Etapa 1: Acesse o portal eletrénico da seguradora em: http://www.genteseguradora.com.br

Etapa 2: No menu superior, clique em “Sinistros” (imagem abaixo)
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O melhor seguro para
o perfil e tamanho
da sua empresa. 1

Etapa 3: Clique em “Avisar sinistro” (imagem abaixo)
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AVISAR E CONSULTAR

Sinistros

— Avisar sinistro +

Etapa 4: Com acesso ao Chatbot, interaja clicando em “Vida” e siga as orientagdes do Chatbot.

c 25 portal.genteseguradora.com.br/chatbot/?id=1
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{3 0I5, bem vindo ao chat da Gente!
{3 Vamos inidar a abertura do seu aviso de sinistro!
Qual o tipo de sinistro que vocé deseja acionar?
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