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SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR - SINAES - LEI. 10861/2004

OBJETIVOS

Melhorar a qualidade da
educacao superior, orientar a
expansao da oferta.

Identificar mérito e valor das
mstituicoes, areas, cursos e
programas , nas dimensoes de
ensino, pesquisa, extensao,
gestao e formacao

Promover a responsabilidade
social das ILS, respeitando a
identidade 1nstitucional e a
autonomia.

O Smaes envolve a participacao de toda a
comunidade educativa, sob a gestao do
INEP, com diretrizes e 1mstrumentos
aprovados pela CONALS. Promove o
processo de avaliacao da qualidade das(os):

IES - autoavaliacio e avaliacao institucional

(comussoes in loco) para fins de credenciamento

e recredenciamento. Atnmbui o Conceito
Institucional (CI)

Cursos de graduacio - avaliacio dos cursos de
graduacao (comissdoes i Jloco) para fins de
autorizacao, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento. Atribui o Conceito de Curso

(CO).

Estudantes - avahacio de desempenho dos
estudantes - ENADE

Instituto Nacional de Estudos e Pesguisas Educacionais Anisio Teixeira



Sistema Nacional de Avaliagio da Educacio Superior - SINAES
- Lei. 10861/2004

e Desempenho
académico
dos ALUNOS

* Instituicoes
de Educacao o Cursos de
Superior Graduacao

OBJETIVO
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INSTANCIAS DE AVALIAGAO
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Sistema Nacional de Avaliacio da Educacio Superior - SINAES
- Lei. 10861/2004

e responsabilidade social com a
gualidade da educacao superior

e reconhecimento da diversidade do
sistema

e respeito a identidade, a missao e a
Principios historia das instituicoes

hEEInENIElEE o globalidade, isto €, compreensao de
do SINAES que a instituicdo deve ser avaliada a

partir de um conjunto significativo de

Indicadores de qualidade, vistos em

sua relacao organica e nao de forma
Isolada

e continuidade do processo avaliativo
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Finalidade da avaliacao: construtiva,
formativa e emancipatoria

Por meio da participacao, envolver a
comunidade e busca um comprometimento com
relacao as mudancas;

Por meio de um processo permanente e do
envolvimento de toda a comunidade, busca criar
uma cultura de avaliacao na IES.
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Como articular os principios da

avaliacao da educacao superior
com a finalidade regulatoria do

Estado?
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Como ampliar a oferta e atender a
demanda de formacao académica
para uma sociedade em constante

transformacao?
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Efetivar mudancas nos instrumentos e
procedimentos avaliativos para
acompanhar o dinamismo da
sociedade e os movimentos da
politica educacional brasileira, sem

descaracterizar os principios do
Sinaes.

Instituto Macional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira




Como garantir a participacao de
docentes em processos de
construcao de instrumentos e
consonancia com as diretrizes de
formacao académica e
profissional?
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BASis - Banco de Avaliadores do Sinaes

CERES - Cadastro Nacional de Elaboradores e Revisores de Itens

Comissdes Assessoras de Area
Atuar durante o Ciclo Avaliativo (trés anos):
Diretrizes da prova
Capacitacao e elaboracao de itens de prova (BNI)
Acompanhar os indicadores de qualidade dos cursos
Orientacao da avaliacao in loco

Instituto Nacional de Estudos e Pesguisas Educacionais Anisio Teixeira



Garantir a conscientizacao dos discentes na avaliacao e
comprometimento com a qualidade do curso.

Enade
Participacao no sistema de Inscricao e
Solicitacao de dispensa na IES e no INEP
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Fomentar um sistema de informacao
que permita acompanhar o
desenvolvimento do projeto

pedagdgico das IES e dos cursos de
graduacao.
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Formar docentes da educacao
superior para construcao e
aplicacao de instrumentos de
avaliacao.

—
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SINAES

N

"/;.365 Instituicoes de Educacao Superior - avaliadas nas dez
dimensdes do Smaes
Autoavaliacio pelas IES

~

/30.420 Cursos - avaliados nas dimensées do Sinaes: organizacio
didatco-pedagdgica, corpo docente e mfraestrutura.

("
6.739.689 Estudantes - avalia o curso por meio do ENADE

que verilica o processo de aprendizagem do estudante em
relacio aos conteudos programaticos previstos nas Diretrizes
Curriculares Nacionais
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2003 - Comuissao Especial da Avaliacao da Educacao Superior (CEA)
- analisar, oferecer subsidios, fazer recomendacoes, propor critérios e
estratéglas para a reformulacio dos processos e politicas de avaliacao
da Educacao Superior e elaborar a revisio critica dos seus
Instrumentos, metodologias e critérios utilizados.

2004 - implementacao do Sinaes

2007 - criacao do sistema e-MEC - fluxo dos processos de regulacao
e avaliacao

2008 - aplicacao do CPC - para fins dos processos de renovacao de
reconhecimento no ciclo avaliaivo do SINALS.

2008 - institur o IGC - autonomua as IES para autorizacao de cursos

2009 - o Enade passa a ser censitario.
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2010 - definicao das areas no Ciclo Avahativo -ano I, II e III
2010 - abertura do BASis para novos avaliadores
2010 - crracao do BNI da educacao superior.

2011 - o Enade passa a considerar o Enem como resultado valido
para os estudantes mgressantes dos cursos avaliados.

2011 - muda a sistematica de dispensa do Enade.

2011 - revisao do mstrumento de avaliacao de cursos

2012 - capacitacao dos avaliadores na plataforma moodle
2012 - avaliacao dos avaliadores e autoavaliacio da Comissao

2012 - visdo para reitores/dirigentes sobre os docentes/avaliadores de
sua IES

2012 -Enade para concluintes que formam até julho de 2013
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2012 - reconstrucao do CPC (inclusao do Enem)

2012 - detinicaio de metodologia para avaliacio dos
cursos a distancia

2012/2013 - revisao do mstrumento de avaliacao
instituctonal

2013 - construcao de novos indicadores de qualidade

(GEILS)

2013 - capacitacao de avaliadores em temas e areas
especificas (Odontologia, acessibilidade...)
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Portaria n°40, art. 33-B, | e |l
INDICADORES DE QUALIDADE DA EDUCAQAO SUPERIOR

Indice Geral de Cursos Avaliados da | O Conceito Preliminar de Curso (CPC)
Instituicao (IGC)
O CPC consubstancia diferentes
O IGC é resultado da média ponderada || variaveis que traduzem resultados da
dos Conceitos Preliminares de Curso (CPC) || avaliacao de  desempenho de
da graduacao no triénio de referéncia e || estudantes, infraestrutura e
dos Conceitos da Capes dos programas de || instalacoes, recursos didatico-
pos-graduacao stricto sensu da Instituicao || pedagogicos e corpo docente.
de Educacao Superior.
Instituido pela Portaria n® 4, de 2008 | Instituido pela Portaria n° 4, de 2008

Conceito Enade

Calculado para o curso da IES, localizada em um municipio, considerada uma area
de avaliacao. A nota do curso inclui o desempenho dos alunos nas provas de
formacao geral e componente especifico.

Instituido pela Lei n® 10.861, de 2004
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PESOS DOS COMPONENTES DO CPC 2011

e (Os pesos dos componentes do CPC 2011 foram definidos a partir
de estudos pela equipe técnica do INEP, além de diversas
discussoes com a Secretaria de Regulacao e Supervisao da
Educacao Superior - SERES/MEC, Conaes e representantes de IES
publicas e privadas interessadas.

Desempenhos - 55% Insumos - 45%
NC NIDD NF | NO | NPD | NPM | NPR
20% 35% 7,5% | 7,5% | 15% | 7,5% | 7,5%
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Aplicacao do
Conceito Preliminar do Curso - CPC

CPCS/C,1 Processo aberto de oficio pela Cor:jceelto
U SERES - assinatura de PC _  Curso
=) (avaliagdo obrigatoria) 0
icaca : Conceito
CPC3,40u |0OICECE0 08 Poriand SERR  preliminar de
5 (dispensa avaliagéo) Curso
- (CPC)
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ENADE 2008 E 2011

GERAL
39,9%
(3.021)
Total 2008 (Un. Calc.): 7.329
32,7% Total 2011 (Un. Calc.): 7.576
(2,396
24,1% 22 5%
21,5% (1.824) 1 7030 21.0%
(1.576 (1.542)
15,99
1.16
5,8% 5,8%
4 5/ 4,4%
4306) (440)
323 2,0%
152
m 2008 @ 2011
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CPC-2008 E 2011

GERAL
41.8% Total 2008 (Un. Calc.): 7.329
(3.166) Total 2011 (Un. Calc.): 7.576
34,2%
33% ,
(2.4201 (2.509)
26,1%
(1.979)
18,5%
(1.354)
12,4% 11,99
(938) (871
2,7%
1,7% 2
7% 5% (121° (203)
—
4 5 SC
= 2008 @ 2011
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IGC 2008 E 2011

GERAL
50.6% Total 2008 (IES): 2.128
(1.081) Total 2011 (IES): 2.136
44,4%
(945)
27%  26,6%
(574) (568)
20,5%
(437)
12,2%
%
0,7% 0,4% ( 1% 1,23%
14 22) (27)
LD I NG |
1 2 3 4 5 SC
m 2008 2011
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Art. 33-E O ENADE sera realizado todos os anos, aplicando-se
trienalmente a cada curso, de modo a abranger, com a maior amplitude
possivel, as formacdes objeto das Diretrizes Curriculares Nacionais, da
legislacao de regulamentacao do exercicio profissional e do Catalogo
de Cursos Superiores e de Tecnologia.

§ 1° O calendario para as areas observara as seguintes referéncias:
a) Ano |- saude, ciéncias agrarias e areas afins;
b) Ano lI- ciéncias exatas, licenciaturas e areas afins;

c) Ano lll- ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e
areas afins.

§ 2° O calendario para os eixos tecnoldgicos observara as seguintes
referéncias:

a) Ano |- Ambiente e Saude, Producao Alimenticia,
Recursos Naturais, Militar e Seguranca;

b) Ano II- Controle e Processos Industriais, Informacao e
Comunicacao, Infraestrutura, Producao Industrial;

c) Ano lll- Gestao e Negocios, Apoio Escolar, Hospitalidade e
Lazer, Producgao Cultural e Design.




CURSOS QUE SERAO AVALIADOS NO ENADE
2013

Agronomia Biomedicina Educacao Fisica Enfermagem

Farmacia Fisioterapia Fonoaudiologia Medicina
Medicina - | | |
Veteringria Nutricao Odontologija Servico Social
Zootecnia  Agronegdcio o0 Gestao
ilthi Hospitalar Ambiental

Radiologia

PORTARIA NORMATIVA N° 6, DE 27 DE MARCO DE 2013
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Art. 2° - O enquadramento dos cursos de graduacao
nas respectivas areas de abrangéncia do ENADE
2013 sera de responsabilidade das instituicoes de
educacao superior IES, a partir das informacoes
constantes do Cadastro do Sistema e MEC e Censo
da Educacao Superior, conforme orientacoes
técnicas do INEP.
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Art. 33-F

§ 2° Os alunos ingressantes participarao apenas da prova geral, que sera
elaborada com base na matriz de referéncia do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM).

§ 3° Os alunos ingressantes que tiverem realizado o ENEM, aplicado com
metodologia que permita comparacao de resultados entre edicoes do
exame, poderao ser dispensados de realizar a prova geral do ENADE,
mediante apresentacao do resultado valido.

Art. 33- |

§ 1° A instituicao efetuara as inscricoes de seus alunos em sistema
eletronico proprio do INEP, disponivel para consulta pelos estudantes.

§ 2° No periodo previsto no § 1° o estudante que nao identificar seu
nome na lista de inscritos sem estar incluido nas situacoes de dispensa
referidas no art. 33-G, podera solicitar a instituicao que envie pedido de
inscricao ao INEP. -




Art. 33-J

§ 1° O preenchimento dos questionarios pelos estudantes é
obrigatério e deve ser realizado no prazo de 30 (trinta) dias
gque antecedem a realizacao do ENADE.

§ 2° Os coordenadores de cursos informados no Cadastro e-
MEC preencherao questionarios proprios, destinados a
informacgdes gerais sobre o curso, no prazo de atée 15 dias
apos a realizacao da prova.

§ 3° Os coordenadores de curso poderao consultar relatorio
gerencial no sistema, acompanhando o0 numero de
questionarios de estudantes em aberto ou ja finalizados para
envio ao INEP.




FLUXO DA AVALIACAO

=i B B Bl

Disponibilizagéo Impugnacéo do Publicag&o do
do Relatério Relatdrio -> ATO
(037.Y.) AUTORIZATIVO
$8212121111 " o L Il
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MODIFICACAO DO FLUXO - EAD

)%

A Dimensao 2 - Corpo docente
Indicadores Avaliados da SEDE
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CONCEPCAO INOVADORA
DO INSTRUMENTO

= Importancia do Relato Institucional compromete a
IES na sua Autoavaliacao, reforcando as acoes da
CPA e o planejamento e execucao das acoes
propostas no PDI.

= Processos de Autoavaliagao como subsidio para
tomada de decisao da gestao institucional.

. Inclusao de indicadores novos como indutores:
. Internacionalizacao (indicador 2.7)
» Egressos (indicadores 3.11 e 3.12)

. Inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual
(indicador 3.13)
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EIXOS DIMENSOES ATENDIDAS

Eixo 1 Planejamento e Atende a Dimensdo 8
Avaliagé'o Institucional e inclui o Relato Institucional

Eixo 2 Desenvolvimento Atende as Dimensdes 1 € 3
Institucional
Eixo 3 Politicas Académicas  Atende as Dimensdes 2, 4 €
9
Eixo 4 Politicas de Gestao Atende as Dimensées 5, 6 e
10
Eixo 5 Infraestrutura Atende a Dimensdo [
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REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS
ORIENTACOES REGULATORIAS DO CNE

Politicas de educacao ambiental
(Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N°
4.281 de 25 de junho de 2002)

DCNs para Educacdo das Relacdes Etnico-raciais
e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-

brasileira e Africana e Indigena (Resolucdo CNE/CP
n° 01 de 17 de junho de 2004 e Lein® 11645)

Acessibilidade
Decreto 5.296/2004 Diretrizes

Inclusao de Diretrizes Nacionais para
Educacao e Direitos Humanos
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AVALIACOES 2010 POR ATO E CONCEITO

Conceito

sc 1 2 3 4 5 \81
Autorizagao 3 0 15 256 500 130 904
Autorizacao em EAD 0 0 0 8 22 3 33
Reconhecimento de curso 181 2 17 556 776 106 1638
e 0 7 m w9 5
Reavaliacao de curso 31 0 0 0 0 0 31
Credenciamento 0 0 6 74 45 9 134
Credenciamento em EAD 0 0 1 18 42 17 78
Recredenciamento 0 2 61 521 126 9 719
total 215 11 158 1810 1623 283 4100



Avaliacoes 2011 por ato e conceito

Conceito

SC 1 2 3 4 5 G
Autorizacao 5 131 183 31 350
éxt[())rlzagao de Curso 5 5 v
Credenciamento 6 40 25 4 75
Credenciamento EAD 12 19 16 47
Credenc. Lato Sensu EAD 1 2 1 4
Reavaliacao de Curso 12 12
gﬁfgghec'me”m de 7 56 1194 1693 223 147 3320
Reconhecimento EAD 3 14 6 23
Recredenciamento 1 29 317 63 §) 416
Renovacao de Reconh. 52 620 240 43 955
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AVALIACOES 2012 POR ATO E CONCEITO

SC

Aditamento - Mudanca de
Endereco de Curso

Autorizacao
Autorizacao em EAD

Reconhecimento de curso 11

Reconhecimento de Curso EAD

Renovacao de Reconhecimento

Aditamento de Criacao de
Campus fora de Sede

Credenciamento
Credenciamento em EAD
Recredenciamento
Recredenciamento EAD

total 11

1

Conceito
2 3
8
17 369
3 19
27 909
7 85
26 619
1 23
21
4 57
1
85 2111

4

236
25
1047

161

544

67
17

2109

5

12

100
27

a7

38

235

total

8

634
56
2101

280

1238

29
126
80

4560



MEDIA DE INDICADORES DE CURSOS

(AMOSTRA)

3.1.21
3.1.19
3.1.17
3.1.15
3.1.13
3.111
3.1.09
3.1.07
3.1.05
3.1.03
3.1.01

&
DESCRI AO

Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral -
3.1 Tl
Espaco de trabalho para coordenagao do curso e servigos
3.2 académicos
3.3 Sala de professores
3.4 Salas de aula
3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica
3.6 Bibliografia basica
3.7 Bibliografia complementar
3.8 Periodicos especializados
3.9 Laboratérios didaticos especializados: quantidade
3.10 Laboratérios didaticos especializados: qualidade
3.11 Laboratérios didaticos especializados: servicos
Sistema de controle de producao e distribui¢ao de
3.12 material didatico (logistica)
3.13 Nucleo de Praticas Juridicas: atividades basicas
Nucleo de Praticas Juridicas: atividades de arbitragem,
3.14 negociacado e mediacao
3.15 Unidades hospitalares de ensino e complexo assistencial
3.16 Sistema de referéncia e contrarreferéncia
3.17 Biotérios
3.18 Laboratérios de ensino
3.19 Laboratérios de habilidades
3.20 Protocolos de experimentos
3.21 Comité de ética em pesquisa



Processos independentes e complementares

Lei 10.861/2004
Decreto 5773/2006
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Desafios para a Qualidade da Avaliacao

Dinamizar o processo de avaliacao, integrando
instrumentos, espacos e momentos

Acompanhar o desenvolvimento do Ciclo
Avaliativo do SINAES

Garantir o processo de avaliacao de IES e de
cursos de graduacao com um referencial que
assegure o padrao minimo de qualidade em todos
os cursos de graduacao
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Diretoria de avaliacao da educacao superior - DAES

ESTUDO - DEZ ANOS DO SINAES



ESTUDO - DEZ ANOS DO SINAES

1-AVALIAGAO E INTERNACIONALIZACAO

2 - A CONSTRUGCAO do SINAES - percepgao de diversos atores institucionais sobre sua construgdo e implantagéo

3 - CONCEPGAO, FUNDAMENTOS e PROCESSOS do SINAES

4 - SINAES - da Doutrina a Lei e as primeiras regulamentagoes
P ————————
5 - ESTADO DA ARTE SOBRE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

6 - AVALIAGAO DE DESEMPENHO DE ESTUDANTE DE EDUCACAO SUPERIOR - o Enade

7 - CICLO AVALIATIVO e OPERACIONALIZACAO do SINAES

8 - AVALIACAO DO AVALIADOR

9 - EFEITOS E IMPACTOS DO SINAES

10 - 3°. CICLO AVALIATIVO DO SINAES ( continuacdo do 1° e 2°)

11 - EXPANSAO DA EDUCAGAO SUPERIOR E AVALIACAO
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ESTUDO 1- AVALIACAO E INTERNACIONALIZACAO. Analisar modelos de avaliacdo e
sua relacao com politicas de internacionalizacao da ES em diversos paises, tendo
em vista: (i) a construcao de um sistema de abrangéncia nacional integrado como
referéncia para outros paises; (ii) a analise sobre sistemas nacionais de avaliacao
da qualidade da educacao superior e proposicao de politicas de avaliacao com
insercao internacional.

ESTUDO 2 - A CONSTRUCAO do SINAES. Analisar a percepcao de diversos atores
institucionais sobre sua construcao e implantacao: Construir a memoria de
diferentes atores institucionais (SESu, CONAES, CNE, INEP, SERES, CRUB e outros) e
académicos (CEE, foruns e associacoes e outros) na trajetoria de construcao do
SINAES , identificando o papel e contribuicao de cada um.

ESTUDO 3 - CONCEPCAO, FUNDAMENTOS e PROCESSOS do SINAES. Analisar as
concepcoes e fundamentos que embasaram cada um dos processos avaliativos
instituidos pelo SINAES em seu tripé : Avaliacao Institucional (interna e externa),
Avaliacao de cursos e Avaliacao do Estudante. Identificar diretrizes; principios;
propostas de operacionalizacao; avancos em relagcao a processos anteriores.
|dentificar a contribuicao o longo dos ultimos 10 anos e os desafios .
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ESTUDO 4- SINAES: DA DOUTRINA A LEI E AS PRIMEIRAS REGULAMENTACOES.
Fazer uma analise sistémica do SINAES em sua dinamica e processos, tendo em
vista as (de)limitacoes e prerrogativas da sua operacionalizacao. Estudo das
medidas legais (portarias, instrucoes normativas) em sua adequacao e/ou
(re)configuracao da proposta inicial. As tensoes e contradicoes da sua
implementacao. Balanco da configuracao atual e das perspectivas que se
apresentam a sua continuidade.

ESTUDO 5 - ESTADO DA ARTE SOBRE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR.
Analisar o periodo p6s-SINAES da perspectiva da producao de estudos e pesquisas
sobre o tema da avaliacao da ES no pais. Considerar o material produzido pelas
IES no contexto do SINAES (relatorios de CPA, seminarios sobre avaliacao) e
elaborado por académicos e institutos de investigacao
(pesquisas,teses/dissertacoes, outros).

ESTUDO 6-AVALIACAO DE DESEMPENHO DE ESTUDANTE DE EDUCACAO
SUPERIOR. Analisar o ENADE em sua concepcao, diretrizes e implementacao.
Mudancas ao longo dos ultimos 10 anos. Balango critico dos processos,
perspectivas e desafios.

ESTUDO 7- CICLO AVALIATIVO e OPERACIONALIZACAO do SINAES. Analisar as
acoes/politicas de operacionalizacao da proposta do SINAES, tendo em vista a
implantacao de um ciclo avaliativo e o0 objetivo de conferir organicidade ao sistema.
Balanco critico dos processos ao longo do periodo.
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ESTUDO 8—AVALIA(;AO DO AVALIADOR. Analisar experiéncias e resultados dos processos
de avaliacao in loco do SINAES a partir do BASis. Processos de capacitacao e
acompanhamento-dos-avaliadores nos-ultimos-anos. Estudo-da relacao-entre-o-perfil dos
avaliadores (qualificacao, vinculo institucional, capacitacao) e resultados da avaliacao de
cursos e/ou das instituicoes. Balanco critico dos critérios utilizados, nos ultimos 10 anos,
para ingresso, capacitacao, permanéncia e saida do BASis.

ESTUDO 9 -EFEITOS E IMPACTOS DO SINAES. Analisar os efeitos e impactos do SINAES:
(i) nas Instituicoes de Educacao Superior - potencial de promover a revisao de projetos
institucionais - PDI, PPC e de promover a qualidade; (ii)no sistema de Educacao Superior
- apoio as acoes de regulacao, supervisao e outros; acoes de entidades vinculadas a ES;
(iii) na sociedade - representacoes sobre o tema/sistema elaboradas pela sociedade
civil, pela midia. Analisar os efeitos e impactos dos indicadores de qualidade - conceito
ENADE, CPC, IGC - e dos conceitos atribuidos pelas Comissoes de Avaliacao (um a cinco).

ESTUDO 10 - O 3° CICLO AVALIATIVO DO SINAES. Analisar os resultados do 3°. Ciclo
Avaliativo do SINAES, considerando resultados de pesquisas anteriores sobre o 1° e 2°
Ciclos.

ESTUDO 11 - EXPANSAO da EDUCACAO SUPERIOR E AVALIACAO. Caracterizar a
expansao dos cursos de graduacao e pos-graduacao no Brasil desde a criacao dos
processos de avaliacao de cursos de graduacao (1996), buscando identificar a relacao
entre estas duas politicas (referéncia nos estudos sobre expansao nos 27 estados
brasileiros, realizados em 2006).
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CONSEQUENCIAS DA AVALIACAO

— EEE Sociedade

e informacao

mm. Parao Estado

e desenvolvimento de politicas publicas

— Elek IES

e desenvolvimento do seu PDI, revisao de sua missao,
planos, métodos e trajetoria

_ para os Estudantes |
e orientacao

- TRUPET N S SO SO S~ S-S S S S S S S Educacao
I8 =™ Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira E Ministériui Educacio



A consolidacao do Sinaes ocorrera quando
todas as informacoes e analises qualitativas
da avaliacao referentes aos trés pilares
(estudantes, cursos e [ES), forem utilizadas
como vetores para mudancas internas em
cada IES.
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