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NORMA PRÓPRIA DA COMISSÃO DISCIPLINAR DA MUC

Conforme preconiza o Art. 20 do Regimento Interno da Moradia Universitária do
Cerrado (MUC), compete à sua Comissão Disciplinar a responsabilidade por zelar pelo
cumprimento de seu regimento, julgando os casos de indisciplina ou infringência.

Para tanto, a Comissão Disciplinar seguirá um fluxo próprio de recebimento e
processamento das informações referentes às denúncias recebidas. Tal fluxo configura como
uma Norma Própria da Comissão Disciplinar e conta com os seguintes passos:

a) as insatisfações manifestadas por residentes da MUC podem ser registradas de três
formas: i - via formulário “Fale com a MUC!”, disponível no sítio da Pró-Reitoria de
Políticas Estudantis – PRPE: https://ccom.catalao.ufg.br/; ii - por e-mail, para o
endereço: muc.prpe@ufcat.edu.br; e, iii - de forma oral à gestão da MUC (síndicos e/ou
gestor/a da MUC);

b) quando a manifestação for realizada de forma oral, a gestão da MUC (gestor/a e/ou
síndicos/as) transformará o que foi expresso verbalmente em um documento escrito, o
qual deverá ser datado e assinado pelo/a manifestante;

c) as manifestações recebidas serão triadas pela gestão da MUC em reclamações ou
denúncias. Serão consideradas reclamações as expressões de insatisfação ou opiniões
desfavoráveis aos serviços prestados pela MUC/PRPE/UFCAT. Serão consideradas
denúncias as manifestações nas quais são informadas ocorrências fraudadoras ou
contrárias à lei, à ordem pública ou a algum regimento, regulamento ou estatuto da
UFCAT;

d) as reclamações serão tratadas no âmbito da gestão da MUC, PRPE e UFCAT. Logo,
serão enviadas aos órgãos responsáveis pelo serviço a ser desenvolvido. Casos
referentes à infraestrutura, manutenção e patrimônio serão tratados com a Prefeitura
Universitária, Secretaria de Infraestrutura (SEINFRA) e com a Pró-Reitoria de
Administração e Finanças (PROAF), bem como junto à Comissão Executiva e Conselho
Deliberativo da MUC;

e) as manifestações do tipo denúncia são sigilosas e serão repassadas à Comissão
Disciplinar para avaliação, e devem ser apuradas de forma anônima, sem nomeação
do/a manifestante;

f) ao receber uma manifestação tipo denúncia a Gestão da MUC abrirá processo
administrativo no SEI e pensará, obrigatoriamente, os seguintes documentos: i -
Regimento Interno da MUC; ii - Portaria de nomeação da Comissão Disciplinar; iii -
arquivo da(s) denúncia(s) recebida(s); iv - ofício de notificação ao/à(s) estudante(s); v -
resposta dos/as estudantes ao ofício de notificação (contraditório e ampla defesa) ou
documento atestando o não recebimento de contraditório e ampla defesa; vi -
convocação e ata de reunião da comissão disciplinar; vii - parecer com proposta de
sanção;

g) o ofício de notificação contará com as seguintes informações: i - a indicação das
denúncias recebidas; e, ii - prazo e forma para contraditório e ampla defesa;
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h) em caso de denúncia coletiva, ou seja, envolvendo mais de um/a residente do mesmo
apartamento ou ao próprio apartamento, a gestão da MUC notificará de forma coletiva
os/as membros/as do apartamento;

i) o/a(s) estudante(s) terá(ão) o prazo de 10(dez) dias corridos, após o recebimento da
notificação, para enviar, por escrito, ao endereço de e-mail muc.prpe@ufcat.edu.br, o
seu documento de contraditório e ampla defesa com a identificação completa do/a(s)
estudante(s);

j) havendo demandas, a Comissão Disciplinar se reunirá mensalmente, na primeira
quinta-feira de cada mês, para apurar e avaliar os processos gerados; serão realizadas
reuniões extraordinárias para casos excepcionais;

k) caso o/a estudante denunciado/a faça parte da Comissão Disciplinar, o/a mesmo/a não
poderá participar da apuração em andamento. Logo, será convidado/a um/a suplente
nomeado/a via portaria para lhe substituir na apuração dos fatos;

l) após apuração dos fatos, a Comissão Disciplinar irá propor à PRPE a(s) sanção(ões)
cabível(eis) via SEI, considerando as penalidades listadas no Artigo 31 do Regimento
Interno da MUC;

I. para fins de aplicação das medidas disciplinares, a Comissão Disciplinar levará
em conta: i - a gravidade e as consequências dos danos causados a pessoas e/ou
aos bens de estudantes ou da Universidade; ii - o comprometimento da
individualidade dos/as demais residentes do apartamento e/ou da própria MUC;
e, iii - a reincidência genérica ou específica.

II. o procedimento sumário contará com parecer com as seguintes informações:
dados do/a(s) estudante(s) denunciado/a(s), denúncia(s) recebida(s), cláusula(s)
referente(s) à(s) indisciplina(s) e/ou infringência(s) cometida(s), contraditório e
ampla defesa, indicação de sanção cabível.

m) cabe ao Pró-Reitor/a de Políticas Estudantis os encaminhamentos para aplicação das
sanções recomendadas pela Comissão Disciplinar, entre elas, consulta à Reitoria nos
casos considerados relevantes;

n) o/a estudante poderá recorrer da decisão via Câmara de Políticas Estudantis (CPE) ou
outras instâncias superiores de decisão.
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