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I. O que é o Cited-by

Cited-by é um serviço gratuito provido pelo Crossref que visa relacionar citações de referências de 
artigos com os artigos originais, uma vez que estes estejam registrados no Crossref também.

Por exemplo: 

1. Um editor A publica o artigo X e o registra com o número de DOI 10.5010/X no Crossref. 
Dentre os metadados depositados para este artigo, estão:

         Journal= "Good Science", author="John Smith", volume="21", first page="100" year="2007" 

2. Um editor B deposita os metadados de um artigo Y, e o registra com o DOI 10.1234/Y. 
Dentre os metadados depositados, estão as referências do artigo Y, incluindo a seguinte 
referência:

<citation_list>

 <citation key="reference to article X">
 <author>Smith</author>
 <journal_title>Good Science</journal_title>
 <cYear>2007</cYear>
 <first_page>100</first_page>
 <volume>21</volume>
 </citation>
</citation_list>

3. O sistema do Crossref estabelece uma relação cited-by entre X e Y.

4. O editor A posteriormente envia uma solicitação (query) perguntando quem cita o artigo X, 
e em resposta terá o DOI do artigo Y e seus metadados. 
Obs.: apenas o editor que registrou o item pode solicitar os dados de citações do mesmo.

II. Depositando as referências através do Simple Text Query

Antes de mais nada, envie um e-mail para member@crossref.org informando o número de sua 
conta junto ao Crossref e que você deseja iniciar o depósito de referências e participar do Cited-
by. Uma vez que você receber a resposta confirmando que sua conta foi ativada para o Cited-by, 
siga as etapas abaixo:

Acesse o Simple Text Query no endereço https://doi.crossref.org/simpleTextQuery 

O e-mail inserido no campo “registered e-mail” deve ter sido previamente registrado junto ao 
Crossref, não precisa ser necessariamente o e-mail de cadastro da conta usada para submissões 
de DOIs. No caso, o e-mail cadastrado é grt.bc@ ufg.br.
Essa página de Simple Text Query possui algumas dicas para registro adequado das referências. 
São elas:

1. Não deve haver quebra de linha dentro de uma referência individual, apenas entre as 
citações.

2. As referências devem estar em ordem alfabética ou enumeradas.
3. Não há norma a ser seguida para depósito das referências, mas recomenda-se seguir um 
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padrão existente ou norma consistente.

Agora, vá na página de metadados do artigo para o qual você fará o depósito das referências. Se 
esta página não possuir uma lista de referências, acesso o PDF do artigo, como mostra a imagem 
abaixo.
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Recomenda-se copiar as referências página por página, para não correr o risco de copiar trechos 
de formatação do artigo. Neste exemplo, copiamos as referências da primeira página (apenas 
uma, no caso) e colamos em um documento textual em branco, conforme a seguir:

Agora, voltamos ao PDF do artigo e copiamos a próxima página de referências.



E colamos do documento textual:

Feito este procedimento em todas as páginas de referências do artigo, vamos formatar estas 
referências para que sejam reconhecidas pelo Simple Text Query. 

Seguindo as dicas dadas na própria página, vamos organizar as referências com uma quebra de 
linha entre elas. Para não ter erros, recomenda-se fazer estas quebras de linha comparando com 
a lista original de referências, no PDF do artigo, conforme tela a seguir:



Feito isso, copiamos esta lista de referências agora organizada, e colamos na caixa de texto na 
página do Simple Text Query. A visualização de possíveis quebras de linha indevidas é mais fácil 
nesta caixa de texto, então recomenda-se conferir após feita esta colagem. Se estiver tudo certo, 
clique em Submit.
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Após processar as referências, aparecerá uma página para você verificar a ordem das mesmas 
antes de finalizar.

Enfim, estando tudo certo, desça a página clique em Deposit.



Ao clicar, aparecerão novos campos para serem preenchidos: no campo Parent DOI, você deve 
insetir o número de DOI do artigo ao quais pertencem as referências. Ou seja, o artigo de onde 
você copiou esta lista. 
Volte na página de metadados do artigo e copie o número de DOI a partir do prefixo (10.5216), 
não incluindo o trecho antes dele, como mostra a imagem:

Nos campos username e password, digite o login e senha da sua conta no Crossref, 
respectivamente. Então, clique em Deposit.



Se deu tudo certo, você verá esta tela com a mensagem abaixo:

Agora, você vai receber dois e-mails naquele endereço de e-mail que você inseriu lá no início: um 
com o XML do depósito que você acabou de fazer, e outro com o log do sistema, ou seja, o 
relatório do depósito. 

Este é o e-mail com o arquivo XML:



E este, o e-mail com o relatório:

Observe que no relatório existem três possíveis status para as referências: “resolved_reference”, 
“unstructured citation...”, e “stored_query”.

Veremos abaixo o que estes status significam.

III. Os Possíveis Status do Relatório de Referências

1) status="resolved_reference" means that our system could parse that reference and also that it 
matched with the DOI that follows. e.g. 10.7849/ksnre.2014.10.2.029 means that the DOI you 
deposited matched as citing 10.7849/ksnre.2014.10.2.029 so that will be reflected in its cited-by 
count and cited-by queries.

2) "Unstructured citation query could not be parsed. No DOI found." means that the deposited 



reference did not include enough data or was structured in such a way that our system could not 
parse it. We'd suggest that you resubmit that reference in a structured, rather than unstructured, 
format.

3) "status="stored_query" means that our system could parse the reference, but it didn't match 
with any content item that's been registered with Crossref yet. We store these references and 
periodically re-run them to try and match them with any newly registered content. 
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