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1 INTRODUÇÃO

A UFG é uma instituição de ensino, pesquisa e extensão que objetiva 

produzir, sistematizar e socializar conhecimentos e saberes, formando profis-

sionais e cidadãos comprometidos com a transformação e o desenvolvimento 

da sociedade. Ao longo dos seus 62 anos de história, a UFG vem diversificando 

e ampliando sua atuação e hoje possui, na graduação, 104 cursos na modalidade 

presencial e três cursos na modalidade EaD, totalizando 19.155 estudantes dis-

tribuídos em seis câmpus: Região Metropolitana de Goiânia (RMG) – onde estão 

instalados os seguintes câmpus: Aparecida de Goiânia,  Colemar Natal e Silva 

(Praça Universitária) e  Samambaia; Goiás, instalado na Cidade de Goiás; Caldas 

Novas, instalado em Caldas Novas; e Firminópolis, instalado em Firminópolis. 

Além da graduação, a UFG atua na Educação Básica e ainda oferece 101 cursos 

de pós-graduação Stricto sensu entre mestrados acadêmicos e profissionais e 

doutorados, divididos nos 63 programas de pós-graduação; sendo que 26 cursos 

possuem conceito 5 e 48 cursos possuem conceito 4. A pós-graduação possui 

mais de 3.900 alunos.

A UFG é uma universidade pública, laica e gratuita. A instituição perten-

ce a todos, independentemente de crença religiosa, classe social, orientação se-

xual, raça/cor, filiação ideológica/partidária ou qualquer outra especificidade. É 

mantida por fundos públicos federais, ou seja, oriundos dos impostos pagos por 

todos nós.
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A universidade está constantemente sendo redesenhada e promovendo 

transformações e mudanças. Neste contexto, encontra-se o Sistema de Bibliote-

cas da UFG (Sibi/UFG).

Para o planejamento das ações do Sibi, foi desenvolvido o Plano Diretor 

do Sistema de Bibliotecas da UFG (Sibi/UFG) - PDSibi. A partir dele são delinea-

das e norteadas as ações e atividades a serem desenvolvidas de 2023 a 2026.

O planejamento produz planos que se baseiam em objetivos e nos melho-

res procedimentos para alcançá-los adequadamente. Assim, planejar envolve a 

solução de problemas e a tomada de decisões quanto às alternativas futuras. O 

planejamento, portanto, é o processo de estabelecer objetivos e o curso de ação 

adequado para alcançar esses objetivos (CHIAVENATO, 2010, p. 15). 

O PDSibi foi desenvolvido a fim de conduzir e possibilitar melhores prá-

ticas no que diz respeito ao crescimento do Sistema de Bibliotecas da UFG e no 

oferecimento de serviços e produtos de qualidade à toda a comunidade. 



2 O SISTEMA DE BIBLIOTECAS 
DA UFG (SIBI/UFG) 

O Sibi/UFG tem como função o apoio ao ensino, à pesquisa e à extensão e 

cultura da universidade, oferecendo diversos serviços e produtos à comunidade 

acadêmica. E, consciente de seu importante papel de disseminador da informa-

ção, o Sibi/UFG também é o centro de pesquisa a todos os segmentos da socie-

dade que necessitam de insumo informacional para seu desenvolvimento. 	

O Sibi/UFG reúne e disponibiliza um extenso acervo de livros em papel 

e eletrônicos (e-books), periódicos, CDs e DVDs. Além disso, é responsável pela 

Biblioteca Digital de Teses e Dissertações da UFG (BDTD/UFG) e pela Bibliote-

ca Digital da Literatura Goiana (BDLG), bem como pelo Repositório Institucio-

nal (RI), pelo Programa de Apoio às Publicações Periódicas Científicas da UFG 

(PROAPUPEC) e pelo Portal de Periódicos da UFG. 

As bibliotecas mantêm convênios com:

a)	 O Instituto Brasileiro de Informação em Ciência e Tecnologia (IBICT) 

e o Centro Latino-Americano e do Caribe de Informação em Ciências 

da Saúde (Bireme) para o Programa de Comutação Bibliográfica (CO-

MUT);

b)	 A Comissão Brasileira de Bibliotecas Universitárias (CBBU), na inicia-

tiva Coopera, que tem como propósito contribuir para que a comuni-
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dade acadêmica e científica brasileira acesse serviços bibliotecários 

de qualidade; 

c)	 A Rede Brasileira de Estudos e Conteúdos Adaptados (REBECA), que 

visa a cooperação de informações técnicas sobre os acervos adapta-

dos, bem como catálogos e acervos digitais em formatos acessíveis, 

destinados ao suporte acadêmico das pessoas com deficiência visual;

d)	 O Portal de Periódicos da Coordenação de Aperfeiçoamento de Pes-

soal de Nível Superior (CAPES) para acesso aos seus conteúdos pela 

rede de internet da instituição ou por acesso remoto via Comunidade 

Acadêmica Federada (CAFe).

2.1 HISTÓRICO 

A Biblioteca Central (BC) foi criada em 24 de agosto de 1973 com a fu-

são das 13 bibliotecas departamentais que funcionavam em unidades de ensino; 

ficando, portanto, na época, uma biblioteca central e seis seccionais: Biblioteca 

Seccional do Colégio Aplicação; Biblioteca Seccional da Escola de Agronomia e 

Veterinária; Biblioteca Seccional do Instituto de Ciências Biológicas; Biblioteca 

Seccional do Instituto de Matemática e Física; Biblioteca Seccional do Instituto 

de Ciências Humanas e Letras e Biblioteca Seccional do Instituto de Química e 

Geociências.

A BC recebeu o nome de Biblioteca Central Professor Alpheu da Veiga 

Jardim e sua localização ficou estabelecida provisoriamente nas dependências 

da Faculdade de Direito, no Setor Universitário. A bibliotecária Marietta Telles 

foi nomeada a primeira diretora da BC, sendo também protagonista na criação 

do primeiro curso de Biblioteconomia no estado de Goiás, em 1980.
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Em 1981, foram iniciadas as discussões para a criação de um prédio pró-

prio para a BC. O então reitor, José Cruciano de Araújo, comunicou a intenção 

de construir dois prédios para atender aos serviços das bibliotecas: um prédio 

no Câmpus I (hoje denominado Câmpus Colemar Natal e Silva) e outro no Câm-

pus II (atual Câmpus Samambaia). 

Através do acordo MEC/BID-III, nesta década foi construído um prédio 

específico para a Biblioteca Central, no Câmpus II, localizado a 12 Km do Centro. 

Isso exigiu a divisão do acervo, ficando a Biblioteca Seccional do Câmpus I com a 

parte destinada aos cursos das áreas de Saúde, Direito, Educação e Engenharias; e 

a Biblioteca Central com as áreas de Exatas, Agrárias, Biológicas e Humanidades.

O prédio definitivo da BC foi inaugurado em 13 de setembro de 1989, no 

Câmpus II. Passaram-se 29 anos desde a criação da UFG até o prédio ser cons-

truído e entregue à comunidade.

Os serviços centralizados que se encontravam organizados no prédio 

da Faculdade de Direito foram transferidos para o Câmpus II. A biblioteca no 

prédio da Faculdade de Direito continuou funcionando como seccional e pas-

sou a se chamar Biblioteca Seccional do Câmpus I. A UFG passou, pois, a contar 

com uma biblioteca central e com as bibliotecas setoriais já existentes – do 

Câmpus I e do Colégio de Aplicação (atual CEPAE). Consolidava-se, assim, o 

Sistema de Bibliotecas, sendo a BC o órgão coordenador, ao qual as demais 

bibliotecas estão ligadas.

Atualmente, o Sibi/UFG é vinculado à Pró-Reitoria de Pesquisa de Pós-

-Graduação (PRPG) e composto por oito unidades, sendo uma central e sete sec-

cionais. As unidades do Sibi/UFG são:

a)	 Câmpus Samambaia

•	 Biblioteca Central Professor Alpheu da Veiga Jardim (BC);
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•	 Biblioteca Seccional Centro de Ensino e Pesquisa Aplicada à Educa-

ção   Prof. Geraldo Faria Campos (BSCEPAE);

•	 Biblioteca Seccional Letras e Linguística (BSLL);

•	 Biblioteca Seccional das Humanidades (BSHU).

a)	 Câmpus Colemar Natal e Silva

•	 Biblioteca Seccional Câmpus Colemar Natal e Silva (BSCAN);

•	 Biblioteca Seccional Museu Antropológico Edna Luísa de Melo Tavei-

ra (BSMA).

a)	 Câmpus Aparecida de Goiânia

•	 Biblioteca Seccional Câmpus Aparecida de Goiânia (BSCAP).

a)	 Câmpus Goiás

•	 Biblioteca Seccional Câmpus Goiás – Cajuí (BSCGO).

2.2 AS BIBLIOTECAS DO SIBI/UFG

A Biblioteca Central é responsável por atender a demanda informacional 

no Câmpus Samambaia e gerenciar as atividades de todo o sistema, enquanto as 

bibliotecas seccionais são responsáveis por atender a demanda informacional 

nas unidades às quais estão vinculadas. Seguem informações sobre cada biblio-

teca que compõe o sistema.

2.2.1 Biblioteca Central Prof. Alpheu da Veiga Jardim (BC)

A BC foi inaugurada em 24 de agosto de 1973. O atual prédio foi inaugu-

rado em 13 de setembro de 1989, no Câmpus II da UFG – hoje Câmpus Samam-

baia. Possui 7.466,90 m² de área construída distribuídos em: subsolo, térreo e 
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mais dois andares. 	Possui elevador interno para serviço e acessibilidade, além 

de banheiros acessíveis em todos os andares, piso tátil e rampa de acesso.

Oferece lugar para 505 leitores distribuídos em espaços para estudo in-

dividual e coletivo. Possui, ainda, área destinada a exposições; salas de estudo 

individual e coletivo; espaço interativo; espaço “instagramável”; auditório com 

220 lugares; Centro de Informática e Apoio Didático (CIAD) para alunos de gra-

duação e de pós-graduação; rede de internet sem fio Eduroam para a comunida-

de da UFG e Laboratório de Acessibilidade Informacional (LAI/Sibi), com equi-

pamentos de tecnologia assistiva e oferta de serviço de adaptação de materiais 

informacionais para alunos com deficiência.

É responsável por armazenar, preservar digitalmente, divulgar, capacitar, 

manter atualizado e coordenar o desenvolvimento das atividades relacionadas 

à: BDTD/UFG, à BDLG, ao RI, ao Portal de Periódicos da UFG e ao software ge-

renciador do banco de dados bibliográficos, o SophiA.

A BC participa do processo de compra dos materiais informacionais em 

diálogo com as unidades acadêmicas e a Diretoria de Compras da UFG, recebe 

doações de materiais impressos, executa o processamento técnico das obras, a 

catalogação na fonte, a preservação e a restauração dos materiais.

Atende aos/às usuários/as, fornecendo serviços de orientação geral e de 

uso dos catálogos, visitas técnicas orientadas, catalogação na fonte, capacita-

ções e treinamentos de apoio à pesquisa, empréstimo, renovação e devolução 

de material.

Ao longo de sua história, a BC consolidou sua relevância para a comu-

nidade acadêmica da UFG e para sociedade goiana, promovendo o acesso aos 

serviços e produtos de informação com excelência, bem como acompanhando as 

transformações tecnológicas, sociais e culturais, para atender as necessidades e 

expectativas dos seus usuários.
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A Biblioteca Central Alpheu da Veiga Jardim é um órgão suplementar da 

UFG e coordenador do Sibi/UFG. Ela é formada pela Diretoria, pela Assessoria 

de Comunicação e pelas quatro gerências que administram as atividades das bi-

bliotecas do sistema. São elas:

a)	 Diretoria: é o centro de ações de planejamento do Sibi/UFG, sendo 

responsável por representar e administrar o sistema com vistas ao 

seu desenvolvimento sistêmico;

b)	 Assessoria de Comunicação: responsável pelo planejamento, coor-

denação e execução das atividades de comunicação concernentes ao 

público interno e externo do Sibi/UFG, promovendo e fortalecendo o 

uso dos serviços e a imagem das bibliotecas. Sua atuação deve con-

templar todas as bibliotecas de forma a padronizar a comunicação e 

apoiar as necessidades de promoção e divulgação dos produtos e ser-

viços das unidades informacionais;

c)	 Gerência Administrativa (GAD): responsável pelo planejamento, 

acompanhamento, execução e controle das atividades administrati-

vas do Sibi/UFG frente às gestões: predial, pessoal, patrimonial, do-

cumental e de aquisições. Esta gerência trabalha junto a Diretoria, 

as gerências e coordenações das bibliotecas seccionais orientando e 

executando atividades administrativas em geral. Especificamente é 

responsável por executar todas as atividades administrativas da BC;

d)	 Gerência de Atendimento (GATE): responsável pelo planejamento, 

acompanhamento e controle das atividades relacionadas aos serviços 

de circulação, referência e acessibilidade informacional de todas as 

bibliotecas do Sibi. Diante disso, essa gerência orienta as coordena-

ções de atendimento de cada biblioteca, atuando juntamente com os 
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coordenadores das seccionais para uniformizar os procedimentos e 

aprimorar o atendimento ao usuário do Sibi/UFG. Também é respon-

sável por executar as atividades de atendimento da BC;

e)	 Gerência de Desenvolvimento de Coleções e Tratamento da Infor-

mação (GDCTI): é responsável pelo planejamento, implantação, coor-

denação e acompanhamento das atividades e programas destinados 

aos serviços de seleção, aquisição, intercâmbio, conservação, preser-

vação e tratamento da informação. Sua atuação inclui a coordenação 

e orientação das frentes de trabalhos relacionadas aos acervos pre-

sentes em cada biblioteca, de forma a padronizar os procedimentos 

respeitando as particularidades de cada seccional;

f)	 Gerência de Recursos Tecnológicos (GRT): responsável pelo registro, 

armazenamento, preservação digital e divulgação da produção cien-

tífica da UFG. Coordena e acompanha as atividades relacionadas à 

implantação de novas tecnologias, a manutenção de equipamentos, 

atualização dos sistemas operacionais nas bibliotecas.

2.2.2 Biblioteca Seccional Câmpus Colemar Natal e Silva (BSCAN)

A Biblioteca Seccional Câmpus Colemar Natal e Silva está vinculada ad-

ministrativamente e tecnicamente à BC e foi instituída em 1989, quando o pré-

dio sede da Biblioteca Central foi inaugurado. Os serviços centralizados que se 

encontravam organizados no prédio da Faculdade de Direito foram transferidos 

para o Câmpus Samambaia e a biblioteca deste prédio continuou funcionando 

como seccional. 

Posteriormente, a Biblioteca Seccional do Câmpus I foi renomeada como 

Biblioteca Seccional Câmpus Colemar Natal e Silva (BSCAN), nome escolhido 
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para homenagear o professor que lutou e reivindicou pela unificação das Facul-

dades de Direito, Farmácia, Odontologia e Engenharia que já existiam em Goiâ-

nia, fundando, assim, a Universidade Federal de Goiás, em 1960. À época, o pro-

fessor Colemar era diretor da Faculdade de Direito.

A sede atual da BSCAN foi inaugurada em 17 de dezembro de 2012, no 

Setor Universitário, em Goiânia, e ocupa uma área de 4.417,28 m² distribuídos 

em três andares, todos climatizados. Possui salas para estudo coletivo, com 168 

lugares, e individual, com 184 lugares; Centro de Informática e Apoio Didático 

(CIAD) com 44 assentos e notebooks com acesso à internet; rede de internet sem 

fio Eduroam para a comunidade da UFG; miniauditório com 45 assentos; hall 

para exposições, espaço para descanso com pufes; áreas destinadas ao acervo 

geral; setor de referência; de processamento técnico de periódicos; de atendi-

mento ao usuário e de conservação e restauração do acervo de livros; bem como 

espaço de jogos e Laboratório de Acessibilidade Informacional (MINILAI/Sibi). 

Reúne acervos que atendem às áreas de Saúde, Direito, Educação e En-

genharias, em suas diversas modalidades, e oferece serviços de: empréstimo 

domiciliar, capacitações e atendimentos de apoio à pesquisa, consulta local ao 

acervo, visitas orientadas e comutação bibliográfica. 

Pela sua localidade e estrutura, a BSCAN atrai não só usuários vinculados 

à UFG, mas também à comunidade em geral.

2.2.3 Biblioteca Seccional Centro de Ensino e Pesquisa Aplicada à Educa-

ção Prof. Geraldo Faria Campos (BSCEPAE)

A Biblioteca Seccional Centro de Ensino e Pesquisa Aplicada à Educação 

Prof. Geraldo Faria Campos (BSCEPAE) é vinculada administrativamente à dire-

ção do CEPAE e tecnicamente à BC. Assim, as normas de organização e funcio-

namento da biblioteca são estabelecidas pela Direção do Sibi, de comum acor-
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do com as necessidades apresentadas pela Direção do CEPAE. Ressalta-se que, 

apesar da vinculação administrativa ao CEPAE, a gestão de pessoal foi transferi-

da para a BC no ano de 2017.

O atual CEPAE se chamava Colégio Aplicação e suas atividades tiveram 

início em 1968. Desde então houve, em suas dependências – inicialmente no 

prédio da Faculdade de Educação –, uma biblioteca para atender aos alunos da 

educação infantil, do ensino fundamental e do ensino médio. Esta passou a fazer 

parte do Sistema de Bibliotecas da UFG em 1973, ao ser incluída no regimento 

da Biblioteca Central.

Em 2014, a Biblioteca do CEPAE foi reinaugurada e passou a se chamar 

Biblioteca Seccional CEPAE Prof. Geraldo Faria Campos, um espaço pedagógico 

à disposição da comunidade escolar e acadêmica. Atualmente o acervo da bi-

blioteca conta com, aproximadamente, 32 mil exemplares, composto por livros, 

gibis, CD’s, DVD’s, trabalhos acadêmicos, dicionários, enciclopédias e atlas. 

Por se tratar de uma biblioteca escolar, recebe os estudantes para mo-

mentos literários e contação de histórias, promovendo e incentivando a leitura.

2.2.4 Biblioteca Seccional Câmpus Goiás – Cajuí (BSCGO-Cajuí)

A Biblioteca Seccional Câmpus Goiás – Cajuí é vinculada administrati-

vamente ao Câmpus Goiás e tecnicamente à BC. Está localizada na Cidade de 

Goiás e seu acervo é formado principalmente por obras para atender aos cursos 

do câmpus, mas contém também obras com foco na comunidade – como o acer-

vo infantil, tendo em vista que a Biblioteca Cajuí acaba por atender a comunida-

de que não tem vínculo com a UFG.	

A BSCGO foi criada juntamente com o Câmpus da UFG, em 2009. Sua 

sede ficava localizada dentro do Câmpus e a unidade atendia aos cursos de Di-
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reito, licenciatura em Filosofia e Serviço Social. Com a criação de novos cursos, 

houve a expansão do Câmpus e aumentou a necessidade de uma nova sede para 

a biblioteca, de modo que ela pudesse atender a todos/as da comunidade inter-

na e a comunidade externa. 

Em 5 de junho de 2017, foi inaugurada a nova sede da BSCGO – Cajuí), 

com espaço físico de 1.240 m², dotada de: sala de estudos 24 horas; acervo di-

versificado de livros; ambiente climatizado; cantinho da leitura; salas de estudos 

coletivo e individual; teatro de arena; espaços para exposições; sala de áudio e 

vídeo; sala multifuncional; laboratório de informática e laboratório de acessibi-

lidade informacional.

A BSCGO tem como intuito ser um centro de pesquisas e estudos para 

estudantes e moradores da Cidade de Goiás, servindo de subsídio para pesqui-

sas, bem como espaço de estudo e convivência.

2.2.5 Biblioteca Seccional Letras e Linguística (BSLL)

A Biblioteca Seccional de Letras e Linguística (BSLL) é vinculada 

administrativamente à Faculdade de Letras (FL) e tecnicamente à BC. Assim, as 

normas de organização e funcionamento da biblioteca são estabelecidas pela 

Direção do Sibi, de comum acordo com as necessidades apresentadas pela FL. 

Ressalta-se que, apesar da vinculação administrativa à unidade acadêmica, a 

gestão de pessoal foi transferida para o Sibi no ano de 2017.

A BSLL nasceu da transformação da sala de leitura que já existia na FL em 

biblioteca, passando a integrar o Sibi/UFG, em 2010.

Em 7 de novembro de 2014 foi inaugurado o novo prédio da atual BSLL. A 

biblioteca possui um espaço físico 200,3 m² e uma sala de estudo individual com 

50 m². Todos os ambientes são climatizados.
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A BSLL atende à comunidade acadêmica em geral – estudantes de gradua-

ção e pós-graduação, docentes, técnico-administrativos, e à comunidade externa.

O acervo da biblioteca é voltado para a área de Letras, Linguística e Li-

bras. Recentemente, foi incorporado a ele o acervo pessoal do escritor goiano 

Gilberto Mendonça Teles, adquirido por meio de doação. 

2.2.6 Biblioteca Seccional Câmpus Aparecida de Goiânia (BSCAP)

A Biblioteca Seccional Câmpus Aparecida de Goiânia é vinculada admi-

nistrativamente ao Câmpus Aparecida de Goiânia (CAP) e tecnicamente à BC. 

A gestão de pessoal é feita pelo CAP e pelo Sibi, havendo servidores lotados em 

ambos.

A BSCAP iniciou suas atividades no ano de 2014 e utiliza, provisoriamen-

te, um espaço cedido à UFG pela Universidade Estadual de Goiás (UEG) para o 

funcionamento da Faculdade de Ciências e Tecnologia (FCT). O prédio do Câm-

pus Aparecida da UFG está em fase final de construção. 

Apesar de a biblioteca funcionar há pouco tempo, o acervo está sendo 

desenvolvido de maneira bem consistente e pontual, formado principalmente 

por livros com as temáticas dos cursos oferecidos pela FCT: Engenharia de Pro-

dução, Engenharia de Transportes, Engenharia de Materiais e Geologia.

2.2.7 Biblioteca Seccional Museu Antropológico (BSMA)

A Biblioteca do Museu Antropológico Professora Edna Luísa de Melo Ta-

veira (BSMA) é vinculada administrativamente ao órgão Museu Antropológico 

(MA) e tecnicamente à BC. Assim, as normas de organização e funcionamento 

da biblioteca são estabelecidas pela Direção do Sibi, de comum acordo com as 

necessidades apresentadas pelo MA. A gestão de pessoal é feita pelo MA e pelo 

Sibi, havendo servidores lotados em cada um dos órgãos.
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A BSMA foi criada na década de 1980 e, em 2018, passou a integrar ao 

Sibi, tendo sido reinaugurada no dia 21 de novembro de 2018. Atualmente pos-

sui os seguintes espaços: sala de estudo, processamento técnico e acervo. Sua 

coleção inclui um rico acervo nas áreas de Antropologia, Arqueologia, Etnologia 

Indígena, Linguística, Museologia e outras áreas afins, além do acervo do Grupo 

Transas do Corpo, com bibliografia sobre sexualidade e gênero. 

A BSMA oferece os serviços de empréstimo domiciliar para usuários da 

comunidade UFG e está aberta a toda comunidade para consulta e estudos no 

local. Os livros, revistas, periódicos, teses e dissertações estão à disposição para 

consulta na sala de leitura da biblioteca.  

São oferecidos os serviços de: empréstimo domiciliar; orientação e trei-

namentos para pesquisa e uso do acervo; acesso à internet; assim como a oferta 

do espaço para estudo individual ou em grupo.

2.2.8 Biblioteca Seccional das Humanidades (BSHU)

A Biblioteca Seccional das Humanidades (BSHU) é vinculada administrativa 

e tecnicamente ao Sibi/UFG. Assim, as normas de organização e funcionamento 

da biblioteca são estabelecidas pela Direção do Sibi. Ressalta-se que a vinculação 

total ao Sibi/UFG ocorreu no ano de 2023.

A BSHU foi inaugurada em 14 de setembro de 2020 e possui um espaço 

físico de 275,5 m², localizado no prédio das Humanidades I, no andar superior. 

Possui quatro ambientes: sala da coordenação, sala de estudo coletivo, sala de 

estudo individual e acervo/atendimento. 

A BSHU tem como usuários potenciais os alunos da graduação e da pós-

-graduação das áreas das Humanidades, que compreendem todos os cursos 

oferecidos pelas Faculdades, de Filosofia (FAFIL), História (FH) e Ciências So-

ciais (FCS), visto que seu acervo é composto unicamente por obras destas áreas 
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específicas do conhecimento, que estão divididas em: Acervo Geral (obras de 

referência e livros em geral) e Coleção Especial (livros de pequena e grande di-

mensão e periódicos).



3 MISSÃO, VISÃO, VALORES E 
PRINCÍPIOS DAS BIBLIOTECAS 

DO SIBI/UFG 

MISSÃO: Prover produtos e serviços de informação, acompanhando as trans-

formações tecnológicas, sociais, inclusivas e culturais em atendimento ao ensi-

no, à pesquisa e à extensão na UFG.

VISÃO: Ser referência na gestão do conhecimento produzido na universidade e 

disseminador da informação técnica e científica para a sociedade.

VALORES: Compromisso, integração, cooperação, empatia, ética, excelência, 

iniciativa, inovação, respeito, transparência e união.

PRINCÍPIOS: 

a)	 Trabalhar com integração e cooperação;

b)	 Ter compromisso e responsabilidade;

c)	 Disseminar e facilitar o acesso democrático à informação;

d)	 Otimizar o tempo e os recursos;

e)	 Ser um espaço democrático e diverso; 
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f)	 Priorizar o interesse coletivo e o bem comum; 

g)	 Zelar pelo patrimônio público; 

h)	 Ter transparência e ética.



4 DIAGNÓSTICO  
INSTITUCIONAL

O diagnóstico institucional apresenta a realidade existente na organiza-

ção, analisando o ambiente interno (forças e fraquezas) e externo (oportunida-

des e ameaças). 

O Sibi/UFG possui alguns pontos estratégicos nesta análise, positivos ou 

negativos, que influenciam diretamente no seu funcionamento. Essas forças ou 

deficiências são importantes para a definição dos objetivos estratégicos, de ma-

neira que possamos a atuar frente a essas questões, buscando sempre o cumpri-

mento de sua missão.

4.1 FORÇAS

•	 Conselhos: técnico e acadêmico;

•	 Autonomia técnica e administrativa em suas instâncias e para indi-

car os seus gestores;

•	 Visão sistêmica;

•	 Horários de funcionamento ininterruptos das bibliotecas;

•	 Serviços integrados, de qualidade e com uso das tecnologias de in-

formação;



Sibi/UFG

          PDSibi 2023-202628

•	 Software gerenciador multifuncional para as bibliotecas integrado 

ao banco de cadastro de pessoas da UFG;

•	 Serviços prestados pelo Laboratório de Acessibilidade Informacio-

nal (LAI/Sibi);

•	 Bibliotecas adequadas para o funcionamento;

•	 Gerências estruturadas;

•	 Oferta do serviço de autoatendimento;

•	 Orientação normativa que oportuniza a capacitação dos servidores;

•	 Servidores qualificados;

•	 Quadro de pessoal das seccionais lotados no Sibi, garantindo o fun-

cionamento das bibliotecas;

•	 Extensão e qualidade dos acervos;

•	 Equipe integrada para a tomada de decisões;

•	 Reconhecimento institucional e da sociedade;

•	 Restauração e encadernação de materiais bibliográficos;

•	 Regimento vigente;

•	 Atividades de extensão e cultura;

•	 Representação do Sibi nas instâncias deliberativas da UFG;

•	 Órgão gestor da informação científica produzida na UFG.

4.2 FRAQUEZAS

•	 Inexistência de dotação orçamentária específica para a aquisição 

de material informacional;
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•	 Falta de autonomia sobre os centros de custos;

•	 Deficiências na infraestrutura predial nos espaços que abrigam as 

bibliotecas, prejudicando o desenvolvimento das atividades e a segu-

rança do local;

•	 Mobiliários e equipamentos obsoletos e inadequados;

•	 Instrumentos normativos internos desatualizados, tais como: regi-

mento, regulamento geral das bibliotecas e manuais administrativos 

e de serviços;

•	 Inexistência do Plano de Contingência do Sibi;

•	 Dificuldade em adquirir tecnologias relacionadas a serviços e equi-

pamentos;

•	 Infraestrutura de Tecnologia da Informação inadequada e insufi-

ciente;

•	 Insuficiência de metodologias sistemáticas de avaliação dos servi-

ços internos e externos;

•	 Falhas na integração entre os sistemas operacionais da UFG e o sof-

tware SophiA;

•	 Falhas na comunicação interna e externa; 

•	 Desatenção dos servidores aos objetivos propostos pelo Sibi;

•	 Falta de climatização nos ambientes;

•	 Manutenção predial insuficiente; 

•	 Higienização do acervo insuficiente;

•	 Número de servidores efetivos insuficiente;

•	 Equipamentos de segurança insuficientes;
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•	 Alteração da entrada da BSCAN;

•	 Falta de sinalização nos ambientes da biblioteca;

•	 Inexistência de medidas de segurança para edificações;

•	 Quantidade de Funções Gratificadas (FGs) insuficientes;

•	 Pouco interesse por parte de alguns servidores em assumir os car-

gos de gestão.

4.3 OPORTUNIDADES

•	 Utilização das inovações tecnológicas contratadas pela UFG que pos-

sibilitam o desempenho das atividades;

•	 Existência de projetos e editais para captação de recursos;

•	 Incentivo do governo para qualificação e capacitação;

•	 Ampliação e fortalecimento da imagem institucional no cenário na-

cional;

•	 Parceria com empresas, órgãos governamentais e não governamen-

tais;

•	 Parcerias com as unidades acadêmicas/órgãos para a promoção de 

eventos, capacitações e projetos de extensão, incentivo à leitura e à 

cultura, ofertas de vagas de estágios supervisionados; 

•	 Participação em projetos, comissões, eventos e conselhos promovi-

dos pela instituição;

•	 Investimentos governamentais na Educação Superior.
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4.4 AMEAÇAS

•	 Legislação federal que afeta a reposição de pessoal (cargos extintos e 

impedidos);

•	 Falta de função gratificada para os cargos de liderança e de responsa-

bilidade;

•	 Falta de uma política para formar novos gestores e líderes na UFG;

•	 Dificuldade do Sibi em obter as informações administrativas de forma 

ágil e sistematizada; 

•	 Falta de conhecimento da comunidade interna e externa relacionado 

à estrutura e aos serviços prestados pelas bibliotecas do Sibi/UFG;

•	 Serviços de segurança insuficientes;

•	 Serviços insuficientes de atendimentos às ordens de serviço;

•	 Insuficiência no fornecimento de insumos para o funcionamento das 

bibliotecas;

•	 Diminuição e alta rotatividade do quadro de colaboradores e tercei-

rizados;

•	 Novos instrumentos normativos relativos aos turnos contínuos;

•	 Insuficiência orçamentária no âmbito da UFG. 



5 PLANO DIRETOR

O Plano Diretor para o Sistema de Bibliotecas da UFG (PDSibi) 2023-

2026 visa nortear os fazeres e as práticas das bibliotecas que compõem o Sibi/

UFG, fornecendo elementos essenciais para a tomada de decisão pelos gestores 

das bibliotecas durante a gestão. Este plano está estruturado em nove eixos, que 

englobam atividades e objetivos para todas as bibliotecas do sistema. São eles:

Eixo 1 – Planejamento e avaliação;

Eixo 2 – Infraestrutura;

Eixo 3 – Gestão de pessoas;	

Eixo 4 – Atendimento ao usuário;

Eixo 5 – Desenvolvimento de coleções e tratamento da informação;

Eixo 6 – Produção científica;

Eixo 7 – Tecnologia da informação;

Eixo 8 – Comunicação, extensão e cultura;

Eixo 9 – Acessibilidade.

5.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO 

Este eixo engloba os objetivos estratégicos relacionados ao crescimento 

do Sibi/UFG e às melhorias nos processos de planejamento e avaliação. São eles:
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a)	 Fortalecer a imagem institucional do Sibi/UFG; 

b)	 Trabalhar em parceria com as Pró-Reitorias e Secretarias; 

c)	 Pleitear, junto à Administração Superior, o gerenciamento do centro 

de custo específico da biblioteca; 

d)	 Otimizar a captação e o uso de recursos para o desenvolvimento de 

projetos específicos nas diversas áreas do conhecimento;

e)	 Elaborar e/ou atualizar os instrumentos normativos;

f)	 Fazer a gestão documental do Sibi;

g)	 Definir a estrutura mínima de criação e funcionamento para novas bi-

bliotecas;

h)	 Remodelar os relatórios estatísticos e instrumentos de coleta de da-

dos para elaboração dos relatórios;

i)	 Realizar as adequações necessárias relativas às normas vigentes acer-

ca dos turnos contínuos.  

5.2 EIXO 2 - INFRAESTRUTURA 

Este eixo apresenta os objetivos no âmbito da segurança e infraestrutu-

ra, incluindo manutenção predial, de mobiliário e compras. São eles:

a)	 Expandir e melhorar as estruturas das bibliotecas;

b)	 Executar ações para melhorias de mobiliários e equipamentos;

c)	 Garantir e ampliar o serviço de limpeza e higienização periódica dos 

espaços e dos acervos;

d)	 Implementar ações para melhorias na segurança do Sibi/UFG;

e)	 Aprimorar a infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI). 
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5.3 EIXO 3 - GESTÃO DE PESSOAS 

Este eixo apresenta os objetivos relacionados ao gerenciamento de pes-

soas do Sibi/UFG, englobando servidores, conveniados, estagiários e bolsistas. 

São eles:

a)	 Garantir e ampliar o quadro de servidores efetivos do Sibi;

b)	 Garantir e buscar a ampliação do quadro de servidores terceirizados;

c)	 Elaborar e/ou atualizar instrumentos normativos da estrutura organi-

zacional do Sibi; 

d)	 Motivar a capacitação da equipe, por meio da participação em cursos, 

seminários e outros, bem como realizar treinamentos internos;

e)	 Estimular os servidores a serem multiplicadores do conhecimento ad-

quirido nas capacitações, qualificações e cursos;

f)	 Capacitar os servidores nas áreas de gestão;

g)	 Realizar a padronização das atividades administrativas das bibliote-

cas do Sibi;

h)	 Incentivar o engajamento da equipe na realização das atividades;

i)	 Manter os convênios que disponibilizam colaboradores para atuar no 

Sibi;

j)	 Estabelecer parcerias com os cursos de graduação para a ampliação 

das atividades de estágio supervisionado.

5.4 EIXO 4 - ATENDIMENTO AO USUÁRIO

Este eixo apresenta os objetivos relacionados às atividades de referência 

e atendimento ao usuário nas bibliotecas do Sibi. São eles:
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a)	 Estruturar o programa para desenvolvimento da Competência em In-

formação nas modalidades presencial e à distância;

b)	 Criar e implantar uma política para avaliação dos diversos serviços e 

produtos oferecidos;

c)	 Promover os serviços e produtos oferecidos;

d)	 Reestruturar os acervos de periódicos e de coleções especiais das bi-

bliotecas do Sibi;

e)	 Desenvolver produtos e serviços destinados a suprir as novas deman-

das e tecnologias; 

f)	 Acompanhar e aplicar as leis vigentes nos serviços e produtos ofere-

cidos pela biblioteca.

5.5 EIXO 5 - DESENVOLVIMENTO DE COLEÇÕES E TRA-

TAMENTO DA INFORMAÇÃO

Este eixo apresenta os objetivos relacionados às atividades de desenvol-

vimento de coleções e tratamento da informação. São eles:

a)	 Trabalhar em conjunto com a Diretoria de Compras nas licitações para 

aquisição de material bibliográfico; 

b)	 Estruturar e mapear o processo de aquisição de material bibliográfico; 

c)	 Avaliar e atualizar a Política de Desenvolvimento de Coleções do Sibi/

UFG (PDC-Sibi/UFG);

d)	 Estreitar a comunicação junto aos Núcleos Docentes Estruturantes 

(NDEs) dos cursos de graduação e aos conselheiros do Conselho Aca-

dêmico do Sibi/UFG;
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e)	 Trabalhar em parceria com a PROGRAD na atualização dos projetos 

pedagógicos de cursos (PPC’s) de graduação;

f)	 Otimizar o processo de tratamento da informação, desde o ciclo de 

aquisição até a disponibilização do item no acervo;

g)	 Realizar o controle de qualidade e a padronização das atividades de 

tratamento da informação;

h)	 Dar visibilidade às aquisições por compras e doações;

i)	 Modernizar as seções de Conservação e Preservação do Acervo;

j)	 Rever a parceria com o Centro Editorial e Gráfico (CEGRAF/UFG) em 

relação às fichas catalográficas;

k)	 Gerir o processo de tratamento da informação de objetos digitais;

l)	 Reestruturar o controle patrimonial dos materiais bibliográficos;

m)	Estruturar e mapear o processo de levantamento do material biblio-

gráfico. 

5.6 EIXO 6 - PRODUÇÃO CIENTÍFICA DA UFG

Este eixo apresenta os objetivos relacionados às atividades de armaze-

namento e divulgação da produção científica da UFG. São eles:

a)	 Consolidar as ações do Repositório Digital junto às unidades e órgãos;

b)	 Manter o povoamento do Repositório Digital com a produção científica 

da UFG;

c)	 Apoiar o Programa de Apoio às Publicações Periódicas Científicas da 

UFG (PROAPUPEC);

d)	 Estimular e auxiliar a indexação dos periódicos da UFG em bases na-

cionais e internacionais;
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e)	 Consolidar as ações da preservação digital;

f)	 Implantar o Portal de Livros Abertos;

g)	 Implantar o módulo da BDTD no SIGAA/Stricto Sensu;

h)	 Consolidar os movimentos da Ciência Aberta;

i)	 Participar da Rede Brasileira de Repositórios Digitais, incluindo os re-

positórios de publicações e os de dados, dentre outros;

j)	 Coordenar a Rede de Repositórios Digitais do Centro-Oeste.

5.7 EIXO 7 - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

Este eixo apresenta os objetivos relacionados às atividades de implanta-

ção de novos recursos de tecnologia da informação. São eles:

a)	 Adquirir e implantar bibliotecas virtuais de livros;

b)	 Melhorar a integração entre o software SophiA e os sistemas operacio-

nais da UFG;

c)	 Ampliar a oferta de bases de dados; 

d)	 Adequar-se às disposições da Lei de Acesso à Informação (LAI) e da 

Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPDP);

e)	 Adquirir e implantar a versão web do software SophiA;

f)	 Realizar as manutenções dos softwares utilizados no Sibi;

g)	 Implantar o software para a gestão de dados de pesquisa;

h)	 Realizar parcerias para viabilizar projetos de inteligência artificial 

para inovação de produtos e serviços. (mapeamento digital do acervo)
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5.8 EIXO 8 - COMUNICAÇÃO, EXTENSÃO E CULTURA

Este eixo apresenta os objetivos relacionados às atividades da comunica-

ção interna e externa do Sibi/UFG, além das iniciativas de extensão e cultura no 

âmbito das bibliotecas. São eles:

a)	 Fomentar a comunicação interna entre os integrantes do Sibi/UFG;

b)	 Diversificar e ampliar a comunicação entre o Sibi/UFG e a comunida-

de interna e externa à UFG;

c)	 Consolidar as ações da Comissão de Extensão e Cultura do Sibi/UFG;

d)	  Promover e divulgar as atividades de extensão e/ou cultura.

5.9 EIXO 9 - ACESSIBILIDADE

Este eixo apresenta os objetivos relacionados às atividades de acessibili-

dade nas bibliotecas do Sibi/UFG. São eles:

a)	 Adquirir novos equipamentos de tecnologia assistiva para todas as bi-

bliotecas;

b)	 Fortalecer a parceria com o Núcleo de Acessibilidade da UFG;

c)	 Adaptar os espaços físicos para a acessibilidade;

d)	 Consolidar as atividades dos laboratórios de acessibilidade informa-

cional do Sibi/UFG;

e)	 Ampliar e criar produtos e serviços para as pessoas com deficiência de 

acordo com as novas demandas;

f)	 Consolidar as ações do Repositório de Material Acessível;

g)	 Manter a colaboração com programas externos de acessibilidade;
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h)	 Proporcionar capacitação contínua aos servidores para o atendimen-

to às pessoas com deficiência; 

i)	 Integrar o Laboratório de Acessibilidade Informacional (LAI/Sibi) ao 

espaço físico interno da Biblioteca Central; 

j)	 Realizar estudo técnico para analisar a viabilidade. 



6 CONSIDERAÇÕES FINAIS

O PDSibi apresentado é o instrumento norteador do planejamento es-

tratégico do sistema, tendo como foco proporcionar melhorias e maior asserti-

vidade na condução das atividades nas bibliotecas. 

Destaca-se a importância do trabalho em parceria com as pró-reitorias, 

secretarias, direções dos câmpus, órgãos, unidades acadêmicas, unidades aca-

dêmicas especiais e do Centro de Ensino e Pesquisa Aplicada à Educação (CE-

PAE) para atender as diretrizes traçadas neste documento, elevando, assim, a 

qualidade da gestão no Sibi/UFG. 

Como sistema integrante da estrutura organizacional da UFG, salienta-

-se que este plano diretor está em conformidade com os objetivos estratégicos 

definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFG, com foco 

principal na formação de pessoas, na qualidade do ensino, no apoio à pesquisa 

científica e às atividades de extensão e cultura. Torna-se imprescindível, para a 

execução deste plano, o apoio da Reitoria, a aplicação de recursos e a realização 

de investimentos no sistema. 
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