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APRESENTACAO

Abiblioteca é um 6rgdo essencial em uma instituigdo de ensino. Os investimentos
em sua estrutura confirmam o compromisso institucional de atendimento as
demandas informacional (cientifica e tecnoldgica) e social (democratizagdo dos
recursos).

O Sibi/UFG desempenha importantes papéis no ambito social, como
disseminador da informag@o e centro de pesquisa para todos os segmentos da
sociedade. Atualmente é também 6rgdo gestor do conhecimento produzido na
universidade — por meio da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) e do
Repositdrio Institucional (RI).

Vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagdo (PRPPG) e criado em 24 de
agosto de 1973, o Sistema de Bibliotecas da UFG (Sibi/UFG) é composto por oito
unidades. Sdo elas: Biblioteca Central Prof. Alpheu da Veiga Jardim, no Campus 2,
e sete setoriais — Campus 1, Centro de Ensino e Pesquisa Aplicados a Educagdo
(Cepae), Letras e Linguistica e dos campi das cidades de Cataldo, Goids e Jatai
(onde hd duas unidades: Jatobd e Riachuelo).

As bibliotecas do Sibi/UFG reinem e disponibilizam um extenso acervo de livros,
periddicos em papel e fitas em VHS e em DVD, além de um banco de teses e
dissertagBes. Todas as bibliotecas sdo informatizadas, mantém convénios com o
IBICT (Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia) e com a Bireme
(Centro Latino-Americano e do Caribe de Informag&o em Ciéncias da Saude) para
o servigo de Comut (Comutacgdo Bibliografica). Também participam do Portal de
Periddicos da Capes (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior).

As bibliotecas oferecem servigos exclusivos para sua comunidade de estudantes e
servidores. Também atende a comunidade em geral com espacos para estudo e
consultaaos acervos.

MISSAO — Promover o acesso aos servicos e produtos em informacdo com
exceléncia, que acompanhem as transformagdes tecnoldgicas, sociais e culturais,
para atender as necessidades e expectativas da UFG, em sua estrutura
multicampi.

VISAO - Ser um sistema de bibliotecas consolidado regionalmente, até 2017.

VALORES - Respeito. Cooperagdo. Exceléncia. Transparéncia. Etica.
Compromisso. Inovagdo. Iniciativa. Imparcialidade. Empatia. Unido.

Principios que regem o funcionamento das bibliotecas do
Sibi/UFG:

e  Atenderademandainformacional;

«  Disseminar e facilitar o acesso democratico a informagdo;
e Otimizar otempo e 0s recursos para 0s usuarios;

e Serum espago democratico eimparcial;

. Priorizar ointeresse coletivo e o bem comum;

e Zelarpelo patrimonio publico;

«  Transparéncia e ética na pratica das agdes.

Principios que norteiam o atendimento aos usudrios:

*  Atender com qualidade as demandas informacionais;

«  Oferecer confiabilidade e padrdo nos servigos e produtos oferecidos;

*  Manterservidores treinados, capacitados e comprometidos;

«  Ofereceracervosatualizados e organizados;

e  Oferecer ambientes limpos, adequados e organizados para estudo e
pesquisa.

Guia do Usuario do Sistema de Bibliotecas da UFG

Empréstimo domiciliar

O empréstimo domiciliar é a Unica forma de retirada de material informacional,
em qualquer suporte, das dependéncias das bibliotecas (Resolugdo CEPEC-UFG n2
722/2005). E facultado para:

Usudrio regular: integra o corpo ativo de servidores da UFG (docentes e técnico-
administrativos) e os estudantes regulares da instituigdo presencial e EAD (ensino
fundamental, médio, de graduagdo e de pds-graduagdo lato e stricto sensu). O
Sibi/UFG utiliza o cadastro de pessoas da UFG.

Usudrio especial: para pessoas que ndo tém vinculo regular com a UFG, como:
participantes de convénios institucionais, empreendedores/incubadores,
servidores inativos, estagiarios e bolsistas de programas de ensino, pesquisa, pos-
graduagdo e extensdo, residentes e estudantes especiais previstos no Regimento
da UFG. Para utilizar o servigo de empréstimo domiciliar o usuario especial deve
cumprir as exigéncias de cadastramento previstas na resolugdo CEPEC-UFG n?
722/2005.

Todos os usudrios inscritos no servigo de empréstimo domiciliar estdo sujeitos ao
cumprimento das normas e sangdes disciplinares estabelecidas pelo Regimento
da Biblioteca Central, constantes no Regulamento da Circulagdo de Material
Bibliografico nas Bibliotecas e nas normativas internas divulgadas resumidamente
neste Guia do Usudrio.

Aos usuarios ndo-inscritos no Sibi/UFG é autorizada a utilizagdo dos materiais nas
dependéncias das bibliotecas para estudo ou para cépias, dentro do limite legal.

Como se inscrever

Usudrio regular
e E considerado inscrito apés realizar o treinamento de novos usuarios, disponivel
em duas modalidades:

* On-line - veja as instrugdes no site www.bc.ufg.br.

* Presencial - procurar a Se¢do de Referéncia ou a Coordenagdo da biblioteca.

e Para identificagdo dos usudrios a biblioteca usa o cracha institucional. Caso
ainda ndo o tenha, solicite a confecgdo da carteira da biblioteca. Apresente
uma foto 3x4 e documento de identificagdo pessoal com foto.

Usudrio especial — deve ser apresentado formalmente na biblioteca pelo
coordenador do projeto/programa ao qual esta vinculado, assinar um termo de
responsabilidade e de compromisso e entregar a documentagdo exigida para o
cadastramento.

Obs.: O cadastro de usudrio da biblioteca é valido enquanto houver vinculo com a

UFG. E renovado automaticamente a cada atualizagdo no cadastro de pessoas e de
matriculana UFG.

Treinamento de novos usuarios

E pré-requisito para a utilizagdo dos servigos da biblioteca.

* Passos para realizar o treinamento na modalidade on-line:
e Acesseo Portal UFGNET, conforme sua categoria de usudrio;
o Entre em Sistemas Académicos/Ensino/ Treinamento da biblioteca;
e  Clique em Selecionar;
e Leia atentamente o material. Se houver ddvidas, procure a Segdo de

Referéncia oua Coordenagdo da biblioteca;

e Finalize otreinamento clicando no icone Concordo;

e  (Caso ndo tenha o crachd institucional, procure a biblioteca mais préxima
com os documentos necessarios para fazer a carteira da biblioteca.
e Vocépode rever o material quando precisar.

* Para fazer o treinamento na modalidade presencial, procure a Segdo de
Referéncia ou a Coordenagdo de uma das bibliotecas.

Acesso aos acervos

e Acervo Geral: a consulta é de livre acesso. Disponivel para empréstimo
domiciliar, de acordo com a politica de empréstimo de material do Sibi/UFG.

e Acervo de Periddicos, Multimeios, Partituras, Cartograficos, Teses e
Dissertagdes e Acervo Especial: 0 acesso a estas colegdes é restrito; os
materiais de interesse deverdo ser solicitados ao funcionario responsavel.
Parte do acervo esta disponivel para empréstimo domiciliar.

e Acervode Referéncia: a consulta é de livre acesso. Indisponivel paraempréstimo
domiciliar.

e Acervos virtuais (teses e dissertagdes, livros e periddicos eletrénicos): acesso
pelosite da biblioteca, www.bc.ufg.br, em Acervos virtuais.

Colegdo de Reserva (CR):

- Acesso restrito. Os materiais devem ser solicitados ao funcionario responsavel;

- S3o liberados para empréstimo domiciliar a partir das 15h do dia que antecede o
fechamento da biblioteca nos finais de semana e/ou feriados;

- Paracadausudrio é facultado o empréstimode 1 (um) item;

- Oitemdeve ser devolvido até as 10 horas do dia util seguinte;

- Amulta poratraso na devolugdo é cobrada por hora de atraso.

Centros de Informatica e Apoio Didatico (CIADs)

Os Centros de Informédtica e Apoio Didatico das bibliotecas tém por finalidade
disponibilizar recursos de comunicagdo e de informagdo a comunidade académica
da UFG. Para utiliza-las é necessario apresentar o cracha institucional ou a carteira
dabiblioteca.

Normas disciplinares

e O cadastro para usar as bibliotecas da UFG é opcional, pessoal e valido
enquanto o usudrio tiver vinculo com a UFG. E renovado automaticamente
com a atualizagdo do cadastro de pessoas da UFG.

e O limite de itens emprestados e os prazos de devolugdo variam conforme a
categoria do usudrio e o tipo de material em questdo (veja quadro).

« A cada usudrio é facultado o empréstimo domiciliar de 1 (um) exemplar de
cadatitulo, exceto quando a obra for editada em volumes (ex.:v. 1 ev. 2).

e  NaBiblioteca do CEPAE o empréstimo domiciliar é restrito a sua comunidade
académica.

e O material emprestado deve ser devolvido e/ou renovado na biblioteca onde
foi efetuado o empréstimo.

e Ando devolugdo do material na data prevista acarretara multa por item e
por cada dia de atraso, independente da categoria do usuario.

e Quedas momentaneas nos sistemas da UFG (SophiA ou internet) e/ou o ndo
recebimento do alerta de devolugdo (que é uma cortesia da biblioteca) ndo
sdo consideradas justificativas para a baixa de multas.




* O usudrio em débito com a biblioteca ndo podera usar os servigos de
empréstimo domiciliar, renovagédo e reserva on-line, terd seu nome
bloqueado para renovar a matricula e ndo recebera a "Declaragdo de
Nada Consta".

*  Ospagamentos de débitos com as bibliotecas da UFG devem ser feitos
nas agéncias bancdrias conveniadas.

e O débito serd baixado somente mediante a apresentagdo do
comprovante de recolhimento devidamente registrado e constando o
nome e a matricula do usuario.

e O usuario é responsavel por perdas e danos causados a qualquer
material retirado por empréstimo ou para consulta, sendo obrigatéria
a substituicdo pela mesma edigdo ou a mais atualizada.

e Nao havera cobrangas de multas relativas aos dias em que a biblioteca
estiver fechada ao publico. O material deve ser devolvido no primeiro
dia util seguinte.

e Nos casos de fechamento da biblioteca por periodos longos, como
greves, os usudrios terdo 10 (dez) dias Uteis para regularizar sua
situagdo, sem a cobranca de multas.

e  Emcaso de perda da carteira de usuario da biblioteca, comunique ao
Setor de Empréstimos da biblioteca mais préxima e solicite a 22 via.

e Aretirada de qualquer material informacional sera suspensa sempre
que o sistema de gerenciamento das bibliotecas (SophiA) ficar fora
do ar por falta de energia elétrica, queda na conexdo com a internet
ou erro no acesso ao cadastro de pessoas da UFG.

Busca no catalogo on-line — passo a passo

° Acesse www.bc.ufg.br. Selecione, no menu, o link Acervos na
biblioteca.

° Ao abrir a pagina de busca, selecione, no menu, a opgdo de
campos pesquisaveis na busca rapida. Os mais utilizados sdo:

PALAVRA CHAVE: busca o material simultaneamente em
diversos campos do registro, tais como titulo, autor, assunto,

resumo, notas etc.
TITULO: recupera material por palavras existentes no titulo da

obra.
AUTOR: recupera material atribuido a autoria da obra. Pode

ser um autor, evento ou entidades. Exemplo: Machado de

Assis.
ASSUNTO: recupera material pelo tema abordado no

contetido, pode ser um assunto, pessoa ou uma cidade.

Como solicitar a senha para empréstimo e servigos on-line

Limite de itens e prazo para devolugao por categoria

(renovagdo e reserva)

Usudrio regular

oOUvkwNE

Acessar o Portal UFGNET;

Entrar em Informagdes Pessoais/ Dados pessoais;

Cadastrar um e-mail de contato (apenas um);

Clicar no botdo Atualizar;

Entrar novamente em Informacdes Pessoais/ Dados pessoais;
Rolar a pagina até o final e clicar no botdo Solicitar a senha da
biblioteca.

A senha é enviada automaticamente para o enderego de e-mail cadastrado
no Portal. Verifique a caixa de spam.

Para usar os servigos acesse www.bc.ufg.br.

Usuadrio especial: Solicitar a senha pelo e-mail
comunicabibliotecaufg@gmail.com.

Como usar os servicos on-line

Pararenovagao on-line:

Acesse www.bc.ufg.br, clique em Renovar/Reservar no menu;

Clique em login. Entre com o numero do login e senha do usuario;
Cliqgue em Circulagbes/Renovacdo para ver a lista dos livros
emprestados;

Selecione o(s) livro(s) que deseja renovar e clique em Renovar itens
selecionados;

Aguarde que aparecerd a informagdo sobre a renovagdo, se foi
realizada ou ndo, e anova data de devolugdo;

Para seu controle, anote a nova data de devolugdo na ficha no final do
livro.

OBS.: O Sibi/UFG orienta que o usuario faca a renovagdo com pelo menos 1
(um) dia de antecedéncia para evitarimprevistos.

Parareservaon-line:

Acesse www.bc.ufg.br
No campo de busca, busque a obra desejada; No menu direito, clique
em Detalhes e verifique se o material esta emprestado ou ndo;

Parafazerareserva clique noicone Reservar.

Informe o codigo do usudrio, a senha e clique em Reservar;

A reserva s6 é permitida se todos os exemplares de uma mesma
biblioteca estiverem emprestados. Por isso, ao solicitar a reserva,
selecione abiblioteca deinteresse;

Aguarde a confirmagdo dareserva;

Feita areserva, a posigdo na lista de espera da obra aparecera na ficha
do usudrio.

Funcionamento e contatos Uteis
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** Multimeios incluem: CD, CD-Rom, fita VHS e DVD.

*** Teses e dissertagdes sdo liberadas para empréstimo se houver mais de 1 (um) exemplar depositado nas

bibliotecas da UFG.

**%% 0 uso do

3 0 horério de fi

da bibli

o da chave deverd

ocorrer no mesmo dia do empréstimo.

Normativas importantes do Sibi/UFG

Disponiveis no site www.bc.ufg.br, no link Normativas.

* Instrugdo Normativa do CB n2001/2012 - Estabelece normas para o uso do

guarda-volumes nas bibliotecas do Sistema.

. Selecione em qual biblioteca deseja fazer a busca, no canto
direito superior da pagina.

. Escreva o que deseja pesquisar, cligue em “Buscar” ou dé enter
noteclado.

. Ao aparecer o resultado da pesquisa, clique sobre o titulo
desejado para saber se a obra esta disponivel.

. Use as barras de rolagem no canto direito do monitor para ver
todaalista.

. Para busca na estante o material procurado é necessdrio
anotar o nimero de chamada. Exemplo: 37.015.4 FRI/edu.

° Para retornar a lista de material encontrado, clique na palavra
"Voltar" (canto superior esquerdo).

. Para fazer outra pesquisa clique em Nova pesquisa, no

menu a direita.

* A busca combinada oferece ferramentas para buscas mais especificas.
Veja aba no canto superior esquerdo da pagina de buscas.

ATENCAO: Cada usudrio pode realizar apenas uma reserva por vez.

Novas aquisi¢oes para a biblioteca

A sugestdo de compra de material informacional pode ser realizada por
meio do conselheiro da sua unidade de ensino. Veja mais no site

www.bc.ufg.br, no link Conselho Bibliotecas.

* Instrugdo Normativa do CB n2 002/2012 - Estabelece normas para os
Centros de Informatica e Apoio Didatico (CIADs) do Sistema de
Bibliotecas da UFG.

* Instrugdo Normativa do Sibi n2 001/2007 - Dispde sobre procedimentos
paraimplantagdo dos servigos on-line de renovagdo, reserva e servigo de
alerta dos materiais informacionais do Sistema de Bibliotecas da UFG
(Sibi/UFG).

* Resolugdo CEPEC n2 722/2005 - Regulamenta os empréstimos domiciliares
do material informacional no Sistema de Bibliotecas da UFG, institui o
uso da Declaragdo de Nada Consta.

Biblioteca Central Prof. Alpheu da Veiga Jardim (BC)
22362:7h15as22h45

Sébado: 8h as 18h (apenas no periodo letivo)
Atendimento ao usudrio: 3521-1116 e 3521-1230
Fax:3521-1396

E-mail: atendimentosibi@gmail.com

Biblioteca Campus 1 - Praga Universitaria (BSCAMI)
22a62:das7h15as 23h45

Sabado: 8h as 18h (apenas no periodo letivo)
Telefone: 3209-6013

Fax:3209-6295

E-mail: bscami.ufg@gmail.com

Biblioteca Cataldo Prof. José Cruciano de Aratjo (BSCAC)
22a62,das 7has 22h

Sabado: 8h as 12h (apenas no periodo letivo)

Telefone: (64) 3441-5360 e 3441-5306

Fax: (64) 3441-5300

E-mail: atendimentobscac@gmail.com

Biblioteca Cepae (BSCEPAE)
22362:7has17h30
Telefone:3521-1294
Fax:3521-1026

E-mail: bscepae@gmail.com

Biblioteca Goias (BSCGO)
22362:8has22h30

Sabado: 8h as 12h (apenas no periodo letivo)
Telefax: (62)3371-1511

E-mail: bibliotecagoias@yahoo.com.br

Biblioteca Jatai - Jatobda (BSCAJ—JATOBA)
22362:8has21h

Sébado: 8has 12h (apenas no periodo letivo)
Telefone: (64) 3606-8261

Fax: (64) 3606-8201

E-mail: bib.jatai@gmail.com

Biblioteca Jatai - Riachuelo (BSCAJ-RIACHUELO)
22362:7has22h

Sébado: 8has 12h (apenas no periodo letivo)
Telefone: (64) 3606-8137

E-mail: biblioteca.jatai@gmail.com

Biblioteca Letras e Linguistica (BSLL)
22a62,das8has17h

Sabado: 8h as 12h (apenas no periodo letivo)
Telefone: (62) 3521-1411. Fax: (62) 3521-1160
E-mail: bsletras@gmail.com

ATENGAO: nos dias Uteis imprensados entre feriado e final de semana, nas
semanas do Natal e do Ano Novo, e também durante as férias académicas, as
bibliotecas tém horario especial de funcionamento. Estes sdo divulgados no
site (www.bc.ufg.br) em tempo habil.

FALE CONOSCO: comunicabibliotecaufg@gmail.com

FACEBOOK: Comunicagdo Bibliotecas UFG
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