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CRESCIMENTO INSTAGRAM, TIKTOK E LINKEDIN: Crescimento devido à preferência das gerações mais jovens e à tendência de vídeos
curtos no consumo digital., impulsionado por conteúdos visuais e stories. Já o LinkedIn teve uma expansão moderada, motivada por
redes profissionais de egressos e maior adesão de usuários.

DECRÉSCIMO FACEBOOK E X: O antigo Twitter (X) teve leve queda possivelmente causada por incertezas após o rebranding e
suspensão da plataforma no Brasil. Já o Facebook, tem perdido a popularidade, especialmente entre jovens, com migração para
plataformas mais dinâmicas como TikTok e Instagram.  

Instagram 8%
TikTok 9%

LinkedIn 4% 2023 para 2024
Análise Facebook -5%

X -0,23%



*Alcance é a quantidade de contas/usuários alcançados. Neste caso, como é a soma das
publicações, pode ser que uma mesma conta tenha visualizado vários posts.

** Soma de seguidores de todas as redes sociais.

Alcance total* Soma de
seguidores**

1.551.648 579.118
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Calendário 2024
Datas atendidas com publicações e campanhas

22 de janeiro a 07 de fevereiro - Sisu 2024
11 de fevereiro - Dia Internacional das Mulheres e Meninas na Ciência
23 de fevereiro - Aniversário do Hospital das Clínicas da UFG
8 de março - Dia Internacional da Mulher
12 de março - Início da temporada 2023/2 de colações de grau
15 de março - Dia da Escola
18 de março  - Início 2024/1
21 de março - Dia das Florestas
31 de março - Páscoa
01 de abril - Dia da Mentira
09 de abril - Dia da Biblioteca
23 e 24 de abril - Espaço das Profissões
8 de julho - Dia Nacional da Ciência
20 de julho - Dia do Amigo
25 de julho - Aniversário da Cidade de Goiás
10 de agosto - Término 2024/1

11 de agosto - Dia do Estudante
26 de agosto - Início 2024/2
10 de setembro - Dia do Combate ao Suícidio (Setembro Amarelo)
11 de setembro - Dia do Cerrado
01 de outubro - Dia Internacional da Pessoa Idosa
12 de outubro - Dia das Crianças
15 de outubro - Dia do Professor e do Técnico Administrativo
19 de outubro - Dia Mundial de Combate ao Câncer de Mama (Outubro Rosa)
24 de outubro - Aniversário de Goiânia
28 de outubro - Dia do Servidor Público
29 de outubro - Dia Nacional do Livro
06 a 08 de novembro - 21º Conpeex
17 de novembro - Dia Mundial de Combate ao Câncer de Próstata (Novembro Azul)
20 de novembro - Dia da Consciência Negra
14 de Dezembro - Aniversário da UFG
25 de dezembro - Natal
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Lançamento do Canal no Whatsapp da UFG - Para celebrar o Dia do Servidor
Público, o lançamento do canal no WhatsApp teve um papel estratégico ao
fortalecer a comunicação interna da UFG. Com foco no público interno, essa
iniciativa reforça a valorização dos servidores, permitindo um canal direto e ágil
para compartilhar informações relevantes e promover maior integração entre a
comunidade universitária.

SiSU 2024 - Usuários relataram dificuldades de atendimento pelo Instituto
Verbena (IV), sobrecarregando o Núcleo de Redes Sociais, que enfrentou alta
demanda. Chamadas foram divulgadas em horários inadequados, gerando críticas,
dúvidas e plantões imprevistos. Reprocessamentos de listas e questões específicas
não resolvidas agravaram a insatisfação e a crise de imagem da UFG.

Destaques 2024



21º Conpeex -Em 2024, a greve na Universidade impactou a produção de
conteúdo para o 21º Conpeex, que foi reduzida mesmo com um prazo maior de
divulgação. A aprovação tardia das publicações comprometeu o desempenho nas
redes sociais, principalmente para conteúdos como memes, que perderam o
momento ideal para causar impacto. Além disso, a falta de clareza e formalização
em mudanças de datas resultou em erratas, que causaram confusão e insatisfação
entre os estudantes. 

Campus Party Goiás - A cobertura aconteceu durante todo o evento e deu  foco
em ações que envolviam a Universidade (stands de projetos da UFG, palestras com
docentes e a participação dos estudantes no evento). O curto prazo de divulgação
reduziu o número de publicações, limitando a abrangência em outras redes, mas o
sorteio de pares de ingressos realizado no Instagram registrou 100 inscritos e mais
de 480 comentários, destacando o engajamento nas principais publicações, além
do conteúdo compartilhado pelos estudantes.

Destaques 2024
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