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ACESSE AQUI

O Regime Jurídico Único dos(as)
servidores(as) da União, das
autarquias e das fundações públicas
federais, sofreu diversas alterações
com o passar dos anos. Instruir os(as)
interessados(as) quanto aos direitos
e deveres dos(as) servidores(as)
públicos(as) federais, dirimir
possíveis dúvidas e apresentar
algumas peculiaridades sobre a
legislação.

Lei nº 8112/90 e suas
alterações

Carga horária: 40 horas

ACESSE AQUI

Habilidades de resolução de
problemas são essenciais para o
crescimento pessoal e profissional.
Neste curso, você irá aprender a
estrutura LEADS – cinco habilidades
fundamentais na fundamentação de
uma resolução eficaz de problemas.

Habilidades de
Resolução de

Problemas

Carga horária: 25 horas

ACESSE AQUI

Estrutura e funcionamento da
Administração Pública Federal.
Esperamos que, ao final do curso,
você se sinta capaz de identificar as
diversas funções das instituições e os
diversos papéis dos(as) agentes
públicos(as) na estrutura da
Administração Pública, bem como os
responsáveis por atos
administrativos referentes aos bens e
dinheiros públicos

Estruturas de Gestão
Pública

Carga horária: 30 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/405
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/600
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/281


ACESSE AQUI

Compreenda como o letramento
racial fortalece a construção de
políticas públicas mais justas e
inclusivas. Elaborado em parceria
com o Ministério da Igualdade Racial
(MIR), este curso é um convite à
reflexão e à ação para promover
equidade racial no setor público
brasileiro

Letramento Racial
aplicado ao Setor

Público

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

Este curso tem o intuito de
apresentar sete diretrizes para a
produção de textos informativos
com linguagem simples, que sejam
mais fáceis de serem lidos e
compreendidos pela maior parte das
pessoas. A linguagem simples
apresenta-se, ao mesmo tempo,
como uma causa social e uma técnica
de comunicação

Primeiros passos para
uso de Linguagem

Simples

Carga horária: 08 horas

ACESSE AQUI

Curso voltado a profissionais do
setor público, com foco na
promoção da diversidade, equidade
e inclusão. Com módulos sobre raça
e etnia, pessoas com deficiência,
gênero, LGBTQIAPN+ e gerações,
oferece conceitos e orientações
práticas para a construção de
ambientes de trabalho mais
inclusivos.

Jornada da
Diversidade: Inclusão

em Ação

Carga horária: 06 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1192
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/315
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1430


ACESSE AQUI

Neste curso, você vai compreender e
aplicar os princípios da comunicação
assertiva em diferentes contextos
culturais, utilizando elementos e
estratégias de retórica e oratória
para formular argumentos eficazes e
engajar o público-alvo.

Comunicação
Assertiva: Oratória,

Retórica e Técnicas de
Apresentação

Carga horária: 50 horas

ACESSE AQUI

O que você entende por
Comunicação Não Violenta (CNV)?
Quer conhecer sobre este assunto?
Este curso apresenta os principais
conceitos e pilares para a realização
de uma comunicação mais assertiva
e empática. Há dicas importantes
para o aperfeiçoamento pessoal que
você não pode deixar de conhecer.

Comunicação não
violenta

Carga horária: 20 horas

ACESSE AQUI

A língua é um componente social que
contribui fortemente com a violência
simbólica e o preconceito de gênero.
Neste curso, você compreenderá os
principais pontos para evitar o uso
sexista da língua e para utilizá-la da
maneira mais inclusiva possível. Você
conhecerá orientações objetivas de
uso inclusivo da língua para aplicar no
seu dia a dia

Inclusão de gênero na
ponta da língua

Carga horária: 08 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1347
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/463
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/924


ACESSE AQUI

Aprenda a utilizar a Libras e garanta o
atendimento e o tratamento
adequado às pessoas com
deficiência auditiva. A Lei nº
10.436/2002 legitima a Libras como
idioma advindo das Comunidades
Surdas Brasileiras e obriga o poder
público a adotar formas de apoiar o
uso e a difusão dessa língua como
meio de comunicação.

Introdução à Libras

Carga horária: 60 horas

ACESSE AQUI

Conceitos gerais de comunicação
oral e escrita; História da
Comunicação; Redação Comercial e
Dissertativa; Gramática: Regências e
Concordâncias; Técnicas de
Oratória; Comunicação Não-
Violenta; Práticas e Exercícios
Avaliativos.

Comunicação oral e
escrita

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

Principais fundamentos de ética e
suas relações com os desafios
enfrentados pelo setor público. A
conduta das pessoas interfere no
funcionamento das organizações e
traz impactos para a sociedade. O
desenvolvimento da consciência
ética é fundamental para garantir o
respeito ao interesse público, à
cidadania e à democracia.

Ética e Serviço Público

Carga horária: 20 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/11
https://mais.ifmg.edu.br/maisifmg/enrol/index.php?id=48
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4


ACESSE AQUI

Esta disciplina/curso apresenta a
Libras de forma básica e introdutória,
de modo que o/a estudante tenha
acesso aos primeiros passos para a
comunicação em Libras.
Abordaremos pontos que tratam da
cultura, além da sinalização em si e
de estratégias de comunicação que
auxiliam no contato.

Libras I

Carga horária: 40 horas

ACESSE AQUI

Esta disciplina/curso tratará a Libras
de forma contextualizada,
aproximando-a do seu dia a dia.
Abordaremos questões que tenham
ênfase na comunicação, em que
você terá que utilizar a língua e/ou
outras estratégias para conversar,
focando em assuntos que
comumente surgem ao longo de um
diálogo.

Libras III

Carga horária: 40 horas

ACESSE AQUI

Esta disciplina/curso apresenta
novas perspectivas linguísticas da
Libras para quem possui ótima
fluência nesta língua, no contexto da
Libras para Tradução, a ponto de
aprimorar seus conhecimentos
linguísticos, visando à formação em
Tradutor e Intérprete de Libras e à
obtenção de novos recursos
técnicos.

Libras II

Carga horária: 40 horas

https://mundi.ifsul.edu.br/portal/libras-I.php
https://mundi.ifsul.edu.br/portal/libras-III.php
https://mundi.ifsul.edu.br/portal/libras-II.php


ACESSE AQUI

Debater abertamente sobre Assédio
Moral e Sexual no Trabalho visa
melhorar as condições de trabalho e
as relações entra os(as)
trabalhadores(as), melhorando,
assim a qualidade de vida dos
indivíduos e a sua produtividade.
Tornar o ambiente de trabalho livre
de qualquer prática ofensiva é a
meta principal.

Assédio Moral e Sexual
no Trabalho

Carga horária: 06 horas

ACESSE AQUI

Apresenta um panorama sobre a
nova legislação brasileira de proteção
de dados pessoais, compreendendo
os temas mais importantes para a sua
implementação, como: fundamentos
e campo de aplicação, princípios e
direitos do titular, responsabilidades
dos agentes, aspectos internacionais,
segurança e a Autoridade Nacional
de Proteção de Dados, entre outros.

Introdução à Lei
Brasileira de Proteção

de Dados Pessoais

Carga horária: 10 horas

ACESSE AQUI

O curso demonstra as bases
normativas, conceituais e
operacionais que podem ser
utilizadas na aplicação da Lei de
Acesso à Informação (LAI),
oferecendo subsídios aos(às)
cidadãos(ãs) e à administração
pública em geral para a realização
consciente e eficiente de atos
relacionados a essa área.

Acesso à Informação

Carga horária: 20 horas

https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=382
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/153
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76


ACESSE AQUI

Aprimorar suas habilidades em
gestão documental, este curso
apresenta as principais
funcionalidades do SEI. Descubra
como facilitar o acesso a
informações institucionais,
proporcionando celeridade,
segurança e economicidade.
Identificar e utilizar plenamente as
funcionalidades do SEI.

SEI! USAR 4.0

Carga horária: 25 horas

ACESSE AQUI

Curso destinado ao aperfeiçoamento
da redação oficial e noções do SEI.

Redação Oficial e
Noções de SEI e suas

aplicações

Carga horária: 10 horas

ACESSE AQUI

Neste curso, você irá compreender o
conceito biopsicossocial e as
terminologias ligadas às pessoas com
deficiência. Entrará em contato com
a legislação, compreenderá como
utilizar recursos e técnicas que
melhoram a acessibilidade, além de
ver exemplos práticos de
comunicação acessível.

Acessibilidade na
Comunicação

Carga horária: 30 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1052
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/563
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/615


ACESSE AQUI

 O curso visa capacitar os(as)
agentes públicos(as) de órgãos da
administração direta e indireta para
atendimento das novas obrigações e
diretrizes trazidas na Lei n.º 12.527/11.

Lei de Acesso à
Informação

Carga horária: 12 horas

ACESSE AQUI

Com o advento da internet, o
compartilhamento de materiais
aumentou, causando algumas   
incertezas em relação à autoria, uso e
possibilidade de modificações. Esse
curso apresenta questões gerais
sobre direitos autorias; relaciona as
determinações legais ao uso e de
compartilhamento de materiais
produzidos por terceiros.

Noções Gerais de
Direitos Autorais

Carga horária: 10 horas

ACESSE AQUI

Conceituar ética e cidadania e propor
uma reflexão sobre a importância
dos temas para o indivíduo, o(à)
cidadão(ã) e a Administração
Pública.

Ética e Administração
Pública

Carga horária: 40 horas

https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=382
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/72
https://saberes.senado.leg.br/course/search.php?search=%C3%89TICA+E+ADMINISTRA%C3%87%C3%83O+P%C3%9ABLICA


ACESSE AQUI

Este curso apresenta as principais
funcionalidades do Sistema
Eletrônico de Informações (SEI),
utilizado na Administração Pública
federal para aprimorar a gestão
documental e facilitar o acesso de
servidores(as) e cidadãos(ãs) às
informações institucionais,
propiciando celeridade, segurança e
economicidade. 

Sistema Eletrônico de
Informações - SEI!

USAR

Carga horária: 20 horas

ACESSE AQUI

Conheça as principais informações
sobre orçamento, os conceitos
básicos de receita e despesa pública,
as funções do orçamento, os
princípios orçamentários e a sua
aplicabilidade para a boa gestão
pública.

Básico em Orçamento
Público

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

O curso apresenta noções de
orçamento público para uma
compreensão básica do processo
orçamentário e seus principais
instrumentos legais. Este curso
compõe o Programa de
Aprendizagem em Educação Fiscal.

Introdução ao
Orçamento Público

Carga horária: 40 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/74
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/115
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/116


ACESSE AQUI

O sistema é utilizado na
Administração Pública federal para
aprimorar a gestão documental e
facilitar o acesso de servidores(as) e
cidadãos(ãs) às informações
institucionais, propiciando
celeridade, segurança e
economicidade.

SEI! Usar para
Deficientes Visuais

Carga horária: 20 horas

ACESSE AQUI

Conhecer e refletir sobre o Assédio
Moral no trabalho e as medidas que
podem proteger a organização desse
mal que tanto prejudica as relações
de trabalho. Você irá refletir sobre
este tema, estabelecer paralelos com
a realidade que você vivencia e
refletir se algo na sua conduta
profissional ou no seu ambiente de
trabalho precisa ser revisto.

Assédio Moral: O que
saber e fazer

Carga horária: 12 horas

ACESSE AQUI

Este curso traz, de forma simples,
direta e sem complicações, as
principais regras ortográficas da
nossa língua e dicas importantes
sobre interpretação de texto. Assim,
você poderá se comunicar tanto por
escrito quanto oralmente de forma
objetiva, utilizando linguagem
acessível, inteligível e adequada a
cada contexto.

Português -
Interpretação de

Texto e Emprego de
Regras Gramaticais

Carga horária: 40 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/545
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/836
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/477


ACESSE AQUI

Para fortalecer a cultura de direitos
humanos, de valorização e respeito à
diversidade é necessário
compreender os principais desafios
vivenciados por pessoas LGBTQIA+.
Aprender os conceitos, conhecer
experiências e aspectos específicos
de violências, exclusão, discriminação
e desigualdade vividos por pessoas
LGBTQIA+.

Promoção e Defesa
dos Direitos das

Pessoas LGBTQIA+

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

Como você pode apoiar a melhoria
da segurança da organização onde
trabalha? Este curso ilustrar
situações do cotidiano para que você
compreenda os conceitos básicos de
segurança da informação e
privacidade, a forma como ocorrem
os golpes e como se proteger deles.

Segurança da
Informação para

Todos

Carga horária: 24 horas

ACESSE AQUI

Neste curso, você conhecerá os
elementos caracterizadores e as
causas estruturantes do assédio
moral e também sexual. Além disso,
são apresentadas informações que
contribuem para a prevenção e o
combate ao assédio na
Administração Pública, por meio da
indicação de ferramentas e
estratégias de enfrentamento.

Prevenção e
Enfrentamento do

Assédio Sexual e Moral

Carga horária: 06 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/950
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1256
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1256
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1115


ACESSE AQUI

Neste curso, você explorará os
conceitos de discurso de ódio e
extremismo, seu impacto na
democracia e nos direitos humanos,
além de estratégias para identificá-
los e combatê-los, inclusive no
ambiente digital. O curso também
aborda a legislação e as ações
governamentais relacionadas ao
tema.

Enfrentamento e
Prevenção ao Discurso
de Ódio e Extremismo

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

Ao final deste curso, espera-se que
o(a) participante seja capaz de
aplicar princípios do controle no
contexto da gestão pública. O curso
abordará os temas Prestação de
Contas, Controles na Administração
Pública, Controle Externo, Controle
Interno e Controle Social. 

Controles na
Administração Pública

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

O atendimento no serviço público é
alvo de críticas de cidadãos(ãs) de
todos os níveis sociais. Contudo, há
esforços para mudar essa
percepção, com investimentos em
melhorias, conscientização e
capacitação de servidores(as). Este
curso oferece ferramentas
conceituais e práticas para aprimorar
o serviço prestado ao(à) cidadão(ã).

Noções básicas de
atendimento ao

cidadão

Carga horária: 20 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1194
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/278
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1256
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1349


ACESSE AQUI

Neste curso, você terá a
oportunidade de conhecer aspectos
fundamentais da arte de falar em
público. Serão abordadas técnicas
essenciais para uma comunicação
eficaz, além de orientações para a
preparação e o desenvolvimento de
discursos em situações de exposição
oral.

A arte de falar em
público

Carga horária: 20 horas

ACESSE AQUI

Capacidade de agir de forma
refletida e consciente, nas relações
profissionais e interpessoais,
considerando princípios e valores
que priorizem o interesse público.

Ética e Integridade
Pública

Carga horária: 82 horas

ACESSE AQUI

Mobilizar instituições, cidadãs e
cidadãos(ãs) para a conscientização
de ações antirracistas e suas
interfaces de gênero e raça, por
meio do conhecimento e
contextualização do racismo
estrutural; propiciando aos(às)
participantes a reflexão sobre o
tema, o autoconhecimento e a
adoção de uma postura ativa no
combate ao racismo.

Racismo Estrutural e
Práticas Antirracistas

Carga horária: 30 horas

https://aprendamais.mec.gov.br/course/search.php?areaids=core_course-course&q=A+arte+de+falar+em+p%C3%BAblico
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/239
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1256
https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=382


ACESSE AQUI

Capacidade de escutar, indagar e
expressar conceitos e ideias nos
momentos apropriados e de forma
efetiva, garantindo-se a dinâmica
produtiva das interações internas e
externas.

Comunicação

Carga horária: 244 horas

ACESSE AQUI

Qualificar os usuários do SEI a utilizar
suas principais funcionalidades.

Curso Básico do
SEI!/MS - 4.0

Carga horária: 30 horas

ACESSE AQUI

Capacidade de colaborar e cooperar
em atividades desenvolvidas
coletivamente para atingir metas
compartilhadas e de compreender a
repercussão de suas ações para o
êxito ou alcance dos objetivos
estabelecidos pelo grupo.

Trabalho em Equipe

Carga horária: 112 horas

https://www.escolavirtual.gov.br/programa/244
https://www.unasus.gov.br/cursos/curso/47071
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1256
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/219


ACESSE AQUI

Trilha 
Organizacional

Acesse as outras Trilhas de Aprendizagem:

ACESSE AQUI

Trilha 
Gerencial

ACESSE AQUI

Trilha 
Individual

ACESSE AQUI

Trilha
Educacional

https://trilha-de-aprendizagem-gerencial.my.canva.site/trilha-de-aprendizagem-organizacional
https://trilha-de-aprendizagem-gerencial.my.canva.site/
https://trilha-de-aprendizagem-gerencial.my.canva.site/trilha-de-aprendizagem-individual
https://trilha-de-aprendizagem-gerencial.my.canva.site/trilha-de-aprendizagem-educacional

