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Resumo

Apresenta-se neste artigo a concepgao e
desenvolvimento da plataforma Topogramas
gue objetiva o registro da memoria coletiva
de Brasilia a partir da captura de postagens
georreferenciadas em redes sociais pelos indi-
viduos que integram a cidade. Construida sob
conceitos de memaoria, urbanidade e narrativa,
a plataforma tangibiliza as memarias coletivas
a partir de um banco de dados que possibilita
posteriores visualizacdes dos cruzamentos en-
tre os registros, compondo as narrativas coleti-
vas emergentes da cidade. A partir de variaveis
como tempo, lugar e valor semantico, a pla-
taforma oferece possibilidades de exploracao,
podendo-se consultar o presente e o passado
relativo as localidades de Brasilia, informa-
¢Oes quantitativas e qualitativas em relacao a
memoria dos espagos da cidade, assim como
suas relagoes com outros espacos. Além disso,
discute-se a atuacao da plataforma como per-
petuadora do potencial do banco de dados que
a compoe, possibilitando o uso dos dados por
outros desenvolvedores de aplicagoes, alem de
contribuicdes de terceiros ao adotar um padrao
de cadigo aberto.
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Introducao

Apresenta-se neste artigo a concepgao e de-
senvolvimento da plataforma Topogramas que,
a partir de sintaxes de processamento, permite
um registro da memoria coletiva de Brasilia e
de suas narrativas. A coleta de dados textuais,
aqui pressupostas como registros de memo-
rias, se da pela livre apropriacao de postagens
geolocalizadas no Distrito Federal a partir das
redes sociais Faceboaok, Twitter e Instagram.
Desta maneira, pretende-se, com a realizagao
da plataforma, possibilitar o tratamento dos
dados de modo a proporcionar leituras que
tangibilizam a relacao de sujeitos com o es-
paco, interlacando as memorias em narrativas
coletivas sobre a cidade.

Além disso, a plataforma possibilita que o
usuario insira informacoes relativas a sua per-
cepcao do espaco diretamente na plataforma
online, somando-se as informacgoes textuais
e imagéticas previamente apropriadas de
postagens publicas disponiveis via API's das

outras redes sociais. Por fim, o Topogramas
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visa o compartilhamento de dados com outras
aplicagoes, que podem fazer uso dos dados
fornecidos e, por sua vez, retornar informacoes
gue possam vir a ser (teis para a plataforma.
O Topogramas foi construido a partir de
trés conceitos-chave: urbanidade, memaria e
narrativa. A urbanidade é aqui compreendida
como a capacidade da cidade em acolher o
individuo (AGUIAR, 2012). A memoria, por sua
vez, se relaciona com o sentimento de apego
entre individuo e cidade, levando-se em consi-
deracao os aspectos sociais, ambientais e cul-
turais dos locais (FARIAS & PINHEIRO, 2013).
Tal apego se relaciona com o bem-estar, coe-
réncia e compatibilidade com eventos de vida
passados ou atuais (MACEDO et al 2008). As
narrativas aqui consideradas partem da des-
crigao e impressoes pessoais compartilhadas
por um usuario a partir de seu cotidiano. No
entanto, a plataforma, por sua constituicao,
processa este conjunto de narrativas individu-
ais a fim de extrair as representacoes coletivas
das localidades, estabelecendo relacoes entre
elas. Procura-se, portanto, nao apenas apre-
ender a multiplicidade de narrativas presentes
no espaco urbano a partir de unidades narra-
tivas individuais, como tambem relaciona-las.
As identidades sao mantidas an6nimas, nao
expondo informagdes pessoais dos usuarios,
destinando, assim, a plataforma a compre-
ensao dos lugares da cidade pela coletividade.
Como resultado, € oferecido um instrumento
de leitura das narrativas espacialmente relacio-
nadas processando as postagens georreferen-
ciadas contendo informaces de experiéncias e
percepgoes dos habitantes do Distrito Federal.
A plataforma é construida em fungao das pos-
sibilidades de processamento e configuragao

sistémica dos textos extraidos de unidades
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contextualizadas, relacionando-os a plurali-
dade dos elementos adjacentes. Consideran-
do-se uma gramatica computacional expressa
em sistemas de regras e principios, estabele-
ce-se uma articulacao dos dados disponiveis
narede a partir da logica organizacional da web
e da fluidez de sua geografia.

A plataforma Topogramas se configura
como uma estrutura exponencial, permitindo
o desenvolvimento de outras aplicagdes que se
apropriem dos dados coletados pelo sistema;
que desenvolvam novas modos escrituragao
e interfaces que ampliem o escopo de infor-
magao e possibilidades de leitura da cidade.
Abrigando outros projetos de aplicagbes, com
propositos voltados a estudos em urbanidade,
este sistema se retroalimenta com o incre-
mento de novas APIs e abre novas perspec-
tivas para o amplo espectro de pesquisas vol-
tadas ao tema, sobretudo aquelas realizadas
nos Programas de Pos-graduacao em Arte e

Design da Universidade de Brasilia.

Urbanidade, definicao de variaveis e
processamento de dados

O Topogramas se estrutura como base de
dados de armazenamento de informacoes ex-
traidas de postagens em redes saciais (Twitter,
Instagram e Facebook). Uma vez que cada re-
gistro esta georreferenciado, adota-se o texto
como testemunho de interagao no espago, in-
ferindo-se a qualidade da urbanidade, tal como
discutido por Douglas Aguiar (2012, p. 11): "A
espacialidade urbana é o que chamamos de
urbanidade. As pessoas, o corpo, individual e
coletivo, interagindo com o espaco, sao, nesse

raciocinio, o parametro da urbanidade quanto
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a sua intensidade” Logo, a plataforma, que se
pretende como um retrato das caracteristicas
sacio-culturais de Brasilia, refere-se ndo ape-
nas a quantidade de registros associados aos
locais, como tambeéem a sua qualidade, estabe-
lecendo uma estrutura de dados que favoreca
a leitura das mdltiplas e flutuantes vivéncias
registradas pelos usuarios de redes sociais em
Brasilia estabelecendo relagdes entre elas.

Em reunides realizadas regularmente
pelo grupo Espaco, Poética, Jogo, foram defini-
dos, a partir de dinamica inspirada na técnica
de card sorting, 0s requisitos funcionais do sis-
tema, de modo a permitir o levantamento dos
tipos de agenciamentos operados na cidade
e sua analise. Definiu-se como prerrogativa a
relacao entre lugares distribuida aos pares, da
qual, a partir da escrituragao coletiva do lugar,
se chegasse a escrituracao entre-lugares. Os
registros geolocalizados sao associados em
cadeia por distincao e proximidades seman-
ticas, contemplando registros de texto, audio,
imagem, além de tags, hora, data e localizagao.
Articula-se, portanto, a triangulacao entre usu-
ario-lugar-postagem, sendo que a compreen-
sao do lugar resulta da contextualizagao das
informacoes coletadas, suas relacoes e loca-
lizacao. Procura-se estabelecer uma sobrepo-
sicao dos aspectos subjetivos, suas relacoes e
fluxos, revelados pelas escrituras apresentadas
via rede, vinculados a estrutura fisica da cidade,
caracterizando a relagcao do homemy/cidade, do
qual se constitui um tecido extraido da urbe e
sua dimensao social. O abjetivo é construir uma
estrutura loégica que se revele como uma escri-
tura inteligivel das narrativas urbanas a partir
do emaranhado dos registros da cidade, fruto
das caracteristicas fisicas e estruturais deste

espago e, das experiéncias cotidianas de seus
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habitantes. Pressupondo que o carater de uma
cidade resulta das inferéncias dos que nela cir-
culam, o objetivo é compreender as relacdes
afetivas das pessoas para com os lugares. O
sistema se configura como uma extensao da
cidade fisica e como o ponto de acesso a uma
totalidade dos fragmentos narrativos sobre-
pondo a realidade fisica e virtual, concreta e
subjetiva.

Ao longo do desenvolvimento do projeto
foram discutidas questdes sobre a substancia-
lidade dos dados e a forma de representa-los.
Foram consideradas as caracteristicas dos
dados liberados pelas APIs das redes sociais.
Procurou-se compreender: qual a unidade
de tempo ideal para que a acumulacao dos
relatos narrativas mantivesse uma coeréncia
relativa aos eventos temporais; o diferencial do
sistema proposto; o fator de aglutinagao dos
dados; e, o que definiria espago, lugar e suas
diferencas e semelhancas de mado a pautar
suas possiveis relagoes.

Considerando-se o prazo de um ano de
desenvolvimento do projeto, o conteddo mais
acessivel e passivel de apropriagao para o gru-
po de pesquisadores foram postagens pablicas
de redes sociais. Foram consideradas noticias
publicadas (remetendo-se a estrutura de LEAD
comum ao jornalismo); imagens “convertidas
em texto” a partir de APIs que atribuem sig-
nificados as mesmas, comentarios do usuario
e incrementos via “curtidas”; entre outras for-
mas de contetdo. Restringiu-se as postagens
publicas que apresentavam as informacoes
de data e local em que foram compartilhadas,
visando possibilitar uma representacao grafica
passivel de ser anexada ao mapa da cidade. A
plataforma, por meio de um servidor, promove

a centralizagao de tais informacgoes e as pro-
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cessa, permitindo extrair uma semantica dos
lugares em determinado tempo. A narrativa
sobre 0 espaco seria um produto das varias
micronarrativas individuais. Embora o sistema
privilegie a leitura de uma escrituragao coleti-
va, sao preservadas as unidades narrativas dos
relatos. Sendo assim, o sistema exibe tanto o
processamento do conjunto de postagens, pri-
vilegiando suas relagdes, coma as postagens
individualizadas. Os relatos individualizados
seriam as unidades minimas da narrativa, uma
unidade de memoria gue permite ao sistema a
acumulagao de memaérias articuladas, a partir
de uma gramatica definida computacional-
mente.

Ao compreender que o tratamento de
informacdes textuais pode sugerir narrativas
dispersas e até mesmo imaginarias sobre a
cidade (ILKKA NIINILUQOTO, 2011), questiona-
-se como se daria a apropriagao e a relagao
de dados provindos de API's de modo a pro-
vocar leituras do que ocorre na paisagem ao
passar do tempo. Apresenta-se, par ora, como
se deu o processo de definicao de variaveis e
das possibilidades de uso buscando responder
a hipotese de pesquisa. Sao elas o tempo, o
lugar, o valor semantico atribuido e a relagao
estabelecida, fundamentais para a compreen-
sao da narrativa a expressao da passagem do
tempo. As temporalidades sdao exibidas sepa-
radamente e sao subdivididas em intervalos de
tempo equivalentes, para que se possa inter-
pretar a narrativa sobre 0 mapa, visualizando-a
a cada periodo, de acordo com as mais variadas
impressoes catidianas dos lugares e eventos.

A variavel tempo nao foi considerada de
maneira absoluta. Ela possui granularidade
enguanto unidade (data mensal e anual, dia

da semana, hora, segundo etc ). A definicao da
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unidade de tempo, considerando seu impacto
sobre o local, depende do objetivo e do assunto
da analise. Em um evento com a duracao de
horas ou poucos dias, por exemplo, as unida-
des de tempo que podem vir a ser relevantes
sao dia e hora, ja que postagens sobre o even-
to demarcam instantes como apresentacoes
e pausas contidas em sua programacao. Ja
para se acompanhar o florescimento de ipés
em Brasilia, porém, as unidades de més e se-
mana poderiam ser suficientes como registro
narrativo.

As variaveis globais, presentes nos es-
tados de visualizacao, se dao no tempo e no
espaco e tem como forma representagao o
mapa. Tal representacao é construida por meio
de conjuntos de imagens, palavras e hashtags.
A frequéncia de uso das palavras e hashtags e,
0s respectivos georreferenciamentos, é o fator
que define a variagao do raio dos menciona-
dos conjuntos — quanto mais recorrente uma
palavra ou hashtag, maior a dimensao do con-
junto que Ihe é carrespondente. O algoritmo do
sistema, apos realizar a contagem das frequ-
éncias, gera os conjuntos. Todavia, nem todo
conjunto é exibido na tela do usuario, apenas
aqueles correspondentes as palavras ou hash-
tags mais recorrentes. As aglomeragoes maio-
res devem aglutinar as menores que Ihes sao
contiguas. Os conjuntos tém a funcao de fazer
um paralelo representativo com os objetos da
urbe, uma vez que sao produto de uma conta-
gem estritamente numeérica das informacoes
em determinada localizagao geografica.

A partir do conceito de local, o lugar, em
seu sentido geografico, também possui uma
granularidade propria — pais, regiao, distri-
to, cidade, bairro, entre outras possibilidades.

A primeira informagao sobre o local parte de
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coordenadas de geolocalizacao disponibiliza-
das via APIs das aplicagoes de redes sociais.
Dentro desse conceito, duas dimensoes foram
definidas: a incidéncia e a aglomeragao das in-
formagdes. A incidéncia de informagdes pode
vir a expandir ou comprimir a representacao do
local no mapa. A Rodoviaria do Plana Piloto, por
exemplo, se expande quando os individuos fa-
zem postagens relacionadas mesmo estando
em outros locais, como seus arredores — tex-
tos de pedestres ou daqueles que ja seguem
embarcados em um 6nibus. A incidéncia tam-
bém revela expansao e reducao na dimensao
do lugar, a depender do horario do dia (fluxo de
transeuntes e transportes). Ja a aglomeracao
de informacdes proporciona leituras do lugar,
compreendida pela relagao entre distancia
de postagens e a sua semantica. Para estru-
turar a aglomeracao, o processamento trata,
em um primeiro momento, os dados a partir
de sua sintaxe, ou seja, do uso de termos na
construcao do texto. O Parque Dona Sarah Ku-
bitschek (Parque da Cidade), por exemplo, pela
sua dimensao e fluxo desordenado de ocupan-
tes, possivelmente tem postagens/registros
distribuidos ao longo dos seus 420 hectares.
Ainda que dispersos, configuram informagoes
sobre um mesmo local. A repeticao de palavras
em postagens distanciadas, como “parque’,
“sol’, quando processadas pelo sistema, sao
compreendidas semanticamente como dados
semelhantes, tornando-se passiveis de aglo-
meracao. O filtro de semantica se da a partir de
aglomeracdes. Definidos os conjuntos e suas
palavras e tags correspondentes, compara-se
cada termo associado ao local com os de ou-
tros locais. Essa comparagao ocorre com todos

0s termos que existem nos conjuntos e nao
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apenas com 0s mais incidentes, podendo haver
relagoes por termos nao antes visualizados.

Por outro lado, a relacao entre lugares
ocorre pelo processamento dos dados, que
sugere relacoes de semelhanca entre aglo-
merados distintos pela similaridade entre os
termos presentes. O valor semantico do lugar
¢ lido pelo sistema a partir de, pelo menos,
duas perspectivas de analise distintas: o seu
humoar e a relagao estabelecida entre lugares.
A representacao, que pretende personalizar a
cidade e suas diversas localidades a partir das
impressoes individuais, combina dois indicado-
res: 0 mapa de frequéncia de postagens mais
aidentificacao do humor no local. A frequéncia
mostra o quanto os lugares estao populados
por contelidos a partir de seu preenchimento.
Associadamente, tem-se o humor determi-
nado a partir da contagem de termos e suas
particularidades semanticas. O humor do tex-
to pode ser especulado a partir do significado
dos termos que o compoe. Para sustentar as
associagoes do sistema, partiu-se da catego-
rizacdo de Paul Ekman e Friesen (1975) para
0s estados afetivos basicos humanaos. Sao
propostos cinco humores: felicidade, tristeza,
medo, raiva e nojo. O humor final é definido
pela predominancia de termos relativos a um
desses humores por meio da adicao de uma
cor ao grafico de frequéncia. Com a associagao
das grandezas de frequéncia e humor, espe-
ra-se representar as impressoes pessoais dos
individuos sobre o local.

Uma determinada contagem numeérica
de palavras nas postagens pode conter em
si valores semanticos, porém nao exprime a
totalidade das caracteristicas daquele espaco.
Os adjetivos com menos incidéncia ndo sao

exibidos no mapa, fazendo com que boa parte
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das caracteristicas da localidade sejam perdi-
das. Pararepresentar a semantica dos lugares,
propde-se uma visualizagao que relacione 0s
espacos de acordo com o0s seus niveis de se-
melhanca. Esta relacao se daria pela totalidade
de termos listados em cada ponto comparado
com outros. Assim, o produto das semelhan-
¢as pode ou nNdo possuir 0s Mesmos termos
do que o mapa de aglomeracao. Desta forma,
intenta-se exibir o nivel de semelhanca entre
diversos pontos da cidade, a fim de compreen-
der arepresentagao simbolica assaociada a eles.

Tais relagdes derivam da estruturacao
dos dados (termos contidos nas postagens) em
vetares multidimensionais, em que o alcance
do eixo de uma palavra indica a pregnancia da
mesma no contexto de analise. Quando veto-
res de diferentes aglomerados (diferentes lu-
gares) sao comparados, a sobreposi¢ao parcial
ou integral dos eixos aponta o grau de seme-
Ihanca entre estes. Por exemplo, um festival
gue é sediado em diversos espacos da cidade
simultaneamente, pode contar com diversas
postagens com registros similares que apon-
tem arelagao entre os lugares associados por
caracteristicas comuns aos eventos acolhidos.

A partir dessas variaveis (tempo, lugar e
valor semantico) é atribuida uma relacao final
aos espagos da cidade. Essas relagoes vincu-
lam os lugares, propiciando ao interagente uma
navegacao nao linear pelo espaco urbano, con-
figurando uma narrativa coletiva que emerge
dos significados atribuidos isaladamente aos
lugares, como os tragos de memorias da pro-
pria cidade. Assim como a memaria, as narrati-
vas sao dinamicas e estabelecidas pela propria
experiéncia das pessoas na cidade. Com isso,

um museu, par exempla, pode contar com uma
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rotatividade de eventos/exposicoes que o ca-
racteriza de forma diferente a cada semana.

Ressaltamos a opcao por representar
as postagens recolhidas das redes sociais de
forma anénima, ocultando-se as possibilidades
de identificacao do perfil dos usuarios. Essa de-
cisao nada se relaciona com o anseio em man-
ter o individuo em segunda plano, mas em res-
saltar a coletividade na construgcao da memoria
da cidade. Além disso, pretende-se estimular a
exploragao dos interagentes por meio do mapa
e das postagens que se sobrepoem a cidade, e
nao desviar a sua atengao para questoes indi-
viduais. Desta maneira, mesmo que o rosto de
UM usuario possa eventualmente aparecer em
uma foto, ou seu nome ser citado no corpo do
texto da postagem, a plataforma nao procura
estimular a curiosidade em torno de um usua-
rio em particular, mas dos tracos de memoria
da cidade.

A equipe proponente optou por nao exi-
bir comentarios, curtidas, compartilhamentos
e/ou retweets acerca das postagens especifi-
cas. Apesar de se considerar que tais recursos
possam apontar a relevancia da postagem
para determinados locais, existe o risco de tais
postagens serem supervalorizadas devido a
popularidade do remetente ou ao conteddo
polémica da postagem.

Apesar de considerarmos a plataforma
Topogramas como uma base de dados para
diversas aplicacoes, um modelo inicial de in-
terface esta em fase de desenvolvimento para
que sejam possiveis as primeiras navegacoes
(Figura 1). A partir dessa interface, sera possivel
avaliar o potencial das conexoes sugeridas pela
sua sintaxe quanto a expressao das memarias
da cidade.
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Figura 1 — estudo de interface da plataforma Topogramas, apresentando os discos de aglomeracoes

sobre 0 mapa da cidade e a visualizacao dos contelidos das postagens relacionados. Fonte: dos autores

(2017).

Consideracoes finais

O desenvolvimento técnico desta plataforma
objetiva permitir uma navegacao pelas me-
morias da cidade, construidas por narrativas
gue emergem de postagens coletivas sobre 0s
seus lugares. Além de armazenar e expressar
as memorias coletivas da cidade de Brasilia,
espera-se que a plataforma Topogramas atue
como uma vitrine das possibilidades de apli-
cagoes do seu banco de dados, tanto pelo seu
contetdo armazenado (signos) quanto pelas
relacoes estabelecidas entre eles e suas po-
tencialidades (sintaxe), compondo diferentes
expressoes da cidade (campo da pragmatica).
Entende-se que o simples registro des-
sas expressoes se torna significativo na medi-
da em que as APIs utilizadas permitem a coleta
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de dados apenas até 7 dias anteriores ao dia da
pesquisa. Assim, um usuario gue busque dados
anteriores a esse prazo nao consegue obté-los
de maneira gratuita. O banco de dados, entao,
além de manter a memoaria de Brasilia regis-
trada por meio da plataforma, possibilita que
outros usuarios facam uso das informacgaoes
armazenadas para aplicacao em seus proje-
tos de pesquisa e/ou outros projetos que nao
possuam fins lucrativos. Além disso, a abertura
do sistema proporciona também a apropriacao
por novas aplicagoes que se disponham a cola-
borar com o desenvolvimento da plataforma e
tirar partido de suas possibilidades.

Com arealizacdo do projeto Topogramas

procura-se estabelecer uma forma de sintaxe
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urbana, obtida por meio da apreensao e pro-
cessamento de sistemas de uso cotidiano. Tal
sintaxe é representada concretamente pela
imagem do mapa e pela contagem numerica
de termos na localidade. Em sua dimensao
subjetiva articula a realidade concreta com
as impressdes pessoais dos individuos, ex-
pressando o humor relacionado as postagens.
Compreende ainda a expressao cultural de
uma localidade resultante de seus usos e da
consciéncia coletiva. Define-se, por fim, como

ferramenta sociocultural de uso publico.
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