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RESUMO

A dissertacdo investiga a relagcdo entre os habitos de consumo de midia e o
radicalismo partidario no Brasil, com o propdsito de identificar como esses
ecossistemas midiaticos, incluindo as redes sociais, podem viabilizar o crescimento
de comportamentos politicos extremistas. Para isto, recorre a abordagem
quantitativa com a analise de dados do survey de opinido “Polarizag&o politica-UnB”,
realizado no periodo de 12 a 21 de junho de 2024, com uma amostra total de 2.506
entrevistas presenciais. Inicialmente, faz-se a contextualizacdo do tema, a
problematizagado, a apresentacdo da hipotese, dos objetivos e da justificativa para a
realizacdo da pesquisa, com a exposicao de fatos recentes acerca do Brasil. Em
seguida, apresenta-se o referencial tedrico, destacando-se alguns conceitos
importantes, como: polarizagao politica, radicalismo partidario, midia e cidadania.
Também sao apresentadas informagdes sobre a exposicao seletiva, as camaras de
eco e as bolhas de informagdo. Na sequéncia, sdo apresentados os resultados dos
modelos de regressao linear e logistica, que foram aplicados a uma subamostra de
1.221 pessoas, que consiste no grupo que respondeu as questdes sobre violéncia
politica. O Telegram apresentou significancia estatistica nos dois cenarios, indicando
que fendbmenos como bolhas informacionais, cAmaras de eco e exposicao seletiva
podem contribuir para o crescimento de comportamentos politicos extremistas. O
Jornal Nacional apresentou efeito positivo e significativo no modelo de regressao
logistica, apontando para a existéncia de consumo hostil e saliéncia de conflito.

Palavras-chave: radicalismo partidario; polarizacdo politica; consumo de midia;
polarizagao afetiva; comportamento politico extremista; Brasil.



ABSTRACT

This dissertation investigates the relationship between media consumption habits
and partisan radicalism in Brazil, with the purpose of identifying how these media
ecosystems, including social networks, can enable the growth of extremist political
behaviors. To this end, it uses a quantitative approach, analyzing data from the
opinion survey "Political Polarization-UnB," conducted between June 12th and 21st,
2024, with a total sample of 2,506 face-to-face interviews. Initially, the topic is
contextualized, the problem is stated, the hypothesis, objectives, and justification for
conducting the research are presented, along with an overview of recent events in
Brazil. Following this, the theoretical framework is presented, highlighting important
concepts such as political polarization, partisan radicalism, media, and citizenship.
Information on selective exposure, echo chambers, and information bubbles is also
provided. The following presents the results of the linear and logistic regression
models, which were applied to a subsample of 1,221 people, comprising the group
that answered questions about political violence. Telegram showed statistical
significance in both scenarios, indicating that phenomena such as information
bubbles, echo chambers, and selective exposure can contribute to the growth of
extremist political behaviors. Jornal Nacional showed a positive and significant effect
in the logistic regression model, pointing to the existence of hostile consumption and
conflict salience.

Keywords: partisan radicalism; political polarization; media consumption; affective
polarization; extremist political behavior; Brazil.
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1 INTRODUGAO

A presente dissertacdo foca na investigacao da relagcao entre os habitos de
consumo de midia e o crescimento do radicalismo partidario no Brasil,
concentrando-se na identificacdo de como diferentes padrées de consumo de
informacgdes exercem influéncia na opinido politica das pessoas e contribuem para o
aumento de comportamentos politicos extremistas. Para tanto, é necessario
analisarmos alguns aspectos que envolvem comunicagdo, midia e politica, para
explicar a relevancia da tematica.

Inicialmente, cabe destacar que, desde o inicio da humanidade, € através da
comunicagcao que se estabelecem as relagbes sociais, mesmo que a época hao
houvesse canais estruturados para disseminacao das informagdes. Com os avangos
viabilizados pela popularizagao do jornal impresso, do radio e da televisao, a relagao
entre midia e politica se desenvolveu significativamente, sendo que a primeira se
consolidou como um importante instrumento de influéncia, poder e mobilizacédo
social. A midia passou a ser utilizada de maneira massiva por personalidades
politicas, funcionando como um espaco de disputas ideoldgicas.

Mas, apesar de ser essencial para levar a informacao a sociedade, a midia
nem sempre foi utilizada de maneira adequada, em especial, nos contextos de
regimes ditatoriais como o nazismo, fascismo e a ditadura militar no Brasil. Nesses
cenarios, a midia era usada para disseminar discursos autoritaristas visando
conquistar a opinido publica. No caso brasileiro, por exemplo, inicialmente diversos
jornais de destaque no pais chegaram a apoiar a ditadura, entre eles: Jornal O
Globo, Estado de Sao Paulo, Folha de Sao Paulo e Jornal do Brasil.

A relagdo entre midia e politica é, portanto, bastante complexa, visto que
ambas possuem grande influéncia na sociedade e, ao se conectarem, podem
influenciar-se mutuamente. Soma-se a isso as constantes transformacdes da
sociedade, com o surgimento das midias digitais, que viabilizaram a comunicagao
instantanea e democratizaram ainda mais 0 acesso ao debate publico.

Logo, diversos pesquisadores se concentram em investigar a influéncia da
midia na politica e vice-versa. Sabe-se ainda que o Brasil enfrentou diversos
desafios politicos e sociais desde o processo de redemocratizagdo. Contudo, a
ultima década demonstra que a democracia do pais esta em um novo estagio:

marcado pelo aumento da polarizagao politica e a ascensao da extrema direita.
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E importante ressaltar que, nos Ultimos anos, o aumento da polarizagéo
ocorreu em paralelo com transformagdes sociais e econbmicas bastante
significativas (McCarthy; Poole; Rosenthal, 2006) em varios paises, incluindo o
Brasil. O pais comecou a se dividir ideologicamente diante de um cenario de casos
de corrupgéo, desigualdade social, aumento de passagens de transporte publico e
altos gastos com a construgado de estadios durante a Copa do Mundo sediada no
Brasil em 2014, aspectos que favoreceram o fortalecimento da direita. Essa
separacao ideoldgica pode estimular o aumento de conflitos sociais e politicos
(Abramowitz, 2011; Mason, 2018), podendo afetar negativamente a sociedade.

Todavia, em 8 de janeiro de 2023, a tentativa de golpe de estado e a invasao
das sedes dos Trés Poderes demonstraram que as condutas politicas extremistas
estdo cada vez mais frequentes e intensas. A mobilizagdo antidemocratica,
organizada por Jair Messias Bolsonaro e seus apoiadores, ratificou a necessidade
de debates e conscientizacio sobre os riscos de condutas radicalizadas no Brasil.

Com as mudangas vivenciadas nos ultimos anos, a polarizagao politica e o
radicalismo partidario ganharam destaque na midia, mas muitas vezes s&o utilizados
erroneamente como sinbnimos, por isso, € importante destacar que nesta
dissertagdo a polarizagdo €& entendida como a divisdo politica extrema entre
esquerda e direita. Por outro lado, o radicalismo é entendido como a adog¢ao de
condutas extremistas, evidenciadas por meio de violéncias como: ofensas, ameacas,
agressoes fisicas, atentados e assassinatos por razdes politicas (Doosje et al., 2016;
Kalmoe e Mason, 2022).

Neste sentido, o radicalismo partidario € uma tematica atual, que levanta
questdes importantes sobre a influéncia dos habitos de consumo de midia para o
crescimento de comportamentos politicos extremistas no Brasil. Por isso, é
importante considerar que as midias tradicionais e as redes sociais (novos
ecossistemas midiaticos) possuem dinamicas bastante distintas, sendo que estas
ultimas alteraram significativamente a forma como as pessoas se informam e
interagem politicamente. Nas midias tradicionais, como radio, jornal, revistas e
televisao, existem dinamicas editoriais proprias desses veiculos e dos profissionais
de comunicagao, que determinam o que sera ou nao veiculado. Por outro lado, no
campo das redes sociais, com uma maior oferta de opgcdes a sociedade, € mais facil

para o individuo escolher quais conteudos deseja consumir, embora existam
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padrdées algoritmos definidos por essas midias que acabam determinando o que
aparece para cada usuario.

Além disso, esses novos ecossistemas midiaticos colaboram para o aumento
da disseminacéo de desinformacgdes, fake news’ e deepfakes, aqui entendidas como
a disseminacdo de informacdes falsas, deturpadas e tendenciosas de maneira
intencional ou ndo. Devido ao impacto ocasionado pelas fake news e considerando
os seus efeitos na politica, cabe pontuar que existe imprecisao conceitual em
relacdo a esse conceito. “Ao pé da letra, Fake News significa ‘noticias falsas’. O que
sdo noticias € algo que sabemos sem tropecar’ (Santaella, 2020, p. 11). Por outro
lado, o termo noticia pressupde veracidade, sendo assim, se é “fake” ndo pode ser
noticia (news). Mas, o termo tem relevancia sociopolitica, pois se popularizou e é
amplamente utilizado na atualidade. Logo, a utilizacdo do termo fake news nesta
dissertacdo estd em consonancia com estudos contemporaneos sobre
desinformacao.

Apesar disso, frisa-se que, conforme Nunes e Traumann (2023), o uso de
desinformagao e informacdes deturpadas para influenciar as opinides dos eleitores
nao é algo novo, a novidade é a velocidade com que isso acontece. Inclusive, na
eleicdo presidencial de 1989, a primeira apds a redemocratizagdo do pais, a edigao
do Jornal Nacional, da TV Globo, exibida em 15 de novembro daquele ano,
apresentou cortes do ultimo debate presidencial que favorecia Fernando Collor de
Mello e prejudicava o seu oponente Luiz Inacio Lula da Silva. A edicao polémica
representou um episddio de manipulagéo informativa®? que, por meio de informacgdes
tendenciosas, auxiliou na vitéria de Collor.

Portanto, é essencial entender até que ponto os habitos de consumo de midia
adotados pelas pessoas podem contribuir para o crescimento do radicalismo
partidario. Contudo, cabe salientar que a interagdo entre midia, comportamento
politico e radicalismo partidario exige uma analise aprofundada para a obtengao de

respostas que retratem a realidade atual. Deste modo, esta dissertacéo se propde a

' Conforme Santaella (2020), o termo fake news tem sentido de enganador, trapacga e é
comumente utilizado para obras de arte que copiam o original, bem como para pessoas que
fingem ser o que ndo sao. Neste sentido, ela considera que as fake news podem, inclusive,
provocar danos politicos extremos, ferindo principios da cidadania e da democracia.

2 Informacgodes sobre “Edicdo de debate pelo JN em 1989 causou polémica”, divulgadas pelo
Jornal Folha de Sdo Paulo em 30 de setembro de 2006. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/fsp/brasil/fc3009200622.htm.
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investigar a tematica comunicacéo e radicalismo partidario no Brasil, com o recorte
sobre habitos de consumo de midia, bolhas informacionais e comportamento

politico-extremista, conforme destacado no quadro 1.

Quadro 1 - Sintese da dissertagao

A MINHA Estudar a relagdo entre os habitos de consumo de midia e o
PESQUISA SE | radicalismo partidario no Brasil.

PROPOE A

PARA Identificar qual a relagdo entre os diferentes habitos de

consumo de midia, bolhas informacionais e o crescimento do
radicalismo partidario no Brasil.

COMA Investigar a relagéo entre os habitos de consumo de midia e o
FINALIDADE crescimento do radicalismo partidario no Brasil, com o objetivo
DE de identificar como diferentes padrées de consumo de

informacéo contribuem para a formacdo de comportamentos
politicos extremistas entre os individuos.

O QUE Identificar de que maneira os habitos de consumo de midia e
PERMITIRA as bolhas informacionais ajudam a moldar opinides publicas,
para entender se eles contribuem para o aumento do
radicalismo partidario no Brasil.

Fonte: elaboragao prépria (2025)

As informagdes sintetizadas no quadro 1 facilitaram o processo de
desenvolvimento inicial do trabalho, colaborando para o aprimoramento das demais
etapas da pesquisa. E, auxiliam o leitor a ter uma visao geral do estudo.

A partir da compreensao da importancia de analisar esse novo cenario no
Brasil, este trabalho teve como objetivo geral: investigar a relagéo entre os habitos
de consumo de midia e o radicalismo partidario no Brasil, visando identificar como
esses ecossistemas midiaticos, incluindo as redes sociais, viabilizam o crescimento
de comportamentos politicos extremistas. Complementarmente, os objetivos
especificos ajudaram a tragar o caminho para o alcance dos resultados esperados.
Sendo eles:

a) explicar o processo de transformagdo da polarizacdo politica em
radicalismo partidario no Brasil, analisando os impactos e riscos do radicalismo

partidario para a estabilidade democratica do pais;
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b) identificar se as redes sociais exercem maior influéncia para o crescimento
de comportamentos politicos extremistas do que as midias tradicionais;

c) investigar as diferencas de habitos de consumo de midia entre os eleitores,
para identificar de que maneira esses habitos ajudam a moldar opinides publicas e
se eles contribuem para o aumento do radicalismo partidario no Brasil.

Nesta dissertagao, cujo problema de pesquisa € “De que forma os habitos de
consumo de midia influenciam o crescimento de comportamentos politicos
extremistas dos eleitores brasileiros?”, trabalha-se com a hipotese de que os dados
devem apontar para uma grande influéncia dos habitos de consumo de midias
on-line para o crescimento da polarizagao politica e de comportamentos politicos
extremistas no Brasil. Porém, mesmo em menor escala, as midias tradicionais
também exercem importante influéncia no comportamento dos seus consumidores.
A hipdtese considera ainda que, nos ultimos anos, os habitos de consumo de midia
mudaram completamente, colocando o usuario no centro das decisbées do que
deseja assistir, ler e ouvir.

Com esse cenario de maior disponibilidade e autonomia, a tendéncia € de
que a pessoa opte por consumir informacdes diretamente alinhadas aos seus
desejos, necessidades, ideologias e crengas pessoais, ja que essa reafirmagao
favorece o seu bem-estar mental. Todavia, essa conduta ocasiona o afastamento
social do individuo, dificultando o seu contato com novas perspectivas e criando um
cenario que favorece uma maior polarizacao politica. A partir disso, percebe-se que,
embora as crises politicas exergam grande influéncia para o cenario de polarizagao
politica vivenciado nos dias atuais, os habitos de consumo de midia também sao
aspectos determinantes para esse fenbmeno.

Quando falamos das midias tradicionais na atualidade, embora seja uma
escolha mais limitada, devido as grades de conteudos, a pessoa também pode
escolher quais noticias deseja consumir. Como existem diversas opgoes midiaticas
atualmente, a pessoa pode inclusive optar por ndo assistir nenhum programa da
televisdo aberta, restringindo seu consumo televisivo a determinados canais
fechados, por exemplo. Nos jornais e revistas, a pessoa pode simplesmente optar
por ndo ter nenhum contato com aqueles que abordam temas que contrariem as
suas ideologias politicas. Uma pessoa com identificagdo partidaria de direita, hoje,
pode optar por ndo consumir nenhum conteudo da revista Carta Capital. E, do

mesmo modo, uma pessoa que se identifica com a esquerda ndo se vé obrigada a
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consumir conteudos de revistas que frequentemente sao associadas a direita. Nos
jornais impressos e no radio, o movimento € o mesmo, € possivel escolher aqueles
com maior aderéncia ao perfil do leitor/ouvinte.

No meio digital, além de escolher o que deseja ver, as pessoas também tém a
possibilidade de interagir instantaneamente com outros individuos e publicagdes
consoantes as suas visdbes de mundo. A maior diferenca em relacdo as midias
tradicionais é que, na internet, a pessoa adquire ainda mais autonomia, pois, quando
seus habitos de consumo de midia sao identificados pelas plataformas digitais, elas
automatizam o processo de escolha das informagdes. Logo, mesmo sem nenhum
esforgo do usuario, os algoritmos passam a selecionar aquilo que consideram de
interesse do individuo (O’Neil, 2016; Santaella, 2020) e reduzem a frequéncia de
informacodes dissonantes.

Esses algoritmos, portanto, direcionam conteudos com foco no aumento dos
niveis de engajamento e isso € alcangado por meio de conteudos de 6dio, medo e
que reforgcam paixdes das pessoas, influenciando inclusive nos processos eleitorais
(Empoli, 2019; Nunes e Traumann, 2023). Além de refletir as desigualdades
existentes entre as pessoas, com a atribuicdo de rétulos politicos a postagens, os
algoritmos podem ampliar as divisdes ideolégicas (O’'Neil, 2016; Tufekci, 2014),
contribuindo para uma maior assimetria de opinides, exclusdo digital e
desinformacao.

Destarte, com essa mudancga nos habitos de consumo de midia e conforme
as opgdes de midia aumentam, a exposi¢cao seletiva também ganha forga (Stroud,
2007) e estimula a formacao de bolhas informativas e camaras de eco. Dentro desse
fluxo, a visdo das pessoas tende a ser limitada as suas ideologias, com poucas
possibilidades de contato com visdes diferentes que seriam essenciais para a
ampliacdo do conhecimento. Sem um contato saudavel com perspectivas e crencas
distintas, a pessoa acaba acreditando que o certo € somente aquilo que ela vive e
que tudo que contraria suas crengas € negativo. Cria-se, portanto, um cenario
favoravel ao preconceito entre grupos e pessoas com visdes contrarias.

Contudo, apesar de as midias tradicionais exercerem influéncia significativa
no comportamento das pessoas, acredita-se que as redes sociais sdo as principais
responsaveis pelo aumento de comportamentos politicos extremistas no contexto
brasileiro, devido as proprias dinamicas dessas plataformas, que incluem: alta

personalizacdo das informacdes consumidas por cada individuo, facilidade de
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interagdo com pessoas com ideologias iguais ou similares, agilidade de recepgéo e
compartilhamento de noticias, reforco da exposicao seletiva, formacao dos filtros
bolhas e das camaras de eco.

Outrossim, as redes sociais sdo ambientes que favorecem significativamente
confrontos entre grupos. Nesses meios, as pessoas se sentem livres para expressar
suas opinides de maneira mais agressiva, compartilhar conteudos provocativos,
praticar discursos de odio e promover ataques pessoais contra pessoas com
ideologias contrarias.

Para viabilizar uma analise mais assertiva e para atingir os objetivos
estabelecidos, identificou-se a importancia da compreensao acerca das dindmicas
entre comunicagao e politica, portanto, foi feito o levantamento do estado da arte,
que, segundo Martins Junior (2010), € um aprofundamento de pesquisa essencial
para a fundamentagdo de trabalhos. Essa etapa também contribui para que o
pesquisador alcance uma bagagem suficiente de informagdes, que poderao ajuda-lo
a analisar e interpretar os dados (Gil, 2008).

Posto isto, para explorar essas interagdes entre os habitos de consumo de
midia e o radicalismo partidario no Brasil, fez-se inicialmente uma busca nas
principais bases de dados de ciéncias sociais para a identificagdo do estado da arte
do tema. As bases utilizadas para a pesquisa inicial foram o Google Académico,
Scopus, Scielo, Doaj e Portal de Periédicos Capes, em virtude da relevancia dessas
bases. As pesquisas foram realizadas em portugués, inglés e espanhol, para a
obtencdo de uma amostra maior de informacgoes.

Do ponto de vista tedrico, foram pesquisados conceitos como comunicagao,
cidadania, midia e democracia, que estao relacionados com a area de concentragao
do mestrado e com este trabalho, respectivamente. Posteriormente, foram
realizadas buscas a partir das seguintes palavras-chave: (radicalismo partidario)
AND (habitos de consumo de midia) AND (polarizagéo politica) AND (Brasil), com o
objetivo de realizar o levantamento do estado da arte. Alguns termos também foram
buscados de maneira isolada (polarizagao politica, radicalismo partidario,
extremismo politico e habitos de consumo de midia), com o intuito de ampliar o
repertorio tedrico e identificar autores e conceitos relacionados com o escopo geral
deste trabalho.

Durante o levantamento do estado da arte, identificou-se que boa parte dos

estudos acerca da relagdo entre consumo de midia e radicalismo partidario se



23

concentra nos Estados Unidos. Destaca-se que, durante a realizacdo do
levantamento do estado da arte, verificou-se a inexisténcia de estudos que explorem
a correlacdo entre habitos de consumo de midia e radicalismo partidario no Brasil,
utilizando dados empiricos, o que demonstra que a tematica a ser pesquisada neste
trabalho é bastante oportuna e relevante.

A pesquisa, de natureza quantitativa, utiliza dados coletados por meio do
survey “Polarizagao politica-UnB”, aplicado presencialmente, no periodo de 12 a 21
de junho de 2024, com uma amostra total de 2.506 entrevistas presenciais,
organizadas por um grupo de pesquisadores, e as informag¢des foram cedidas para
uso neste trabalho. Entretanto, nesta dissertagao, concentra-se em uma subamostra
especifica de 1.221 pessoas, que inclui o total de respondentes das questdes sobre
violéncia politica.

No segundo capitulo, intitulado como Midia, cidadania e transformagdes
sociopoliticas, sao apresentadas informagdes ligadas a histéria da politica brasileira,
ecossistemas midiaticos, exposicdo seletiva, filtro bolha e caémaras de eco. A
discussdo aponta como o pais chegou ao cenario politico atual e como os
fendbmenos abordados na seg¢ao corroboram para o isolamento informacional das
pessoas, ja que este fator influencia diretamente na formagao da opinido politica.

Na sequéncia, o terceiro capitulo, denominado de Polarizacao, radicalismo
partidario e comportamentos politicos extremistas, aponta a origem dos conflitos
intergrupais e do paradigma de grupo minimo. Além disso, traz explicagbes sobre o
processo de transformacdo da polarizacdo politica em radicalismo partidario e
apresenta situagbes que evidenciam a ocorréncia de comportamentos politicos
extremistas no Brasil.

No quarto capitulo, “Metodologia e analise dos resultados sobre habitos de
consumo de midia e comportamento politico extremista”, apresentam-se os
procedimentos metodoldgicos adotados, que incluem pesquisa quantitativa e a
utilizagdo dos seguintes instrumentos de coleta, sistematizagao e analise dos dados:
levantamento bibliografico, pesquisa documental e survey. Para a analise dos dados
e resultados, utilizam-se os modelos de regressédo linear OLS (Ordinary Least
Squares) e de regressdo logistica (Logit), sendo que o Telegram apresentou
resultado positivo em ambos os cenarios e o Jornal Nacional obteve significancia no

segundo modelo aplicado. Nesta segao, € feita a apresentacdo das variaveis
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adotadas e explicacdo detalhada do desempenho dos modelos de regresséo
adotados.

No quinto capitulo, “Reflexdes sobre os resultados: a associag¢ao positiva do
Telegram e do JN com comportamentos politicos extremistas”, sao feitos
apontamentos sobre o Telegram e o Jornal Nacional, visto que foram as unicas
midias que apresentaram significancia estatistica em relagdo ao objeto da pesquisa.
Entre os resultados, do JN identifica-se a possibilidade de influéncia das hipoteses
de “consumo hostil” e “saliéncia de conflito”.

Finalmente, o sexto capitulo, de consideragdes finais, aponta as limitagdes da
pesquisa, bem como as perspectivas futuras, com o propdsito de subsidiar e

estimular novas investigagcdes sobre o assunto.
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2 MIiDIA, CIDADANIA E TRANSFORMAGOES SOCIOPOLITICAS

Neste capitulo, as discussdes s&o pautadas na relagdo entre midia,
cidadania, politica e transformagdes politico-sociais. Essa investigacdo tem um
papel central para o alcance dos objetivos desta dissertagdo por ajudar a entender a
participagdo politica dos cidaddos brasileiros, a maneira como as informagdes
refletem na sociedade e a influéncia da midia para a formacao da opinido publica.
Para isso, primeiramente faz-se uma exposicdo sobre a histéria da cidadania. Em
seguida, trata-se especificamente da cidadania brasileira. Na sequéncia, é feita uma
discussao sobre comunicacdo e cidadania. Posteriormente, a analise se concentra
na relacdao entre midia e contexto politico no Brasil. Depois, sdo apresentadas
informacdes sobre os ecossistemas midiaticos, exposicdo seletiva, filtro bolha e
camaras de eco, fenbmenos diretamente ligados a maneira como as informagdes

circulam na sociedade.

2.1 Histoéria da Cidadania

A compreensdo acerca da influéncia dos habitos de consumo de midia para o
crescimento do radicalismo partidario e comportamentos politicos extremistas no
Brasil necessita de uma analise mais profunda do campo da comunicagdo e do
conceito de cidadania, visto que, sem informacdes adequadas, o cidaddao nao
consegue participar plenamente do processo democratico e nem usufruir dos seus
direitos.

Para apontarmos uma visao inicial acerca do que é cidadania, adota-se a

defini¢ao classica de Marshall:

A cidadania é um status concedido aqueles que sdo membros
integrais de uma comunidade. Todos aqueles que possuem status
sao iguais com respeito aos direitos e obrigagdes pertinentes ao
status. Nao ha nenhum principio universal que determine o que estes
direitos e obrigacbes serdo, mas nas sociedades nas quais a
cidadania é uma instituicdo em desenvolvimento criam uma imagem
de cidadania ideal em relagdo a qual pode ser medido em relagao a
qual o sucesso pode ser medido e em relacdo a qual a aspiragao
pode ser dirigida (Marshall, 1967, p. 76).

Devido a importancia da cidadania para o bem-estar social, existem varias
literaturas que tratam sobre o tema (Marshall, 1967, 2002; Carvalho, 2002; Pinsky;
Pinsky, 2003; Bobbio, 2004; Cortina, 2005; Gorczevski e Belloso Martin, 2011).
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Embora existam outras literaturas importantes, a escolha das obras citadas
anteriormente foi feita com base nas necessidades deste trabalho, de modo a
facilitar a compreensdo sobre a cidadania brasileira — marcada por diversas
especificidades, incluindo a forma como foi construida.

Inicialmente, parte-se da perspectiva de Marshall (1967, p.63), em que a
cidadania é representada pela participagao total de uma pessoa na comunidade
politica, a partir de trés aspectos normativos basicos: civil, politico e social.

O elemento civil € composto dos direitos necessarios a liberdade
individual — liberdade de ir e vir, liberdade de imprensa, pensamento
e fé, o direito a propriedade e de concluir contratos validos e o direito
a justica. Este ultimo difere dos outros porque € o direito de defender
e afirmar todos os direitos em termos de igualdade com os outros e
pelo devido encaminhamento processual. Isto nos mostra que as
instituicdes mais intimamente associadas com os direitos civis sdo os
tribunais de justigca. Por elemento politico se deve entender o direito
de participar no exercicio do poder politico, como um membro de um
organismo investido da autoridade politica ou como um eleitor dos
membros de tal organismo. As instituicdes correspondentes sdo o
parlamento e conselhos do Governo local. O elemento social se
refere a tudo o que vai desde o direito a um minimo de bem-estar
econdmico e seguranga ao direito de participar, por completo na
heranca social e levar a vida de um ser civilizado de acordo com os
padrdes que prevalecem na sociedade. As instituicdes mais

intimamente ligadas com ele sao o sistema educacional e os servigos
sociais (Marshall, 1967, p. 63-64).

A partir do discurso de Marshall, é evidenciado que a cidadania em
contextos sociais democraticos requer a existéncia desses trés direitos, que, embora
distintos, sdo complementares. Mas, “apesar de importante e sempre citado, o
trabalho de Marshall ndo ¢é isento de criticas — sendo a principal delas a visao de
cidadania exclusivamente dentro do panorama inglés” (Gonzaga Junior, 2022, p. 32).
Posto isto, amplia-se a analise acerca da cidadania por meio da visao de varios
autores distintos. Entretanto, cabe pontuar que, apesar das limitagdes do modelo de
cidadania de Marshall, ele embasa estudos ao redor do mundo, funcionando como
um ponto de partida para analises mais alinhadas com o contexto de cada pais.

Considerando esses aspectos iniciais, serao apresentados fatos histéricos e
diferentes conceitos sobre cidadania para uma analise mais consistente. Conforme
apontamentos de Gonzaga Junior (2022), historicamente, o conceito de cidadania
surge na Grécia atrelado a questdo da territorialidade e pertencimento a uma
comunidade (cidaddo da pdlis). Na cidadania romana, o nucleo é a ideia de

liberdade (Gonzaga Junior, 2022, p. 18), sendo que a pessoa s6 era considerada
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cidada se fosse descendente de uma familia patricia (Gonzaga Junior, 2022, p. 19).
Posteriormente, na Idade Média, percebe-se um terceiro tipo de cidadania, que
concedia privilégios a nobreza (Gonzaga Junior, 2022, p. 21).

Quanto aos aspectos historicos da cidadania, é destacado que:

Outro aspecto importante, derivado da natureza histérica da
cidadania, é que ela se desenvolveu dentro do fenbmeno, também
historico, a que chamamos de Estado-nacdo e que data da
Revolugdo Francesa, de 1789. A luta pelos direitos, todos eles,
sempre se deu dentro das fronteiras geograficas e politicas do
Estado-nacdo. Era uma luta politica nacional, e o cidadao que dela
surgia era também nacional. Isto quer dizer que a construgcido da
cidadania tem a ver com a relagao das pessoas com o Estado e com
a nacgao. As pessoas se tornavam cidadas a medida que passavam a
se sentir parte de uma nacgédo e de um Estado (Carvalho, 2002, p.
12).

Percebe-se assim que, ao longo do tempo, a concepg¢éo do que é cidadania
passou por diversas modificagdes. Assim, Pinsky e Pinsky (2003, p. 11) argumentam
que nao da para considerar a existéncia de uma unica sequéncia decisiva para a
evolugao da cidadania em todo o mundo, por existirem diferengas expressivas, bem
como avangos e retrocessos que variam conforme o contexto social de cada pais.
Essa pontuacdao esta alinhada com a afirmagdo de que a cidadania ndo € um
conceito estagnado, mas sim um conceito dinamico e fluido, que se desenvolve e se
modifica a partir da conjuntura social e politica (Carvalho, 2002; Pinsky; Pinsky,
2003; Gorczevski; Belloso Martin, 2011).

Neste sentido, Gorczevski e Belloso Martin (2011) destacam a necessidade
de uma revisao no conceito de cidadania, considerando que ele precisa ser revisto e
adaptado ao novo contexto politico-social.

Ainda que a ideia de cidadania remonte as primeiras comunidades
sedentarias - e até mesmo antes; ndo obstante as profundas
reflexbes de filosofos e pensadores, de Aristételes a Marshall,
passando pela ferrenha disputa entre Voltaire, Rousseau e Sieyés
para consolidar sua propria teoria de citoyenneeté; os trabalhos de
Locke, Mill, Humboldt e tantos outros iluministas, no inicio deste
terceiro milénio assistimos a um estrondoso ressurgimento de
discussbes sobre o tema, em especial pelas mudancas
extraordinarias ocorridas nos ultimos anos do século XX e que

impeliram a sociedade contempordnea a uma nova utopia: a
globalizagao (Gorczevski; Belloso Martin, 2011, p. 16).

A ideia defendida por Gorczevski e Belloso Martin (2011) é de que a

cidadania funciona como um status, que concede a chance de participacdo na vida
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politica e de inclusdo em direitos sociais, que garantem um padrdo minimo de vida.
Enquanto Carvalho (2002) pondera que a cidadania € complexa, historicamente
definida, mas que o exercicio de alguns direitos n&o viabiliza outros de maneira
automatica. Sendo assim, a liberdade e a participacdo nao sao garantias
automaticas ou imediatas para a resolug¢ao dos problemas da sociedade.

Por outra perspectiva, Cortina (2005) aponta uma ampliagdo no conceito de
cidadania, defendendo o modelo de cidadania cosmopolita, que parte de um ambito
local para um contexto mais internacional, destacando o desenvolvimento de cinco
dimensbdes que estruturam essa cidadania: civil, politica, social, econbmica e
cultural. Neste sentido, Cortina (2005) amplia a visdo de cidadania para além da
esfera politica, construida de maneira coletiva e focada na justica social e na
equidade. A autora também argumenta que devem ser adotadas regras e padrdes
éticos universais, que sejam reconhecidos por todos os seres humanos, uma vez
que todos eles vivem no mesmo planeta.

Complementarmente, Bobbio (2004) defende que a cidadania esta ligada a
uma visdo mais ampla de direitos, que garantem a inclusdo das pessoas na
comunidade politica. Ele estabelece a existéncia de direitos de primeira, segunda e
terceira geracao.

Do ponto de vista teérico, sempre defendi — e continuo a defender,
fortalecido por novos argumentos — que os direitos do homem, por
mais fundamentais que sejam, sado direitos histéricos, ou seja,
nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em
defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de
modo gradual, n&o todos de uma vez e nem de uma vez por todas
(Bobbio, 2004, p. 05).

Por fim, antes de adentrarmos nas especificidades da cidadania brasileira,
vale ressaltar que a visdo de Bobbio (2004) aponta a necessidade de
reconhecimento e protecdo de direitos por parte do Estado para o alcance de

efetividade, sendo que a democracia e a cidadania s&o interdependentes.

2.2 Cidadania no Brasil

Ao analisarmos o cenario brasileiro, identifica-se que o desenvolvimento da
cidadania esta ligado a periodos de maior e menor concessao de direitos, em virtude
da Ditadura Militar, da escassez de direitos sociais e da limitagdo de direitos civis e
politicos (Carvalho, 2002). Por isso, “os problemas estruturais acumulados por todos

os anos de sua existéncia impactam o entendimento do que é ser cidadao no Brasil”
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(Gonzaga Junior, 2022, p. 41). Além disso, “o termo cidadania é histérico-social e
depende do ambiente e das condigdes sociais em que uma pessoa esta inserida”
(Tuzzo et al., 2014, p. 161).

Cita-se ainda que o préprio contexto de formacao do pais, com a colonizagao
portuguesa, escraviddo de negros, exploragdo de indigenas, desigualdades em
virtude de classe, género e raga, contribuiu para um processo longo e tardio de
concessao e garantia de direitos. Carvalho (2002) reforca essa perspectiva ao
destacar a importancia que a cidadania ganhou apds o periodo da ditadura no pais,
um cenario marcado pela cessacao de direitos ja concedidos anteriormente e pela
grande repressao.

O esforco de reconstrucdo, melhor dito, de construcdo da
democracia no Brasil ganhou impeto apds o fim da ditadura militar,
em 1985. Uma das marcas desse esfor¢co € a voga que assumiu a
palavra cidadania. Politicos, jornalistas, intelectuais, lideres sindicais,
dirigentes de associagdes, simples cidadaos, todos a adotaram. A
cidadania, literalmente, caiu na boca do povo. Mais ainda, ela
substituiu o proprio povo na retérica politica. Nao se diz mais “o povo
quer isto ou aquilo”, diz-se “a cidadania quer”. Cidadania virou gente.

No auge do entusiasmo civico, chamamos a Constituicdo de 1988 de
Constituicdo Cidada (Carvalho, 2002 p. 7).

Contudo, Carvalho (2002, p. 8) argumenta que a cidadania é complexa. Logo,
“o0 exercicio de certos direitos, como a liberdade de pensamento e o voto, ndo gera
automaticamente o gozo de outros, como seguranca e o emprego”. Carvalho (2002,
p. 219) afirma que “a cronologia e a légica da sequéncia descrita por Marshall foram
invertidas no Brasil”. Ele argumenta que, inicialmente, vieram os direitos sociais,
depois os politicos e, por ultimo, os direitos civis. “Finalmente, ainda hoje muitos
direitos civis, a base da sequéncia de Marshall, continuam inacessiveis a maioria da
populacdo. A piramide dos direitos foi colocada de cabega para baixo” (Carvalho,
2002, p. 220). Entretanto, Tuzzo et al. (2014) acentuam que o cidadao, hoje, nédo é
somente um mero votante de ciclo eleitoral ou alguém que interpreta a cidadania
com o seu significado tradicional, que considera apenas o exercicio dos direitos e
deveres civis, politicos e sociais por parte do cidadao, apontando para uma visao
mais ampla de cidadania. O argumento das autoras é de que esse cidadao desafia
instancias tradicionais e detém o poder de agir comunicacional, reforcado pelos

novos saberes, tecnologias e poderes na transformagao da democracia.
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Quanto ao contexto histérico da cidadania no Brasil, Carvalho (2002) afirma
que:
Percorremos um longo caminho, 178 anos de histéria do esforgo
para construir o cidadao brasileiro. Chegamos ao final da jornada
com a sensagao desconfortavel de incompletude. Os progressos
feitos sdo inegaveis mas foram lentos e ndo escondem o longo
caminho que ainda falta percorrer. O triunfalismo exibido nas
celebragdes oficiais dos 500 anos da conquista da terra pelos
portugueses nao consegue ocultar o drama dos milhdes de pobres,
de desempregados, de analfabetos e semi-analfabetos, de vitimas da
violéncia particular e oficial. Nao ha indicios de saudosismo em
relagdo a ditadura militar, mas perdeu-se a crenca de que a

democracia politica resolveria com rapidez os problemas da pobreza
e da desigualdade (Carvalho, 2002, p. 219).

Esse cenario indica que, embora seja perceptivel a existéncia de avangos na
cidadania brasileira, o contexto atual do pais ainda enfrenta as marcas deixadas
pela colonizagdo, escravidao, coronelismo, ditadura, extingao de direitos e lentidao
para assegurar que os direitos sejam de fato consumados. Apds seis constituicdes
(1824, 1891, 1934, 1937, 1946, 1967), a Constituicdo Cidada, de 19883, indicou um
caminho de mudancgas, mas a cidadania no pais ainda n&o ocorre de maneira plena.
Os direitos estdo postos na constituicdo, mas a garantia néo é efetiva e, geralmente,
isso impacta as classes sociais mais vulneraveis.

Nessa linha, Tuzzo et al. (2014) apresentam uma visdo critica da cidadania
brasileira ao apontarem que s6 se € cidadao para votar, sem participagdo nos
processos decisorios. Trata-se de um cenario em que “o cidaddo esta mais para
pedinte, deficiente, pobre e ignorante do que para um individuo consciente e com
uma conduta embasada em valores éticos vigorosos” (Tuzzo et al., 2014, p. 175). Do
mesmo modo, “o conceito midiatico de cidadania materializa-se e reforga-se na
figura do assistencialismo estatal, do atendimento emergencial, da resolugdo parcial
dos problemas que, supostamente, ja deveriam ter sido suplantados” (Tuzzo et al.,
2014, p.175).

Vale pontuar que, “no Brasil, é representativo o numero de pessoas com a
cidadania e os direitos fundamentais comprometidos em decorréncia da violéncia
politica” (Justica Global; Terra de Direitos, 2023). Na edicdo de 2016, a publicagcao

aponta a ocorréncia de 327 casos de violéncia politica de janeiro de 2016 a 1 de

3 Também conhecida como Constituicdo Cidada em virtude da quantidade de direitos
concedidos a populagao, a CF-88 foi publicada em 05 de outubro de 1988.
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setembro de 2020*. Esse numero aumentou para 542 casos entre 02 de setembro
de 2020 e 31 de outubro de 2022 (Justica Global; Terra de Direitos, 2023). O
mapeamento concentra-se em casos relacionados a pessoas com identificacdo
partidaria declarada (politicos eleitos, candidatos, pré-candidatos, assessores
parlamentares, secretarios de governo e dirigentes partidarios). Apresenta ainda a
existéncia do registro de 124 casos de violéncia politica contra eleitores e
instituigdes durante o periodo do primeiro turno das eleicbes de 2022 e 61, no
segundo turno (Justica Global; Terra de Direitos, 2023). A terceira edicdo da

pesquisa registrou 558 casos®.

2.3 Comunicacao e Cidadania

Ao tratarmos sobre o campo comunicacional, a comunicagdo se entrelaga
com o direito & informac&o e com a prépria cidadania. A medida que as pessoas sdo
devidamente informadas sobre aspectos politicos, econémicos e sociais do contexto
em que estdo inseridas, elas passam a ter as informacdes necessarias para
exercerem a sua cidadania. De maneira incipiente, podemos definir a comunicacao
como elemento essencial de qualquer sociedade. E por meio dela que sdo
estabelecidas relagbes e divulgadas informagdes que subsidiam a tomada de
decisdes. Porém, a comunicagcao € bem mais complexa e, para entendé-la melhor,

parte-se da definicdo ocidental para um maior detalhamento.

A definicdo ocidental comum da comunicagido é projetada sobre o
resto do mundo. Trata-se sempre de transmissdes intencionais de
mensagens de um lugar para outro. E para tentar sair das aporias da
intencionalidade que proponho partir de uma definigao alternativa da
comunicagao, que perde sua qualidade de objeto para se tomar uma
perspectiva. Encarada com o “performance da cultura’, a
comunicagdo € menos a soma das falas, dos gestos, das
“‘mensagens” de todo género que os homens podem produzir do que
a visao que permite percebé-los em sua contribuicdo para a
realizacdo permanente da sociedade. A comunicacdo toma-se um
quadro primario, com o diria Goffman (1974), um quadro primario
analitico, ou seja, uma maneira cientifica, explicitamente construida,

4 Dados disponiveis em:
https://www.global.org.br/?s=primeira+edi%C3%A7%C3%A30+pesquisa+viol%C3%AAncia+
pol%C3%ADtica. Acesso em 8 set. 2025.

® 32 edigdo - Violéncia Politica e Eleitoral no Brasil: panorama das violages dos direitos
humanos. Disponivel em:

https://www.global.org.br/wp/wp-content/uploads/2024/12/11-25 VIOLENCIA-POLITICA-202
4-FEN-2.pdf. Acesso em: 9 set. 2025.
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em luta constante contra o senso comum, de observar o mundo
social (Winkin, 1998, p. 204-205).

Winkin (1998) faz uma exposi¢do dos modelos de comunicagao, partindo do
linear/informacional (1940), que enxerga a comunicagado como um processo técnico
de emissor, mensagem, canal, receptor e efeito. Na sequéncia, ele aponta o modelo
cibernético (1940-50), que introduz os conceitos de codificagao/decodificagao e
campo de experiéncia, com foco na retroalimentagdo da informacgao, representando
um modelo circular com feedback. Posteriormente, destaca-se o modelo da Escola
de Palo Alto (1950-70), enfatizando a comunicagédo como um fenédmeno sociocultural
e como um processo interativo, ritualistico e multifacetado, em que todo ato humano
comunica algo. Apos isso, no modelo sistémico/ecologico, definido como nova
comunicagao (1980 em diante), o foco esta na comunicagdo como processo coletivo,
ritual e simbélico, com a investigagao etnografica da comunicagao no cotidiano.

Essas definicbes sdao importantes para entendermos a evolugao do conceito
de comunicacdo, sendo que no contexto atual a comunicacdo tornou-se
multidisciplinar, relacional, altamente tecnoldgica e politica. Neste sentido, Castells
(2000) entende a comunicagédo como um fator importante para o empoderamento
politico e social, o que se relaciona diretamente com os ideais de cidadania.

Quanto a essa relagdo entre comunicagdo e cidadania, Signates e Moraes
(2019) apontam que a mais conhecida € a instrumental, quando a primeira se
apresenta a servigo da segunda. Porém, os autores partem do pressuposto de que a
comunicacao é essencial a cidadania e enfatizam que “sem comunicagao, ndao ha
cidadania” (Signates; Moraes, 2019, p. 24), ja que é a partir dos processos de
participacao e interagdo que os direitos civis, politicos e sociais se concretizam.

Conforme as concepgbes de direito abstraidas da nocado de
cidadania e aplicadas a nocdo de comunicacido especificada, é
possivel trabalhar com a hipotese de que nao existe cidadania,

sequer como possibilidade, fora de um processo comunicacional que
a viabilize, estabeleca e desenvolva (Signates; Moraes, 2019, p. 24).

Assim, saimos de uma visao instrumental para o reconhecimento de que a
comunicacao é essencial a cidadania desde o seu processo de concepcao até o seu
desenvolvimento. Ou seja, a0 mesmo tempo em que a comunicagao € um direito
assegurado a todos os cidadaos brasileiros pela Constituicdo Federal de 1988, ela
também possibilita que a cidadania se torne cada vez mais ampla. E, do mesmo

modo, sem a cidadania, presume-se que nao haveria o direito a comunicacéo e a
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informagdo. Logo, a comunicagcdo e a cidadania possuem uma relagdo de
proximidade e interdependéncia.

Salienta-se ainda que a comunicagdo também é uma area do saber de
extrema relevancia, uma ciéncia que estuda diversos assuntos, dentre eles habitos e
comportamentos de midia, a exemplo da pesquisa realizada neste trabalho de
dissertacdo. E, € justamente dentro desse campo cientifico que s&o identificados
aspectos que permitem a compreensdo da sociedade atual, do exercicio da

cidadania e da influéncia midiatica no campo politico.

2.4 Midia e Politica no Brasil

A relagdo entre midia e politica no Brasil é alvo de constantes pesquisas.
Apesar disto, ndo existem estudos que aprofundem na questdo dos habitos de
consumo de midia para o crescimento do radicalismo partidario. Logo, antes de
examinar essa influéncia, é importante entender como se estabelece a conexao
entre a midia e a politica no Brasil.

Preliminarmente, esclarece-se que, neste trabalho, o termo midia faz
referéncia especificamente aos meios pelos quais mensagens sao transmitidas as
pessoas, como televisdo, radio, jornais, revistas e internet, incluindo as redes
sociais. Cabe salientar ainda que, no Brasil contemporaneo, vivemos em um
contexto democratico, no qual as decisdes sao tomadas pelos cidadaos, seja direta
ou indiretamente, conforme estabelecido pela Constituicdo Federal de 1988 (CF-88).
Entretanto, a realidade brasileira nem sempre foi assim. O pais passou por diversas
transformagdes até chegar ao momento atual®, sendo que essas mudancgas
influenciam o processo de participacdo social e corroboram para a compreensao do
objeto de estudo deste trabalho.

Passamos por um contexto de pertencimento ao sistema monarquico e
enfrentamos inumeros desafios até a promulgag¢ao da Constituicdo Federal de 1988,
como o periodo da ditadura (1964—-1985), em que havia restricido de direitos e
impossibilidade de manifestagdes contra o regime vigente. Para Rubim (1998), na
ditadura militar existia uma dinamica de comunicacao especifica com a repressao de

possiveis interagdes entre politica e midia.

® Recomenda-se a leitura da obra: “Revolugdo Tecnoldgica, crise da democracia e
constituicdo: direito e politicas publicas num mundo em transformagao”, de Luis Roberto
Barroso.
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Este impedimento da politica livremente se realizar na sociedade e
em seus novos espacgos (virtuais) de sociabilidade, engendrados
pelas midias, determinou, por conseguinte, que a eclosao
significativa desta tematica de estudos guardasse uma intima
conexdo com a redemocratizacdo do pais e, em especial, com os
embates eleitorais, que, neste novo contexto, se realizam em uma
sociedade na qual a comunicagio se tornou ambiente constitutivo da
sociabilidade (Rubim, 1998, p. 1).

Mas, apesar do contexto histérico e social diferente, quando falamos sobre
polarizagdo, as divisbes politicas sempre estiveram presentes na realidade
brasileira. Na ditadura militar, por exemplo, havia uma clara divisdo entre apoiadores
e opositores do regime, mas a repressdo violenta limitou manifestacbes de
discordancias. No periodo, todos que se manifestaram contra estavam sujeitos a
tortura e morte. Na publicacdo, Direito 8 Memoria e a Verdade’, é destacado que
224 pessoas foram mortas por resisténcia a ditadura e 210 encontram-se
desaparecidas. Os dados revelam ainda que milhares de pessoas foram presas e
torturadas por serem consideradas contra a ditadura.

Ainda no contexto ditatorial, o Ato Institucional nimero 5 (Al-5), de 13 de
dezembro de 1968, foi o mais duro e restritivo com a imposicédo de censura sobre os
meios de comunicagdo, com o objetivo de controlar as informagdes midiaticas e,
consequentemente, manter o poder politico. A época, além da prisdo de jornalistas,
havia censuradores nas redagdes para garantir que nenhuma informag¢ao contra o
regime militar fosse divulgada e edigcbes de jornais e revistas chegaram a ser
apreendidas nas bancas (Kushnir, 2004). Assim, a mesma imprensa, que em sua
maioria apoiou o golpe de 1964, se tornou, posteriormente, uma das principais
vitimas, inclusive com a priséo, tortura e assassinato de jornalistas que se opuseram
ao regime.

O jornal “O Globo”, a época um dos apoiadores do golpe, mantém uma
pagina em seu site com explicagdes sobre o apoio ao golpe militar® e destaca que o

fato € um incémodo para o veiculo de comunicagéo, mas que € impossivel negar a

" O livro apresenta informagdes importantes sobre o contexto histérico do Brasil no periodo
da ditadura militar, seguindo uma cronologia de 1964 a 1985. Também s&o apresentadas as
mforma(_;oes sobre o perfil de cada uma das V|t|mas da ditadura. Disponivel em:
f. Acesso em:

jan. 2024

8 As informagbes sobre as determinagdes e censuras impostas pelo Al-5 estdo disponiveis
em https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ait/ait-05-68.htm. Acesso em: 19 out. 2025.

° Publicagdo do jornal O Globo “Apoio ao golpe de 64 foi um erro”. Disponivel em:
https://memoria.oglobo.globo.com/erros-e-acusacoes-falsas/apoio-ao-golpe-de-64-foi-um-err
0-12695226. Acesso em: 19 out. 2025.
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historia. A publicagdo cita ainda que a ditadura teve o apoio de outros veiculos de
comunicagdo, como o jornal “Estado de Sao Paulo'”, da “Folha de Sao Paulo” e do
“Jornal do Brasil’. Uma das publica¢des de apoio do “O Globo” é retratada na figura
1.

Figura 1 - Publicacao do jornal “O Globo” em apoio a ditadura militar

FUGIU GOULART E A DEMOCRACIA: ESTA SENDO RESTABELECIDA

EMPOSSADO MAZZILL!
NA PRESIDENCIA

Ressurge a Democracia!

LOBRANCO ADVERTIRA 0S COMANDOS:

As Fircas Armadas
Sio_Para Defender a

ASSENBLEI DE PERNAMBUCO

Fonte: Jornal “O Globo”, edi¢ao de 2 de abril de 1964

A partir do exposto, percebe-se que a relagao entre midia e politica se alterou
significativamente ao longo dos ultimos anos, com periodos de apoio e de oposigao
direta da midia ao cenario politico do pais, revelando a complexidade dessa
interagdo. Sabe-se que a midia desempenha papel determinante para a formagao da

opinido publica e influencia diretamente no comportamento eleitoral das pessoas,

10 O posicionamento do Estaddo sobre o golpe de 1964, e o debate entre Ruy Mesquita e
Gilles Lapouge
https://www.estadao.com.br/150-anos/150-momentos/estadao-publicou-correspondencias-de
-ruy-mesquita-e-qgilles-lapouge-sobre-o-golpe-de-1964/?srsltid=AfmB0O00-9bc5pFNz0Cw15j
AUaJUuRwo5JY4dacJdsRtmB_yztJAKfSHYF. Acesso em: 19 out. 2025.
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por isso, 0 assunto se tornou alvo de diversas analises e pesquisas cientificas. “A
eleicao presidencial de 1989, realizada depois de 29 anos sem elei¢cdes diretas para
presidente, aparece como acontecimento detonador de um boom imediato e
posterior de reflexdes sobre o enlace midia e politica” (Rubim, 1998, p. 3).

As reflexdes abordadas até aqui evidenciam que a relagdo entre midia e
politica € antiga, mas ganhou novas propor¢dées nos ultimos tempos. Agora, as
pessoas sao livres para manifestar as suas opinides. Além disso, todas as
manifestagcbes de apoio ou oposi¢cao a ideias e lideres politicos ganham novas
propor¢gdes em virtude da quantidade de veiculos midiaticos disponiveis na
atualidade e da liberdade de acesso a essas informagdes. Com a maior
disponibilidade de meios de acesso a informacgao, as pessoas passam a ter a opgao
de escolher os conteudos que desejam consumir, embora essa decisao também
possa ser influenciada por questdées como desinformacéao, bolhas de informacdes e
camaras de eco.

Portanto, embora existam questionamentos acerca do grau de influéncia da
midia na opinido publica e no cenario politico, € necessario reconhecer que a midia
€ um importante fator a ser considerado, devido a sua relevancia para a sociedade.
Assim, Fonseca (2011) diz que, ao fazer parte da esfera publica, atuando como
prestadora de servigcos, a midia tem o papel fundamental de informar as pessoas e
também exercer controle social em relagdao as acdes publicas, considerando ainda
que a internet surgiu como um novo espaco informativo e de embates ideoldgicos.
“‘Mais importante, os orgdos da midia fariam a fiscalizagcdo do Estado, exercendo
assim a forma mais bem acabada de “controle social”: em relacdo ao dinheiro
publico, as a¢des publicas, numa palavra, aos negdécios publicos” (Fonseca, 2011, p.
42).

Logo, na sociedade em rede, o que existe é a politica da midia, em que
mensagens, organizagoes e lideres sem presenga na midia ndo conseguem existir
na consciéncia publica. Castells (2000) também reforga esse controle.

[...] @ midia eletrénica (ndo s6 o radio e a televisdo, mas todas as
formas de comunicagéao, tais como o jornal e a internet) passou a se
tornar o espaco privilegiado da politica. Nao que toda a politica possa
ser reduzida a imagens, sons ou manipulac¢des simbdlicas. Contudo,
sem a midia, ndo ha meios de adquirir ou exercer poder. Portanto,
todos [os partidos politicos, de ideologias distintas] acabam entrando
no mesmo jogo, embora ndo da mesma forma ou com o mesmo
propésito (Castells, 2000, p. 367).
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Esses apontamentos estabelecem que a midia é essencial para o processo
politico, por se tratar de uma ferramenta indispensavel para o alcance, manutengao
e exercicio do poder. Mas, é importante considerar que a midia, além de atuar no
processo de “ajudar os cidadaos a tornarem-se informados” (Holbert, 2005, p. 511),
também pode exercer influéncia sobre a sociedade e ajudar a aumentar ainda mais
as tensdes politicas. Por estas razdes, torna-se necessaria a realizacdo de
pesquisas empiricas e estudos que abordem a relagao entre os habitos de consumo
de midia e o crescimento de comportamentos politicos extremistas, ja que isso pode
contribuir para uma melhor compreensao do cenario atual, apresentar insights
importantes em relacdo ao futuro e, quem sabe, apontar possibilidades para a
mitigacdo desta problematica. Neste sentido, o escopo definido nesta dissertagéo é
bastante atual ao se concentrar na investigacdo da influéncia dos habitos de
consumo de midia para o crescimento de comportamentos extremistas por razdes

politicas e partidarias.
2.5 Paradigmas da comunicagao e exposicao seletiva

Estudiosos analisam a relacdo entre midia e sociedade ha bastante tempo,
buscando compreender de que maneira a midia influencia as pessoas e quais sao
os efeitos dessa influéncia. Tais estudos sao essenciais para que se compreenda de
que maneira 0os meios de comunicacdo moldam percepgdes, comportamentos e
interagbes sociais. Hohlfeldt, Martino e Franca (2001) pontuam que esses estudos
tiveram como principais fundadores: Paul Lazarsfeld, Harold Lasswell, Kurt Lewin e
Carl Hovland, e que eles estavam diretamente conectados a razdes politicas e
econdmicas. Inicialmente, o foco era entender a audiéncia para o aperfeicoamento
das técnicas publicitarias, visando o aumento de vendas.

A midia também €& recorrentemente utilizada como uma ferramenta de
controle social (Chomsky, 2014). Para Temer e Nery (2009, p. 9), “nos dias de hoje,
0 acesso a informacgao tornou-se um elemento essencial para que o individuo possa
exercer a cidadania e estar preparado para sobreviver e ser produtivo”, reforcando
uma visdo de cidadania bastante ligada ao capitalismo. Para elas, o acesso a
informacédo é o elemento basico, por isso, pontuam que € importante o uso de
parametros, de paradigmas e de teorias para compreender 0s meios de

comunicagao, o seu alcance e a influéncia na sociedade. Neste sentido, Temer e
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Nery (2009, p. 10) definem as teorias da comunicagdo como “conjunto de ideias que
buscam entender e explicar as agdées humanas”.

Posto isto, esta dissertacdo se concentra nas teorias da comunicagao ligadas
a exposicao seletiva. Por fim, abordam-se os fenbmenos do filtro bolha e das

camaras de eco.
2.5.1 Teorias da comunicagéo e exposi¢ao seletiva

A partir do exposto anteriormente, evidencia-se a importancia do estudo das
teorias da comunicagcdo para entendermos o impacto da midia na sociedade e
também do contexto social para a midia. Ressalta-se que as teorias da comunicacao
sairam de um contexto no qual o receptor era considerado um agente passivo,
evoluindo para modelos em que se admite a existéncia de um publico ativo e mais
critico. Isso € um fator extremamente positivo por colaborar com a evolugdo da
sociedade, mas também aumenta a possibilidade de conflitos.

Posto isto, dentre as teorias que dialogam com o fendmeno da exposigao
seletiva esta a dos Usos e Gratificagdes, criada por Blumler e Katz (1974). Nessa
corrente tedrica, o publico é visto como um agente ativo que procura os meios e
informagdes que atendam as suas necessidades e desejos, aproximando-se dos
aspectos que envolvem a selecdo de conteudos considerados como “confortaveis”.
Posto isto, o individuo escolhe conteudos que gratificam suas necessidades, sendo
que uma dessas necessidades pode ser justamente o conforto cognitivo/emocional
de consumir informacées que reafirmam suas crencas e predisposicdes, e, ao
mesmo tempo, evita/ignora os conteudos que desafiam essas perspectivas
(Lazarsfeld, Berelson e Gaudet, 1948; D’Alessio e Allen, 2002; Jonas, Schulz-Hardt
e Frey, 2005; Stroud, 2008).

Por conseguinte, quando adentrarmos no campo da seletividade, destaca-se
que, conforme a teoria da dissonancia cognitiva (Festinger, 1957), ela funciona
como um mecanismo de defesa para o individuo. Essa dissonancia, por sua vez,
trata sobre o desconforto psicologico que pode surgir em um individuo quando se
tem cogni¢cdes conflitantes, ou seja, em que as agdes ndo estdo alinhadas com
atitudes, crencas e valores ja existentes. Com isso, a exposi¢cao seletiva € uma
aliada do individuo para reduzir esse estado de desconforto mental (Festinger,
1957).
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Apesar do exposto, Stroud (2007) aponta para a auséncia de consenso entre
os autores que abordam a tematica da exposi¢cao seletiva, indicando que alguns
autores apontam que existem poucas evidéncias de que as pessoas busquem
ativamente informacdes que as agradem (Freedman e Sears, 1965; Sears e
Freedman, 1967; Kinder, 2003). Para Freedman e Sears (1965), ndo existem
evidéncias suficientes para comprovar que as pessoas evitam propositalmente
conteudos contrarios.

Ao avangarem suas anadlises, Freedman e Sears (1967) defendem que a
seletividade depende de aspectos como: contexto, tema e motivagcao pessoal. E que
muitas vezes as pessoas sao expostas a conteudos massivos, que podem divergir
dos seus interesses. Para os autores, ha casos em que as pessoas podem chegar a
buscar informagdes contrarias para ampliar seus conhecimentos. Kinder (2003)
reforca essa perspectiva ao sugerir que a seletividade nédo é regra, visto que o
contato com mensagens contrarias nas midias tradicionais (TV, radio e jornais) é
praticamente inevitavel.

Alguns autores contemporaneos (Redlawsk, 2002; Taber e Lodge, 2006)
apresentam perspectivas mais proximas as ideologias de Lazarsfeld, Berelson e
Gaudet (1948). Por outro lado, D'Alessio e Allen (2002) argumentam que as pessoas
dao preferéncia as informagdes que confirmam escolhas anteriores, usando a
exposicao seletiva para reduzir o desconforto apos a decisao.

No ambito da politica, as investigacbes de Lazarsfeld, Berelson e Gaudet
(1948), evidenciam que a exposicao seletiva influencia os efeitos limitados da midia
nas escolhas eleitorais das pessoas, indicando que as pessoas nao recebem
mensagens passivamente, mas que tém uma tendéncia de selecionar conteudos
que confirmem suas preferéncias. “A exposicdo a campanha ndo é, portanto,
simplesmente uma questdo de acaso, mas esta sistematicamente relacionada as
predisposi¢cdes politicas de uma pessoa” (Lazarsfeld, Berelson e Gaudet, 1948, p.
51, tradugado nossa)".

No entanto, segundo Mundim et al. (2022), ndo é possivel afirmar que a
exposicao seletiva influencia diretamente a polarizagéo, por outro lado, eles

defendem que o impacto da polarizagédo politica sobre a exposigao seletiva € mais

" Exposure to the campaign is therefore not simply a matter of chance, but is systematically
related to a person’s political predispositions.”
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evidente. Eles reconhecem a existéncia de transformagdes que afetam a politica,
destacando a evolucdo das novas midias como um fator que facilitou o acesso e
consumo de conteudos mais alinhados com as inclinagdes ideoldgicas e partidarias

de cada individuo.

Pode-se afirmar que as novas midias diminuiram ainda mais os
custos de oportunidade inerentes aos habitos de consumo de midia
(Baum, 2003; Flaxman; Goel; Rao, 2016) e maximizaram a obtengao
de informagdes politicas como um subproduto de outras atividades
on-line(Boczkowski; Mitchelstein; Matassi, 2018; Fletcher; Nielsen,
2018). Essas transformacdes acarretaram uma série de
consequéncias politicas. Uma das mais discutidas nos ultimos anos
foi justamente o impacto da exposicao seletiva na polarizagao politica
(Fiorina; Abrams; Pope, 2006; Abramowitz; Saunders, 2008). Embora
Prior (2013) argumente que ndo ha evidéncias de que a midia
partidaria seja uma das causas da polarizacdo, Levendusky (20133,
2013b), a partir de uma série de experimentos, indica que sim. Em
uma abordagem mais ensaistica, Sunstein (2007) defende que a
internet facilita o surgimento de atitudes politicas mais extremas e
intolerantes, ainda que estudos empiricos apresentem evidéncias do
contrario (Boxell; Gentzkow; Shapiro, 2018). Ou seja, ainda nao
temos clareza se a exposicdo seletiva tem influéncia sobre a
polarizagdo, como concluem estudos recentes (lyengar et al., 2019).
(Mundim et al., 2022, p. 3).

Mundim et al. (2022) argumentam que a exposi¢ao seletiva ndo € absoluta a
ponto de as pessoas escolherem apenas as midias que apresentem aquilo que elas
desejam saber, embora isso possa ocorrer em alguns casos. Com isso, Mundim et
al. (2022) concluem que existem dois preditores importantes dos habitos de
consumo de midia dos brasileiros: a filiacdo partidaria e os habitos de consumo de
midia dos brasileiros.

Ademais, a perspectiva de Stroud (2007) é de que, além de escolher o que
assistir, a pessoa também tem uma percepgao seletiva e enviesada, sendo que as
crengas sao ativadas com maior facilidade pela memoria.

Por fim, salienta-se que, apesar da auséncia de consenso sobre a exposigao
seletiva, este fendmeno colabora para a formacao de outros, entre eles: as bolhas
informativas e as camaras de eco, podendo ocasionar o aumento da polarizagao
politica, com o maior afastamento entre pessoas que pensam de maneira diferente,

e, consequentemente, influenciar no crescimento do radicalismo partidario.
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2.5.2 Filtro bolha

As redes sociais facilitam, em muitos aspectos, o cotidiano das pessoas,
incluindo as atividades pessoais e de trabalho. Por isso, elas se tornaram cada vez
mais populares. Entretanto, elas também podem limitar os individuos, uma vez que
possuem algoritmos que definem quais conteudos aparecem para cada usuario, com
base no seu comportamento e interagdes (Kaufman e Santaella, 2020). Essa
dindmica favorece a criagdo do “filter bubble’® (filtro bolha), termo criado por Eli
Pariser em 2011 para se referir ao fendmeno no qual os conteudos que se adéquam
ao gosto de cada usuario sdo exibidos com maior frequéncia. Assim, a partir do
comportamento do usuario e dos dados coletados, os algoritmos criam uma
dinamica de reforgo da visdo de mundo de cada individuo, criando ambientes
desconectados do restante do mundo, isto significa que “a bolha nos aprisiona em
dados que se assemelham a tudo que ja conhecemos, compartihamos e nos
relacionamos” (Fava, 2013, p. 2).

O argumento de Pariser (2012) é de que o filtro bolha, além de limitar a visao
das pessoas, molda as opinides e pode afetar negativamente a sociedade e a
democracia. Consequentemente, esses filtros bolhas também impactam no
conhecimento, ja que as pessoas perdem a possibilidade de ver sob novos angulos.

A bolha dos filtros tem custos tanto pessoais como culturais. Ela traz
consequéncias diretas para quem usa filtros personalizados (e, muito
em breve, quase todos nés os usaremos, conscientemente ou n&o).
Também gera consequéncias sociais, que surgem quando uma
massa de pessoas comecga a viver uma existéncia filtrada...Quando
deixados por conta prépria, os filtros de personalizagdo servem como
uma espécie de autopropaganda invisivel, doutrinando-nos com as
nossas préprias ideias, amplificando nosso desejo por coisas
conhecidas e nos deixando alheios aos perigos ocultos no obscuro
territério do desconhecido. Na bolha dos filtros, ha menos espaco
para os encontros fortuitos que nos trazem novas percepgdes e
aprendizados. A criatividade muitas vezes ¢é aticada pela colisdo de

ideias surgidas em disciplinas e culturas diferentes (Pariser, 2012, p.
20).

Conforme essa pessoa fica “imersa” dentro de suas proprias convicgoes,
cria-se uma bolha informacional, com isso, dificiimente a pessoa sera impactada por
conteudos com ideias e opinides divergentes daquilo que ela pensa, criando um

estado de isolamento intelectual, que pode também apresentar impactos sociais

2 PARISER, Eli. The Filter Bubble: How the New Personalized Web Is Changing What We
Read and How We Think: Penguin Books, 2011.
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como a recusa em reconhecer o resultado de uma elei¢do, ofensas a grupos
minoritarios e intolerancia com aqueles que pensam de maneira diferente (Nunes e
Traumann, 2023).

E importante destacar ainda que, segundo Pariser (2012), esses filtros afetam
a maioria das pessoas sem que elas sequer saibam da existéncia deles e das
consequéncias que eles ocasionam, por isso, sao considerados invisiveis. E, como a
maioria das pessoas se sente satisfeita com os conteudos que o filtro selecionou,
elas acabam considerando que essa personalizacdo dos conteudos disponibilizados
€ positiva. Porém, esse refor¢co das crengas, visdes, gostos e interesses reflete em
uma homogeneidade das informag¢des consumidas (Kaufman e Santaella, 2020). No
ambito da politica, O’Neil (2016) aponta que, quando o eleitor ouve o que quer, ele
fica mais inclinado a aceitar as informagcdes sem questiona-las, por confirmar as
suas crencas (viés da confirmacao).

Portanto, no filtro bolha, a diversidade e a troca de conhecimentos entre as
pessoas € bastante limitada, e, ao mesmo tempo, as pessoas tém a falsa sensacéao
de liberdade de escolha, ou seja, as pessoas acabam nao tendo consciéncia de que
o filtro bolha influencia as suas escolhas (Fava, 2013).

Essa personalizagdo das informagdes disponibilizadas aos usuarios
demonstra que existe um grande interesse das empresas que desenvolvem essas
plataformas em manter as pessoas cada vez mais ativas nesses canais. Quanto
mais tempo alguém passa conectado, mais conteudos serdao consumidos e mais
dados pessoais tendem a ser capturados. E, em uma sociedade capitalista, esses
dados se consolidam como um elemento essencial para campanhas publicitarias.

O cédigo basico no seio da nova internet é bastante simples. A nova
geracao de filtros on-line examina aquilo de que aparentemente
gostamos — as coisas que fazemos, ou as coisas das quais as
pessoas parecidas conosco gostam — e tenta fazer extrapolacoes.
Sao mecanismos de previsdo que criam e refinam constantemente
uma teoria sobre quem somos e sobre 0 que vamos fazer ou desejar
a seguir. Juntos, esses mecanismos criam um universo de
informagdes exclusivo para cada um de nés — 0 que passei a chamar

de bolha dos filtros — que altera fundamentalmente o modo como nos
deparamos com ideias e informacgdes (Pariser, 2012, p. 15).

Para uma melhor compreenséo do filtro bolha, Pariser (2011), em um evento

do TED Talks", utilizou algumas imagens ilustrativas que tratam sobre esse aspecto

'3 Video disponivel em: https://www.ted.com/talks/eli_pariser_beware online_filter _bubbles.
Acesso em 02 set. 2025.
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preocupante da comunicagdo no ambiente digital. Ele utiliza trés imagens com
circulos contendo a palavra “YOU” (vocé, em portugués) no centro e os nomes de
algumas plataformas (Amazon, Huffington Post, Washington Post, Flipboard,
Google, Yahoo News e Netflix) na borda externa do circulo. Na figura 2, o circulo
preto central representa o individuo cercado por algumas plataformas digitais. Do
lado de fora do circulo, aparece uma diversidade de pontos coloridos, sendo que
cada um representa diferentes tipos de informagdes, opinides e perspectivas. Logo,

a figura 2 simboliza a variedade de informagdes disponiveis no mundo digital.

Figura 2 - Representagéo da diversidade de informagdes disponiveis no

ambiente digital

Fonte: Eli Pariser: Beware online "filter bubbles" | TED Talk

Em seguida, a figura 3 destaca que em volta da pessoa aparecem diversas
bolhas azuis, todas semelhantes. Do lado externo, continuam aparecendo bolhas
com muitas cores diferentes. Isso ilustra que, nesse momento, os algoritmos ja
comecgaram a filtrar e selecionar os conteudos que o individuo recebe, baseados nos
cliques, buscas e preferéncias identificados por essas ferramentas. Posto isto, a
pessoa passa a receber somente um tipo de conteudo (representado pelas bolhas
azuis), embora as bolhas coloridas (diversidade) ainda estejam presentes do lado de
fora da imagem, o que significa que existe diversidade, mas a pessoa nédo tem

acesso a ela.
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Figura 3 - Representag&o do processo de organizagao de conteudos com

base nas preferéncias do usuario

Fonte: Eli Pariser: Beware on-line "filter bubbles" | TED Talk

Na ultima imagem apresentada (figura 4), o circulo aparece completamente
preenchido apenas com bolhas azuis, simbolizando o estagio final do filtro bolha, em
que a pessoa fica isolada da pluralidade de informacgdes. Neste caso, a pessoa fica

completamente “presa” dentro da sua bolha.
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Figura 4 - Representagao do estagio final do filtro bolha (isolamento do

individuo da pluralidade)
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Fonte: Eli Pariser: Beware online “filter bubbles” | TED Talk

Além dos problemas ja apontados em razdo da formacao do filtro bolha, a
medida que as pessoas “‘perdem” o acesso a informagdes diferentes das que
acreditam, elas tendem a ser menos tolerantes e isso tende a se agravar ainda mais
quando a pauta envolve temas mais polémicos, como a politica. Conforme
destacado por Pariser (2012), no campo democratico, as bolhas de informagao
podem fragmentar a sociedade em grupos polarizados. Entende-se que “a
democracia exige que nos baseemos em fatos compartilhados; no entanto, estédo
nos oferecendo universos distintos e paralelos” (Pariser, 2012, p. 11). Deste modo,
essas bolhas prejudicam a cognicdo das pessoas, a construcdo de dialogos
construtivos e acentuam divisdes sociais (Pariser, 2011; Nunes e Traumann, 2023) e
podem também colaborar com o enfraquecimento da democracia, ja que o filtro
bolha favorece a parcialidade e inviabiliza consensos.

O pior efeito do filtro bolha é justamente o fato dele prender as pessoas no
seu préprio “bairro de informagdes”, sem que elas consigam ter a capacidade de
explorar todas as possibilidades do ambiente on-line (Pariser, 2012, p. 242). Nesse
sentido, a bolha pode fazer com que as pessoas se tornem menos flexiveis e deixem
de enxergar aquilo que nao as interessa (Pariser, 2012), favorecendo a intolerancia

e o preconceito (Nunes e Traumann, 2023). E, se essas bolhas favorecem apenas a
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circulagao de informagdes com as quais as pessoas concordam, independentemente
de suas fontes, é possivel que circule uma grande quantidade de informagdes falsas
apenas por reforgar um posicionamento politico (Recuero et al., 2017).

Pariser (2012) ¢é bastante perspicaz ao apontar que faz parte do
comportamento humano optar por produtos de midia que sdo mais atraentes para os
interesses e gostos individuais, mas que a maior problematica € que o filtro bolha
apresenta trés novas dinamicas com as quais precisaremos lidar. Inicialmente, ele
afirma que cada individuo esta sozinho em sua propria bolha. Por isso, “numa época
em que as informagdes partilhadas sdo a base para a experiéncia partilhada, a bolha
dos filtros € uma forga centrifuga que nos afasta uns dos outros” (Pariser, 2012, p.
15).

Em segundo lugar, essas bolhas s&o invisiveis, com isso “por ndo sabermos
os critérios que os sites usardo para filtrar os diversos assuntos, é facil intuir que as
informagdes que nos chegam por meio de uma bolha de filtros sejam imparciais,
objetivas, verdadeiras” (Pariser, 2012, p. 16). Contudo, o autor argumenta que,
quando estamos em uma bolha, ndo conseguimos ver com clareza o nivel de
parcialidade.

Em relagdo a terceira dinamica, Pariser (2012) diz que ndo escolhemos entrar
em uma bolha.

Quando ligamos o canal Fox News ou lemos o jornal The Nation,
estamos fazendo uma escolha sobre o tipo de filtro que usamos para
tentar entender o mundo. E um processo ativo: nés conseguimos
perceber de que modo as inclinagbes dos editores moldam a nossa
percepgao, como quando usamos 6culos com lentes coloridas. Mas
nao fazemos esse tipo de escolha quando usamos filtros
personalizados. Eles vém até nds — e, por serem a base dos lucros

dos sites que os utilizam, sera cada vez mais dificil evita-los (Pariser,
2012, p. 16).

No contexto brasileiro, podemos estabelecer que, ao optar por assistir a TV
Globo, ao Sistema Brasileiro de Televisao e a Rede Record, por exemplo, a pessoa
‘escolhe” determinada linha editorial com base nas suas preferéncias. Ou seja,
quando a pessoa decide consumir conteudo de determinado canal, ela estaria
fazendo uma escolha (filtro). Mas, nas redes sociais, apesar da pessoa escolher
acessar essas midias, o filtro bolha ndo é estruturado ativamente pelo usuario, ja
que ele sequer tem conhecimento acerca do funcionamento dos algoritmos

utilizados. Por isso, quando se trata do ambiente digital, Nunes e Traumann (2023)
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afirmam que o pais vive um processo de bolhificagdo politica que tem como
consequéncia um novo ecossistema de comunicacao enviesado, em que as pessoas
estabelecem contato praticamente exclusivo apenas com quem tem as mesmas
preferéncias politicas.

O fato do filtro bolha promover distorcdo da percepc¢ao das pessoas acerca do
que é importante e real, faz com que seja necessario torna-lo visivel, ou seja,
compreensivel e que seja de conhecimento dos usuarios que as suas escolhas séo
influenciadas por ele (Pariser, 2012; Fava, 2013), ja que “huma era de enrijecimento
das opinides, o eleitor fora da bolha termina decidindo a eleigdo” (Nunes e
Traumann, 2023, p. 20). Porém, esses algoritmos sao complexos e operam sem
transparéncia. Com isso, os usuarios dessas redes possuem poucas informacdes
acerca de como eles sao utilizados para mapear as preferéncias politicas de cada
um (Sandvig, 2015). Desta maneira, o usuario ndo possui nenhum controle sobre o
filtro, embora seja diretamente afetado por ele.

Por fim, Pariser (2012) defende que o filtro bolha nos move em direcdo oposta
aos interesses democraticos. Uma vez dentro desse filtro, o individuo passa a
pensar somente em suas préprias questdes, ignorando aspectos como os interesses
coletivos e o bem-estar social. “Precisamos entrar em contato com a vida de outras
pessoas, seus desejos e necessidades. A bolha dos filtros nos move na diregéao
oposta — cria a impressao de que nosso interesse proprio € tudo que existe” (Pariser
2012, p. 177).

Por isso, os esforcos devem ser concentrados em conscientizar as pessoas
sobre a existéncia desses filtros, bem como em encontrar solugdes que minimizem
os efeitos negativos que eles exercem na sociedade.

Além do exposto anteriormente, € importante destacar ainda que o filtro bolha
€ um dos mecanismos que contribuem para a formagdo de cdmaras de eco,

fendbmeno abordado no tépico seguinte.
2.5.3 Cémaras de eco

A camara de eco, conforme a literatura levantada sobre o assunto (Sunstein,
2017; Recuero et al., 2017; Razin, 2019), trata sobre a constru¢ao de espacgos
fechados, um ambiente onde as pessoas sdo expostas a opinides, visdes e ideias
alinhadas com crencas preexistentes. Com isso, € criado um processo no qual as

pessoas que pensam de maneira semelhante ficam isoladas entre si, isto €, sem
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exposicdo a perspectivas diferentes (Sunstein, 2017; Recuero et al., 2017; Levy;
Razin, 2019). Por isso, é bastante comum a sua ocorréncia em grupos e tribos
(Sunstein, 2017), mas, ao contrario do filtro bolha, a camara de eco envolve um
processo de escolha do individuo, logo, ele decide fazer parte desse sistema e se
isolar socialmente de quem pensa e age diferente.

Para viabilizar a correta compreenséo sobre as camaras de eco, Levy e Razin
(2019) dividem o termo em dois, estabelecendo que as camaras se referem aos
individuos que se segregam aqueles que possuem ideias, comportamentos e
crengas similares. Por outro lado, eles apontam que o eco trata sobre as pessoas
influenciadas de maneira ndo racional pelas crengas dos demais individuos com
quem se comunicam dentro do ambiente.

Quanto a formacao das camaras de eco, Sunstein (2017) diz que elas séo
influenciadas pela homofilia'*, que envolve a escolha da pessoa em se relacionar
com quem pensa de maneira semelhante; pelos algoritmos das plataformas digitais,
que, conforme apontado anteriormente, priorizam conteudos que visam agradar a
pessoa com foco em um maior tempo de permanéncia nessas plataformas e no
engajamento; e, pelas bolhas informacionais, corroborando para a propagacao de
fake news, conforme apontado por Kaufman e Santaella (2020).

A limitagcao das pessoas a uma exposicao seletiva, alimentada pelos
algoritmos, intensifica as tendéncias homofilicas, ou seja, aquelas de
s6 se buscar concordancias e fugir das discordancias, tendéncias, de
resto, que ja fazem parte do funcionamento do psiquismo
humano. De fato, na homofilia encontra-se a fonte primeira das
fake news. Essas sdo de variadas espécies, desde a mera
brincadeira, o trolling, os memes que visam enganar, as meias
verdades até a mentira. Infelizmente estas Ultimas tém muito
mais apelo do que as informagdes honestas. Em funcdo de seu
apelo, as fake news tém mais probabilidade de serem
compartilhadas do que noticias corretas. Mas as grandes causadoras
dos compartilhamentos sdo as crencas nas quais os individuos se
enclausuram: s6 gostam daquilo que esta em concordancia com o
que confortavelmente pensam e sentem. E justamente o perfil de
cada um que ¢€ rastreado pelos algoritmos. Portanto, o grande
vildo nao é simplesmente o algoritmo, mas a dificuldade que o ser

humano tem para transformar seu modo de pensar e ver 0 mundo
(Kaufman; Santaella, 2020, p. 8).

Esses argumentos reforgam que o ser humano é seletivo naturalmente, mas

os algoritmos acabam reforgando isso. “S6 gostamos do que é espelho e

4 Conforme o Dicionario Michaelis o termo homofilia se refere a semelhanga decorrente de
uma mesma origem ou de um ancestral comum.
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costumamos escapar daquilo que aparece como diferente. A alteridade produz
apreensao e mesmo temor diante da ameaga da perda de n6s mesmos” (Santaella,
2020, p. 22-23). E, a partir das exposi¢bes de Kaufman e Santaella (2020), é
fundamental ressaltarmos que existem diferentes tipos de fake news, que vao desde
as mais simples até aquelas que ferem principios democraticos e colocam em risco
o0 bem-estar social. Mas o fato € que, em geral, elas atraem mais a aten¢ao das
pessoas pelo apelo emocional e, ao refor¢ar as crengas do individuo, as fake news
tendem a ser compartilhadas em maior escala do que as noticias verdadeiras.

Seguindo essa perspectiva, Levy e Razin (2019) apontam que as camaras de
eco decorrem da combinacdo de dois fenbmenos: a escolha das pessoas em se
isolar ao lado de outros com visdes semelhantes e os vieses cognitivos que
estimulam a polarizacdo quando essas crengas sao compartiihadas nesses
ambientes, configurando o eco.

Conforme Sunstein (2017), essas camaras de eco podem apresentar sérios
riscos a governabilidade, mesmo sem violéncia, uma vez que elas podem dificultar a
adocdo de boas solugdes e até mesmo favorecer noticias ruins. Apesar de o
afastamento entre as pessoas, decorrente de suas opinides, ndo ser recente, a
internet e as redes sociais colaboram para que os efeitos da camara de eco se
disseminem na sociedade. Entretanto, a ideia de isolamento total nas plataformas
digitais ndo condiz com a realidade atual. Inclusive, Recuero et al. (2021) defendem
que existem problematicas que envolvem a proposi¢cao de isolamento apontada por
Sunstein (2017).

A proposicao de Sunstein possui alguns problemas, a comecar pela
falta de uma definicdo clara do conceito. Além disso, evidéncias
apontam que grupos completamente isolados, como os mencionados
por Sunstein, sdo extremamente raros (BRUNS, 2019). Ainda neste
contexto, diversos estudos mostram que usuarios de plataformas de
redes sociais sdo expostos, em maior ou menor grau, a conteudo de
alguma forma heterogéneo — Guess et al. (2018) e Barbera (2020)
discutem alguns deles, enquanto Bakshy et al. (2015), Barbera
(2015), Flaxman et al. (2016), Dubois e Blank (2018) e Eady et al.
(2019) apresentam evidéncias empiricas. Por outro lado, Bail et al.
(2018) mostram que a exposigcdo a informacgdes heterogéneas em
cenarios de acirrada polarizacdo pode aumentar a polarizagao —
ainda que este seja um fendbmeno que necessita de mais estudos,
visto que as evidéncias até o0 momento sdo controversas (BARBERA,
2020) (Recuero et al., 2021, p. 4).

Guess et al. (2018) revelam que, apesar de as pessoas demonstrarem

preferéncia por conteudos ideologicamente agradaveis, as evidéncias de que elas
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evitam conteudos que nao seriam agradaveis sao fracas. Além disso, apontam que
as camaras de eco offline seriam mais fortes do que as documentadas on-line. “As
evidéncias de camaras de eco sdo, na verdade, mais fortes nas redes sociais offline,
0 que pode aumentar a exposicao a opinides e informacdes semelhantes e
amplificar a polarizagao partidaria” (Guess et al., 2018, p. 15, tradug&o nossa)™.

Em contrapartida, Levy e Razin (2019) afirmam que essas camaras de eco
sao apontadas como o motor por tras das divergéncias politicas, incluindo o
aumento da violéncia, da polarizacao politica e de comportamentos politicos
extremistas.

Consoante as ideias de Sunstein (2007), em contextos democraticos bem
estruturados e saudaveis, as pessoas nao vivem isoladas em ambientes de
informagdes homogéneas, sendo expostas a diversidade de opinides e ideias. A
auséncia disso, conforme esse entendimento, é prejudicial a democracia. Posto isto,
€ importante considerar que embora o isolamento informacional seja um dado da

realidade, ele nao é tdo homogéneo quanto se pensa.

s Evidence for echo chambers is actually strongest in offline social networks, which can
increase exposure to like-minded views and information and amplify partisan messages.
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3 POLARIZAGAO, RADICALISMO PARTIDARIO E COMPORTAMENTOS
POLITICOS EXTREMISTAS

A polarizagao politica e o radicalismo partidario sdo fenébmenos interligados,
mas que muitas vezes sao tratados erroneamente de maneira intercambiavel,
inclusive em veiculos tradicionais de comunicag¢ao, o que pode ocasionar duvidas na
populagdo. Por isso, € importante que seja feita a correta diferenciagéo entre eles,
com a exposicado das suas definigdes e principais caracteristicas — o que sera feito

ao longo deste trabalho.
3.1 Origem dos conflitos intergrupais e paradigma de grupo minimo

Ao analisar o contexto da polarizagéo politica nos Estados Unidos, Mason
(2018) utiliza o experimento “A Caverna dos Ladrbes”, mais conhecido como
Robbers Cave, realizado em 1954 (figura 5), para iniciar as suas explicagdes sobre
polarizagdo politica. “Inspirou anos de investigagdo cada vez mais precisa e
abrangente, analisando exatamente como a nossa pertenga a grupos nos molda,
afeta as nossas relagdes com pessoas de fora e distorce as nossas percepgdes da
realidade objetiva” (Mason, 2018, p. 11, tradugdo nossa)'®. Assim, embora a autora
reconhega as limitagdes do experimento Robbers Cave, ela argumenta que esta
analise é essencial para a compreensao acerca dos conflitos entre grupos, uma vez

que ele é considerado um dos primeiros estudos a analisar essas questodes.

6 It inspired years of increasingly precise and wide-ranging research, looking into exactly
how our group memberships shape us, affect our relationships with outsiders, and distort our
perceptions of objective reality.
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Figura 5 - Alguns meninos percorrendo o caminho para participarem, sem
saber, do experimento “A Caverna dos Ladroes”

Fonte: Documentos de Carolyn e Muzafer Sherlf Centro de Hlstorla da PS|coIog|a
Drs. Nicholas e Dorothy Cummings, Universidade de Akron.

A época, os psicologos sociais Muzafer Sherif e Carolyn Wood Sherif e seus
colegas de pesquisa recrutaram 22 alunos da quinta série e os enviaram para dois
acampamentos diferentes no Robbers Cave State Park, em Oklahoma (EUA). O
estudo ocorreu sem que 0s pais e 0s proprios garotos soubessem que se tratava de
um experimento psicologico (Mason, 2018), contrariando os principios éticos
necessarios para a realizagdo deste tipo de estudo.

Entre os fatos sobre o experimento, Mason (2018) destaca que nenhum dos
garotos se conhecia, que eles foram selecionados com caracteristicas muito
semelhantes para serem quase idénticos, sendo todos brancos, protestantes e de
classe média. Mason (2018) relata que as equipes, denominadas Eagles (aguias) e
Rattlers (cascavéis), ficaram sabendo da existéncia uma da outra apds duas
semanas e, mesmo sem nenhum contato anterior, comegaram a proferir ofensas e

ameacar aqueles que eram considerados oponentes.
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Com o tempo, essas diferengas se tornaram ainda mais intensas, com uso
continuo de termos depreciativos e atos de violéncia, como a queima de bandeiras,

depredacgdes e agressoes.

Os Eagles queimaram a bandeira dos Rattlers. Os Rattlers invadiram
a cabana dos Eagles no meio da noite. As Aguias invadiram a
cabana dos Rattlers no meio do dia. Meninos de ambos os lados
comecaram a coletar pedras para usar em combate, brigas
comecgaram, e a equipe decidiu "parar a interagdo completamente
para evitar possiveis ferimentos" (Sherif et al. 1988, 115). Eles foram
enviados de volta para seus acampamentos separados. No final da
segunda semana, vinte e dois garotos muito parecidos que se
conheceram duas semanas antes formaram duas tribos quase
guerreiras, com apenas o leve empurrdo do isolamento e da
competicdo para encoraja-los (Mason, 2018 p. 11-12 , tradugdo
nossa)'’.

Assim, Mason (2018) destaca que, mesmo com tantas similaridades entre
esses jovens, ja que eles foram selecionados observando-se interesses em comum,
bastou a criagdo de dois grupos distintos e o estimulo a competicdo para que eles
passassem a se ver como inimigos (figura 6), isso sem qualquer contato anterior ou
existéncia prévia de conflitos entre algum dos membros. Por estas razdes, este
experimento é de grande importancia para analisarmos como o ambiente e a

situagao social podem estimular a existéncia de conflitos entre grupos.

'" The Eagles burned the Rattlers flag. The Rattlers raided the Eagles” cabin in the middle of
the night. The Eagles raided the Rattlers cabin in the middle of the day. Boys from both sides
began to collect rocks to use in combat, fistfights broke out, and the staff decided to "stop the
interaction altogether to avoid possible injury” (Sherif et al. 1988, 115). They were sent back
to their separate camps. By the end of the second week, twenty-two highly similar boys who
had met only two weeks before had formed two nearly warring tribes, with only the gentle
nudge of isolation and competition to encourage them.
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Figura 6 - Lutas corporais entre as equipes

| 2 . U
Fonte: Documentos de Carolyn e Muzafer Sherif, Centro de Histéria da Psicologia
Drs. Nicholas e Dorothy Cummings, Universidade de Akron.

Complementarmente, o estudo buscou entender como o conflito entre grupos
pode afetar a percepgéo da realidade, demonstrando a existéncia de viés de grupo e

distorcado da realidade.

No inicio da terceira semana, o conflito afetou as habilidades dos
adolescentes de julgar a realidade objetiva. Eles receberam a tarefa
de coletar o maximo possivel de feijées do ch&o. A coleta de cada
menino foi vista por ambos os grupos em um retroprojetor por cinco
segundos. Os campistas foram solicitados a estimar rapidamente o
numero de feijdes coletados por cada crianga. Cada menino estimou
mais feijoes para seus proprios companheiros de equipe do que para
as criancas da equipe adversaria. Os experimentadores mostraram a
eles 0 mesmo numero de feijdes todas as vezes (Mason 2018, p. 11,
traducdo nossa)’®.

Ou seja, embora o estudo tenha utilizado uma dinédmica simples e objetiva, as

avaliacées dos participantes foram tendenciosas, com cada jovem favorecendo o

seu proprio grupo e menosprezando o grupo adversario, mesmo com um numero

'8 By the start of the third week, the conflict had affected the boys abilities to judge objective
reality. They were given a task to collect as many beans off the ground as possible. Each
boy's collection was viewed by both groups on an overhead projector for five seconds. The
campers were asked to quickly estimate the number of beans collected by each child. Every
boy estimated more beans for their own teammates than for the children on the opposing
team. The experimenters had shown them the same number of beans every time.
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idéntico de feijdes para todos. Logo, ao que parece, nao € necessario muito para as
pessoas terem suas percepgdes alteradas e se verem como inimigas. O simples fato
do outro ter opinido diferente e ser de um grupo considerado distinto ja parece
suficiente para que um veja o outro negativamente. Mesmo sem se conhecerem, as
pessoas acabam considerando aqueles do outro grupo como inferiores.

A conclusao de Mason (2018) é de que os Rattlers e Eagles estavam
envolvidos em uma competicdo de soma zero. “Apenas um time pode vencer, € 0
outro time perde. Essa ameaca de perda provara ser um ingrediente essencial na
polarizagdo moderna”, Mason (2018, p. 22, tradugdo nossa)’®. A autora considera
que as identidades sociais podem alterar a forma como as pessoas enxergam o
mundo, logo, o conflito de soma zero entre os grupos é facilmente exacerbado.
Mason (2018) também pontua que esses conflitos podem ser reais ou ndo. No caso
do experimento de Cave, por exemplo, os meninos das duas equipes comecgaram a
se ver como inimigos e acusar uns aos outros de sabotagem, algo que nunca
ocorreu de fato.

Por outro lado, Woodward e Persinger (2025) ponderam que o estudo
também apresentou métodos que visam eliminar preconceitos criados, evidenciando
que situagbes que exigem a cooperacao de grupos podem ajudar a reduzir as
divisbes e conflitos. Mas, eles destacam que o estudo concluiu que a simples uniao
entre grupos opostos em atividades cotidianas, sem a exigéncia de uma cooperagao
real para a solugdo de algum problema que afete ambos os grupos, nao ajuda a
reduzir problemas e discriminagdo, mas tende a agrava-los.

Apesar dos dados serem de um estudo de 1954, a nossa sociedade nao
evoluiu muito nesse sentido. Ainda é perceptivel a existéncia de diversos conflitos e
extremismos, em especial quando tratamos de assuntos como futebol, religido e
politica, que acabam gerando situagdes conflituosas inclusive entre amigos e
familiares.

No cenario do futebol, percebe-se que apenas o fato da pessoa torcer para
um time oposto ja é suficiente para a existéncia de ofensas e agressoées fisicas, que
ja desencadearam inclusive em varios 6bitos, conforme frequentemente noticiado na

midia. Quando falamos de religido, também nao é diferente, o Brasil ainda sofre com

" Only one team can win, and the other team loses. This threat of loss will prove to be an
essential ingredient in modern polarization.
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a intolerancia religiosa em cenario no qual as pessoas acham que sua opgao é
melhor do que a das outras e acabam criando conflitos e até mesmo destruindo
simbolos de religides diferentes, como a quebra de imagens de santos e usando
expressdes pejorativas como “chuta que € macumba®®. E, na politica, a situagéo
também preocupa, pois estamos vivenciando uma era com grandes divergéncias,
alta polarizagao e crescimento do radicalismo partidario, em que as pessoas partem
para ofensas e agressdes com a justificativa de defesa de seus pontos de vista.
Ademais, durante esses conflitos, as pessoas criam esteredtipos negativos para o
grupo contrario, visando ofendé-lo e demonstrar uma “suposta superioridade” em
relagdo aos opositores.

Essa acentuagdo de conflitos por divergéncias entre grupos demonstra que,
em geral, um grupo tende a se sentir melhor, mais preparado, mais inteligente e
mais sofisticado do que seus oponentes. Por isso, € comum que, mesmo quando
esses grupos apresentem caracteristicas semelhantes, um se sinta superior ao outro
e adote uma postura de intolerancia e desrespeito por aqueles que estdo no grupo
contrario.

Embora este estudo seja concentrado na area da psicologia, ele € importante
para a compreensao da relagdo dos seres humanos com os meios de comunicagao
e com a politica. Neste contexto, &€ necessario entender que o ser humano é guiado
por comportamentos, que podem ser impulsionados conforme o contexto em que ele
esta inserido. Logo, se a pessoa esta exposta a situagdes de ameacas e conflitos,
ela tende a reagir vendo as demais pessoas que estdo fora do seu grupo como
ameacas reais. Do mesmo modo, se a pessoa consome informagdes que estimulam
divisbes sociais, reforgam vieses e destacam intensamente a existéncia de conflitos,
ela pode ser estimulada a adotar comportamentos que podem desencadear o

extremismo politico.

3.2 Partidarismo

Para Mason (2018), na ciéncia politica, a compreensao do partidarismo sofreu

mudancgas significativas, destacando que em meados do século passado, os

20 Noticia: Estudo alerta sobre intolerancia religiosa nas redes sociais. Disponivel em:
https://www.meioemensagem.com.br/midia/estudo-alerta-sobre-intolerancia-religiosa-nas-red
es-sociais. Acesso em: 29 ago. 2025.
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especialistas da area consideravam o partidarismo como um fenbémeno

distintamente social.
Lazarsfeld, Berelson e Gaudet (1944) escreveram: “Uma pessoa
pensa, politicamente, como é, socialmente” (27). Em 1960, Angus
Campbell e os seus colegas da Universidade de Michigan publicaram
The American Voter, que descrevia a identificacdo partidaria como
uma “identificacdo psicologica” e uma “orientacdo afetiva”. Eles
acreditavam que a identificacdo com um partido ndo era

simplesmente um registro de votagdes anteriores ou um indicador de
escolha de voto futuro” (Mason, 2018, p. 61, tradugdo nossa)?'.

Nesta perspectiva, a identificagao partidaria ndo é proveniente de uma analise
racional, mas sim moldada pela inser¢ao social do individuo. O argumento de Paiva
et al. (2016, p. 640) é de que “partidarismo funciona como importante fenbmeno de
estruturagdo e predicdo das escolhas eleitorais e politicas enraizadas, sendo
fundamental para fomentar a legitimidade do sistema politico”.

Complementarmente, Paiva et al. (2016, p. 640) apontam que, o eleitor
partidario, ndo se limita a expressar suas preferéncias baseadas em fatores
momentaneos, mas compreende a politica de maneira mais abrangente,
compartilhando valores, orientagdes e principios do partido.

Entretanto, apesar da importancia do partidarismo, a perspectiva de Mason
(2018) é de que ele pode gerar niveis significativos de preconceito partidario, pois
conforme as identidades sociais se alinham por tras de partidos, os preconceitos se
expandem para além do que o partidarismo pode fazer por si so, evidenciando que
as opinides politicas sdo vulneraveis a sugestdes partidarias. Mas, se ocorre o
isolamento do eleitorado em relacdo aos seus oponentes partidarios, os partidos se
tornam um instrumento de divisdo, com a crenca de que deve-se lutar por um troféu,
ou seja, a vitéria eleitoral a qualquer custo (Mason, 2018).

O partidarismo torna-se irresponsavel quando envia partidarios para
a agado as razbes erradas. O ativismo é quase sempre uma coisa
boa, particularmente quando nos preocupamos tanto com um

eleitorado apatico. Mas se o eleitorado € movido a acdo por um
desejo de vitdria que excede seu desejo pelo bem maior, a agdo nao

2! | azarsfeld, Berelson, and Gaudet (1944) wrote, “a Person thinks, politically, as he is, soci-
ally”. In 1960, Angus Campbell and his colleagues at the University of Michigan published
The American Voter, which described partisan identification as a "psychological identification”
and an "affective orientation.” They believed that identifying with a party was not simply a
record of past voting or an indicator of future vote choice.
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€ mais, no que diz respeito ao eleitorado geral, responsavel (Mason,
2018, p. 15, tradugdo nossa?®).

A partir desse entendimento de Mason (2018), ao analisarmos a politica
brasileira, verifica-se que estamos em um cenario de partidarismo e antipartidarismo
(Paiva et al., 2016; Samuel e Zuzzo, 2018), com o PT em uma posi¢cao central,
reforcando o petismo (identidade partidaria positiva em relagdo ao PT) e o
antipetismo (identidade partidaria negativa em relagao ao PT).

Ha, nesse sentido, um cenario de forte identificacdo politica e emocional
(petismo) e de rejeigao sistematica (antipetismo), indicando grande similaridade com
a visdo de Samuels e Zucco (2018) de que o antipartidarismo também pode se
constituir em uma identidade social capaz de influenciar de maneira significativa o
comportamento eleitoral dos individuos.

Entretanto, independente da preferéncia politica, para Mason (2018), as
pessoas com atitudes partidarias fortes tendem a ficar mais irritadas do que as
partidarias fracas quando o partido esta ameagado. Do mesmo modo, essas
pessoas tendem a ser mais entusiasmadas e engajadas. “Os partidarios tém duas
vezes mais probabilidade de apoiar a violéncia se a parte contraria for violenta
primeiro” (Kalmoe e Mason, 2022, p. 9, tradugéo nossa)?.

A medida que aspectos como religido, raca, etnia, classe social, cultura,
género, local de moradia se alinham com a preferéncia partidaria, saimos de um
cenario de identidade social Unica, com o partidarismo assumindo a posi¢cao de uma
mega-identidade, com ampliacbes psicoldgicas, comportamentais e partidarias
(Mason, 2018).

Logo, se por um lado, as atitudes partidarias fortes ajudam a fortalecer a
democracia ao estimular a participacdo das pessoas. Por outro lado, esse
envolvimento emocional das pessoas com o partidarismo politico prejudica a

capacidade de estabelecimento de consenso e respeito entre as partes.

22 Partisanship grows irresponsible when it sends partisans into action for the wrong reasons.
Activism is almost always a good thing, particularly when we have so often worried about an
apathetic electorate. But if the electorate is moved to action by a desire for victory that
exceeds their desire for the greater good, the action is no longer, as regards the general
electorate, responsible.

= Partisans are twice as likely to endorse violence if the opposing party is violent first.
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3.3 Transformacgao da polarizagao politica em radicalismo partidario

Apesar das suas especificidades, a transformagao da polarizag&o politica em
radicalismo partidario ndo é exclusividade do Brasil e apresenta algumas
similaridades com a realidade norte-americana, historicamente dividida entre
republicanos (conservadores) e democratas (liberais). Nos Estados Unidos, a
eleicdo de Trump em 2016 € considerada o “apice de um processo pelo qual o
eleitorado americano se tornou profundamente dividido socialmente ao longo de
linhas partidarias” (Mason, 2018, p. 12, tradugdo nossa)®*. Abramowitz (2011)
pondera que, desde 2004, pesquisas de opinido revelam que os americanos ja
estavam bastante divididos entre aqueles que apoiavam George W. Bush e os que
se opunham de maneira intensa a ele.

No cenario brasileiro, a polarizagao também nao € um fenbmeno recente,
mas a proporgdo que ela vem tomando ao longo dos anos € preocupante por
ampliar conflitos sociais, ideoldgicos e politicos. Desde a ditadura, a divisdo politica
era bastante clara, mas Nunes e Traumann (2023) argumentam que nesse periodo
havia a determinacdo da intransigéncia como politica de estado e que a
redemocratizagdo a partir de 1985 € uma excecédo a um contexto histoérico marcado
por auséncia de liberdade, autoritarismo, eleicées fraudulentas e intolerancia.

Por isso, apesar de muitos veiculos de comunicagao retratarem a polarizacéo
politica como um problema atual, € preciso reconhecer que a histéria do pais
evidencia um longo periodo de polarizagdo, conflitos sociais, ideoldgicos e
religiosos, que colaboraram para o ponto atual de inflexdo politica. As diferencas
(identidades) entre as pessoas passaram a prevalecer sobre o interesse coletivo,
mas existiram diversos fatores que contribuiram para uma transformacédo da
polarizacdo politica em radicalismo partidario no Brasil. E sobre isso que falaremos
nos paragrafos seguintes.

No Brasil democratico, inicialmente, esse antagonismo entre candidatos com
diferentes visdes, criticas e acusagodes incisivas era protagonizado pelo PT e PSDB
entre 1994 e 2014, mas nao era algo tdo extremo a ponto de pregar a eliminagao do

adversario (Nunes; Traumann, 2023). Contudo, a medida que o PSDB perdeu

2 The election of Trump is the culmination of a process by which the American electorate has
become deeply socially divided along partisan lines.
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espaco, Bolsonaro surge como alternativa antipetista. Por isso, “a eleigdo de 2018 é
o ponto de inflexdo na transformacao da polarizacdo partidaria em um fenbmeno
mais extremado, no qual o radicalismo comegou a transbordar para o cotidiano”
(Nunes; Traumann, 2023, p. 16). E, “na eleicado de 2022, a mais disputada da
histéria, o Brasil viveu um processo de polarizagdo extrema” (Nunes; Traumann,
2023, p. 15).

Atualmente, alguns pesquisadores (Ribeiro, 2018; Bello, 2023) defendem a
existéncia de uma divisdo do pais que se concentra entre apoiadores do Partido dos
Trabalhadores (PT) e pessoas que rejeitam o PT (antipetismo). Essas pessoas séao
consideradas participantes de uma dindmica em que cada grupo se define pela
rejeicdo da caricatura do seu oposto (Ribeiro, 2018). E, além da eleicdo de Jair
Messias Bolsonaro em 2018 e sua ascensao ao poder em 2019, varios outros
fatores viabilizaram um cenario mais radicalizado, dos quais destacam-se os
escandalos de corrupgao enfrentados pelo pais, o impeachment de Dilma Rousseff
(2016) e o crescimento da extrema direita nos ultimos anos, bem como o
acirramento politico das eleigdes de 2022.

Contudo, Kalmoe e Mason (2022) defendem a necessidade democratica da
polarizagdo nos casos em que um partido busca promover a democracia e outro se
opbe violentamente a ela. Nesta logica, a polarizagdo serve justamente para
assegurar a pluralidade. Por isso, apesar da polarizagdo ser comumente entendida
apenas como algo ruim para a sociedade, ha estudiosos que pontuam que ela nao é
necessariamente negativa, visto que ela ajuda a simplificar as escolhas eleitorais e
também por colaborar para o aumento da mobilizagdo e da participagcéao politica
(Levendusky, 2009; Abramowitz, 2011; Nunes; Traumann, 2023). A perspectiva é
que em um contexto de divisbes ideoldgicas, as pessoas tendem a participar de
maneira mais ativa com foco nos seus interesses, ja que a nao-participacao
ocasionaria uma perda.

Na literatura tradicional, é estabelecido que essa polarizagao ocorre devido a
separacao ideoldgica entre as vertentes liberal e conservadora, direcionando-as aos
seus extremos (McCarthy; Poole; Rosenthal, 2006; Fiorina, 2010; Mason, 2018). E,
embora existam variaveis distintas, assim como nos Estados Unidos, percebe-se
que a polarizagdo politica brasileira ganha forcas por questdes identitarias e
relacionadas a competi¢cbes intergrupais, conforme apontado por Mason (2018) ao

tratar sobre o fenbmeno Trump. Este € um cenario em que a identidade social e a



61

vontade de vencer estdo se tornando mais importantes do que a politica em si
(Mason, 2018).

Para Mason (2018), conforme as divergéncias politicas e ideoldgicas
aumentam, ha uma fusdo entre identidade social e identidade politica,
transformando as fronteiras partidarias em identitarias. A partir disso, o fato de
apoiar determinado partido passou a significar quem a pessoa €, e ndo somente o
que ela pensa. Esse alinhamento de identidades partidarias a outras questdes
sociais alimenta a intolerdncia mutua com pessoas que pensam e agem de maneira
diferente, ocasionando um aumento consideravel nos niveis de desacordo politico
(Mason, 2018). Neste caso, essas identidades politicas ganham novas proporgoes,
configurando-se como novas identidades, e os partidos estdo cada vez mais se
dividindo em relacao a identidades fundamentais que tendem a gerar intolerancia e
hostilidade (Klein, 2020).

A maior problematica, segundo Mason (2018), é que, com o0 aumento da
intolerancia, as pessoas tendem a abandonar o consenso € o respeito as diferencas,
que sdo essenciais a democracia, corroborando para um cenario de apoio a
violéncia politica e acabam adotando condutas cada vez mais radicalizadas. Assim,
a medida que os comportamentos politicos extremos (violéncias verbais e fisicas,
intolerancia politica, discursos de 6dio) se tornaram cada vez mais frequentes no
cenario politico brasileiro, saimos de um contexto de polarizacéo politica tradicional
para um processo de radicalismo partidario. Esse processo € evidenciado por
ataques entre grupos distintos, discursos antidemocraticos e agbes cada vez mais
violentas que deslegitimam o processo democratico e vao contra os preceitos do
pluralismo politico, que estabelece a necessidade de convivéncia consensual de
diferentes visdes ideolodgicas.

De acordo com Mason (2018), com o alinhamento de identidades partidarias,
ideologicas, religiosas e de outras questdes sociais, 0s grupos acabam se tornando
socialmente homogéneos, de modo que os individuos optam por conviver com quem
pensa e age de maneira similar. Neste contexto, as emogdes e paixdes humanas
ganham cada vez mais importancia no contexto sociopolitico. Por isso, embora
exista a necessidade de embasar as escolhas politicas na razdo e com foco em
propostas politicas, ha evidéncias de que cada vez mais as pessoas estdo agindo e
pensando baseadas em suas paixdes (Mason, 2018; Fuks e Marques, 2022), suas

crengas de grupo e se afastam de aspectos necessarios para o bem-estar social, a
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exemplo do respeito as diferengas, heterogeneidade e preservagcdo da saude
democratica.

Consoante a isso, para lyengar et al. (2019), além da animosidade entre os
apoiadores de diferentes linhas politico-partidarias, essa polarizagao afetiva também
possui indicadores prévios de sentimentos de adesao e rejeicdo, em que a pessoa
tende a gostar mais do seu grupo (ingroup) e nutrir antipatia, édio, rejeicao e
sentimento de competicdo em relacdo a um grupo oposto (outgroup), conforme
apontado por Mason (2018). Para Da Cunha (2025, p. 8), na polarizagao afetiva, “o
outro — com suas opinides, afetos e modos de vida distintos — torna-se uma ameaca
ou um ruido, algo a ser evitado”.

Assim como nos EUA, a eleicao presidencial brasileira calcificou o
mecanismo de escolha, em que os interesses perderam forgas para
as paixdes. Mais do que uma escolha racional entre dois projetos
diferentes de pais, a disputa entre Lula e Bolsonaro foi entre duas
visbes de mundo, dois paises diferentes entre si. Foi durante a
presidéncia de Bolsonaro que a separacdo identitaria ajudou a
sedimentar a afinidade dos grupos que aprovavam e reprovavam o
governo. Essa consolidacdo da identidade foi impulsionada tanto
pela antipatia resoluta dos petistas quanto pelo apoio continuo dos
antipetistas. Isso significa que, ndo importava o que Bolsonaro

fizesse ou falasse, ele teria o apoio dos seus e a oposicdo dos
petistas (Nunes; Traumann, 2023, p. 18).

No caso norte-americano, Mason (2018) defende que a polarizagao atual néo
€ baseada em divergéncias de politicas publicas e ideoldgicas, mas em aspectos
afetivos e identitarios. Neste ultimo caso, trata-se de uma polarizagao diretamente
ligada a identidade de grupo e ao sentimento de raiva em relagcdo aos adversarios,
criando conflitos cada vez mais intensos entre dois grupos partidarios. Ou seja, para
Mason (2018), as pessoas se tornam mais propensas a ado¢ao de preconceitos e
esteredtipos em relagdo ao grupo oposto, indicando a propensao a escolhas mais
emocionais e menos racionais. No Brasil, caminha-se para a mesma direcao.

O transbordamento da polarizagao extrema para o dia a dia se tornou
mais do que apenas uma identificacao politica. No Brasil calcificado,
parte do publico esta disposta a boicotar marcas e produtos quando
as empresas se manifestam sobre temas relacionados ao pais,
sobretudo os referentes a questbes sociais e minorias. Celebridades
e artistas também se veem as voltas com boicotes e cancelamentos

nas redes sociais em fungédo de suas falas e seus posicionamentos
sobre o Brasil (Nunes e Traumann, 2023, p. 24).
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Neste sentido, a luz de Mason (2018), a politica se tornou a identidade das
pessoas, agora elas ndo estdo preocupadas com pautas como saude, educacgao,
economia, mas sim com o grau de identificagdo emocional e social com determinado
partido politico. Por meio de dados quantitativos, ela demonstra que, ao menos nos
EUA, a vitdria politica se tornou mais importante do que a implementacdo de
politicas em prol do bem-estar coletivo.

Logo, mesmo com diferengas histéricas significativas, tanto no Brasil quanto
nos EUA, a literatura aponta que saimos do contexto tradicional de polarizagao
marcada pelas distancias entre as ideologias partidarias (Mason, 2018; Nunes;
Traumann, 2023), em que as pessoas discordam sobre politicas publicas ou
propostas concretas, para um contexto de polarizacao identitaria e afetiva, onde as
pessoas se alinham de maneira homogénea por identidade de grupo (raga, religiao,
classe, partido) em relagao a um partido politico (Mason, 2018; lyengar et al., 2019;
Nunes; Traumann, 2023).

Para Mason, (2018, p. 35, tradugéo nossa)®, “as identidades sociais geram
resultados psicologicos e comportamentais distintos”, sendo que trés deles
constituem o processo de polarizagao atual. Para a autora, o primeiro aspecto da
polarizagdo € o preconceito partidario. O segundo refere-se a agao politica das
pessoas que, ao se identificarem com determinado grupo social, tendem a adotar
medidas para defendé-lo e, se esse grupo for ameagado, uma pessoa com forte
ligagdo com ele provavelmente lutara para assegurar a permanéncia e posi¢cao do
grupo. Por fim, Mason (2018, p. 35, tradug&o nossa)® afirma que o terceiro aspecto
€ a reatividade emocional, que pode fazer com que “os membros do grupo mais
fortemente identificados sintam raiva aumentada diante de uma ameaga ao grupo e
maior entusiasmo quando o grupo for vitorioso”. Esses aspectos apontamentos de
Mason (2018) possuem certa similaridade com a realidade do Brasil.

Na politica brasileira, essa polarizacao de carater afetivo impacta diversas
areas da sociedade, pois “quando a polarizacdo vira uma relacdo de afeto, o
adversario passa a ser seu inimigo, uma ameaca a propria existéncia do grupo, um

mal a ser destruido” (Nunes e Traumann, 2023, p. 139). E, conforme essa

2 Social identities generate distinct psychological and behavioral outcomes.
2 In particular, the most strongly identified group members will feel heightened anger in the
face of a threat to the group and greater enthusiasm when the group is victorious.
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polarizagédo afetiva se intensifica a ponto de ultrapassar os limites democraticos, em
que o foco passa a ser eliminar aqueles com posicionamentos partidarios diferentes,
essa polarizagdo corrobora para o crescimento de comportamentos politicos
extremistas e afeta o bem-estar social.

Fuks e Marques (2022, p.568) apresentam argumentos importantes e dados
de que “a polarizacao afetiva é mais expressiva em relagcéo as liderangas politicas
do que em relagao aos partidos”, o que reforga o cenario atual do pais em relagédo a
Lula e Bolsonaro. Para Fuks e Marques (2022, p. 570), existe ainda uma assimetria
da polarizagao afetiva no Brasil, indicando que os eleitores de direita apresentaram,
em 2018, maior indice de desafeicdo pelo PT do que o de eleitores do PT em
relagdo aos partidos rivais, em consonancia com o crescimento da direita e extrema
direita nos ultimos anos.

Cabe ressaltar que, em contextos mais radicais, as pessoas ignoram a
necessidade de consenso, se manifestam de maneira mais violenta, propagam
discursos de &dio, ofensas, violéncias fisicas e mortes, ignorando os direitos dos
outros (Mason, 2018; lyengar et al., 2019; Kalmoe; Mason, 2022; Nunes; Traumann,
2023). Entretanto, cabe destacar que, embora o desrespeito em relagdo aos direitos
dos outros seja uma tonica da sociedade racista, machista, homofdbica e desigual,
esse aspecto acaba se agravando com o crescimento de comportamentos
extremistas no ambito politico-ideolégico, criando um ambiente propicio para o
aumento de vulnerabilidades. Assim, a polarizagao:

Atinge de forma expressiva grupos sociais vulneraveis atuantes no
campo politico progressista, em especial, a populagdo negra, que
responde por 47% dos casos e mulheres Cis-género, transexuais e
travestis que representam 41% das vitimas...Tem como principais
causas as motivagdes de fundo partidario e ideoldgico; as
fundamentadas em questbes de género e orientagdo sexual; as
causas econdmicas e territoriais e as causas fundamentadas nas
questdes étnico-raciais...Machismo, Racismo, Homofobia,
Transfobia, Assédio e Capacitismo estdo entre os 8 principais tipos

de tratamentos ofensivos proferidos por motivagao politica (Justica
Global; Terra de Direitos, 2023, p. 16-17).
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O aumento da violéncia por razdes politicas e partidarias, tanto em relagao as
liderancas politicas?” quanto aos eleitores?®, é preocupante por varias razdes. A
violéncia politica, por si s0, afeta significativamente o contexto social, mas, por
ampliar as vulnerabilidades sociais, aumenta significativamente a preocupacao
quanto a garantia dos direitos constitucionalmente previstos e causa insegurangas
na populagao quanto a confiabilidade do sistema democratico. Além disso, ela acirra
ainda mais a divisdo dos grupos, uma vez que as pessoas passam a ter a crenga de

que, para serem beneficiadas, € preciso que os outros sejam preteridos.

A polarizagado deixa as pessoas cada vez mais radicais em suas
visbes e menos dispostas a ceder, a buscar acordos e chegar a
meios-termos. Ela também conduz a uma falta de respeito e de
tolerancia pela opinido do outro. Quando as vozes moderadas sao
ignoradas ou desrespeitadas, as pessoas podem se voltar para
movimentos radicais que prometem solucbes simplistas para
problemas complexos. Em uma sociedade sem dialogos construtivos,
a governanga se torna mais dificil e os impasses politicos, mais
frequentes. A democracia depende do dialogo construtivo entre
diferentes grupos e individuos. Se as pessoas nao estdo dispostas a
ouvir e considerar outros pontos de vista, o dialogo se torna ineficaz,
e as decisOes politicas passam a ser tomadas de forma unilateral,
sem considerar as necessidades e as preocupacbes de todos os
cidadaos, o que, por sua vez, leva a uma erosdao da confianca:
quando as pessoas nao se sentem ouvidas nem respeitadas, perdem
a confianga no sistema democratico. A desilusdo pode levar a apatia
politica, de modo que a populacao se afasta da participacdo civica
(Nunes e Traumann, 2023, p. 182).

Sendo assim, Nunes e Traumann (2023, p. 28) argumentam que “a primeira
licdo € aceitar que a polarizagao afetiva € um dado da realidade”. Da Cunha (2025,
p. 8) reforca esse argumento, destacando que, além de ser uma marca da
atualidade, a polarizagdo afetiva compromete a “empatia, escuta e transformagao
mutua”, afetando relacionamentos em um modelo relacional em que “ndo se discute
mais ideias: odeia-se pessoas’.

Logo, na politica “a identificagdo social com o partido € um motivo 6bvio para

o radicalismo, juntamente com uma tendéncia geral para pensar e agir

27O Observatorio da Violéncia Politica e Eleitoral (OVPE), realizado pelo Grupo de Investi-
gacéo Eleitoral da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (GIEL/UNIRIO), realiza
o levantamento dos casos de violéncia contra liderangas politicas e seus familiares.
Disponivel em: http://giel.uniriotec.br/?file=boletins. Acesso em: 10 abr. 2025.

2 Apoiadores de Bolsonaro realizaram pelo menos 50 ataques em todo o pais. Disponivel

em:https://apublica.org/2018/10/apoiadores-de-bolsonaro-realizaram-pelo-menos-50-ataque
s-em-todo-o0-pais/. Acesso em: 9 set. 2025.
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agressivamente na vida cotidiana (trago de agressao)’, (Kalmoe e Mason, 2022, p.
72, tradugdo nossa)®®, o que pode ocasionar prejuizos sociais, gerar instabilidade
politica no pais e colocar a propria democracia em risco (Kalmoe; Mason, 2022;
Nunes; Traumann, 2023). Esse radicalismo inviabiliza a formagao de consensos que
visam beneficiar a populagdo e chega a interferir na construgdo e aprovagdo de
politicas publicas (Abramowitz, 2011), dificultando o fortalecimento da sociedade e a
reducdo de desigualdades sociais.

Portanto, “o Brasil de opinides radicalizadas € um dilema para todos os
brasileiros” (Nunes; Traumann, 2023, p. 17), que atualmente sao influenciados por
duas liderangas carismaticas (Lula e Bolsonaro), e, por isso, eles colaboram para o
reforgo de divisdes entre pessoas politicamente engajadas.

Essa polarizacao extrema € um fendbmeno umbilicalmente ligado a
volta do populismo mundial, o conceito que entende o antagonismo
politico como o confronto entre o bem (o povo) e o mal (as elites) e
coloca o centro do debate no ambito moral, em detrimento de
plataformas e propostas politicas. Pode ser encontrada no debate
sobre o nacionalismo hindu na India, no combate ao trafico de drogas
nas Filipinas, nas politicas antimigratorias na Europa ocidental, nas
candidaturas antissistema no Chile e na Argentina e no nativismo do

“Torne a América grande de novo” de Donald Trump (Nunes;
Traumann, 2023, p. 17).

Nunes e Traumann sio enfaticos ao destacarem que os perfis de Lula e de
Bolsonaro contribuiram para que a eleicdo de 2022 se concretizasse como um
embate marcado pela rejeicdo mutua. “Ambos eram conhecidos, amados e odiados
com igual paixao”, Nunes e Traumann (2023, p. 86). Por isso, a eleicao girou em
torno de um confronto conduzido por essas duas liderancas polarizadoras e por
eleitorados incapazes de tolerar a existéncia do lado oposto.

Mas, os autores reforcam que a auséncia de um ou dos dois nos préximos
pleitos ndo deve devolver o pais a normalidade, afinal, essa radicalizagcao de
opinides causou muitos reflexos sociais, sendo que “houve um transbordamento da
disputa politica para o cotidiano, contaminando as relagées na familia, no trabalho,
no ensino e no consumo” (Nunes; Traumann, 2023, p. 23). N&o € incomum encontrar
pessoas que se afastaram de amigos, parentes e colegas por divergéncias de
opinido politica nos ultimos tempos, afinal, € mais facil conviver com quem pactua as

mesmas convicgdes, reforcando a existéncia da polarizagdo afetiva na politica

2 Social identification with the party is an obvious motive for radicalism, along with a general
tendency to think and act aggressively in everyday life (trait aggression).
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brasileira. Em contrapartida, ao se isolarem de quem pensa diferente e ndo terem
trocas de informagdes que ampliam a visdo de mundo, essas pessoas formam
opinides cada vez mais enviesadas e a tendéncia é de que o pais se torne cada vez
mais polarizado.

Ademais, cabe destacar o potencial de influéncia de liderangas polarizadoras
sobre os eleitores. “As suas palavras tém o poder de aumentar o radicalismo
partidario no publico ou, ainda mais poderosamente, de o0 moderar” (Kalmoe e
Mason, 2022, p.153, tradugdo nossa)®*. Prova disso é a influéncia exercida por
Bolsonaro sobre seus apoiadores mesmo apdés perder as elei¢des de 2022, que
culminou na manifestacdo de diversos comportamentos politicos extremistas no

pais, conforme veremos a seguir.

3.4 Manifestagoes de comportamentos politicos extremistas no Brasil

Nos ultimos anos, em especial, a partir de 2016, com o impeachment de
Dilma Rousseff, sdo cada vez mais frequentes as situacbes em que as pessoas
demonstram atitudes partidarias mais extremas. Ainda durante o processo, que
posteriormente a destituiria do poder, a ex-presidente teve a sua imagem usada em
adesivos pejorativos e de carater sexual. Em um deles, produzido para ser colocado
na entrada do tanque de combustivel de carros, aparecia uma montagem do rosto
de Dilma em um corpo de pernas abertas, revelando misoginia e sexismo
impulsionados por um contexto politico.

Pode-se destacar ainda o uso de expressdes negativas para proferir ofensas
aqueles que sao considerados adversarios. Os opositores do ex-presidente do Brasil
Jair Messias Bolsonaro passaram a chamar os apoiadores deste representante da
direita de “gado” e “bolsominions”. Ambos pejorativamente, tentando categoriza-los
como seres servis, capachos, ingénuos e desprovidos de iniciativa critica. Inclusive,
o proprio Bolsonaro acabou ganhando o apelido de “Bozo” por parte de grupos
opositores, em alusio ao palhago Bozo®'. Por outro lado, os apoiadores da esquerda

recebem nomes como mula, jumento, burro. Conforme o grupo contrario, esses

3% Words matter, especially from top party leaders. Theirs words have power to ratchet up
partisan radicalism in the public or, even more powerfully, to tone it down.

3 O palhago Bozo é um personagem americano criado em 1946, por Alan Wendel
Livingston. O personagem foi um grande sucesso na televisao brasileira na década de 80 e
voltou as telas do SBT em 2005. Em tom de deboche, o termo “Bozo” passou a ser usado
por opositores do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro.
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nomes revelariam a falta de intelecto dos apoiadores do PT. O atual presidente, Luiz
Inacio Lula da Silva, também recebeu nomes como “Luladréo” e “9 dedos” (uma
critica a caracteristica fisica dele por ter perdido um dedo da mé&o esquerda). Os
proprios candidatos estimularam esses conflitos em muitos momentos (Nunes;
Traumann, 2019), antes, durante e apds as eleigdes. Lula, por exemplo, ja usou
alguns termos como “titica”, “gangster”’, “genocida”, “golpista” e “insano” para se
referir a Bolsonaro® em 2023. Enquanto Bolsonaro ja utilizou nomes como ladrao™?,
quadrilheiro™?*, “cachaceiro™®, “capeta que quer impor o comunismo™® e
“vagabundo™ para se referir ao petista.

Ademais, essas situagdes de violéncia ultrapassaram as ofensas verbais,
com diversos casos de violéncia fisica e assassinatos. Ainda em 2016, a estudante e
ativista politica Mayra de Souza®®, 27 anos, foi agredida verbalmente e com dois
socos no rosto, em um bar no Distrito Federal, por um simpatizante de Jair

Bolsonaro, a época deputado federal. De acordo com relatos da vitima, o agressor,

32 Lula tenta preservar antibolsonarismo como forga politica para 2026. Folha de S.Paulo, 15
Jul 2023 Disponivel em:

sonarismo-como- forca-[:_)olltlca-gara 20263htm| Acesso em: 13 set 2025 -
% Propaganda de Bolsonaro que chama Lula de ‘ladrdo’ é suspensa por determinagdo do

TSE. Disponivel em:

https://oglobo.globo.com/politica/noticia/2022/10/propaganda-de-bolsonaro-que-chama-lula-d

e-ladrao-e-suspensa-por-determinacao-do-tse.ghtml. Acesso em: 13 set. 2025.
% Bolsonaro chama Lula de “quadrilheiro” e diz que ndo € ladrdo em discurso no Rio.

Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/bolsonaro-chama-lula-de-quadrilheiro-e-diz-que-nao-e-|

adrao-em-discurso-no-rio/. Acesso em: 13 set. 2025.

3 Ao criticar numero de ministérios, Bolsonaro chama Lula de 'cachaceiro' no Twitter.
Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/bolsonaro-chama-lula-de-cachaceiro-e-critica-aumento-

do-numero-de-ministerios/. Acesso em: 13 set. 2025.

% Em discurso, Bolsonaro chama Lula de 'capeta que quer impor o comunismo'. Disponivel

em:

https://noticias.uol.com.br/eleicoes/2022/09/13/em-discurso-bolsonaro-chama-lula-de-capeta
r-impor-o-comunismo.htm. Acesso em: 13 set. 2025.

3" Bolsonaro chama Lula de vagabundo, apos petista liga-lo a incéndios. Disponivel em:

https://veja.abril.com.br/coluna/radar/bolsonaro-chama-lula-de-vagabundo-apos-petista-liga-|

o-a- mcendlos/

o-a- mcendlos/ Acesso em: 15 set. 2025.
¥ Mulher é agredida com dois socos por simpatizante de Bolsonaro. Disponivel em:

https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2016/07/02/interna_cidadesdf,538
796/mulher-e-agredida-com-dois-socos-por-simpatizante-de-bolsonaro.shtml. Acesso em: 5

set. 2025.
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Diego Oliveira da Rocha, gritava: “Bolsonaro 2018”, em uma clara demonstragéo de
crime por razdes politicas.

No final de margo de 2018, em uma aparente tentativa de ataque a Luiz
Inacio Lula da Silva, dois 6nibus da caravana do petista foram atingidos por tiros no
Parana®. No dia 15 de junho do mesmo ano, um drone langou fezes e urina em
participantes de um evento que aguardavam a presenca de Lula em Minas Gerais*.
Em mais um ato de intolerancia, em outubro de 2018, o jornalista Guilherme
Daldin*', que vestia uma camiseta com a imagem de Lula, foi atropelado por um
homem que em suas postagens no Facebook propagava discursos de édio e a
morte de apoiadores do PT.

O candidato a presidéncia, Jair Messias Bolsonaro, durante uma agenda
eleitoral no Acre, no dia 1 de setembro, fez um discurso em cima de um trio elétrico
e explanou “vamos fuzilar a petralhada aqui no Acre™? (figura 7), sendo ovacionado
pelos seus apoiadores. No momento da fala, o politico utilizou um tripé (instrumento
utilizado para estabilizar equipamentos fotograficos) para simular disparos de uma
arma. O caso teve bastante repercussdo na midia tradicional e nas redes sociais. Os
opositores criticaram a atitude de Bolsonaro, considerando o ato como uma forma de
incitagdo a violéncia e de propagacao de discurso de odio. Apds o impacto negativo
da fala, a assessoria do presidenciavel alegou que a fala teria sido uma “brincadeira”
(O Globo, 2018).

3 Onibus de caravana sdo atacados a tiros. "Querem matar Lula", diz Gleisi. Disponivel em:

https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/03/27/onibus-da-caravana-de-|
ula-e-atacado-em-estrada-no-parana.htm. Acesso em: 9 set. 2025.

“Drone provoca tumulto durante evento com Lula em Minas. Leia mais em:
https://veja.abril.com.br/coluna/radar/drone-provoca-tumulto-durante-evento-com-lula-em-mi

nas/. Acesso em: 9 set. 2025.

“' Em Curitiba, carro é jogado contra eleitor que vestia camiseta com imagem de Lula.
Dlsponlvel em:

stia- camlseta -com- |magem de lula/. Acesso em: 9. set. 2025.
2 Mais informacdes disponiveis em: https://exame.com/brasil/'vamos-fuzilar-a-petralhada-

diz-bolsonaro-em-campanha-no-acre/. Acesso em: 15 abr. 2025.
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Figura 7 - Imagem de Bolsonaro simulando uso de fuzil durante ato de

campanha no Acre

Foto: reproducao Youtube

Posteriormente, no dia 6 de setembro de 2018, Bolsonaro foi alvo de um
ataque fisico. Ele foi esfaqueado*® por Adélio Bispo durante um comicio em Juiz de
Fora—MG, enquanto era carregado no colo por um grupo de apoiadores. O candidato
passou por um longo processo de recuperagdo, com internagdes e cirurgias, sendo
eleito presidente alguns meses apds o incidente. O autor do ataque foi detido em
flagrante e confessou o crime alegando estar cumprindo uma “ordem de Deus”.
Adélio foi considerado inimputavel pela justiga, ficando sob a custédia do Estado e
encontra-se em internagdo psiquiatrica por tempo indeterminado. Apos as
investigacbes, a Policia Federal concluiu que ndo houve participacdo de outras
pessoas no atentado e a motivagdo do crime seria inconformismo politico.
Entretanto, esse episédio envolvendo o esfaqueamento de Bolsonaro ainda é
controverso por circular informagdes, embora ndo confirmadas, de que esse fato

seria uma farsa planejada visando a obtengdo de ganhos eleitorais*.

43 Mais informagdes acerca do atentado contra o ex-presidente Jair Bolsonaro em: https://g1
.al .com/ma/zona-da-mata/noticia/201 to-de-campanha-de-bolsonaro-em-juiz-
fora-e-interrompido-apos-tumulto.ghtml. Acesso em 2 fev. 2025.

* Da esquerda a direita: metade dos eleitores polarizados acredita em fake news sobre
facada em Bolsonaro e fraude em 2022. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/blogs/pulso/post/2025/11/da-esquerda-a-direita-metade-dos-eleitor
es-polarizados-acredita-em-fake-news-sobre-facada-em-bolsonaro-e-fraude-em-2022.ghtml.
Acesso em: 13 nov. 2025.
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No més de outubro de 2018, durante uma discussao politica em Salvador
(BA), o mestre de capoeira Romualdo Rosario da Costa, conhecido como Moa do
Katendé*®, horas apds a votacdo do primeiro turno, afirmou que ndo apoiava o
presidenciavel Jair Bolsonaro e que votou no petista Fernando Haddad. Em virtude
disso, o capoeirista de 63 anos foi brutalmente assassinado com 12 facadas pelo
barbeiro Paulo Sérgio Ferreira de Santana. Germinio do Amor Divino Pereira, 51
anos, primo da vitima, também ficou ferido no ataque. De acordo com a investigacao
policial, o crime ocorreu por discussao politico-partidaria.

Em julho de 2022, o petista Marcelo Aloizio Arruda* foi morto, enquanto
comemorava seu aniversario de 50 anos, por Jorge Guaranho (apoiador de
Bolsonaro). Outro caso que repercutiu na midia foi o assassinato de Benedito
Cardoso dos Santos*’, de 42 anos, morto com mais de 70 golpes de faca e
machado, em Confresa (MT). A vitima foi atacada por Rafael Silva de Oliveira, que
confessou ter cometido o crime.

Ainda em setembro de 2022, segundo informacdes da Policia Civil de
Cascavel-CE, Edmilson Freire da Silva entrou em um bar e perguntou quem votaria
no candidato petista e matou Antdnio Carlos Silva de Lima*®, de 39 anos, apds ele
informar que votaria em Lula. No mesmo dia da morte de Anténio, Hildor Henker*,
de 34 anos, que vestia uma camisa de apoio a Bolsonaro, foi esfaqueado por um
homem identificado pela policia como simpatizante do PT em um bar localizado em
Rio de Sul, interior de Santa Catarina.

Em outubro do mesmo ano, o estilista e apoiador de Bolsonaro, José Roberto

Gomes Mendes®, de 51 anos, foi executado com golpes de faca pelo petista, Luiz

5 Investigagéao policial conclui que morte de Moa do Katendé foi motivada por briga politica;
inquérito foi enviado ao MP:
https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2018/10/17/investigacao-palicial-conclui-que-morte-de-
moa-do-katende-foi-motivada-por-briga-politica-inquerito-foi-enviado-ao-mp.ghtml.

6 Noticia: Homem invade festa aos gritos de 'Aqui é Bolsonaro' e mata dirigente petista, diz
policia. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-62116595.

47 Noticia: Apoiador de LuIa foi morto com mais de 70 golpes de faca e machado, aponta
Policia Civil. Dlsponlvel em: m/mt/mato-gr noticia/2 22

rga-golltlca vai-a-juri-popular.ghtml.

¢ Noticia: Homem morre ao ser esfaqueado apos discusséo politica em bar de SC. Dispo-
nivel em: https://www.metropoles.com/brasil/lhomem-morre-ao-ser-esfaqueado-apos-discus
sao-politica-em-bar-de-sc.

%0 Noticia: Petista mata bolsonarista a facadas apos discusséo politica em SP. Disponivel em
:https://www.metropoles.com/brasil/petista-mata-bolsonarista-a-facadas-apos-discussao-poli
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Antbénio Ferreira da Silva. Os dois eram amigos e moravam juntos ha cerca de 5
anos em ltanhaém, interior de Sdo Paulo. O crime aconteceu durante o almogo apds
José Roberto afirmar que, “todo petista € ladrdo”. Como resposta, Luiz Anténio
disparou: “vocé esta comendo a comida que o petista comprou”, ressaltando que os
alimentos foram comprados com dinheiro do Bolsa Familia (programa de
transferéncia de renda para pessoas carentes instituido na primeira gestao de Luiz
Inacio Lula da Silva como presidente do Brasil). O autor do crime relatou a policia
que agiu em legitima defesa apds ser atacado pelo amigo.

E, esse ambiente de manifestagdes radicais se intensificou ainda mais apos o
resultado da eleigdo de 2022, em que Lula consagrou-se vitorioso por uma pequena
diferenca de votos em relacdo ao seu oponente, Bolsonaro. Conforme dados do
Tribunal Superior Eleitoral (TSE)®!, Lula obteve 60.341.333 votos, equivalente a
50,90% dos votos validos, e Bolsonaro obteve 58.203.620, representando 49,10%
dos votos validos. Neste sentido, as eleicbes presidenciais de 2022 foram as mais
acirradas da histéria do pais, intensificando ainda mais os conflitos politicos e
ideoldgicos ja existentes. “Uma derrota por poucos votos num ambiente polarizado
amplia a radicalizagado e a desconfianga sobre o sistema politico, mesmo que seja
apenas para justificar por que a vitéria que parecia certa ndo veio” (Nunes e
Traumann, 2023, p. 99).

Ap0s isso, apoiadores de Bolsonaro foram tomados pelo sentimento de perda
e passaram a questionar os resultados das urnas, com a divulgacao de conteudos
falsos afirmando que houve fraude eleitoral®?, que votos do candidato foram
transferidos para Lula e que fez-se uso de algoritmos para alterar os resultados das
urnas eletronicas®™. E, em outubro de 2022, varias estradas brasileiras foram
bloqueadas® por apoiadores de Bolsonaro. Entre os pedidos do grupo estavam a

anulacao das elei¢des e intervengao militar.

tica-em-sp. Acesso em: 13 jan. 2024.
*1 As informagbes completas em relagdo ao pleito eleitoral de 2022 estdo disponiveis em:

https://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-2022/divulgacao-dos-resultados-das-eleicoes -2022.
%2 Fake de argentlno allmentou plano para golpe e morte de LuIa diz PF. Disponivel

Qlano-gara-golpe e- morte de-lula-diz-pf. Acesso em: BJan 2024
% Informag&o disponivel em: https://www.terra.com.br/noticias/checamos/e-falso-que-mora

es-e-engenheiro-da-oracle-tenham-fraudado-urnas-eletronicas.596 1a01ad5ee361d9abc926
07840025drbuskuno.html

% Historico acerca das paralizagdes e bloqueios de estradas, ocorridos em novembro de
2022: https://www.cnnbrasil.com.br/tudo-sobre/bloqueio-nas-estradas/.
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Pouco tempo depois, em 8 janeiro de 2023, as sedes dos Trés Poderes
também foram invadidas e depredadas®® (figura 8) por apoiadores do ex-presidente,
Jair Bolsonaro, que buscavam alterar o resultado das eleicbes presidenciais de
2022, em que Luiz Inacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores (PT), se
consolidou como vencedor.

Figura 8 - Invaséo a sede dos Trés Poderes

Foto: Marcelo Camargo/Agéncia Brasil

A época da invasdo, Bolsonaro estava nos Estados Unidos em uma tentativa
de ocultar a sua participagcao nos fatos, mas ele ja estava sendo monitorado pela
Policia Federal como possivel mentor de uma trama golpista. Conforme apontado
nas investigagcdes da PF, identificou-se a elaboragdo de uma minuta golpista, em

que havia a decretagdo de Estado de Sitio*® e da Operacgao de Garantia da Lei e da

% Informagbes sobre as invasdes nos prédios dos Trés Poderes: https:
/lagenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2023-01/manifestantes-invadem-congresso-planalio-
e-stf.

% CNMP — Conselho Nacional do Ministério Publico. Estado de sitio. Glossario. Disponivel
em: https://www.cnmp.mp.br/portal/institucional/476-glossario/8063-estado-de-sitio. Acesso
em: 13 set. 2025.
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Ordem®” sem os devidos precedentes legais, em uma clara iniciativa de tomada
violenta de poder.

Com a deflagragdo da Operagdo Lesa Patria®, a PF buscou identificar
organizadores, financiadores e participantes do atentado. Bolsonaro passou a ser
investigado na como instigador dos ataques realizados por seus apoiadores, ja que
questionou em suas redes sociais a confiabilidade das urnas eletrénicas e também
do resultado eleitoral que culminou em sua derrota. Ao todo, cerca de 1.200 pessoas
foram responsabilizadas pelo atentado, conforme informag¢des do Supremo Tribunal
Federal (STF)>.

Além disso, no relatério final da Comissao Parlamentar Mista de Inquérito dos
Atos de 8 de Janeiro de 2023%, ¢ ressaltado que os atentados de 8 de janeiro
contaram com a participacao de mais de cinco mil pessoas (tratadas como vandalos
no documento) e se consolidou como o maior ataque a democracia recente do pais.
Conforme o documento, as investigagdes deixam claro que o principal lider desses
atos antidemocraticos é Jair Messias Bolsonaro, que usou discursos de &dio,
manipulagéo e diversas outras articulagdes em uma tentativa de golpe de Estado.

O inquérito da PF, concluido no final de 2024, apontou ainda a existéncia do
plano “Punhal verde e amarelo®”, que seria operacionalizado pelo grupo

denominado “Kids pretos®®” (militares de forgas especiais), para executar o

57 MINISTERIO DA DEFESA (Brasil). Garantia da Lei e da Ordem. Brasilia: Ministério da
Defesa, 01 jan. 2015. Atualizado em 13 ago. 2025. Disponivel em:
https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/exercicios-e-operacoes/garantia-da-lei-e-da-ordem.
Acesso em: 15 set. 2025.

% Operagao foca na identificagdo de pessoas que participaram do atentado de 8 de janeiro

de 2023. Ver mais em: https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/noticias/2024/08/pf-deflagra-a-
29a-fase-da-operacao-lesa-patria.

% Atos antidemocraticos de 8/1: 1.190 pessoas ja foram responsabilizadas. Disponivel em:
https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/atos-antidemocraticos-de-8-1-1-190-pessoas-ja-foram-

responsabilizadas/. Acesso em: 13 out. 2025.

0 Relatorio Final da Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito dos Atos de 8 de Janeiro de
2023. Disponivel em:
https://leqis. ivi i i i Acesso em:
14 set. 2025.
1 General confirma que escreveu plano para matar Lula e Moraes, mas diz que era apenas
'pensamento digitalizado'. Disponivel:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cwygynvggv9o. Acesso em: 16 set. de 2025.

2 O que s&o os 'kids pretos' citados por Moraes? Membros das Forgas Especiais teriam
planejado matar Lula, Alckmin e Moraes em 2022. Disponivel:
https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2025/09/09/0-que-sao-os-kids-pretos-citados-p
or-moraes-membros-das-forcas-especiais-teriam-planejado-matar-lula-alckmin-e-moraes-em
-2022.ghtml. Acesso em: 16 set. 2025.
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presidente eleito, Luiz Inacio Lula da Silva; o vice-presidente da Republica, Geraldo
Alckmin (PSB); e, o ministro do Superior Tribunal Federal, Alexandre de Moraes.

Em virtude dos fatos, a Procuradoria-Geral da Republica (PGR) formalizou,
em fevereiro de 2025, a denuncia contra Jair Bolsonaro e 33 outros aliados do
ex-presidente, que foram divididos em 5 nucleos conforme fungdes desenvolvidas no
chamado plano golpista. No nucleo denominado “crucial”’, estdo Bolsonaro
(ex-presidente da Republica), Alexandre Ramagem (deputado federal pelo PL-RJ,
delegado da PF e ex-diretor da ABIN), Almir Garnier (ex-comandante da Marinha),
Anderson Torres (ex-ministro da Justica e delegado), Augusto Heleno Ribeiro
Pereira (ex-ministro do Gabinete de Segurancga Institucional e general aposentado
do Exército Brasileiro), Paulo Sérgio Nogueira (ex-comandante do Exército Brasileiro
e ex-ministro da Defesa), Walter Braga Netto (ex-ministro da Casa Civil) e Mauro Cid
(tenente-coronel e ex-ajudante de ordens de Bolsonaro).

Como resposta a tentativa violenta de tomada de poder pela extrema direita,
o Supremo Tribunal Federal (STF) condenou, em 11 de setembro de 2025%, o
ex-presidente Jair Bolsonaro a 27 anos e 3 meses de prisdo pelos crimes de:
organizagao criminosa, tentativa de aboligcdo violenta do Estado Democratico de
Direito, golpe de Estado, dano qualificado pela violéncia e grave ameaca e
deterioragdo de patriménio tombado. As demais penas foram estabelecidas da
seguinte maneira: Walter Braga Netto (26 anos), Almir Garnier (24 anos), Alexandre
Ramagem (16 anos, 1 més e 15 dias), Augusto Heleno (21 anos), Paulo Sérgio (19
anos). Entre os membros do nucleo crucial, Mauro Cid foi o que recebeu a menor
pena (2 anos) em virtude de acordo de delagcdo premiada, em que forneceu
informacdes essenciais para a acusacgao dos demais envolvidos nos crimes.

A decisdo do STF ainda é passivel de recurso, sendo que a efetivagado das
condenagbes ocorrera apenas apos o transito em julgado do processo. Mas, as
investigagbes da PF e da PGR, bem como as ponderagées do STF em relagdo ao
caso, sao significativas e demonstram a urgéncia de buscarmos mecanismos para
tentar conter o crescimento de manifestagdes violentas na sociedade. Afinal, o
contexto da condenacéo do principal representante da direita brasileira faz com que

0 cenario politico se mantenha polarizado e os animos fiquem ainda mais acirrados.

© STF fixa penas de 16 a 27 anos para condenados por tentativa de golpe de Estado.
Disponivel em:
https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/stf-fixa-penas-de-16-a-27-anos-para-condenados-por-t
entativa-de-golpe-de-estado/. Acesso em: 15 set. 2025.
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O pais também esta dividido entre quem apoia e quem discorda da condenagao de
Bolsonaro, conforme dados de uma pesquisa do Datafolha®, de 13 de setembro de
2025. O estudo revela que 50% das pessoas apoiam a prisdo do ex-presidente e
43% sao contrarias a decisdo do STF.

Cabe citar ainda as constantes tentativas do presidente norte-americano
Donald Trump de interferir na politica brasileira®®, demonstrando apoio as condutas
de Jair Bolsonaro e com a imposi¢gao de san¢des ao Brasil. As ameacgas e sangdes
de Trump revelam um cenario preocupante de divergéncias ideoldgicas e de tensdes
entre Brasil e EUA. Esse “aval” de um dos principais lideres mundiais em relagao
aos atos de Bolsonaro pode causar ainda mais tensdes e criar a falsa sensacao de
que atos violentos e antidemocraticos séo legitimos. Isso pode inclusive reforgar as
crengas de partidarios de direita de que o ex-presidente Jair Bolsonaro esta sendo
alvo de perseguicao pelas instituicdes brasileiras, quando na realidade as condutas
realizadas sao de fato ilegais e atentam contra a democracia.

Conforme visto no decorrer deste capitulo, essa radicalizacdo de posicoes
politicas tem sido cada vez mais frequente e pode gerar diversos problemas sociais.
Alguns impactos de comportamentos extremistas no cenario da politica brasileira
sao evidenciados no estudo “Violéncia Politica e Democracia: panorama brasileiro
pré-eleicbes de 2022 - Percepg¢des sobre medo de Violéncia, Autoritarismo e
Democracia”, realizada pelo instituto Datafolha, por solicitacdo da Rede de Acao
Politica pela Sustentabilidade (RAPS)%®. A pesquisa aponta que 67,5% dos
entrevistados afirmaram ter medo de sofrer agressées em virtude de suas escolhas
politico-partidarias e 3,2% relataram ter sofrido ameagas por motivos politicos.
Contudo, 88,1% demonstraram rejei¢cdo a ideias golpistas, defendendo que quem se
consolidasse vencedor das elei¢oes presidenciais deveria ser empossado em 1° de
janeiro de 2023.

¢ Dados da Pesquisa Datafolha: 54% se opdem a anistia para Bolsonaro pelo congresso, e
39% apoiam medida. Disponivel em:
https://datafolha.folha.uol.com.br/opiniao-e-sociedade/2025/09/54-se-opoem-a-anistia-para-b
olsonaro-pelo-congresso-e-39-apoiam-medida.shtml. Acesso em: 15 set. 2025.

® Veremos mais sang¢des dos EUA contra ministros do STF apds condenacgéo de Bolsonaro,
diz pesquisador americano. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cm2zdyg8jrxo. Acesso em: 16 set. 2025.

% Violéncia Politica e Democracia: panorama brasileiro pré-eleicbes de 2022 - Percepgdes
sobre medo de Violéncia, Autoritarismo e Democracia. Disponivel em:

https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/09/pesquisa-violencia-e-democracia-
2022-fbsp-raps.pdf. Acesso em: 10 set. 2025.
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Vale ressaltar que a sociedade atual é diversificada cultural e socialmente,
influindo diretamente na forma como as informagdes sao interpretadas e apropriadas
pelas pessoas, ou seja, pode ser feita mais de uma leitura acerca de um mesmo
conteudo midiatico (Dalmonte, 2002). Ha ainda a possibilidade de os receptores
interpretarem as informagbes de maneira divergente da pretendida pela midia
(Dalmonte, 2002; Hall, 2005). A partir dessas diferentes interpretacoes, as pessoas
também tendem a ter comportamentos distintos.

Além disso, reforca-se que a investigagao sobre a relagdo entre os habitos de
consumo de midia e o crescimento de comportamentos politicos extremistas no
Brasil apresenta significativo potencial de contribuicdo para as areas da
comunicagao, das ciéncias sociais e da politica, a fim de entendermos o problema

com maior profundidade.
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4 METODOLOGIA E ANALISE DOS RESULTADOS SOBRE HABITOS DE
CONSUMO DE MIDIA E COMPORTAMENTO POLITICO EXTREMISTA NO
BRASIL

Esta secao foca na apresentacédo do percurso metodoldgico, dos resultados e
na analise dos achados desta dissertagdo, com foco na obtencao de respostas
acerca da relagdo entre os habitos de consumo de midia, bolhas informacionais e
comportamento politico extremista. Essa exposicdo do percurso metodoldgico, da
analise dos dados e dos resultados do survey “Polarizagéo politica-UnB” representa
um passo importante para a obtengao de respostas e viabilizar a replicabilidade do
estudo.

Inicialmente, abordam-se os procedimentos metodoldgicos, seguidos pelos
instrumentos de coleta, sistematizacdo e analise dos dados. Posteriormente, faz-se
também a apresentacdo das questbes levantadas pelo survey. Essa abordagem
viabiliza a compreensao acerca da amostra utilizada, bem como das variaveis e dos
modelos de regressdo aplicados. Por fim, este capitulo faz a exposicdo dos

resultados obtidos a partir da analise.
4.1 Procedimentos metodologicos

O conhecimento cientifico € de suma importadncia para a promocido de
avancos na sociedade. E por meio dele que se analisam os mais variados assuntos
e identificam-se respostas confiaveis e verificaveis. Assim, o conhecimento cientifico
‘exige a utilizagcdo de métodos, processos, técnicas especiais para analise,
compreensao e intervencgao na realidade” (Gerhardt e Silveira, 2009, p. 25).

Por conseguinte, em virtude do escopo da pesquisa, com foco em habitos de
consumo de midia e comportamentos politicos extremistas, adota-se a abordagem
quantitativa para a investigacao. Inicialmente, cabe enfatizar que os métodos de
pesquisa quantitativa s&o comumente utilizados em casos em que se deseja: “medir
opinides, reagdes, sensacoes, habitos e atitudes etc. de um universo (publico-alvo)
através de uma amostra que o represente de forma estatisticamente comprovada”
(Manzato e Santos, 2012, p. 7).

Complementarmente, Creswell (2007) destaca que os métodos quantitativos
adotam algumas etapas importantes: a coleta de dados, a analise, interpretacédo e

redacdo dos resultados do estudo. “Nos estudos quantitativos, os pesquisadores
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provéem a relagédo entre as variaveis e apresentam-nas em termos de perguntas ou
hipoteses” (Creswell, 2007, p. 25), conforme sera apresentado no capitulo de

resultados deste trabalho de dissertagao.
4.2 Instrumentos de coleta, sistematizagcao e analise dos dados

Para a realizagao deste estudo, sao triangulados os instrumentos de coleta:
levantamento bibliografico, pesquisa documental e survey. De modo preliminar, fez o
levantamento bibliografico para uma melhor compreensdo acerca do objeto de
estudo e para identificar lacunas e problemas de pesquisa que nao foram resolvidos
(Gil, 2008).

Para tanto, fez-se uma busca associando as seguintes palavras-chave:
habitos de consumo de midia; radicalismo partidario; polarizagao politica e Brasil. As
bases utilizadas para a pesquisa foram o Google Académico, Scopus, Scielo, Doaj e
Portal de Peridédicos Capes, em virtude da relevancia dessas bases, com a
realizagdo de buscas em portugués, inglés e espanhol. Também foram pesquisados
conceitos como comunicagcdo, cidadania, midia e democracia, que estao
relacionados com a area de concentracdo do mestrado e com este trabalho,
respectivamente.

Também fez-se a busca isolada de termos (polarizagao politica, radicalismo
partidario, extremismo politico e habitos de consumo de midia), para observar a
maneira como autores classicos e contemporaneos abordam esses assuntos e para
identificar conceitos importantes que estao relacionados com o estudo em questao.

E, para um melhor entendimento dos aspectos que desencadeiam o
crescimento do radicalismo partidario, a pesquisa documental foi utilizada de modo a
complementar o levantamento bibliografico, focando na exploragdo de fontes
documentais diversas (Da Fonseca, 2002; Gil, 2008). Neste trabalho foram
analisadas publicagbes jornalisticas sobre violéncia politico-partidaria, relatérios
oficiais, relatorios de pesquisas e fotografias. Conforme argumentos de Gil (2008),
nesta pesquisa faz se uso de documentos de primeira mao (sem tratamento
analitico) e de segunda mao (que ja receberam algum tipo de analise).

Em relacdo aos dados, eles foram obtidos por meio do survey de opiniao
“Polarizagéo politica-UnB”, realizado no periodo de 12 a 21 de junho de 2024, com
uma amostra total de 2.506 entrevistas presenciais. Trata-se de uma amostra

representativa de um grupo especifico: “o brasileiro com posicionamento politico”,
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que sera usada para identificar de que forma os habitos de consumo de midia
influenciam o crescimento de comportamentos extremistas dos eleitores brasileiros.

O survey é um tipo de investigagdo quantitativa bastante utilizada em
investigacdes sociais para a coleta de dados e opinides de grupos de interesse.
Esse tipo de pesquisa costuma ser usado para responder questdes do tipo o que,
por que, como e quando, em especial quando ndo se deseja ou nao se pode
controlar variaveis (Da Fonseca, 2002). O survey € amplamente utilizado em
pesquisas de sondagem de opinido ao redor do mundo.

Babbie et al. (1999) destaca algumas caracteristicas do survey,
explicitando-se que se trata de um método empiricamente verificavel, o que permite
que as hipbteses sejam testadas na pratica; os dados do survey facilitam a aplicagéo
de pensamento logico e permitem explicagcdes ldgicas; a pesquisa com survey €
parcimoniosa, visto que € possivel analisar a importancia de cada uma das
variaveis; e, o survey pode ser avaliado e criticado por outros pesquisadores, desde
que se faga a correta exposi¢cao de como os métodos, medidas e conceitos foram
elaborados. E, “os surveys também podem avaliar causas e impactos da atividade
politica e o fluxo de opinido publica de cidadaos, grupos e instituicbes” (Maia, 2022,
p. 13).

Mundim e Maia (2022) argumentam que um survey é muito mais do que fazer
perguntas, € algo profundo, complexo e que exige o cumprimento de parametros de
qualidade para que a coleta de dados seja valida e que as inferéncias sejam
realizadas com o minimo de viés. Além disso, dispdem que:

As pesquisas de survey possuem um papel importante para o campo
da comunicacao politica. Ao menos desde os anos 1940, e apds a
publicacéo do classico The people’s choice: how the voter makes up
his mind in a presidential campaign (LAZARSFELD; BERELSON;
GAUDET et al., 1968), elas tém um lugar especial nas analises dos
efeitos da midia sobre o comportamento e as atitudes politicas dos
cidadaos. Afinal, se a midia tinha de fato o poder persuasivo que lhe

era atribuido, tais fatos precisavam ser demonstrados (Mundim;
Maia, 2022, p. 191).

Logo, a escolha pelo survey “Polarizacao politica-UnB” deve-se ao fato dele
possibilitar a obtencdo de informagdes de maior qualidade sobre os habitos de
consumo de midia, opinides politicas e comportamentos politicos extremistas,
facilitando a analise estatistica das relacbes entre essas variaveis. E, apesar da

pesquisa nao ter o objetivo de obter uma amostra representativa da populagéao
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brasileira, acredita-se que a analise pode gerar insights e respostas importantes
sobre o fendbmeno analisado.

De modo geral, o survey de opinido “Polarizagdo politica-UnB”, com uma
amostra total de 2.506 entrevistados, coletou dados demograficos, educacionais,
religiosos, econdmicos e politicos dos respondentes, visando identificar quais deles
demonstraram predisposi¢coes autoritarias e seriam direcionados para responderem
perguntas especificas sobre violéncia politica no Brasil.

Por conseguinte, para a analise dos dados do survey sao feitas analises
estatisticas de regressao linear OLS (Ordinary Least Squares) e de regressao
logistica (Logit), considerados por como “métodos estatisticos importantes para
testar relagdes entre variaveis e quantificar a direcdo e a forca da associacio”
(Castro e Ferreira, 2022, p. 1).

Da Silva (2016) explica a regressao da seguinte maneira:

A Regressdo é uma técnica utilizada na investigacdo da relagéo
entre varidveis que surgem em problemas das mais variadas areas
da ciéncia. De uma forma geral, o investigador procura aferir a
influéncia de uma variavel explicativa X sobre o valor esperado de

uma variavel de resposta denominada habitualmente por Y (Da Silva,
2016, p. 16).

Quando falamos das regressdes linear e logistica, ambos os métodos
estatisticos sdo usados para estimar se existe associagao entre um preditor (variavel
independente) e a variavel dependente (Castro e Ferreira, 2022). A partir disso, os
modelos de regressdo (analises estatisticas) apresentados neste trabalho foram
aplicados a uma subamostra de 1.221 pessoas, que corresponde ao quantitativo
total de individuos que responderam as questdes sobre violéncia politica. Neste
sentido, destaca-se que todo o estudo deste trabalho, incluindo a caracterizagao da
amostra e o0s modelos estatisticos adotados, concentra-se somente nesta
subamostra, garantindo que a descricdo da amostra e analise multivariada sejam

coerentes.

4.3 Desvendando tendéncias sobre habitos de consumo de midia e radicalismo

partidario: analise dos dados e resultados do survey

Em um primeiro momento, sdo apresentados aspectos relacionados as
questdes levantadas pelo survey, incluindo informagdes demograficas, educacionais,

religiosas, econbmicas, de predisposi¢cao ao autoritarismo e de aceitagao a violéncia
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politica. Na sequéncia, é feita a explicagdo sobre as variaveis dependentes,
independentes e sociodemograficas de controle. Destaca-se que o survey conta com
varias perguntas, mas apenas parte delas serdo consideradas nas variaveis
dependentes e independentes, por estarem mais proximas do objeto desta
dissertagcdo. A explanacdo de algumas perguntas, portanto, tem apenas carater
informativo em relagdo aos aspectos abordados no survey, pois elas ajudam a

entender o percurso adotado.
4.3.1 Questoes aplicadas no questionario

4.3.1.1 Questbes ligadas a dados demograficos, educacionais, religiosos e
econbmicos dos entrevistados

A bateria de perguntas faz, inicialmente, o levantamento de informacdes
demograficas dos entrevistados, para a obtengdo dos dados a seguir: regido de
residéncia [g_regiao]; estado de residéncia [q_estado]; idade [q_age] “Quantos anos
o(a) Sr(a) tem?”; situagdo em relagéo ao trabalho [g_job] “Em relagao a sua situagéo
de trabalho atual, o(a) Sr(a) é:” 1. Empregado, 2. Empregador/Comerciante /Patrao,
3. Conta Prépria / Autbnomo, 4. Estudante, 5. Aposentado, 6. Responsavel pelos
cuidados domésticos, 7. Nao trabalha, mas atualmente procura por trabalho, 8. Nao
trabalha e nao procura por trabalho, 9. Nao respondeu; sexo biolégico [q_gender]
“‘Qual é o seu sexo de nascimento?” ESTIMULADA (Ler 1 e 2 ): 1. Masculino, 2.
Feminino e 3. Outro; e, e raga/cor [g_race] “A sua raga ou cor &:” 1. Branca, 2.
Parda, 3. Preta, 4. Amarela e 5. Indigena.

Em relacdo a educacdo, a pesquisa questiona qual o nivel de ensino do
respondente, com a pergunta: “[q_edu] Até que série vocé estudou?”, considerando
as opgoes: 1. Nunca frequentei a escola; 2. Primario incompleto (até 32 série do
ensino fundamental); 3. Primario completo (4 série do ensino fundamental); 4.
Ginasio incompleto (até 72 série do ensino fundamental); 5. Ginasio completo (82
série do ensino fundamental); 6. Colegial incompleto (até 22 série do ensino médio);
7. Colegial completo (3% série do ensino médio); 8. Ensino universitario incompleto
ou especializagao (técnico pds-ensino médio); 9. Ensino universitario completo; 10.
Po6s-graduagéo ou mais.

Quanto a religido, sao feitas duas perguntas, sendo a primeira delas: “[q_relig]
Qual a sua religiao, se tiver?”, com as seguintes opgdes de respostas: (1) Catolica;

(2) Evangélico Pentecostal; (3) Evangélico Nao-Pentecostal; (4) Adventista; (5)
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Testemunha de Jeova; (6) Mérmon; (7) Candomblé; (8) Umbanda; (9) Espirita
kardecista, espiritualista; (10) Seisho-No-1&, Messiénica, Perfeita Liberdade; (11)
Judaica; (12) Budista; (13) Santo Daime, Esotérica; (14) Nao tem religidao/Agnéstico;
(15) Sou ateu/Nao acredito em Deus. A segunda pergunta: “[q_relig_freq] Com que
frequéncia o(a) Sr(a) vai a missa ou culto religioso?”, traz como opg¢des de
respostas: 5. Mais de uma vez por semana; 4. Uma vez por semana; 3. Uma ou
duas vezes por més; 2. Poucas vezes no ano; 1. Raramente; 0. Nunca.

Para a coleta de aspectos econbémicos dos entrevistados, € utilizada a
pergunta “[q_income] Qual é aproximadamente a renda mensal de seu domicilio, isto
€, a soma mensal da renda de todas as pessoas que moram na sua casa’. Para este
questionamento, foram disponibilizadas 14 opcbes de respostas, sendo elas: 1. Até
R$ 1.320,00 (até 1 salario minimo); 2. De R$ 1.320,00 a R$ 2.640,00 (mais de 1 até
2 salarios minimos); 3. De R$ 2.640,00 a R$ 3.960,00 (mais de 2 até 3 salarios
minimos); 4. De R$ 3.960,00 a R$ 6.600,00 (mais de 3 até 5 salarios minimos); 5.
De R$ 6.600,00 a R$ 9.240,00 (mais de 5 até 7 salarios minimos); 6. De R$
9.240,00 a R$ 11.880,00 (mais de 7 até 9 salarios minimos); 7. De R$ 11.880,00 a
R$ 13.200,00 (mais de 9 até 11 salarios minimos); 8. De R$ 13.200,00 a R$
13.507,00 (mais de 11 até 13 salarios minimos); 9. De R$ 13.507,00 a R$ 19.800,00
(mais de 13 até 15 salarios minimos); 10. De R$ 19.800,00 a R$ 22.440,00 (mais de
15 até 17 salarios minimos); 11. De R$ 22.440,00 a R$ 25.080,00 (mais de 17 até
19 salarios minimos); 12. De R$ 25.080,00 a R$ 27.720,00 (mais de 19 até 21
salarios minimos); 13. De R$ 27.720,00 ou mais (acima de 21 salarios minimos) e
14. Prefiro ndo responder.

A observacdo desses aspectos pode ser relevante para entendermos se
existe alguma relagcdo entre aspectos demograficos, religiosos, econémicos e
educacionais com os habitos de consumo de midia, e consequentemente se esses

habitos influenciam o crescimento de comportamentos politicos extremistas.
4.3.1.2 Questao sobre posicionamento ideolbégico

A questéo trabalha uma escala de termémetro ideoldgico [q_ideo_simbol],
com a seguinte pergunta: “Em uma escala onde 1 = extrema esquerda, 7 = extrema
direita e NS/NR = Nao sei/Nao respondeu, onde vocé diria que vocé esta e cada
uma das pessoas abaixo estdo?”. Entre as opgdes de resposta constam: vocé

mesmo/a; Arthur Lira; Lula; Jair Bolsonaro; Magno Malta; Marcelo Freixo.
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4.3.1.3 Questdo sobre consumo de midia politica

A pergunta “Com que frequéncia vocé se informa nos seguintes veiculos?”
[g_media_polinfo], tem uma escala que varia de “nunca” a “muito frequente”, tendo
como op¢des de respostas: Jornal da Record; Jornal Nacional; YouTube; Facebook;
Instagram; WhatsApp; Telegram; TikTok, com escalas que variam de "nunca" a

"muito frequente".
4.3.1.4 Questdes sobre identificacdo partidaria e avaliagao de partidos

A questao “Ainda de acordo com a mesma escala, queremos saber como
vocé se sente sobre certas questdes relevantes para a nossa sociedade”, [q_pid]
mede vinculos identitarios com o partido preferido, investigando sentimentos de
pertencimento, reagao a criticas e percepcao de afinidade com outros apoiadores, a
partir das seguintes opg¢des: PT, PL, MDB, PSDB, PSOL, PDT, Outro Partido nao
listado + “N&o tenho partido de preferéncia”.

Em relacdo ao termdmetro de afeto partidario [q_party term] , a pergunta
pede para o respondente indicar o que pensa sobre alguns partidos (PT, PSOL,
PSDB, PDT, MDB, PL), usando a escala de 0 “ndo gosta de jeito nenhum” a 10
“gosta muito”.

Em relacdo ao questionamento “em qual partido vocé nunca votaria”
[g_neg_party] Partido no qual nunca votaria, havia as seguintes opg¢des de
respostas: PT, PSOL, PSDB, PDT, MDB, PL, Outro Partido nao listado + “N&o existe

um partido politico para qual eu nunca votaria”.
4.3.1.5 Questdo sobre avaliagéo de lideres politicos

O termdémetro de afeto por lideres [q_term_leader] questiona o que o
respondente pensa a respeito de algumas personalidades politicas, sendo elas:
Lula; Marcelo Freixo; Magno Malta; Bolsonaro, em uma escala de 0 “ndo gosta de

jeito nenhum” a 10 “gosta muito” + NS (Nao sabe/Nao respondeu).
4.3.1.6 Questao sobre envolvimento politico

Em uma escala de 1 (concordo muito) a 7 (discordo muito), os respondentes
avaliaram as seguintes afirmacgdes sobre envolvimento politico

[political_involvement]: [pol_invl] “E importante compartilhar suas opinides
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politicas...”; [pol_inv2] “E importante compartilhar noticias politicas...”; [pol_inv3] “E
importante encorajar os outros...”; [pol_inv4] “Quando as pessoas me dizem que nao

seguem politica, fico chateado”.
4.3.1.7 Questdo sobre polarizagdo tematica (issues moral/econémicas)

Nesta questdo [q_issue_polarization] foram avaliadas afirmagdes sobre
pobreza, papel das empresas, armas, aborto, casamento homoafetivo, cotas raciais,
descriminalizacdo da maconha, em uma escala de 1 “Concordo muito” a 5 “Discordo

muito”.

4.3.1.8 Questdo sobre identificagdo expressiva com o partido anteriormente

identificado

A questdo [q_expressive_pid] avalia aspectos como: uso de “nos”; interesse
na opiniao sobre o partido; sentir critica como insulto; afinidade com apoiadores;
conexao com apoiadores, em uma escala de 1 “Concordo muito” a 5 “Discordo

muito”.
4.3.1.9 Questao sobre confianga institucional

Quanto a confianga das pessoas em relagdo as instituicbes publicas,
utiliza-se uma escala 1 “muita confianga” a 4 “nenhuma confianca” + NS/NR (N&o
sabe/Nao respondeu) para avaliar [q_trust_cong] = Confianga no Congresso
Nacional, [g_trust_gov] = Confianga no Governo Federal, [g_trust_military] =
Confiangca nas Forcas Armadas, [q_trust supreme] = Confianca no Supremo
Tribunal Federal (STF), [g_trust_elec] = Confianga no Tribunal Superior Eleitoral

(TSE), [q_trust_party] = Confianga nos Partidos Politicos.

4.3.1.10 Questao sobre entendimentos sobre democracia

Na questado [g_liberal_democracy_support] foram avaliadas afirmagdes sobre
sobre maioria/minorias, direitos, papel do presidente, em uma escala de 1 “Concordo

muito” a 5 “Discordo muito”.
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4.3.1.11 Questao sobre atitudes antipartidarias

Sao analisadas na questao [q_antipartisanship_1-4] quatro afirmac¢des sobre
partidos politicos, sendo elas: “A democracia pode funcionar sem partidos politicos”;
“Os partidos politicos ndo se importam com as preferéncias das pessoas comuns’;
“Todos os partidos politicos sdo basicamente iguais. Nao existe realmente uma
alternativa ao jeito tradicional de fazer politica” e “Os partidos politicos sé servem

para dividir as pessoas”, em uma escala de 1 “Concordo muito” a 5 “Discordo muito”.
4.3.1.12 Questéo sobre aceitagdo de violéncia politica

Buscou avaliar se um comportamento € muito, pouco ou nada aceitavel tanto
de seu partido politico quanto de um partido adversario [sup_pol_violence], com
afirmagdes que incluem violéncia para objetivos politicos, intimidacdo de lideres,
violéncia em eleicdo contestada., em uma escala de 1 “Nada aceitavel’ a 4 “Muito

aceitavel”.
4.3.1.13 Questdes sobre conhecimento politico

Foram feitas varias perguntas para avaliar o conhecimento e a atencéo
politica dos respondentes, sendo [know1] = duragdo do mandato de senador (2, 4, 6,
8 anos + NS); [know2] = érgédo que define constitucionalidade (Camara, STF, Min.
Justica, Senado + NS - Nao sabe); [know3] = Reformas aprovadas em 2023; [know4]
= Ministério de Camilo Santana; [know5] = Partido com mais cadeiras na Camara,

em uma escala de multipla escolha fechada.
4.3.1.14 Questbes sobre avaliagdo de caracteristicas de apoiadores de partidos

A [gq_party_members_traits] avaliou os seguintes partidos: PT, MDB, PL,
PSB, questionando quanto aos tragos: honestos; humildes; preconceituosos;

egoistas, em uma escala de 1 “Nada” a 4 “Muito”.

Na questdo [qg_elite_supporters_traits] € questionado “Até que ponto vocé
considera os apoiadores dos seguintes lideres politicos ( Lula; Bolsonaro; Freixo;
Magno Malta) como...?”, com a opgoes:
honestos/humildes/preconceituosos/egoistas, em uma escala de 1 “Nada” a 4
“Muito”.
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4.3.1.15 Questbes sobre Polarizagdo afetiva (casamento de familiares com

apoiadores de Bolsonaro ou Lula)

Os respondentes avaliaram o nivel de satisfacdo em relagcdo ao casamento
de um familiar com um apoiador de Bolsonaro [q_aff _pol _bolsonaro] e um apoiador
de Lula [q_aff pol lula], em uma escala de 0 “muito insatisfeito” a 10 “muito

satisfeito” + NS.
4.3.1.16 Questao sobre polarizagéo social

Foram avaliadas situacbes de convivéncia com opositores partidarios:
amizade; assistir jogos; passar festas; conversar pelo WhatsApp

[g_social_polarization], em uma escala de “Muito disposto” a “Nada disposto”.
4.3.1.17 Questao sobre autoritarismo

Foram feitas perguntas dicotbmicas com pares de valores desejaveis
[auth1—auth5] para criangas (ex.: Independente x Respeitosa), por meio de escolha

binaria.
4.3.2 Variaveis

Neste estudo, adotam-se variaveis dependentes, independentes e
sociodemograficas de controle. No primeiro caso, sdo observados o indice de apoio
a violéncia e o apoio a violéncia (binaria). No segundo caso, constam as variaveis
independentes: autoritarismo, atencdo politica, consumo de midia. E, por fim, as
variaveis sociodemograficas de controle: homem, idade, escolaridade, raga/cor

(branca, parda) e religido.
4.3.2.1 Variaveis dependentes
4.3.2.1.1 indice de Apoio & Violéncia

A variavel violéncia politica mede a percepcao dos respondentes sobre a
aceitabilidade de comportamentos violentos ou intimidatérios por parte do seu
proprio partido politico em diferentes cenarios. Ela foi construida a partir de trés
questdes que avaliaram até que ponto os entrevistados consideram aceitavel: (1) o
uso da violéncia para promover seus objetivos politicos; (2) o envio de mensagens

ameacadoras por lideres do seu partido a adversarios politicos; e (3) o uso de
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violéncia por membros de seu partido em caso de uma eleigdo presidencial
contestada.

Trata-se de uma variavel continua, criada a partir da média das respostas as
trés questdes consideradas neste estudo, para medir o quanto o respondente
considera aceitavel a violéncia politica. Deste modo, simplifica-se a analise ao
estabelecer um indice unico, que resume a posi¢cao geral de cada entrevistado da
amostra em relagéo ao tema.

A variacdo de aceitacdo a violéncia politica contempla uma escala de 1
(“Nada aceitavel’) a 4 (“Muito aceitavel”). As estatisticas descritivas dessa variavel

podem ser verificadas na tabela abaixo.

Tabela 1 - indice de Apoio a Violéncia

Valor
Média 1,16
Desvio padrao (SD) 0,4
Valor minimo 1
Valor maximo 4
Numero de respondentes (n) 1221

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da Pesquisa Polarizagao politica-UnB,
2024.

A consisténcia interna desses itens foi verificada por meio do coeficiente Alfa
de Cronbach, que obteve um resultado de 0,67, indicando a existéncia de coeréncia
em relacédo as trés questdes sobre violéncia politica. Esse resultado revela que as
perguntas estdo relacionadas o suficiente para a formagdo de um indice unico,
conforme o adotado para a analise de resultados deste estudo.

A variavel foi utilizada nos modelos de regressao linear OLS (Ordinary Least
Squares), visando identificar como as variaveis independentes influenciam a variavel
dependente (indice de Apoio & Violéncia). Desta forma, a OLS permite identificar os

fatores que explicam as variagdes nesse indice.

4.3.2.1.2 Apoio a Violéncia (Binaria)

As respostas foram recodificadas em uma variavel dicotdmica, agrupando as

categorias para simplificar o fendbmeno analisado, transformando o grau de
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aceitacdo em uma resposta mais simples (sim ou nao). A variavel foi codificada
como 1 para respondentes que consideram a violéncia politica como “Aceitavel” ou
“Muito aceitavel” em pelo menos um dos trés cenarios, e 0, caso contrario. A variavel
binaria foi utilizada nos modelos de regressao logistica, que prevé a probabilidade

da pessoa apoiar a violéncia politica.

4.3.2.2 Variaveis independentes

No modelo de regressdo, as variaveis independentes s&o utilizadas para
explicar ou prever a variavel dependente, que no caso deste estudo € a violéncia
politica. Dentre as variaveis independentes, tém-se: o autoritarismo, a atencgéo

politica e o0 consumo de midia.
4.3.2.2.1 Autoritarismo

A partir da metodologia de Hetherington e Weiler (2009), utiliza-se um indice
de predisposi¢cdo ao autoritarismo a partir de cinco perguntas sobre valores
desejaveis na criagdo de filhos (e.g., se é mais importante uma criangca ser
'Independente’ ou 'Respeitosa com os mais velhos'). Conforme Hetherington e
Weiler (2009), o autoritarismo pode ser entendido como uma predisposi¢ao
psicoldgica e a escala de preferéncias de criagdo dos filhos pode captar informagdes
e valores culturais menos enviesados.

Em cada pergunta, a escolha autoritaria foi codificada como 1 e a

ndo-autoritaria como 0, de acordo com o exemplificado no quadro a seguir.

Quadro 2 - indice de predisposicéo ao autoritarismo a partir de valores na criacéo

de filhos
Par de valores (pergunta ao Resposta Resposta
respondente) considerada considerada
autoritaria (1 ponto) [ nao-autoritaria (0
pontos)
Vocé diria que € mais importante Respeitosa com os Independente
para uma crianga ser mais velhos

INDEPENDENTE ou RESPEITOSA
COM OS MAIS VELHOS?

Vocé diria que € mais importante Obediente Autoconfiante
para uma crianca ser OBEDIENTE
ou AUTOCONFIANTE?
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Vocé diria que é mais importante Bem-comportada Atenciosa
para uma crianga ser
BEM-COMPORTADA ou ser
ATENCIOSA?

Vocé diria que é mais importante Boas maneiras Curiosa
para uma crianca ter BOAS
MANEIRAS ou ser CURIOSA?

Vocé diria que é mais importante Bem educada De espirito livre
para uma crianga ser
BEM-EDUCADA ou DE LIVRE
ESPIRITO?

Fonte: Elaborado pela autora com base em Hetherington e Weiler (2009) e nas perguntas
da Pesquisa Polarizagao politica-UnB, 2024.

Ao final, as respostas foram somadas para a criagao de um indice de 0 (perfil
menos autoritario) a 5 (perfil mais autoritario), com uma consisténcia aceitavel (Alfa
de Cronbach de 0,60). A perspectiva € de que individuos que demonstram valorizar
aspectos como obediéncia e disciplina possuem maior predisposicao autoritaria,
enquanto aqueles que valorizam independéncia, criatividade e curiosidade tendem a

ser menos autoritarios. A tabela 2 apresenta as informacdes acerca do indice de

predisposi¢cao ao autoritarismo.

Tabela 2 - indice de predisposicdo ao autoritarismo

Valor
Média 3,89 (escalade 0 a 5)
Desvio padrédo (SD) 1,23
Valor minimo 0
Valor maximo 5
Numero de respondentes (n) 1221

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da Pesquisa Polarizagao politica-UnB,
2024.

4.3.2.2.2 Atencgéo Politica

Segundo as perspectivas da obra de Zaller (1992), que mede por meio de
variaveis empiricas o quanto uma pessoa esta exposta e atenta a informacgdes
politicas, desenvolveu-se um indice de atencdo politica a partir da soma de

respostas corretas a cinco perguntas de conhecimento factual sobre politica (e.g., a
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duragdo do mandato de um senador, a fungdo do STF). A escolha por esse indice,
segundo Zaller (1992), é mais assertiva, em especial, quando sao utilizadas
perguntas neutras nos surveys, facilitando a compreensdo acerca de como as
pessoas formam opinides politicas a partir dos conteudos que recebem da midia e
de liderangas politicas. Desta forma, € mais facil identificar o nivel de atencado
politica das pessoas.

Neste caso, a variavel final varia de 0 (henhum acerto) a 5 (todos os acertos),
com uma escala consistente (Alfa de Cronbach de 0,56). A tabela 3 traz as
informacgdes acerca do indice de atengao politica obtido a partir da analise dos

resultados do survey.

Tabela 3 - indice de atencao politica

Valor
Média 1,23 (escala de 0 a 5)
Desvio padrao (SD) 1,28
Valor minimo 0
Valor maximo 5
Numero de respondentes (n) 1221

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados da Pesquisa Polarizagao politica-UnB,
2024.

4.3.2.2.3 Consumo de Midia

Neste caso, fez-se o uso de um conjunto de variaveis para medir a frequéncia
de consumo de midia em diferentes fontes (Record, Jornal Nacional, YouTube,
Facebook, Instagram, WhatsApp, Telegram e TikTok). As respostas foram coletadas
em uma escala de 1 a 5, sendo: 1= “Nunca”, 2= “Raramente”, 3= “De vez em
quando”, 4= “Frequentemente” e 5= “Muito frequente”. O detalhamento dos dados

coletados sobre a frequéncia de consumo de midia consta na tabela 4.

Tabela 4 - Frequéncia de consumo de midia

Midia Frequéncia de Uso Proporgao Média (n=1221)
Jornal da Record Nunca 36,45%
Raramente 17,44%

De vez em quando 20,56%



Jornal Nacional

YouTube

Facebook

Instagram

WhatsApp

Telegram

TikTok

Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente

De vez em quando
Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente

De vez em quando
Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente

De vez em quando
Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente

De vez em quando
Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente

De vez em quando
Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente

De vez em quando
Frequentemente
Muito frequentemente
Nunca

Raramente
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15,07%
10,48%
29,57%
13,68%
17,44%
21,70%
17,61%
27,19%
15,31%
20,23%
22,52%
14,74%
32,60%
14,91%
19,00%
19,16%
14,33%
31,94%
12,86%
15,56%
21,38%
18,26%
18,67%

8,19%
13,84%
26,29%
33,01%
73,14%
12,94%

7,21%

3,52%

3,19%
49,88%
13,35%
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De vez em quando 14,09%
Frequentemente 11,22%
Muito frequentemente 11,47%

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos dados Pesquisa Polarizagao politica-UnB, 2024.

4.3.2.3 Variaveis sociodemograficas de controle

Sexo. Variavel binaria, codificada como 1 para homens e 0 para mulheres.

Idade. Variavel categodrica, que organiza os respondentes em cinco faixas etarias:
“18 a 24”, “25 a 34”7, “35 a 44", “45 a 54” e “55 ou mais”.

Escolaridade. Variavel categérica, que agrupa os respondentes em cinco niveis de

instrucdo formal: “Até 4° série”, “5° a 8° série”, “1° ao 3° ano”, “Superior incompleto” e

“Superior completo ou mais”.

Raca ou cor. A coleta de informacdes sobre a identidade racial dos entrevistados foi
realizada por meio da autodeclaracido. Para os modelos, foram usadas duas
variaveis binarias para branca e parda, tendo a categoria “preta” como grupo de

referéncia.

Religido. A afiliagao religiosa foi medida a partir da autodeclaragéo, resultando em
trés variaveis binarias: catdlica, pentecostal e neopentecostal. Cabe destacar que, o
grupo de referéncia € composto por respondentes de outras religibes ou sem
religiao.

As informagdes sobre as variaveis sociodemograficas da amostra foram

organizadas na tabela 5.

Tabela 5 - Variaveis sociodemograficas da amostra

Variavel Categoria Proporcao Média Frequéncia
(%) Absoluta (n)
Sexo Homem 51,76 631
Mulher 48,24 590
Idade 18 a 24 15,89 194
25a 34 20,23 247
35a44 20,15 246
45 a 54 16,3 199

55 ou mais 27,44 335
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Escolaridade Até 42 série 9,42 115
52 a 82 série 27,27 333
1°ao 3° ano 44,96 549
Superior incompleto 8,85 108
Superior completo ou
mais 9,5 116
Raca ou Cor Branca 30,88 377
Parda 47,75 583
Religiao Catolica 47,42 579
Evangélica
pentecostal 16,95 207
Evangélica
neo-pentecostal 11,3 138

Fonte: Elaborada pela autora a partir dos dados Pesquisa Polarizagao politica-UnB, 2024.

4.4 Apresentagao dos resultados

Esta secao apresentara os resultados das analises realizadas sobre o survey.
A exposicdo das informagdes sera feita visando facilitar a interpretacdo dos

resultados, de modo que facilitem a compreensao de todos os perfis de leitores.
4.4.1 Aspectos gerais e desempenho dos modelos

Inicialmente, é fundamental reiterar que esta analise se concentra em
entender a relacdo entre os habitos de consumo de midia e o aumento de
comportamentos politicos extremistas no Brasil. Portanto, a pesquisa foca em um
perfil especifico, o “brasileiro com posicionamento politico”, conforme diretrizes do
survey “Pesquisa Polarizagao Politica-UnB, 2024”, e se baseia especificamente na
amostra de 1.221 pessoas. Assim sendo, o resultado ndo descreve a populacdo em
geral, mas ajuda a identificar os fatores que levam os partidarios ja engajados a
justificarem o uso da violéncia por razdes politicas, conforme evidenciado na tabela
6.
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Tabela 6 - Modelos Preditivos do Apoio a Violéncia Politica

-1 -2
Modelo OLS Modelo Logit

Apoia alguma forma de
violéncia (0=Nao, 1=Sim)

Homem 39 -0.18
(0.02) (0.14)
Escolaridade -0.031** -0.24***
(0.01) (0.08)
Idade -11 -0.14**
(0.01) (0.06)
Catolica -97 0.18
(0.03) (0.18)
Evangélica -21 -19
pentecostal
(0.04) (0.22)
Evangélica 50 36
Neo-pentecostal
(0.04) (0.25)
Branca -17 -23
(0.03) (0.19)
Parda -39 -37
(0.03) (0.17)
Jornal da Record 87 -22
(0.01) (0.05)
Jornal Nacional 24 0.12**
(0.01) (0.05)
YouTube 60 57
(0.01) (0.05)
Facebook -57 -87
(0.01) (0.05)
Instagram -53 -91
(0.01) (0.06)

WhatsApp -13 85



96

(0.01) (0.05)
Telegram 0.042*** 0.17**
(0.01) (0.07)
TikTok -30 -43
(0.01) (0.05)
Atencao politica -18 -0.26***
(0.01) (0.06)
Autoritario 29 14
(0.01) (0.06)
Constant 1.30*** 0.16
(0.08) (0.49)
Observations 1221 1221
R-quadrado Ad,. 13
Log lik. -590.0 -681.4
Chi-squared 70.1

Fonte: Pesquisa Polarizagao politica-UnB, 2024
Standard errors in parentheses
**p<0.05 ***p<0.01

Os dois modelos utilizados para esta andlise: regressédo linear (OLS) e
regressao logistica (logit) apresentaram resultados bastante distintos. Na regresséao
linear, que previa a intensidade de apoio a violéncia politica, obteve-se um poder
explicativo muito baixo (R-quadrado Ajustado = 0.013). Em contrapartida, o modelo
de regressao logistica, com foco na probabilidade de um individuo apoiar ou nao a
violéncia por razbes politicas, se mostrou estatisticamente mais robusto
(Chi-quadrado = 70.1, p < 0.01). A partir disso, os dados sdo bem mais eficazes para
tracar o perfil de quem apoia a violéncia politica do que para medir a intensidade
desse apoio, tornando os resultados do modelo de regressdo logistica mais
relevantes para esse estudo.

Nos resultados do modelo logit, a escolaridade, a atencao politica, a idade, o
Telegram e o Jornal Nacional aparecem como os fatores que apresentam uma
relacdo estatisticamente significante com o apoio a violéncia politica no cenario
brasileiro. No modelo OLS, apenas o Telegram também demonstrou significancia,
indicando que se trata de um preditor particularmente consistente em ambas as

modelagens. Diante do exposto, como os resultados do modelo de regressao



97

logistica apresentam maior robustez e clareza, a analise se concentrara nos
preditores que apresentaram significancia estatistica dentro dessa modelagem.
Contudo, no caso do Telegram e do Jornal Nacional, também sao feitos alguns
apontamentos importantes sobre os resultados da regressao OLS, para uma analise

mais aprofundada acerca da influéncia dessas midias no apoio a violéncia politica.
4.4.2 Analise dos preditores mais fortes e significativos (Modelo Logit)
4.4.2.1 Escolaridade

Em relacéo a escolaridade (coef. -0.24*), o sinal negativo e a alta significancia
revelam que, quanto maior for o nivel de escolaridade de uma pessoa, menor sera

sua propensao de apoiar 0 uso da violéncia na politica.
4.4.2.2 Atengéo Politica

Os dados sobre atengao politica (coef. -0.26*) revelam um importante achado
para este trabalho, indicando que quanto mais atengcdo a politica (medida pelo
conhecimento factual), menor a chance de um partidario justificar a violéncia. Isso
indica que, na amostra analisada, a “sofisticacao politica” gera um maior apego as
normas e processos democraticos, funcionando como uma “vacina” contra impulsos
radicais que poderiam ampliar a polarizacdo e desencadear comportamentos
politicos extremistas.

Este é 0 achado de maior magnitude, dialogando diretamente com a obra de
Zaller (1992), que estabelece que a atengao politica € um importante moderador
cognitivo e reforga as predisposigdes democraticas. Assim, consoante as ideias de
Zaller (1992) e com base nos resultados deste estudo, identifica-se que quando o
individuo consome uma maior diversidade de informagdes politicas, ele tende a se
tornar mais critico, e consequentemente, menos propenso a apoiar e adotar

comportamentos politicos extremistas.
4.4.2.3 Idade

Quanto a idade (coef. -0.14), o fato da pessoa ser mais velha também diminui
a chance de apoio a violéncia politica, indicando que perfis mais jovens tendem a

ser mais vulneraveis e mais propensos a apoiarem condutas mais extremas. Por
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outro lado, quando se trata de autoritarismo, Lima et al. (2020) revelam que a faixa

etaria com maior adesao ao autoritarismo & a mais velha.

4.4.2.4 Telegram e Jornal Nacional (Modelos OLS e Logit)

Para uma melhor analise dos aspectos ligados a midia, utiliza-se a figura
Preditores de Apoio a Violéncia Politica (Midia), que traz o compilado dos resultados

dos dois modelos de regressao (OLS e Logit).

Figura 9 - Preditores de apoio a violéncia (midia)

Jornal da Record B _:Ln_
Jornal Nacional _{:—
YouTube _ED_
[
R0 _DE- o OLS (indice)
Instagram _ut ? Lo ol
[
WhatsApp _D—i-
Telegram i -
[
TikTok = _d:f B
-2 A 0 : 2 3

Magnitude do Coeficiente

Fonte: Elaboragao prépria a partir da pesquisa Polarizagao politica-UnB, 2024

O grafico apresenta os resultados das duas regressdes usando diferentes
midias como varidveis independentes. No eixo Y, sado listadas as fontes de
informacao analisadas (Jornal da Record, Jornal Nacional, YouTube, Facebook,
Instagram, WhatsApp, Telegram e TikTok). No eixo X, consta a magnitude do
coeficiente (impacto estimado de apoio a violéncia politica).

Complementarmente, a linha vermelha tracejada (x=0) aponta o ponto de
neutralidade. Enquanto os valores a esquerda indicam associagédo negativa (redugao
do apoio a violéncia politica) e os valores a direita apontam a associagao positiva

(aumento do apoio em relagéo a violéncia politica).
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Em relagdo ao Telegram, no modelo OLS, obteve-se um coeficiente positivo e
significativo (0,042*). E, no modelo Logit, um coeficiente positivo e significativo
(0,17). O efeito do Telegram aparece nos dois modelos estatisticos, indicando que
os usuarios dessa rede social tém maior probabilidade de apoiar a violéncia politica.
Nesta perspectiva, os dados revelam que o Telegram é o preditor mais forte e
consistente dos modelos, pois essa midia esta associada tanto a intensidade quanto
a probabilidade minima de apoio, tolerancia ou incentivo a violéncia politica.

Quando analisamos os resultados do preditor “Jornal Nacional”, percebe-se
que no modelo OLS o coeficiente esta proximo de 0, ndo apresentando relevancia.
Contudo, no modelo Logit, ele se desloca levemente para a direita, sem cruzar o
zero, evidenciando significancia estatistica. Esses resultados revelam que o Jornal
Nacional ndo aumenta a intensidade média do apoio a violéncia politica, mas que
quem consome Jornal Nacional tem maior probabilidade de aceitar algum tipo de

violéncia. Trata-se, portanto, de um efeito bem mais sutil do que o do Telegram.
4.4.3 Variaveis que surpreenderam pela auséncia de efeito

Além de destacar as variaveis que exercem influéncia no apoio a violéncia
politica, também é fundamental debater sobre as variaveis que surpreenderam pela
auséncia de significancia na amostra. Em primeiro lugar, destaca-se a auséncia de
efeito da variavel de autoritarismo, que para Brown (1996) se relaciona a um sistema
de valores, em que as visdes de certo e errado séo estabelecidas de maneira rigida,
fazendo com que grupos minoritarios e divergentes sejam depreciados.

Para Adorno, Frenkel-Brunswik, Levinson e Sanford (1950), a predisposi¢cao
psicologica autoritaria aparece como uma das principais explicagdes para
comportamentos extremistas. Mas essa predisposicao ndo se mostrou um fator
relevante na amostra deste estudo. Além disso, também € importante ressaltar que,
nos ultimos anos, os estudos sobre o autoritarismo ganharam novas abordagens,
considerando que ele pode variar conforme o contexto politico e ser mediado por
aspectos como a identidade social (Stellmacher e Petzel, 2005).

Nesse cenario, embora seja um resultado “nulo”, esse achado tem grande
importancia ao apontar que, no cenario brasileiro, os preditores que influenciam a
violéncia politica podem ser distintos dos que levam ao extremismo politico
americano, por exemplo. Assim, embora a literatura internacional fornega

apontamentos importantes, € necessario considerar que a politica brasileira é
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bastante peculiar e os habitos de consumo de midia da populagdo também
apresentam diferengas significativas em relagéo ao cenario norte-americano.
As variaveis de identidade social, como religido e raga, também nao foram

estatisticamente significativas no estudo.
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5 REFLEXOES SOBRE OS RESULTADOS: A ASSOCIAGAO POSITIVA DO
TELEGRAM E DO JN COM COMPORTAMENTOS POLITICOS EXTREMISTAS

O Telegram ganhou um espaco significativo no Brasil, a partir de 2021, como
uma alternativa para troca de mensagens ap6s uma série de alteragdes nas politicas
€ uma pane dos servigcos da Meta, empresa responsavel pelo WhatsApp, Facebook
e Instagram. De 2020 para 2021, o Telegram apresentou um crescimento de 27%
para 45% (um aumento de 18 pontos percentuais), conforme dados da pesquisa
Panorama Mobile Time - mensageria mével no Brasil®”, e acendeu o alerta para
uma possivel influéncia no processo eleitoral de 2022.

Apesar disso, posteriormente, a pesquisa realizada em 2024°% pelos mesmos
organizadores revelou que, apds cinco anos, o Telegram apresentou queda em seu
crescimento, tanto em relagdo a quantidade de instalacbes quanto a frequéncia de
uso. Os dados apontam que, entre agosto de 2023 e janeiro de 2024, a proporgao
de celulares com o aplicativo instalado e frequéncia de uso diario caiu 3%.

De modo geral, a trajetéria do Telegram €& marcada por polémicas e
suspensdao de funcionamento no Brasil®® em decorréncia de investigagoes
envolvendo vazamento de conversas de autoridades, compartiihamento de fake
news, conteudos neonazistas e pornograficos, conforme divulgado em reportagem
investigativa do Fantastico’™. Na plataforma, & possivel criar grupos com até 200 mil
membros, fazer contatos sem visualizacgdo de numeros de telefones e as
mensagens (recebidas e enviadas) podem ser excluidas a qualquer momento.

O Telegram também €& mais popular entre o publico mais jovem (16 e 29
anos), segundo dados da pesquisa Panorama Mobile Time - Mensageria moével no
Brasil (2021) e os resultados do survey apontam que o fator idade também é um

preditor importante para o apoio a violéncia politica. Ou seja, a maioria do publico da

7 Pesquisa “Panorama Mobile Time - mensageria mével no Brasil 2021”. Disponivel em:
https://www.mobiletime.com.br/pesquisas/mensageria-no-brasil-fevereiro-de-2021/. Acesso
em: 2 nov. 2025.

8 Pesquisa “Panorama Mobile Time - mensageria mével no Brasil 2024”. Disponivel em:
https://www.mobiletime.com.br/pesquisas/mensageria-no-brasil-marco-de-2024/. Acesso em:
2 nov. 2025.

% Ministro Alexandre de Moraes suspende funcionamento do Telegram no Brasil.
http://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=483659&ori=1. Acesso em:
23 set. 2025.

0 Reportagem Fantastico “Grupos no Telegram abrigam negociagdes de drogas, armas,

pornografia infantil” Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/10385577/. Acesso em: 23
set. 2025.
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plataforma é justamente aquela que aparece nas andlises como a mais vulneravel
aos discursos de odio. Além disso, com a maior regulagdo de plataformas como o
Facebook, Instagram e o X (antigo Twitter) em relagdo a conteudos extremistas,
houve a migracdo de importantes liderangas de direita para o Telegram, incluindo o
ex-presidente Bolsonaro, que conta com 1.384.432 inscritos em 2025”! no seu canal
principal, que foi utilizado massivamente na campanha presidencial de 2022 para
disseminagdo de conteudos produzidos para apoiadores e pessoas politicamente
engajadas com a direita.

Quando entramos no canal de Bolsonaro, € possivel perceber a presencga
massiva de publicagbes com teor polarizador, contendo mensagens que causam
medo, insegurancga, e o sentimento de que as pessoas estdo em uma batalha, por
isso, precisam lutar contra seus adversarios (Chomsky, 2014). A conduta é bastante
similar em perfis de politicos ligados a Bolsonaro, como Carlos Bolsonaro (vereador
PL-RJ), Eduardo Bolsonaro (deputado federal PL-SP) e Nikolas Ferreira (deputado
federal PL-MG). Toda essa dinamica alimenta o &dio, reforga bolhas e dificulta a
percepcao critica das pessoas que consomem essas informacoes enviesadas.

Por outro lado, o perfil de Lula no Telegram conta com apenas 57.3707
inscritos em setembro de 2025 e se concentra na divulgacao de informagdes sobre
acdes e agendas governamentais. Mas, isso ndo quer dizer que a rede social
também nao seja utilizada por partidarios de esquerda para a criagdo de conflitos
entre grupos. Em 2022, por exemplo, o relatério “Democracia digital: analise dos
ecossistemas de desinformagdo no Telegram durante o processo eleitoral brasileiro
de 20227, aponta que houve casos de apoiadores do PT e de Lula que se
infiltraram em grupos bolsonaristas para divulgagdo de noticias falsas e realizag&o
de provocacbes apoOs a vitéria do petista, evidenciando hostilidade. O relatério
destaca ainda que apds os resultados das eleigcbes de 2022, surgiram enormes

campanhas em grupos e canais privados do Telegram para reag&o contra a suposta

"Perfil de Jair Messias Bolsonaro no Telegram. Disponivel em:
https://t.me/jairbolsonarobrasil. Acesso em: 24 set. 2025.

2 Perfil de Luiz |Inacio Lula da Siva no Telegram. Disponivel em:
https://t.me/LulanoTelegram. Acesso em: 24 set. 2025.

3 “Democracia digital: analise dos ecossistemas de desinformagdo no Telegram durante o
processo eleitoral brasileiro de 2022 Disponivel em:
https://internetlab.org.br/wp-content/uploads/2022/09/telegram-02-relatorio-03.pdf.  Acesso
em: 24 set. 2025.
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fraude eleitoral defendida por representantes da direita, com o objetivo de
organizarem um golpe de estado.

Logo, a propria estrutura do Telegram facilita a disseminagdo de conteudos
que favorecem a desinformacao, a criagao de grupos enviesados e a circulacao de
discursos extremistas, o que gera uma maior probabilidade de fortalecimento de
atitudes de apoio a violéncia politica entre usuarios que se informam por meio de
conteudos divulgados na plataforma. Isso n&o quer dizer que o problema se
restringe ao Telegram, mas que as pessoas com posicionamentos extremos
encontraram na plataforma os dispositivos necessarios para a sua atuacgao, ja que
as politicas de restricdo desse tipo de conteudo sdo mais frageis. Assim, tanto o
Telegram quanto outras plataformas com dinédmicas similares, como o Signal (que
também nao exibe o numero de telefones dos participantes de grupos) precisam de
atencao especial, ja que possuem politicas menos transparentes e podem servir
como local de encontro virtual entre pessoas que propagam odio, violéncia e demais
conteudos ilicitos, colocando a sociedade em risco.

A partir do exposto, a associagao positiva entre o uso do Telegram e maior
predisposi¢cao a violéncia politica obtidos nesta pesquisa dialoga com informagdes
jornalisticas, pesquisas e autores que apontam as fragilidades e impactos desta rede
social a democracia (Venancio et al., 2024; Tucci, 2025; Da Silva Ferreira e Santos,
2025). Mas, ao contrario da hipdtese desta pesquisa, a influéncia dos habitos de
consumo de midias on-line ndo é tdo alta quanto se acreditava e nem é
determinante para o crescimento de comportamentos politicos extremistas no Brasil.
Mas, como destacado anteriormente, o problema n&o € o aplicativo de mensagens,
mas o0 que ele viabiliza. De um lado, dados da pesquisa Panorama Mobile
Time/Opinion Box - Mensageria no Brasil (2025), revelam que o Telegram esta
perdendo forgca no pais. Os dados apontam que em 2024, o Telegram estava
presente em 63%’* dos smartphones brasileiros e o percentual caiu para 57% em
2025"°. Por outro lado, o fato da redugdo do uso do aplicativo de mensagens nao
indica necessariamente uma menor circulacdo de conteudos extremistas na

plataforma. Além disso, a cada dia surgem novas ferramentas que podem

™ Panorama Mobile Time/Opinion Box - Mensageria no Brasil 2024. Disponivel em:

https://static.poder360.com.br/2024/03/Panorama-Mensageria-MAR-24.pdf. Acesso em: 23
set. 2025.

> Panorama Mobile Time/Opinion Box - Mensageria no Brasil 2025. Disponivel em:
https://www.mobiletime.com.br/noticias/27/02/2025/telegram/. Acesso em: 23 set. 2025.
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impulsionar a polarizagdo politica e o radicalismo partidario. O esforgo, portanto,
deve se concentrar na quebra de bolhas informacionais, importancia do respeito as
posicdes politicas contrarias e defesa da democracia.

Complementarmente, os dados do survey corroboram com a hipétese dessa
pesquisa ao apontar que o Jornal Nacional, uma midia tradicional, também exerce
influéncia no comportamento de seus consumidores quando falamos de adogao de
atitudes extremistas, mas em uma menor escala do que a observada no ambiente
on-line. O JN, exibido pela TV Globo desde 1969, foi o primeiro telejornal a ser
transmitido para todo o Brasil e possui bastante relevancia no tecido social. Este,
segundo dados da Kantar Ibope Media’®, é o telejornal com maior audiéncia no pais,
influindo diretamente na opinido publica. Mas, por se tratar da principal vitrine da
midia tradicional brasileira, o ideal € que o consumo de informagdes do JN estivesse
associado a moderagao e ao apoio as normas democraticas. Por isso, o resultado
positivo e significante da regressao logistica demanda uma interpretagcdo mais
cautelosa quanto aos efeitos do telejornal para o apoio a violéncia politica.

Inicialmente, cabe pontuar que os resultados indicam que o JN ndo mobiliza
ativamente as pessoas para a violéncia politica, mas ao apontar uma probabilidade,
mesmo baixa, de aceitagdo a violéncia, pode contribuir para o crescimento de
comportamentos politicos extremistas. Diretamente, ele n&o cria partidarios radicais,
mas pode aumentar o percentual de individuos que veem a violéncia como recurso
aceitavel no contexto politico. Neste sentido, fez-se a divisdo da analise sobre o JN,

conforme exposto a seguir.
5.1 Hipotese do “consumo hostil”

Vallone et al. (1985) apontam que as pessoas muito envolvidas com a politica
tém uma tendéncia de ver os mesmos conteudos midiaticos como parciais,
tendenciosos ou injustos com o seu lado politico. Dentro dessa hipdtese de “midia
hostil” (Vallone et al., 1985), a reatividade dos partidarios radicais pode alimentar a
raiva e o sentimento de que seu grupo esta sob ataque/perseguicao, reforcando as
crencas desses individuos de que medidas mais extremas e violentas sao

justificadas.

6 As informagdes estdo disponiveis no site: https:/kantaribopemedia.com/brazil/. Acesso em
9 set. 2025.
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Segundo Dibai (2019, p. 131), “a sensagado de que a midia distorce os fatos e
nao cobre de maneira equilibrada os temas politicos tém sido identificada em
diversos paises e contextos”.

Em relagado ao cenario brasileiro, Dibai (2019, p. 131) dispbe que:

O discurso de que a midia mainstream é de direita ou conservadora
se tornou mais intenso e recorrente e impulsionou uma série de
reagdes, inclusive de jornalistas de esquerda, que, em seus blogs,
passaram a expor e comentar, cotidianamente, supostas
contradi¢des, conspiragbes e desvios da ‘grande midia’ brasileira. Da
mesma forma, direitistas tém denunciado a midia como
demasiadamente favoravel a seus adversarios e/ou contrarios a suas
pautas, a condenar nao apenas 0s noticiarios, mas também os
produtos do entretenimento — novelas, programas de auditério e até

certos apresentadores —, acusados de atacarem a familia tradicional,
a moral e os “bons costumes”.

Essa visdo é corroborada por Sampaio (2011), ao argumentar que a
percepc¢ao de midia hostil ocorre quando um individuo tem a crenga de que 0os meios
de comunicacdo apresentam um viés ou informagdes contrarias as suas convicgoes.
Com isso, um partidario liberal tende a enxergar a midia como conservadora,
enquanto um conservador pode interpreta-la como liberal.

Sampaio (2011, p. 67) aponta que o periodo das eleigbes € justamente o mais
‘fértil’ para a observacdo desse fenbmeno de midia hostil, por ser marcado por
declaragbes de candidatos e partidos acerca de perseguicédo e distorcdo das suas
informagdes na midia. Ademais, “também é rotineira a acusagdo de militantes
politicos acerca da parcialidade da midia no tratamento de questdes politicas ou, até
mesmo, de sua defesa de um candidato ou partido especifico”, (Sampaio, 2011, p.
67).

Conforme Sampaio (2011), apesar dessa percepcéo de hostilidade da midia
ser um importante indicador analitico para o contexto brasileiro, deve-se considerar
a possibilidade de que o problema ndo esteja na midia, mas na forma como os
receptores consomem e interpretam essas mensagens. Ou seja, a distor¢gdo pode
nao estar nos conteudos em si, mas nos vieses e predisposi¢cdes partidarias dos
individuos. Percebe-se, neste cenario, que esse argumento relaciona a hipotese da
midia hostil com fenbmenos abordados anteriormente, como viés de confirmagao,

exposicao seletiva e polarizacao afetiva.
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Dados da pesquisa de Dibai (2019), realizada por meio de um survey com
162 pessoas, no periodo anterior as eleigdes presidenciais de 2018, confirmam uma
maior tendéncia de partidarios (esquerda e direita) perceberem a midia como hostil.

Os esquerdistas avaliaram os meios de comunicacdo como mais
hostis ao seu lado, de maneira que 80% deles (n=52) julgaram a
midia como muito ou relativamente muito hostil a Lula e pouco/ nada
a Bolsonaro. Seguindo a tendéncia, 68% dos direitistas (n=21)
perceberam a midia como muito ou relativamente muito hostil a
Bolsonaro e pouco/nada a Lula. Ja a maioria dos centristas tendeu a
achar que nao havia ou havia pouca hostilidade aos dois atores. Em
relacdo a Lula, 55% n&o atribuiram hostilidade (contra 42% que
atribuiram). Em Bolsonaro, 71% nao perceberam hostilidade (contra
29% que julgaram a midia hostil a esse candidato). Considerando os
dois candidatos, a midia foi julgada mais hostil com Lula do que com
Bolsonaro. Isso se deve a maior inclinagao dos centristas a lideranga
do PT. Também a percepcao de parcialidade dos meios de
comunicagao foi mais asseverada em relagao a Lula, que obteve
59% das respostas na chave “muito tendenciosa”; enquanto, em
Bolsonaro, o indice de “muito tendenciosa” foi de 44%. Dos trés
espectros, os esquerdistas foram os que mais tenderam a achar a
imprensa parcial, distorcida ou injusta (Dibai 2019, p. 142-142).

Portanto, cabe ressaltar que, quando falamos da hipotese da midia hostil,
existe uma interpretagdo subjetiva por parte dos individuos de que a midia estaria
contra as suas convicgdes e preferéncias. Mas quando falamos do consumo hostil, a
perspectiva € de uma busca ativa por conteudos hostis para monitorar os
adversarios. Trata-se de um comportamento motivado pela hipétese da midia hostil.
E, ao contrario da exposigao seletiva, onde a pessoa evita conteudos dissonantes,
no consumo hostil, ela procura esse conteudo.

A problematica € que a pessoa nao busca o conteudo para se informar, mas
sim motivada por aspectos emocionais negativos, como raiva, 6dio e para fortalecer
argumentos contra aqueles que sado considerados seus inimigos. Esse consumo
hostil gera vigilancia, reforgo identitario e impulsiona a polarizagao.

Posto isto, no caso dos resultados desta pesquisa, a perspectiva € de que
partidarios radicais (esquerda e direita) podem assistir ao JN sem uma busca por
informacdo neutra, mas para um consumo reativo, hostil e para monitorar aqueles
que sao considerados seus “inimigos” (“midia golpista”, “imprensa hegemonica”,
‘imprensa antidemocratica”, etc.). Sendo assim, além da percepg¢do de midia hostil,
o eleitorado brasileiro adota um comportamento motivado por essa percepc¢ao, o de

consumo hostil.
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5.2 Hipétese da saliéncia de conflito

A hipdtese da saliéncia de conflito esta diretamente ligada a Teoria da
Agenda-Setting (McCombs e Shaw, 1972), que considera que a midia acaba dando
maior destaque a determinados conteudos com o objetivo de influenciar a opiniao
publica. Para Hohlfeldt (1997, p. 50), essa saliéncia pode ser entendida como “a
valorizacao individual dada pelo receptor a um determinado assunto noticiado, que
se traduz pela percepgao que ele venha emprestar a opiniao publica”.

Cabe ressaltar ainda que, os conflitos aparecem entre os principais
valores-noticia (Sousa, 2002; Traquina, 2002) e quando fazem parte da agenda da
midia também sao transferidos para a do publico.

Os efeitos do agendamento — a transferéncia bem-sucedida da
saliéncia da agenda da midia a agenda do publico — ocorrem em
qualquer lugar no qual exista um sistema politico relativamente

aberto e um sistema midiatico razoavelmente aberto (McCOMBS,
20009, p. 66).

Consequentemente, a midia acaba enfatizando situacdes de conflito, como
disputas e crises politicas, divergéncias partidarias e confrontos institucionais, que
corroboram para a construgao de narrativas de ameaca entre partidarios de grupos
opostos. Por isso, ao apresentar a politica como uma arena de combate, a midia
tradicional pode aumentar a saliéncia de conflito na mente do publico, ja que
aumenta a importancia e a visibilidade desses “combates” para o publico. A visdo é
de que, quanto maior for a repeticdo de determinadas informagdes, maior sera o
nivel de influéncia no publico (McCombs e Shaw, 1972).

Essa exposicdo constante ao conflito pode fazer com que os partidarios
normalizem comportamentos hostis. Nessa linha, Chomsky (2014) aponta que
geralmente as pessoas sao adeptas ao pacifismo, mas a midia cria situagcbes em
que algo ou alguém é colocado como um inimigo publico que precisa ser combatido,
ou seja, para o autor o medo desse inimigo € o elemento crucial para que as
pessoas se envolvam em questbes externas, mortes e tortura. Por isso, “a
populagdo precisa ser devolvida a apatia, a obediéncia e a passividade, que é o seu
estado natural” (Chomsky, 2014, p. 14). Para validar a sua afirmativa, Chomsky
(2014) cita o medo que Hitler promoveu na Alemanha em relagdo aos judeus e
ciganos na década de 1930, criando a concepgao de que seria preciso “aniquilar

esses inimigos” para que os alemaes se defendessem.
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Segundo Mason (2018), por meio da teoria do contato de Gordon Allport
(1954), seria possivel enviar partidarios liberais e conservadores para os mesmos
ambientes, visando proporcionar um olhar calmo, simpatico e amigavel. O
argumento de Mason (2018) é de que, desta maneira, a midia seria obrigada a
apresentar partidarios adversarios de modo mais simpatico, o que reduziria a

saliéncia.

Em termos de redugado do preconceito partidario americano, a teoria
do contato enviaria democratas e republicanos para as mesmas
arenas sociais e pediria que eles simplesmente se vissem com um
olhar calmo e amigavel. Uma maneira de fazer isso poderia ser por
meio da midia. Duckitt (1992) descobriu que “a maneira como a
midia apresenta e retrata as 'realidades' sociais e intergrupais pode
influenciar significativamente a saliéncia percebida de (a) distingdes,
papéis e desigualdades intergrupais; (b) esteredtipos negativos; (c) a
aceitabilidade social do preconceito; e (d) normas que governam o
comportamento intergrupal” (255). Essa abordagem obrigaria nossa
midia de noticias partidaria a apresentar partidarios opostos de
maneiras mais simpaticas, mas também adicionaria partidarios
simpaticos de ambos os lados a programas de televisdo simples
baseados em entretenimento, incluindo programas consumidos
principalmente por partidarios de cada partido (Mason, 2018, p. 164,
traducdo nossa)”’.

Conforme sinalizado por Mason (2018), a teoria do contato ndo se aplica
adequadamente em contextos sociopoliticos com grande polarizagdo, como € o caso
brasileiro. “A televisdo partidaria tende a bajular seus préprios fas, tornando esse
desenvolvimento improvavel” (Mason, 2018, p. 164, tradugdo nossa)’®. No caso
brasileiro, a tendéncia segue a mesma, com veiculos de comunicagdo cada vez
mais alinhados com posi¢des politico-partidarias.

Portanto, esse resultado do JN desbanca narrativas superficiais que apontam

que apenas as redes sociais favorecem a radicalizacdo de opinides, evidenciando

7 In terms of reducing American partisan prejudice, contact theory would send Democrats
and Republicans into the same social arenas and ask them to simply see each other with a
calm and friendly set of eyes. One way to accomplish this could be via media. Duckitt (1992)
found that “the manner in which the media present and portray social and intergroup realities’
can markedly influence the perceived salience of (a) intergroup distinctions, roles, and
inequities; (b) negative stereotyping; (c) the social acceptability of prejudice; and (d) norms
that govern intergroup behavior” (255). This approach would compel our partisan news
media to present opposing partisans in more sSympathetic ways, but would also add
sympathetic partisans of both sides to simple entertainment-based television shows,
including shows consumed mainly by partisans of each party.

78 The television tends to pander to its own fans, making this development unlikely.
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que a interagdo de partidarios engajados com a midia tradicional é bastante
complexa e pode ter consequéncias inesperadas no comportamento desse publico.
Por fim, Hohlfeldt (1997, p. 49) explica que:

Conclui-se, assim, que a influéncia do agendamento por parte da
midia depende, efetivamente, do grau de exposi¢cao a que o receptor
esteja exposto, mas, mais que isso, do tipo de midia, do grau de
relevancia e interesse que este receptor venha a emprestar ao tema,
a saliéncia que ele lhe reconhecer, sua necessidade de orientagao ou
sua falta de informagao,ou, ainda, seu grau de incerteza, além dos

diferentes niveis de comunicacdo interpessoal que desenvolver
Hohlfeldt (1997, p. 49).

Ou seja, ndo se pode falar que esse efeito é automatico, pois a midia s6
consegue influenciar o que as pessoas consideram importantes quando ha a
existéncia de aspectos como: habitos de consumo de midia, grau de exposicao,
saliéncia atribuida pelo receptor da informagcdo e nivel de informagdo e/ou
desinformagéo em relagdo a um determinado assunto. No caso do JN, por exemplo,
essa saliéncia de conflito depende mais do individuo que consome a informagao do
que do proprio veiculo de comunicagdo. Neste cenario, o partidarismo forte, a
polarizagdo afetiva e vieses sdo condicionantes que podem levar o individuo a

saliéncia de conflito.
5.3 Consideragodes finais

Os resultados desta pesquisa de dissertacdo acendem um importante alerta,
apontando que redes sociais que viabilizam a disseminacdo de informagdes sem
filtros ou qualquer tipo de moderagéo podem facilitar a propagagao de discursos e
comportamentos politicos extremistas. Nesses locais, aspectos como anonimato e a
sensagao de ‘liberdade de expressao” indiscriminada, sem preocupagao com 0s
direitos do outro, podem fortalecer comportamentos politicos extremistas.

Esse argumento, entretanto, ndo se pauta em aspectos como a regulagao da
internet. Mas considera necessaria a ado¢cao de medidas que freiem o radicalismo,
as postagens contendo discurso de odio, racistas, homofdbicos, xenofdbicos, entre
outros, que firam os direitos, garantias e liberdades fundamentais, bem como
coloquem em risco o préprio sistema democratico.

Por outro lado, precisamos considerar a influéncia das midias tradicionais, em
especial do Jornal Nacional, pela significAncia estatistica positiva obtida neste

estudo. A medida que essas midias focam mais nos conflitos e nas personalidades
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politicas, elas podem colaborar para o fortalecimento de paixdes e 6dio extremos,
conforme apontado por Mason (2018). Esses sentimentos estdo diretamente ligados
ao aumento de preconceitos entre grupos e adogdo de comportamentos politicos
extremistas.

Logo, €& fundamental considerar que a polarizagdo politica e os
comportamentos politicos extremistas exercem influéncia direta na cidadania,
colaborando para o crescimento da intolerancia, da desinformagdo e para o
enfraquecimento do didlogo democratico. Além disso, tende a estimular a
desconfianga em relagcdo a instituicbes que sao essenciais a propria democracia,
como a imprensa, a justica e o sistema eleitoral. Com isso, a polarizagao politica e
os comportamentos politicos extremistas se afastam dos ideais de pluralismo
democratico, do interesse publico e da cidadania ativa.

O fato é que, “como cidadaos, podemos néao ser capazes de mudar as regras
primarias ou suavizar a midia partidaria, mas podemos comegar a entender o quanto
nosso comportamento politico € motivado por forgas que ndo sao racionais ou
justas” (Mason, 2018, p. 26, tradugdo nossa)™®. Portanto, cada individuo precisa
fortalecer 0 seu senso critico em relacdo aos seus comportamentos politicos e
sociais, buscando adotar condutas mais flexiveis, abertas ao dialogo e com foco no
bem-estar coletivo.

Outrossim, os resultados desta dissertagao representam um ponto de partida
importante para a realizacdo de novos estudos empiricos sobre a relagao entre os
habitos de consumo de midia e o radicalismo partidario no Brasil. Embora os dados
nao validem completamente a hipétese inicial, eles indicam a existéncia de certa
influéncia dos habitos de consumo de midia para o apoio a violéncia politica.
Entretanto, ndo se trata de uma pesquisa conclusiva, assim como nenhuma
investigacdo de fendmeno social se propde a ser, ja que existem significativas
transformacdes sociais no decorrer do tempo e existem muitos fatores que
influenciam em momentos de maior ou menor polarizagdo politica, entre eles a
prépria eleicéo.

Cabe considerar que, ao longo dos anos, os comportamentos politicos

extremistas tém aumentado significativamente durante as eleigdes presidenciais,

™ As citizens, we may not be able to change the primary rules or tone down the partisan
media, but we can begin to understand how much of our political behavior is driven by forces
that are not rational or fair-minded.
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conforme ocorreu em 2018 e 2022. Assim, existe uma probabilidade de que a
eleicdo de 2026 também seja bastante polarizada e com manifestagdes
radicalizadas. Por isso, esta dissertacdo apresenta informacdes importantes para
pesquisadores e para a sociedade em geral, indicando a necessidade do reforgo do
senso critico das pessoas, de estimulo a cidadania e de combate a desinformacéo.

Além disso, este estudo alerta para a importdncia da pluralidade de
informagdes, da conscientizagdo acerca das bolhas informacionais e das camaras
de eco. E preciso ainda evitar o reforco de vieses que fazem com que as pessoas se
isolem de conteudos e de individuos que se contrapdem ao que elas acreditam e
defendem. Contudo, conforme apontado por Santaella (2020, p. 23) € ingénuo
acreditar que podemos nos livrar das bolhas e que elas s&o as culpadas pelas fake
news, pois a “raiz do mal encontra-se na auséncia de processos educativos capazes
de conduzir as pessoas a autoexigéncia de continuamente recriarem as suas visdes
do mundo, do outro e de si mesmos”.

Finalmente, destaca-se que, apesar das limitagcbes em relacdo a amostra
analisada e o fato desta ndo ser uma pesquisa representativa da populacdo
brasileira, ela abre espago para que novas investigagdes mais aprofundadas sejam
realizadas. Logo, os dados obtidos podem viabilizar a reflexdo e a realizagéo de
estudos comparativos, permitindo identificar se essa influéncia dos habitos de
consumo de midia em um periodo pré, durante e apds as eleicoes, € distinta da
observada no momento do desenvolvimento desta dissertacdo, que trabalha com

dados coletados em 2024.
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