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RESUMO

Esta pesquisa estd centrada na interseccdo entre jornalismo, violéncia e cidadania feminina
para entender a coexisténcia de conquistas e preconceitos no universo da mulher goianiense,
retratado pela midia jornalistica local. Para isso, este estudo buscou entender como as
mulheres envolvidas em situacao de violéncia, enquanto vitimas, ou agressoras, sdo mostradas
nos telejornais, vulgarmente considerados um espelho da sociedade. Justifica-se a importancia
deste estudo porque, antes do surgimento dos veiculos de comunicacao de massa, o individuo
construia seu conhecimento e, consequentemente, sua opinido, através das experiéncias que
vivenciava, de forma real, em instituicbes como a familia, a igreja ou a escola. A rotina
capitalista impds a homens e mulheres, de diferentes idades e classes socioecondmicas, uma
rotina pontuada por compromissos que diminuiu consideravelmente o contato interpessoal.
Ao mesmo tempo a midia, impulsionada pela tecnologia, se faz onipresente impondo
conceitos e preconceitos.

Palavras-chave: Telejornalismo; Mulheres; Violéncia; Cidadania.



ABSTRACT

This research is centered on the intersection of journalism , violence and female citizenship to
understand the coexistence of achievements and prejudgement in the universe of goianiense woman ,
pictured by local journalistic media. For this, this study tried to understand how women involved in
situations of violence, as victims or aggressors are shown on the TV news, usually considered a mirror
of society. Justifies the importance of this study because prior to the appearance of the vehicles of
mass communication, the individual built its knowledge and, consequently, yours opinion, through the
experiences lived, in a real way, in institutions such as family, church or school. The capitalist routine
imposed on men and women of different ages and socioeconomic classes a routine punctuated of
appointments, which significantly decreased interpersonal contact. At the same time, the media, driven
by technology, became omnipresent, imposing concepts and prejudgements.

Keywords: TV News; Women; Violence; Citizenship.
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Introducéo

Este trabalho de pesquisa tem como elemento principal uma investigagdo sobre a
interseccionalidade entre o jornalismo, a cidadania e a violéncia contra a mulher. A
proposta deste estudo € analisar o conteudo veiculado na programacao jornalistica local
da TV Anhanguera — afiliada a Rede Globo em Goiania, TV Record Goias e TV Serra
Dourada — afiliada ao Sistema Brasileiro de Televisdo em Goiés, sobre violéncia contra
a mulher, identificando pontos implicitos e explicitos nas mensagens que permitam
compreender como a midia enxerga e reproduz a cidadania feminina, mais
especificamente, a cidadania das mulheres vitimas de violéncia. Este trabalho ira
discutir géneros jornalisticos e televisivos, “entendendo que diferentes géneros abrem a
possibilidade de diferentes constru¢des de sentido” (TEMER, 2012, 18). Este estudo
reconhece a importancia da comunicacdo mediada’ na formacdo de conceitos e na
instituicdo de comportamentos em nossa sociedade, e pretende-se ainda descobrir se as
matérias, notas cobertas ou secas,’contribuem para que o problema seja discutido,
inclusive pelas préprias mulheres ou se, no minimo, cumprem a funcdo social® do
jornalismo (BELTRAO, 1980) de informar e ajudar na emancipacéo do individuo.

Justifica-se a relevancia desta discussdo porque antes do surgimento dos
veiculos de comunicagdo de massa o individuo construia seu conhecimento (inclusive
experiéncias de comunicacdo) e consequentemente sua opinido, através de experiéncias
que vivenciava de forma real na sociedade, em instituicbes como a familia, a igreja ou a
escola. A rotina capitalista moderna impds a homens e mulheres, de diferentes idades e
classes socioecondmicas distintas, uma rotina pontuada por compromissos e prazos que
diminuiram consideravelmente o contato social presencial. Ao mesmo tempo a midia,
impulsionada pela tecnologia, se faz onipresente. Assiste-se a televiséo, 1é-se o jornal ou
ouve-se radio, em qualquer ambiente: no quarto, na cozinha, no carro, na sala de espera
do consultério medico. E dentro da midia hd um espaco precioso, o jornalismo, onde 0s
acontecimentos mostrados ganham uma aura de verdade e de importancia.
“Considerado pelo senso comum como expressao de realidade” (TEMER; TONDATO,

2009), a importancia do género telejornalismo é lembrada por varios tedricos da

Para Sodré (2010), a comunicacdo mediada é qualquer forma de comunicacio pela mediacdo técnica
entre falante e ouvinte, informante e informado, o didlogo pelo poder.

2 Nota seca é uma expressao jornalistica televisiva para um texto curto, lido pelo apresentador para o qual
ndo ha imagens.

3A funcéo social do jornalismo sera apresentada na p.36.



comunicacdo. Porcello (2007) reforca a capacidade que o veiculo tem de alterar o
sentido das historias que conta na disputa pela audiéncia ou por interesses diversos. Ha
ainda os autores da sociologia, como por exemplo, Maxwell McCombs e Donald Shaw
(in TRAQUINA, 2005) para quem os noticiarios ndo sé propdem sobre o que devemos
pensar, mas também como devemos pensar. Diante de tanto poder, cabe uma reflexao
sobre a proposi¢do de Herbert Gans (in WOLF, 2010), que reforca que na televisdo a
importancia da informacdo é determinada pela imagem e ndo pelos valores-noticia. O
poder de abrangéncia da televisdo e a qualidade da noticia nela apresentada ainda foi
tema de estudos de Philip Schlesinger e David Altheide, para quem as rotinas
produtivas (tempo de execucdo e relacionamento com as fontes) influenciam
negativamente na construcao de informativos isentos e objetivos.

Logo, a pergunta principal deste trabalho é:

a) As rotinas produtivas podem contribuir para deixar o contetdo do telejornal
mais superficial? Isso, por sua vez, colabora para que as matérias sobre o tema
“violéncia contra a mulher” sigam um padrdo repetitivo, pouco esclarecedor, nédo
divulgando informac6es que possibilitem a educacdo social das mulheres e despertem
sua consciéncia enquanto cidadas?

Ser&o analisadas ainda:

a) Se a forma como as matérias sdo apresentadas mostram a mulher enquanto
vitima, um individuo fragil que, negligenciando sua capacidade fisica e mental, se
expde a situacdes de violéncia.

b) O texto utilizado reforca preconceitos arraigados ha anos em nossa sociedade
de inferioridade fisica e psicoldgica.

Essas perguntas estdo ligadas em cascata e criam a perspectiva de que a mulher é
incapaz de se autogerir e, portanto, é retratada como incapaz de exercer seu papel de

cidada.

1. A mulher e a televisdo na sociedade Goiana

1.1 A mulher na sociedade goiana

Para entender o papel da mulher na sociedade goiana € necessario antes entender

um pouco da histéria do Estado. As primeiras presencas estrangeiras em Goias



aconteceram logo ap6s a descoberta do Brasil por Portugal e as primeiras bandeiras
tinham o objetivo de capturar indios para o trabalho escravo e a evangelizagdo. A
ocupacdo acontece a partir de 1682 com a exploragdo do ouro. A maior quantidade do
metal foi encontrada proxima a regido do Rio Vermelho o que justifica o surgimento,
em 1727, da Vila de Sant’Anna, chamada depois de Vila Boa de Goyaz. Mas o ouro
encontrado por aqui, chamado aluvido, era retirado da superficie dos rios com a
peneiragem do cascalho. Com a técnica rudimentar a extracéo logo se torna escassa e 0s
moradores passam a sobreviver da agricultura e pecuaria de subsisténcia, dando inicio a
vocacdo agropastoril de Goids. O nimero de propriedades rurais e de habitantes
aumentou a partir da independéncia do Brasil, nas primeiras trés décadas do século
XIX, com apoio do Governo a atividade e a chegada de migrantes do Para, Maranhdao,
Bahia e Minas Gerais. E também a partir desta época que se encontra 0s primeiros
registros do papel desempenhado pelas mulheres na sociedade goiana.

Os historiadores Cavalcante e Longo (2011), Prudente (2011), Cassimiro(2011)
e Silva Junior (2011) quebram tabus ao mostrar que a participacdo feminina na
construcdo do estado goiano vai muito além da reproducéo e gerenciamento doméstico.
Reestudando arquivos histéricos de Goias® descobriram personagens inusitadas que
numa sociedade patriarcal participaram da vida econémica e cultural, manifestaram
opinido, reivindicaram direitos e transgrediram leis, “demarcando sua presengca em um
espaco que, na tradicdo da cultura da época era indesejavel e, quando acontecia, era no
minimo estranho e incomum — o espago publico” (CAVALCANTE; LONGO, 2011,
p.62).

Prudente (2011) destaca 0 magistério como um desses espagos publicos. Atraves
da docéncia as mulheres ndo provocaram nenhum confronto, mas conseguiram uma
atividade remunerada, tinham maior necessidade de locomocdo, participacdo em
eventos publicos e mais conhecimento, o que se tornou uma referéncia para outras
mulheres. Embora seja preciso destacar que para ser uma professora a mulher precisava
ter uma conduta pessoal regida pela familia (ser casada ou morar com 0s pais, ou seja,
estar sob a dominagdo masculina) e religiosidade. Isto se explica pelo fato de que a
autorizacdo para trabalhar como professora era dada pelo governo, composto apenas por

homens. Até mesmo a imprensa via com olhos preconceituosos 0 crescimento

*Documentos disponiveis no Férum do Municipio de Santa Cruz de Goiés, do Arquivo Histérico de
Goiés, do Instituto de Pesquisa e Estudos Historicos do Brasil Central, do Arquivo Museu das Bandeiras,
do Arquivo do Poder Judiciario / Escrivania do crime da Cidade de Goids, do Arquivo da Fundagéo Frei
Simao Dorvi e do Arquivo do Gabinete Literario Goiano.



intelectual das mulheres e, ndo raro, eram publicados artigos que criticavam a iniciativa
nos jornais Commeércio (1880), Goyaz (1890), O Correio Official (1880), A Tribuna
Livre (1880). Nos textos eram comuns as afirmacOes do casamento como uma
necessidade feminina sob pena da mulher ficar magra, doente e ainda amarga e m4, as
unicas qualidades femininas exaltadas eram relacionadas aos afazeres domésticos.

Cavalcante e Longo (2011) destacam as mulheres enquanto proprietérias de
fazendas, ndo apenas enquanto numa atividade de subsisténcia, mas produtoras e
fornecedoras de produtos caracteristicos da época como milho, feijdo, algod&o e arroz.
Também ha registro de mulheres que produziam e comercializavam gado. Atividades
que exerciam ao lado de marido e filhos, na viuvez, ou sem nunca terem sido casadas.

Obviamente essas mulheres eram minoria, mas seus exemplos quebram o
paradigma de que nos primordios do sertdo goiano todas as mulheres eram submissas.
Outra prova dessa postura altiva foi levantada por Cassimiro (2011) que, ao consultar os
arquivos histéricos do Estado de Goids, encontrou Varios processos movidos por
mulheres contra o préprio governo (abuso de cobranca de impostos), contra homens e
outras mulheres em pendéncias comerciais e relativas a direitos de heranca. Mas 0
autor bem ressalta que, apesar da entrada no mundo masculino, as mulheres ainda eram
responsaveis pela comida, pela costura e até mesmo pelo tratamento médico, uma vez
que também tinham conhecimento sobre ervas medicinais, de todos a sua volta.

Por fim, Junior (2011) traz um levantamento sobre o envolvimento de mulheres
(enguanto rés) em crimes, uma varidvel que o autor considerou importante para
conhecer um lado do comportamento feminino nada convencional para uma época
dominada por homens. O crime mais comum era a agressdo por desavencas diversas,
mas ha registro de um assassinato passional (uma mulher matou 0 amante casado depois
de ser abandonada). Acima das atitudes violentas chama a aten¢éo na pesquisa 0 motivo
das reacdes exacerbadas nos casos de agressdes, cobrancas de dividas e envolvimento
com alcool, atitudes ainda hoje relacionadas ao masculino e que, na visdo monoteista da
mulher submissa no século XIX, sdo impensadas. Também merece destaque, em um dos
processos estudados, o tratamento diferenciado dado as envolvidas. A vitima branca e
comerciante é citada com deferéncia enquanto a ré, uma ex-escrava, sequer tem o nome
completo registrado. Prova que dentro das questdes de género ainda ha, desde os
primordios, as questdes de raca e condicdo social. Como 0s proprios pesquisadores
citados anteriormente neste capitulo assumem, a pesquisa historica € parcial, pois, serd a

visdo de parte dos acontecimentos sob a interpretagdo de alguém. Esta pesquisa se



preocupou em mostrar o papel feminino na construcdo da sociedade goiana através de
depoimentos das proprias mulheres. Mas as Unicas memdrias conservadas sdo as de
mulheres de classe social alta, que tiveram acesso a educacao, cujos pais e maridos sao
considerados pioneiros da construgdo de Goiania. As entrevistas relatadas a seguir
foram retiradas do livro Memorias Goianienses de José Mendonca Teles (2012) e
mostram mulheres muito menos desbravadoras.

O primeiro depoimento é de Célia Coutinho Seixo de Brito, nascida na Cidade
de Goias, quando esta ainda era a capital do Estado, filha de uma familia rica. Cresceu
com educacdo privilegiada e, especificamente sobre o comportamento dela e das
mulheres do grupo do qual fazia parte na década de trinta, ela ressalta aquela que ainda
é uma das maiores ditaduras da vida feminina, a da beleza, através do uso de espartilhos
e anquinhas. Ao descrever o comportamento de senhoras e senhoritas que precisassem
sair as ruas, frisou que deviam estar bem vestidas e penteadas e demonstrar recato,
falando apenas com conhecidos em voz baixa e com muito “polimento”. Essas ocasides
eram o0s bailes no teatro, cerimonias religiosas e eventos civicos. Célia Coutinho dedica
parte de seu depoimento para ressaltar a importancia da mulher na construcdo de
Goiania. Mas suas palavras mostram uma mulher submissa, relegada as tarefas

domésticas e atividades sociais frivolas.

A mulher teve relevante posi¢do na construcdo de Goiénia. Seu papel
foi extraordinario em tudo na colaboragdo com o homem.

(...) Até mesmo no siléncio de seus lares, muitos ainda improvisados,
as mulheres, abnegadamente, foram o estimulo e o alento amenizador
nas horas dificeis de cansaco, de desédnimo e as vezes de dissabor dos
gue labutavam pela mesma causa.

(...) No ensino, na saude, no lar, nos trabalhos domésticos, como
esposas, mdaes e filhas, foram verdadeiras abelhas-operéarias na
edificacdo da colmeia comunitéria de Goiania.

(...) Competia-lhes recepcionarem visitantes ilustres de Goiénia,
muitos chegados inesperadamente. (TELES, 2012, p.48)

Outros dois depoimentos, de Marilda de Godoi Carvalho e de Nelly Alves de Almeida,
reafirmam a postura subserviente da mulher nesta época. A primeira, Marilda, afirma que o
papel marcante da mulher goiana foi o de, em 1943, fazer a pedido da Legido Brasileira de
Assisténcia, um curso de enfermagem para substituir as enfermeiras que por acaso fossem
convocadas para a guerra. A segunda, Nelly, lembra que as mulheres tinham vontade de se
expressar culturalmente, mas o isolamento geografico impedia a troca de ideias com grandes

centros, e 0 pequeno grupo se conformou em escrever textos literrios para a Revista Oeste que



teve sua ultima edicdo em 1945. Mas Nelly ndo esconde o proprio pensamento machista ao
afirmar ““(...) muitas, professoras renomadas, exerceram 0 magistério, a par da condi¢do de
excelentes maes de familia”.

Logo, é preciso deixar claro que sdo varios os papéis femininos na construgdo da
sociedade goiana. Vao desde as mulheres audaciosas descritas por Cavalcante e Longo (2011),
as elitizadas submissas e de comportamento frivolo, como as pioneiras de Teles (2012).
Também fazem parte da histéria goiana personagens desconhecidas como Santa Dica, cuja
importancia ha pouco comegou a ser estudada® e as precursoras da TV em Goiés,

revoluciondrias do comportamento feminino.

1.2 O inicio da televiséo e do telejornalismo em Goias

O mais abrangente entre todos os meios de comunicacdo mediada, a televisdo no Brasil é
responsavel pela difusdo de informagdes e modismos, além de ser formadora de opinido.
Segundo dados do IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 97% dos domicilios
brasileiros tém um aparelho de televisdo. Isso sem contar aqueles espalhados em espacos de
grande circulacdo de pessoas como restaurantes e salas de espera. Por isso, varios sdo 0s
exemplos da influéncia das coberturas jornalisticas televisivas na historia do pais. Um dos mais
célebres, a edicdo do debate® entre os candidatos & presidéncia em 1989, Fernando Collor de
Mello e Luiz In4cio Lula da Silva, com notério favorecimento ao primeiro, vencedor das
eleigdes. E entre os mais recentes a mobilizagdo social para ajudar as vitimas das enchentes na
regido serrana do Rio de Janeiro. A veiculagdo de matérias por diversas emissoras em nivel
nacional sensibilizou brasileiros de varios estados e milhares de toneladas de doagdes foram

enviados aos desabrigados.

*Benedita Cipriano Gomes, a Santa Dica, nasceu em 17 de janeiro de 1903 no interior de Goias em uma
fazenda nos arredores do municipio de Pirendpolis. Por volta de sete anos de idade ficou doente e a
familia e vizinhos achavam que ela tinha morrido, mas ao notar sinais como o suor, durante o ritual do
seu enterro, resolveram velar a menina por mais trés dias até que ela acordou. O fato se espalhou e ficou
conhecido como milagre. Na adolescéncia ela ja tinha milhares de adoradores e uma pequena vila foi se
formando em volta de sua casa. A menina formou uma espécie de cooperativa entre os agricultores,
rezava e aconselhava seus fiéis. Eram quinze mil pessoas, sendo quatro mil eleitores e mil e quinhentos
homens armados. Essa influéncia incomodou os coronéis da regido. Dica foi presa, mas depois libertada
por falta de provas. Seu pequeno exército lutou na revolugdo constitucionalista enfrentando a Coluna
Prestes proximo ao Tridngulo Mineiro. Casou-se com o jornalista carioca Mério Mendes que mais tarde
foi eleito prefeito de Pirendpolis. Dica morreu em Goiéania, em 1970, deixando sete filhos e uma legido de
adoradores.

®No Gltimo debate entre os dois presidenciaveis no segundo turno das eleicdes em 1989, a Globo fez duas
versdes editadas para exibicdo em seus telejornais, uma no Jornal Hoje das 13 horas, e outra polémica no
Jornal Nacional, telejornal de maior audiéncia no pais. Nesta segunda versdo a Globo é acusada de
favorecer Collor por dar ao candidato um minuto e meio a mais que Lula e por, na hora da edicéo,
escolher seus melhores momentos.



No Brasil as noticias fazem parte da TV praticamente desde a sua implantacéo’, afinal, o
primeiro telejornal, Imagens do Dia, foi ao ar 24 horas depois da primeira transmissdo. Assim
como no rédio os primeiros passos da televisdo no Brasil foram marcados pelo improviso. Néo
havia videotape, apenas transmissdes ao vivo, e 0 contetdo era uma adaptagdo da programacéao
radiofonica. O réadio perdeu seus principais profissionais para 0 novo veiculo (Lima Duarte,
Hebe Camargo, Mazzaropi etc.), programas inteiros migraram para a televisdo, como por
exemplo, O Reporter Esso, nascido na Radio Nacional em 1941 e apresentado entre 10 de abril
de 1952 a 31 de dezembro de 1970 na TV Tupi-Rio de Janeiro. E véarios foram o0s noticirios
patrocinados, entre outros: na TV Tupi-Sdo Paulo o Telenoticias Panair, e o Telejornal
Mercedez-Benz no Canal 9-Séo Paulo.

As inovag0es tecnoldgicas da década de 1960 também ajudaram a consolidar a audiéncia
do telejornalismo. A transmissdo em cores disponivel, cAmeras menores e mais leves e a
possibilidade de transmissfes ao vivo moveis, deram mais vida e mais agilidade as noticias.
Além dos telejornais, a informacdo passa a estar presente em programas do tipo revista,
programas que ndo chegavam a ser documentérios, mas permitiam a discussdo de um Unico
tema, e também em programas de entrevistas. E as inovagdes na apresentacdo dos telejornais
sdo constantes, ndo apenas como arma na guerra pela audiéncia, mas também como forma de
acompanhar a mudanga comportamental do publico.

Temer (VIZEU, PORCELLO, COUTINHO, 2010, p.104) especifica que no caso da
televisdo had um investimento na espetacularizacdo da noticia, mais que informar é preciso
entreter para manter a audiéncia. Stephens (1993) vai dizer que o veiculo mantém o povo sob
uma escravizacdo dicotdmica, “o excesso ¢ a falta de informagdes”, ou seja, a0 mesmo tempo
em que a pessoa tem 0 mundo a sua frente este mundo é um mundo réapido porque os fatos se
sucedem a cada segundo. Temer diz que é esta caracteristica de servico que da credibilidade ao
género e faz com que, apesar dos custos, as emissoras invistam muito nos telejornais que, junto
com as telenovelas, tém um grande papel na conscientizacdo politica e social da populacéo,
embora para os proprietarios das emissoras sua funcao seja muito mais dominadora que cidada.

Em Goias o telejornalismo foi implantado de maneira improvisada. Godinho (2008)
afirma que a primeira emissora, a TV Radio Clube foi ao ar pela primeira vez em 6 de setembro
de 1961, sem a documentagdo legal. O equipamento era precéario. O proprietario, Francisco
Braga Sobrinho, tinha se apropriado de uma cdmera, um transmissor e uma antena quando ainda
era funcionério dos Diarios Associados de Assis Chateaubriand, o restante comprou sobras de
uma reforma da TV Tupi. Até mesmo a hospedagem do canal, que depois passaria a se chamar
TV Goiénia, é confusa. Comegou no sete, migrou para o nove e depois foi para o quatro. A

producdo do noticiério era grosseira.

’A primeira transmissao televisiva no Brasil aconteceu no dia 18 de setembro de 1950. O pioneiro foi
Assis Chateaubriand com a TV Tupi.



Funcionava assim: o publicitario e radialista Cunha Junior, egresso da
radio, tinha de apresentar um telejornal. Ficava atras de uma mesa escura
e simples, repleta de papéis, sentado numa cadeira dura, seus olhos se
revezando entre ler as noticias em uma folha e a Unica camera. Para o
telespectador ndo dormir, a equipe colava algumas fotografias ou
desenhos na parte de tras do cenario (também tosco) e a camera ficava
indo e voltando: Cunha-fotos, fotos-cunha. Alguns entrevistados disseram
que havia queixas de pessoas tontas com aquele balanco de imagens.
(GODINHO, 2008, p. 18)

A publicidade foi uma grande parceira da televisdo em Goias. Mas 0s anuncios se
concentravam principalmente nos programas de variedades como o teleteatro. Mesmo com todo
o improviso e falhas, a programagdo era totalmente ao vivo, as lojas de eletrodomésticos
vendiam centenas de aparelhos televisores.

Ainda de acordo com Godinho (2008), a TV Goiania ganhou sua primeira concorrente no
dia 23 de outubro de 1963. A primeira transmissao da TV Anhanguera foi a célebre A Hora da
Ave-Maria, entdo com trés minutos. “A Anhanguera nasceu dando o que falar. Trouxe
praticamente a equipe inteira da concorrente TV Goiénia, ex-TV Rédio Clube. Comegou como
afiliada da Rede Record, passou pela Excelsior e s6 depois viraria Globo”. Além da melhor
estrutura humana, a TV Anhanguera também tinha a melhor estrutura técnica, e ja entrou no ar
com o recurso do videotape. A emissora também oferecia programas de variedades como o de
auditério Republica Livre do Cerrado apresentado pelo Coronel Hipopota, e A Juventude
Comanda a cargo de Arthur Rezende.

Godinho (2008) afirma que o primeiro telejornal goiano foi da TV Radio Clube, mas o
desenvolvimento do género em Goids aconteceu gracas & TV Anhanguera, que aliava
profissionais criativos e proprietarios preocupados com a modernizacdo dos equipamentos.
Naquela época nédo existia a Embratel ou satélites, e os jornais impressos de grandes centros
como Rio de Janeiro e Sdo Paulo demoravam até dois dias para chegar a Goiania, assim como

as fitas com imagens das principais noticias.

Para ilustrar as matérias mais urgentes, entrava em acgao o departamento
de arte, que simplesmente desenhava, por exemplo, uma reunido da
Organizacao das Nagdes Unidas, uma revolta no Oriente Médio e por ai
afora. Um slide — espécie de negativo de foto — ou outro também entrava
para ilustrar. (GODINHO, 2008, p.41)

Os primeiros noticiarios da TV Anhanguera iam ao ar gragas a radio-telegrafia (noticias
que chegavam em cddigo morse). As linhas telefénicas eram precarias, muitas vezes, para fazer

um interurbano, era preciso deixar a emissora e atravessar a rua para usar 0S Servicos da



empresa telefonica ‘Dentel’®. Todo o departamento de jornalismo era composto por José Divino
e Jackson Abrdo. N&o havia equipes de reportagem, e até por isso era comum O
reaproveitamento de noticias produzidas para o jornal O Popular. Também era praxe fazer a
radio-escuta (ouvir outras emissoras para angariar mais noticias). Trés anos depois de comecar a
transmitir a TV Anhanguera assinou contrato com uma agéncia internacional de noticias, a UPI,

e no final da década de 60 uma inovacdo: a telefoto, imagens vindas via sinal telefonico.

1.3 As mudancas no comportamento feminino com a chegada da televisdo a Goias

Como fica claro nas referéncias anteriores, a época da implantagéo da televiséo no Brasil,
a mulher tinha no espago doméstico a sua area de atuacdo. Poucas se aventuravam a trabalhar
fora, e quando o faziam eram em profissfes consideradas femininas como a docéncia, ou em
extensdes dos afazeres caseiros como passadeiras, arrumadeiras ou cozinheiras em casas de
familias abastadas. Em qualquer um dos casos o fato de buscar uma renda extra para a familia,
ou mesmo de prover, sozinha, o sustento da casa e dos filhos era motivo para que o
comportamento moral da trabalhadora fosse contestado. Ressaltando que essa procura foi
sempre forgada por fatores econémicos e sociais como a baixa renda do marido e ainda 0s casos
de abandono e viuvez. Pouca coisa mudava uma vez que essa mulher tinha pouca (no caso da
docéncia, que era sempre para o nivel fundamental) ou nenhuma escolaridade, ou seja, ela ndo
tinha oportunidade de adquirir conhecimento geral ou informacdo basica sobre leis e direitos.
Mas com a chegada da TV, o mundo do qual as mulheres haviam sido privadas, de certa forma,
invade seus lares. Além do conhecimento geral, elas tém acesso a um novo modelo feminino, o
da mulher bonita, pratica e falante que estava na telinha.

Na década de sessenta, quando as transmissfes televisivas comecam em Goids, as
mulheres se encantaram com os eletrodomésticos, alimentos industrializados, com os produtos e
dicas de beleza. Elas queriam reproduzir isto em suas vidas. Duas mulheres se tornaram
referéncia na televisdo goiana como parte da histéria da TV Anhanguera. Geracina Magdalena
dos Santos ficou conhecida como Magda Santos, a primeira apresentadora e diretora de TV em
Goias. O programa O Mundo é das Criangas foi um sucesso de audiéncia entre 1965 e 1977
com brincadeiras, apresentacGes de talentos mirins e competicdes todos os domingos as 14
horas, dia da folga de Magda, uma vez que nos outros dias ela trabalhava na producéo de outros
programas. A outra mulher, Célia Camara, se torna importante pela influéncia administrativa
naquela que ja era a maior emissora do Estado. Adorava inovagBes e quando cameras e

apresentadores eram demitidos por tentar “algo diferente”, como por exemplo, andar com a

®Hoje Brasil Telecom.



cadmera no ombro, ela recontratava, e as inovacOes iam se estabelecendo. Até que, em 1981,
Célia cria o Feminina, primeira producdo goiana destinada as mulheres, que abordava temas
como beleza, moda, educacéo dos filhos e culinaria. Era na verdade uma espécie de verséo local
do TV Mulher, programa global que foi ao ar entre 1980 e 1986.

O programa Feminina era apresentado pela socialite Tereza Sabino, com
participacdo de outras mulheres inclusive da propria Célia Camara, que levaram para o
estdio uma extensdo de suas vidas, ou seja, eram mulheres ricas falando sobre rotinas e
produtos que estavam muito distantes das possibilidades da grande maioria das
mulheres goianas. Mesmo assim era grande a audiéncia. As mulheres se sentiam
importantes “estando” naquela sala de estar tdo luxuosa (cendrio) e utilizavam, mesmo
que com adaptac@es, as informacdes repassadas pelos entrevistados que iam de médicos
e educadores a decoradores. Por fim, ao conhecer e consumir novos produtos, a mulher
transformava sua prépria identidade e se sentia integrada a sociedade, como teorizado
por Canclini (2006) era a realizagéo da cidadania pelo consumo.

Sobre o conhecimento informal a que a mulher tem acesso através da midia,
especificamente por meio da televisdo, Afonso (2005) afirma que num pais de
excluidos, a educagdo informal através dos meios de comunicagdo tem papel
fundamental na formacdo de valores e comportamentos. Mas a autora deixa claro que
para isso acontecer de maneira positiva era necessario que as mulheres (e todo o
publico) fossem preparadas para fazer uma leitura critica dos meios de comunicacéo,
sob pena dessa interacdo produzir efeitos contrérios com a exposicdo de modelos
femininos estereotipados® de mulheres alienadas ou que se realizam apenas na realidade

domeéstica.

A educacdo efetuada pelos MC™ ocorre de forma paralela & educacéo
formal e & ndo-formal, convencionalmente realizadas na escola e em
instituicBes populares e sindicais, as quais em geral implicam para o/a
educando/a a uma certa obrigagdo moral de frequentar e de aprender a ler,
a escrever e a relacionar-se. Entretanto essa educacdo informal, que se
realiza nos espacos criados com a presenca dos MC, ndo se caracteriza
por falta de intencionalidade ou por ingenuidade. (AFONSO, 2005, p.40)

Thompson (2002) acredita que a televisao ja faz parte da rotina das pessoas e por

iSSO seu espaco é privilegiado. Temer (2012) concorda e reforca que este espago € ainda

%A autora trabalha com o conceito de estere6tipo de Tilburg (1991) para quem o termo pode ser definido
como “formas de generalizar de maneira superficial e constante as caracteristicas de uma pessoa, grupo
ou instituigdo”. O Estereodtipo ¢ utilizado para “economizar” a linguagem, comunicar de forma mais fécil
e muitas vezes também é ferramenta de manipulacdo da realidade.

%Forma como a autora abrevia Meios de Comunicagao.



maior no caso do publico feminino, principalmente da fracdo que passa boa parte do dia
sozinha em casa ocupada com servigos domésticos. Proposi¢cBes que reforcam a
preocupacdo de Afonso, inserida no paragrafo anterior, com o contetdo veiculado na
TV e com a forma como a mulher é mostrada, porque na solidao do seu dia a dia, é com
essa mulher retratada na TV que a telespectadora desenvolvera uma relacdo de amizade
e espelho.

Na TV, assim como na vida real, a mulher trabalha, contribui com o sustento da
familia, isso quando ndo mantém a casa e cria os filhos sozinha, mas ha fatores que
colocam em cheque a existéncia harmoniosa entre familia, profissdo e feminilidade,
como as novelas principalmente na programacdo de entretenimento. Nessa
programacéo, ndo raramente a mulher que trabalha fora tem problemas com os filhos e
marido, que apresentam distor¢Ges de comportamento por falta da presenca feminina.
Outra imagem estereotipada é a da mulher que, para ter sucesso na profissdo, precisa
abrir médo de constituir uma familia, ou ainda a de que para competir com 0s homens no
mercado de trabalho deixa de lado habitos de beleza e vestimentas caracteristicas como

vestidos e saias.

1.4 A televisdo goiana incorpora a violéncia como valor noticia

As emissoras pioneiras de TV da década de cinquenta viram o ndmero de
concorrentes aumentar consideravelmente durante o governo militar, que distribuiu
concessdes em troca de apoio politico. A guerra pela audiéncia, o surgimento e
consolidacdo da internet que, aliada a popularizagdo dos canais fechados roubaram os
segmentos A e B da TV aberta, fizeram com que estas emissoras mudassem
profundamente seu contetdo. Mas antes de detalhar esta mudanca se faz necessario
entender o mercado televisivo em Goias e na regido metropolitana de Goidnia. Além
da TV Anhanguera, TV Record e TV Serra Dourada, objetos de estudo desta pesquisa,
sdo relevantes dentro da producdo telejornalistica do Estado outras quatro emissoras, a
TV Brasil Central, a TV Goiania, a Fonte TV ea PUC TV.

A TV Brasil Central, concessdo do Governo do Estado de Goids, entra no ar em 1975.
Primeiro retransmite o sinal da Rede Bandeirantes, e é a primeira emissora goiana a transmitir o
sinal de rede em tempo real, sem a necessidade de antenas repetidoras como acontecia com a

TV Tupi - Diarios Associados e a Rede Globo de Televisdo. Atualmente retransmite o sinal da



TV Cultura de Séo Paulo com pouco mais de quatro horas de programacao local, sendo cerca de
duas horas para o telejornalismo.

A TV Goiania entrou no ar em primeiro de margo de 1996. Mas o canal 11 estava em
funcionamento desde 1987 retransmitindo o sinal da TV Manchete. Quando os proprietarios
conseguiram mudar a modalidade de concesséo de repetidora para geradora, fecharam contrato
com a Rede Bandeirantes, que havia rompido com a TV Brasil Central um ano antes. Em 2002 a
emissora é vendida pelos Diérios Associados ao senador Wellington Salgado de Oliveira, que
entre outras mudancgas constitui um nacleo de jornalismo local. Hoje sdo trés programas locais,
dois de conteudo considerado sensacionalista, Chumbo Grosso e Brasil Urgente — edi¢éo Local,
e o telejornal Jornal da Band Local. No total sdo pouco mais de duas horas de programacéo
local.

A TV Fonte da Vida, transmitindo desde 25 de dezembro de 2005, de propriedade da
Igreja Evangeélica Fonte da Vida. Toda a programacéo é local e os telejornais ocupam uma hora
e cinco minutos da programacgdo. A PUC TV, de propriedade da Pontificia Universidade
Catoblica de Goiés, retransmite a TV Aparecida desde 27 de junho de 2007, sdo varios 0s
programas de variedades locais, mas apenas um telejornal de trinta minutos.

E preciso registrar também a existéncia da TV Capital no ar desde 26 de dezembro de
2007 com apenas um telejornal local com uma hora de duracdo. Boa parte da programacdo é
dedicada a programas produzidos pela Igreja Catolica Sagrada Familia. E por fima TV UFG, no
ar desde 14 de dezembro de 2009, retransmissora da TV Brasil, com apenas um programa
jornalistico laboratério dos estudantes do curso de Jornalismo da Universidade Federal de
Goias.

A hegemonia da TV Anhanguera e sua programacgdo elitizada comecaram a ser
ameacadas em 1991 quando a TV Serra Dourada coloca no ar o Jornal do Meio Dia, com
duracdo de quase uma hora e noticias mais populares. Nesta época o telejornal do mesmo
horario da afiliada da rede globo possuia, em média, quinze minutos. A TV Record, que
reformula sua programagéo em 2006 mantendo a linha popularesca, extingue o Goiania Urgente
e coloca no ar o Balango Geral, passa a disputar ponto a ponto a audiéncia com a TV
Anhanguera tanto no telejornal matinal quanto no horério do almogo. Hoje a briga pela
lideranca de audiéncia em Goids nos telejornais do horéario do almoco (segundo dados do
IBOPE Media') fica entre as emissoras: TV Anhanguera, TV Record (que alternam a vice-
lideranca) e TV Serra Dourada (primeiro lugar). Diante deste quadro a TV Anhanguera se viu
obrigada a investir em um estilo bem mais informal e contetdos de interesse das classes C e D.

Entenda-se por informalidade uma linguagem bem menos culta, onde frequentemente o

reporter / apresentador usa girias e faz comentérios pessoais. Para interagir com o publico,

1 IBOPE Media é a unidade de negdcios do grupo IBOPE responséavel por fazer pesquisa de audiéncia
em todos os tipos de meios de comunicagdo no Brasil.



jornalistas andam de 6nibus, comem pastel na feira e entram em buracos. Quanto ao conteudo, o
destaque atual é para assuntos que provocam dor e sofrimento as classes economicamente
menos favorecidas, como por exemplo, transporte pablico, falta de atendimento aos usuérios do
Sistema Unico de Sadde, criancas sem escolas e maes sem trabalhar porque nio hé creches
suficientes. Essa nova programacdo também aposta no tripé sensacionalista escandalos — sexo e

violéncia.

Tudo isso é reforcado ainda pela movimentacdo do apresentador, que via de
regra gesticula e caminha pelo estudio, dirigindo-se diretamente a camera,
corroborando para a falsa ideia de partilha de informagdes. No conjunto
pode-se comparar estes programas com o género dramatico, pois sdo usados
recursos como o plano geral, a aproximacdo lenta, o suspense, tudo para
passar ao receptor uma ideia de super-realidade, como se a informagdo
repassada fosse uma testemunha dos fatos. (SIMAO; LIMA; DOURADO;
TEMER, 2012, p.4)

2.Reflexdes Tebricas

2.1 O que é violéncia?

O termo violéncia e suas varias derivacOes esta presente cotidianamente na vida
de todos os individuos. Ao ligar o radio do carro ouve-se o locutor comentar sobre o
violento protesto da noite passada, na fila da padaria duas mulheres falam sobre
violéncia doméstica, no elevador do grande prédio comercial o tema da conversa € a
violéncia urbana, na pequena roda em torno da maquina de café no corredor da
faculdade, jovens discutem violéncia de género. A humanidade convive com a violéncia
desde seus primdrdios, poderiamos comecar relatando sua organizacao territorial através
das guerras ou discutir diversas passagens biblicas onde Deus imp&e seu poder por meio
da forca, como o diltvio.

A palavra violéncia tem origem no latim “violentia” que pode ser traduzida como
veeméncia, impetuosidade, mas sua origem, o termo “violare”, quer dizer violacéo.
Comumente associa-se violéncia a uma atitude fisica, agressdo, mas a violéncia existe
independente do contato fisico, e por isso a Organizagdo Mundial de Saude define

violéncia como:

O uso intencional de forca fisica ou poder, real ou como ameaca,
contra si mesmo, outra pessoa, Ou contra um grupo ou



comunidade, que resulte em, ou resultou, ou tem uma alta
probabilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicologico,
mau desenvolvimento ou privagdo. (WHO, 2002)

Michaud (1989, p.179) assim conceitua violéncia:

(...) h& violéncia quando, numa situacdo de interagdo, ou um ou
varios atores agem de maneira direta ou indireta, macica ou
esparsa, causando danos a uma ou VArias pessoas em graus
variaveis, seja em sua integridade fisica, seja em sua integridade
moral, em suas posses, ou em suas participacdes simbdlicas ou
culturais

Michaud também mostra preocupacdo com a representacdo da violéncia e diz que
a mesma “(..) flutua e metamorfoseia-se conforme as convicgdes que a
aprendem ”(1989, p..49). Weil (2012) questiona violéncia e discurso, e violéncia e razéo
(1950) sobre as formas de conceituacdo de um ato de violéncia entre comunidade com
referenciais culturais diferentes? Ou ainda, o que € lei, e 0 que é abuso de poder dentro
de sistemas politicos construidos sob liderancas individuais ou partidarias? Ou seja, sob
um determinado ponto de vista.

Pesquisadores de diversas areas discordam se o comportamento violento em
diversas esferas, desde sua origem, pode ser biolégico ou fruto de uma construgédo
social, e discutem suas possibilidades de existéncia até suas consequéncias. Reforca-se a
necessidade de ampliar o referencial teérico que dé conta desse fenbmeno que se

considera complexo. Em termos gerais:

A violéncia ndo € produto dos sentimentos, instintos, frustracdes
etc., pois existe uma multiplicidade de formas de violéncia e,
por conseguinte, uma multiplicidade de determinagdes. Além
disso, o concreto é resultado, tal como ja dizia Marx, de suas

‘multiplas determinagdes’, ndo sendo o efeito de uma causa
unica. (VIANA, 2004, p.21-22)

A “multiplicidade de formas” colocada por Viana, ou seja, as varias formas como

a violéncia pode ser exercida, é encontrada em diversos estudos das areas de ciéncias



humanas e bioldgicas sobre a violéncia. Sdo varias as denominacgdes, mas este estudo

ressaltou a categorizagdo mais comumente citada.

2.1.1 Tipos de Violéncia

2.1.1.1 Violéncia Fisica

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) entende violéncia fisica “como qualquer
conduta que ofenda sua integridade ou satde corporal”. A violéncia fisica pode ou nao
deixar marcas, e ndo tem limitacdes de género, idade ou classe social. O agressor pode
usar armas como revolveres e facas ou qualquer objeto que provoque dor ou lesbes, ou
mesmo o proprio corpo. Hoje, associa-se violéncia fisica a crimes como, latrocinios,
assassinatos, estupros e torturas, mas o uso da dor e do sofrimento € uma estratégia de
dominacdo humana desde a pré-historia. As guerras mais conhecidas sdo a Primeira
Guerra Mundial, em 1914, e a Segunda Guerra Mundial, em 1939, mas as batalhas
comecaram ainda na pré-histéria. Pode-se citar ainda vérias outras passagens
sanguinarias da historia da humanidade como as Cruzadas, a Inquisicao ou as Entifadas.
No Brasil, segundo dados do governo federal, as maiores vitimas de violéncia fisica sdo
as mulheres e as criangas.

Ainda fazem parte da classificagdo de tipos de violéncia pelo CNJ: a violéncia
contra a mulher, a violéncia de género, a violéncia doméstica, a violéncia familiar, a
violéncia intrafamiliar, a violéncia institucional, a violéncia moral, a violéncia

patrimonial, a violéncia psicolégica e a violéncia sexual.

2.1.1.2 A Violéncia Social

Para Muniz Sodré (2006) a violéncia pode ser anémica (causada pelo
enfraguecimento ou desaparecimento dos codigos de conduta da sociedade) e 0s casos,
cada vez mais cruéis mostrados pela midia, chocam a sociedade. A violéncia
representada é aquela trabalhada e usada pela midia jornalistica e de entretenimento na
busca pela audiéncia. Ha ainda a violéncia sociocultural, “...resultante do puro e simples
arbitrio de um poder”..., que pode ser dos homens sobre as mulheres ou em relacdo a
qualquer individuo que seja fenotipicamente diverso como 0 negro, ou simplesmente
diferente do que as regras sociais impdem, como 0s homossexuais. Sodré ainda cita a

violéncia sociopolitica exercida pelo poder instituido, como o Estado.



Esta pesquisa enfatiza o conceito de violéncia social (que pode acontecer nos
planos econdmico, politico e psicolégico) discutido por Sodré, caracterizado pela
negligéncia aqueles que ndo fazem parte do exiguo circulo do poder. N&o é o ato fisico
de violéncia, mas a violéncia enquanto estado, mantida por formas modernas e sultis.
Mesmo criticando o pensamento marxista, que considera limitado, o autor diz ser
necessario considerar o conceito de violéncia social como um efeito das sociedades de
classes, que para garantir a propriedade privada de uns impde a privacdo a outros. E
Sodré continua sua critica: se o poder do capital sO pode se sustentar através da
violéncia como defendida por Lenin, assim também o faziam o sistema burocrético e as
elites dirigentes socialistas.

A preocupagdo sobre o uso discursivo da violéncia apresentada anteriormente
nesta pesquisa através de Eric Weil é reforcada por Muniz Sodré.

O conceito de violéncia social apenas deixa claro que considerar violéncia
como puro ato implica conotar negativamente apenas as acfes que
contrariem a legitimidade, burguesa ou ndo, do grupo dirigente. Tanto é
que é uma préatica linguistica geral, por partes de institui¢ces dirigentes,

trocar a palavra “violéncia” por “for¢a”, quando se designam atos de
coercéo socialmente legitimados. (SODRE, 2006, p.19)

O autor ainda ressalta que as modalidades de violéncia ndo sdo excludentes, e o
que ele chama de “monopdlio juridico da violéncia” pelo Estado, e as leis
constitucionais e morais ndo conseguem impedir a violéncia que se concentra e
potencializa nas esferas sociais marginalizadas pelo Estado, ndo raramente, podem ser
observadas suas combinagfes, como por exemplo, atos de violéncia anémica dentro de

um estado de violéncia sociopolitica.

2.1.1.3 A Violéncia Simbdlica

Pierre Bourdieu (2010) trabalhou o conceito de violéncia simbolica. Para o
pesquisador francés, nestes casos a violéncia estd emaranhada no cotidiano e s6 é
reconhecida por olhos muito atentos, passando desapercebida até mesmo pelas vitimas.
E o caso da dominag&o masculina sobre as mulheres perpetuada pela sociedade através
da manutencdo de costumes relembrados e fixados pelo proprio comportamento da
sociedade e do contetldo midiatico. Por isso o autor afirma:

Assim, ndo vemos como poderia emergir na consciéncia a
relacdo social de dominagdo que estd em sua base e que, por



uma inversdo completa de causas e efeitos, surge como uma
aplicacdo entre outras, de um sistema de relacGes de sentido
totalmente independente das relacbes de forca. O sistema
mitico-ritual desempenha aqui um papel equivalente ao que
incumbe ao campo juridico nas sociedades diferenciadas: na
medida em que os principios de visdo e divisdo que ele propde
estdo objetivamente ajustados as divisdes pre-existentes ele
consagra a ordem estabelecida, trazendo-a a existéncia
conhecida e reconhecida, oficial. (BOURDIEU, 2010, p.16-17)

E gentileza quando um homem se oferece para dirigir, abrir a tampa de um vidro
de conservas ou carregar as sacolas, ou ele quer reforcar a ideia de que a mulher € mais
fraca fisicamente? E um sinal de amabilidade masculina pagar a conta do restaurante
sozinho, ou um lembrete de que os salarios dos homens ainda sdo maiores? Trocar 0
chuveiro, a lampada e levar o carro a oficina sdo sinais de preocupacdo com 0 excesso
de tarefas da mulher ou uma afirmacdo de que o seu lugar ainda é o ambiente
doméstico? Por que raramente essa disposicdo em ser Util € mostrada na divisdo dos
afazeres domésticos? Segundo Simone de Beauvoir (2009) as tarefas domésticas sempre
foram associadas a castigo, a uma forma de afastar as mulheres dos espacos publicos.

A princesa que passa a vida sofrendo ou sob uma grande maldigdo e terd seus
problemas resolvidos apenas com a chegada do principe encantado ndo esta apenas na
literatura infantil, estd nas telenovelas, no cinema e na publicidade. Marie Suzuki
Fujisawa (2006) estudou o papel feminino na publicidade brasileira*?. Ela explica que a
presenca da mulher no mercado de trabalho foi incorporada aos comerciais, assim como
0 pensamento de que ela precisa ter mais tempo para a familia, amigos e para o
casamento, mas a presenca do homem lavando ou passando ainda ndo é vista, ou seja,
houve avan¢os mas ainda ndo ha igualdade de papéis.

Bourdieu expfe ainda a necessidade de enxergar a ddxa (crenca comum ou
opinido popular) dentro de seu carater contraditorio, e tornar claros processos historicos
ou arbitrarios em natureza e natural respectivamente, para isso respeitando as
caracteristicas individuais ou coletivas como bioldgicas e ndo como condi¢do de
inferioridade ou desfavorecimento.

Para Bourdieu, a “ordem social” ¢ a maquina simbolica que ratifica a dominacao e

consequentemente a violéncia através da determinacdo de areas de atuacdo, espacos e

20 livro “Das Amélias as Mulheres Multifuncionais” faz um estudo de caso das campanhas do sabdo em
p6 OMO, uma das marcas mais antigas, mais conhecidas e mais vendidas no Brasil.



até mesmo entendimento cientifico. E assim tendo suas percepc@es construidas dentro
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das limitacdes impostas “...seus atos de conhecimento sdo, inevitavelmente, atos de
reconhecimento, de submissdo.”, logo, de reprodu¢do desse conhecimento. Torna-se
pertinente, diante desta argumentacdo de Bourdieu, lembrar o conceito de liberdade do

filésofo Baruch Spinoza que op6e autodeterminacao e livre-arbitrio.

A liberdade ndo é a escolha voluntaria ante varias opcoes, mas a
capacidade de autodeterminacdo para pensar, querer, sentir e
agir. E autonomia. N&o se opde a necessidade (natural ou
social), mas trabalha com ela, opondo-se ao constrangimento e a
autoridade. Nessa perspectiva, ser sujeito & construir-se e
constituir-se como capaz de autonomia numa relacédo tal que as
coisas e 0s demais ndo se oferecam como determinadores do que
somos e fazemos, mas como 0 campo no qual 0 que somos e 0
que fazemos pode ter a capacidade aumentada ou diminuida,
segundo nos submetamos ou ndo a forca e a violéncia ou
sejamos agentes dela. (SPINOZA apud AZEVEDO, 1985, p.18)

Marilena Chaui (1985, apud AZEVEDO, 1985, p. 18), também problematizou a
violéncia exercida, ndo pela forca, mas pela hierarquia. Para a fil6sofa, essas relagdes se
estabelecem onde seres humanos sdo tratados como “coisa”, um objeto silencioso que

ndo sente e ndo se manifesta, vive em siléncio imposto.

2.1.1.4 A Violéncia Contra a Mulher

H& uma semelhanca entre o conceito de violéncia simbolica, discutido
anteriormente neste trabalho, e a concepcdo que Azevedo (1985) constrdi para a
violéncia contra a mulher. Para a autora é abuso contra o sexo feminino qualquer
violacdo de sua liberdade, seja ela fisica ou por imposi¢do de comportamentos, como
por exemplo, o cerceamento de direitos emancipatorios. Uma mulher sem acesso a
educacdo ou sem creche para os filhos ndo tem como trabalhar e garantir o seu sustento.
Azevedo ainda chama a atencdo para um dos fatores que dificultam os estudos dos casos
de violéncia doméstica: o fato da sociedade considerar a familia uma instituicdo acima
de qualquer suspeita e a relagédo dentro do casamento (ou de outros tipos de uniédo
estavel) que, teoricamente, sdo permeadas por harmonia e respeito matuo. E, talvez, por

ficar encarcerada em quatro paredes, a violéncia fisica seja apenas a “ponta visivel do



iceberg de violéncias sutis e disfarcadas”. Um problema que segundo a autora passou de
normal, para anormal, em seguida passou a ser considerado desumano e finalmente
tratado como um problema social.

Mas se a violéncia contra a mulher ja foi reconhecida como crime a ser banido é
preciso descobrir porque perdura. Ainda segundo Azevedo porque a sociedade
machista® se utiliza de quatro artimanhas:

a) A criminalizacdo ndo especifica da violéncia contra a mulher;
b) A falta de estatisticas;
¢) A impunidade dos agressores;

d) A opinido publica favoravel ao espancamento das mulheres.

A relacdo entre os topicos acontece da seguinte maneira: se ndo ha uma
criminalizagdo especifica, porque embora a violéncia contra a mulher ndo esteja mais
amparada em lei, implicitamente a sociedade machista ainda enxerga o castigo feminino
como uma ferramenta de manutencdo do casamento, o problema desaparece em meio a
indiferenca social. Logo, a falta de estatistica ajuda a tornar o problema bem menor do
que realmente &, e as politicas publicas de combate a violéncia contra a mulher ndo
possuem a dimensao necessaria a sua solucdo. Se procura por ajuda, mas € atendida por
profissionais despreparados, em vez de ser ajudada, a mulher é mais uma vez violentada
ao ouvir o conselho, ndo raro, para esquecer o problema e voltar para casa e rever suas
atitudes, afinal ela deve ter provocado a reagéo de ira do companheiro. Uma vez impune
0 agressor ndo hesitara em ferir novamente. Assim a instituicdo Casamento é mantida, e
a paz ficticia, como cita Maria Amélia Azevedo, reforca a opinido publica a favor da
violéncia contra as mulheres.

Ha que ser ressaltado que avancos foram conquistados, muitos, pelo movimento
feminista mundial e brasileiro. Especificamente, no Brasil, ajudou a alavancar as
discussbes sobre o problema, os assassinatos de mulheres famosas ou por homens
famosos e casos macabros de maus-tratos levados a publico pela imprensa. Pode-se citar

como exemplo 0 assassinato de Eliane de Grammont pelo cantor Lindomar Castilho*,

13 Na visao da autora o machismo é um sistema de crencas e valores criado e mantido pelos homens para
garantir sua manutengdo no poder através da reafirmacdo da sua superioridade e do reforco a
“inferioridade feminina”.

“|indomar Castilho, cantor goiano de boleros que fez muito sucesso na década de 70, chocou o Brasil em
1981 ao matar a tiros a segunda esposa, a também cantora Eliane de Grammont, porque nao aceitava a
separacdo do casal.



de Angela Diniz por Doca Street’, e as torturas sofridas por Maria da Penha Maia
Fernandes'®.

No caso de Maria da Penha, ela precisou de quase sete anos para denunciar o
marido violento. A psicologa espanhola Edurne Garcia Corres (2007) se diz “instigada
com o fendmeno da dependéncia das mulheres depois de tantos anos de liberdade
feminina”. Ela tenta explicar a submissdo da mulher a um relacionamento violento
através das relacOes de interdependéncia, ou seja, unides costumam se estabelecer entre
pessoas com baixa auto-estima. “Elas tém um auto-conceito fragil, definindo-se em
funcdo de outra pessoa, e qualquer mudanca na relacdo supde a elas uma mudanca em
seu auto-conceito” (CORRES, 2007, p.202). E faz uma critica a midia que expbe o
problema social com pouca frequéncia e ainda, quando o faz, é de maneira superficial.

A mulher tenta se estabelecer na sociedade moderna e para isso trava uma
verdadeira guerra entre suas vontades e necessidades naturais com as convencgdes
culturais que Ihe foram passadas ainda crianca'’. O condicionamento de sua existéncia a
perfeicdo, a ser bela, esposa carinhosa, mée dedicada, dona de casa exemplar,
profissional bem sucedida e bela, sempre. Para alcancar este, que seria 0 paraiso
feminino, a mulher se entrega a um consumismo exacerbado, numa tentativa infrutifera
de sucesso. Ha ainda uma outra batalha, contra o chamado politicamente correto, que

segundo Corres (2007) apenas desfoca a real situacdo da mulher.

Estamos em uma época em que o politicamente correto virou uma obsesséo,
uma mascara que acoberta preconceitos, constréi discursos cristalizados e
funciona como uma camuflagem segura de pensamentos e atitudes que
maltratam e machucam seres humanos. A mulher é apresentada como
independente, segura, dona do préprio nariz e de suas escolhas sexuais e
afetivas. Em nome do discurso pacifico, em que se pressupde o respeito a
todos, estd 0 mascaramento das necessidades de individuos menosprezados
pelo status quo. Sdo marginalizados, estigmatizados e ndo podem nem fazer
muito barulho porque serdo tachados de ingratos. (OLIVEIRA, 2010, p.27)

Raul Fernando do Amaral Street, playboy conhecido como Doca Street, matou com cinco tiros a
namorada, a socialite mineira Angela Diniz que nfo queria manter o namoro de quatro meses e admitia se
relacionar com outros homens e mulheres. O crime aconteceu em 30 de dezembro de 1976 e dividiu o
pais, as feministas pediam a sua condenagdo enquanto parte da populacdo pedia sua absolvi¢do baseado
no principio da legitima defesa da honra.

16 Maria da Penha Maia Fernandes deu nome & lei que tornou mais rigorosas as punicdes aos homens
agressores. Ela foi espancada diariamente pelo marido por seis anos, até que, em 1983, ele tentou mata-la
por duas vezes, na primeira com um tiro que a deixou paraplégica e na segunda com choques e
afogamentos que geraram uma série de cicatrizes.

YA autora Fernanda Oliveira critica o cerco a meninas com panelinhas e bonequinhas, que para ela é
uma maneira de dizer desde cedo qual é sua funcdo no mundo.



A violéncia contra as mulheres comeca nos primordios da humanidade e se
perpetua por uma questdo cultural ou financeira, ou ainda pela sua juncdo. Azevedo,
Corres e Oliveira, citadas anteriormente, concordam que o combate ao problema
comeca pela conscientizacdo feminina de estar inserida em uma sociedade construida
para cerceamento de sua independéncia, e sé assim, conhecedora de suas barreiras, sera

possivel trabalhar a construcdo do sujeito feminino e de sua cidadania.

Sem forca econdmica, sem forca psicoldgica ela viverd uma
condicdo de permanente desamparo aprendido, credencial
adequada para desempenhar o papel de vitima nos episodios de
violéncia fisica, enquanto exacerbacdo de um padrdo néo-
igualitario de relagbes sociais de género. Consequentemente,
ndo terd for¢a politica (poder) na “guerra dos sexos”.

(AZEVEDO, 1985. p.76).

2.2 A violéncio no jornalismo e sensacionalismo

Dentro da esfera comunicacional, mais precisamente da jornalistica, diariamente
ouve-se a aplicacdo do termo sensacionalista direcionado a emissoras, programas,
profissionais. Mas 0 que € ser uma emissora sensacionalista ou um jornalista
sensacionalista, o que define um programa como sensacionalista? No Novo Dicionario
da Lingua Portuguesa de Aurélio Buarque de Holanda Ferreira, a palavra
“sensacionalismo” ¢ explicada como sendo “a divulgacdo e exploragdo, em tom
espalhafatoso, de matéria capaz de emocionar ou escandalizar”.

Para Marcondes Filho (1985) todo jornal é sensacionalista porque o simples fato
de noticiar implica em alterar, dirigir e mutilar um fato porque é impossivel reproduzir

algo tal qual aconteceu.

O que vai diferenciar um jornal dito ‘sensacionalista’ de outro dito ‘sério’ é
somente 0 grau. Sensacionalismo é apenas o grau mais radical de
mercantilizagdo da informagdo: tudo o que se vende é aparéncia e, na verdade
vende-se aquilo que a informac&o interna nédo ira desenvolver melhor do que
a manchete. (MARCONDES FILHO, 1985, p.66)

Mott (1941) afirma que o termo sensacionalista deve ser aplicado ao conteido de
midia que estimule uma resposta emotiva no publico, rea¢cbes mais comuns quando o
tema em questdo € crime, desastre, sexo, escandalo ou qualquer outra monstruosidade.

Angrimani (1995) coloca o sensacionalismo como o superdimensionamento de fatos



onde o real ndo é o mais importante, e Belarmino Costa (2002) conceitua
sensacionalismo dentro da produ¢do jornalistica como a “transgressdo do senso
determinante da normalidade dos fatos, evidenciando um detalhe, uma anomalia e uma
curiosidade que despertem imediatamente o interesse dos receptores”.

Trabalhando com a perspectiva do sensacionalismo como um novo género
jornalistico, e considerando os géneros jornalisticos como géneros discursivos, tal qual
afirmado anteriormente, quais as caracteristicas do discurso sensacionalista? Pedroso

(1994) destaca doze pontos que podem ser usados como critérios de identificacao:

Variedade na apresentacdo grafica;
Exploracédo de estere6tipos sociais;
Valorizacdo da emoc¢do em detrimento da informacao;

Exploracdo do carater extraordinario e vulgar dos acontecimentos;
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Adequacdo ideoldgica as condicdes culturais, politicas e econdmicas das classes
populares;

Exploracéo exacerbada do carater singular dos acontecimentos;

Destaque do aspecto insignificante e duvidoso dos acontecimentos;

Omissao de aspectos dos acontecimentos;
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Acréscimo de aspectos aos acontecimentos;

10. Discurso repetitivo, motivador, despolitizador e avaliativo;

11. Discurso informativo de jornais em fase de consolidacdo econdmica e
empresarial;

12. Modelo informativo que torna difusos os limites entre o real e o imaginario.

Falta de credibilidade, linguagem ndo apenas coloquial, mas carregada de girias e
expressdes regionais sdo outras caracteristicas apresentadas pelos autores citados
anteriormente. Especificamente no caso da televisdo, acrescenta-se a auséncia de script,
enguadramentos abertos e movimentos de camera rapidos. O apresentador conversa
com o telespectador, faz perguntas, e insere como personagens, individuos da produgédo
televisiva que em outros géneros permanecem ocultos, como o diretor, o assistente de

estudio e o piloto do helicoptero.

A narrativa (sensacionalista) transporta o leitor; € como se ele estivesse 4,
junto ao estuprador, ao assassino, ao macumbeiro, ao sequestrador, sentindo
as mesmas emocdes. Essa narrativa delega sensacfes por procuragdo, porque



a interiorizacdo, a participacdo e o reconhecimento desses papéis, tornam o
mundo da contravencdo subjetivamente real para o leitor. A humanizacdo do
relato faz com que o leitor reviva o acontecimento como se fosse ele o
préprio autor do que esta sendo narrado. (PEDROSO, 1983 apud
ANGRIMANI, 1995, p.17)

Porcello (2008) insere o comportamento do individuo moderno dentro deste
novo fazer jornalistico. O autor lembra que na “sociedade da informagao” os contetidos
circulam com tanta rapidez que sdo consumidos sem profundidade ou questionamentos.
E, tdo preocupante quanto a falta de assimilacdo, € a observacdo do autor sobre o

antagonismo que envolve a espetacularizagao.

As pessoas podem nem entender direito o que estdo ouvindo naquela noticia
tdo espetacular, mas, com certeza, ficam com a sensacéo de que estdo bem
informadas, de que “sabem das coisas” porque viram na TV. Essa ¢ a
esséncia da moderna sociedade da informagdo, A linguagem que prevalece é
a do espetaculo. E, nesse sentido, a informagdo carece de conteldo.
Informag&o é o que se sabe, conhecimento é o que se aprende. A informacéo
é cumulativa, o conhecimento é seletivo. E preciso saber selecionar as
informagBes, transformando-as em conhecimento. E o conhecimento
acumulado ao longo do tempo permite a construcdo do saber. (PORCELLO,
2008, p.54)

Angrimani (1995) cita Auclair para abordar “um ponto de vista psicanalitico”

sobre o sensacionalismo. Auclair se refere a conceitos freudianos de negacao, satisfacdo

simbdlica e catarse para explicar o instinto sadico saciado pelo sensacionalismo.

O meio de comunicagdo sensacionalista se assemelha a um neurdtico
obsessivo, um ego que deseja dar vazdo a mdltiplas agles transgressoras —
que busca satisfacdo no fetichismo, voyeurismo, sadomasoquismo, coprofilia,
incesto, pedofilia, necrofilia — ao mesmo tempo em que é reprimido por um
superego cruel e implacavel. E nesse péndulo (transgressio-punicdo) que o
sensacionalismo se apoia. A mensagem sensacionalista €, a0 mesmo tempo,
imoral-moralista e ndo limita com rigor o dominio da realidade e da
representacdo. Nessa soma de ambiguidades se revela um agir dividido,
esquizofrénico. (ANGRIMANI, 1995, p.17)

Sodré e Paiva (2002) analisam o grotesco da origem as suas diversas
manifestacdes. Especificamente na televisdo, os autores afirmam que o género vai além
do contetdo, e ja se mostra como uma especializagdo profissional®®. Na busca pela
audiéncia a TV aberta procura transformar sua programagéo numa praca, um espaco publico
onde o telespectador se divirta e se sinta integrado ao meio (principalmente aquele do qual foi

excluido socialmente).

8produtores especializados em promover situacBes absurdas e constrangedoras com participagdo
voluntaria ou ndo do publico e de artistas, como por exemplo, as famosas pegadinhas.



(...) o grotesco chocante — esta é a modalidade dominante nas programacdes
televisivas para a grande massa — permite encenar 0 povo e, a0 mesmo tempo
manté-lo a distancia. Ddo-se voz e imagem a energlmenos, ignorantes,
ridiculos, patéticos, violentados, disformes, aberrantes, para mostrar a crua
realidade popular, sem que o choque dai advindo chegue as causas sociais,
mas permaneca na superficie irrisoria dos efeitos. (SODRE; PAIVA, 2002,
p.133)

Os autores pontuam que a presenca do grotesco é sempre citada na televisdo a
partir da década de 1990 com o sucesso de programas como ‘“Ratinho”, mas suas
caracteristicas podem ser identificadas desde sua implantacdo no Brasil. Nos primeiros
programas de auditorio, de artistas como Chacrinha, Flavio Cavalcanti e Silvio Santos
eram recorrentes “os aleijoes, deformidades, aberracdes da natureza e manifestacdes de
idiotia” e para garantir a reagcdo da plateia, mensagens de facil compreensao.

A violéncia ja é por si grotesca porgue distancia tanto vitima quanto agressor do
humano. Mas o fato noticiado se torna animalesco quando, na reinterpretacdo pela
midia, apenas o ato é enfocado, nas chamadas, nos leads, no texto e nas legendas.
“Foram vinte e duas facadas”; “Os cadaveres foram encontrados sem as cabegas”; “O
empresario foi esquartejado e seu corpo dividido em malas”; “Foi assassinado pelo
proprio filho”; “O corpo da mulher gravida foi escondido debaixo do sofa”.

N&o s6 o ato é enfocado como repetido diversas vezes. Especialmente no caso da
televisdo, se hd imagens, essas sdo reprisadas a exaustdo, se ndao ha, a computacdo
gréfica precisa providenciar uma imagem que garanta a materializacdo da violéncia.
N&o ha o debate sobre causas ou consequéncias, ndo ha discussao que instigue uma
reflex&@o sobre o problema.

Encerra-se essa reflexdo acerca do sensacionalismo e o grotesco com uma
importante observacdo de Sodré e Paiva sobre a hegemonia do que eles chamam de
‘formato’ a partir da observagdo da televisao enquanto veiculo de comunicacdo de
massa de maior abrangéncia no Brasil, em detrimento de outras fontes de informagéo,
como museus, teatros e bibliotecas. Ou seja, a superexposicao de casos de violéncia e
outras formas do grotesco provocaria uma alienagdo de outros contetdos e ainda

causaria uma banalizagdo do tema no cotidiano social.

2.3 A mulher e seus diferentes papéis na sociedade moderna

Mulher é estuprada em ponto de 6nibus / Mulher é assassinada pelo marido que

ndo aceitou o divércio / Pesquisa revela: mulheres estudam mais e ganham menos /



Emagreca e conquiste aquele gato / Estas sdo manchetes que podem ser encontradas
diariamente em jornais, revistas, telejornais, sites e emissoras de radio. Diante de tdo
pouca consideragdo com a mulher enquanto individuo, dificil acreditar que o mundo,
num passado muito distante é verdade, ja foi matriarcal e as mulheres exerciam a
poliandria'®. Segundo Friedrich Engels 1891, no mundo ocidental a passagem do
heterismo & monogamia e do direito materno ao paterno acontece primeiramente entre

1, mas também por

os gregos, reflexo ndo s6 da necessidade econémico-estrutura
influéncia da religido e da necessidade de controlar o aparelho reprodutor da mulher. A

castidade legitima a paternidade.

O homem apoderou-se também da direcdo da casa; a mulher
viu-se degradada, convertida em seguidora, em escrava da
luxuria do homem, em simples instrumento de reproducdo. Essa
baixa condicdo da mulher, manifestada sobretudo entre o0s
gregos dos tempos heroicos e, ainda mais entre os dos tempos
classicos, tem sido gradualmente retocada, dissimulada e, em
certos casos até revestida de formas de maior suavidade, mas de
maneira alguma suprimida. (ENGELS, 1985, p.76)

O autor frisa que ao ser entregue ao homem sem reserva de poder para
certificacdo da paternidade, a mulher passa a ser ndo apenas submissa, mas também em
muitos casos, vitima de violéncia, inclusive fisica. Azevedo (1985) afirma que a pior
fase foi na ldade Média quando o direito de bater em mulheres era reconhecido por
tribunais civis e religiosos. Foi apenas a partir do século XIX que a lei passou a ndo
aceitar o direito do marido de castigar a mulher e ainda a reconhecer como legal a
punicdo aos homens condenados por este tipo de crime.

Além da violéncia fisica, a retirada da mulher da esfera publica tem uma
segunda consequéncia, o afastamento feminino do poder politico e econémico. O
machismo, pensamento da supremacia masculina, baseia-se em afirmar a superioridade
masculina e reforcar a inferioridade da mulher em varias formas de discurso: filosofico,
cientifico, religioso, juridico e até mesmo popular (AZEVEDO, 1985).

Para Platdo a mulher é o homem reencarnado para pagar pecados de uma vida
anterior, ou seja, um castigo. Aristételes afirmava que a mulheres e escravos deviam

viver apenas para servir. Da pré-histéria aos tempos atuais ainda € possivel ver em

Friedrich Engels (1985) explica que este tipo de divisdo familiar acontecia durante o periodo nominado
como Barbérie. Ao exercer a Poliandria, ou seja, uma mulher se unia a varios homens, a linhagem era
matriarcal, uma vez que a mulher tinha certeza de quais seus descendentes, o0 homem néo.

YA justificativa é que sem saber quais eram seus descendentes os homens n&o tinham como determinar
herdeiros para seus bens.



diversos discursos a mulher colocada em posi¢cdo de inferioridade ao homem. Nao é
possivel justificar essa discriminacdo pela ignorancia, ou como explicar durante a
revolucdo burguesa do século XVIII, quando intelectuais que enalteciam os conceitos de
liberdade e igualdade ndo se preocupavam com a inclusdo da mulher nas tomadas de
decisbes, nem mesmo nas discussbes da chamada esfera publica burguesa
(THOMPSON, 1998). O ndo reconhecimento da mulher enquanto um individuo com a
mesma capacidade dos homens fica ainda mais clara na seguinte afirmacdo de

Rousseau.

(...) as mulheres sdo naturalmente mais fracas, mais apropriadas para a
reproducdo, mas ndo para a vida publica. As mulheres devem ser educadas
para agradar aos homens e serem mées. Devem ser educadas na reclusdo
sexual e castidade que legitimam a paternidade. Na familia os homens devem
governar essas frivolas criaturas. Devem aprender a estimular o desejo
masculino e ao mesmo tempo impedir a lascivia dos homens. A sedugdo é
prépria de sua natureza; elas sdo desejosas de agradar, modestas, tolerantes
da injustica, ardilosas, vas e artistas em menor grau. (ROUSSEAU, apud
BICALHO, 1998, p.27)

Esse discurso repetido ha séculos, foi interiorizado pela sociedade e pelas proprias
mulheres, e ndo é esquecido ao ser reafirmado todos os dias nos mais diversos géneros
midiaticos e na Educacdo. Citando Falconnet e Lefaucheur a autora lembra de uma
versdo do Novo Dicionéario da Lingua Portuguesa de Aurélio Buarque de Holanda
Ferreira, onde o termo ‘homem’ ¢ descrito sem nenhum termo pejorativo (homem de
bem, homem de espirito, de letras, de acdo, de empresas, de negécios, de palavra,
homem chave, homem de Deus etc). Enquanto para a mulher ndo hd um termo positivo
(mulher a-toa, da vida, da rua, de ponta de rua, da zona, do fado, do fandango, do
mundo, da comédia, mulher errada, perdida, vadia, mulher-dama etc).

As excecdes sempre existiram, mas as mulheres voltam ao dominio publico com
a Revolucdo Industrial e a necessidade de méo de obra, necessidade consolidada pelas
grandes guerras com a ida dos homens para o front. E mesmo enfrentando muitas
dificuldades elas ndo pararam mais de tentar ocupar 0S mesmos espagos que 0s homens
e com 0 mesmo reconhecimento. O que ainda ndo aconteceu.

Especificamente no Brasil, a mulher teve direito ao voto em fevereiro de 1932,
mas sO as casadas e desde que houvesse o consentimento do marido, podiam
comparecer as urnas. O direito de se separar veio apenas em 1977 com a lei 6515 de
instituia o divorcio. Trinta e seis anos depois sdo varias as conquistas, como por

exemplo, a licenca-maternidade e a Lei Maria da Penha. A Pesquisa Nacional por



Amostra de Domicilio?® feita pelo Instituto Nacional de Geografia e Estatistica
divulgada em 2001 mostrou que o Brasil tem cento e noventa e cinco milhdes e
duzentos mil brasileiros, destes cem milhdes e quinhentos mil sdo mulheres. Mas a
superioridade em numero ndo implica em igualdade de direitos. Um relatorio feito por
economistas?® do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), mostrou que no
Brasil (segue-se uma tendéncia sul-americana) homens com a mesma idade e mesma
instrugdo das mulheres ganham trinta por cento a mais. A participagdo da mulher no
mercado de trabalho é mais expressiva no servico publico, restaurantes, atividades
hospitalares, limpeza e comeércio varejista, embora também sejam encontradas como
operérias da construcdo civil, motoristas e trabalhadoras do setor de seguranga, areas
antes exclusivamente masculinas.

Ao mesmo tempo em que parte das mulheres luta para desmistificar o discurso
de fragilidade e mesmo de incompeténcia, arraigado por anos, deixando de lado tracos
de sua feminilidade, se obrigando a abrir m&o da vida pessoal e impondo-se uma rotina
quase militar de estudos, treinamento e horas de trabalho, outra parte de mulheres se
entrega a uma ditadura massacrante, a da beleza. Oliveira (2010) discute a figura
feminina no imaginario contemporaneo, que tem como ponto de partida a mulher no
papel de mde, mas a matrona estaria sendo consumida por um outro ideal feminino,

aquela dominada por padrdes de beleza que exigem “os 0ssos como troféus”.

Neste caminho perde-se a complexidade e a amplitude que todo ser humano
possui e ele é reduzido a uma metonimia uterina, de um lado, e a reificacdo
corporal de outro. As coisas sobrepfem-se a importancia humana, e uma
calca jeans 38 converte-se na maestrina dos comportamentos e desejos
estéticos femininos. (OLIVEIRA, 2010, p. 21)

Incitada por todas estas questdes, Afonso (2005) se prop6s a estudar a
possibilidade da midia ser usada na construcdo de conhecimentos que levem a mulher a

se enxergar e a desenvolver o papel de sujeito na sociedade onde hoje vive em situacédo

de excluséo.
(...) sobre as possibilidades de que tém as mulheres de objetivarem-se,
construindo uma individualidade para si em uma sociedade onde, na
educacdo informal, predominam modelos estereotipados de mulheres
alienadas da realidade do mundo publico, bastando para estar realizadas viver
2'Disponivel em:
http://saladeimprensa.ibge.gov.br/noticias?view=noticia&id=1&busca=1&idnoticia=2222
20s responsaveis pela pesquisa disponivel em

http://www.observatoriodegenero.gov.br/menu/noticias/homens-recebem-salarios-30-maiores-que-as-
mulheres-no-brasil sdo: Hugo Nopo, Juan Pablo Atal e Natélia Lima



nas relacdes da vida doméstica, no mundo dos sentimentos e das relacdes
interpessoais ideologicamente tidas como ideais, distanciadas da
possibilidade de construcdo da felicidade em condicdes de vida reais.
(AFONSO, 2005, p.36)

2.4 A Cidadania

Conceitos superficiais definem a cidadania como os direitos e deveres de um
individuo na sociedade; no entanto, o real significado de cidadania € mais complexo e
gera inimeras discussfes. Para Santos (1996), mais que ter direitos e deveres, a no¢do
de cidadania hoje esta relacionada as condi¢cdes de emancipacdo de um individuo seja
dentro da comunidade, ou na contestacdo da sistematizacdo da mesma.

Para Marshall (Apud CARVALHO, 2011, p.11), cidadania é o exercicio dos
direitos civis, politicos e sociais®. Ainda para o autor, a ordem correta para sua
implantacédo seria: primeiro os direitos civis, depois os politicos que por fim garantiriam
0S sociais como aconteceu, por exemplo, na Inglaterra. Mas em Vvarios outros paises,
essa ordem néo foi respeitada. No Brasil, por exemplo, o social precedeu os outros,
inversdo derivada por varios motivos, como a colonizagdo latifundiaria e escravocrata
que desde cedo imprimiu ao povo uma sociedade desigual, prejudicando o
desenvolvimento de um sentimento de pertenca que para Marshall também faz parte da

construcdo da cidadania.

Isto quer dizer que a construcdo da cidadania tem a ver com a relacdo das
pessoas com o Estado e com a nagdo. As pessoas se tornam cidadds a medida
que passam a se sentir parte de uma nacéo e de um Estado. (CARVALHO,
2011, p.12)

No Brasil, as décadas de regime ditatorial militar, onde os direitos politicos e
civis foram suprimidos, comprometeram o desenvolvimento da cidadania. Carvalho

levanta ainda um problema atual enfrentado por todas as nacGes.

A internacionalizacdo dos sistemas capitalista, iniciada ha séculos, mas muito
acelerada pelos avancos tecnoldgicos recentes, e a criacdo de blocos
econdmicos e politicos tem causado uma reducdo do poder dos Estados e
uma mudanca das identidades nacionais existentes. (CARVALHO, 2011, p.
13)

28 Os direitos civis seriam aqueles essenciais a vida, como a liberdade, a propriedade, a igualdade perante
a lei, o direito de manifestacdo do pensamento e a inviolabilidade do lar. Os direitos politicos garantem a
participagdo do individuo no governo da comunidade em que esta inserido. Por fim, os direitos sociais
garantem a participacao na riqueza coletiva, ou seja, salide, educacdo, moradia e trabalho.



Também para Viana (2003), a cidadania é integracdo do individuo na sociedade burguesa
por intermédio do Estado. Para o autor cabe aos municipios, estados e Unido, a implantacdo de
politicas que acabem com a exclusdo social, garantindo aos mais pobres direitos basicos como
salde, educacdo e moradia. Esses direitos estdo todos garantidos na Constituicdo Federal, mas
por que ndo sdo cumpridos? Ou entdo por que a populacdo ndo cobra a sua implantacéo?

Depois de analisar essas defini¢des de cidadania, fica nitido que o ponto em comum entre
todas é a necessidade de informacédo de qualidade para que o individuo saiba exigir seus direitos
ou mobilizar a comunidade, para exigir sua execu¢do. Também vimos anteriormente que essa
ndo é a informac&o difundida hoje pela midia por uma série de fatores. Entdo, qual seria o papel
das emissoras de televiséo nesse sentido? E dos telejornais?

Lima (2009) critica a maneira como as concessfes para emissoras de radio e televisao
sdo distribuidas no Brasil. O pais utiliza o sistema trusteeship model, ou seja, a concessao é
publica, mas sua exploragdo é feita pela iniciativa privada e tem carater essencialmente
comercial. Existe uma regulamentacdo para garantir, entre outras coisas, pluralidade de
informacdo, entretanto as leis ndo acompanharam a inovagdo tecnolégica dos meios e estes
também n&o séo fiscalizados.

O autor aponta a propriedade cruzada, ou seja, a possibilidade de um mesmo grupo
familiar ou empresarial controlar emissoras de radio e televisdo, jornais e revistas como um dos
grandes problemas. O motivo: se este grupo tem vinculos com elites politicas locais, regionais

ou nacionais havera a conducéo das informag6es de maneira a beneficiar essas elites.

De qualquer forma, é preciso lembrar sempre: o que est4 realmente em jogo
quando se trata das relacfes entre Comunicacdo e Politica é o processo
democratico. As distor¢des de poder provocadas pelo desequilibrio histérico
entre os sistemas privado, puablico e estatal (de radiodifusdo), pela
concentracdo da propriedade — em boa parte provocada pela auséncia de
normas que impegcam a propriedade cruzada — e a vinculacdo dos grandes
grupos de comunicacao com liderancgas politicas regionais e locais sdo alguns
dos problemas que impedem a democratizacdo da nossa comunicacgdo. E sem
ela ndo haverd diversidade e pluralidade de informacdes, vale dizer, opinido
publica autbnoma e, portanto, democracia plena. (LIMA, 2009, p. 93)

Branddo (2009) afirma que a comunicacdo publica ainda € um conceito em
construgdo. Durante muito tempo o termo foi relacionado com comunicagéo
organizacional, cientifica e até mesmo com divulgacdo governamental e politica, que
sdo na verdade estratégias de comunicagdo institucional e até mesmo publicidade. A
autora lembra ainda que a comunicagdo publica ja foi relacionada também a estratégias

de comunicacgéo da sociedade civil organizada, ou seja, movimentos populares e terceiro



setor. Hoje, discute-se comunicacgdo publica dentro do contexto de interesse publico e

de dar voz ao cidadao.

Comunicacédo publica é o processo de comunicagdo que se instaura na esfera
publica entre o Estado, 0 Governo e a Sociedade e que se propde a ser um
espaco privilegiado de negociacdo entre os interesses das diversas instancias
de poder constitutivas da vida publica no Pais. (BRANDAO, 2009, p. 31)

As colocagdes de Branddo séo reforgcadas por Matos (2009), que relaciona
comunicacdo publica com a democracia e a cidadania e a compara a um campo de
negociagao onde “medidas de interesse coletivo sao debatidas e encontram uma decisao
democraticamente legitima”.

“Comunicagdo publica coloca a centralidade do processo de comunicagdo no
cidaddo, ndo apenas por meio da garantia do direito a informacédo e a expressdo, mas
também pelo didlogo” (DUARTE, 2009, p.61). E mais uma proposicdo do autor para
finalizar a conceituagdo de comunicagdo publica: “O uso da expressdo esta associado ao

esfor¢o de melhorar a vida das pessoas pela comunicacao”.

Para conseguir isto, os instrumentos de comunicacdo sdo utilizados a partir
do ponto de vista do cidaddo em sua plenitude e ndo apenas em suas faces de
consumidor, eleitor, usuério. Praticar comunicagdo publica implica assumir
espirito publico e privilegiar o interesse coletivo em detrimento de
perspectivas pessoais e corporativas. (DUARTE, 2009, p. 61)

A partir dessas definicdes, cabe abrir uma discussdo sobre a importancia da
comunicacdo publica na consolidacdo da cidadania em uma sociedade midiatizada. Para
0 exercicio da cidadania € preciso que os individuos tenham informacg6es sobre direitos,
leis, sobre a administracdo publica em nivel municipal, estadual e federal. Como no
exemplo citado anteriormente neste estudo, o individuo ndo precisa apenas saber que a
rua alagou, o fato do reporter estar “passeando” de canoa ndo ¢ relevante, importante
seria saber se o alagamento foi provocado porque houve desmatamento em local
inapropriado, e se o desmatamento foi feito por uma empresa ou pela propria
comunidade, ou se o problema foi causado por uma obra publica mal feita, ou mesmo
inexistente. Desse modo, esse individuo poderia formar sua opinido e agir, ou seja,
poderia atuar enquanto cidaddo ativo. Seja por meio do boicote dos produtos da
empresa no sentido de sua mudanca de atitude, ou de uma campanha de conscientizagdo

dos moradores, ou repensaria ainda seu voto nas proximas elei¢oes.



Nesse contexto, o0s veiculos de comunicacdo poderiam realizar uma
comunicagio publica ou de interesse plblico. E preciso deixar claro que esta ndo é uma
prerrogativa de emissoras estatais ou publicas, a partir do momento em que as emissoras
comerciais operam com concessdes publicas, a prioridade deveria ser para a fungédo
social. No minimo, dentro da programacao jornalistica, que tem na credibilidade o seu
maior capital simbolico, deveria ser prioridade a funcdo social, como defende Bourdieu
(2010). Entretanto, percebemos o contrario, o uso deste capital simbdlico para “vender
como noticia” fatos espetacularizados que em nada acrescentam na construcdo da
cidadania, ao desenvolvimento da coletividade e ndo raramente vdo de encontro a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, proclamada em Paris-Franga pela
Organizacédo das Nagdes Unidas-ONU em de dezembro de 1948.

Para a ONU, os direitos humanos sdo inerentes a todas as pessoas,
independentemente de cor, sexo, nacionalidade, credo, ou qualquer outra forma de
distincdo. Mesmo se citados apenas aqueles mais conhecidos como, o direito a vida, a
liberdade, a liberdade de opinido e expressdo, direito ao trabalho e a educagdo, ndo é
dificil flagrar a midia, especificamente o telejornalismo, esquecendo-o0s. Pode-se
exemplificar esta colocacdo com a frase de um reporter televisivo em uma matéria sobre
uma mulher estuprada no pronto de 6nibus: “A vitima, que estava no ponto de 6nibus as
seis da manha...”. Violentada fisicamente esta mulher ainda teve seus direitos negados
pelo jornalista que construiu o texto. O reporter a culpou pelo acontecido sem lembrar
que ela tinha o direito a vida, de querer se deslocar para trabalhar ou estudar, ou

simplesmente, a liberdade de ir e vir.

2.5 E possivel ver a cidadania por uma perspectiva feminina?

Durante séculos a mulher viveu sob a dominagdo masculina, restrita ao espago
domeéstico, ndo tinha poder de decisdo sequer sobre seu corpo. A cientista politica
Hannah Arendt (1991) explica que na Grécia antiga havia uma profunda distin¢&o entre
as esferas privada e publica. Na primeira, onde eram satisfeitas as necessidades da vida,
0 homem tinha o poder absoluto, subjulgando escravos, mulheres e criangas. Eram
espacos de violéncia e opressdo. Por outro lado, na esfera publica conviviam os iguais, e

apenas nestes espacos politicos eram vivenciadas a liberdade e a igualdade.



A primeira entrada da mulher no mercado de trabalho acontece através dos
afazeres domésticos e docéncia e depois como mao de obra extra para a revolugdo
industrial que ndo lhe garantiu direitos, apenas uma jornada extra de tarefas, acusacoes
de libertinagem e abandono dos filhos. Com pouca ou nenhuma escolaridade a mulher
foi ocupando os espacos publicos muito mais por necessidade politica e econémica do
que pela aceitacdo masculina de igualdade, e hoje, mesmo tendo formacéo e tarefas
similares ou superiores as dos homens ainda sofre retaliacGes.

As afirmac6es acima podem ser constatadas por niumeros. Hoje o Estado de Goias
tem, segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio®*, feita em 2010
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 6.004.045 habitantes, sendo
3.022.503 mulheres e 2.981.542 homens. O fato de ser maioria esta longe de garantir as
mulheres igualdade de direitos ou mesmo, de salarios. Em marco de 2012 a Secretaria
de Estado de Gestdo e Planejamento de Goias (Seplan), divulgou a pesquisa “A
Ascensdao da Mulher na Sociedade”. Os niimeros, com alguma variagdo, repetem a
tendéncia do Pais e do continente. O levantamento mostrou que a participacdo das
mulheres no mercado de trabalho goiano € de 41,7%, mas elas recebem apenas 88% do
que é pago a um homem com a mesma funcdo e formacdo. A pesquisa mostrou ainda
que sdo elas que também investem mais em qualificacdo, 59.20% tém onze anos de
estudo ou mais e 36.68% mantém sozinhas a casa e os filhos.

Jessé Souza (2006), autor do conceito de subcidadania, explica que o termo se
aplica a minorias que durante séculos foram subalternizadas e, uma vez “libertas” nao
foram qualificadas para participar do atual modelo econémico. Ficando as margens do
mercado de trabalho, sem produzir e consequentemente sem consumir ficam presos a
uma existéncia dependente, por exemplo, de beneficios sociais da administracdo
publica. O sociélogo apresenta ainda o exemplo das mulheres donas de casa que,
afastadas das esferas publicas, tém suas existéncias condicionadas a familia e ao marido.
Reforgando que o individuo que ndo é considerado util ndo tem reconhecimento pela
sociedade.

Outro aspecto que possibilita afirmar essa subcidadania das mulheres é a
violéncia. Hoje existem leis que proibem as agressdes fisicas e psicoldgicas contra as
mulheres, assim como a discrimina¢do, mas 0os homens no poder ignoram essas leis,

seja pela ancoragem em costumes arcaicos de submissao feminina, ou pelo comodismo

“Disponivel em http://saladeimprensa.ibge.gov.br/noticias?view=noticia&id=1&busca=1&idnoticia=
2222
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provocado pela falta de rigor do Estado em executd-las. Ha que ser citado ainda o
proprio desconhecimento feminino sobre seus direitos.

E mais uma vez ratificando a afirmacdo acima com nimeros, dados do Mapa da
Violéncia, elaborado pelo Instituto Sangari e Ministério da Justica®®, Goias ocupa a
nona posicdo entre os estados brasileiros com mais assassinatos de mulheres, com uma
taxa de 5,7 para um grupo de 100 mil mulheres.

A também cientista politica Chantal Mouffe (1999) promove uma discussdo sobre
p6s-modernismo?® versus essencialismo?’ para chegar a uma proposta que ela denomina
de democracia plural, onde todas as cidadanias seriam reconhecidas. Mouffe é contra o
essencialismo porque, para ela, é necesséaria a desconstrucdo das identidades para a
execucgdo da politica democratica racial nos movimentos libertarios e de minoria porque
um sujeito pode ser ao mesmo tempo oprimido e repressor, sdo as multiplicidades das
relaces de subordinacdo. Chantal Mouffe sugere uma cidadania feminina e masculina,
ndo a partir da igualdade, mas do reconhecimento total das diferencas naturais entre
homens e mulheres. Ela termina sugerindo um movimento que lute contra a
subordinacdo feminina nas suas diversas formas e ndo apenas no preconceito de género,

observando entre outras coisas, a ocupacdo do mercado de trabalho.

2.6 O avesso da cidadania, a vitimizagao

A vitimizacdo, pelo dicionério de lingua portuguesa, é uma palavra feminina que
significa “ato ou efeito de tornar alguém vitima”. Para definir o que faz de um
individuo uma vitima e o que € vitimizacgdo esta pesquisa expde e compara conceitos da
area juridica e das Ciéncias Sociais. O professor de criminologia da Faculdade de
Direito da Universidade de S&o Paulo (USP), Alvino Augusto de S&, ressalta®® que
depois do VII Congresso das Unidas sobre Prevencdo do Delito e Tratamento do
Delinquente, em 1985 em Mildo, as vitimas passaram a ser divididas em dois grupos:

vitimas de delito (pessoas que sofreram agressdes fisicas e mentais) e vitimas do abuso

A pesquisa, na integra, pode ser acessada em: www.mapadaviolencia.org.br

%Pensamento onde a nogo de progresso é vista como algo obsoleto e n&o solucionador dos problemas da
sociedade.

?’Doutrina filoséfica segundo a qual pessoas, objetos, tém pelo menos uma caracteristica (propriedade)
sem o qual sua existéncia nao seria possivel.

%Algumas consideragBes psicolégicas sobre a vitima e a vitimizacdo. Artigo disponivel em:
www.leliobragacalhau.com.br.



de poder (pessoas que sofreram danos fisicos ou mentais por causa de acdes ou
omissdes, ndo categorizadas como violagdo do direito penal nacional, mas que
contrariam os direitos humanos). Ainda segundo o jurista € necessario enxergar a

vitimizacdo enquanto processo.

A vitimizacdo pode ser historicamente e socialmente contextualizada e
revestir-se de significados mais amplos, tanto da parte do agressor como da
vitima, ainda que se manifeste ou que se explicite através de atos
aparentemente isolados. Neste caso, ela é um processo pelo qual alguém (que
podera ser uma pessoa, um grupo, um segmento da sociedade, pais) torna-se
ou é eleito a tornar-se um objeto — alvo da violéncia por parte de outrem (que
também podera ser uma pessoa ou grupo, etc). (SA, 2008)

Entrando agora na visdo das ciéncias sociais sobre o problema, Michel
Wieviorka (2009), mostra preocupag¢do, ndo com a conceituacdo de vitima ou
vitimizacdo, mas com a consequéncia do uso desta condi¢do pelos grupos minoritarios

que buscam reconhecimento.

Para surgirem no espago publico, para obterem certa legitimidade, os atores
evidenciam as destrui¢des das quais 0 seu grupo, num passado mais ou
menos longinquo, teria sido vitima, os erros histdricos do Estado e da Nacéo
que os abrigam, e que os teria esquecido, negado, ou minimizado as feridas
que continuam a marcar sua existéncia.(WIEVIORKA, 2009, p. 22)

Para o autor, o refor¢o das caracteristicas negativas de determinado grupo cria
uma estigmatizacdo junto a sociedade de que esses individuos precisam ser protegidos
por uma forca maior para conseguirem se manter vivos, subentendendo uma auséncia de
autossuficiéncia. Mas Wieviorka admite que a vitimizacdo pode sim emocionar a
opinido publica, provocando de alguma forma uma atitude dos politicos responsaveis.

No decorrer desta pesquisa, acredita-se, assim como exposto por Sodré (2006),
que serdo encontradas mediacdes entre as formas de violéncia e, claro, espera-se com a
pesquisa definir o papel da vitimizacdo na construcdo da cidadania feminina pelos

telejornais.

2.7 O jornalismo

O jornalismo pode ser conceituado como: 0 ato de noticiar acontecimentos

relevantes ou de interesse para a sociedade. Partindo desse pressuposto faz-se



jornalismo desde a pre-historia, quando o homem deixava nas cavernas relatos de sua
rotina, dificuldades e conquistas.

Entre os marcos da historia do jornalismo estdo as folhas escritas a mao durante
0 Renascimento, a invencdo da tipografia no século XV, o inicio do jornalismo
comercial no inicio do século X1V, a implantacdo do radio nos primeiros anos do século
XIX, a televisdo, que teve a primeira transmissdo em 1927 e a internet, cuja tecnologia
se popularizou mundialmente a partir dos anos 90. Traquina (2005) diz ser impossivel

definir o que é jornalismo com poucas palavras e arrisca.

Poeticamente podia-se dizer que jornalismo € a vida, tal como é contada nas
noticias de nascimentos e mortes, tal como o nascimento do primeiro filho de
uma cantora famosa ou a morte de um soci6logo conhecido mundialmente. E
a vida em todas as suas dimensdes, como uma enciclopédia. (TRAQUINA,
2005, p.19)

Beltrao (1980) lembra a necessidade social do jornalismo, ou seja, “¢ proprio da
nossa natureza informar-se e informar”. Para o autor a informagdo alimenta o espirito
humano e permite o conhecimento de causas e consequéncias, possibilitando a formacao
da opinido publica e, consequentemente, influenciando individuos e comunidades na
tomada de decisGes. Aluno de Beltrdo, Marques de Melo (2001) afirma que o
jornalismo é uma forma de conhecimento que permite aos cidaddos participarem da
historia e influenciarem-na. Nilson Lage (2001) é menos roméantico sobre a influéncia
no jornalismo na sociedade moderna. O autor lembra que, até a Revolucdo Industrial, as
noticias eram relatos de fatos importantes, mas depois passaram a ser produzidas sob
uma férmula padrdo, sem caracteristicas que individualizassem, ou no minimo,

diferenciasse a narrativa.

Artesanal, a noticia incorporava, de inicio (e incorpora ainda, nos
testemunhos), crencas e perspectivas individuais. Impessoal, tende, nos meios
de comunicacdo social de agora, a produzir-se de modo a eliminar
aparentemente crengas e perspectivas. No entanto, a melhor técnica apenas
oculta preconceitos e pontos de vista do grupo social dominante. (LAGE,
2001, p. 49)

Sodré e Ferrari (1986) ao explicarem o processo de producdo da reportagem, um
dos produtos jornalisticos mais comuns na midia, reforcam que nem sempre o fato

reproduzido € o de maior interesse para o cidaddo, muitas vezes é o de maior interesse



ao jornalista ou veiculo. Além disso, a construcdo da narrativa, frequentemente,
determina a importancia do fato.

O jornalismo também foi e ainda é alvo de estudos de varios socidlogos, como por
exemplo, a americana Tuchman. Suas observac6es de décadas atras ainda séo utilizadas
no ensino na comunicacao em universidades de varios paises. No artigo A Objectividade
como Ritual Estratégico: Uma Anélise das Nogbes de Objectividade dos Jornalistas
publicado pela primeira vez em 1972, ela coloca em xeque o conceito de objetividade
em que o jornalista se apoia para varias de suas acOes e que tem consequéncias
imediatas no produto final publicado. Para Tuchman (1999), a objetividade € um
conceito construido e ndo uma competéncia do profissional, logo, sua aplicacdo
depende da necessidade imposta pelas rotinas produtivas e ndo da orientagdo ou certeza
de idoneidade do produto jornalistico.

Diante das reflexdes sobre o jornalismo em suas diversas apresentacoes,
impresso, televisivo, radiofénico ou “online”, entre a idealizacdo da Teoria do
Espelho®, e o estudo de varias possibilidades de distorcdes dentro de suas rotinas
produtivas, varios foram os estudos sobre seu papel na construcdo da opinido publica na
sociedade moderna. Um exemplo, a transformacédo do jornalismo em campo, dentro do
conceito de Pierre Bourdieu (1997) de que a modernidade é a emergéncia de diversos
campos autbnomos de relacBes sociais. Ainda de acordo com o filésofo francés, para
existir um campo €é necessaria a existéncia de um prémio disputado por agentes sociais e
também de um grupo de pessoas especializadas que dizem ter o conhecimento técnico.

No jornalismo o prémio sdo as noticias e o grupo especializado sdo os jornalistas.

O campo jornalistico comecou a ganhar forma nas sociedades ocidentais
durante o século XIX, com o desenvolvimento do capitalismo,
industrialismo, urbanizagdo, educa¢do em massa, 0 progresso tecnolégico e a
emergéncia da imprensa como “mass media”. As noticias tornaram-se
simultaneamente um género e um servigo; o jornalismo tornou-se um negécio
e um elo vital na teoria democratica; e os jornalistas ficaram empenhados
num processo de profissionalizacdo que procurava maior autonomia e
estatuto social. (TRAQUINA, 2005, p. 20)

Bourdieu ndo produz novos conceitos porque articula sua teoria dos campos
sociais a partir de abordagens sobre pensamentos como o newsmaking®, mas é

polémica a discussdo levantada por ele sobre o caminho percorrido pelo jornalismo de

»No estudo das teorias do jornalismo, a primeira teoria estudada, e sobre a qual o jornalismo construiu
seu capital social de credibilidade, é a de que as noticias sdo reflexos da realidade, ndo sendo fungdo do
jornalista analisar ou julgar os fatos.

%0 Corrente de pesquisa focada nos processos de produgéo dos veiculos de comunicacao de massa.



instrumento da democracia a instrumento de pressdo simbdlica. Intrinsecamente ligada a
esta Gltima afirmacéo é a colocacdo do papel dos meios de comunicagdo, considerados
poderes simbdlicos, que hoje pertencem as mesmas pessoas que também detém o poder
politico e econémico. Bourdieu também ndo esqueceu a relacdo entre caracteristicas
marcantes da profissdo como o furo, a unanimidade de oferta e o tempo com a ética
jornalistica. Entendendo a rotina profissional como uma desculpa para a falta de
autonomia do jornalista e consequente pasteurizacdo do produto final, o autor vé no
despertar da propria categoria para a necessidade de reflexdo critica sobre o contetido
produzido, a possibilidade para o enfrentamento a ditadura da audiéncia e ressurgimento
do jornalismo questionador de outros campos.

Presente desde o inicio, mas hoje determinante, o critério atualidade, had muito
descrito e estudado por Groth (2011), € responsavel por muitas das caracteristicas do
jornalismo neste comeco de século XXI. Consequéncia disso é que a funcdo qualitativa
de maior relevancia no jornalismo, a de atribuir valor as coisas (CHAPARRO, 2008,
149) apresenta, a cada dia, padrdes diferentes. Impossivel ignorar nesta relacdo o peso
da audiéncia. Ressaltando que “caracteristicas” dizem respeito ndo s6 ao conteudo, mas

também a género e formato.

2.8 Rotinas Produtivas

Este estudo recorre mais uma vez a Tuchman (1978), agora para explicar o
conceito de rotinas produtivas, uma discussdo que a socidloga trouxe a tona durante
pesquisa feita com base na metodologia da observacdo participante, com o objetivo de
entender o papel do jornalismo na construcdo social da realidade.

Para Tuchman, o estabelecimento de um modus operandi comeca pelas empresas
que impdem uma ordem no tempo e nNo espago, Ou seja, No tempo porque se espera que
os fatos acontecam em horario comercial, facilitando assim a sua cobertura. Uma vez
gue nesse periodo a equipe trabalha com seu nimero maximo de integrantes, ndo sendo
necessarias convocagfes ou pagamento de extras. Da mesma forma espera-se que 0s
fatos acontecam nos grandes centros, ou em areas onde haja cobertura por parte da

imprensa, facilitando assim a presenca das equipes e o envio de material. Logo, fatos



idénticos, mas acontecidos em localidades diferentes e em horéarios distintos podem ter
cobertura diferente.

Essas regras de trabalho se estendem as agdes dos proprios jornalistas, nas suas
relacGes com as fontes. Tuchman e varios outros autores como Walter Lippmann, Lance
Bennett, LynneGresset, William Haltom, Michael Schudson, Philip, Schlesinger,
Herbert Gans, vao colocar um peso grande sobre a relagdo jornalista-fonte no produto
final levado ao publico porque a fonte pode ser oficial ou ndo, especializada ou nao,
interessada ou ndo em estar na midia, e em qualquer um desses casos é feito o
questionamento sobre a isencdo das afirmacdes feitas por esta fonte e consequentemente
sobre a veracidade da noticia.

Quando os jornalistas ficam dependentes das fontes, podem ficar orientados
para a fonte e, assim, ceder a tentacdo de escrever para a fonte e ndo o
publico. Quando o jornalista cede a esta tendéncia, perde mais a sua
independéncia e deixa as fontes definirem as situacdes. A interdependéncia

facilita também as “fugas” de informagdo, em particular o lancamento de
“baldes de ensaio. (TRAQUINA, 2001, p. 110)

Pesa ainda, dentro do conceito de rotinas produtivas, a corrida contra o relogio,
em duas vertentes. A primeira é produzir a quantidade exata de material para preencher
0 espaco destinado ao jornalismo, seja ele contado em colunas ou minutos. A segunda é
a de produzir dentro do tempo habil para colocar o noticiario no ar, ou para respeitar o
deadline da impressdo. E por isso, ndo é raro duvidas serem mantidas e detalhes
omitidos durante coberturas corriqueiras ou mesmo as de grande peso, como eleicGes e
tragédias.

Um terceiro ponto discutido por Tuchman é a funcdo do jornalismo de reforco da
ordem e das normas sociais. Como também coloca Traquina (2005) ao citar Todd Gitlin
para quem:

1) As noticias envolvem acontecimentos e ndo as condi¢cdes que produzem 0S
acontecimentos;

2) As noticias privilegiam as pessoas e ndo 0 grupo;

3) As noticias destacam os conflitos e ndo o consenso;

4) As noticias privilegiam o fato que “alimenta” a “estoria” e ndo o fato que a
explica;
Ou seja, os critérios de noticiabilidade, as regras estabelecidas pelos jornalistas,

a normatizacdo do que deve ou ndo ser noticia, legitima o poder hegemdnico quando



destaca e marginaliza o comportamento diferente de qualquer grupo social que discorde
do comportamento instituido vigente.

Por fim, cabem as discussdes acerca das Teorias do Jornalismo a defesa e
acusacdo de que essas rotinas produtivas teriam um carater instrumental ou ndo sobre a
funcdo do jornalismo. Estruturalismo e Interacionismo acreditam que as distor¢des sdo
involuntérias, enquanto adeptos das teorias de agdo politica afirmam a parcialidade dos
profissionais das redagdes.

2.9 Géneros jornalisticos

“Género sdo modelizacdes virtuais, modelos de expectativas constituindo-se em
Uma primeira mediagcdo entre produgdo e recep¢do” (DUARTE, 2010, 239). Martin-
Barbero (1997) reforga este pensamento ao afirmar que os géneros sdo uma mediacéo
entre o sistema produtivo e o sistema de consumo. Conceitos partilhados por Ana
Temer (2011).

O género é um conceito chave para os veiculos de comunicagdo porque é
a partir dele que o emissor pode agir em fungdo de um quadro semantico
— ou um conjunto de possibilidades linguistico-visuais delimitados e
previamente conhecidos pelos receptores. O género é uma promessa de
contelido, ou de uma possibilidade de conteldo, uma espécie de contrato
previamente acordado entre emissor e receptor. (TEMER, 2011, p.7)

Ainda de acordo com a autora, € possivel reconhecer o género através da
estrutura, da estética, e do contetido, “mas também pela sele¢do operada nos recursos da
lingua — lexicais, fraseoldgicos e gramaticais — que constituem seu estilo verbal e por
sua composic¢ao interna”.

As primeiras tipificacdes por género na comunicacdo surgem com os veiculos
impressos, em namero restrito, mas ao chegar ao radio e a televisdo a classificacdo por
género ganha complexidade pela diversidade de conteddo (a maior parte de
entretenimento). Os géneros ndo sao fixos, se adequam as necessidades de producdo e
comerciais do veiculo, assim como também sofrem interferéncia externa, como por
exemplo, das novas tecnologias e da ja citada busca pela audiéncia.

Tondato (2009) afirma que o género tambem contribui com a producdo em série,
a nocgédo de continuidade, marca da comunicacdo massiva, e citando Ana Maria Balogh,

lembra que a repeticdo é uma das armas para a aceita¢do do publico.



Voltando a Martin-Barbero (1997) sobre o género na televisdo, o autor afirma a
necessidade de cada pais ter o seu sistema, dadas as diferentes configuragdes culturais,
estrutura juridica, grau de desenvolvimento interno e envolvimento com emissoras
estrangeiras. No Brasil encontra-se comumente a seguinte divisao: telenovelas, esporte,
filmes, programas de auditdrio, musicais, educativos, de entrevista e tematicos (saude,
pesca, automobilismo etc), seriados, infantis, humoristicos, documentérios, e claro, o
telejornalismo, a que se dedica este estudo.

Os géneros jornalisticos sdo discursivos, ou seja, compostos de enunciados orais
ou escritos com 0 objetivo de comunicar algo. As categorizacdes sdo varias, a mais
comum encontrada na literatura especializada é: jornalismo interpretativo (analises,
charges), jornalismo informativo (noticias, reportagens, entrevistas e notas), jornalismo
opinativo (editoriais, cronicas e colunas), jornalismo diversional ou literario (ensaios,
biografias) e jornalismo investigativo (matérias e reportagens que expéem um crime e
processos de caca, feito pelo proprio jornalista, aos culpados) e jornalismo de servico
(vagas de emprego, telefones Uteis, indicadores financeiros). Essa divisdo é uma forma
de preparar o leitor / telespectador / ouvinte para o contetdo que ele esta consumindo.

Marques de Melo (1994) concorda com Martin-Barbero e afirma que os géneros
restringem-se a universos culturais delimitados. O autor lembra ainda que 0s géneros
mudam com o passar do tempo e com as influéncias tecnolégicas e culturais. Essas
ultimas proposicdes podem ser relacionadas com o questionamento de Jacques Derrida
(1980). Para o fildsofo francés, os géneros ndo deviam ser misturados para ndo quebrar
a promessa de contetdo, mas admitindo a impossibilidade da pureza, resta saber o

limite de um género.



3. Metodologia

A metodologia cientifica, ou a auséncia dela, é dos grandes desafios para 0s
pesquisadores em Comunicacdo no mundo e claro, no Brasil. Por aqui a pratica pode ser
considerada recente, seu pioneiro, Luiz Beltrdo, da os primeiros passos em 1963 com a
criagédo do Instituto de Ciéncias da Informacéo (Incinform). E a grande discusséao se faz
em torno da adequacdo ou nao da apropriacdo de metodos das ciéncias sociais.

Busca pelo conhecimento, construcdo de conhecimento, assim é definida a
pesquisa cientifica em varios livros sobre o tema de todas as ciéncias. Dencker e Via
(2002) ressaltam o fato de que nas ciéncias humanas, 0 homem ¢é sujeito e objeto do
estudo e por isso “torna-se necessario o uso de técnicas indiretas de observacao”. As
autoras ainda colocam como caracteristicas da ciéncia contemporanea, a metodologia, o
fato de ser um processo cumulativo e de verdades provisorias. Ainda, entre os conceitos
fundamentais expostos pelas autoras, estdo o de técnica “referem-se aos procedimentos
concretos empregados pelo pesquisado para levantar os dados e as informacOes
necessarias para esclarecer o problema que esta pesquisando” e Métodos que “Orientam
a selecdo dos procedimentos de pesquisa que deverdo ser seguidos pelo pesquisador”.

Marques de Melo acredita que a pesquisa em comunicacdo deve ir além do

levantamento quantitativo, de circulacdo ou de audiéncia.

A pesquisa em comunicacdo assume a natureza de campo interdisciplinar de
estudos, envolvendo ndo apenas investiga¢fes linguisticas, educacionais,
jornalisticas, cibernéticas etc. — ou seja, as pesquisas préprias das ciéncias da
informagdo — mas englobando também em outras &reas das ciéncias humanas
— socioldgicas, psicoldgicas, histéricas, antropolégicas etc. (MELO, 2010,
p-4)

Goldenberg (2009) defende a importancia da pesquisa qualitativa para as ciéncias
sociais a partir de uma critica ao positivismo de Augusto Comte, um debate entre a
sociologia positivista e a sociologia compreensiva e, amparada teoricamente nos

pensadores da Escola de Chicago.

Os pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa em pesquisa se opdem
ao pressuposto que defende um modelo Unico de pesquisa para todas as
ciéncias, baseado no modelo de estudo das ciéncias da natureza. Estes
pesquisadores se recusam a legitimar seus conhecimentos por processos
quantificaveis que venham a se transformar em leis e explicacBes gerais.
(GOLDENBERG, 2009, p.16-17)



Quanto as criticas feitas ao método por nao apresentar “padrdes de objetividade”,
a autora lembra nomes como Max Weber, Pierre Bourdieu e Howard Becker. Para eles a
solucdo é a explicitacdo dos passos da pesquisa. Mas a Goldenberg ndo exclui a
importancia da pesquisa quantitativa acreditando que “ndo hd uma unica técnica, um
unico meio valido de coletar dados em todas as pesquisas”. O melhor método sera
definido pelo objeto, e sdo validas a utilizacdo simultdnea de varios recursos para
aumentar a assertividade da pesquisa.

Falando especificamente sobre televisdo, Duarte (2010) ressalta que as pesquisas
nesta area enfrentam o preconceito contra o proprio objeto, ou seja, os produtos
audiovisuais e o que ela chama de “insuficiéncia e inadequagao” metodologica diante
complexidade do objeto. Ainda segundo a autora essa complexidade comeca na
linguagem.

Normalmente os textos televisuais sdo complexos, ou seja, seu contetdo se
expressa simultaneamente através de diferentes linguagens sonoras e visuais.
De um lado tem-se a plastica da imagem — estilos de cenario, figurino,
maquiagem, iluminagdo, enquadramento e, mesmo, modos de interpretacdo,
De outro os elementos sonoros — o verbal, o musical, e as mixagens
decorrentes do processo de edigdo. Constroem-se, dessa maneira, de forma

intersemiotica, utilizando-se dessas linguagens em interacdo. (DUARTE,
2010, p.228).

Outros desafios da pesquisa em comunicacdo tendo como objeto a televisdo
citados Pela autora é que, na busca pelo novo para conquista e manutencdo da
audiéncia, hd um hibridismo de género, subgéneros e formatos com o discurso em
constante mudanga.

Singular também ¢é a pesquisa jornalistica. Para Traquina (2005) os estudos que
surgiram da necessidade de entender a relagdo entre o jornalismo e a sociedade
ganharam status de campo cientifico, mas ao contrario das indagacOes feitas pelas
ciéncias exatas e bioldgicas, jamais havera uma resposta Unica. O resultado das
pesquisas sdo muitas vezes questionamentos multiplos, assim como sdo multiplas as
variaveis que influenciam as diversas premissas jornalisticas como a objetividade. Ha
ainda que se pensar na amplitude dos meios e na mobilidade dos objetos.

O pensamento epistemoldgico no campo da comunicagdo no Brasil

constitui uma perspectiva recente, que se manifesta no crescimento de
analises autorreflexivas sobre o conhecimento em produgdo. O avanco



neste tipo de analise passa a produzir um corpo sistematico de reflexdes
que aprofundam questdes como a producdo dos tipos de conhecimento
gerados na area, a condicdo disciplinar, inter ou transdisciplinar de seus
estudos, a adaptacdo de teorias e métodos de outros dominios, a criacdo
de um arcabouco teérico original que cria presenca cada vez mais
perceptivel nas interfaces com outros saberes. (BRAGA; LOPES;
MARTINO, 2010, p. 10)

Consciente da complexidade que cerca a pesquisa em comunicacdo e da
necessidade de ancoragem tedrica bem definida, essa investigacdo seguira sob a luz do
funcionalismo, que centra esforcos em entender ndo os efeitos, mas a funcdo da
comunicacdo de massa na manutencdo da sociedade. E também, que salienta a acéo
social, e ndo o comportamento, na sua aderéncia aos modelos de valor, interiorizados e
institucionalizados (WOLF, 2010).

(...)uma teoria estrutural funcionalista, e em particular num autor como
Talcott Parsons, os seres humanos aparecem como ‘drogados culturais’
motivados a agir segundo estimulo de valores culturais interiorizados, que
regulam a sua atividade. (GIDDENS, 1983 apud WOLF, 2010, p.52)

Concordando com Duarte e apostando nos argumentos de Goldenberg colocados
anteriormente, este estudo usara como técnica a pesquisa qualitativa através da Andlise
de Contetdo. Um dos pais deste método, Harold Lasswell, propds entender a
comunicacdo respondendo as seguintes perguntas: quem? Diz o qué? Por qual canal? A
quem? Com qual efeito? Para Lasswell, os estudos sobre 0s processos comunicacionais
centram-se em uma ou mais das questdes expostas anteriormente. Esta investigacdo se
dedicard ao estudo da mensagem*®' associado a uma contextualizacdo teérica e
mercadologica dos agentes envolvidos. Acredita-se que este método possibilitara a
inclusdo de um maior numero de variaveis gque resultard numa investigacdo de maior

densidade e valor académico- social.

3.1 Anélise de Contetido

A técnica da analise de conteudo foi usada pela primeira vez no século XVIII
quando a corte suica analisou 90 hinos religiosos anénimos, conhecidos como Os

Cantos de Sido, para saber havia alguma heresia nas composi¢des. Mas apenas no

1Wolf (2010) afirma que o conhecimento anterior sobre determinado assunto influencia a formagéo da
opinido relativa, e esta por sua vez influencia a assimilacdo de novas informagGes sobre este mesmo tema.



século XX a metodologia comecou a ser efetivamente usada, e ai em varios campos da

comunicagéo.

Nas ciéncias politicas, por exemplo, propiciou a descoberta de armas secretas
alemas pelos britanicos, a partir do estudo da propaganda nazista; na
psicologia, contribuiu para o diagndstico de pacientes por meio de analise da
gravacdo de entrevistas terapéuticas; na critica literaria, permitiu destacar os
tracos caracteristicos do estilo de um autor; na sociologia, a compreender a
diversidade das mentalidades nacionais; na comunicacdo de massa, a
comparar as atitudes adotadas por diversos jornais em periodo eleitoral.
(KIENTZ, apud FONSECA JUNIOR, 2010, p.281)

Mas nem toda essa utilizacdo conferiu a Analise de Conteudo peso enguanto
técnica de pesquisa, que teve seu reconhecimento durante a Segunda Guerra Mundial
como citado anteriormente, mas nos anos setenta foi criticada pelos marxistas que
alegavam que a metodologia ndo possibilitava a observacdo critico-ideolégica dos
meios de comunicacdo de massa. Ainda segundo Fonseca Jr., a técnica toma novo
félego na década de noventa com a popularizagédo da internet e todo conteudo que a rede
mundial de computadores passou disponibilizar. Boa parte da censura acontece pelo fato
da Anélise de Conteldo ter se originado no positivismo comteano. Para Augusto Comte
deveria haver uma unidade entre as ciéncias e a realidade social humana deveria ser
estudada dentro dos rigores cientificos. Ainda para Comte, havia uma hierarquia das
ciéncias, por exemplo, ndo poderia existir sociologia sem biologia, e nesta hierarquia a
matematica ocupava o primeiro lugar e a sociologia o ultimo, e entre as duas ciéncias a
astronomia, fisica, quimica e biologia. Essa apreciacdo desfavoravel, aos poucos esta
sendo superada pelos autores modernos “que adotam uma postura mais aprofundada no
tratamento dos dados obtidos por este tipo de analise, eventualmente investindo na
inferéncia analitica e na projecdo destes dados” (TEMER , 2011, p.1-2).

A Andlise de Conteldo estéa intrinsicamente ligada aos estudos sobre o jornalismo
desenvolvidos no final no século XIX nos Estados Unidos, uma vez que “as primeiras
escolas de jornalismo adotaram a analise quantitativa de periddicos como critério de
objetividade jornalistica” (FONSECA JUNIOR, 2010)*. Na América Latina a Analise
de Contetdo é difundida gracas ao surgimento em 1958 do Centro Internacional de

2Em 1893 G. J. Speed escreve o artigo Do newspaper now give the news? (Os jornais se ocupam de
noticias atualmente?. No texto Speed mostra que assuntos como ciéncias, literatura e religido quase nao
eram publicados nos periodicos nova-iorquinos e no lugar revezavam-se matérias de esportes e
escandalos nas mais diferentes esferas da sociedade.



Estudos Superiores de Jornalismo para a Ameérica Latina, o Ciespal. Para compreensao
da situacdo € necesséario explicar que o Ciespal surge por iniciativa do governo
americano, que numa tentativa de barrar o crescimento do comunismo (que havia
tomado o poder em Cuba) investe na educacdo informal através dos meios de
comunicacdo de massa, e para isso privilegia a formacéo profissional em detrimento da
classico-humanista herdada da Europa, afinal, o conteiddo da mensagem ja estava
definido, s era preciso ter profissionais capazes de construi-lo.

Fonseca Jr. (2010) diz que, para pesquisas sobre a comunicacdo de massa, a
Analise de Conteldo é usada para analise de mensagens, assim como a semiologia e a
andlise de discurso, a diferenca € que a Andlise de Conteido requer sistematicidade e
confiabilidade. Para Krippendorff (1990) nos dias de hoje a Analise de Conteudo
possui trés caracteristicas basicas: orientacdo empirica vinculada a fatos reais; analisar
dentro do conteido mensagem, canal, comunicacdo em sistema; e uma maleabilidade de
metodologia que permite ao pesquisador determinar as fases do trabalho de acordo com
a necessidade do levantamento de dados e ainda avaliar de forma independente os
resultados. Para Bardin, Barros e Targino (Apud FONSECA JUNIOR, 2010, p.301-303)
existem sete técnicas utilizadas em para fazer a Analise de Conteldo, sao elas: analise
categorial, anélise de avaliacdo, analise de enunciacdo, analise de expressdo, analise de
expressdo, analise de contingéncia, analise estrutural e por fim a analise de discurso.

Aqui se faz necessario voltar a Nelson Traquina (2005) que faz uma relagédo
intima entre o ethos jornalistico, origem do conteudo a ser estudado nesta pesquisa, e
forma como as noticias sdo publicadas. O ethos jornalistico se formou ha mais de cento
e cinquenta anos dentro da teoria democratica que apontava a profisséo como
responsavel por funcdes de amparo a sociedade. Consequentemente o0s valores
comumente associados ao jornalismo e ao jornalista sdo a liberdade em relacdo aos
outros agentes sociais (imparcialidade) e a objetividade como forma de
profissionalizacao da atividade.

A associacdo, ou a impossibilidade de dissociar, Analise de Conteudo e
parcialidade também ja foi discutida por Tuchman (1999) que se ampara em trés
motivos para fazer a afirmacéo:

1. O uso de termos quantitativos para justificar ou ndo a parcialidade;
2. A frequéncia como indicador de recepcao;
3. Apesar da técnica neutral, o verdadeiro objeto de analise é a mensagem

intencional e os motivos do comunicador.



A autora lembra que recentemente, com a parcialidade ndo sendo mais
fundamental, novos métodos de estudos e interpretacdo de textos tém sido usados
inspirados na semiotica e na analise estrutural, mas os defensores da Analise de
Contetido mantém a argumentacdo do carater cientifico do método, uma vez que sédo
imprescindiveis para a sua aplicacdo a objetividade (regras de codificacdo), a
sistematicidade (critérios para a selecdo do material) e a generalidade (a observacdo de

outros atributos do conteudo).



4. Analise

4.1 Analise de dados

Para este trabalho foi analisada parte da programacdo das trés emissoras de
televisdo de maior audiéncia em Goiénia e na regido metropolitana, TV Anhanguera,
TV Record e TV Serra Dourada. Mais precisamente os telejornais veiculados no horario
do almoco, entre meio dia e quatorze e trinta. Estes telejornais disputam o mesmo

publico e possuem caracteristicas de producao semelhantes.

4.1.1 A TV Anhanguera

A Televisdo Anhanguera S/A foi idealizada e criada pelo empresario e jornalista
Jaime Cémara e seus irmdos Joaquim Camara Filho e Vicente Reboucas. A segunda
emissora de televisdo inaugurada em Goiés hoje € controlada pelos herdeiros, Jaime
Camara Junior, atual presidente, Tasso Camara e Tadeu Camara, diretores. A TV
Anhanguera faz parte de uma organizacdo que controla ainda sete afiliadas no interior®*,
dois impressos e treze emissoras de radio. Capparelli e Lima (2004), afirmam que a
familia Camara esté entre os oito principais grupos do setor de radio e televisao do Pais.
Entre as emissoras regionais familiares, os Camara ocupam o segundo lugar, atrds
apenas do Grupo RBS, do Rio Grande do Sul, pertencente a familia Sirotsky.

A primeira transmissdo da Televisdo Anhanguera aconteceu no dia 23 de
outubro de 1963, as dezessete horas e quarenta e cinco minutos, véspera do aniversario
da capital Goiania®**. O programa veiculado continua no ar até hoje, A Hora do Angelus
e o canal ainda € o0 mesmo, o 2. A producao regional fez muito sucesso, a emissora foi
responsavel, por exemplo, pela primeira telenovela goiana: A Familia Brodie®. O
jornalista e, atualmente, colunista social Arthur Rezende, esteve a frente do programa
musical A Juventude Comanda. Republica Livre do Cerrado, programa de auditorio
apresentado pelo Coronel Hipopota®® (conhecido como o Chacrinha goiano), que ficou
no ar até a morte do apresentador, em 1982. O programa infantii O Mundo é das

Criancgas, foi apresentado por Magda Santos (nome artistico de Geracina Magdalena

%3 0 grupo Jaime Cémara tem ainda outras trés emissoras de Televisdo no Estado do Tocantins

% Mas convencionou-se o aniversario da emissora no dia 24 de outubro, aniversério da capital.

% A direcio era da dramaturga Cici Pinheiro que também fez o roteiro, uma adaptagio do livro “Castelo
do Homem sem Alma”, de J. Gomes.

% pseuddnimo do mineiro Maximiliano Carneiro.



dos Santos) até 1976. Os noticiarios eram improvisados por uma dupla que até hoje
trabalha na televiséo, José Divino e Jackson Abrdo, na verdade um reaproveitamento do
que era produzido para o jornal O Popular, tanto que o nome do programa era O
Popular no 2%

Mas em 1968% a TV Anhanguera se torna afiliada da TV Globo, com a
imposicdo do padrdo global, as atragGes locais vdo sendo extintas, sobrando entre os
sobreviventes os telejornais: Fatos em Manchete, Jornalismo Eletronico (padrdo antigo
da Globo, de telejornalismo local), Retrospectiva, Jornal do Campo.

Doze anos depois a emissora ganha nova estrutura fisica, um amplo prédio no
alto do Setor Serrinha, onde esta sediada até hoje, juntamente com outros veiculos do
grupo, como o jornal O Popular, o principal do Estado, o popularesco Jornal Daqui, e
as emissoras de radio: Daqui, CBN e Executiva. Em quatro de agosto de 2008 outro
salto de qualidade, a TV Anhanguera foi a quarta emissora no Brasil, a primeira em
Goias, e a primeira afiliada da Rede Globo a transmitir o sinal digital do Sistema
Brasileiro de Televisdo Digital (SBTVD). O investimento divulgado pela empresa foi
de doze milhdes de reais. Hoje, toda programacdo da emissora € transmitida em alta
definicdo. Simultaneamente as mudancas técnicas, a TV Anhanguera enfrentou
mudangas administrativas e editoriais. A empresa, ainda familiar, passou a ser gerida
por um CEO (Chief Executive Officer) que fechou ou vendeu jornais e radios ndo
lucrativas, e ainda implantou uma rigida rotina de controle de gastos que afetou
diretamente os jornalistas, ndo acostumados a fazerem contas e planejamentos. As
equipes foram diminuidas em média em 30%, horas extras e investimentos como
viagens, cortadas. Essas adaptacOes estruturais aconteceram ao mesmo tempo em que a
emissora tentava conciliar regras e padrdes estabelecidos pela Rede Globo a uma
tentativa de popularizar a programacdo para competir com as emissoras gque cresciam e
roubavam a audiéncia da classe C, hoje maioria da TV aberta.

A Televisdo Anhanguera exibe hoje trés telejornais, o0 Bom dia Goiéas (BDG) as

6h30 da manhd, o Jornal Anhanguera Primeira Edicdo (JAI) as 11h58 e o Jornal

% Muitas décadas depois em entrevistas, José Divino e Jackson Abrdo contaram que também faziam
“radio-escuta”, ou seja, acompanhavam a programacdo de emissoras de radio e da emissora de TV
concorrente para copiar outras noticias. S0 depois de trés anos no ar € que a emissora assinou contrato
com a agéncia internacional de noticias IPI.

% Um ano antes, em 1967, mais precisamente no dia 10 de setembro, um incéndio destruiu boa parte da
emissora. Francisco Braga Sobrinho dono da Réadio TV Tupi que nesta época ja se chamava TV Goiania é
guem estende a mao, manda extintores para ajudar a apagar o fogo e depois empresta equipamentos para
gue a emissora ndo ficasse fora do ar. Jaime Camara ndo se abateu, e rapidamente comprou equipamentos
mais modernos, foi o inicio de uma nova era para a emissora.



Anhanguera Segunda Edicdo (JAII) as 19h10*°. A duracdo média é de uma hora no
inicio da manh@, quarenta minutos no horério do almoco e de oito a vinte um minutos,
com média de quinze a noite (essa variagdo acontece em funcéo de ajustes da grade de
programacdo a transmissdes de jogos de futebol e propaganda politico-partidarias
obrigatdrias)®®. Sem excluir o tempo dos intervalos comerciais a emissora tem, em
média, duas horas de programacdo jornalistica de segunda a sexta, e cinquenta e cinco
minutos no sdbado (quando o Bom Dia Goidas ndo vai ao ar).

A TV Anhanguera possui hoje a maior equipe de telejornalismo com o seguinte

organograma:

1 Diretor de Jornalismo para Goiads e Tocantins - responsavel final por todo

contetido exibido, equipe e programacao jornalistica local;

e 1 Chefe de Redacdo, que também é apresentador do JAI, responséavel por
acompanhar o planejamento e a producgéo de todos os telejornais;

e 2 Chefes de reportagem (no matutino e outro no vespertino) - responsaveis pela
producéo e coordenacédo das equipes de reportagens;

e 1 Editor-chefe para cada telejornal (BDG, JAI e JAIIl) os dois primeiros tém
ainda um editor executivo. Os editores-chefes fazem o planejamento e execu¢édo
de cada telejornal, seguindo suas caracteristicas, os editores-executivos tém 0s
mesmos poderes na auséncia do editor-chefe;

1 responsavel pelo Nucleo de Rede — com a obrigagdo é oferecer as matérias
locais para os telejornais nacionais e atender suas solicitacdes;

e 8 produtores;

e 16 reporteres;

e 10 editores de texto.

A Editora-Executiva do Jornal Anhanguera Primeira Edicdo a época desta
pesquisa (més de outubro), Nabia Lobo, informou que apesar da equipe grande, o
trabalho é muito porque a emissora passou a apostar nas chamadas para a programacao,

vinhetas e em recursos como caracteres especiais, arte, computacdo grafica e

% Horarios aproximados, pode haver variacio de alguns minutos de antecedéncia ou atraso)

“ A TV Anhanguera é afiliada da Rede Globo e, apesar de ser contratual o espaco para a produgdo
regional, este espago é determinado pela geradora, e muda em decorréncia de grandes eventos como as
transmissOes esportivas e também em funcdo da veiculagdo de contetdo obrigatério como a propaganda
politica e pronunciamentos do governo federal.



sonorizacao, o que praticamente dobra o volume de trabalho. Essa declaragédo evidencia
a preocupagdo da emissora com a estética e a valorizagdo dos recursos técnicos que
possibilitam mais movimento e cor durante a noticia, mesmo que isso interfira ou até
mesmo crie uma realidade. A Editora-Executiva admitiu ainda que a violéncia é um
valor-noticia, mas que nao s6 o JAI, mas a emissora, procura evitar fazer o “varejo”, ou
seja, fazer casos isolados**. A rotina de producdo ndo é muito diferente das demais
emissoras analisadas. Sao feitas duas reunides de pautas por dia, uma por volta de 8h30
e outra as 14h, onde sdo discutidas as proximas producdes. Pela manhad a maior parte da
equipe trabalha para colocar o Jornal Anhanguera Primeira Edicdo no ar, uma parte
menor, produz para o proximo telejornal, o Jornal Anhanguera Segunda Edicdo, e
apenas um produtor trabalha para o Bom Dia Goias do dia seguinte. A tarde, todos
trabalham pensando nos trés telejornais e, a noite, os esfor¢os sdo concentrados para o
Bom Dia Goiads. H& uma reunido rapida entre o Chefe de Redacdo, Chefe de
Reportagem, produtores e editores apds cada telejornal exibido, para avaliacéo.

Além dos telejornais a TV Anhanguera exibe, diariamente, o Globo Esporte
local, e um mininoticiario, o Anhanguera Cidades, pela manha e a tarde de segunda a
sexta, e 0 Jornal do Campo aos domingos. Todos 0s programas seguem a orientacdo
global de producdo, do conteldo a forma de apresentacdo e design dos cenarios. As
implicagdes deste padréo global na audiéncia da emissora serdo discutidas ao final desta
analise. O Globo Esporte tem equipe propria, assim como o Jornal do Campo (que
conta com grande ajuda das afiliadas da emissora no interior*?), mas o Anhanguera
Cidades é produzido pela mesma equipe responsavel pelos telejornais Bom Dia Goias,
Jornal Anhanguera Primeira Edig&o e Jornal Anhanguera Segunda Edigé&o.

4.1.2 ATV Record

A TV Record, depois de muitas idas e vindas, € a continuacdo da pioneira TV
Radio Clube, citada anteriormente. Rebatizada de TV Goiania poucos anos depois, a
emissora retransmitiu o sinal da Rede Tupy, até 1980. Depois, ainda sob a
administracdo dos Diérios Associados, mas passando a se chamar TV Goy4, retransmite

a programacédo da TVS e SBT. Em 1985 ¢ vendida ao deputado federal de Rondénia

*! Informagao que sera contestada mais a frente por esta pesquisa.

*2 A emissora tem a maior cobertura do interior goiano por conta de suas sete afiliadas nos municipios de
Andpolis, Porangatu, Jatai, Rio Verde, Cataldo, Itumbiara e Luziania. Além de uma equipe a disposicao
em Goianésia.



Muicio Athaide e, em 1994, é negociada com a Rede Record*®. E importante frisar que
foi exibido, na TV Record, um dos programas mais emblematicos do jornalismo goiano,
0 Goiania Urgente. Com o slogan: “A cidade inteira participando” o telejornal,
implantado em 1981, permaneceu no ar por 27 anos, sempre com apresentadores muito
polémicos, Luiz César do Amaral Muniz, o Leleco, Rachel Azeredo, que depois se
elegeu deputada estadual, e Luiz Carlos Bordoni. O programa foi extinto na
reformulacdo da programacéo, feita em 2008.

A Rede Record se orgulha de ser, hoje, a rede que mais disponibiliza
programacdo regional, mas em Goias a influéncia religiosa sobre o0s interesses
jornalisticos é clara. Pode-se citar como exemplo a cobertura de importantes festas
catolicas do Estado conhecidas nacionalmente, como por exemplo, a “Procissdo do
Fogaréu”, na Cidade de Goids, e a “Festa do Divino Pai Eterno”, no municipio de
Trindade. Para estas e varias outras manifestacfes culturais, que sdo marcantes também
para o turismo, ha apenas rapidas citacdes sobre aquilo que passou a se denominar como
parte profana das celebragbes, 0 movimento no comércio, 0 congestionamento nas
estradas e 0 aumento no numero de crimes. Hoje a emissora briga pela lideranca de
audiéncia com a TV Serra Dourada e a TV Anhanguera.

Reforgando a colocagdo da Rede, a TV Record leva ao ar o maior nimero de
horas de telejornalismo local, quatro, com o0s seguintes programas: Direto da Redac&o,
primeiro telejornal da casa, vai ao ar a partir das 06h30 de segunda a sexta-feira. Goias
no Ar, 0 noticioso matutino vai ao ar entre 07h15 e 08h40, de segunda a sexta-feira,
com noticias do dia anterior, matérias ineditas, entrevistas ao vivo e chamadas da
programacdo nacional. O ancora, Alysson Lima, faz comentarios pessoais sobre
diversos assuntos e interage com repérteres e comentaristas. A mesma férmula
apresentada pelo Balanco Geral Goiés, exibido entre meio dia e 14 horas, de segunda-
feira a sdbado e apresentado por Oloares Ferreira. O Gltimo telejornal da emissora é o
Jornal da Record, veiculado entre 20h e 20h30 também de segunda-feira a sdbado. O
programa segue 0 modelo com dois apresentadores na bancada, mas sem perder o habito
dos comentarios pessoais entre 0s ancoras.

O organograma abaixo mostra que, mesmo com tantas horas de jornalismo a

preencher, a emissora ndo tem uma equipe grande.

* A expansdo nacional da segunda maior emissora brasileira comegou em 1991, quando o controle
acionario da TV passou para a Igreja Universal do Reino de Deus, comandada pelo Bispo Edir Macedo.
Hoje séo 108 afiliadas em 26 estados, mais o Distrito Federal.



1 Gerente de Jornalismo, responsavel final pelo contelido exibido em
todos os telejornais locais, responsavel também pela parte administrativa
do departamento de jornalismo;

e 2 Gerentes de Redacdo, com as mesmas funcbes de um chefe-de-
reportagem, ou seja, coordenar a producdo e as equipes na rua, mas com
esta denominacdo podem trabalhar mais de cinco horas sem recebimento
de hora extra;

e 4 Editores-Chefe (um para cada telejornal, Direto da Redacéo, Goias no
Ar, Balanco Geral e Jornal da Record). Responsaveis pelo planejamento
e execucdo de cada telejornal, seguindo suas caracteristicas, como por
exemplo, qual assunto entra e qual tem ou ndo destaque)

e 11 Produtores (dois destes produtores acumulam a funcdo de atender a
Rede, um pela manha e outro a tarde);

e 12 Reporteres;

e 8 Editores de Texto.

Os telejornais também recebem material das afiliadas de Jatai, Rio Verde e
Itumbiara, e da equipe que a emissora mantém na cidade de Anapolis. Na rotina
produtiva da emissora, duas reunides de pautas, uma matutina e outra vespertina. Fica
claro ao assistir aos telejornais locais que a maior parte da producdo é destinada ao
Balanco Geral e ao Jornal da Record, os outros, Direto da Redacédo e Goias no Ar se
utilizam muito de reaproveitamentos, as vezes com a transformacdo de uma matéria em
nota coberta, ou com a utilizacdo apenas de uma sonora usada em determinada noticia.
Sem as repeti¢des a equipe ndo conseguiria preencher o espaco destinado ao jornalismo
local.

Ainda sobre o contetdo exibido localmente, as chamadas da programacéo
nacional, ndo so dos telejornais como também de programas de entretenimento como
novelas e minisséries, sdo diarias. A emissora também é a Unica entre as analisadas
nesta pesquisa a usar merchandising dentro do conteddo jornalistico, neste caso a
pratica é exclusiva do Balango Geral. Os produtos sdo anunciados ndo s6 por uma atriz

como pelo préprio apresentador do programa.



3.1.3 ATV Serra Dourada

A TV Serra Dourada comega a transmitir em 1989, e desde o inicio é uma afiliada
do Sistema Brasileiro de Televisdo, o0 SBT. O primeiro proprietario da concessao foi o
ex-senador bionico Benedito Vicente Ferreira, do entdo PDS goiano. Este negociou o
canal com o grupo Al Brasil, que algum tempo depois vendeu para o Grupo Arisco, a
quem pertence até hoje. Os dois primeiros programas da emissora foram o Informativo
Serra Dourada, veiculado no horario do almogo, e o TJ Goias, inspirado no TJ Brasil de
Boris Casoy.

Hoje a emissora tem dois telejornais locais, o Jornal do Meio dia (entra no ar as
11h55) e o Jornal Serra Dourada (19h), os dois exibidos de segunda-feira a sdbado. A
emissora ja teve um noticioso matutino, mas foi retirado do ar poucos meses depois da
estreia por questdes estruturais. Sao menos de duas horas de telejornalismo local, mas o
Jornal do Meio dia, apoiado em matérias populares com forte apelo assistencialista, esta
na lideranca do horario ha um ano e meio, segundo pesquisa do Ibope Media*. Este
sucesso chama atencdo porque, entre as emissoras estudadas nesta pesquisa, é a que tem
a menor equipe conforme organograma e quadro de funcionarios abaixo:

e 1 gerente de Jornalismo, que também é o apresentador do Jornal do Meio Dia. A
responsabilidade deste profissional é orientar toda a linha editorial do
telejornalismo local.

e 1 coordenador de Producéo (periodo integral);. Esta é uma funcdo semelhante ao
do chefe-de-reportagem ou do gerente de redacdo, descritas anteriormente.

e 1 Coordenador de Edicdo - ndo ha a figura do editor-chefe. Este profissional,
que trabalha periodo integral, também é o apresentador do telejornal analisado
neste trabalho. Ele define, junto com os editores de cada jornal, o Coordenador
de Producdo e o Gerente de Jornalismo, o que entra ou ndo em cada jornal,
ordem (espelho) e destaque.

e 8 Produtores;

e 8 Reporteres;

e 6 Editores de Texto.

* A pesquisa esté disponibilizada nos anexos deste trabalho.



A historia deste telejornal, um dos grandes responsaveis pela consolidacdo da
emissora, comecga em 30 de setembro de 1991. Criado pelo jornalista Cassim Zaidem e
pelo publicitario José Eustdquio, o programa teve como apresentadores jornalistas
(Roseli Vicente e Solange Franco), publicitarios (Joel Fraga) e locutores (Paulo
Hernani). Mas o casal mais lembrado, antes do atual, foi sem duvida lone Gloria e
Paulo Beringhs™. Das estruturas humanas analisadas, a da TV Serra Dourada é a que
mantém o maior ndmero de profissionais antigos (com mais de vinte anos de
experiéncia) nos cargos de chefia e de edicdo, mas com uma grande rotatividade na

reportagem e producéo.

4.2 Os telejornais

4.2.1 Jornal Anhanguera Primeira Edicao

O Jornal Anhanguera Primeira Edicéo, que na grade da Rede Globo corresponde
ao Praca TV 12 Edicdo, era chamado, até o final da década de 1990, de Jornal do
Almoco. O informativo passou por profundas modificacBes estruturais e editoriais nos
ultimos anos, numa tentativa de vencer a guerra pela audiéncia com o Jornal do Meio
dia e Balango Geral. O programa foi ao ar pela primeira vez em 1987 e até 1996 tinha
em média quinze minutos de duracéo, a partir deste ano ganhou o tempo atual, entre 30
e 35 minutos de producdo. Essa mudanca foi determinada pela propria Globo, numa
acao de expansao do conteddo jornalistico. Entre as decisfes editoriais regionais chama
a atencdo o fato de, nos Ultimos dois anos, praticamente terem sido abolidas as
entrevistas em estudio, sendo substituidas por entrevistas externas. Os quadros de saude
e conteddo jovem foram extintos, os assuntos ainda sdo tratados em matérias
esporadicas. As matérias estdo cada vez mais teatralizadas, com repdrteres
representando situagdes jocosas e, até mesmo, pedidos de ajuda sdo levados ao ar.

O Jornal Anhanguera Primeira Edicéo € exibido em escalada e quatro blocos,

sendo 0s trés primeiros com passagens que podem ser ao vivo ou gravadas. Quando a

** As informag@es histéricas foram repassadas pelo atual Diretor de Jornalismo, Jordevé Rosa.



emissora tem um assunto muito forte e exclusivo, alem de estar na escalada, uma prévia
do material € mostrado no primeiro bloco e depois é feita a exibicdo total no terceiro ou
quarto bloco. Quando o assunto ¢ “quente”, mas foi coberto por todos, o objetivo ¢é
sempre colocar o quanto antes. No segundo bloco ha um espaco para o esporte, espaco
este que foi ampliado com a participacdo dos apresentadores esportivos porque, desde o
inicio de 2013, o telejornal incorporou cinco minutos do Globo Esporte Local.

Na tentativa de aproximagdo com o publico, a emissora investe em momentos de
interacdo com o telespectador, momentos virtuais como o Quero Ver na TV um quadro
onde sugestbes de matérias do publico sdo produzidas, com ou sem a participacdo do
autor da sugestdo/denincia. Ha também os momentos interpessoais como o quadro, O
Bairro que eu Tenho, o Bairro que eu Quero, quando a emissora passa uma semana em
um determinado bairro, fazendo matérias comportamentais e sobre infraestrutura. No
penultimo dia, os moradores elegem o principal problema do bairro, no dia seguinte, ha
uma entrevista ao vivo com a autoridade competente, shows musicais e prestacdo de

servigos como emisséo de documentos.

4.2.2 Balanco Geral

O Balanco Geral estd no ar desde 2008, quando substituiu o Goiania Urgente, e
sempre teve como Ancora o jornalista Oloares Ferreira. O programa comecou com
pouco mais de uma hora de duracdo, mas hoje tem duas horas. Sua caracteristica
principal é a informalidade. H& um espelho e um roteiro que mudam vérias vezes, ja
com o programa no ar, dependendo do que é exibido pelos concorrentes e do retorno do
Ibope Media.

O telejornal aposta em matérias de bairro, casos violentos, curiosidades e
comportamento popular, sem deixar de lado os factuais de politica, economia e cidades.
Os reporteres cada vez menos usam a férmula off, passagem sonora, o contetdo é
exibido como um grande “ao vivo” gravado, e ainda se colocam em situa¢des do
publico: andam de 6nibus, fazem refeigdes no comércio popular, andam a pé em ruas
sem asfalto, entram dentro de erosdes etc. Também ¢é muito usado o “motolink”, um
cinegrafista numa moto circula pela cidade durante o jornal e assim consegue flagrantes
de acidentes e operacdes policiais que sdo narradas pelo apresentador no estddio, nem

sempre depois de uma checagem apurada.



No estudio, o apresentador conversa com o diretor e com 0s cameras, COmo se
eles estivessem no cendrios. Ndo h& bancada, ele caminha em todas as diregdes,
gesticula muito e faz comentarios raivosos ou jocosos ap0s as matérias mais polémicas.
O apresentador estd sempre com um tablet nas maos, para interagir com o publico
através de redes sociais e e-mails, ele também 1€ recados que os telespectadores deixam
através dos telefones da redacdo. Frequentemente ele faz matérias sugeridas pelo
publico que o colocam em situagdes inusitadas, como por exemplo, passar um dia como
gari, almogar em um restaurante macrobiotico, pular de paraguedas, etc.

O Balanco Geral é exibido em quatro grandes blocos, sendo o terceiro destinado
ao esporte, com um comentarista especifico. Além do contedo jornalistico local, séo
exibidos também VT’s nacionais, chamadas da programacao nacional da emissora, uma
mensagem de um bispo da Igreja Universal do Reino de Deus e, em média, cinco
inser¢cbes do que a direcdo do canal classifica como merchandising: quando o
apresentador vende produtos ou servi¢os com a ajuda de apresentadora comercial e de
mercadorias (de colchdes a café) dispostas num canto do estudio.

Deny Almeida, um dos gerentes de Redacdo, explica que a férmula para
disposicao do conteudo ndo € diferente da usada pela TV Anhanguera e pela TV Serra
Dourada (a ser exposta no préximo topico). Quando hd um assunto forte e exclusivo,
parte do material é exibida no primeiro bloco e depois chamada nas passagens de bloco
e, durante os blocos, para exibicdo no ultimo bloco do programa. Se o assunto é
chamativo, mas acompanhado por todos, entra logo no primeiro bloco e depois o
apresentador vai relembrando e voltando ao acontecido através da opinido dos
telespectadores. Como o programa € longo, hardnews e softnews sdo alternados em
todos os blocos.

Foi na TV Record que a TV Anhanguera buscou inspiragdo para o quadro “O
Bairro que eu Tenho, o Bairro que eu Quero”, mas na emissora da Igreja Universal o
quadro se chama “Balang¢o Geral nos Bairros”. A diferenga é que na TV Record ndo ha
votacdo, nem envolvimento prévio. Apenas um dia de festa com muitas atracdes
artisticas e prestacdo de servigcos, mas neste dia o programa é todo apresentado do

bairro.

4.2.3 Jornal do Meio Dia



O Jornal do Meio Dia lidera a audiéncia no horario do almog¢o ha um ano e meio.
O Gerente de Jornalismo, Jordeva Rosa, explica que o programa possui seis blocos mas
sem rigidez de tempo, assim os editores modificam o espelho de forma a brigar com a
concorréncia, ou seja, podem “esticar” um bloco para segurar um entrevistado, ou para
manter um assunto polémico no ar enquanto as outras emissoras cortam para o bloco
comercial. Também na TV Serra Dourada € utilizada a formula descrita anteriormente,
de chamar assuntos “quentes” na escalada e exibir parte do material no primeiro bloco,
para depois exibir sua totalidade no quinto ou sexto bloco.

A emissora aposta em assuntos pesados: como violéncia e politica, populares
como cidades e matérias de interesse humano: como pessoas desaparecidas, pessoas
com grandes dificuldades financeiras ou problemas de saude. Para que o telespectador
ndo fique cansado, essas matérias sao alternadas com quadros de servico e curiosidades,
como por exemplo: Salde e Bem Viver, INSS, Desaparecido, Espaco Cultura, Imagens
do You Tube, T4 Lembrando (esporte) Repérter Cidaddo e Emprego.

Além da sugestdo de matérias, comentarios e dendncias enviados via e-mail para
serem lidos com o jornal no ar, o publico interage com o programa através do Reporter
Cidaddo, onde qualquer pessoa pode enviar fotos de problemas ou flagrantes que sao
mostrados durante o telejornal. Uma curiosidade confessada por Jordeva € que este
quadro nasceu da necessidade da emissora de checar se as informacg6es passadas pelos
telespectadores, via telefone, eram interessantes o suficiente para deslocar uma equipe
de reportagem (checagem necessaria em funcdo da pequena quantidade de reporteres).
Um telespectador ligava e reclamava de um buraco na sua rua, e a producdo pedia:
“manda uma foto pra gente”, logo, o volume de fotos foi tdo grande que eles resolveram
reaproveitar no telejornal.

O Gerente de Jornalismo faz questdo de frisar, também, que é regra na emissora
acompanhar qualquer caso até o fim e que os repdrteres sdo orientados a se colocar na
situacdo da vitima para evitar fazer pré-julgamentos. Ele disse que ndo pede isencéo, até
porque ndo acha que isso seja possivel, ao contrario, pede que os repdrteres demonstrem

emocgao, como qualquer outro ser humano.

4.3 A analise dos dados



(...) os que se interessam pela andlise dos produtos televisuais tém pela frente
um duplo desafio, representado: (1) pelo preconceito que ainda persiste em
relacdo ao proprio objeto de estudo — os produtos televisuais; (2) pela
insuficiéncia e inadequacdo do aparato tedrico-metodolégico a disposicao,
frente a complexidade e hibridacdo desses produtos. (Duarte, 2010, p.227)

A proposicéo de Elizabeth Bastos Duarte sobre as dificuldades para se pesquisar o
contetdo televisivo devem ser encaradas como um alerta para 0s cuidados que
investigacOes sobre televisdo exigem. Para a autora, os produtos televisuais séo textos,
quando vistos sob o ponto de vista da semiética, mas sdo textos mais complexos porque
“o conteudo se expressa simultaneamente através de diferentes linguagens sonoras e
visuais” (BRANDAO, 2010, p.228).

Abarcando todas essas preocupacdes, e ainda numa tentativa de garantir a
diversidade da amostra, para esta pesquisa foram analisadas as matérias, notas cobertas,
notas secas e entrevistas em estidio e externa que abordassem casos de mulheres
envolvidas em situacdo de violéncia, seja enquanto vitimas ou agressoras, veiculadas
nas emissoras: TV Anhanguera, TV Record e TV Serra Dourada nos telejornais Jornal
Anhanguera Edi¢do do Almoco, Balango Geral e Jornal do Meio Dia no més de
outubro de 2013.

O periodo de trinta dias possibilitou a analise de contetudo veiculado em dias Uteis,
finais de semana, véspera e dias de feriados nacionais e locais, abrangendo grandes
coberturas e matérias isoladas, salvaguardando a heterogeneidade da amostra também
em relacdo a disponibilidade de tempo em funcdo de maior ou menor quantidade de
comerciais e disponibilidade na rede*. E ainda a variagdo de acontecimentos dentro da
movimentacdo urbana, em dias Uteis ou ndo. Foram observadas 62 inser¢des, sendo 14
na TV Anhanguera, 30 na TV Record e 18 na TV Serra Dourada.

Para descricdo das matérias analisadas neste trabalho foi elaborada uma ficha
descritiva®’ com a identificacdo do material e a categorizacdo do contetido dentro dos
oito critérios de andlise escolhidos com o objetivo de abranger todas as variaveis que

compdem o texto televisivo:

*® Os telejornais tém tempo médio e horario de entrar no ar pré-determinado, mas tanto um quanto outro
pode sofrer variagBes em funcdo da Rede, por exemplo, o tempo do jornal pode diminuir em um dia em
gue a Rede esteja transmitindo um jogo da selecéo brasileira de futebol. O tempo ainda é afetado pelo
departamento comercial do veiculo. Em vésperas de grandes datas como Natal, os blocos comerciais sdo
grandes e diminuem o tempo destinado as noticias, mas em compensacdo, em vésperas de feriados, o0s
anunciantes ndo investem, os blocos sdo menores e sobra mais tempo para o jornalismo.

* Todas as fichas descritivas estdo nos anexos deste trabalho.



Tempo do material: Até um minuto, entre dois e trés minutos, entre trés e quatro
minutos, entre quatro e cinco minutos ou mais de cinco minutos.

A quem ¢ dado voz: Ao locutor noticiarista, ao reporter, & mulher enquanto
vitima ou agressora, ao poder publico, parentes, testemunhas, ao agressor ou
representante do agressor, a opinido popular, profissionais especializados como médicos
e advogados.

Situacdo da mulher: fragilizada, lutadora, em situacdo de risco, agressora,
desinformada, responsavel pela propria agressao.

Posicdo do conteddo no espelho: Escalada, primeiro bloco, segundo bloco,
terceiro bloco, quarto bloco, quinto bloco, sexto bloco e passagens de bloco.*®

Servicos agregados: Sim ou ndo. Considerou-se como servico agregado
informacBes que pudessem, de alguma forma, ajudar ndo s6 a mulher, mas aos
telespectadores de maneira geral, a ter acesso a servicos publicos que garantissem bem-
estar e 0 exercicio da cidadania.

Tipologia do contetudo: Fato novo, suite/repercussdo, investigativa, interesse
humano™® e curiosidade.

Formato: VT, nota coberta, nota seca, e entrevista (em estidio ou externa).

Comentéarios ou expressdes faciais pejorativos ou positivos sobre a mulher:
Sim ou ndo

Primeiro serdo expostas as analises de cada telejornal, seguidas de um
comparativo entre os trés informativos, por fim, serd feito um diagnéstico das 62
insercdes com a intencdo de discutir o conteddo da maior parte da programacao
jornalistica assistida pelos telespectadores goianienses.

4.3.1 TV Anhanguera

O primeiro critério analisado, o tempo destinado ao contetdo sobre violéncia
envolvendo mulheres, reafirma a proposicdo feita anteriormente sobre a mudanca
editorial da emissora no Jornal Anhanguera Primeira Edigcdo (que se estendeu a todos

0s outros telejornais) direcionando os conteidos para uma abordagem sensacionalista.

*8 Quinto e sexto blocos existem apenas na TV Serra Dourada.

* Segundo Temer (2007) matérias de interesse humano s&o matérias atemporais, que mostram aspectos
do comportamento humano através de personagens.



Como pode ser observado no grafico abaixo, o tempo das matérias, independentemente

da quantidade de informacdo, é sempre grande, a maior parte superior a trés minutos.

Grafico 1 — Tamanhos do VT - TV Anhanguera

Tamanho do VT
TV Anhanguera

Fonte: Elaborado pela autora.

Isto se reflete em outro aspecto estudado, o formato do contetdo, como se pode
notar no grafico abaixo. A grande maioria € abordada em matérias, para que as imagens
possam ser exploradas de forma melhor. E em véarios casos as sonoras sdo extraidas do
VT e transformadas em entrevistas externas ao vivo ou, numa segunda variavel, trechos
da entrevista gravada séo exibidos na escalada, primeiro bloco, ou passagens de bloco

como forma de atrair o telespectador.



Gréfico 2 — Formato do contetido - TV Anhanguera
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Fonte: Elaborado pela autora.

Ainda sobre a repeticdo, é possivel ver como a violéncia € um valor-noticia de
destaque no telejornal atraves do espaco dado a estas matérias na escalada, chamadas

dentro dos blocos e passagens de bloco.



Gréfico 3 — Posicdo da matéria no espelho - TV Anhanguera

Posicao da matéria no espelho
TV Anhanguera
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Fonte: Elaborado pela autora.

A tipologia do conteudo, retratada no préximo grafico, reforca outra
caracteristica do sensacionalismo, a repeticdo, neste caso porque as matérias
consideradas como suite ou repercussdo, nem sempre apresentam um fato novo, séo
apenas abordagens diferentes do mesmo acontecimento com a intenc¢do de néo se afastar
de um assunto que causou comocdo no telespectador e elevou a audiéncia.
Especificamente, no caso da TV Anhanguera, a grande quantidade deste tipo de

I°® da emissora, facilmente observada,

conteido revela uma mudanca na linha editoria
uma vez que a afiliada exibia principalmente no Jornal Anhanguera Primeira Edigéo,
muitas matérias de comportamento, cultura, salde, turismo e até mesmo culinaria.
Agora essas matérias sdo cada vez mais raras, ficando restritas aos sabados e feriados

quando a quantidade de factuais é menor.

Gréfico 4 — Tipologia do contetdo - TV Anhanguera

%0 A linha editorial de um veiculo de comunicagdo pode ser comparada a sua identidade, ou seja, sd0 0s
valores que a empresa da a determinados assuntos e que vai influenciar na qualidade da mensagem
construida e levada a publico.



Tipologia do conteudo
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Fonte: Elaborado pela autora.

Saindo dos aspectos estruturais das matérias e agora focando na construgdo do
texto, o primeiro critério analisado é a quem ¢ dada voz. Como o contetdo é tratado na
maioria das vezes, como matéria, locutores noticiaristas e repdrteres estdo presentes em
100% do contetdo analisado. As mulheres, mesmo enquanto vitimas, ndo sdo ouvidas
nem em metade do conteudo produzido. Parentes, quando ouvidos, sdo em sonoras
emocionais, com o interesse de fazer o entrevistado chorar, com perguntas com: “Vocé
ouvia ele bater nela?” ou entdo para descrever o crime: “fulano conta como tudo
aconteceu”, informagdes que na maior parte das vezes serdo repetidas pela policia ou
outra fonte representante do poder publico. O telejornal se utiliza muito de sonoras de
populares, o conhecido povo-fala, mas com respostas curtas ¢ sem repercussdo: “achei
triste”, “foi uma barbaridade”. E preciso destacar um aspecto paradoxal na condugio
editorial da emissora: suspeitos, acusados ou mesmo condenados ndo sdo ouvidos. Por
um lado, essa norma preserva a vitima de ser molestada mais uma vez pelo agressor
(neste caso moralmente), mas ndo deixa de transgredir uma regra basica do jornalismo,
a de dar voz a todos os envolvidos em uma determinada noticia. A producdo recorre
muito a profissionais especializados, como médicos e advogados. Esse recurso tem pelo
menos trés objetivos: conseguir responder davidas quando o poder publico ou a prépria
vitima ndo é ouvida; fazer especulaces quando o fato ndo foi totalmente apurado ou

compor a discussao sobre o assunto e aumentar o tempo de exposi¢éo.



Gréafico 5 — A quem é dada oportunidade de voz - TV Anhanguera

A quem é dada oportunidade de voz
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Fonte: Elaborado pela autora.

O gréfico abaixo mostra um aspecto negativo da conducdo editorial do Jornal

Anhanguera Primeira Edicdo, que ndo € necessariamente voluntario, pode acontecer

tanto por falta de preparo dos jornalistas quanto pelo pouco tempo disponivel para a

produgdo das materias. Muitas vezes na construcdo do texto em off, ou da chamada, a

mulher é colocada como responsavel pela propria agresséo. Por exemplo: “Ela estava no

ponto de Onibus as seis horas da manha quando foi atacada”. Se a vitima estava no

ponto de dnibus € porque precisava ir a escola ou ao trabalho. Ou ainda: “A jovem que

teve fotos intimas divulgadas na internet permitiu que as imagens fossem registradas”.

Ela permitiu que as fotos fossem tiradas, mas néo para que fossem postadas num site de

troca de mensagens.



Grafico 6 — Situacdo da mulher - TV Anhanguera

Situacao da Mulher
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Fonte: Elaborado pela autora.

Durante as visitas feitas a redacdo esta pesquisadora conversou informalmente
com duas jornalistas, uma editora e outra apresentadora e repOrter, e ao expor essas
falhas as profissionais os comentarios ouvidos foram: “Nossa, ndo tinha prestado
aten¢do”, “uai, ¢ mesmo? Nao tinha percebido que ficou pejorativo”.

Claro que ndo se pode excluir a possibilidade de preconceito, que pode estar
internalizado, de forma inconsciente, nos jornalistas, mas isso sO poderia ser

determinado com uma pesquisa feita com estes profissionais.



Gréfico 7 — Comentérios ou expressdes faciais - TV Anhanguera
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Fonte: Elaborado pela autora.

O grafico acima reforca a proposi¢do feita anteriormente sobre a ndo percepcao

do real significado dos textos produzidos e veiculados no Jornal Anhanguera Primeira

Edicdo. Os comentarios negativos explicitos sobre as mulheres sdo poucos, a

desconstrucéo social e moral da mulher, quando acontece, é de maneira subliminar, mas

nem por isso menos prejudicial a aceitagdo da igualdade feminina na sociedade

goianiense.



Gréfico 8 — Servigos Agregados - TV Anhanguera

Servigos agregados
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60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fonte: Elaborado pela autora.

Um aspecto positivo do conteudo exibido pelo Jornal Anhanguera Primeira
Edicdo é que, na maior parte, havia alguma informacdo relevante para o telespectador,
como mostra o gréfico acima. Mesmo que a nota, matéria ou entrevista mostrasse
alguma inconsisténcia, havia alguma informacdo, desde uma explicacdo sobre a
diferenca entre injdria e difamacéo até a informacéo sobre o funcionamento do IML nos
feriados. Mas € incontestavel que 57,1% seja muito pouco para enquadrar o Jornal
Anhanguera Primeira Edi¢cdo como cumpridor da “Fungdo Social” definida por Beltrao

e citada nesta pesquisa anteriormente.

4.3.2 TV Record

Os critérios analisados seguem caracteristicas usadas por autores (Marcondes
Filho, Mott, Pedroso, Angrimani, Porcello, Sodré e Paiva) citados neste trabalho
anteriormente para definir um conteddo como sensacionalista ou ndo. A sequéncia
adotada para andlise do conteudo da TV Record sera a mesma utilizada na emissora TV
Anhanguera, previamente, e também na TV Serra Dourada, posteriormente. Reitera-se
que o programa Balanco Geral é o telejornal de maior tempo de producdo ndo sé em

Goiania como em todo Estado de Goids, sdo duas horas e meia de telejornal com uma



média diaria de 33 VT’s, por isso, das 62 matérias analisadas nesta pesquisa 30 foram

produzidas e exibidas pela TV Record.

Gréfico 9 — Tamanho do VT - TV Record
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Fonte: Elaborado pela autora.

A TV Record néo exibe tantos VT’s longos quando a TV Anhanguera, a maioria
tem até dois minutos. Mas isso ndo impede que determinadas cenas, sonoras e
informacdes, sejam repetidas a exaustdo. O que ha € uma mudanca na dindmica do
espelho para se adequar ao tamanho do programa. Para manter a audiéncia, a edicdo
exibe pedacos da matéria até a sua veiculacdo final e a quantidade de “pedacos”

depende do quéo importante ou chamativo seja considerado o assunto abordado.



Gréfico 10 — Formato do contetdo - TV Record
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Fonte: Elaborado pela autora.

As entrevistas ao vivo sdo poucas, o formato mais utilizado é a matéria, embora
a edicdo também se utilize muito de notas cobertas® (NC) e notas secas®® (NS). Hé duas
explicacbes para essa rotina: a primeira € que, pelo tamanho do programa, é feito
sistematicamente o reaproveitamento de contelddos exibidos em outros telejornais da
casa e, neste caso, para o material ndo ficar idéntico ao do telejornal anterior, faz-se a
nota coberta. Ainda devido ao grande tempo de producdo, informacdes que surjam com
o telejornal no ar sdo abordadas, mesmo que de uma maneira inicial, ou assuntos que
ndo sdo considerados importantes o suficiente para serem transformados em nota
coberta ou matéria sdo abordados em forma de nota seca.

Segundo, quando um assunto € considerado chamativo, e é exclusivo da
emissora, primeiro é feita uma chamada em forma de nota coberta e passagens de bloco
ou varias chamadas pelo apresentador até a exibicdo nos ultimos blocos. E preciso
ressaltar que o programa tem um script e, é parte desse script o apresentador fazer

comentarios por conta prépria, de maneira totalmente improvisada.

> Nota coberta é o termo jornalistico televisivo para identificar um material cuja narracéo é feita por um
dos apresentadores do telejornal, pode ser ao vivo ou gravada. Também pode ser de material inédito ou ja
veiculado com sonora ou ndo. Muito utilizada para reaproveitar um material veiculado de forma que nédo
pareca velho, ou para dar forma a um material que foi feito apenas pelo cinegrafista, ou pelo produtor, ou
ainda com material enviado pelos proprios telespectadores.

52 Nota seca é o termo jornalistico, televisivo, para identificar um material que ndo possui imagens, a
informagdo, sempre sucinta, ¢ lida pelos apresentadores do jornal.



Gréfico 11 — Posicdo da matéria no espelho - TV Record
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Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar do tamanho do telejornal, a TV Record divide o Balango Geral em
apenas quatro blocos, mas com uma boa maleabilidade de duracédo, variando de quatro
minutos e cinquenta e seis segundos a trinta e um minutos e trinta e seis segundos. E
importante frisar a informacao de que o Balanco Geral exibe conteido comercial dentro
do espaco jornalistico. A edic&o e o préprio apresentador chamam de “merchadising ™,
ou seja, entre os produtos oferecidos estdo colchdes magnéticos, café, remédio para
varizes e hemorroidas, produtos para crescimento capilar, instituicbes de ensino superior
privadas, drogarias e uma rede de eletrodomésticos. Também precisa ser citada a
mensagem gravada de incentivo a crenca religiosa e a participacdo nos cultos de um dos
bispos da Igreja Universal do Reino de Deus, com duracdo de cinco a seis minutos.

O posicionamento das matérias na TV Record repete a estratégia da TV
Anhanguera. As matérias mais fortes que sdo exclusivas sdo chamadas repetidamente
durante a programacéo até a sua exibi¢do nos blocos finais. Matérias importantes, mas
que estardo também nos programas concorrentes, sdo veiculadas logo no primeiro
bloco. Este é um bloco chave porque, se o telespectador ndo gostar, mudar de canal e

encontrar algo interessante, poderé ficar |4 até o final do programa. Por isto neste bloco

53 0 que a edicio e o apresentador do telejornal Balanco Geral chamam de merchandising autores da
publicidade como Roberto Correa, Duda Pinheiro e José Gullo, chamam de Product Placement na
modalidade testemunhal, ou seja, quando um dos integrantes da cena depde a favor de determinado
produto ou empresa. Para estes autores, merchandising séo acdes para destacar um produto em seu ponto
de venda..



evita-se 0 “merchandising” e a mensagem do bispo. E um bloco dindmico com muitas

notas secas, cobertas e varias chamadas.

Gréafico 12 — Tipologia do contetdo - TV Record

Tipologia do conteudo
TV Record
50,0%
40,0% .
30,0% 50,0%
20,0% — 36,7%
10,0% — — |
0,0% 0,0% 6,7% 6,7% -~
O (o) o o °
S &L & < &
o & & & o
X O &
<? zQz & 2 o &
AN © &
1\\' \g'
) O

Fonte: elaborado pela autora.

Os dados do gréfico direcionam a classificagdo do conteudo veiculado pela
emissora como sensacionalista. Metade das matérias analisadas no telejornal era inédita,
e quase trinta e sete por cento, suite ou repercussdo de assuntos que ‘“chocaram”, ou
provocaram forte comocdo nos telespectadores. Ha pouco espaco para material de
interesse humano e até mesmo curiosidades, e durante 0 més escolhido para andlise
nenhuma matéria investigativa foi exibida. Recordando o fato de que a emissora tem
uma grande estrutura humana e de equipamentos, inclusive o Mochilink, apelido dado a
um equipamento de transmissdo externa ao vivo, instalado em uma moto e operado por
um cinegrafista que também dirige o veiculo. Em casos de factuais que aconteceram
com o jornal no ar, ou muito proximos deste horéario, este cinegrafista é responsavel

pela apuracdo das primeiras informacoes no local.



Gréafico 13 — A quem é dada oportunidade de voz - TV Record
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Fonte: elaborado pela autora.

Nesta variavel, em muitos aspectos o posicionamento da TV Record é similar ao
da TV Anhanguera, os profissionais da emissora estdo presentes em todas as matérias,
notas cobertas e secas e o poder puablico em mais da metade. Mas, chama a atencdo que
as vitimas, as mulheres, foram ouvidas em menos de trinta por cento do material
analisado. Os agressores puderam apresentar sua versao em dez por cento. Mais uma
vez temos aqui uma situacdo contraditoria, ao mesmo tempo € direito desses agressores,
uma vez que ainda sdo acusados e ndo condenados, de se manifestarem. Em todas as
vezes que isso foi possivel eles colocaram em xeque a conduta da vitima, ou imputaram
a elas a responsabilidade pelo crime. Também no telejornal, as sonoras de testemunhas
e profissionais especializados sdo usadas para aumentar o tempo de exposicdo do
assunto. No caso das testemunhas, em sua maioria, sdo frases sem relevancia para o
entendimento do contetdo. Muitas vezes, a fala dos profissionais especializados é
utilizada para especular situagdes hipotéticas, quando o fato ainda néo esta totalmente

esclarecido.



Gréfico 14 — Situacdo da mulher - TV Record
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Fonte: Elaborado pela autora.

Neste aspecto também ha uma dualidade/perspectiva que mostra a parcialidade
dos jornalistas na elaboracdo do contetudo exibido. Em mais da metade dos casos
analisados as mulheres sdo colocadas, ou como seres indefesos, ou como responsaveis
pela propria agressdo. Foi possivel observar que estdo no primeiro caso as vitimas de
violéncia fisica com surras e assaltos, um exemplo é a ex-operadora de caixa de
supermercado Mara Rubia Mori Guimardes, que teve os olhos furados com uma faca de
mesa pelo ex-marido, ao se recusar em reatar o relacionamento. Com a alta repercussao
deste caso, depois das primeiras matérias veiculadas, Mara Rabia comeca a ser
mostrada como uma mulher lutadora pela propria independéncia e pela guarda do filho.
No segundo caso, estdo vitimas de violéncia sexual ou que se envolveram em situacoes
de risco por terem um comportamento sexual moderno. Nesta situacdo estdo a
adolescente vitima de estupro coletivo e a jovem que teve imagens intimas divulgadas
na internet pelo ex-namorado. A primeira foi acusada formalmente, pelo apresentador,
de ter contribuido para o crime ao ter aceitado participar de uma festa de aniversario
com amigos da escola. Quanto a segunda, o apresentador chegou a questionar qual seria
o futuro dela, depois que as imagens intimas foram divulgadas “...ela vai posar para
revista masculina?”. Sao poupadas deste tipo de comentario apenas as criangas vitimas

de crimes sexuais.



Gréfico 15 — Comentarios ou expressdes faciais - TV Record
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Fonte: Elaborado pela autora.

Os comentarios pessoais do apresentador estdo presentes em quarenta por cento
das matérias exibidas, e destes mais de vinte e seis por cento sdo pejorativos em relacdo
as vitimas. O apresentador deste telejornal, Oloares Ferreira, ndo tem formacéo
superior, mas trabalha em veiculos de comunicagdo no Estado de Goias ha mais de vinte
anos. E muito popular, principalmente entre as classes C, D e E, embora no seja raro
encontrar simpatizantes do seu “trabalho” entre, por exemplo, estudantes universitarios
de jornalismo. A formalidade da sua apresentacdo fica apenas no terno, ele usa girias,
expressdes populares, sapateia e da cartbes vermelhos a quem ele considera ter
comportamento inadequado. A verbalizacdo de suas opinides independe de provas
concretas, circunstanciais ou testemunhais. Muitas sao feitas em cima de suposicdes e

99 e

opinides pessoais. Isso fica claro em frases como “... eu acho que...”, “no meu tempo...”

b

“Esse tipo de bandido ndo tem recuperagdo...”. Estes comentdrios sao sempre

acompanhados da reiteracdo de seu comportamento exemplar “...eu ndo tenho rabo
preso”, “...pode me processar, eu vou falar a verdade, porque eu sou a voz do povo”.

E importante frisar que todos estes comentarios, por mais polémicos que sejam,
sdo feitos com o consentimento da direcdo da emissora, € uma estratégia de
aproximagdo com o publico. Prova disso é que Oloares Ferreira tem o maior salario

entre os jornalistas goianos em atuagdo no nosso Estado.



Gréfico 16 — Servicos agregados - TV Record
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Fonte: Elaborado pela autora.

Nesta variavel foi feita uma triste constatacdo para a qualidade do telejornalismo
exibido na capital, regido metropolitana e boa parte do interior goiano.
Proporcionalmente, este telejornal, que € o maior em tempo de producéo, é 0 que menos
leva informacdes relevantes ao telespectador. Em apenas vinte por cento das matérias
analisadas havia alguma informac&o Util para o publico. Considera-se Util, a informacao
que proporcione a homens ou mulheres condi¢cdes de exigir ou usufruir de seus direitos.
No caso desta pesquisa, informacBGes sobre a Lei Maria da Penha, enderecos das
delegacias de atendimento especializado as mulheres, possibilidades de apoio financeiro
e psicoldgico a vitimas de violéncia doméstica, direitos de vitimas de violéncia sexual

etc.

4.3.3 TV Serra Dourada

O Jornal do Meio Dia néo investe em matérias muito longas, a maior parte do seu
conteddo tem entre um e trés minutos. Isso pode ser explicado pela estrutura humana da
emissora, muito reduzida. Um Unico repérter é responsavel por produzir até trés
materias por periodo. A edi¢do de texto e imagem trabalha no mesmo ritmo, porque,

além de editar o material que chega das ruas ainda precisa fazer as notas e dar formato



ao material enviado pelos telespectadores. Durante o periodo de analise, apenas um VT
foi maior do que cinco minutos, mas sobre caso acompanhado intensamente pela

emissora e que também era material exclusivo.

Grafico 17 — Tamanho do VT - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

O formato mais utilizado no telejornal é a matéria. Isso facilita o trabalho da
edicdo, uma vez que 0s repdrteres gravam longas passagens, muitas vezes seguidas
pelas sonoras, o que na hora da finalizagdo do material significa um bom ganho de
tempo. O diferencial da emissora em relacdo aos outros canais analisados é que a TV
Serra Dourada investe bastante em entrevistas ao vivo e feitas em estudio, uma préatica
banida ou pouco executada pela concorréncia. Notas cobertas sdo utilizadas apenas para
reaproveitamento de material, geralmente exibido no jornal da noite do dia anterior.
Notas secas apenas para fatos urgentes que aconteceram proximo ao horario de

fechamento.



Gréfico 18 — Formato do contetdo - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

Para o entendimento do grafico a seguir é preciso explicar que o Jornal do Meio
Dia é exibido em seis blocos. Mas o primeiro vai ao ar antes dos telejornais
concorrentes comegarem, por isso, ao contrario do Jornal Anhanguera Primeira Edigédo
e Balango Geral, o programa comec¢a com a escalada, uma matéria que ndo é a mais
importante do dia e uma passagem de bloco generosa sobre os destaques da edicdo. Por
iss0, as matérias de repercussdo do dia, e que ndo sdo exclusivas, ficam para o segundo
bloco, e as matérias redundantes e que sdo exclusivas ficam para os ultimos blocos.

Um bom recurso da emissora na briga pela audiéncia, segundo seu Gerente de
Jornalismo, Jordeva Rosa, € poder modificar o tempo dos blocos de acordo com a
concorréncia daquele dia. Logo, se um assunto esta alavancando a audiéncia, eles
aumentam o bloco e insistem no tema enquanto as outras emissoras sdo obrigadas a
entrar com o bloco comercial. A estratégia é repetida quando as emissoras precisam
dividir entrevistados ao vivo em externas no caso de factuais relevantes, como por
exemplo, todos queriam entrevistar ao vivo o médico que fez a primeira cirurgia em
Mara Rabia Mori Guimarées, a mulher que teve os olhos perfurados por uma faca pelo
ex-marido. Neste caso, como entra no ar antes da concorréncia, a emissora COmegou a
entrevista e depois “esticou” a participagdo do médico até o primeiro bloco da

concorréncia acabar.



Grafico 19 — Posicdo da matéria no espelho - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

Outra caracteristica de cobertura da TV Serra Dourada, que a difere das outras
emissoras, é investir mais em suites e repercussdes que em fatos novos. Mais uma vez,
citando o Gerente de Jornalismo da emissora, Jordeva Rosa, ele diz que dificilmente a
emissora ndo acompanha um caso até o seu desfecho. Segundo ele, é a forma da
emissora ndo deixar o publico sem saber o final da histéria. Ndo ha investimento em
matérias investigativas, mas ha um ndmero de matérias considerdvel de interesse
humano, mulheres procurando filhos roubados pelos ex-companheiros, méaes
procurando apoio para tratar filhos viciados em drogas, mulheres acometidas por
doencas raras em busca de tratamento.

Ou seja, a0 mesmo tempo em que a emissora tem uma atitude positiva de
acompanhar os fatos até o seu final, também tem a conduta questionada ao levar ao ar
assuntos com o a intencdo clara de emocionar, seja por pena de seus protagonistas ou
por raiva da inoperancia do poder publico. A emissora ganha a simpatia dos
telespectadores ao servir como ponte entre esses personagens e a solucdo que vem da
iniciativa privada através de atendimentos voluntarios. O que imprime ao Jornal do
Meio Dia um carater assistencialista e ndo contribuinte para a emancipagéo da cidadania

de seus telespectadores.



Grafico 20 — Tipologia do contetdo - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

Sobre a oportunidade de voz, a TV Serra Dourada, entre as trés analisadas, é a
que mais da espaco as mulheres vitimas de violéncia. Elas sdo mais ouvidas até mesmo
que o poder publico, embora a falta de uma posicdo do poder constituido, em alguns
casos, deixe a abordagem do problema incompleta. Entrevistas e sonoras com parentes e
testemunhas ajudam a reforcar a posicdo de vitima da mulher. A fala de profissionais
especializados e da opinido popular (povo-fala) serve para fomentar a discussao sobre o

tema.



Gréfico 21 — A quem ¢ dada oportunidade de voz - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

Uma caracteristica ruim da abordagem editorial feita pela emissora é a
fragilizacdo da mulher, vitima de violéncia. Em certos casos a emissora chega a colocar
essa mulher como dependente ndo s6 da familia, mas da boa vontade popular (doagéo
de dinheiro e comida) para que sobreviva. H4 também, com certa frequéncia (quase
17%), a exposicdo da mulher como alheia ndo s6 as leis, mas as informagGes minimas

para sua integracdo a sociedade e também como responsavel pela prépria violéncia.



Gréfico 22 — Situacdo da mulher - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

Uma contradi¢cdo na programacao, observada por esta pesquisa, também desperta
a atencdao. Apesar de ter uma apresentacdo informal, com vérios dialogos entre seus
apresentadores e, em alguns casos, algumas intervencdes com opinides pessoais, até
mesmo de convidados como 0s comentaristas esportivos, em um més de material
analisado ndo foi registrado nenhum comentério pejorativo sobre as mulheres
envolvidas em situacdo de violéncia, seja enquanto vitimas ou enquanto agressoras.
Particularmente, sobre estes personagens, quando é feito algum comentario, 0 mesmo é
positivo, seja um protesto contra a situacdo mostrada ou de incentivo para aquelas que

estdo numa situacdo de sobrevivéncia, fisica ou social.



Gréfico 23 — Comentarios ou expressdes faciais - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

A0 mesmo tempo em que o Jornal do Meio Dia demonstra um certo cuidado na
forma como as vitimas e agressoras sdo mostradas ao publico, o telejornal desperdica
um precioso espaco para divulgacdo de informagfes, muitas vezes essenciais, a essas
mesmas mulheres. Apenas vinte e dois por cento das matérias veiculadas tinham alguma

tipo de esclarecimento que pudesse alavancar o exercicio de direito a essas mulheres.



Gréfico 24 — Servigos Agregados - TV Serra Dourada
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Fonte: Elaborado pela autora.

4.4 A Analise de dados entre as emissoras analisadas

S4o0 matérias longas, como mostram este primeiro gréafico, onde as premissas
jornalisticas da imparcialidade e da objetividade sdo abandonadas. A descricdo do
cenario que, j& ¢ mostrado pelas imagens, e a reiteracdo de perguntas para reforgar
sensagcdes como medo e dor deixam o material longo, sem novidades, uma espécie de
repeticdo do vazio. Entre as matérias com mais de cinco minutos foram registrados

tempos de sete e até onze minutos.



Grafico 25 — Comparacdo do tamanho dos VT's das emissoras
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Fonte: Elaborado pela autora.

Gréfico 26 — Comparacdo do formato do contetido das emissoras
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Fonte: Elaborado pela autora.

Na chamada lida, ou poderiamos dizer “interpretada”, pelos apresentadores, e
mais raramente, mas ainda assim presente, no off dos repdrteres, sdo expostos juizos de
valor e opinides pessoais pejorativas e favoraveis sobre a matéria exibida. E muitas
vezes isso acontece sem a percepcao do profissional. A autora desta pesquisa teve a
oportunidade de conversar com uma das apresentadoras de um dos telejornais



analisados, durante umas das varias visitas que foram feitas as redacdes. Questionada
sobre o ar de reprovacao a personagem de uma matéria ela disse: “Caraca, vocé também
percebeu, o Serginho chamou minha aten¢do em casa, mas eu juro que ndo percebi!” Da
mesma forma questionei o apresentador de outra emissora sobre um comentario
machista a respeito de uma jovem vitima de estupro, ¢ a resposta foi: “Mas eu nao
queria ofendé-la ndo, s6 queria alertar as outras meninas para o perigo desse tipo de
festinha, porque homem ndo presta!”. A falta de reflexdo induz a uma amnésia sobre o
direito de ir e vir, ou dos padrbes atuais de moda e corpo feminino impostos pela
sociedade da beleza e do consumo, que modificaram substancialmente o

comportamento e a rotina feminina.

Gréfico 27 — Posicdo da Matéria no Espelho
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quanto mais cenas chocantes estdo disponiveis, mais o assunto é explorado, na
escalada, nas passagens de bloco e, ndo raro, logo ap6s a exibicdo do VT, o
apresentador pede a reexibicdo das imagens, para reforgar o que ja foi dito. As imagens
sdo fundamentais, quando ndo existem o assunto € visivelmente menos explorado. Uma
pratica comum entre as trés emissoras é: se 0 assunto foi compartilhado por todas, a
estratégia é querer entrar com a matéria na frente dos concorrentes, no primeiro ou, no

maximo, no segundo bloco. Agora, se o material ¢ exclusivo, o assunto vira uma “isca”



para o telespectador com chamada na escalada, exibicdo parcial no primeiro bloco,
chamadas nas passagens de bloco até a exibicdo nos Gltimos blocos. E o valor-noticia
“violéncia” ¢ muito explorado, como mostra o grafico a seguir.

O maior contrassenso estd na relacdo entre tamanho e contetdo. N o gréafico
abaixo, apesar do tempo grande, a maior parte das matérias nao traz servigos agregados,
informacdes que contribuam de alguma maneira para a emancipacgao ou inser¢ao social
da mulher, ou do telespectador de um modo geral. Isso porque o destaque nédo € para o
problema ou suas causas, mas para o fato em si, especificamente, no recorte proposto
por esta pesquisa, ndo se discute direitos ou politicas pablicas de combate a violéncia
contra a mulher, contam-se facadas e tiros, a quantidade de socos ou os detalhes das

torturas, como quantidade de horas, os objetos inusitados e as sequelas deixadas.

Grafico 28 — Comparacéo da tipologia do contetido das emissoras
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Fonte: Elaborado pela autora.

As noticias sobre violéncia, com excecdo daquelas que envolvam criancgas e abuso
sexual, sdo muito ricas em cenas: local do crime, a arma utilizada, o corpo, ou 0s
ferimentos da vitima, imagens de cadmeras de seguranca, o cerco policial. Essa é uma

das justificativas para que este tipo de contetdo seja em sua maioria abordado em forma



de VT, que permite 0 maior aproveitamento das imagens e uso de varios elementos da
narrativa telejornalistica como computacgdo grafica, caracteres e sonorizago.

Voltando as premissas do jornalismo ético, outra muito importante € esquecida, a
de ouvir os lados envolvidos na histéria com isonomia. Os nimeros mostram uma
equidade de espaco as vitimas e ao poder publico (na grande maioria das vezes, a
policia, tanto militar quanto civil), mas o conteido das sonoras levadas ao ar nédo
possuem a mesma equivaléncia. Quando ouvidos, vitimas e parentes expressam apenas
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dor fisica ou emocional: “desmaiei com as pauladas”, “sinto saudades dela”. A fala das
testemunhas serve apenas de reforco para o que ja foi dito pelo reporter ou pela policia:
“Ela tinha medo”, “a briga comegou de madrugada”; ou ainda para reforgar os detalhes
cruéis: “ndis encontrou ela desmaiada no chao da cozinha numa poca de sangue”.

Quando a populacdo é chamada a opinar sobre o caso, o conhecido povo-fala, as
frases também sdo curtas e sem valor argumentativo: “foi muita crueldade né?”, “o
governo tinha que fazer alguma coisa”. Entre os profissionais e especialistas mais
ouvidos estdo médicos e advogados. A fala destes sdo sempre técnicas, baseadas em
laudos, boletins médicos, as leis e suas interpretacdes.

Chamou a atencdo o espaco dado aos comentarios feitos por apresentadores.
Muitas vezes, eles apenas repetem o que ja foi mostrado na matéria, nota coberta, nota
seca ou entrevista. Isto quando ndo fazem comentérios equivocados, porque néo
acompanharam o fato com proximidade e ndo interpretaram corretamente o repOrter ou

os falantes da matéria.

Gréafico 29 — Comparacdo de a quem é dada a oportunidade de voz das emissoras
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Fonte: elaborado pela autora.

O proximo gréfico traz os dados sobre como a mulher envolvida com violéncia é
mostrada no telejornalismo local. A forma de se construir um texto, o enquadramento
utilizado, iluminacdo, tom de voz do locutor noticiarista e do reporter ajudam a
personificar um individuo, neste caso a mulher, de maneira positiva ou negativa, dentro
de uma matéria jornalistica. Mas nada é tdo determinante quanto a quantidade de
informacdes, interpretacdo do fato pelo jornalista e a linha editorial do veiculo. Em uma
matéria intitulada “Estupro Coletivo” o apresentador da TV Record faz o seguinte
comentario: “Ela contribuiu para que isso acontecesse quando aceitou o convite para ir a
festa e bebeu”, ou seja, a vitima foi responsavel pela agressdo que recebeu porque, ir a
festa e beber ndo devem ser habitos femininos. Na TV Anhanguera, o caso de uma
pedinte que fingia ser paraplégica e ficava nervosa quando ndo conseguia dinheiro é
tratado com humor, sem que fosse levantada a hipdtese de que a mulher pudesse ter
problemas mentais. E, ndo raro, uma mesma vitima pode ser categorizada de maneira

diferente entre as emissoras conforme constatado nesta pesquisa e exposto mais a frente.

Gréfico 30 — Comparacéo da situacdo da mulher nas emissoras
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Fonte: Elaborado pela autora.



Grafico 31 — Comparacéo dos comentarios ou expressdes faciais nas emissoras
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Fonte: Elaborado pela autora.

Até mesmo quando quer ajudar, este tipo de jornalismo reforca preconceitos. No

caso de vitimas de violéncia fisica, € comum reporteres e apresentadores colocarem as
mulheres numa condicdo de fragilidade, carentes de protecdo, ao reforcar que 0s

homens devem proteger e ndo machucar as mulheres, enquanto o correto seria levantar a

discussdo sobre o respeito a diferenca e obediéncia as leis.

Gréfico 32 — Comparacédo dos servicos agregados das emissoras
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Fonte: Elaborado pela autora.



Os dois proximos graficos mostram ndmeros que também reiteram a aproximacao
das emissoras estudadas com a linha sensacionalista. O primeiro, sobre a tipologia do
contedido, deixa claro que a maioria das matérias é sobre fatos novos que, depois, séo
explorados a exaustdo (suites/repercussdo), mas de acontecimentos alheios a
intervencdo do departamento de telejornalismo, ou seja, sem a necessidade de grandes
investimentos em producdo. Em um més de analise de programagéo, em nenhum dos
canais foi veiculada uma matéria de cunho investigativo. As matérias de interesse

humano e curiosidade estdo entre as menores em tamanho e destaque na programacao.

4.5 A cobertura dos casos Fran Santos e Mara Rubia

Para exemplificar as proposic@es feitas nos ultimos paragrafos do topico anterior,
sera feita uma analise a parte da cobertura dos casos Fran Santos e Mara Rubia
Guimardes, muito explorados pelo jornalismo local e nacional durante o periodo de
recorte desta pesquisa.

Francyelle Santos: a jovem, de 19 anos, ficou internacionalmente conhecida no final
do més de setembro de 2013, depois que 0 rapaz com quem mantinha um
relacionamento de trés anos, postou no aplicativo de troca de mensagens e conteldos
“What's up”, videos de relagcBes sexuais dos dois. As imagens, gravadas de forma
consensual, mostram apenas a genitalia do rapaz e o rosto de Fran, e foram
compartilhadas em vaérias redes sociais, bem como sites na internet. Um gesto que a
comerciaria faz durante o video, alusivo a sexo anal, virou meme* e foi reproduzido por
milhares de pessoas, inclusive celebridades como o cantor goiano Leonardo e 0s
jogadores de futebol Daniel Alves e Neymar, do Barcelona. Fran teve que deixar o
emprego e todos os outros circulos sociais que frequentava, mudou a aparéncia, mas ndo
conseguiu retomar sua vida, porque o compartilhamento de informacdes de redes sociais
permitiu a identificacdo de parentes e até da filha, um bebé de dois anos de idade. O
caso é investigado pela Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher. A Delegada
responsavel pelo caso, Ana Elisa Gomes Martins, concedeu entrevistas afirmando
acreditar que a divulgacdo dos videos tenha sido feita pelo jovem Sérgio Henrique de

Almeida Alves, de 22 anos, amante de Francyelle, mas que ¢ um inquérito delicado por

 Meme vem do grego e significa imitagdo. Pode ser também “replicadores culturais”, segundo defini¢do
do tedrico evolucionista Clinton Richard Dawkins. Na internet o termo se refere a um fendmeno que pode
ser uma frase, gesto, pessoa ou misica que alcanca muita popularidade entre 0s usuarios.



conta da dificuldade em reunir provas e, no maximo, 0 jovem respondera por
difamacdo, com pena de trés meses a um ano de reclusdo revertido em prestagdo de

Servigos.

Mara Rubia Mori Guimaraes: a jovem caixa de supermercado, de 27 anos, foi
torturada pelo ex-marido que néo aceitava a separagdo. No dia 29 de agosto de 2013, no
municipio de Corumba de Goias, Wilson Bicudo foi & casa de Mara Rubia e esperou por
ela, ao ser rejeitado mais uma vez, espancou a ex-mulher e furou os olhos dela com uma
faca de mesa. Deixou a casa dizendo aos vizinhos que havia matado a ex-companheira.
Mara Rubia foi socorrida e passou por um longo tratamento com Vérias cirurgias para
recuperar parte da visdo. O agressor, Wilson Bicudo, fugiu e se entregou a policia 21
dias depois. Enquanto aguardava o final do inquérito policial, Mara Rubia lutou pela
guarda do filho de oito anos que estava com a avo paterna e ainda iniciou, com 0 apoio
da midia, uma campanha para que este tipo de crime fosse considerado uma tentativa de
assassinato, e ndo agressdo com lesdo corporal, como entendeu o promotor responsavel
pelo caso, e que cuja pena é mais branda. A preocupacdo da advogada da vitima é que,
se fosse solto, Wilson tentasse matar Mara Rubia novamente. O caso teve tanta
repercussdo que o promotor, pressionado pela midia, por juizes, e até mesmo pelo
Procurador-Geral do Estado, mudou seu entendimento do crime para tentativa de
assassinato. Mara Rubia conseguiu envolver nesta discussdo a bancada feminina da
Camara de Deputados, Assembleia Legislativa de Goias, Camara Municipal de Goiania,
Conselho Estadual da Mulher e representantes de ONG’s de apoio a mulher.
Sensibilizadas, as deputadas propuseram um projeto de lei para que o inquérito contra
agressores caminhe mesmo que a vitima ndo represente ou retire a dendncia por medo.
Se aprovada, a lei deveré ser batizada de Mara Rubia.

Um primeiro olhar, menos atento, poderia dizer que nos dois casos a midia
jornalistica se posicionou a favor das duas vitimas, Francyelle e Mara Rubia, mas uma
observagdo um pouco mais detalhada mostra que, nas entrelinhas, os casos foram
tratados de forma diferente. Em comum os dois casos tiveram uma grande exposicao,
geraram muitos VT's e entrevistas em estudio. No caso de Francyelle Santos os
jornalistas ndo diziam explicitamente que a jovem foi responsavel pela sua exposicéo,
primeiro ao ter um comportamento sexual liberado ao fazer sexo, ainda por cima nao

convencional e com um homem casado, e segundo por ter se deixado filmar durante o



ato. Mas ndo houve uma cobranca também explicita e até mesmo uma campanha para
mudanca da lei para que o culpado fosse punido. Em uma das emissoras analisadas, a
TV Anhanguera, Francyelle s6 é chamada de vitima na terceira matéria exibida sobre o
caso, quando o acusado vai a delegacia prestar depoimento, a emissora acompanha, mas
ndo revela o seu nome. O apresentador do Balanco Geral da TV Record, Oloares
Ferreira, que tirou uma foto e postou nas redes sociais reproduzindo o gesto feito pela
jovem no video, fez um comentario ap6s uma matéria exibida no dia 31 de outubro. Ele
falou que a garota teve sua vida destruida e fez a seguinte pergunta: “E agora, essa
menina vai posar para revista masculina?”’. Lembrou muito o tratamento dado a jovens
que faziam sexo antes do casamento no inicio do século passado, que eram levadas para
prostibulos porque ndo podiam mais ser “mulheres de familia”. Apenas na TV Serra
Dourada, nas matérias analisadas para esta pesquisa, ndo foi identificada nenhuma
construcdo de texto ou expressao facial por parte de apresentadores e repérteres que
demonstrassem condenag&o a jovem.

No caso Mara Rubia Mori Guimaraes, todos os jornalistas, de todas as emissoras
estudadas nesta pesquisa, construiram seus discursos pela condenacao do agressor, nem
que para isso fosse necessario mudar a lei existente. A TV Record chegou a fazer um
VT pedindo dinheiro para que a vitima refizesse sua vida. A TV Serra Dourada desafiou
a justica, ao levar Mara Rubia para visitar o filho antes mesmo que ela conseguisse a
guarda. A matéria, com forte apelo emocional, mostrava a crianca de oito anos chorando
varias vezes, querendo ficar com a mée, e tinha a intencdo de influenciar a decisdo do
juiz na semana seguinte, quando o pedido de guarda seria novamente analisado. Até
mesmo na TV Anhanguera, onde os apresentadores sdo moderados em seus comentarios
explicitos, expressdes como; “Isso ndo pode ficar assim”, “Isso ¢ um absurdo”, “Um
crime Cruel”, eram frequentes.

As duas mulheres foram vitimas de violéncia, Mara Rubia de violéncia fisica,
Francyelle Santos de violéncia simbdlica. Mara Rabia é a representacdo da mulher
vitima de violéncia, pobre e abandonada pelas autoridades. Aqui é bom lembrar que ela
havia procurado a policia do municipio de Corumba de Goias onde morava, por varias
vezes, mas nunca foi atendida. Uma mulher fragilizada que se esfor¢a ao méximo para
recuperar a visao, apenas para poder voltar a trabalhar e ficar com o filho novamente.
Francyelle Santos € uma jovem que desafia o papel imposto as mulheres pela sociedade

machista. Mae solteira que mantinha um relacionamento com um homem casado,



praticava sexo por prazer e ndo para a reproducdo. O crime cometido contra ela é como

se fosse uma consequéncia, até mesmo uma puni¢do por suas atitudes.



Considerac0es Finais

Um individuo é cidaddo quando, independente de género, cor, credo ou filosofia
politica, tem suas caracteristicas pessoais, fisicas e emocionais, respeitadas e suas
necessidades comuns ou especificas saciadas de modo a participar ativamente da vida
em sociedade. Mesmo num mundo tdo cheio de diversidade, para existéncia desse
individuo cidad&o seriam suficientes a compreensédo e a generosidade, mas a existéncia
do preconceito, do desejo de dominar o outro ou mesmo, de dominar coletividades,
obrigaram o surgimento de regras. Contudo, ainda intenta-se o desenvolvimento da
tolerancia & imposigdo de codigos e leis. O discernimento nasce com a pluralidade de
informacdo, com o debate e a reflexdo.

Mas como implantar esta pratica, se atualmente, as pessoas tém rotinas tao
complexas, aceleradas e solitarias? Solitarias de relacionamentos reais, mas fartas nas
interacbes mediadas onde € inegavel a relevancia da televisdo. Os aparelhos estdo em
quase todas as casas brasileiras, e espalhados por restaurantes e salas de espera
disseminando moda, musica e o ultimo bordao daquele famoso comediante, por que nédo
difundir também informacfes Uteis a inclusdo social de minorias apartadas ndo por
muros ou senzalas, mas por comportamentos?

Os jornalistas vdo logo se adiantando em dizer ser este o seu trabalho nos
telejornais veiculados nacionalmente e regionalmente em diversos horarios e emissoras.
O jornalismo construiu toda sua credibilidade junto a populacdo porque sempre afirmou
ser apenas um espelho, refletindo acontecimentos bons ou ruins de nossa sociedade.
Além ¢é claro de assumir o papel de guardido da democracia (Teoria Democratica).
Jornalismo e televisdo possuem defensores e criticos, ndo sé a sua metodologia, mas as
mudancas porque passaram nas Ultimas décadas. E o cerne desta pesquisa foi tentar
constatar o papel do telejornalismo na educacdo informal das pessoas, dentro de um
recorte especifico: as mulheres envolvidas com violéncia enquanto vitimas ou
agressoras.

Tuchman faz parte da corrente de pensamento que ndo acredita na existéncia do
espelho, primeiro porque seres humanos sdo influencidveis pela carga cultural que
acumularam devido a educacgéo recebida e ao ambiente em que se desenvolveram e,
também, porque as rotinas produtivas muitas vezes estdo acima da vontade do

profissional. Logo, o fazer jornalistico € um processo de construcdo onde muitas



variaveis podem determinar o objetivo e a qualidade do seu produto, a noticia. Entre
essas varidveis estdo: a qualificacdo dos profissionais, a estrutura da empresa, o tempo
disponivel para veiculagdo do conteudo, a guerra pela audiéncia e até mesmo a
localizacdo geogréafica da emissora.

Especificamente no caso desta pesquisa, foi possivel observar que as principais
variaveis apresentadas por Tuchman, descritas acima, quando aplicadas ndo se
mostraram como determinantes do produto final analisado por este estudo, porque entre
as emissoras analisadas, duas tém grande estrutura, TV Anhanguera e TV Record, e
também profissionais com mais experiéncia. A TV Serra Dourada tem a menor equipe
humana e estrutura técnica. A Record tem o maior tempo de veiculagcdo de contetdo.
Mesmo assim, a lideranga do horéario analisado estd com a afiliada do SBT h& quase
dois anos™.

As emissoras se igualam nos valores-noticia utilizados para constru¢do dos
espelhos: violéncia, curiosidade, cidades, saude, cultura e infraestrutura e na forma
altamente espetacularizada de apresentacdo deste contetdo. Os dados mostraram que 0
telejornalismo feito para emissoras abertas estd claramente direcionado aos publicos C,
D e E, e, cada vez mais, assume caracteristicas daquilo que se consolida como um novo
género televisivo, o sensacionalismo, e, este sim, se apresenta como um fator resolutivo.
As matérias raramente seguem a formula tradicional com off, passagem e sonora. A
gravacdo acontece em tempo real como se fosse um grande “ao vivo”, com a
participacdo do reporter quase o tempo todo. A conversa entre membros da equipe,
reporter e cinegrafista, apresentador e o responsavel pelo corte, é constante, uma forma
de inserir o telespectador no processo produtivo, passando um sentimento de
instantaneidade, de realidade a quem esta do outro lado da telinha.

TV Anhanguera, TV Record e TV Serra Dourada divergem um pouco nha
qualidade das informacdes levantadas, proporcionalmente ao ndmero de matérias
veiculadas. Mais uma vez a TV Serra Dourada leva vantagem, assim também como é da
emissora 0 maior cuidado em acompanhar os fatos que se transformam em noticia
durante todo seu desenrolar até o final. Também é preciso relatar que o conteudo da TV
Serra Dourada, durante o periodo observado por esta pesquisa, foi 0 que menos emitiu
juizos de valor pejorativos sobre as mulheres. Mesmo com uma forma de producdo e

veiculacdo das matérias parecidas, até porque é habito das emissoras, além do

% A informacio pode ser constatada pelas pesquisas de audiéncia feitas pelo IBOPE, colocadas nos
anexos deste estudo.



acompanhamento da audiéncia pelo lbope Media vigiarem umas as outras para
deixarem os contetdos os mais parecidos possiveis. Independente de estrutura e linha
editorial, as trés emissoras analisadas levam ao ar matérias com informacdes relevantes,
ou seja, que possuem informacgdes capazes de ajudar quem as assiste a exercer sua
cidadania. Ao mesmo tempo, exibem outras absolutamente vazias, onde apenas um fato
é mostrado, sem qualquer relacdo que este acontecimento possa ter com o individuo —
telespectador — ou mesmo consequéncia dentro da comunidade. Por isso, voltando aos
questionamentos feitos no inicio deste trabalho: as rotinas produtivas ndo séo as unicas
determinantes na qualidade das matérias levadas ao ar.

Mas, o fato de ndo serem determinantes nao significa que as rotinas produtivas —
qualificacdo profissional, estrutura da empresa, tempo disponivel para veiculacdo do
conteddo e a guerra pela audiéncia — ndo interfiram de alguma forma na qualidade das
matérias exibidas. A pouca experiéncia impede que o jovem repérter interpele uma
autoridade sobre uma informacdo questiondvel. Poucas equipes e muitos fatos para
cobrir deixam, ndo sé reporteres, mas produtores e editores de texto e imagem com
pouco tempo para explorar e refletir sobre o acontecimento. O pouco tempo de
producdo dos telejornais, a0 mesmo tempo em que pesa a necessidade do programa
abranger diversos assuntos para mostrar, ou pelo menos transparecer, uma grande
cobertura muitas vezes implica em diminuicdo do tempo destinado a determinado
evento e consequentemente a supressdo de detalhes importantes. Todos estes aspectos
foram identificados durante a analise de conteddo, como foram demonstrados nos
graficos exibidos no capitulo anterior.

Logo, é possivel afirmar que o que determina a qualidade das matérias exibidas
nas emissoras analisadas, é a intersec¢do das rotinas produtivas com este novo fazer
jornalistico sensacionalista. Porque, como demonstrado pelos dados levantados junto ao
material analisado, muitas vezes, mesmo quando uma emissora volta todo seu aparato
jornalistico para determinada cobertura, as matérias veiculadas sdo pouco
esclarecedoras, voltadas para a repeticdo da parte da informagdo que é grotesca
principalmente quando reforgada pela existéncia de imagens.

Observou-se também a relacdo entre as rotinas produtivas e a exibicdo de
matérias que contribuam para a manutencdo da imagem da mulher enquanto um
individuo fragil que, negligenciando suas limitagOes fisicas e mentais se expde a
situagbes de violéncia. Esta correlagdo existe sim, mas, como demonstrado

anteriormente, mostra-se ndo como determinante, mas como forte influenciadora



juntamente com elementos do sensacionalismo. A falta de tempo, que impede o total
esclarecimento sobre a situacdo que determinou a agressdo, e que muitas vezes
esclareceria que a mulher na verdade ndo se exp0s, ou descuidou da prdpria seguranca,
mas teve um direito negado, pode ser consequéncia do pouco tempo para construir o
texto ou da necessidade de usar este mesmo tempo para repetir incansavelmente a
imagem da camera de seguranca que flagrou o momento da hostilidade, caracteristica
do sensacionalismo. Afinal, usar uma minissaia, participar de uma festa ou beber nédo é
contra a lei. Estar no ponto de 6nibus antes de o dia clarear € uma necessidade para a
chefe de familia que trabalha a duas horas do local onde mora, e ndo uma diverséo.

Sobre o terceiro questionamento feito no inicio deste trabalho, o de que, por
influéncia das rotinas produtivas, o texto utilizado reforga preconceitos arraigados em
nossa sociedade sobre inferioridade fisica e psicologica da mulher, foi possivel verificar
dois comportamentos distintos: na parte do conteddo veiculado que é feita pelos
reporteres, ou seja, off e passagens, as construgdes que reforcam uma posicao feminina
inferior @ masculina estdo profundamente relacionadas a uma falta de reflexdo destes
profissionais provocadas pelas citadas inexperiéncia profissional e falta do tempo
adequado a producdo de cada matéria, ou seja, pelas rotinas produtivas. Mas, nas
proposicdes feitas por &ncoras, essas rotinas ndo interferem, ha sim uma reproducéo de
um machismo que se mostra presente na sociedade brasileira independentemente de
género, classe social ou escolaridade. O comentario do ancora, Oloares Ferreira, do
Balanco Geral da TV Record, na matéria intitulada Estupro Coletivo é um exemplo.
Para ele uma adolescente foi estuprada porque aceitou ir a uma festa de aniversario. Da
mesma forma o tom sarcéastico do apresentador Marcelo Rosa, do Jornal Anhanguera
Primeira Edicdo, da TV Anhanguera, sobre a mulher acusada de estelionato na matéria
intitulada Imagens Pedinte/Suite Pedinte, claramente demonstrando ndo acreditar nos
problemas mentais da acusada.

Segundo Coutinho e Martins (2008), os telejornais locais séo a parte da midia
que mostra ao individuo o pedago do mundo que estd mais proximo dele, o primeiro
contexto social comunitario no qual esta inserido, o bairro, a cidade, o seu Estado, e,
como o restante da midia, através dos olhos de terceiros, oferece a este individuo uma
“versao” da realidade que ajuda a construir ¢ manter comportamentos.

De forma complementar, analisando as deducdes acima em uma perspectiva
funcionalista, é possivel afirmar que as distor¢des voluntarias e involuntarias produzidas

a partir das rotinas produtivas e do novo fazer jornalistico com caracteristicas



sensacionalistas interferem diretamente em um dos itens de regulacdo dos fenémenos
sociais, o da conservagdo do modelo e controle das tensdes, e em outro que diz respeito
ao individuo, o de reforco das normas sociais. O primeiro porque, se ndo incita, no
minimo internaliza a aceitacdo de um comportamento que ndo é preconizado pelo
sistema, o0 do uso da violéncia, e de ndo respeito aos direitos individuais. E o segundo
porque a banalizacdo dos atos de violéncia contra a mulher, sem a devida
contextualizagdo, naturaliza o comportamento violento contra a mulher. Além de
impedir as fungdes da comunicacdo dentro da organizacdo social, este novo fazer
jornalistico televisivo oportuniza a existéncia da disfuncdo narcotizante da
comunicacdo, ou seja, iludido pela quantidade de informacdo a que tem acesso, 0
individuo, que acredita estar a par do mundo, tem apenas informacdes rasas e, ao se
preocupar em absorver o maximo possivel de “conhecimento”, deixa de interagir e
participar da sociedade.

Ainda mais prejudicial que deixar de contribuir para a educacdo informal dos
telespectadores, ou seja, conscientiza-los sobre a gravidade da violéncia contra a mulher
enquanto problema social, é levar ao ar uma visdo distorcida do papel feminino na
sociedade, colaborando para que a mulher continue sendo vista como fragil demais para
deixar o lar e exercer sua cidadania ,dividindo o espaco publico com os homens. Muitas
sdo as criticas feitas a televisdo e ao telejornalismo, mas é preciso entender que o

problema ndo estd no veiculo nem no género, mas no uso que se faz deles.
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