'] |
‘..‘
UFG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

PLANO DE TRABALHO

PLANO DE TRABALHO DO TERMO DE EXECUCAO DESCENTRALIZADA N° 00030420250005-004018/2025:
CENTRO COLABORADOR DE TELECUIDADO FARMACEUTICO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

Unidade Descentralizadora e Responsavel:

Nome da Unidade Descentralizadora:

Ministério da Saude

Unidade Responsavel pelo
acompanhamento da execucio do objeto do
TED

Departamento de Assisténcia Farmacéutica e Insumos Estratégicos - DAF/SECTICS/MS

UG SIAFI

Numero da UG Descentralizadora:

257001

Nome da UG Descentralizadora:

Fundo Nacional de Satude - FNS

Nimero da UG responsavel pelo
acompanhamento da execucio do objeto do
TED:

2501113

Nome da UG responsavel pelo
acompanhamento da execucio do objeto do
TED:

Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e do Complexo Econdmico-Industrial da Satde
-SECTICS

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

a. Unidade Descentralizada e Responsavel:

Nome da Unidade Descentralizada:

Universidade Federal de Goias- UFG

Nome da autoridade competente:

PROFa. DRa. Angelita Pereira de Lima

CNPJ - Da Unidade Responsavel

CNPJ: 01.567.601/0001-43

Unidade Responsavel pelo
acompanhamento da execucio do objeto
do TED

Nucleo de Telemedicina e Telessaude da Faculdade de Medicina da UFG .




Identificacido do Ato que confere poderes
para assinatura:

b. UG SIAFI

Numero da UG Descentralizada:

Nome da UG Descentralizada responsavel
pela execucdo do objeto do TED:

Caédigo SIORG:

3. OBJETO E OBJETIVOS

OBJETO DO PROJETO | Centro Colaborador do Telecuidado Farmacéutico no Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

OBJETIVO GERAL DO | Desenvolver ¢ implementar um Centro colaborador de telecuidado integrado ao Sistema Unico de Saude (SUS),
PROJETO com foco no acompanhamento de pacientes que utilizam medicamentos do elenco do Componente Especializado
da Assisténcia Farmacéutica (CEAF), com énfase na otimiza¢do da farmacoterapia, na adesdo ao tratamento, na
efetividade farmacoterapéutica, na reducdo de eventos adversos e complicagdes evitaveis.

OBJETIVOS - Ampliar da capacidade de atendimento pelo telecuidado farmacéutico;
ESPECIFICOS DO - Desenvolver e validar protocolos clinicos de telecuidado para o acompanhamento remoto de pacientes;
PROJETO - Selecionar e encaminhar para o servigo de telecuidado de pacientes elegiveis;

- avaliar o impacto do telecuidado nos desfechos clinicos dos pacientes monitorados;

- Desenvolver estratégias para integrar o telecuidado as praticas do SUS, garantindo sua escalabilidade e
sustentabilidade, implementar unidades de telecuidado nos Nucleos de Telessaude;

- Promover a divulgacdo dos resultados do projeto por meio de materiais educativos e informativos voltados
para a sociedade e comunidade cientifica.

PERIODO DE
EXECUCAO 36 meses
VALOR GLOBAL RS 4.610.279,35

4. BENS REMANESCENTES

O Objeto do Termo de Execugdo Descentralizada contempla a aquisi¢@o, produgdo ou constru¢ao de bens?
() Sim

(X)Nao

Se sim, informar a titularidade e a destinagdo dos bens quando da conclusdo do TED:




5. DETALHAMENTO DA PROPOSTA:
5.1 MOTIVACAO, JUSTIFICATIVA E METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESCOPO DO PROJETO

A implementagdo de programas de telecuidado t€ém se mostrado eficaz na redugdo de complica¢des associadas a doengas
cronicas, ¢ no numero de hospitalizagdes relacionadas a complicacdes dessas condigdes, refletindo a importancia dessa
estratégia para a saide publica global. Além disso, o telecuidado promove uma maior adesdo ao tratamento, uma vez que
permite o monitoramento continuo e ajustes teraputicos em tempo real, garantindo que os pacientes sigam corretamente as
prescrigoes médicas (Arcilla et al., 2019; Barbosa, et al.,2020; Marcos et al.,2020; Wang et al.,2020).

Percebe-se, assim, que o telecuidado pode melhorar significativamente a adesdo ao tratamento, o que ¢ crucial para o
controle de doengas cronicas como hipertensdo, diabetes, doencas cardiovasculares e gastrointestinais. Esse aumento na ades&o
¢ atribuido a capacidade do telecuidado de fornecer suporte continuo, enviar lembretes automaticos sobre a medicac¢do e
permitir ajustes terap€uticos em tempo real. Como resultado, os pacientes monitorados por telecuidado tendem a seguir mais
rigorosamente suas prescri¢des, o que reduz a ocorréncia de eventos adversos e melhora os resultados clinicos (Kim et al., 2022;
Pouls et al, 2021), além de facilitar a comunicag@o entre os pacientes e os profissionais de satide, permitindo uma resposta
rapida a quaisquer problemas que possam surgir durante o tratamento.

A expansdo deste servigo no Brasil ¢ uma necessidade urgente, especialmente considerando as disparidades regionais no
acesso a cuidados de saude de qualidade, além do que, estudos demonstram que o telecuidado farmacéutico, em especifico,
ajuda reduzir o numero de hospitalizagdes e reinternagdes. O financiamento publico é essencial para garantir que o telecuidado
farmacéutico possa ser expandido para todo o territério nacional, beneficiando ndo apenas as regides mais desenvolvidas, mas
principalmente aquelas com menor acesso a servigos de satide. Sem esse suporte, a expansio do telecuidado pode ser limitada,
perpetuando as desigualdades no acesso a cuidados de satide de qualidade no Brasil. Investir em telecuidado farmacéutico ndo
apenas melhora os desfechos clinicos dos pacientes, mas também promove uma melhor utilizagao dos recursos de satude, o que ¢
fundamental para a sustentabilidade do SUS em um cenario de crescente demanda por servicos de saude.

6. DESCRICAO DAS METAS E ETAPAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Para a implanta¢do do Centro Colaborador do telecuidado farmacéutico sdo previstas 5 metas, contempladas por etapas correspondentemente:

Meta 1: Implantar um Centro Colaborador do Telecuidado Farmacéutico

Especificacido: Acio conjunta entre Ministério da Satude e Nucleo de Telemedicina e Telessatide da UFG para a criagdo e implementacdo de
um Centro Colaborador do Telecuidado Farmacéutico identificado como Centro Avangado de Tecnologia Digital em Cuidado Farmacéutico,
o qual ficara responsavel pela operacionalizagdo das diretrizes de telemonitoramento farmacéutico conforme orientacdo do DAF/MS.
Contemplando: Planejamento e organizagdo; Reunides; Mapeamento das necessidades fisicas e operacionais para a implantagdo do centro;
Adequagdo do espaco fisico; Realizar adaptacdes e adequacdes necessarias na infraestrutura para atender as demandas do centro;
Operacionalizag@o do Centro;

Unidade de Medida: n° de atividades/ etapas Quantidade: 5
Inicio Previsto: | Término Previsto:
Fevereiro/2025 12/2027 Valor da Meta: 3.800.881,00

Etapa 1.1: Nomeacio e Contratacio da Equipe de Coordenacio

Especificacdo: Designagdo da equipe coordenadora do servigo, responsavel por gerir, supervisionar, integrar, planejar e monitorar as atividades
desenvolvidas. A equipe também desempenha o papel de estabelecer comunicagdo com o Ministério da Satude e as Secretarias Estaduais de
Saude (SES).

Unidade de medida: Meses | Quantidade: 36

Etapa 1.2: Contratacdo da equipe para o servico de telecuidado

Especificacdo: Realizagdo da selegdo para identificar profissionais qualificados e com as competéncias necessarias para atuar no servigo de
telecuidado farmacéutico no ambito do CEAF. Os selecionados passardo por capacitagdo especifica para desenvolver as agdes correspondentes,
garantindo a prestagdo de atendimento adequado aos usudrios beneficiados pelo servigo.

18 integrantes: 3 médicos, 12 farmacéuticos e 3 bolsista

Unidade de medida: Meses | Quantidade: 35




Etapa 1.3 - Servicos e Manutencao

Especificagdo: Selecdo de Servigos Especializados — pessoa juridica, especializado para manutengdo, instalagio e servico ou outras
necessidades especificas. Cabe destacar: Manutengdo de equipamentos; Servico de elaborac@o de layouts e designs; Manuteng@o e instalagao de
sistemas de comunicacdo digital, softwares para teleconsulta, Outras.

Unidade de medida: Meses Quantidade: 36

Etapa 1.4 - Administracio e Funcionamento do Cento Avancado de Tecnologia Digital em Cuidado Farmacéutico / Centro
Colaborador de Telecuidado Farmacéutico

Especificagdo: Aquisicdo de materiais de consumo necessarios para apoiar as atividades dos profissionais do servico de telecuidado
farmacéutico, assegurando a administragdo e o funcionamento do Centro Avangado de Tecnologia Digital em Cuidado Farmacéutico.

Unidade de medida: unidade Quantidade: 35

Etapa 1.5 - Adequacio técnica funcional do espaco fisico por meio da instalacio de servico especializado*

Especificagdo: Realizar adequagdes técnicas funcionais, com carater reversivel e ndo permanente tais como instalagdo de divisorias modulares
removiveis, infraestrutura logica e elétrica (pontos elétricos de baixa complexidade) com o objetivo de organizar o espaco fisico e permitir a
implantacdo de servigo especializado vinculado ao projeto.

Unidade de medida: Metro | Quantidade: 755

Meta 2: Desenvolver protocolos operacionais e de teleconsulta para o telecuidado farmacéutico

Especificacido: Elaborar protocolos de teleconsulta especificos para os pacientes em uso de medicamentos do CEAF no contexto do
telecuidado farmacéutico é um processo essencial para o cuidado em saude, assegurando qualidade, seguranga e eficiéncia nos atendimentos
realizados pelo servico.

Unidade de Medida: n° de atividades/ etapas Quantidade: 3
Inicio Previsto: | Término Previsto: | Valor da Meta: 108.000,00
03/2025 11/2027

Etapa 2.1 - Desenvolvimento Protocolos Operacionais

Especificacdo: Elaboracdo e implementagdo de protocolos operacionais alinhados as necessidades identificadas, visando assegurar o bom
funcionamento do servigo, incluindo os fluxos internos e externos. Esses protocolos sdo fundamentais para garantir que as agdes sejam
executadas de maneira segura, eficiente e em conformidade com os padrdes estabelecidos.

Unidade de medida: unidade | Quantidade: 4

Etapa 2.2 - Desenvolvimento -de Protocolos de teleconsulta

Especificacdo: Recolher feedback para assegurar viabilidade clinica Desenvolvimento de protocolos de teleconsulta baseados
nas melhores praticas, abrangendo procedimentos para avaliagao inicial, monitoramento de eventos adversos, ajustes de doses
e comunicagao interdisciplinar com outros profissionais de saude. A revisdo desses protocolos sera realizada com a participacédo
de uma equipe multiprofissional, permitindo adaptagdes as especificidades do telecuidado. Além disso, sera coletado feedback
continuo para garantir a viabilidade clinica e aprimorar a eficacia das praticas implementadas.

Unidade de medida: unidade I Quantidade: 4

Etapa 2.3 - Capacitacio

Especificagdo: Capacitacdo dos gestores do SUS e dos profissionais da Rede de Atengéo a Saude sobre o funcionamento do
Servigo de Telecuidado Farmacéutico, incluindo os protocolos operacionais e os protocolos de teleconsulta, com o objetivo de
expandir o servigo, aprimorar a qualificacdo técnica, melhorar a qualidade do atendimento e assegurar a seguranga dos
pacientes.

Unidade de medida: unidade Quantidade: 14




Meta 3: Analisar os parametros da efetividade e seguranga do tratamento

Especificacio: Analisar critérios utilizados na intervengao terapéutica, verificando se os objetivos esperados estdo sendo alcangados, ao
mesmo tempo em que se assegura beneficios ao paciente com o menor risco possivel de efeitos adversos. Entre os elementos analisados estao:
Realizacdo de Avaliacdo da Farmacoterapia, Analise da Adesdo ao Tratamento, Registro e Classificagdo de Eventos Adversos, Ajustes
Terapéuticos e Intervengdes Farmacéuticas e da Avaliagdo da Melhora Clinica dos Pacientes.

Unidade de Medida: n° de atividades/ etapas Quantidade: 2

Inicio Previsto: Término Previsto:

03/2025 11/2027 Valor da Meta: 133.200,00

Etapa 3.1: Acompanhamento dos Pacientes

Especificacdo: Acompanhamento dos usudrios inseridos no servigo realizando coleta de dados clinicos dos pacientes para realizagido de
Avaliagdo da Farmacoterapia, Analise da Adesdo ao Tratamento, Registro e Classificagdo de Eventos Adversos, Ajustes Terapéuticos e
Intervengdes Farmacéuticas e da Avaliagdo da Melhora Clinica dos Pacientes

Unidade de Medida: n° pacientes Quantidade: 1500

Etapa 3.2: Relatorios

Especificagdo: Elaboragédo de Relatérios de Segurancga e Efetividade, com base na analise dos dados coletados durante o
acompanhamento dos usuarios, para avaliar os resultados do servigo de telecuidado, identificar possiveis riscos e garantir a
qualidade e os beneficios terapéuticos oferecidos aos pacientes.

Unidade de Medida: Unidade Quantidade: 12

Meta 4: Desenvolver e publicar materiais direcionados & populagao, aos profissionais de satide e comunidade cientifica .

Especificacdo: Desenvolver materiais informativos e educativos voltados para diferentes publicos, com o objetivo de atender as suas
necessidades especificas, disseminar conhecimentos, orientar praticas e incentivar agdes fundamentadas em evidéncias. Além disso, realizar
publicagdes que permitam divulgar os resultados alcancados pelo servico junto a comunidade cientifica.

Unidade de Medida: N° de atividades/Etapas Quantidade: 4
Inicio Previsto: 06/2025 | Término Previsto: Valor da Meta: 281.998,35
11/2027

Etapa 4.1: Desenvolvimento de Materiais Educativos e informativos

Especificagdo: Desenvolvimento de materiais educativos direcionados a populag@o, como cartilhas, folhetos e videos, abordando temas como o
funcionamento do servigo de telecuidado, o uso correto de medicamentos, a importancia da adesdo ao tratamento e a prevengdo de eventos
adversos. Criar conteudo acessivel e informativo, com linguagem simples e de facil compreensao para o publico em geral.

Unidade de Medida: unidade Quantidade: 15

Etapa 4.2: Desenvolvimento de documentos técnicos , guias e manuais para os profissionais de satude

Especificacdo:Elaboragido de materiais educativos, guias e manuais direcionados aos profissionais de satde, abordando o funcionamento do
servigo, diretrizes sobre telecuidado, protocolos de atendimento remoto e manejo de farmacoterapia. Esses materiais serdo baseados em
evidéncias cientificas e praticas clinicas atualizadas, com o objetivo de apoiar e aprimorar a qualidade do atendimento prestado.

Unidade de Medida: unidade Quantidade 8

Etapa 4.3: Participacio e apresentacio

Especificagdo: Participagio e apresentagdo em eventos cientificos, seminarios ou conferéncias, com o objetivo de compartilhar experiéncias,
resultados de pesquisa e boas praticas relacionadas ao servigo de telecuidado farmacéutico. Essas apresentagdes visam contribuir para o debate
académico e profissional, promover a troca de conhecimentos e fortalecer a disseminag@o de inovagdes no campo da satude.




Unidade de Medida: unidade Quantidade: 8

Etapa 3.4: Publicagdes

Especificagdo: Publicagdo de artigos cientificos em periédicos especializados, com o intuito de disseminar conhecimentos e
resultados de pesquisas sobre o servigo de telecuidado farmacéutico, contribuindo para o avango da pratica profissional e o
fortalecimento da base cientifica na area.

Unidade de Medida: unidade Quantidade: 8;

Meta 5: Garantir a qualidade e satisfagdo dos servigos de telecuidado farmacéutico prestados .

Especificacio: Por meio desta meta, busca-se garantir que o servigo prestado seja eficiente, seguro e atenda as necessidades dos usuarios (as),
proporcionando uma experiéncia positiva para todos os envolvidos, além de assegurar a satisfagdo no atendimento recebido e promover os
bons resultados no servigo de telecuidado farmacéutico.

Unidade de Medida: N° de Quantidade: 5
Atividades/Etapas
Inicio Previsto: Término Valor da Meta: 286.200,00
02/2025 Previsto:

11/2027

Etapa 5.1: Avaliacio de Satisfacio dos Pacientes

Especificagdo: Avaliagdo da satisfagdo dos pacientes por meio de questionarios ou entrevistas, visando coletar feedback sobre a qualidade do
atendimento, identificar areas de melhoria e garantir que o servigo de telecuidado farmacéutico atenda as necessidades e expectativas dos
usuarios. A avaliagdo incluira aspectos como clareza nas orientagdes, eficacia no atendimento e facilidade de acesso. Os dados coletados serdo
analisados para identificar pontos de aprimoramento.

Unidade de Medida Unidade | Quantidade 54.000

Etapa 5.2: Pesquisa de Satisfacio com os Profissionais

Especificacdo: Pesquisa de satisfagdo com os profissionais, realizada por meio de questionarios ou entrevistas, com o objetivo de obter
feedback sobre a experiéncia de trabalho, a eficacia dos processos e a qualidade das ferramentas e recursos disponibilizados para o
atendimento. A analise dos resultados permitira identificar areas de melhoria e promover o aprimoramento continuo do servigo de telecuidado
farmacéutico

Unidade de Medida: Quantidade:

250
Unidade

Etapa 5.3: Monitoramento da Qualidade do Atendimento

Especificagdo: Monitoramento da qualidade do atendimento por meio da avaliagdo continua dos processos, resultados e feedbacks dos
pacientes e profissionais, com o objetivo de garantir que os servi¢os de telecuidado farmacéutico atendam aos padrdes estabelecidos. Esse
processo inclui a andlise de indicadores de desempenho, a identificagdo de falhas ou oportunidades de melhoria, e a implementag@o de ajustes
para assegurar eficiéncia, seguranca e satisfagdo no atendimento. Além disso, serdo realizadas auditorias periddicas nas teleconsultas para
avaliar a adesdo aos protocolos, a qualidade das orientagdes fornecidas e o tempo médio de atendimento, identificando e corrigindo
discrepancias para manter os padrdes de qualidade.

Unidade de Medida: Quantidade:

6
unidade




Etapa 5.4: Elaboracio de Relatérios de Qualidade e Satisfacdo

Especificagdo: Elaboragdo de relatorios de qualidade e satisfagdo, com base na analise de dados do monitoramento do atendimento, pesquisas
de satisfag@o de pacientes e profissionais, e auditorias realizadas. O objetivo desses relatorios € avaliar o desempenho do servigo de telecuidado
farmacéutico, identificar pontos fortes e areas de melhoria, e fornecer subsidios para agdes corretivas e aprimoramento continuo, garantindo a
exceléncia no atendimento. Os dados de satisfagdo, os resultados das auditorias e os indicadores de qualidade serdo compilados em relatorios
periddicos, que servirdo para monitorar o desempenho do servico e informar as partes interessadas sobre a qualidade e as melhorias em
andamento.

Unidade de Medida: unidade Quantidade: 12

10. CRONOGRAMA DAS METAS, ATIVIDADES E MARCOS

CRONOGRAMA (Meses) 13 | 46 79 | 10e12 | 1315 | 16-18 1921 | 2224 | 2527 | 2830 31-33 34-36

META 01: Implantar um Centro Colaborador do Telecuidado Farmacéutico

1.1 Coordenacédo X X X X X X X X X X X X
1.2 Selegao X X X X X X X X X X X X
1.3 Servigos ¢ Manutengao X X X X X X X X X X X X
1.4 Aquisigdo X X X X X X X X X X X X

1.5 Adequacdo técnica funcional
do espaco fisico por meio da X
instalagdo de servigo especializado

META 02: Desenvolver protocolos operacionais e de teleconsulta para o telecuidado farmacéutico

2.1 Desenvolvimento Protocolos
.. X X X X X X
Operacionais
2.2 Desenvolvimento -de
X X X X X X
Protocolos de teleconsulta
2.3 Capacitagdo X X X X X X X X X X X X

META 03: Analisar os parametros da efetividade e seguranca do tratamento

3.1 Acompanhamento dos
Pacientes

3.2 Relatoérios de Seguranca e
Efetividade

META 04: Desenvolver e publicar materiais direcionados a populacio, aos profissionais de satide e comunidade cientifica.

4.1 Desenvolvimento de Materiais X

. . . X X X X X
Educativos e informativos
4.2 Desenvolvimento de
documentos técnicos, guias e
X X X X X

manuais para os profissionais de
saude




4.3 Apresentacao de Trabalhos

4.4 Publicagdes

META 05: Garantir a qualidade e satisfacio dos servigos de telecuidado farmacéutico prestados.

5.1 Avaliagdo de Satisfacdo dos

Pacientes

5.2 Pesquisa de Satisfagdo dos

Profissionais

5.3 Monitoramento da Qualidade

do Atendimento

5.6 Relatérios de Qualidade e

Satisfagdo

11. GESTAO DE RISCOS

Denominacao do
Risco Envolvido

Classificacdo (Probabilidade/Impacto)

Resposta ao Risco

Baixo Meédio Alto Resposta Como?
X X Garantir que os no-breaks estejam em perfeito
Indisponibilidade Mitieacio funcionamento, com manuteng@o preventiva
de energia elétrica £ag periddica, e articular a possibilidade de aquisi¢éo ou
acesso a um gerador externo para emergéncias.
Queda do link X X
principal de Miticacio Utilizar o Wi-Fi do Eduroam como alternativa
internet (POP da gas temporaria até o restabelecimento da RNP
RNP)
Defasagem XX
tecnologica dos Miticacio Renovar o parque tecnoldgico por meio de
equipamentos de £ag articulag@o para obtencgdo de recursos de capital.
informatica
Indisponibilidade | XX
temporaria do site Hospedar os servidores nos contéineres digitais do
devido a quebra Mitigacdo Ministério da Saude, reduzindo dependéncia do
do fornecimento POP da RNP.
de link pela RNP
Atraso no repasse | X X Monitorar de forma proativa os prazos de repasse e
das parcelas do Contingéncia implementar agdes corretivas junto aos
convénio financiadores.
Falta de X X
continuidade da N Garantir a continuidade da gestdo por meio de
~ L. Prevencgao .
gestio médica e servidores concursados da UFG.
farmacéutica
Falta de XX . , o
. Promover treinamentos continuos e agdes

engajamento dos s L A .

L. Mitigagao motivacionais, além de acompanhamento gerencial
profissionais -

proximo.

contratados
Interrup¢ao de X X
atividades devido ) _ Garantir redundancia nos servidores hospedados no
a falhas nos Contingéncia Ministério da Satide e no DEMAS/MS.
servidores




X X Realizar pequenos ajustes no espaco de 279 m?

Limitacoes d
imitacoes de cedido pela UFG, por meio da instalagao de

infraestrutura e L, . . .

fisica do espaco Mitigagao divisorias para adequar o ambiente as necessidades

cedido do projeto e proporcionar bem-estar aos
colaboradores.

*Legenda: Mirigacio - A¢des destinadas a reduzir o impacto do risco, caso ele ocorra, ou minimizar sua gravidade; Prevencio - A¢oes
tomadas para evitar que o risco ocorra, reduzindo sua probabilidade; Contingéncia - Planos e recursos reservados para lidar com o
risco caso ele ocorra, garantindo continuidade; Aceitacio: Reconhecimento do risco sem adocio de acbes especificas, geralmente
quando o impacto é baixo.

12. SUBDESCENTRALIZACAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizagdo para outro 6rgédo ou entidade da administragdo publica federal?
()Sim
(X)Nao

13. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

A forma de execugdo dos créditos or¢amentarios descentralizados podera ser:

(x) Direta, por meio da utilizacdo capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.

() Contratacdo de particulares, observadas as normas para contratos da administragéo publica.

(x) Descentralizada, por meio da celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos congéneres, com entes federativos,
entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais ou fundag¢des de apoio regidas pela Lei n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

14. CUSTOS INDIRETOS

Unidade Descentralizadora autoriza a realizagdo de despesas com custos operacionais necessarios a consecucao do objeto do TED?
(x)Sim
() Nao

1. Despesas Administrativas e Operacionais decorrentes da contratacdo de Fundagdo de Apoio, na gestdo Administrativa e
Financeira do Projeto, conforme previsto no art. 16, inciso III do §3°, e §4° do Decreto 10.426, de 2020 - R$384.190,00.

2. Demais Custos Indiretos ao projeto, executados diretamente pela UFG, conforme previsto no art. 8°, §2° do Decreto
10.426, de 2020 - R$384.190,00.

O valor dos Custos estd dentro do limite de 20% (vinte por cento) do projeto.

N° VALOR TOTAL

: INICI FIM
UNITARIO (RS$) NICIO

META ETAPA ESPECIFICACAO | UNIDADE | QUANT.

1 | Implantacdo | Nomeagdo e Identificagdo e Meses 36 36.780,00 | 1.324.080,00 | 02/2025 | 12/2027
de um Centro | Contratagdo da Nomeagdo e
Colaborador | Equipe de Contratacdo da

do Coordenagio equipe gestora do
telecuidado servigo, composta
farmacéutico por 4 integrantes: 2
coordenadores
(médico e
farmacéutico),
gerente do Centro e
Assistente
Admnistrativo

Contratagdo da Selecionar, capacitar | Meses 35 60.836,60 2.129.281,00 | 02/2025 | 11/2027
equipe para o e contratar equipe de
servigo de para o servigo de
telecuidado telecuidado.18
integrantes: 3
médicos, 12
farmacéuticos e 3
bolsista




Servigos e Contratagdo de Meses 36 2.520,00 90.720,00 | 02/2025 | 11/2027
Manutengao Servigos de terceiros
— pessoa juridica.
Manutencéo de
equipamentos;
Servigo de
elaboracao de layouts
e designs; etc
Aquisi¢do Aquisigdo de Meses 35 2.160,00 75.600,00 02/2025 | 11/2027
material de consumo
Adequacao Realizar Metro 755 240,00 181.200,00 02/2025 | 11/2027
técnica adequagoes
funcional do técnicas
espaco fisico funcionais, com
por meio da carater reversivel e
instalacado de ndo permanente
servigo tais como
especializado instalagdo de
divisorias
modulares
removiveis,
infraestrutura
logica e elétrica
(pontos elétricos
de baixa
complexidade)
com o objetivo de
organizar o0 espaco
fisico e permitir a
implantagdo de
servico
especializado
vinculado ao
projeto.
VALOR TOTAL META 01: 3.800.881,00
2 | Desenvolver | Desenvolvimento | Desenvolvimento e Unidade 4 3.000,00 12.000,00 03/2025 | 11/2027
protocolos Protocolos implementagao de
clinicos Operacionais protocolos
(teleconsulta) operacionais
Zperacionais Desenvolvimento | -Desenvolvimento de | Unidade 4 3.000,00 12.000,00 03/2025 | 11/2027
para Servigo -de Protocolos de | protocolos de
teleconsulta teleconsulta;
Capacitacdo Capacitagdo dos Unidade 14 6.000,00 84.000,00 06/2025 | 11/2027
gestores do SUS e
dos Profissionais da
Rede de Atengdo a
Saude.
VALOR TOTAL META 02: 108.000,00
3 | Analisar os Acompanhamento | Numero de Unidade 1.500 60,00 90.000,00
parametros dos Paciente Acompanhamentos 03/2025 | 11/2027
da realizados no servigo
efetividade e de Telecuidado
seguranga do
Relatérios de Relatérios periddicos | Unidade 12 3.600,00 43.200,00 06/2025 | 11/2027

tratamento

Segurancga e
Efetividade

gerados referente a
Seguranga e
Efetividade

TOTAL META 03: 133.200,00




4 | Desenvolver | Desenvolvimento | Materiais Unidade 15 5.999,89 89.998,35 06/2025 | 11/2027
e publicar de Materiais desenvolvidos
materiais Educativos e direcionados para a
direcionados | informativos populagao
a populagao,
20s Desenvolvimento | Guias e manuais Unidade 8 3.600,00 28.800,00 06/2025 | 11/2027
profissionais de documentos desenvolvidos e
de satde e técnicos,guias e direcionados aos
comunidade | Manuais para os profissionais de
cientifica. profissionais de saude.
saude
Participacao e Participagdo em Unidade 8 6.000,00 48.000,00 12/2025 | 11/2027
apresentacdo eventos e
Apresentagao de
Trabalhos
Publicagdes Produgéo e Unidade 8 14.400,00 115.200,00 12/2025 | 11/2027
Publicagdo de artigos
cientificos
TOTAL META 04: 281.998,35
Garantir a Avaliagdo de Questionario de Unidade 54.000 3,00 162.000,00 02/2025 | 11/2027
5 | qualidade e Satisfagdo dos satisfac@o aplicados
satisfacao Pacientes ao0s usuarios.
dos servigos
de
telecuidado
farmacéutico
prestados
5 | Garantir a Pesquisa de E elaboragdo e/ou Unidade 250 36,00 9.000,00 02/2025 | 11/2027
qualidade e Satisfagdo com os | aplicagdo de
satisfacdo Profissionais questionarios de
dos servigos satisfagdo aos
de profissionais de
telecuidado telecuidado.
farmacéutico
prestados Monitoramento Auditorias periddicas | Unidade 6 12.000,00 72.000,00 06/2025 | 11/2027
da Qualidade do | nas teleconsultas.
Atendimento
Elaboragdo de Compilar os dados de | Unidade 12 3.600,00 43.200,00 12/2025 | 11/2027
Relatoérios de satisfagdo dos
Qualidade e pacientes e
Satisfagdo profissionais, os
resultados das
auditorias e os
indicadores de
qualidade em
relatorios trimestrais.
Os relatorios servirdo
para acompanhar o
desempenho do
servigo ¢ informar as
partes interessadas
sobre a qualidade ¢ as
melhorias em
andamento.
TOTAL META 05: 286.200,00

TOTAL DO CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO: 4.610.281,30




16. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Parcela Ano Meés Valor(R$)
1 2025 01 1.657.559,35
2 2026 01 1.476.360,00
3 2027 01 1.476.360,00
4.610.279,35
17. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO
Cédigo da Despesa Especificacoes Custo Indireto Valores R$
(sim/nao)
Outros Servigos de
Terceiros Pessoa
Juridica
Sim
339039
(R$3.841.899,35 de 4.610.279.33
Custos Diretos ¢
R$768.380,00 de
Custos Indiretos)
Total Geral 4.610.279,35
19. PROPOSICAO
Angelita Pereira de Lima
Reitora
Universidade Federal de Goias- UFG
20. APROVACAO
Marco Aurélio Pereira
Diretor do Departamento de Assisténcia Farmacéutica e Insumos Estratégicos
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e do Complexo Econdmico-Industrial da Satde
Ministério da Saude
21 MATRIZ LOGICA
RESULTADO FORMULA DE | PERIODICIDADE
META INDICADORE P = FONTE
ESPERADO S CADORES CALCULO DE MEDICAO 0 S
Total de Capacitagdo para Nume.r 0 t?tal de .
. capacitacdes Relatorios de
os profissionais . Anual L.
. . realizadas no capacitagao
envolvidos no telecuidado; ,
periodo

Centro Colaborador

Meta 01: Implantar um




do Telecuidado Centro Colaborador do Soma do nimero

Farmacéutico Telecuidado ) de atendimentos Relatérios de
. g Total de atendimentos Avts
implantado Farmacéutico e : farmacéuticos Mensal atendimentos
farmacéuticos realizados; realizados
mensalmente

Soma do niimero
de atendimentos

Total de atendimentos médicos Mensal Relatérios de
1 . i .
médicos realizados; R atendimentos
realizados
mensalmente
Meta 2: Desenvolver
rotocolos Total de protocolos de ,
Protocolos b .. P Nimero total de i
operacionais e de teleconsulta Relatorios
elaborados e . protocolos Anual L.
. teleconsulta para o desenvolvidos; . técnicos
implementados telecuidado desenvolvidos
farmacéutico
, . Soma do niumero ..
Numero de atendimentos Relatorios de
de consultas Mensal
(consultas) . consultas
realizadas
Numero de
pacientes
Meta 3: Analisar os Taxa de adesdo ao aderentes / Total Mensal Relatérios de
parﬁmet'ros da tratamento de pacientes em adesio
.. acompanhamento
efetividade e seguranga %10 Op )
do tratamento ~
A Numero de
Parametros de
efetividade e eventos adversos Relatérios de
. Taxa de manejo de eventos | manejados / Total
seguranca analisados Mensal eventos
adversos de eventos
adversos adversos
registrados) * 100
. .. Soma dos ..
Meta 4: Desenvolver e | Numero de materiais materiais Relatorios de
. .. . . . iai L.
publicar materiais educativos e informativos desenvolvidos no Anual materiais
direcionados a desenvolvidos no periodo periodo desenvolvidos
opula¢do, aos
pop 9 . , , . Soma das Bases de
profissionais de saude e | Numero de publicacdes ublicacées no Anual dados
comunidade cientifica. | cientificas ao ano P , ¢ .,
periodo cientificas

Meta 5: Garantir a

. . Nu d
qualidade e satisfacdo (Numero de

pacientes

. dos servigos de Taxa de satisfa¢do dos . Relatorios de
Oferecer um servico . . satisfeitos / Total .
. telecuidado pacientes com o R Semestral pesquisa de
de qualidade . . de pacientes A -
farmacéutico Telecuidado . satisfacao
respondentes)
prestados.

100

Documento assinado eletronicamente por Angelita Pereira De Lima, Reitora, em 10/05/2025, as 10:32, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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Sel ¢
assinatura
eletrénica

*. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.ufg.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 5132952 e o cdédigo CRC A1B26ES83.

Referéncia: Processo n° 23070.005516/2025-89 SEI n°® 5132952


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.ufg.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Plano de Trabalho 5132952

