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1 INTRODUGAO

1.1 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO E O PROCESSO AVALIATIVO

A autoavaliacao institucional é coordenada e conduzida pela Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA), composta por representantes de todos os segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil organizada. Em consonancia com as diretrizes do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), a CPA estrutura e executa os
processos avaliativos internos de forma sistematica, promovendo ampla participacdo da
comunidade e assegurando a confiabilidade das informa¢des produzidas, em cumprimento
ao seu papel institucional.

Fundamentado nos principios da especificidade, relevancia, temporalidade e
publicidade, o planejamento da autoavaliagdo tem como objetivo gerar informacoes
atualizadas e estratégicas. Esses dados subsidiam a tomada de decisdes nos diferentes
niveis de gestao, traduzem o processo de desenvolvimento institucional e contribuem para a
promoc¢ao de uma educacao superior de qualidade.

Nesse contexto, a CPA realiza, periodicamente, consultas publicas a comunidade
académica, acompanha as avalia¢gdes externas conduzidas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) — incluindo os resultados do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e os relatérios das avaliagdes in
loco e, em articulagdo com outras informagdes institucionais, elabora os Relatérios de
Autoavaliacao Institucional (RAI).

As consultas publicas sdo operacionalizadas por meio de instrumentos especificos
que contemplam os diferentes niveis institucionais. Docentes, técnicos-administrativos e
estudantes avaliam a Instituicdo, os cursos, o corpo docente e as turmas, segundo multiplos
critérios. Todos os participantes também sao convidados a autoavaliagdo, cujos resultados
integram o RAI e reforcam o carater formativo do processo.

A Avaliagao Institucional em sentido amplo busca compreender o planejamento e o
desenvolvimento institucional, as politicas académicas, a gestdo e a infraestrutura. Ja a
Avaliagéo de Curso aprofunda aspectos relacionados a organizagao didatico-pedagdgica, ao
corpo docente e a infraestrutura, contribuindo para a analise da qualidade das graduacdes
ofertadas.

Outro instrumento relevante conduzido pela CPA é a Avaliagdao Docente, realizada
junto aos estudantes a cada semestre. O objetivo é captar a percepgcdo sobre o
desempenho dos professores nas disciplinas ofertadas, considerando metodologias de
ensino, estratégias avaliativas, cumprimento do plano de ensino e demais aspectos da
pratica pedagdgica. As informacgdes obtidas favorecem o aprimoramento continuo do ensino

e apoiam os docentes na qualificagdo de suas praticas.



De modo complementar, a Avaliagdo de Turma é realizada semestralmente e busca
compreender, sob a perspectiva do docente, o desempenho das turmas quanto a dedicagao,
frequéncia e demais caracteristicas do cotidiano académico. Assim como nos demais
instrumentos, o carater formativo é reforcado pela incorporagdo da autoavaliagao,
estimulando a reflexdo e o desenvolvimento individual de estudantes e docentes.

Os dados coletados nas consultas publicas sado tratados e analisados
estatisticamente pela CPA, dando origem a relatérios parciais anuais e a relatérios finais
elaborados ao término de cada ciclo avaliativo trienal.

A divulgacdo das informagdes constitui etapa essencial do processo de
autoavaliagdo. Além da disponibilizagéo publica do RAlI em meio eletrénico, a CPA promove
momentos institucionais de apresentacdo e debate dos resultados, possibilitando a
apropriacao das informacdes pela comunidade académica. Dessa forma, instancias como
Reitoria, Pro-Reitorias, Orgéos e Unidades Académicas podem realizar planejamentos mais
consistentes e fundamentados.

A Comissdo também mantém didlogo permanente com coordenadores de curso e
demais membros da comunidade universitaria, reafirmando seu compromisso com a

transparéncia, a participacéo e o aprimoramento continuo da Universidade.

1.2 RESULTADOS RECENTES

A anadlise das avaliagdes realizadas no 11° Ciclo Avaliativo da Universidade
Federal de Goias evidencia o compromisso institucional com o desenvolvimento
continuo e com o fortalecimento de suas agdes académicas e sociais.

Os resultados apontam uma trajetéria de evolugao positiva na maioria das
dimensdes avaliadas, demonstrando a consolidagcdo de politicas consistentes de
desenvolvimento académico e de gestao institucional. Observa-se uma Universidade
alinhada as demandas da sociedade e comprometida com seu relevante papel
social.

Considerando que a autoavaliagdo constitui um processo permanente,
espera-se que o0s ciclos subsequentes mantenham essa tendéncia de
aprimoramento continuo, contribuindo de forma significativa para a evolugéo
institucional. Para tanto, é fundamental o engajamento de toda a comunidade
académica na identificacdo de desafios e na implementacdo de solugdes que
promovam a melhoria constante.

Ressaltamos que os dados da Avaliacédo Institucional estdo disponiveis on-

line para toda a comunidade académica e para a sociedade em geral, por meio da



plataforma de analise de dados “Analisa UFG”, acessivel no endereco eletrbnico:

https://analisa.ufg.br.

A ferramenta oferece filtros interativos que permitem consultar dados, tabelas
e graficos relativos ao histérico de participagdo de discentes e docentes, bem como
as meédias das notas atribuidas a cada questao dos instrumentos aplicados.

Com a publicacido deste documento, a Comissao Propria de Avaliagdo da
Universidade Federal de Goias conclui o 1° Relatério de Autoavaliacdo do 11° Ciclo
Avaliativo. Espera-se que os resultados aqui apresentados constituam subsidio
relevante para a implementagao de ac¢des de melhoria e para o aprimoramento da
gestdo institucional e das politicas académicas, fomentando iniciativas que
contribuam para o desenvolvimento dos cursos e para o fortalecimento da UFG

como um todo.


https://analisa.ufg.br/

2 JUSTIFICATIVA

Ao longo de sua trajetoria, a CPA/UFG tem cumprido seu papel legal e
institucional, assegurando a realizagédo periddica das avaliagdes e a produgao dos
relatorios exigidos pelos érgéos reguladores. Esse trabalho permitiu a consolidagao
de uma base de dados relevante sobre diferentes dimensdes da vida universitaria,
bem como a manutengédo da regularidade institucional nos processos avaliativos,
aspecto essencial para a credibilidade da Universidade junto aos 6rgaos externos.

Entre os aspectos positivos do trabalho ja realizado, destaca-se a
institucionalizagdo da avaliagdo como pratica recorrente, a preservacao de séries
histéricas de dados — especialmente no que se refere a avaliagcdo docente — e o
compromisso da CPA em garantir a participacédo dos diferentes segmentos da
comunidade académica. Esses elementos constituem um patriménio institucional
importante, que deve ser preservado e qualificado.

Entretanto, o cenario atual impde novos desafios a avaliagéo institucional na
UFG. A ampliagado da complexidade organizacional da Universidade, a diversificagao
de suas atividades académicas e administrativas, bem como as crescentes
demandas por transparéncia, eficiéncia e tomada de decisdo baseada em
evidéncias, exigem que a avaliagdo ultrapasse o carater predominantemente
operacional e normativo, passando a ocupar posicdo mais estratégica no ciclo de
governancga e planejamento institucional.

Observa-se, ainda, que os instrumentos e sistemas atualmente utilizados
apresentam limitagdes no que diz respeito a experiéncia do usuario, a atratividade
dos questionarios, a qualidade das respostas e a capacidade de transformar os
dados coletados em informacgdes efetivamente utilizaveis para a gestdo. Esse
contexto contribui para um desgaste da cultura avaliativa, frequentemente percebida
pela comunidade como burocratica, extensa e pouco responsiva aos resultados
apresentados.

Diante desse cenario, torna-se necessario revisar e qualificar o modelo de
gestdo da avaliagdo institucional, preservando os avangos ja alcangados, mas
incorporando novas abordagens metodologicas, tecnoldgicas e comunicacionais. A
proposta de gestdo ora apresentada fundamenta-se na compreensado da avaliagéo
institucional como instrumento estruturante de governancga, capaz de articular escuta
qualificada, produgdo de dados consistentes, planejamento estratégico e prestacéo

de contas a sociedade.



A nova proposta busca, portanto, alinhar a atuagcdo da CPA as demandas
contemporaneas da UFG, fortalecendo sua integragdo com a Reitoria, a Secretaria
de Planejamento, avaliagao e informagdes institucionais (SECPLAN) e os processos
decisérios, ampliando o engajamento da comunidade académica e preparando a
instituicdo para a implantagdo de sistemas mais modernos e adequados as suas
necessidades, como o DIALOGA e SAGUI. Trata-se de um movimento de
qualificagdo continua, que reafirma o compromisso da UFG com a exceléncia
académica, a transparéncia institucional e a melhoria permanente de suas politicas e

praticas.



3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Fortalecer e qualificar a atuacdo da CPA/UFG como instancia estratégica de

governanga institucional, promovendo um modelo de avaliagdo integrado,

participativo e orientado por evidéncias, capaz de subsidiar o planejamento, a

tomada de decisbes e a prestacido de contas, em consonancia com o PDI e as

diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (SINAES).

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Reestabelecer a Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA), a sua composicao e
agenda de agbes

Ampliar o engajamento da comunidade académica (docentes, discentes e
técnicos-administrativos), fortalecendo a avaliagdo como processo
participativo, formativo e nao punitivo.

Revisar e qualificar o modelo de avaliagao institucional da UFG, preservando
os avancgos consolidados e incorporando metodologias mais ageis, objetivas e
alinhadas as demandas contemporaneas da Universidade.

Qualificar a producédo e analise dos dados avaliativos, transformando-os em
indicadores estratégicos e subsidios efetivos a tomada de deciséo.

Integrar a avaliagdo institucional ao planejamento estratégico, em articulagao
com a SECPLAN, assegurando alinhamento permanente com o PDI, metas
institucionais e processos decisorios.

Fortalecer a transparéncia e a devolutiva dos resultados, consolidando a
cultura de prestacdo de contas e confianga institucional nos processos de
avaliacio.

Reformular e modernizar o site da CPA, fortalecendo sua identidade
institucional, acessibilidade e funcdo estratégica de transparéncia e
comunicagao.

Fortalecer o processo de autoavaliagdo da pos-graduagao, produzindo
informacgdes sistematizadas, passiveis de monitoramento e evidenciando suas

contribuigdes para o desenvolvimento institucional



4 METODOLOGIA

Os objetivos propostos serdo alcangados por meio de planejamento
estratégico, execugao sistematica das ag¢des e monitoramento continuo dos
resultados.

A metodologia adotada fundamenta-se na articulagdo entre organizacgéo
interna da CPA, fortalecimento da comunicacido institucional e promog¢do da
participagao ativa da comunidade académica.

As acgdes previstas serdo desenvolvidas de forma integrada, com definicdo
de metas, cronograma de execugado e avaliacdo periddica de desempenho,
garantindo alinhamento as diretrizes do SINAES e as prioridades institucionais da
UFG.

O acompanhamento permanente permitira ajustes e aprimoramentos ao

longo do ciclo avaliativo, assegurando a efetividade das iniciativas propostas.

4.1 OBJETIVO 1
Reestabelecer e fortalecer a Comissao Prépria de Avaliagao (CPA), sua

composicao e sua agenda estratégica de agoes.

Acdes

1.1. Definir nova composicao da CPA, assegurando diversidade de saberes e ampla
representatividade das areas do conhecimento;

1.2. Atualizar os atos normativos que regulamentam as atividades de avaliagao
institucional e as atribuicdes da CPA,;

1.3. Instituir reunides ordinarias mensais, com possibilidade de convocacbes
extraordinarias quando necessario;

1.4. Organizar e manter atualizada a Unidade SEI da CPA, garantindo adequada
tramitagcdo de documentos e gestao sistematica dos processos;

1.5. Aprimorar os registros das reunides, os procedimentos de elaboracéo das atas e
seu arquivamento em meio eletrénico;

1.6. Apresentar, anualmente, no més de janeiro, plano de trabalho detalhado e
cronograma sistematizado das agdes que assegurardo a execugao do plano de
autoavaliacao institucional;

1.7. Avaliar periodicamente a participagcdo dos membros e, quando necessario,
atualizar a composicdo da Comisséo;



1.8. Intensificar a atuacdo da CPA junto as Unidades Académicas e aos Orgdos de
Gestao da UFG, fortalecendo a cultura avaliativa institucional.

4.2 OBJETIVO 2
Ampliar o engajamento da comunidade académica (docentes,
discentes e técnicos- administrativos), consolidando a avaliagao como

processo participativo, formativo e nao punitivo.

Acbes

2.1. Desenvolver campanhas institucionais semestrais para ampla divulgacédo do
processo de autoavaliagdo, com linguagem acessivel, tematica atual e foco especial
no publico discente;

2.2. Manter comunicagdo continua com a comunidade académica ao longo dos
semestres, divulgando resultados relevantes e evidenciando mudangas institucionais
decorrentes dos instrumentos avaliativos;

2.3. Aprimorar as estratégias de divulgacdo e apropriacdo dos resultados
estatisticos, especialmente aqueles disponibilizados na plataforma “Analisa UFG”,
ampliando sua compreensao e utilizacio;

2.4. Realizar, junto as Unidades Académicas, apresentacdes interativas que
traduzam de forma clara os resultados dos cursos de graduagdo e programas de
pos-graduacgao;

2.5. Promover reunides estratégicas com as instancias gestoras da Universidade,
destacando as principais demandas identificadas no processo de autoavaliagado sob
a perspectiva dos diferentes segmentos da comunidade académica.

4.3 OBJETIVO 3
Revisar e qualificar o modelo de avaliagao institucional da UFG,
preservando os avangos consolidados e incorporando metodologias mais

ageis, objetivas e alinhadas as demandas contemporaneas da Universidade.

Acdes

3.1. Realizar a revisao técnica dos instrumentos de autoavaliacdo, contemplando:



i) instrumento de avaliagdo dos cursos de graduacdo, sob a perspectiva de
estudantes e docentes;

ii) instrumento de avaliagdo do desempenho docente, sob a 6tica discente;

iii) instrumento de avaliagdo institucional, sob a perspectiva de docentes,
discentes e técnicos-administrativos;

iv) instrumentos de autoavaliagao individual aplicados a estudantes, docentes
e técnicos-administrativos.

3.2. Reestruturar metodologicamente os instrumentos revisados, assegurando
aderéncia as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES) e maior consisténcia nos indicadores avaliativos;

3.3. Promover reunides estratégicas com as instadncias gestoras para alinhar os
instrumentos ao planejamento institucional vigente, garantindo que os indicadores
reflitam o desenvolvimento das areas estratégicas da Universidade;

3.4. Aperfeigoar o médulo de Avaliagao Institucional no SIGAA, com base em
diagndstico técnico elaborado pela CPA, especialmente no que se refere a Avaliagéo
Docente;

3.5. Modernizar e qualificar o sistema DIALOGA UFG, aprimorando sua
funcionalidade para a realizacdo das avaliagbes institucionais, de curso e de
autoavaliagdo.

4.4 OBJETIVO 4
Qualificar a producao e analise dos dados avaliativos, transformando-

os em indicadores estratégicos e subsidios efetivos a tomada de decisao

Acbes

4.1. Estruturar matriz de indicadores institucionais derivados dos instrumentos de
autoavaliagdo, articulando-os as dimensdées do SINAES e ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI);

4.2. Padronizar metodologias de tratamento estatistico e analise dos dados,
assegurando rigor técnico, comparabilidade histérica e confiabilidade dos resultados;

4.3. Produzir relatorios executivos sintéticos, direcionados a Reitoria, Pro- Reitorias,
Direcbes de Unidades e Coordenagdes de Curso, destacando tendéncias,
fragilidades e potencialidades;

4.4. Promover capacitagdes internas para gestores e coordenadores sobre leitura e
interpretacéo de dados avaliativos;



4.5. Integrar os dados da autoavaliacdo com outras bases institucionais (académicas
e administrativas), ampliando a capacidade diagndstica e preditiva;

4.6. Estabelecer rotina de monitoramento dos indicadores estratégicos ao longo do
ciclo avaliativo, com revisdes periddicas e atualizagcao dos parametros analiticos

4.5 OBJETIVO 5
Integrar a avaliagao institucional ao planejamento estratégico, em
articulagcdo com a SECPLAN, assegurando alinhamento permanente com o

PDI, metas institucionais e processos decisorios.

Acdes

5.1. Instituir agenda permanente de articulagdo entre a CPA e a SECPLAN, com
reunides perioddicas para alinhamento técnico e estratégico;

5.2. Mapear a correspondéncia entre os indicadores da autoavaliagao e os objetivos,
metas e eixos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

5.3. Desenvolver matriz de vinculagdo entre resultados avaliativos e metas
institucionais, permitindo monitoramento integrado;

5.4. Incorporar analises avaliativas nos relatérios de acompanhamento do
planejamento estratégico, assegurando que decisbes institucionais sejam
fundamentadas em evidéncias;

5.5. Participar dos processos de revisao e atualizacdo do PDI, contribuindo com
dados consolidados e diagndsticos produzidos pela autoavaliagao;

5.6. Elaborar relatorios analiticos direcionados a gestao superior, destacando riscos,
oportunidades e prioridades identificadas nos ciclos avaliativos;

5.7. Estabelecer fluxo institucional para que as Unidades Académicas incorporem
resultados da autoavaliagdo em seus planos de agéao e relatorios de gestao;

5.8. Implementar mecanismo de monitoramento continuo das agbes corretivas e
estratégicas decorrentes dos resultados avaliativos.

4.6 OBJETIVO 6
Fortalecer a transparéncia e a devolutiva dos resultados, consolidando
a cultura de prestacao de contas e confianga institucional nos processos

avaliativos.



Acobes

6.1. Diversificar e ampliar os canais de comunicagao da CPA, para além dos sitios
institucionais, incluindo redes sociais, boletins eletrbnicos e informativos
estratégicos;

6.2. Assegurar a publicagao sistematica, no site oficial da CPA, de relatdrios, planos
de agao, atas, agendas e demais documentos institucionais relevantes;

6.3. Ampliar a producdo e a qualificacdo das noticias e informes sobre agdes,
resultados e iniciativas da CPA,;

6.4. Manter atualizada a divulgacdo dos dispositivos legais e normativos que
orientam os processos de autoavaliagdo nas Instituicdes de Educacao Superior;

6.5. Implementar canal permanente de comunicacdo direta com a comunidade
académica, destinado ao recebimento de sugestbes, demandas e manifestacoes;

6.6. Aprimorar as estratégias de devolutiva dos resultados, promovendo momentos
institucionais de apresentacdo e debate, bem como acgdes especificas junto as
Unidades Académicas e érgaos de gestao;

4.7 OBJETIVO 7
Reformular e modernizar o site da CPA, fortalecendo sua
identidade institucional, acessibilidade e funcao estratégica de

transparéncia e comunicacgao.

Acbes

7.1. Solicitar a Secretaria de Comunicagao (SECOM) a reformulacéo do site da CPA,
alinhando-o aos padrbes visuais, tecnologicos e de usabilidade vigentes na
Universidade;

7.2. Desenvolver, em articulagdo com a SECOM, identidade visual prépria para a
CPA, incluindo marca institucional e slogan que expressem sua missao e papel
estratégico na UFG;

7.3. Reestruturar a arquitetura da informacgéo do site, organizando conteudos por
eixos tematicos (autoavaliagdo, indicadores, relatérios, legislacdo, projetos,
transparéncia, etc.);

7.4. Garantir atualizagéo periédica do conteudo, com definicao de rotina editorial e
responsaveis institucionais;



7.5. Implementar recursos de acessibilidade digital e linguagem clara, assegurando
inclusdo e ampla compreensao das informacoes;

4.8 OBJETIVO 8
Fortalecer o processo de autoavaliagao da poés-graduagao, produzindo
informacgodes sistematizadas, passiveis de monitoramento e evidenciando suas

contribuigdes para o desenvolvimento institucional.

Acdes

8.1. Aperfeigcoar o instrumento de autoavaliagdo dos programas de pés-graduagéo,
contemplando as perspectivas de discentes e docentes e assegurando alinhamento
as diretrizes da CAPES;

8.3. Divulgar amplamente os resultados obtidos, por meio de relatérios analiticos e
apresentacoes institucionais direcionadas a comunidade académica;

8.4. Desenvolver agdes conjuntas com a Pro- Reitoria de Pds-Graduacao (PRPG) e
demais instancias gestoras, visando a apropriagdo dos resultados e ao
encaminhamento dos principais pontos de melhoria identificados;

8.6. Publicizar as melhorias implementadas e as ag¢des planejadas para a pos-
graduacgéo, fortalecendo a cultura de devolutiva e transparéncia;

8.7. Incorporar de forma estruturada os resultados da autoavaliagdo da poés-
graduacgédo ao Relatério Anual de Autoavaliagdo Institucional e ao sistema “Analisa
UFG”.

4.9 OBJETIVO 9

Projeto Nota 5 — Fortalecer a cultura de avaliagao institucional e a
utilizacao estratégica dos resultados da autoavaliacao na Universidade Federal
de Goias, por meio do Projeto Nota 5, com foco na melhoria continua da
qualidade académica e institucional, visando ampliar o nimero de cursos que

alcangam conceito maximo nas avaliagoes externas do INEP/MEC.



Acdes

9.1 Alcancar, ao final da gestado, mais de 80% dos cursos de graduagao avaliados
com conceito 5 nas avaliagbes do INEP/MEC, consolidando a exceléncia académica
institucional.

9.2 Ampliar a participagdo da comunidade académica nos processos de avaliagao
institucional, buscando atingir taxas de participacdo superiores a 70% entre
docentes, discentes e técnicos administrativos.

9.3 Promover a integracdo entre os resultados da avaliagdo institucional e o
planejamento académico e administrativo das unidades, garantindo que 100% dos
cursos avaliados recebam relatérios analiticos e recomendacbes estratégicas de
melhoria.

9.4 Desenvolver agdes de orientagdo e acompanhamento aos cursos em processo

de avaliacao in loco, por meio de reunides preparatérias, analise de indicadores e
apoio técnico, contribuindo para a melhoria dos conceitos obtidos.

Presidéncia da Comiss&o Propria de Avaliagéo (CPA).

Goiania, 13 de margo de 2026.

o

Profa. D Llana ayme Borges
Pres te da CPA/UFG
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