
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIÁS

HOSPITAL DAS CLÍNICAS (UDE)

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E

COMPETÊNCIAS

(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR

Nome completo:  Vitória Gonçalves de Lima Costa

Matrícula SIAPE:  1434046

Cargo:  Técnico de Enfermágem

Setor/Unidade de lotação: Hospital das Clínicas (UDE)

Incentivo à Qualificação (IQ): Mestrado (52%)

Instituição:  Universidade Federal de Goiás (UFG)

Concessão Anterior: Não

Saldo anterior:  0 ponto(s)

II. NÍVEL PLEITEADO

Nível RSC solicitado:  RSC-PCCTAE VI

Equivalência:  Doutorado

Requisito de entrada:  Mestrado

III. APRESENTAÇÃO

Eu, Vitória Gonçalves de Lima Costa, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educação lotado(a)

em Hospital das Clínicas (UDE), venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes,

competências e experiências profissionais adquiridas ao longo da minha trajetória, buscando o

Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) equivalente a Doutorado, conforme previsto na

legislação vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional

do servidor público federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes
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adquiridos através de cursos, experiências profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que

contribuem para o aprimoramento das funções exercidas na instituição de ensino.

IV. PONTUAÇÃO CONSOLIDADA

Pontuação sem saldo anterior: 169,00 pontos

Saldo de concessão anterior: 0,00 pontos

Pontuação total apresentada: 169,00 pontos

Pontuação mínima necessária: 75 pontos

Pontuação total excedente (banco de pontos): 94,00 pontos

Critérios específicos utilizados: 7

Mínimo de critérios exigido: 7

Pontuação por Critério:

V. TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

Introdução

Ingressei no quadro de servidores técnicos-administrativos em educação da Universidade Federal de

Goiás (UFG), desempenhando minhas funções no Hospital das Clínicas (UDE) no cargo de Técnico de

Enfermagem. Minha trajetória profissional é pautada no compromisso ético com a saúde pública, na busca

contínua pelo aprimoramento técnico-científico e na prestação de uma assistência humanizada e de

excelência.

Ao longo do meu exercício funcional, busquei expandir a atuação assistencial por meio da

qualificação acadêmica em nível de pós-graduação stricto sensu, alcançando o título/situação de

Mestranda em Gestão de Cuidados da Saúde. A elaboração deste Memorial Descritivo tem por finalidade

fundamentar o pedido de concessão do Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC), nos termos da

legislação vigente do PCCTAE, demonstrando formalmente como a minha prática diária e a minha produção

técnico-científica ultrapassam as atribuições de rotina do cargo, impactando positivamente a gestão

hospitalar e a qualidade do atendimento no SUS.

Eixo 1 - Atribuições e Rotina Funcional

Minha trajetória profissional teve início em 15 de outubro de 2003, quando tomei posse e fui lotada no

Hospital das Clinicas da UFG Pronto-Socorro Adulto, passando a exercer as atribuições inerentes ao cargo

Critério I — Participação em Grupos de Trabalho, Comissões, Comitês, Núcleos, Representações ou

Similares, Formalmente Instituídos ou Reconhecidos Pelo Órgão ou Pela Entidade: 3,00 pts

•

Critério II — Participação e Atuação em Projetos Institucionais, na Gestão, no Apoio ao Ensino, à

Pesquisa, à Extensão, de Inovação e Assistência Especializada: 24,00 pts

•

Critério VI — Produção, Prospecção e Difusão de Conhecimento Científico ou Técnico: 142,00 pts•
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de Técnica de Enfermagem. Nesse setor, desenvolvi atividades de assistência direta aos pacientes,

participando dos cuidados de enfermagem e do atendimento a diferentes situações clínicas.

Também atuei no Pronto-Socorro de Pediatria, prestando assistência a pacientes pediátricos,

inclusive em situações graves de urgência e emergência. A atuação nesses setores possibilitou o

desenvolvimento de conhecimentos e competências relacionados à assistência de enfermagem em

situações que exigiam rapidez, responsabilidade, capacidade de observação, tomada de decisão dentro das

atribuições profissionais e atuação integrada com a equipe multiprofissional.

Em 2004, fui transferida para a Central de Material e Esterilização (CME), passando a exercer

atividades relacionadas ao processamento de materiais utilizados na assistência hospitalar. Entre as

atribuições desenvolvidas estavam o preparo e organização de materiais, dobradura, montagem e

preparação de caixas cirúrgicas e esterilização dos materiais destinados aos diferentes setores da

instituição.

A experiência na CME contribuiu significativamente para a ampliação dos meus conhecimentos

relacionados aos processos de limpeza, preparo, organização, acondicionamento e esterilização de

materiais hospitalares. Essa atuação também possibilitou compreender, na prática profissional, a

importância desses procedimentos para a prevenção de riscos e para a segurança da assistência prestada

aos pacientes.

Em 2012, fui transferida para o Ambulatório de Pediatria, setor no qual passei a desenvolver

atividades relacionadas à triagem de pacientes para consultas ambulatoriais e aos demais procedimentos

pertinentes à função de Técnica de Enfermagem.

No Ambulatório de Pediatria, desenvolvo atividades que incluem acolhimento e triagem dos

pacientes, assistência durante os atendimentos, auxílio na retirada de pontos, realização e auxílio em

curativos, oxigenoterapia e demais procedimentos de enfermagem compatíveis com as atribuições

profissionais.

Permaneço atuando nesse setor até o presente momento, o que tem possibilitado o contínuo

aperfeiçoamento dos conhecimentos e das competências profissionais relacionados à assistência pediátrica

e ao atendimento ambulatorial.

Minha trajetória profissional, iniciada em 2003, permitiu vivenciar diferentes áreas da assistência à

saúde. A experiência no Pronto-Socorro Adulto e Pediátrico proporcionou conhecimentos relacionados aos

atendimentos de urgência e emergência; a atuação na Central de Material e Esterilização ampliou os

conhecimentos referentes ao processamento e à esterilização de materiais utilizados na assistência

hospitalar; e o trabalho no Ambulatório de Pediatria consolidou competências relacionadas à triagem, ao

acolhimento e aos procedimentos de enfermagem realizados no contexto ambulatorial.

Essas experiências representam um processo contínuo de construção de saberes e

desenvolvimento de competências, resultante tanto da prática cotidiana quanto da convivência e do

trabalho integrado com diferentes profissionais da área da saúde. Ao longo desse percurso, os desafios

encontrados nos diferentes setores contribuíram para o aprimoramento da capacidade técnica, da

responsabilidade profissional, da organização do trabalho, do relacionamento interpessoal e da assistência

humanizada.

Destaco, ainda, que os conhecimentos adquiridos ao longo dessa trajetória não se restringem à

execução de procedimentos técnicos. A experiência profissional proporcionou o desenvolvimento de
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competências relacionadas ao trabalho em equipe, comunicação, acolhimento, organização, segurança

do paciente, humanização da assistência e responsabilidade ética, aspectos fundamentais para o

desempenho das atividades na área da saúde.

Ao apresentar este Memorial Descritivo para fins de Reconhecimento de Saberes e Competências –

RSC/UFG, procuro demonstrar que minha trajetória profissional, construída ao longo de mais de duas

décadas de atuação, representa um processo permanente de aprendizagem e aperfeiçoamento.

Dessa forma, considero que as atividades desenvolvidas nos diferentes setores em que atuei

contribuíram de maneira significativa para minha formação profissional e para a consolidação dos saberes e

competências adquiridos no exercício cotidiano da função de Técnica de Enfermagem, constituindo

experiências relevantes para análise no âmbito do processo de Reconhecimento de Saberes e

Competências da Universidade Federal de Goiás – UFG.

Eixo 2 - Projetos, Inovações e Extrapolação do Cargo

Para além do cumprimento estrito da rotina assistencial, direcionei meus esforços ao desenvolvimento

de pesquisas científicas e produções acadêmicas voltadas à gestão da saúde, análise de políticas públicas

e inovações tecnológicas na saúde. Minha atuação como pesquisadora resultou na publicação de diversos

artigos científicos em periódicos especializados, cujas evidências atestam a extrapolação do cargo:

1. Pesquisa e Análise de Sistemas de Saúde e Gestão de Crises Sanitárias

● Estudo Comparativo de Sistemas de Saúde na Pandemia de COVID-19: Coautorei o artigo

intitulado "Comparando as respostas do sistema de saúde dos Estados Unidos e do Brasil à pandemia do

COVID-19", publicado no periódico Contribuciones a Las Ciencias Sociales (2024). A pesquisa analisou

descritiva e comparativamente os modelos de saúde (SUS e Medicare/Medicaid) e as respostas

governamentais, logísticas e de suprimentos frente à crise sanitária.

● Respostas Regionais na América Latina e Caribe: Coautorei o artigo "RESPOSTA DOS SISTEMAS

DE SAÚDE LATINO-AMERICANOS E DO CARIBE À PANDEMIA POR COVID-19", publicado na Revista Amor

Mundi (2023). O trabalho examinou as estratégias de contenção, capacidade de integração regional

(CARICOM, Mercosul, SICA, OPAS) e impactos socioeconômicos decorrentes da pandemia.

2. Gestão em Cuidados Paliativos e Atuação Multidisciplinar

● Equipe Multidisciplinar ao Fim da Vida: Desenvolvi como primeira autora a pesquisa "O papel da

equipe multidisciplinar na tomada de decisões ao fim da vida: uma análise da gestão integrada de cuidados

paliativos", publicada na Contribuciones a Las Ciencias Sociales (2024). O estudo abordou a importância da

gestão integrada de cuidados paliativos, destacando a atuação interdisciplinar para a tomada de decisão

compartilhada, alívio do sofrimento e promoção do bem-estar físico, psicológico, social e espiritual de

pacientes terminais e seus familiares.

3. Gestão da Informação e Tecnologias em Saúde

● Prontuário Eletrônico do Paciente (PEP) nas Redes de Atenção à Saúde: Coautorei a pesquisa

"PRONTUÁRIO ELETRÔNICO DO PACIENTE E AS REDES DE ATENÇÃO À SAÚDE", publicada na Revista Amor

Mundi (2024). O artigo analisou a relevância da Tecnologia da Informação (TI) e do PEP na integração dos

dados em redes de atenção à saúde (RAS), facilitando o gerenciamento populacional de doenças crônicas e

a continuidade da assistência.
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● Análise de Negócios e Tomada de Decisão: Coautorei o artigo "TOMADA DE DECISÃO:

ANALISAR PARA OBTER SUCESSO", publicado na Revista Foco (2023). A publicação explora ferramentas de

análise de processos, cadeias de valor e integração de sistemas (ERP) para a otimização da tomada de

decisão assertiva no âmbito organizacional.

Eixo 3 - Impacto e Engrandecimento Institucional

A bagagem acadêmica e científica desenvolvida reflete diretamente na melhoria dos processos

internos do Hospital das Clínicas da UFG.

Aprimoramento da Assistência ao Fim da Vida: Minha pesquisa em cuidados paliativos proporciona

fundamentação teórica para o fortalecimento do trabalho em equipe multidisciplinar no HC, qualificando a

comunicação com familiares e promovendo abordagens assistenciais humanizadas e alinhadas aos

preceitos bioéticos. Eficiência no Uso de Tecnologias de Informação: A investigação sobre Prontuários

Eletrônicos (PEP) e redes de atenção subsidia práticas mais seguras no registro de dados clínicos do

hospital, conscientizando as equipes sobre a importância da interoperabilidade e da continuidade do

cuidado. Visibilidade Institucional e Produção Científica: A publicação de artigos científicos em periódicos

de alcance acadêmico eleva o indicador de produção científica do Hospital das Clínicas e da Universidade

Federal de Goiás, reafirmando o papel do técnico de enfermagem enquanto agente produtor de

conhecimento.

Conclusão

A análise da minha trajetória funcional e acadêmica evidencia o cumprimento contínuo dos deveres do

cargo de Técnico de Enfermagem, acompanhado por uma expressiva extrapolação das atribuições

rotineiras. Por meio de pesquisas publicadas em periódicos científicos e da aplicação prática de conceitos

avançados de gestão em saúde, tecnologia da informação e cuidados paliativos, contribuí para o

engrandecimento do Hospital das Clínicas da UFG.

Diante do exposto, reitero o meu total alinhamento com os critérios exigidos para a concessão do

Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC-PCCTAE), submetendo este memorial à avaliação da

comissão competente.

Goianésia / Goiânia, 01 de Outubro de 2026.

Vitória Gonçalves de Lima Costa

Técnico de Enfermagem | Matrícula SIAPE: 1434046

Hospital das Clínicas (UDE) – Universidade Federal de Goiás

VI. ROL DE SABERES E COMPETÊNCIAS DECLARADOS
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1. Autoria ou coautoria de capítulo de livro, de artigo publicado em revista especializada, jornal

científico ou periódico, relacionado aos interesses institucionais

Unidade: Por publicação | Qtde: 8 | Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 60,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_01_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_02_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_03_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_05_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_04_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_06_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_20_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_21_GrupoVI_Criterio10.pdf

2. Atuação institucional no enfrentamento de situações de surto, epidemia e pandemia

Unidade: Por mês | Qtde: 52 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 52,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_07_GrupoVI_Criterio19.pdf

📄 Anexo_13_GrupoVI_Criterio19.pdf

3. Conclusão de curso de educação formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é

titular e que não seja utilizado para percepção de Incentivo à Qualificação

Unidade: Por curso | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 30,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_08_GrupoVI_Criterio4.pdf

📄 Anexo_25_GrupoVI_Criterio4.pdf

📄 Anexo_26_GrupoVI_Criterio4.pdf

4. Participação em programas de formação continuada e/ou ações de desenvolvimento de

competências, desde que não utilizada para fins de aceleração da promoção na carreira (carga

horária mínima de dez horas)

Unidade: Por capacitação | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 2,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_10_GrupoII_Criterio9.pdf

📄 Anexo_15_GrupoII_Criterio9.pdf
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5. Participação em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluída a elaboração de

projetos pedagógicos, programas e/ou ações institucionais (ensino, pesquisa, extensão, gestão e

inovação)

Unidade: Por projeto | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 18,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_11_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_12_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_16_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_23_GrupoII_Criterio2.pdf

6. Participação em capacitação, fórum, oficina, workshop e congresso, com carga horária mínima

de dez horas, vinculada aos interesses da Instituição Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 4,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_14_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_17_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_18_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_19_GrupoII_Criterio11.pdf

7. Participação como membro de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares,

comissões ou comités previstos no âmbito da administração pública, regularmente instituídos

Unidade: Por designação | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_24_GrupoI_Criterio3.pdf

VII. DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informações constantes neste Memorial Descritivo

ocorreram no exercício da carreira, não foram utilizadas em requerimentos anteriores e são verdadeiras,

autênticas e estão devidamente comprovadas com a documentação anexada, assumindo inteira

responsabilidade pelas declarações prestadas, sujeito às sanções legais cabíveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o título utilizado como requisito de entrada para o nível atual não

serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Vitória Gonçalves de Lima Costa

Matrícula SIAPE 1434046

Universidade Federal de Goiás
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Gerado em 1 de outubro de 2026 às 10:17
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