
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIÁS

CLINICA CIRÚRGICA/HOSPITAL DAS CLÍNICAS

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E

COMPETÊNCIAS

(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR

Nome completo:  Renata Borges Pacheco Ramos

Matrícula SIAPE:  1529198

Cargo:  Técnico Administrativo em Educação/Auxiliar em Enfermagem

Setor/Unidade de lotação: Clinica Cirúrgica/Hospital das Clínicas

Incentivo à Qualificação (IQ): Especialização (mínimo 360h) (30%)

Instituição:  Universidade Federal de Goiás (UFG)

Concessão Anterior: Não

Saldo anterior:  0 ponto(s)

II. NÍVEL PLEITEADO

Nível RSC solicitado:  RSC-PCCTAE V

Equivalência:  Mestrado

Requisito de entrada:  Especialização

III. APRESENTAÇÃO

Eu, Renata Borges Pacheco Ramos, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educação lotado(a) em

Clinica Cirúrgica/Hospital das Clínicas, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes,

competências e experiências profissionais adquiridas ao longo da minha trajetória, buscando o

Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na

legislação vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional

do servidor público federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes
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adquiridos através de cursos, experiências profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que

contribuem para o aprimoramento das funções exercidas na instituição de ensino.

IV. PONTUAÇÃO CONSOLIDADA

Pontuação sem saldo anterior: 117,00 pontos

Saldo de concessão anterior: 0,00 pontos

Pontuação total apresentada: 117,00 pontos

Pontuação mínima necessária: 52 pontos

Pontuação total excedente (banco de pontos): 65,00 pontos

Critérios específicos utilizados: 8

Mínimo de critérios exigido: 5

Pontuação por Critério:

V. TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

O presente Memorial Descritivo tem por finalidade apresentar a minha trajetória profissional, o

aprendizado prático acumulado e as competências desenvolvidas ao longo de mais de 20 anos de

dedicação ao serviço público federal, no âmbito do Hospital das Clínicas da Universidade Federal de Goiás

(HC-UFG). A submissão deste documento busca instruir o processo de concessão do Reconhecimento de

Saberes e Competências (RSC-PCCTAE), nível RSC-V, demonstrando a evolução do meu trabalho na

assistência à saúde, a qualificação acadêmica e a participação em pesquisas e congressos científicos.

Minha história no serviço público começou antes mesmo de eu concluir a formação técnica. Em

dezembro de 2005, concluí o curso de Técnico em Enfermagem e Instrumentação Cirúrgica. Aprovada em

concurso público da Universidade Federal de Goiás (UFG), tomei posse no cargo de Técnico Administrativo

em Educação – Auxiliar em Enfermagem em 20 de abril de 2006, iniciando minhas atividades no Hospital

das Clínicas em 21 de abril de 2006.

Iniciei na Unidade de Terapia Renal Substitutiva, atuando diretamente em hemodiálise e diálise

peritoneal. Nesse setor de alta exigência, prestei assistência não só na unidade de origem, mas também dei

suporte a vários setores críticos do hospital, como UTIs (cirúrgica, clínica e neonatal), pronto-socorro e

enfermarias.

Em 2012, para conciliar a escala de trabalho com a graduação em Enfermagem, fui transferida para a

Clínica Cirúrgica. Em maio de 2014, realizei o Curso de Programa de Avaliação Institucional (PAI) / Ação

Comunitária na Faculdade Anhanguera de Anápolis, com carga horária de 20 horas.

Concluí a graduação em Enfermagem em 2017 e especializei-me em Urgência e Emergência. Em

agosto de 2019, concluí a capacitação no Sistema Eletrônico de Informações - SEI! USAR pela Escola

Critério II — Participação e Atuação em Projetos Institucionais, na Gestão, no Apoio ao Ensino, à

Pesquisa, à Extensão, de Inovação e Assistência Especializada: 5,00 pts

•

Critério VI — Produção, Prospecção e Difusão de Conhecimento Científico ou Técnico: 112,00 pts•
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Nacional de Administração Pública (Enap / EV.G), com carga horária de 20 horas.

Em janeiro de 2021, passei pela Clínica Médica e, em 2022, integrei a equipe do Centro Cirúrgico.

Essa passagem por diferentes setores ampliou muito a minha visão sobre o atendimento ao paciente. Por

amar a essência do cuidado direto, retornei à Clínica Cirúrgica em 2025, onde aplico toda essa bagagem em

prol da segurança do paciente.

Ao longo de mais de duas décadas de atuação no HC-UFG, enfrentei momentos de grande desafio

para o sistema de saúde. Durante o período crítico da pandemia de COVID-19, estive na ativa lidando com o

atendimento a pacientes acometidos pelo coronavírus. A situação exigiu rápida adaptação a novos

protocolos de biossegurança, uso rigoroso de Equipamentos de Proteção Individual (EPIs), controle

emocional diante de um cenário de incertezas e o suporte direto a pacientes, demonstrando forte

compromisso com a vida humana e com o serviço público de saúde. Também participei do mutirão de

cirurgias organizado pelo hospital para atender à demanda de procedimentos. Nessa ocasião, somei

esforços com a equipe multiprofissional para preparar a estrutura, otimizar o fluxo e garantir a segurança e

o suporte adequado aos pacientes.

Minha rotina de trabalho sempre esteve alinhada à busca constante por atualização, aprimoramento

administrativo e conhecimento técnico, compreendendo a Formação Técnica de Técnico em Enfermagem e

Instrumentação Cirúrgica concluída em dezembro de 2005, a Formação Superior com graduação em

Enfermagem pela Faculdade Anhanguera de Anápolis concluída em 2016 (com colação de grau em março

de 2017) e a Pós-Graduação de Especialização em Urgência e Emergência pela Faculdade Líbano. Além

disso, em 13 de agosto de 2026, concluí na modalidade a distância o Curso Básico de Enfermagem do

Trabalho, com carga horária de 30 horas, aprofundando saberes sobre rotinas de saúde ocupacional,

normas regulamentadoras (NR4), prevenção de doenças ocupacionais e exames médicos.

Em 2026, ampliei minha contribuição para além da assistência hospitalar, participando de pesquisas

científicas e apresentando trabalhos na modalidade de comunicação oral no VI Congresso Internacional de

Saúde Pública e Coletiva no SUS, com o apresentação e publicação do Trabalho 1 com o capítulo "O

Acompanhamento do Desenvolvimento Socioemocional e o Manejo do Transtorno Opositivo Desafiador na

Consulta de Puericultura"; o Trabalho 2 "O Impacto da Hipovitaminose B12 no Desenvolvimento de

Síndromes Demenciais em Idosos" destacando a participação da organização do e-book A Importância da

Saúde Coletiva no SUS: Reflexões sobre Atenção Primária e Políticas Públicas (4ª Edição) da Editora IPEC  e

apresentação e publicação do capítulo "Potencial da Acupuntura como Terapia Complementar no

Tratamento da Fibromialgia na Atenção Primária à Saúde"; além da coautoria no artigo científico "Transtorno

do Espectro Autista e Recusa Alimentar: A Atuação Conjunta da Nutrição, Psicologia e Psiquiatria Infantil no

tratamento da Seletividade Alimentar", publicado no Brazilian Journal of Implantology and Health Sciences

(Vol. 8, nº 8, p. 1391-1404, agosto de 2026).

CONCLUSÃO E REQUERIMENTO

A trajetória relatada neste memorial comprova o cumprimento dos requisitos necessários para a

concessão do Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC), nível RSC-V. A vivência prática na

assistência de alta complexidade, a atuação na linha de frente da pandemia, a colaboração pontual em

mutirão cirúrgico, a qualificação constante em cursos e pós-graduação, bem como a produção científica e

apresentação em congressos demonstram a solidez da carreira desenvolvida no serviço público.

Diante disso, submeto o presente documento à avaliação da Comissão para o deferimento do nível

RSC-V.
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Goiânia, 02 de setembro de 2026.

Renata Borges Pacheco Ramos

Técnico Administrativo em Educação – Auxiliar em Enfermagem

SIAPE: 1529198 – HC-UFG

VI. ROL DE SABERES E COMPETÊNCIAS DECLARADOS

1. Participação em programas de formação continuada e/ou ações de desenvolvimento de

competências, desde que não utilizada para fins de aceleração da promoção na carreira (carga

horária mínima de dez horas)

Unidade: Por capacitação | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_01_GrupoII_Criterio9.pdf

📄 Anexo_02_GrupoII_Criterio9.pdf

📄 Anexo_03_GrupoII_Criterio9.pdf

2. Participação em capacitação, fórum, oficina, workshop e congresso, com carga horária mínima

de dez horas, vinculada aos interesses da Instituição Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 2,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_04_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_05_GrupoII_Criterio11.pdf

3. Conclusão de curso de educação formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é

titular e que não seja utilizado para percepção de Incentivo à Qualificação

Unidade: Por curso | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_06_GrupoVI_Criterio4.pdf

4. Publicação ou organização de livro relacionado aos interesses institucionais (com ISBN e

Conselho Editorial)

Unidade: Por produto | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 20,00 | Subtotal: 20,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_07_GrupoVI_Criterio9.pdf
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5. Autoria ou coautoria de capítulo de livro, de artigo publicado em revista especializada, jornal

científico ou periódico, relacionado aos interesses institucionais

Unidade: Por publicação | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 22,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_08_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_09_GrupoVI_Criterio10.pdf

📄 Anexo_10_GrupoVI_Criterio10.pdf

6. Apresentação de trabalho de interesse institucional em congresso, seminário ou outros eventos

Unidade: Por produto | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 13,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_11_GrupoVI_Criterio11.pdf

📄 Anexo_12_GrupoVI_Criterio11.pdf

📄 Anexo_13_GrupoVI_Criterio11.pdf

7. Participação em atividade de difusão ou apoio à formação institucional (expositor, facilitador,

colaborador)

Unidade: Por evento | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_14_GrupoVI_Criterio14.pdf

8. Atuação institucional no enfrentamento de situações de surto, epidemia e pandemia

Unidade: Por mês | Qtde: 38 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 38,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_15_GrupoVI_Criterio19.pdf

VII. DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informações constantes neste Memorial Descritivo

ocorreram no exercício da carreira, não foram utilizadas em requerimentos anteriores e são verdadeiras,

autênticas e estão devidamente comprovadas com a documentação anexada, assumindo inteira

responsabilidade pelas declarações prestadas, sujeito às sanções legais cabíveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o título utilizado como requisito de entrada para o nível atual não

serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Renata Borges Pacheco Ramos

Matrícula SIAPE 1529198
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Universidade Federal de Goiás

Gerado em 2 de setembro de 2026 às 19:50
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