UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
INSTITUTO DE INFORMATICA

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E
COMPETENCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICACAO DO SERVIDOR

Nome completo: Mariana Alves Rodrigues Santana
Matricula SIAPE: 2265396
Cargo: Assistente em Administracao

Setor/Unidade de lotacao: Instituto de Informatica

Incentivo a Qualificagao (1Q): Especializagao (minimo 360h) (30%)
Instituicao: Universidade Federal de Goias (UFG)
Concessao Anterior:  Nao

Saldo anterior: 0 ponto(s)

Il. NIVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado: RSC-PCCTAE V
Equivaléncia: Mestrado

Requisito de entrada: Especializacao

ll. APRESENTAGAO

Eu, Mariana Alves Rodrigues Santana, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educacao lotado(a)
em Instituto de Informatica, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar o0s saberes,
competéncias e experiéncias profissionais adquiridas ao longo da minha trajetdria, buscando o
Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na
legislacao vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional
do servidor publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes



adquiridos através de cursos, experiéncias profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que
contribuem para o aprimoramento das funcdes exercidas na instituicao de ensino.

IV. PONTUAGAO CONSOLIDADA

Pontuacao sem saldo anterior: 134,00 pontos

Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos

Pontuacao total apresentada: 134,00 pontos

Pontuacao minima necessaria: 52 pontos

Pontuacao total excedente (banco de pontos): 82,00 pontos
Critérios especificos utilizados: 7

Minimo de critérios exigido: 5
Pontuacao por Critério:

o Critério | — Participacao em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités, Nucleos, Representacdes ou
Similares, Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo Orgao ou Pela Entidade: 54,00 pts

o Critério Il — Participacao e Atuacao em Projetos Institucionais, na Gestao, no Apoio ao Ensino, a
Pesquisa, a Extensao, de Inovacao e Assisténcia Especializada: 68,00 pts

o Critério VI — Producao, Prospeccao e Difusao de Conhecimento Cientifico ou Técnico: 12,00 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

lingressei na Universidade Federal de Goids em 27 de novembro de 2015, no cargo de Assistente em
Administracdo, com inicio do exercicio em 1° de dezembro de 2015. Desde entdo, atuo no Instituto de
Informatica (INF), junto ao Programa de Poés-Graduacdo em Ciéncia da Computacdo (PPGCC),
desenvolvendo atividades de gestdao académica e administrativa nos niveis de mestrado e doutorado.
Durante o estagio probatério, obtive desempenho excelente em todas as etapas de avaliacao, com
aprovacao na nota maxima, demonstrando, desde o ingresso, comprometimento, responsabilidade e
capacidade de adaptacao as demandas institucionais.

No inicio da minha atuacao, secretariei dois programas de pods-graduacao em Ciéncia da
Computacao: o PPGCC do Instituto de Informatica da UFG, que naquele momento contava apenas com o
curso de mestrado, e 0 programa em associacao com a Faculdade de Computacao da Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (UFMS), que ofertava o curso de doutorado. Naquele periodo, o programa possuia
conceito 4 na avaliacao da CAPES. A experiéncia em secretariar simultaneamente programas com
diferentes estruturas e demandas proporcionou uma visao ampla da gestao da pos-graduacao, permitindo o
desenvolvimento de competéncias relacionadas a organizacao académica, acompanhamento de normas,
atendimento a docentes e discentes, controle de processos e articulacao com diferentes instancias
institucionais.

Ao longo dessa trajetdria, passei a atuar também em comissdes do programa e, em conjunto com a
Coordenacao, participei da elaboracao e atualizacao de normativas, bem como da producao de tutoriais e
materiais orientativos. Essas atividades foram importantes para o desenvolvimento da minha capacidade de
analise, sistematizacdo e comunicacao, especialmente por exigirem a transformacdo de normas e



procedimentos em orientacdes claras e acessiveis aos publicos interno e externo. A busca permanente pela
melhoria dos processos e pela simplificacao da comunicacao institucional contribuiu para o fortalecimento
da minha autonomia profissional e da capacidade de identificar oportunidades de aperfeicoamento nas
rotinas administrativas.

Nesse contexto de evolucao institucional, acompanhei a implantacao do Doutorado em Ciéncia da
Computacao do Instituto de Informatica da UFG, em substituicao ao curso de doutorado mantido
anteriormente em associacao com a UFMS. O novo curso foi aprovado pela CAPES em 2018 e teve sua
primeira turma iniciada em marco de 2019, mantendo inicialmente o conceito 4. A participagcao na gestao do
programa durante esse processo possibilitou acompanhar uma importante etapa de expansao e
consolidacao da pos-graduacao em Ciéncia da Computacao na UFG, ampliando minhas responsabilidades e
conhecimentos sobre os processos académicos e administrativos relacionados ao doutorado.

Em dezembro de 2025, ao completar 21 anos de existéncia, o PPGCC/INF ja havia formado 395
mestres e 50 doutores em diferentes areas da Computacdo. Em janeiro de 2026, o programa obteve
conceito 5 no resultado da Avaliagcdo Quadrienal 2025 da CAPES. Acompanhar essa evolugdo institucional
ao longo dos anos, desde um programa de conceito 4 até sua consolidagcao com conceito 5, representa uma
experiéncia profissional significativa, pois permitiu participar, direta ou indiretamente, do aprimoramento
continuo de processos, da organizacao das informacdes e do atendimento as demandas necessarias ao
crescimento e a avaliacao do programa.

Como parte do processo de desenvolvimento profissional, realizei cursos de capacitacao que
contribuiram para a constru¢cdo de conhecimentos fundamentais ao exercicio das atividades no servico
publico, entre eles: Etica no Servigco Publico; Gestdo de Conflitos; Boas Praticas no Atendimento ao Publico;
Sistema Eletrénico de Informacdes — SEI! Usar; Gestao Estratégica de Pessoas e Planos de Carreira; Gestao
Estratégica com Foco na Administracao Publica; Introducao ao Controle Interno; Direito Administrativo para
Gerentes no Setor Publico; e Introducao ao Orcamento Publico. Em 2017, conclui o MBA em Administracao
Publica, ampliando conhecimentos em gestdo, planejamento e administracdo publica e fortalecendo sua
aplicacao as atividades institucionais.

Em 2019, obtive o 1° lugar no Prémio de Destaque do Instituto de Informatica, na categoria técnico-
administrativo, reconhecimento institucional pelo desempenho, comprometimento e contribuicdo para as
atividades desenvolvidas no Instituto. O reconhecimento refor¢cou a importancia da atuagcdo administrativa
para o funcionamento das atividades académicas e constituiu importante marco em minha trajetodria
profissional.

Também atuei como Coordenadora Local em Goiania da 172 e 182 edicdes do Exame Nacional para
Ingresso na Pos-Graduagdo em Computacdo (POSCOMP), promovido pela Sociedade Brasileira de
Computacao (SBC), nos anos de 2018 e 2019, a convite do Coordenador Geral do POSCOMP, Professor
Jacques Duilio Brancher, da Universidade Estadual de Londrina (UEL). A responsabilidade pela organizacéo
e execucao local do exame demandou planejamento, articulagao institucional, organizacao logistica e
acompanhamento das diferentes etapas de aplicacao. Essa experiéncia ampliou minha atuacao para além
das rotinas do PPGCC e contribuiu significativamente para o desenvolvimento de competéncias de
coordenacao, planejamento, tomada de decisdao e organizacao de atividades de ambito nacional,
fortalecendo minha capacidade de atuar de forma auténoma e articulada.

Em 2022, passei a integrar a equipe administrativa do Centro de Exceléncia em Inteligéncia Artificial
(CEIA/UFG), ampliando minha atuacdo para um espaco estratégico de desenvolvimento institucional e
inovacao. Essa experiéncia possibilitou aplicar e compartilhar conhecimentos adquiridos ao longo da



carreira em um novo contexto administrativo, além de ampliar minha compreensao sobre diferentes modelos
de organizacao e execucgao de atividades institucionais.

Em 2025, durante minha licenca para capacitacao, realizei os cursos de Excel Basico e Avancado,
aprimorando competéncias relacionadas a organizacdo, ao controle e a andlise de dados. Os
conhecimentos adquiridos passaram a constituir importante ferramenta para o aperfeicoamento das rotinas
académicas, administrativas e financeiras, contribuindo para maior eficiéncia na sistematizacao de
informacdes e no acompanhamento de processos.

Atualmente, minha atuacao no INF envolve o atendimento ao publico, acompanhamento académico
dos discentes, organizacao e tramitacao de processos, suporte a Coordenacao e a Coordenadoria de Pés-
Graduacao, organizacao de qualificacoes e defesas, emissao de documentos, apoio a gestao de bolsas
CAPES/FAPEG, solicitacao de passagens, diarias e auxilios, acompanhamento dos recursos PROAP/TAXAS e
prestacao de contas, atualizacao de informacdes institucionais e apoio a coleta de dados para a CAPES e a
autoavaliacao do programa. Essas atribuicdes exigem conhecimento das normas institucionais, dominio dos
sistemas administrativos e académicos, atencao a prazos, capacidade de analise e responsabilidade na
execucao e no acompanhamento dos procedimentos.

A experiéncia acumulada ao longo dos anos possibilitou o desenvolvimento de conhecimentos e
competéncias em gestao académica, administrativa e financeira, organizacao e controle de processos,
aplicacao de normas e procedimentos, utilizacao de sistemas institucionais, gestao documental, andlise de
informacdes e comunicacao com diferentes publicos. Mais do que a execucao das atividades rotineiras,
minha trajetéria foi marcada pela participacao em processos de estruturacao, expansao e aprimoramento do
programa, pela atuacao em comissdes, elaboracdo de normativas e tutoriais e pela busca continua de
solucoes que tornem os procedimentos mais eficientes, organizados e compreensiveis.

Dessa forma, minha trajetéria profissional evidencia evolugcao continua em conhecimentos,
competéncias, autonomia e responsabilidades, acompanhada de desempenho consistente e
reconhecimento institucional. As experiéncias vivenciadas ao longo de mais de uma década na UFG
demonstram ampliacdo progressiva da complexidade das atividades desempenhadas e da capacidade de
contribuir para a melhoria dos processos, para a qualidade da gestao académica e administrativa e para o
cumprimento das finalidades institucionais, elementos que fundamentam e justificam o nivel pleiteado.

VI. ROL DE SABERES E COMPETENCIAS DECLARADOS



1. Participacao em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a elaboracao de
projetos pedagdgicos, programas e/ou acoes institucionais (ensino, pesquisa, extensao, gestao e
inovacao)

Unidade: Por projeto | Qtde: 14 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 63,00 pts

Documentacao anexada:

] Anexo_01_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_02_Grupoll_Criterio2.pdf
[0] Anexo_05_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_10_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_21_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_22_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_23_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_24_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_25_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_26_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_27_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_28_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_29_Grupoll_Criterio2.pdf
] Anexo_31_Grupoll_Criterio2.pdf

2. Participacao como defensor dativo ou como membro de equipe designada em processos de
apuracao de materialidade e responsabilidade, como sindicancia, processo administrativo
disciplinar e tomada de contas especial

Unidade: Por designacéo | Qtde: 8 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 24,00 pts

Documentacao anexada:

[E] Anexo_03_Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_04_Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_06_Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_07 Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_08_Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_09_Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_16_Grupol_Criterio4.pdf
] Anexo_17_Grupol_Criterio4.pdf

3. Participacao como membro de nticleos, representacgoes, grupos de trabalho ou similares,
comissoes ou comités previstos no ambito da administragcao publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designacéo | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 12,00 pts

Documentacao anexada:

] Anexo_11_Grupol_Criterio3.pdf
] Anexo_12_Grupol_Criterio3.pdf
] Anexo_13_Grupol_Criterio3.pdf
] Anexo_15_Grupol_Criterio3.pdf



4. Atuacao institucional no enfrentamento de situacoes de surto, epidemia e pandemia
Unidade: Por més | Qtde: 12 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 12,00 pts

Documentacao anexada:
] Anexo_14_GrupoVI_Criterio19.pdf

5. Atuacao em atividades de organizacao, fiscalizacao, execucao de exame de selecao, vestibular
OU CONCUrsos

Unidade: Por designacao | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 18,00 pts

Documentacao anexada:
] Anexo_18_Grupol_Criterio5.pdf
] Anexo_19_Grupol_Criterio5.pdf

6. Participacao em programas de formacao continuada e/ou acées de desenvolvimento de
competéncias, desde que nao utilizada para fins de aceleracao da promoc¢ao na carreira (carga
horaria minima de dez horas)

Unidade: Por capacitacao | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentacao anexada:

] Anexo_20_Grupoll_Criterio9.pdf
0] Anexo_30_Grupoll_Criterio9.pdf
] Anexo_34_Grupoll_Criterio9.pdf

7. Participacao em capacitacao, forum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima de
dez horas, vinculada aos interesses da Instituicao Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 2,00 pts

Documentacao anexada:
] Anexo_32_Grupoll_Criterio11.pdf
] Anexo_33_Grupoll_Criterio11.pdf

VIl. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes constantes neste Memorial Descritivo

ocorreram no exercicio da carreira, nao foram utilizadas em requerimentos anteriores e sao verdadeiras,
auténticas e estdo devidamente comprovadas com a documentacdo anexada, assumindo inteira

responsabilidade pelas declaracdes prestadas, sujeito as sancdes legais cabiveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual nao

serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Documento assinado digitalmente

ub MARIANA ALVES RODRIGUES SANTANA
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