
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIÁS

HOSPITAL DAS CLÍNICAS

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E

COMPETÊNCIAS

(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR

Nome completo:  Erica Alves Lima

Matrícula SIAPE:  1424859

Cargo:  Técnica em enfermagem

Setor/Unidade de lotação: Hospital das Clínicas

Incentivo à Qualificação (IQ): Especialização (mínimo 360h) (30%)

Instituição:  Universidade Federal de Goiás (UFG)

Concessão Anterior: Não

Saldo anterior:  0 ponto(s)

II. NÍVEL PLEITEADO

Nível RSC solicitado:  RSC-PCCTAE V

Equivalência:  Mestrado

Requisito de entrada:  Especialização

III. APRESENTAÇÃO

Eu, Erica Alves Lima, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educação lotado(a) em Hospital das

Clínicas, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes, competências e experiências

profissionais adquiridas ao longo da minha trajetória, buscando o Reconhecimento de Saberes e

Competências (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na legislação vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional

do servidor público federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes

adquiridos através de cursos, experiências profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que

contribuem para o aprimoramento das funções exercidas na instituição de ensino.
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IV. PONTUAÇÃO CONSOLIDADA

Pontuação sem saldo anterior: 112,00 pontos

Saldo de concessão anterior: 0,00 pontos

Pontuação total apresentada: 112,00 pontos

Pontuação mínima necessária: 52 pontos

Pontuação total excedente (banco de pontos): 60,00 pontos

Critérios específicos utilizados: 8

Mínimo de critérios exigido: 5

Pontuação por Critério:

V. TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

Trajetória profissional 

Minha trajetória no Hospital das Clínicas da Universidade Federal de Goiás (HC-UFG) teve início em 6

de agosto de 2003, data tomei posse e em que ingressei como Técnica de Enfermagem via concurso

público. Ao longo de 23 anos de dedicação, assumi o compromisso de prestar uma assistência qualificada e

pautada na excelência. Atuei boa parte do meu tempo de servidora na Clínica Médica e, posteriormente, fui

transferida para a Clínica Ortopédica e Cirurgia Plástica. Com a reestruturação institucional e a transição

para o prédio novo do hospital, passei a integrar a equipe da Clínica Cirúrgica, setor onde permaneço lotada

e atuante até os dias de hoje. Essa mudança setorial acompanhou meu amadurecimento profissional. 

Minha trajetória é pautada pela ética, disciplina e proatividade, demonstram um engajamento que

supera as exigências diárias do cargo. Atuo como um elo colaborador na instituição, demonstrando

constante abertura para o aprendizado mútuo e total disponibilidade para apoiar a equipe multiprofissional.

Participo ativamente do acolhimento e treinamento de novos servidores, bem como no suporte à formação

prática e acadêmica de técnicos, graduandos e residentes, reafirmando meu compromisso com a

excelência do ensino e a melhoria contínua do serviço público do Hospital das Clínicas.

Formação acadêmica, pós graduação e educação continuada.

Guiada pela busca contínua por conhecimento e atualização técnica, realizei diversos cursos de

capacitação, congresso e educação continuada, onde me qualifiquei em áreas críticas como emergências

clínicas, traumas, cardiologia, reanimação, ventilação mecânica, habilidades no cuidar, além de gestão de

conflitos e comunicação entre outros. Em 2009 graduei em Enfermagem pela Universidade Salgado de

Oliveira (Universo), consolidando um sólido conhecimento técnico-científico e estruturando minha

Critério II — Participação e Atuação em Projetos Institucionais, na Gestão, no Apoio ao Ensino, à

Pesquisa, à Extensão, de Inovação e Assistência Especializada: 35,00 pts

•

Critério III — Recebimento de Premiação em Evento de Reconhecimento Público por Projetos

Implementados na Administração Pública: 7,50 pts

•

Critério VI — Produção, Prospecção e Difusão de Conhecimento Científico ou Técnico: 69,50 pts•
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construção intelectual. Avançando na minha qualificação especializei-me em Unidade de Terapia Intensiva

pela Pontifícia Universidade Católica de Goiás (PUC Goiás). Os conhecimentos adquiridos têm sido

incorporados à prática profissional, que contribui para uma atuação mais qualificada e uma assistência

humanizada.

Contribuições para serviço.

Em 2007, atuei no grupo de trabalho de reorganização da Clínica Médica pós-reforma, com foco na

reestruturação do layout assistencial e na logística de insumos, visando reduzir riscos biológicos e otimizar

o fluxo de trabalho. Essa reestruturação eliminou gargalos operacionais e o desperdício de materiais,

estabelecendo um novo padrão de funcionamento institucional que resultou em um atendimento mais ágil,

seguro e humanizado, além de assegurar a qualidade dos serviços prestados. Essa experiência me permitiu

desenvolver uma visão sistêmica sobre a gestão hospitalar e aprimorar minhas competências em liderança

e trabalho em equipe.

Simultaneamente, integrei o Projeto de Extensão "Acompanhante: Cuidando do Amigo Cuidador". A

iniciativa promovia reuniões educativas, distribuição de materiais informativos e orientações práticas para

sanar dúvidas básicas sobre o cuidado e o ambiente hospitalar. O objetivo central era construir um espaço

humanizado e reconhecer que o cuidador também necessita de suporte, prevenindo sua sobrecarga física e

mental.   Ainda em 2007, no período de fevereiro a novembro, participei do I Curso de Atualização de

Enfermagem em Clínica Médica do HC-UFG. Minha atuação envolveu a divulgação e a coordenação das

inscrições do evento, tanto no âmbito hospitalar quanto no meio acadêmico, incluindo a Faculdade de

Enfermagem (FEN-UFG) e a Universidade Salgado de Oliveira (Universo). Além disso, fui responsável pelo

apoio operacional, gerenciando a organização do ambiente e a logística de entrega de materiais. Essas

experiências consolidaram meu compromisso com a humanização assistencial, o bem-estar da comunidade

hospitalar e o fortalecimento da educação continuada como fundamentos da minha prática profissional.

Mais do que executar tarefas, essa vivência desenvolveu em mim uma visão crítica sobre a gestão de

eventos em saúde e a importância do acolhimento institucional, estabelecendo a base de liderança e

comunicação.

Em 2018, assumi um novo desafio assistencial ao ser lotada na Clínica Ortopédica e de Cirurgia

Plástica, atuei diretamente no manejo pré e pós operatório, prestando assistência especializada a pacientes

submetidos a procedimentos ortopédicos de grande porte e cirurgias plásticas reparadoras e estéticas.

Essa experiência consolidou minha capacidade de atuar com especificidade técnica em reabilitação e

cuidados cirúrgicos, lidando com uma alta rotatividade de pacientes e abrangendo uma ampla diversidade

de faixas etárias, desde a pediatria até a geriatria, em consonância com demandas multidisciplinares.

Durante o mês de fevereiro 2023, já lotada na Clínica Cirúrgica realizei produção de material

informativo sobre Bomba Infusora Contínua da TERUMO® para técnico de enfermagem e enfermeiros no

Hospital das Clínicas – UFG. Lotados na Clínica Cirúrgica do 7 ° e 8 ° andar. Realizei pesquisa de artigos

cientifico, leitura do manual de fabricante, vídeos disponibilizados do fabricante, efetuei escuta ativa da

equipe para entender as dúvidas dos funcionários. Material escrito foi composto de vários tópicos como:

armazenamento, bateria, limpeza segura para evitar infecção hospitalar, forma correta de instalação de

equipo, funcionamento correto, programação, comandos, como resolver alarmes. Em seguida manual foi

colocado em forma apresentação visual em Microsoft Power point e disponibilizados para todos os

funcionários.

Após a disponibilização de material visual informativo, identificou-se a necessidade imediata de

capacitação prática em caráter complementar. As atividades ocorreram na sala da gerência de enfermagem
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do sétimo andar. Totalizando seis encontros distribuídos nos dias 07, 09 e 14 de março de 2023, com a

oferta de duas turmas por dia para viabilizar a dinâmica de manuseio.   Essa experiência de ensino em

atividade pratica e produção técnica do manual impulsionou meu amadurecimento profissional,

consolidando minha capacidade de converter conhecimentos teóricos e científicos em práticas seguras e

eficientes no cotidiano assistencial.

Atuação em Pandemia

A consolidação de minha competência técnica e resiliência ocorreu ao enfrentar desafios

epidemiológicos severos durante as pandemias de Influenza A (H1N1) e COVID-19. Em ambas as crises

sanitárias globais, atuei diretamente no manejo de pacientes respiratórios agudos e graves. Essa vivência

demandou a aplicação rigorosa de protocolos de isolamento, vigilância epidemiológica e a prestação de

assistência especializada de alta complexidade sob cenários de extrema pressão. Gerenciei crises através

de liderança informal à beira do leito, apoiando familiares e a equipe multiprofissional, essa experiência

consolidou meu saber prático e compromisso institucional.

Considerações Finais.

Olhar para o caminho percorrido até aqui é reconhecer que cada escala cumprida, cada plantão

desafiador e cada alta hospitalar celebrada consolidaram as minhas competências. Este memorial não relata

apenas o tempo de serviço, mas testemunha a transformação de uma profissional que encontrou no HC-

UFG o espaço ideal para transformar o conhecimento técnico em valor social, dignidade e cuidado humano.

A ascensão de nível legitima-se pelo impacto direto desse percurso na excelência assistencial e na estrita

observância à segurança do paciente dentro do Hospital das Clínicas. Nesse contexto, assumi

responsabilidades que excedem o escopo padrão da minha função, demonstrando maturidade e

compromisso com a excelência do hospital universitário. Mais do que a execução da assistência rotineira, a

atuação desenvolvida vai além do cuidado protocolar, englobando a gestão do conhecimento prático à beira

do leito. Essa união entre a prática assistencial especializada e a formação de novos profissionais de saúde

reitera o fortalecimento do papel pedagógico indispensável, indissociável e estruturante de uma instituição

de ensino.

Diante da trajetória profissional apresentada e da documentação comprobatória anexada, encontram-

se amplamente demonstrados os saberes, as competências e a sólida experiência adquiridos ao longo do

exercício do cargo. Essa qualificação contínua e o compromisso profissional validam a competência técnica

e a segurança prática necessárias para a concessão do Reconhecimento de Saberes e Competências,

preenchendo todos os requisitos institucionais estabelecidos para a progressão ao Nível V (RSC- PCCTAE) /

Equivalência ao Mestrado.

VI. ROL DE SABERES E COMPETÊNCIAS DECLARADOS
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1. Participação em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluída a elaboração de

projetos pedagógicos, programas e/ou ações institucionais (ensino, pesquisa, extensão, gestão e

inovação)

Unidade: Por projeto | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 18,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_01_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_02_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_03_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_06_GrupoII_Criterio2.pdf

2. Participação em atividades de produção ou reformulação de material acessível, ou técnico de

referência (manuais, roteiros técnicos)

Unidade: Por produto | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_04_GrupoII_Criterio6.pdf

3. Desempenho de atividade técnica especializada, formalmente reconhecida pela Instituição

Federal de Ensino, com demonstração de domínio técnico diferenciado e contribuição institucional

relevante na área de atuação

Unidade: Por ano ou fração acima de seis meses | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 2,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_05_GrupoII_Criterio10.pdf

4. Participação em capacitação, fórum, oficina, workshop e congresso, com carga horária mínima

de dez horas, vinculada aos interesses da Instituição Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 12 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 12,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_07_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_08_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_09_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_10_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_11_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_12_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_13_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_14_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_15_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_21_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_22_GrupoII_Criterio11.pdf

📄 Anexo_23_GrupoII_Criterio11.pdf
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5. Recebimento de premiação de âmbito local ou institucional, formalmente instituído, por projeto

implementado na administração pública

Unidade: Por prêmio | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 7,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_16_GrupoIII_Criterio3.pdf

6. Conclusão de curso de educação formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é

titular e que não seja utilizado para percepção de Incentivo à Qualificação

Unidade: Por curso | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_17_GrupoVI_Criterio4.pdf

7. Atuação formalmente autorizada como instrutor, tutor, palestrante, autor de conteúdo técnico ou

orientador em ação formativa estruturada de interesse institucional, prevista em plano ou programa

de desenvolvimento de pessoas

Unidade: Por curso | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 4,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_18_GrupoVI_Criterio15.pdf

8. Atuação institucional no enfrentamento de situações de surto, epidemia e pandemia

Unidade: Por mês | Qtde: 50 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 50,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_19_GrupoVI_Criterio19.pdf

📄 Anexo_20_GrupoVI_Criterio19.pdf

VII. DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informações constantes neste Memorial Descritivo

ocorreram no exercício da carreira, não foram utilizadas em requerimentos anteriores e são verdadeiras,

autênticas e estão devidamente comprovadas com a documentação anexada, assumindo inteira

responsabilidade pelas declarações prestadas, sujeito às sanções legais cabíveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o título utilizado como requisito de entrada para o nível atual não

serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Erica Alves Lima

Matrícula SIAPE 1424859

Universidade Federal de Goiás
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Gerado em 14 de setembro de 2026 às 09:11
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