
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIÁS

PRAE

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E

COMPETÊNCIAS

(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR

Nome completo:  CRISTINA MARIA GUSMAO DE MOURA

Matrícula SIAPE:  1940495

Cargo:  assistente social

Setor/Unidade de lotação: PRAE

Incentivo à Qualificação (IQ): Especialização (mínimo 360h) (30%)

Instituição:  Universidade Federal de Goiás (UFG)

Concessão Anterior: Não

Saldo anterior:  0 ponto(s)

II. NÍVEL PLEITEADO

Nível RSC solicitado:  RSC-PCCTAE V

Equivalência:  Mestrado

Requisito de entrada:  Especialização

III. APRESENTAÇÃO

Eu, CRISTINA MARIA GUSMAO DE MOURA, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educação

lotado(a) em PRAE, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes, competências e

experiências profissionais adquiridas ao longo da minha trajetória, buscando o Reconhecimento de Saberes

e Competências (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na legislação vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional

do servidor público federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes

adquiridos através de cursos, experiências profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que

contribuem para o aprimoramento das funções exercidas na instituição de ensino.
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IV. PONTUAÇÃO CONSOLIDADA

Pontuação sem saldo anterior: 101,50 pontos

Saldo de concessão anterior: 0,00 pontos

Pontuação total apresentada: 101,50 pontos

Pontuação mínima necessária: 52 pontos

Pontuação total excedente (banco de pontos): 49,50 pontos

Critérios específicos utilizados: 10

Mínimo de critérios exigido: 5

Pontuação por Critério:

V. TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

MEMORIAL PROFISSIONAL

Eu, Cristina Maria Gusmão de Moura, aspresento este Memorial como parte integrante do processo de

concessão do Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC-TAE), com a finalidade de registrar minha

trajetória profissional, acadêmica e institucional, evidenciando conhecimentos, competências e

contribuições construídos ao longo do exercício profissional e dos processos de formação e

aperfeiçoamento.

1. APRESENTAÇÃO E TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

Minha trajetória como Assistente Social teve início em 2002, após a conclusão da graduação em

Serviço Social. Desde então, minha atuação foi construída em diferentes espaços das políticas públicas,

articulando formação acadêmica, exercício profissional e análise da realidade social.

Antes do ingresso no serviço público federal, atuei nos setores privado, municipal e estadual,

experiências que me possibilitaram conhecer diferentes públicos, instituições e formas de organização das

políticas sociais.

Na área da saúde, atuei no Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) e no Consultório na Rua,

experiências fundamentais para o desenvolvimento de competências relacionadas à escuta qualificada,

atendimento de demandas sociais complexas, trabalho interdisciplinar, articulação em rede e atuação junto

a populações em situação de vulnerabilidade. O cotidiano desses serviços constituiu importante espaço de

aprendizagem, reflexão e reelaboração de conhecimentos profissionais.

Critério I — Participação em Grupos de Trabalho, Comissões, Comitês, Núcleos, Representações ou

Similares, Formalmente Instituídos ou Reconhecidos Pelo Órgão ou Pela Entidade: 52,50 pts

•

Critério II — Participação e Atuação em Projetos Institucionais, na Gestão, no Apoio ao Ensino, à

Pesquisa, à Extensão, de Inovação e Assistência Especializada: 10,00 pts

•

Critério III — Recebimento de Premiação em Evento de Reconhecimento Público por Projetos

Implementados na Administração Pública: 7,50 pts

•

Critério VI — Produção, Prospecção e Difusão de Conhecimento Científico ou Técnico: 31,50 pts•
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Também atuei como Auditora em Serviço Social no IPASGO, atividade que ampliou minha experiência

em análise técnica, avaliação de procedimentos, conferência documental, observância de normas e

fundamentação de decisões.

Paralelamente à experiência profissional, busquei qualificação continuada, destacando-se as

especializações em Serviço Social (2002–2003) e Saúde Mental (2004–2005), ambas pela PUC Goiás.

Em maio de 2012, ingressei no quadro de servidores técnico-administrativos em educação da

Universidade Federal de Goiás (UFG), no cargo de Assistente Social, inicialmente vinculada à então Pró-

Reitoria de Assuntos Comunitários (PROCOM), atual Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE).

2. TRAJETÓRIA NA UFG E NA ASSISTÊNCIA ESTUDANTIL

O ingresso na UFG representou uma mudança importante em minha trajetória, com inserção direta no

campo da assistência estudantil. Atuei no serviço de saúde mental Saudavelmente e, de forma contínua, no

Programa de Moradia Estudantil, área na qual construí minha principal trajetória institucional.

Ao longo desse período, acompanhei as transformações da assistência estudantil e da moradia

universitária, especialmente diante da ampliação do acesso ao ensino superior por meio do SISU e das

políticas de cotas. A chegada de estudantes de diferentes regiões e contextos sociais evidenciou a

necessidade de fortalecer estratégias de permanência e de ampliar a compreensão sobre os fatores que

interferem na continuidade da trajetória acadêmica.

Nesse contexto, minha atuação no Programa de Moradia Estudantil envolveu análise socioeconômica,

avaliação de documentos, compreensão das condições familiares e sociais dos estudantes e subsídio às

decisões relacionadas ao acesso e à permanência nas políticas de assistência estudantil. A experiência

possibilitou desenvolver uma compreensão da vulnerabilidade que ultrapassa a dimensão da renda,

considerando também moradia, despesas, redes de apoio, origem territorial e demais condições sociais.

A partir de 2015, passei a integrar a Comissão responsável pela análise da realidade socioeconômica

dos estudantes ingressantes pelo SISU. Essa atuação ampliou minha participação para uma etapa

estratégica da trajetória acadêmica: o ingresso na Universidade. O contato antecipado com as condições

sociais e econômicas dos estudantes possibilitou identificar demandas de permanência e contribuiu para o

desenvolvimento de respostas institucionais, entre elas a construção do Programa Acolhe UFG.

O trabalho desenvolvido também ampliou minha experiência no atendimento a estudantes com

diferentes trajetórias e condições sociais, incluindo estudantes negros, quilombolas, indígenas, pessoas

trans e travestis, estudantes em situação de pobreza e usuários de diferentes modalidades de assistência

estudantil, como Bolsa Permanência MEC, Bolsa Moradia, vagas nas Casas de Estudantes Universitários e

isenção de refeições no Restaurante Universitário.

Essa experiência consolidou competências relacionadas à entrevista social, análise socioeconômica,

interpretação documental, elaboração de pareceres e registros técnicos, orientação, mediação, articulação

institucional e aplicação de legislações e normativas. Também reforçou a importância da linguagem como

instrumento de acolhimento e acesso às políticas institucionais.

3. SISTEMATIZAÇÃO E DIFUSÃO DE CONHECIMENTOS

Os conhecimentos construídos no trabalho da Comissão de análise da realidade socioeconômica dos

ingressantes pelo SISU foram posteriormente sistematizados e compartilhados por meio do curso de
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extensão “O trabalho de Assistentes Sociais na comissão de verificação do perfil de renda para ingresso em

instituições federais de educação superior”, promovido pela Coordenação de Serviço Social da UFG.

A experiência resultou também na produção do artigo “Relato de experiência do curso de extensão: O

trabalho de assistentes sociais na verificação do perfil de renda para ingresso em instituições federais de

educação superior”, publicado na Revista Extensão, além de apresentação no Congresso de Pesquisa,

Ensino e Extensão (COMPEEX).

Participei ainda de processos de formação relacionados às políticas públicas e ao trabalho social,

entre eles o projeto “A Rua – Projeto Intersetorial de Qualificação para Profissionais que Atuam com a

População em Situação de Rua do Estado de Goiás”, o curso “Qualifica POP Rua Cidadã: Cuidar e Aprender”

e a formação “Nós na Rede”, do Ministério da Saúde em parceria com a Fiocruz Brasília. Esses

conhecimentos continuam sendo mobilizados em minha prática profissional e em atividades de formação de

estudantes, no Intrenato de Saúde Coletiva, já há alguns anos.

4. SÍNTESE DAS COMPETÊNCIAS CONSTRUÍDAS

Minha trajetória profissional, construída ao longo de mais de duas décadas, caracteriza-se pela

articulação entre diferentes campos das políticas públicas e pela capacidade de transformar experiências

profissionais em conhecimentos aplicáveis a novos contextos.

As experiências na saúde mental, no Consultório na Rua, na auditoria, na avaliação socioeconômica e

na assistência estudantil contribuíram para o desenvolvimento de competências em análise da realidade

social, avaliação socioeconômica, interpretação de normas, elaboração de documentos e pareceres

técnicos, atendimento e orientação, mediação de situações, articulação intersetorial e institucional,

formação e difusão de conhecimentos.

Na UFG, esses saberes foram ampliados e reelaborados a partir das demandas da assistência

estudantil e, especialmente, da moradia universitária. O cotidiano profissional possibilitou compreender que

a permanência estudantil envolve dimensões materiais, sociais, acadêmicas e relacionais, exigindo

respostas profissionais fundamentadas e articuladas.

Assim, compreendo meus saberes profissionais como resultado da integração entre formação

acadêmica, experiência, reflexão crítica, conhecimento técnico e normativo, aprendizagem no trabalho e

compartilhamento de conhecimentos.

É nessa articulação entre experiência profissional, qualificação, produção e difusão de conhecimentos

e compromisso com as políticas públicas que se expressam os saberes e competências que fundamentam a

presente solicitação de Reconhecimento de Saberes e Competências.

VI. ROL DE SABERES E COMPETÊNCIAS DECLARADOS
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1. Participação como membro de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares,

comissões ou comités previstos no âmbito da administração pública, regularmente instituídos

Unidade: Por designação | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 9,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_01_GrupoI_Criterio3.pdf

📄 Anexo_02_GrupoI_Criterio3.pdf

📄 Anexo_03_GrupoI_Criterio3.pdf

2. Participação como defensor dativo ou como membro de equipe designada em processos de

apuração de materialidade e responsabilidade, como sindicância, processo administrativo

disciplinar e tomada de contas especial

Unidade: Por designação | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_04_GrupoI_Criterio4.pdf

3. Atuação em atividades de organização, fiscalização, execução de exame de seleção, vestibular

ou concursos

Unidade: Por designação | Qtde: 9 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 40,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_05_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_06_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_07_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_08_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_09_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_10_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_11_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_12_GrupoI_Criterio5.pdf

📄 Anexo_13_GrupoI_Criterio5.pdf

4. Recebimento de premiação de âmbito local ou institucional, formalmente instituído, por projeto

implementado na administração pública

Unidade: Por prêmio | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 7,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_14_GrupoIII_Criterio3.pdf

5. Participação como membro em grupo de pesquisa devidamente registrado em órgão ou sistema

oficial de reconhecimento institucional

Unidade: Por projeto | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_15_GrupoVI_Criterio7.pdf
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6. Autoria ou coautoria de capítulo de livro, de artigo publicado em revista especializada, jornal

científico ou periódico, relacionado aos interesses institucionais

Unidade: Por publicação | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 7,50 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_16_GrupoVI_Criterio10.pdf

7. Apresentação de trabalho de interesse institucional em congresso, seminário ou outros eventos

Unidade: Por produto | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 9,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_17_GrupoVI_Criterio11.pdf

📄 Anexo_20_GrupoVI_Criterio11.pdf

8. Participação em atividade de difusão ou apoio à formação institucional (expositor, facilitador,

colaborador)

Unidade: Por evento | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 12,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_18_GrupoVI_Criterio14.pdf

📄 Anexo_23_GrupoVI_Criterio14.pdf

📄 Anexo_24_GrupoVI_Criterio14.pdf

📄 Anexo_25_GrupoVI_Criterio14.pdf

9. Participação em programas de formação continuada e/ou ações de desenvolvimento de

competências, desde que não utilizada para fins de aceleração da promoção na carreira (carga

horária mínima de dez horas)

Unidade: Por capacitação | Qtde: 1 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 1,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_19_GrupoII_Criterio9.pdf

10. Participação em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluída a elaboração de

projetos pedagógicos, programas e/ou ações institucionais (ensino, pesquisa, extensão, gestão e

inovação)

Unidade: Por projeto | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 9,00 pts

Documentação anexada:

📄 Anexo_21_GrupoII_Criterio2.pdf

📄 Anexo_22_GrupoII_Criterio2.pdf

VII. DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE LEGAL
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Declaro, para todos os fins de direito, que as informações constantes neste Memorial Descritivo

ocorreram no exercício da carreira, não foram utilizadas em requerimentos anteriores e são verdadeiras,

autênticas e estão devidamente comprovadas com a documentação anexada, assumindo inteira

responsabilidade pelas declarações prestadas, sujeito às sanções legais cabíveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o título utilizado como requisito de entrada para o nível atual não

serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

CRISTINA MARIA GUSMAO DE MOURA

Matrícula SIAPE 1940495

Universidade Federal de Goiás

Gerado em 12 de setembro de 2026 às 16:57
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