UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
DIRETORIA DE ACOMPANHAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E
COMPETENCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICACAO DO SERVIDOR

Nome completo: ANA CLAUDIA SILVA DE ALMEIDA CENTENO
Matricula SIAPE: 2097197
Cargo: Assistente de Administracao

Setor/Unidade de lotacao: Diretoria de Acompanhamento e Desenvolvimento de Pessoas
Incentivo a Qualificagao (1Q): Especializagao (minimo 360h) (30%)

Instituicao: Universidade Federal de Goias (UFG)

Concessao Anterior:  Nao

Saldo anterior: 0 ponto(s)

Il. NIVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado: RSC-PCCTAE V
Equivaléncia: Mestrado

Requisito de entrada: Especializacao

ll. APRESENTAGAO

Eu, ANA CLAUDIA SILVA DE ALMEIDA CENTENO, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educacéao
lotado(a) em Diretoria de Acompanhamento e Desenvolvimento de Pessoas, venho por meio deste
Memorial Descritivo apresentar os saberes, competéncias e experiéncias profissionais adquiridas ao longo
da minha trajetdria, buscando o Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) equivalente a
Mestrado, conforme previsto na legislacao vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional
do servidor publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes



adquiridos através de cursos, experiéncias profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que
contribuem para o aprimoramento das funcdes exercidas na instituicao de ensino.

IV. PONTUAGAO CONSOLIDADA

Pontuacao sem saldo anterior: 131,00 pontos

Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos

Pontuacao total apresentada: 131,00 pontos

Pontuacao minima necessaria: 52 pontos

Pontuacao total excedente (banco de pontos): 79,00 pontos
Critérios especificos utilizados: 10

Minimo de critérios exigido: 5
Pontuacao por Critério:

o Critério | — Participacao em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités, Nucleos, Representacdes ou
Similares, Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo Orgao ou Pela Entidade: 79,50 pts

o Critério Il — Participacao e Atuacao em Projetos Institucionais, na Gestdo, no Apoio ao Ensino, a
Pesquisa, a Extensao, de Inovacao e Assisténcia Especializada: 5,00 pts

o Critério IV — Designacao para Assunc¢ao de Responsabilidades Técnico-Administrativas ou
Especializadas: 3,00 pts

o Critério V — Exercicio de Funcao ou Cargo de Direcao ou de Assessoramento Institucional: 43,50 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

Graduada em Engenharia de Alimentos pela Universidade Federal de Goias, ingressei no quadro de
servidores da instituicao em margco de 2014. Desde entdo, venho construindo uma trajetéria pautada pelo
compromisso com a exceléncia na gestao publica, pela busca continua de qualificacao profissional e pela
contribuicao para o fortalecimento das atividades académicas e administrativas da Universidade.

Minha trajetoria profissional na UFG teve inicio em marco de 2014, quando fui lotada no Instituto de Quimica,
passando a atuar na Secretaria do Programa de Pés-Graduacdo em Quimica (PPGQ/UFG). O trabalho
desenvolvido nesse setor exigia dominio de procedimentos académicos e administrativos relacionados a
pds-graduacao, incluindo atendimento a docentes, discentes e publico externo, organizacao documental,
acompanhamento de processos académicos, apoio as atividades da coordenagao do programa e suporte as
demandas institucionais junto a Pré-Reitoria de Pés-Graduacao.

Com o objetivo de aprimorar meus conhecimentos e desenvolver competéncias necessarias para o
desempenho das atividades inerentes a funcao, participei de agcdes de capacitagcao voltadas a gestao
publica e aos sistemas institucionais utilizados pela administracao federal. Entre essas capacitacoes
destacam-se o curso Sistema Eletrénico de Informacbées — SEI! Usar, voltado a gestdo eletrénica de
processos e documentos, e o curso Regras e Fundamentos do Sistema de Concessao de Diarias e



Passagens (SCDP), ambos ofertados pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP).

A participacao nessas capacitagcées contribuiu significativamente para o aperfeicoamento das atividades
desempenhadas na secretaria, proporcionando maior eficiéncia na tramitacdo processual, na gestao
documental e na execucao dos procedimentos administrativos relacionados as atribuicées do setor.

Em reconhecimento ao comprometimento demonstrado no exercicio de minhas funcdes, fui designada, por
meio da Portaria n® 1853, de 5 de maio de 2015, para atuar como membro suplente do Conselho Gestor da
Regional Goiania, com mandato de dois anos, a contar de 15 de maio de 2015.

A participacdo nesse colegiado representou uma importante oportunidade de ampliar minha compreensao
sobre os processos de gestao universitaria, planejamento institucional e tomada de decisdées no ambito da
Universidade Federal de Goias.

Durante minha atuacao junto ao Programa de Pds-Graduacao em Quimica, participei de grupo de trabalho
constituido por representantes do Centro de Recursos Computacionais (CERCOMP) e da Pré-Reitoria de
Pés-Graduacdo (PRPG), responsavel pelo desenvolvimento e implantacdo do Sistema Integrado de Pds-
Graduacéo (SISPG).

Essa experiéncia proporcionou participacao direta em um projeto institucional de grande relevancia para a
modernizacdo da gestdo académica da pds-graduacdao na UFG. O trabalho envolveu a analise de
processos, levantamento de demandas dos usuarios, validacao de funcionalidades e colaboracao na
implementacao de solucodes voltadas a melhoria dos fluxos académicos e administrativos dos programas de
pos-graduacao.

A partir de outubro de 2017, assumi a Coordenacao Administrativa do Instituto de Quimica da Universidade
Federal de Goias, funcao para a qual fui convidada pelo entao Diretor da Unidade Académica. A nomeacao
representou o reconhecimento da experiéncia adquirida ao longo dos anos de atuagcao na instituicao e
constituiu um importante marco em minha trajetéria profissional.

Inicialmente, exerci a funcao gratificada FG-3 no periodo de 23 de outubro de 2017 a 28 de outubro de
2021. Posteriormente, em razao da ampliacao das responsabilidades inerentes a funcao e da reestruturacao
administrativa da unidade, passei a exercer a funcao gratificada FG-1, permanecendo na coordenacao até 9
de outubro de 2023.

Durante esse periodo, atuei diretamente no assessoramento a Direcao do Instituto de Quimica, coordenando
atividades administrativas relacionadas a gestao de pessoas, planejamento institucional, contratacoes
publicas, patriménio, infraestrutura, execucao orcamentaria e apoio as atividades de ensino, pesquisa,
extensao e poés-graduacao.

A funcado exigiu permanente interlocucdo com as pro-reitorias, orgdos suplementares e unidades
administrativas da Universidade Federal de Goias, contribuindo para o alinhamento das acdes da unidade as
diretrizes institucionais e a legislacao aplicavel a administracao publica federal.



Como parte das atribuicdes e responsabilidades assumidas ao longo de minha trajetoria na Universidade
Federal de Goias, fui designada, por meio da Portaria n® 4090, de 25 de julho de 2018, para compor
Comissao de Processo Administrativo Disciplinar. A participacdo nessa comissao representou uma
importante experiéncia no ambito da administracao publica, exigindo atuacao pautada pelos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. As atividades desenvolvidas demandaram
analise criteriosa de documentos, observancia da legislagao vigente, sigilo processual quando aplicavel,
elaboracao de registros e acompanhamento dos procedimentos necessarios a instrugcao processual. A
atuacao em comissao dessa natureza ampliou minha compreensao acerca dos instrumentos institucionais
destinados a preservacao da integridade administrativa e ao fortalecimento da governanca publica,
agregando importante experiéncia a minha formacao profissional como Técnica-Administrativa em
Educacao.

Paralelamente as atividades de coordenacao administrativa, atuei como representante dos Técnico-
Administrativos em Educacao no Conselho Diretor do Instituto de Quimica, participando das discussoes e
deliberacdes relacionadas ao planejamento, a gestdo académica e administrativa da unidade. Também
participei das Comissdes Eleitorais responsaveis pela conducao dos processos de consulta a comunidade
universitaria para escolha de Diretor(a) e Vice-Diretor(a) do Instituto de Quimica nos anos de 2018 e 2022,
colaborando para a organizacao, transparéncia e legitimidade dos processos democraticos internos da
unidade.

Entre as atividades desenvolvidas na Coordenacao Administrativa, destaco minha participacdo na Comissao
de Elaboracdo do Plano Anual de Contratacdes (PAC) 2021, constituida para atuar no Sistema de
Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes (PGC), pelo periodo de um ano a partir de fevereiro de
2020. A participacao nessa comissao permitiu atuar diretamente no planejamento das contratacdes da
unidade, contribuindo para o aprimoramento dos processos de aquisicao de bens e servicos, otimizacao da
aplicacao dos recursos publicos e atendimento das necessidades institucionais do Instituto de Quimica.

Posteriormente, integrei a Comissao de Planejamento e Compras do Instituto de Quimica referente aos
exercicios de 2023 e 2024, colaborando na definicdo de prioridades, levantamento de demandas e
organizacao das acoes necessarias ao adequado funcionamento da unidade académica.

Essas experiéncias fortaleceram minhas competéncias relacionadas ao planejamento estratégico, gestao de
recursos publicos, analise de demandas institucionais e conformidade com a legislacao aplicada as
contratagcdes governamentais.

No ambito das acdes voltadas ao planejamento das contratacdes publicas do Instituto de Quimica, fui
designada, por meio da Portaria SEI n® 74, de 02 de setembro de 2020, para compor a Comissdo de
Elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP) para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos e
obras, pelo prazo de um ano.



A participacao nessa comissao envolveu atividades relacionadas a identificacdo de necessidades
institucionais, analise de demandas administrativas, levantamento de requisitos, avaliacao de alternativas
disponiveis e elaboracao dos estudos necessarios para subsidiar futuras contratacées da unidade.

Essa experiéncia contribuiu para o aprimoramento dos processos de gestdao do Instituto de Quimica,
colaborando para a realizacao de contratacdes mais eficientes, transparentes e alinhadas as necessidades
institucionais da Universidade Federal de Goias.

No exercicio das atribuicoes da Coordenacao Administrativa, também participei de diversas comissoes de
apoio e instalacao de concursos publicos destinados ao provimento de cargos da carreira do Magistério
Superior.

Atuei na Comissao de Instalacao e Apoio do Concurso Publico para Professor do Magistério Superior,
Classe A, na area de Quimica/Fisico-Quimica, referente ao Edital Especifico n°® 11/2020.

Participei igualmente da Comissao de Instalagao e Apoio do Concurso Publico para Professor do Magistério
Superior, Classe A, na area de Quimica Inorganica, referente ao Edital Especifico n® 10/2020.

Posteriormente, integrei a Comissao de Apoio ao Concurso Publico para Professor da Carreira do Magistério
Superior, Classe A, na area de Engenharia Quimica/Termodinamica, realizado em dezembro de 2022.

Nessas atividades, fui responsavel por prestar suporte administrativo e operacional as bancas
examinadoras, assegurar o cumprimento das normas institucionais e contribuir para a adequada execugao
dos certames, garantindo a transparéncia, a legalidade e a eficiéncia dos processos seletivos.

A atuacdo na Coordenacao Administrativa do Instituto de Quimica representou um periodo de intenso
aprendizado e amadurecimento profissional, possibilitando o desenvolvimento de competéncias
relacionadas a lideranga, gestdao de equipes, planejamento institucional, gestdo de recursos publicos,
organizagao administrativa e assessoramento a alta gestao.

As experiéncias acumuladas ao longo desse periodo ampliaram significativamente minha capacidade de
analise, tomada de decisdao e resolucao de problemas, permitindo contribuir de forma efetiva para o
fortalecimento da gestdo universitaria e para o alcance dos objetivos institucionais da Universidade Federal
de Goias.

Paralelamente as atividades desempenhadas na Universidade Federal de Goias, participei da Rede Nacional
de Certificadores (RNC), vinculada ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), atuando como certificadora nas aplicacdes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) nos
anos de 2015, 2017, 2018, 2021, 2022, 2023 e 2024.



A atuacao como certificadora consiste no acompanhamento e fiscalizacao dos procedimentos adotados nos
locais de aplicacado do exame, com a finalidade de assegurar o cumprimento das normas estabelecidas pelo
INEP, a lisura do processo avaliativo, a seguranca das operacdes e a igualdade de condicdes para todos os
participantes.

O exercicio dessa funcao exige elevado grau de responsabilidade, comprometimento, ética, imparcialidade
e capacidade de observacao, uma vez que o certificador atua como representante do INEP na verificacao
da conformidade dos procedimentos executados pelas equipes locais de aplicacao.

A participacao reiterada na Rede Nacional de Certificadores ao longo de diferentes edicbées do ENEM
evidencia o reconhecimento da minha capacidade técnica para o desempenho dessa atividade e contribuiu
significativamente para o desenvolvimento de competéncias relacionadas a fiscalizacao, elaboracao de
relatoérios, andlise de procedimentos, cumprimento de normas e atuacao em processos de grande
complexidade operacional.

Apos aproximadamente seis anos de atuacao na Coordenacao Administrativa do Instituto de Quimica,
periodo marcado pelo exercicio de funcdes de gestao, planejamento administrativo e assessoramento a
direcao da unidade, fui convidada, em 2023, para assumir a Coordenacao de Acompanhamento da Carreira
(CAC), vinculada a Diretoria de Acompanhamento e Desenvolvimento de Pessoas (DAD) da Pro-Reitoria de
Gestao de Pessoas (PROPESSOAS) da Universidade Federal de Goias.

A nomeacao foi formalizada por meio da Portaria n® 5768, de 18 de outubro de 2023, tendo iniciado minhas
atividades em 20 de outubro de 2023. A aceitacao desse convite representou um novo desafio profissional,
marcado pela transicao da atuacao em uma unidade académica para uma area estratégica da Administracao
Central da Universidade.

A Coordenacao de Acompanhamento da Carreira possui papel fundamental na gestao da vida funcional dos
servidores da UFG, atuando em processos relacionados ao desenvolvimento na carreira, progressoes,
promocoes, aceleracdes da promocao, incentivos a qualificacdo, reconhecimento de saberes e
competéncias, afastamentos para qualificacao e demais procedimentos relacionados a trajetoria funcional
dos servidores técnico-administrativos e docentes.

O exercicio dessa funcao demandou o aprofundamento dos conhecimentos sobre a legislacao de pessoal
no ambito da administracao publica federal, especialmente as normas que regulamentam os planos de
carreira dos servidores das Instituicbes Federais de Ensino Superior, bem como o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a analise processual, interpretacdo normativa, orientagcao técnica e gestao de
equipes.



A atuacao na CAC ampliou significativamente minha visao institucional, uma vez que passei a lidar com
demandas provenientes de todas as unidades académicas e érgaos administrativos da Universidade Federal
de Goias, contribuindo para a uniformizacdo de procedimentos, a seguranca juridica dos atos
administrativos e o aprimoramento das politicas de gestao de pessoas da instituicao.

Paralelamente as atribuicoes da Coordenacao de Acompanhamento da Carreira, exerci a funcao de Diretora
Substituta da Diretoria de Acompanhamento e Desenvolvimento de Pessoas (DAD), no periodo de 20 de
outubro de 2023 a 08 de junho de 2026.

O exercicio da substituicao da Diretoria proporcionou participagcao mais ampla nos processos de gestao
estratégica de pessoas da Universidade Federal de Goias, envolvendo o acompanhamento de acgdes
institucionais, assessoramento a Pro-Reitoria de Gestdao de Pessoas, participacdo em reunides gerenciais,
analise de demandas complexas e apoio a tomada de decisdes relacionadas as politicas de
desenvolvimento e gestao de pessoas.

Essa experiéncia fortaleceu competéncias relacionadas a lideranca, gestao estratégica, articulacao
institucional, analise normativa e tomada de decisao, ampliando minha capacidade de contribuir para o
desenvolvimento das politicas de gestao de pessoas da Universidade Federal de Goias.

A atuacao na PROPESSOAS consolidou uma nova etapa de minha trajetoria profissional, caracterizada pela
ampliacdo das responsabilidades institucionais e pela contribuicao direta para a gestdo e o desenvolvimento
dos servidores da Universidade, fortalecendo meu compromisso com a exceléncia do servico publico e com
0 aprimoramento continuo da administracao universitaria.

No ambito das atividades institucionais desenvolvidas junto a Universidade Federal de Goias, também fui
convidada a integrar comissdes avaliadoras vinculadas a Secretaria de Relacbes Internacionais (SRI),
participando de processos seletivos destinados a promocao da mobilidade académica nacional e
internacional de docentes, técnico-administrativos e discentes.

Em 2024, atuei na Comissao Avaliadora do Processo Seletivo referente ao Edital SRI n°® 23/2024 - Programa
Escala Docente AUGM - Vagas Remanescentes, no periodo de 29 de novembro a 18 de dezembro de 2024.

Em 2025, participei da Comissado Avaliadora do Processo Seletivo referente ao Edital SRI n® 06/2025 -
Mobilidade Docente PILA, no periodo de 23 de maio a 06 de junho de 2025. No mesmo ano, integrei a
Comissao Avaliadora do Processo Seletivo referente ao Edital Unificado SRI n° 13/2025 - Mobilidade de
Técnicos-Administrativos, vinculado ao Programa Escala de Gestores e Administradores da Associacao de
Universidades Grupo Montevidéu (AUGM) e ao Programa de Intercdmbio Académico Latino-Americano
(PILA), no periodo de 01 de outubro a 06 de novembro de 2025.



Também participei da Comissao Avaliadora do Processo Seletivo referente ao Edital SRI n° 13/2025 -
Mobilidade de Técnicos-Administrativos, no periodo de 01a 29 de outubro de 2025.

A atuacao nessas comissdes envolveu a analise de documentacao, verificacdo do atendimento aos
requisitos previstos nos editais, avaliacao de candidaturas e observancia dos critérios estabelecidos para os
processos seletivos, contribuindo para a transparéncia, a imparcialidade e a seguranca dos procedimentos
adotados pela Universidade.

Essa experiéncia possibilitou ampliar minha compreensao acerca das politicas de internacionalizacao da
educacao superior, dos programas de cooperacao académica internacional e dos mecanismos institucionais
de incentivo a mobilidade de servidores e docentes, fortalecendo competéncias relacionadas a analise
normativa, avaliacao de processos e gestao universitaria.

VI. ROL DE SABERES E COMPETENCIAS DECLARADOS

1. Exercicio do mandato como membro de conselhos superiores e conselhos de unidades e orgaos
colegiados da Instituicao Federal de Ensino

Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 6,00 pts

Documentacao anexada:
= Anexo_01_Grupol_Criteriol.pdf
© Anexo_02_Grupol_Criteriol.pdf

2. Participacao como membro de nucleos, representagoes, grupos de trabalho ou similares,
comissoes ou comités previstos no ambito da administracao publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designacgéo | Qtde: 13 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 39,00 pts

Documentacao anexada:

Anexo_04_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_05_Grupol_Criterio3.pdf
- Anexo_06_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_07_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_08_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_09_Grupol_Criterio3.pdf

Anexo_10_Grupol_Criterio3.pdf
- Anexo_11_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_12_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_13_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_14_Grupol_Criterio3.pdf

Anexo_15_Grupol_Criterio3.pdf
- Anexo_16_Grupol_Criterio3.pdf




3. Participacao como defensor dativo ou como membro de equipe designada em processos de
apuracao de materialidade e responsabilidade, como sindicancia, processo administrativo
disciplinar e tomada de contas especial

Unidade: Por designacéo | Qtde: 1| Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentacao anexada:
- Anexo_03_Grupol_Criterio4.pdf

4. Atuacao em atividades de organizacao, fiscalizacao, execucao de exame de selecao, vestibular
ou concursos

Unidade: Por designacéo | Qtde: 7 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 31,50 pts

Documentacao anexada:

Anexo_17_Grupol_Criterio5.pdf
Anexo_18_Grupol_Criterio5.pdf
- Anexo_ 19_Grupol_Criterio5.pdf
- Anexo_20_Grupol_Criterio5.pdf

Anexo_21_Grupol_Criterio5.pdf
Anexo_22_Grupol_Criterio5.pdf
Anexo_23_Grupol_Criterio5.pdf

5. Participacao em programas de formacao continuada e/ou acoes de desenvolvimento de
competéncias, desde que nao utilizada para fins de aceleracao da promocao na carreira (carga
horaria minima de dez horas)

Unidade: Por capacitagao | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 2,00 pts

Documentacao anexada:
- Anexo_24_Grupoll_Criterio9.pdf
= Anexo_25_Grupoll_Criterio9.pdf

6. Participacao em capacitacao, férum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima
de dez horas, vinculada aos interesses da Instituicao Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentacao anexada:

Anexo_26_Grupoll_Criteriol1.pdf
. Anexo_27_Grupoll_Criterio11.pdf
Anexo_28_Grupoll_Criterio11.pdf

7. Elaboracao de projeto basico ou de termo de referéncia, ou participacao como membro de equipe
de planejamento de contratacao

Unidade: Por designacéo | Qtde: 1| Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentacao anexada:
- Anexo_29_GrupolV_Criterio2.pdf



8. Exercicio de cargo de direcao (CD-03 e 04) ou equivalente (como substituto)
Unidade: Por ano ou fracdo acima de seis meses | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 9,00 pts

Documentacao anexada:
= Anexo_30_GrupoV_Criterio2.pdf

9. Exercicio de funcao gratificada (FG-01e 02) ou equivalente (como titular)
Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 5 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 22,50 pts

Documentacao anexada:
Anexo_31_GrupoV_Criterio3.pdf
© Anexo_32_GrupoV_Criterio3.pdf

10. Exercicio de funcao gratificada (a partir da FG-03) ou equivalente (como titular)
Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 12,00 pts

Documentacao anexada:
- Anexo_33_GrupoV_Criterio4.pdf

VII. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes constantes neste Memorial Descritivo
ocorreram no exercicio da carreira, nao foram utilizadas em requerimentos anteriores e sao verdadeiras,
auténticas e estao devidamente comprovadas com a documentacao anexada, assumindo inteira
responsabilidade pelas declaragdes prestadas, sujeito as sancdes legais cabiveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual nao
serve para pontuar no rol de saberes anracantadn nacta mamarial
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