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UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
OUVIDORIA - GABINETE DE REITORIA

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E

COMPETENCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR

Nome completo:
Matricula SIAPE:

Cargo:

ROGERIA FRANCISCA DA SILVA
1424037

Técnico em Enfermagem

Setor/Unidade de lotacao: OUVIDORIA - GABINETE DE REITORIA

Incentivo a Qualificacao (1Q): Mestrado (52%)

Instituicao:
Concessao Anterior:

Saldo anterior:

Il. NiVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado:

Equivaléncia:

Requisito de entrada:

ll. APRESENTAGAO

Universidade Federal de Goias (UFG)
Nao

0 ponto(s)

RSC-PCCTAE VI
Doutorado

Mestrado

Eu, ROGERIA FRANCISCA DA SILVA, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educacao lotado(a) em
OUVIDORIA - GABINETE DE REITORIA, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes,
competéncias e experiéncias profissionais adquiridas ao longo da minha trajetéria, buscando o

Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) equivalente a Doutorado, conforme previsto na

legislagao vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional

do servidor publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes
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adquiridos através de cursos, experiéncias profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que
contribuem para o aprimoramento das funcdes exercidas na instituicao de ensino.

IV. PONTUACAO CONSOLIDADA

Pontuacao sem saldo anterior: 264,50 pontos

Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos

Pontuacao total apresentada: 264,50 pontos

Pontuacao minima necessaria: 75 pontos

Pontuacao total excedente (banco de pontos): 189,50 pontos
Critérios especificos utilizados: 10

Minimo de critérios exigido: 7
Pontuacao por Critério:

o Critério | — Participacao em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités, Nucleos, Representacdes ou
Similares, Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo Orgao ou Pela Entidade: 55,50 pts

o Critério Il — Participacao e Atuacao em Projetos Institucionais, na Gestao, no Apoio ao Ensino, a
Pesquisa, a Extensao, de Inovacao e Assisténcia Especializada: 84,00 pts

o Critério VI — Producgao, Prospeccéao e Difusdo de Conhecimento Cientifico ou Técnico: 125,00 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

Ao longo da minha trajetdria como servidora publica federal da Universidade Federal de Goias,
desenvolvi saberes e competéncias que progressivamente ampliaram minha atuacao profissional,
especialmente nas areas de mediacdo e gestao de conflitos, atividade correcional, direitos humanos,
prevencao e enfrentamento ao assédio e a discriminacao, desenvolvimento institucional e producao e
difusdo de conhecimento técnico e cientifico.

Minha formacao em meétodos consensuais de resolucao de conflitos antecedeu a institucionalizacao
da mediacao na UFG. Em 2015, conclui o Curso Basico de Mediacao Judicial, com formacao tedrica e
estagio supervisionado, obtendo habilitacdo para atuacao como mediadora. Posteriormente, aprofundei
esses conhecimentos por meio de formacgao continuada em resolugado de conflitos, ouvidorias, atividade
correcional, direitos humanos, lideranca, protecao de grupos vulnerabilizados e metodologia cientifica.

A partir de 2017, passei a atuar diretamente como mediadora no ambito da UFG, desenvolvendo
atividade técnica especializada na conducao de procedimentos de mediacao, facilitacao da comunicacao e
construcao de solucdes consensuais para conflitos relacionados as relacées de trabalho, convivéncia e
ensino-aprendizagem. Essa experiéncia permitiu desenvolver e aplicar conhecimentos relacionados a
escuta qualificada, comunicagcdo, negociacao, andlise de conflitos, imparcialidade, métodos
autocompositivos e construgcdo de consensos. A documentacao institucional registra atuagao continuada
como mediadora entre 2017 e 2025.

Paralelamente a atuacao pratica, participei da propria construcao da politica institucional de
prevencao e resolugao consensual de conflitos da Universidade. Integrei a equipe técnica multidisciplinar
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responsavel pela concepcao, planejamento, elaboracao e desenvolvimento do projeto de criacao da Camara
de Prevencao e Resolucao Administrativa de Conflitos — CPRAC/UFG, contribuindo com estudos técnicos,
analises normativas, elaboracao de documentos e construcao da proposta institucional, inclusive da minuta
de seu Regimento Interno. Esse trabalho culminou na institucionalizacdo da CPRAC, estabelecendo
estrutura permanente destinada ao tratamento consensual de conflitos no ambito universitario.

Outro eixo relevante da minha trajetoria profissional consolidou-se na atividade correcional. Fui
designada para integrar e presidir Comissdes de Processos Administrativos Disciplinares e também para
atuar como defensora dativa, experiéncias que exigiram a aplicacdo de conhecimentos relacionados ao
Direito Administrativo Disciplinar, devido processo legal, contraditério, ampla defesa, instrucao processual,
analise de provas e responsabilizacao administrativa. A atuacao nessa area também se estendeu a
participacao em comissao destinada a estruturacao da Unidade Correcional da UFG e a elaboragao de seu
Regimento Interno.

Minha atuacao institucional também compreendeu a participacao em comissdes relacionadas a
prevencao e ao enfrentamento do assédio e da discriminacao, as acdes afirmativas e a heteroidentificacao,
aos direitos humanos e ao aperfeicoamento da politica institucional de resolugao consensual de conflitos.
Essas experiéncias contribuiram para o desenvolvimento de conhecimentos interdisciplinares relacionados
a igualdade, diversidade, relagcdes de poder, prevencao da violéncia e protecao da dignidade no ambiente
universitario.

Os saberes construidos a partir da experiéncia profissional foram progressivamente sistematizados e
transformados em producao técnico-cientifica. Desenvolvi pesquisa sobre assédio moral no ambiente
académico, articulando direitos humanos, relagdes de poder, género, raga, classe, comunicagao e mediagao
de conflitos. Essa trajetoria resultou na publicagao do livro “Assédio Moral no Ambiente Académico: uma
analise critica interseccional e discursiva”, publicado pela Editora Dom Modesto em 2025, com ISBN e
Conselho Editorial.

A producao cientifica também passou a registrar e difundir conhecimentos derivados da experiéncia
institucional. Sou coautora de artigo cientifico internacional sobre métodos autocompositivos nas
Instituicdes Federais de Ensino Superior, no qual é analisada a experiéncia da Universidade Federal de Goias
com a CPRAC. Também participei da producao de artigo cientifico sobre a aplicacao das diretrizes do
Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género aos Processos Administrativos Disciplinares e da
elaboracao do capitulo “Microgénese do Assédio Moral: encruzilhada entre necessidade, desejo e
comunicacao”, ampliando a sistematizacdo e a difusao dos conhecimentos desenvolvidos nas areas de
atividade correcional, direitos humanos, assedio, comunicacao e gestao de conflitos.

Dessa forma, minha trajetoria profissional evidencia um processo continuo de construcao, aplicacao,
aperfeicoamento e sistematizacao de saberes. A experiéncia inicialmente desenvolvida na mediacao
transformou-se em contribuicdo para a criacdao de estrutura institucional permanente; a atuacao em
conflitos e procedimentos administrativos ampliou-se para atividades correcionais, participacao e
presidéncia de comissdes e defesa dativa; e os conhecimentos produzidos na pratica profissional foram
posteriormente sistematizados por meio de pesquisa, publicacao de livro, artigos cientificos e capitulo de
livro.

Os resultados dessa trajetdria ultrapassam, portanto, a dimensao individual da qualificacao
profissional, traduzindo-se em contribuicdes para o desenvolvimento institucional da Universidade Federal
de Goias, para o aperfeicoamento de seus processos administrativos, para a consolidacdo de métodos
consensuais de resolucao de conflitos, para a prevencao de violéncia e discriminacao e para a producao e
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difusdo de conhecimento técnico e cientifico. Esse conjunto de saberes, competéncias e resultados

institucionais fundamenta o reconhecimento do nivel RSC-PCCTAE VI pleiteado.

VI. ROL DE SABERES E COMPETENCIAS DECLARADOS

1. Participacao como membro de nuicleos, representagoes, grupos de trabalho ou similares,
comissdes ou comités previstos no ambito da administragao publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designagéo | Qtde: 9 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 27,00 pts

Documentacao anexada:

Anexo_01_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_02_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_33_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_34_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_35_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_36_Grupol_Criterio3.pdf
= Anexo_44_Grupol_Criterio3.pdf

Anexo_45_Grupol_Criterio3.pdf
Anexo_46_Grupol_Criterio3.pdf

2. Participacao em programas de formacao continuada e/ou a¢oes de desenvolvimento de
competéncias, desde que nao utilizada para fins de aceleracao da promogao na carreira (carga
horaria minima de dez horas)

Unidade: Por capacitagao | Qtde: 9 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 9,00 pts

Documentacao anexada:

= Anexo_03_Grupoll_Criterio9.pdf

= Anexo_04_Grupoll_Criterio9.pdf
Anexo_05_Grupoll_Criterio9.pdf
Anexo_06_Grupoll_Criterio9.pdf
Anexo_07_Grupoll_Criterio9.pdf

= Anexo_08_Grupoll_Criterio9.pdf
Anexo_09_Grupoll_Criterio9.pdf
Anexo_10_Grupoll_Criterio9.pdf
Anexo_11_Grupoll_Criterio9.pdf
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3. Atuacao formalmente autorizada como instrutor, tutor, palestrante, autor de conteudo técnico ou
orientador em acao formativa estruturada de interesse institucional, prevista em plano ou programa
de desenvolvimento de pessoas

Unidade: Por curso | Qtde: 15 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 67,50 pts

Documentacao anexada:
Anexo_12_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_13_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_14_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_15_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_16_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_17_GrupoVI_Criteriol15.pdf
Anexo_18_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_19_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_20_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_21_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_22_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_23_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_24_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_25_GrupoVI_Criterio15.pdf
Anexo_26_GrupoVI_Criterio15.pdf

4. Participacao em atividade de Cooperacao Técnica Interinstitucional em projetos institucionais
Unidade: Por projeto | Qtde: 1| Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentacao anexada:
Anexo_27_Grupoll_Criterio4.pdf

5. Conclusao de curso de educacao formal superior ao exigido para o ingresso ho cargo de que é
titular e que nao seja utilizado para percepcao de Incentivo a Qualificacao

Unidade: Por curso | Qtde: 1| Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

Documentacao anexada:
Anexo_28_GrupoVI_Criterio4.pdf

6. Coordenacao ou presidéncia de nucleos, representacoes, grupos de trabalho ou similares,
comissdes ou comités previstos no ambito da administracao publica, regularmente instituidos, ou
reconhecidos pelo 6rgao ou pela entidade

Unidade: Por designacéo | Qtde: 5 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 22,50 pts

Documentacao anexada:

= Anexo_29_Grupol_Criterio2.pdf
Anexo_30_Grupol_Criterio2.pdf
Anexo_31_Grupol_Criterio2.pdf
Anexo_32_Grupol_Criterio2.pdf
Anexo_47_Grupol_Criterio2.pdf
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7. Participacao como defensor dativo ou como membro de equipe designada em processos de
apuracao de materialidade e responsabilidade, como sindicancia, processo administrativo
disciplinar e tomada de contas especial

Unidade: Por designacgéo | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 6,00 pts

Documentacao anexada:
Anexo_37_Grupol_Criterio4.pdf
Anexo_38_Grupol_Criterio4.pdf

8. Desempenho de atividade técnica especializada, formalmente reconhecida pela Instituicao
Federal de Ensino, com demonstracao de dominio técnico diferenciado e contribuicao institucional
relevante na area de atuacao

Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 72 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 72,00 pts

Documentacao anexada:
Anexo_39_Grupoll_Criterio10.pdf

9. Publicacao ou organizacao de livro relacionado aos interesses institucionais (com ISBN e
Conselho Editorial)

Unidade: Por produto | Qtde: 1| Pts/Unit.: 20,00 | Subtotal: 20,00 pts

Documentacao anexada:
Anexo_40_GrupoVI_Criterio9.pdf

10. Autoria ou coautoria de capitulo de livro, de artigo publicado em revista especializada, jornal
cientifico ou periddico, relacionado aos interesses institucionais

Unidade: Por publicacéo | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 22,50 pts

Documentacao anexada:
Anexo_41_GrupoVI_Criterio10.pdf
Anexo_42_GrupoVI_Criterio10.pdf

= Anexo_43_GrupoVI_Criterio10.pdf

VII. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes constantes neste Memorial Descritivo
ocorreram no exercicio da carreira, ndo foram utilizadas em requerimentos anteriores e sao verdadeiras,
auténticas e estdo devidamente comprovadas com a documentacao anexada, assumindo inteira
responsabilidade pelas declara¢cdes prestadas, sujeito as san¢des legais cabiveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual nao
serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.
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