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Professora Anita,

“A palavra e a forma serdo a tdbua onde boiarei
sobre vagalhbes de mudez (...) Por enquanto o prazer
timido que estou tendo é o de constatar que perdi o
medo do feio (..) Quero saber o que mais, ao meu
perder, eu ganhei. Por enquanto eu ndo sei: s6 sei que
ao me reviver é que vou viver.

Mas como reviver? Se ndo tenho uma palavra
natural a dizer. Tevei que fazer a palavra como se
fosse criar o que me aconteceu?

You criar o que me aconteceu. S6 porque viver
ndo é relatdvel Viver ndo é visivel. Terei que criar
sobre a vida. F sem mentir. Criar sim, mentir ndo.
Criar ndo é imaginagdo, é correr o grande risco de ter
a realidade.” {Clarice Lispector)

T essa possibilidade, vocé me proporcionou,
orientando-me com dedicacdo, seriedade e competéncia.

Muito obrigada.
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Para os meus trés amores,

Marco, Daniel e Marcelo.
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RESUMO

A Sociedade Global vem sendo interpretada como um movimento do
sistema capitalista que, em busca de novos mercados para expandir-se, tem na
mercadoria um dos seus simbolos de reconhecimento social, tanto particular
quanto universal. Tal necessidade provoca a busca por novos meios de produgéio e
veiculagio que, nesta atual fase do desenvolvimento da modernidade, traduzem-se
em fabricas globais conectadas por fios de cobre e via satélite as suas parceiras
espalhadas em regifes dos quatro cantos do mundo. O inglés € a lingua base para o
funcionamento e o refinamento destas relagbes capitalistas em dmbito global,

Enquanto lingua franca, este inglés cumpre a fungdo de promover uma
identidade global, através da mercadoria que veicula. A fim de que possa ser
consumida por cidaddos dos quatro cantos do mundo, a mercadoria deve traduzir
elementos significativos das linguagens — o0s conceitos, pensamentos, valores,
necessidades e desejos — dos diferentes grupos globais nos quais circula. O inglés
traduz estas linguagens pluri-regionais; € a lingua codigo global de comunicago,
nesta e desta sociedade emergente.




Nesta pesquisa, o inglés foi apreendido em um universo de revistas que
tratam de entretenimento, de informética e da Internet. Tomado a partir das
categorias mercadoria, meio de comunicagio de massa e nagdo, este idioma
revelou-se franco, ou seja, pluri; 0 que motiva uma mudan¢a na representacio
grafica deste English para englishes, em letra mimiscula, por ndo representar uma
unica cultura hegemonica, mas nagdes globais pluri-culturais; € no plural, por
representar as linguagens dos diferentes povos, através de signos lingiiisticos
adaptados do e ao English.

No Brasil, este englishes é uma lingua estrangeira e, para a grande maioria,
deve ser aprendida em institui¢des educacionais. Da forma como a construgio da
sociedade se coloca, neste final de século, esta formagdo educacional deve garantir
o mais adequado e pleno desenvolvimento intelectual dos cidaddos, sua autonomia
e capacidade critica de relacdo social; j& que a participagdo das nagdes e seus
cidaddos na producio de linguagens que sejam representativas desta sociedade em
globalizacdo sé € possivel se existirem informagdes relevantes a comunicar, € se
forem veiculadas também neste idioma universal; neste englishes: lingua franca
desta sociedade global.



ABSTRACT

Globalization, in the later end of the 20™ Century, has to do with the
process of having endless dialectical links between political, economical and
cultural affairs, represented by symbols such as goods, virtual mass media and
plurinational conglomerates and available in different regions of the globe.

The linguistic code responsible for translating and spreading global symbols
is a kind of English, a universal language adopted by approximately 2 billion people
around the world. This giobal English names products, explains their uses and deals
with transnational business trade. Thus, it represents the languages — thoughts,
desires, hopes, beliefs and religions — of such cosmopolitan consumers.

As this research claims, this englishes demonstrates the impossibility of a
single/unique monopolistic global society. Rather, it shows the tendency of a
transcultural society in constant process of going round and round, back and forth,
as a real global historic figure cught to be.
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Nevertheless, to take effective part in this global society one has to produce
relevant knowledge and be able to communicate it in this /ingua franca. In Brazil,
englishes is a foreign language, which means it has to be taught in schools, if
Brazilians are really to participate in the construction of this global society.
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1. TEMA E ANDAMENTO

O inglés pode ser tomado como um elemento elucidativo dos
desenvolvimentos da sociedade contemporinea, uma expressio da globalizagdo.
As linguagens do inglés aparecem como sendo necessarias para a veiculagdo e
adogdo de atitudes globais pelos cidaddos cosmopolitas. N&o ha davidas de que
este idioma anglo-saxdo, ou algo muito parecido a um English, faz-se presente no
cotidiano de quase todos os individuos do mundo. O inglés estd presente nos
mundos das Redes de Informagdo Internacionais, como a /nfernet, da informatica
de uma forma geral, e da midia; e, comumente, no dia-a-dia do trabalho, do lazer ¢
da familia dos cidaddos de quase todas as partes do globo. O inglés € a lingua
senha de acesso aos aparethos informatizados, e lingua de comunicagdo dos
acontecimentos mundiais. Enquanto tal, esta linguagem global reflete, a0 mesmo
tempo que ilumina as configuragdes historicas culturais, politicas e econémicas

desta sociedade.



A globalizacdo é um tema imbricado de conceitos, visdes e representagies
diversas e pode ser reconhecido em diferentes desenvolvimentos e tendéncias desta
sociedade. Os noticiarios, a exemplo, veiculam o dia-a-dia das fusGes globais das
indastrias nacionais ¢ internacionais da midia, do esporte, do entretenimento, do
turismo, da informatica ... Os blocos pluri-nacionais como a Comunidade Européia,
o NAFTA e o MERCOSUL sdo a demonstragio da preméncia pela unificagdo
mundial, a0 mesmo tempo que trazem a tona a ponta de um iceberg — as
diferengas e interesses particulares dentro de uma tendéncia mais universal. Os
quatro cantos do mundo unem-se pelos meios de comunicagio de massa via
satélite, através das emissoras de televisdo mundiais, via cabo ou por assinatura; do
EMAIL; do Fax; do Modem... O tempo e o espago transformam-se diante do
mundo informatizado e produzem a ilusio de um mundo finico, sem fronteiras, e
coeso, sem culturas distintas, ou, a0 menos, com padrdes universais. Contudo, crer
em um FEnglish unico, sem variagdes étnico-lingiiistico-culturais parece um
equivoco, ja que as sociedades modernas tém demonstrado a impossibilidade de
uma conduta homogénea entre as variadas estirpes econdmicas, culturais e
religiosas mundiais, mesmo quando submetidas ao processo de globalizagio. A

globalizagdo cria, re-cria, pde e re-pde diferengas, diversidades e desigualdades.

A observagio de fatos mundiais ocorridos ac longo dos séculos e
veiculados pelos meios de comunicagdo de massa por terra, mar e ar, suscita a
emergéncia da adogio de diversos e novos comportamentos sociais de proporgdes
ndo apenas regionais e nacionais mas internacionais ¢ globais. A sociedade global
vem sendo interpretada como um desenvolver do sistema capitalista que, em busca
de novos mercados para expandir-se, tem na mercadoria um dos seus simbolos de
reconhecimento de valores e conceitos sociais, tanto locais quanto universais. Esse
processo ja se encontra sugerido em Marx e Engels, que se ocupam em reconhecer
que "impelida pela necessidade de mercados sempre novos, a burguesia invade
todo o globo. Necessita estabelecer-se em toda parte, explorar em toda parte, criar
vinculos em toda parte”. Tal necessidade, portanto, causa a busca por novos meios

de produgio e veiculagdo ja que “a burguesia s6 pode existir com a condi¢io de




revolucionar incessantemente os instrumentos de produgdo, por conseguinte, as
relagdes de produgido e, com isso, todas as relagbes sociais." E, tal como
sustentam, "a grande ind(stria moderna suplantou a manufatura; a média burguesia
manufatureira cedeu lugar aos milionarios da industria, aos chefes de verdadeiros

exércitos industriais, aos burgueses modernos"!.

Da mesma forma, para reconhecerem-se globais, os individuos pertencentes
aos diversos grupos culturais mundiais devem adotar habitos tomados como
universais. Neste caso, as mercadorias de consumo universal acabam por se tornar
um instrumento de expressio e constituicio dos pensamentos, desejos e
necessidades destas culturas em constante imbrica¢do. Isto ocorre mesmo com as
mercadorias culturais, como tratam Adormo e Horkheimer quando sustentam que
"a cultura contempordnea confere a tudo um ar de semelhanga”, ja que ¢ de
necessidade vital para o sistema capitalista que "ninguém escape" ao consumo
destas mercadorias, representagdes e significagbes sociais. Advogam que, por esta
razdo "a cultura é uma mercadoria paradoxal Ela estd tio completamente
submetida a lei de troca que ndo ¢ mais trocada. Ela se confunde tdo cegamente
com 0 uso que ndo se pode mais usa-la”. E explicam que "para todos algo esta
previsto (...) O fornecimento ao publico de uma hierarquia de qualidades serve
apenas para uma quantificagdo ainda mais completa. Cada qual deve se comportar,
como que espontaneamente, em conformidade com seu /level, previamente
caracterizado por certos sinais, e escolher a categoria dos produtos de massa
fabricada para seu tipo (...) O esquematismo do procedimento mostra-se no fato de
que os produtos mecanicamente diferenciados acabam por se revelar sempre como

a mesma coisa"

. Dito de outra forma, mercadorias de aparéncia homogénea sdo
produzidas, objetivando o acesso de todos a estes bens de consumo. Os cidaddos
com melhor poder aquisitivo consomem produtos de qualidade superior. Aos

diferentes grupos, sdo apresentadas mercadorias que podem aparentemente

! MARX, K. & ENGELS, F. (1987). Manifesto do Partido Comunista. Sio Paulo: Global
Editora. p. 77-79.
Z ADORNO, & HORKHEIMER, (1985). Dialética do Esclarecimento. Rio de Janeiro: Zahar, p.
116-152.



satisfazer seus desejos € suas "novas" necessidades consumistas. O que acaba por
causar, portanto, uma globalizacdo pluri-regional destas nac¢des, através do
consumo de mercadorias constituidas reciprocamente € mutuamente por linguagens

particulares e universais dos cidaddos.

Ocorre que, nesta atual fase do desenvolvimento da modermnidade, a
burguesia industrial faz-se representar por fabricas globais conectadas por fios de
cobre e via satélite as suas parcerias espalhadas em regides dos quatro cantos do
mundo.® Neste processo de globalizagio, o capital, consubstanciado em
mercadoria, é o carro chefe da série de revolugdes no modo de produgio e de
troca da sociedade desde a descoberta da América e a circunavegacdo da Africa até
a invengdo dos transistores ¢ dos chips. Na verdade, as mercadorias vém
circulando num espaco mais global, neste final de século, impulsionadas agora pelo
advento das indvstrias da telematica, traduzidas em informagdes.

Em suma, nesta sociedade global, os meios de informacdo sdo responsdveis

por tornar possivel esta unido; isto €, tém sido os instrumentos produzidos pelas

3 HARVEY, O. (1989). CONDICAO POS-MODERNA. Sio Paulo: Edi¢des Loyola, trata de
suscitar que este atual momento do capitalismo, a0 qual denomina “acumulagio flexivel”, se
mostra, ne minimo, como uma “nova configuragio”, requerendo, nessa qualidade. que
“instrumentos teéricos concebidos por Marx™ sejam utilizados, na apreensio ¢ interpretagio de
sen significado (p. 176). Apresenta “a mptura, em 1971, do acorde de Brettonr Woods — de
fixacdo do pre¢o do ouro e da convertibilidade do délar” — como um “reconhecimento de que
os Estados Unidos jd nfio tinham condi¢des de controlar sozinhos a politica fiscal e monetdria
do mundo” (p. 155-156). Sustenta que “os novos sistemas financeiros implementados a partir de
1972 mudaram o equilibric de forcas em aglic no capitalismo global, dando mmito mais
autonomia ao sistema bancdrio e financeiro em comparagio com ¢ financiamento corporativo,
estatal e pessoal” (p. 155). Acredita que “boa parte da fluidez, da instabilidade e do frenesi pode
ser atribuida diretamente ac aumento dessa capacidade de dirigir os fluxos de capital para 14 ¢
para cd de maneiras que quase parecem desprezar as resttigdes de tetnpo ¢ de espago que
costumam ter efeito sobre as atividades materiais de produgiio ¢ consamo” (p. 155). Insiste que
a partir da metade da década de 70, com “a nova divisio intemacional do trabalho, dos novos
principios de localizagio e dos proliferantes mecanismos de coordena¢do no interier de
corporagles tramsnacicnais, bem como entre diferentes mercados setoriais de produtos e
mercadorias (...) a indgstriz, que wradicionalmente dependia de restri¢des locais no tocante a
fontes de matérias-primas ¢ a mercados, péde se tomar muito mais independente™ (p. 155).
Como exemplo, cita “os pafses recém-industrializados (NICs), como a “gang dos quatro” do
Sudeste Asidtico (Hong Kong, Singapura, Taiwan ¢ Coréia do Sul), (que) comegaram a fazer
incursdes nos mercados de certos produtos (téxteis, eletrénicos etc) nos paifses capitalistas
avangados, e logo foram acompanhados por muitos outros NICs (Hungria, India, Egito) e por
paises que antes tinham implantado estratégias de substitui¢o de importacdes (Brasil, México)



industrias de telecomunicagdes e informatica, como os telégrafo, telefone, radio,
televisdo, computador, telefone celular, fax, modem, E-Mail ... que encurtam as
distdncias, aproximam as culturas, confundem o tempo e transvestem as
representagdes sociais. As mercadorias, enquanto emblemas de idealizagio,
planejamento, construgio, apresentagio, veiculagdo e comercializagfo, sdo o nexo
unificador global; as linguagens que representam pretendem ser uma tradugio das
vontades e necessidades de todos os cidaddos modemos; e as formas que tomam

devem refletir simbolos particulares as regides globais de cada cidadéo.

A fim de que possam ser consumidas por cidaddos dos quatro cantos do
mundo, as mercadorias devem traduzir elementos significativos das linguagens —
os conceitos, pensamentos, valores, necessidades e desejos — dos diferentes
grupos culturais globais nos quais circulam. Isto implica a adequagio de cada
mercadoria as exigéncias destes grupos distintos. Por exemplo, a lingua
responsavel pela veiculagio destas mercadorias deve possibilitar a compreenséo de
sua utilidade e efetividade. As suas utilidade e efetividade devem, também,
respeitar alguns dos interesses e as necessidades especificas de cada nagdo cultural

distinta.

O inglés tem sido a lingua responsivel por esta identificagio, e os meios
informaticos de producdo e veiculagio tém sido os responsaveis por esta
efetivagdo. As industrias de telecomunica¢des e informatica sdo o meio, ¢ o inglés
¢ uma forma. A linguagem da informatica é elemento de giobalizagdo do mundo, a
lingua inglesa interpreta e traduz esta linguagem. O inglés pode ser considerado,
pois, um cédigo franco de comunicagio desta e nesta sociedade global em

emergéncia.

A linguagem ¢ um dos tantos simbolos de representagio social: é um
produto das situa¢Ges de vida que, por sua vez, comportam a formagio e o

desenvolvimento das sociedades. E, pois, como a sociedade, um processo

numa reformuiagio locacionat da produgio industrial do mundo” (p. 156).




ininterrupto, em constante constituicio. A linguagem veicula ideologia, que ¢
produto das transformagdes sociais. Indica as mudangas e reflete as tendéncias
sociais de interagdo dos individuos, numa dada época, num determinado grupo
social. E, pois, um instrumento de expressio das relagdes e confrontos sociais.
Vérios signos refletem esta ideologia: a bandeira, o hino, alguns emblemas,
determinados gestos, as placas de transito, a lingua... Veiculam e sofrem o efeito
destas relagdes e confrontos. Servem, portanto, ao mesmo tempo, de instrumento e

de material.

Na sociedade moderna contemporidnea, a participagio efetiva dos
individuos ndo prescinde do acesso as linguagens simbolicas, universais e néo-
verbais. Neste mundo letrado, a lingua é um cddigo de identidade nacional; de
formagdo social e cultural; e, consequentemente, de construgdo da historia.
Portanto, através da observagdo do processo de construgdo de uma lingua,
entendida como o produto de todo um sistema de signos utilizados como meio de
comunicagdo, podem ser apreendidas algumas caracteristicas formadoras desta
sociedade global em construgfo. E, ao que parece, as sociedades modernas deste
final de século XX tém logrado utilizar a linguagem da telematica para unir na¢des
dos quatro cantos do mundo, via satélite. Os meios de comunica¢io de massa
inforram quase tudo & quase todos, no instante que acontecem, no outro lado do
planeta conectados por fibras Oticas e/ou cabos coaxiais. O inglés faz-se perceber
como uma lingua de acesso a esse processo de universalizagdo; veicula tais

informagdes ligando os povos do globo terrestre.

Fatos cotidianos no trabalho, no lazer e na familia dos diversos grupos
sociais contemporaneos também apontam nessa diregdo. Estes fatos evidenciam-se
nos acordos internacionais de adogéo desta lingua em organizagdes plurinacionais;
no controle de trafego aéreo internacional; na divulgac&o internacional do mundo
da ciéncia, da tecnologia ¢ das artes; e na ciéncia espacial e tecnologia
computacional. Inumeros codigos universais com sotaque inglés circulam no

planeta: os shopping centers on sale anunciam jeans semi-baggy, tennis reebok,



shorts e sweaters. Qs outdoors (billboards) show cokes, hamburgers, chess
burgers, pizzas e imports. Os Hotel e Motel distribuem folders informativos no
hall de entrada e nos seus apartments, single ou double. Os airports advertem seus
usuarios com placas e signs informativos de check in, enter, exit, no smoking,
Jragile, danger,  stores, coffee e outros. Os cinemas e as indistrias
cinematograficas high fech veiculam filmes em inglés. Os parques de diversdo se
(con)fundem em Disneyland, Disneyworid, Beto Carreiro World e play grounds. O
video game llumina os warning de start, over, win, repeat, replay, press bottom,
insert coin, etc. Os foys sio made in Brazil, Taiwan, Japan, Germany, the USA ou
Paraguay, e utilizam battery ou friction. Em algumas revistas infantis surgem
modernos Batman, Ultra Seven, Fatal Fury, Jay Decker, X-Men, Alien,
Cybercops, Spawn, Kamen Rider, UR Troopers, Saint Riders, Power Rangers ...
As situagbes diarias, na familia, refletem a constante adog¢io deste codigo
lingiiistico na comunicagdo global; como por exemplo os noticidrios de TV
transmitidos em inglés, via satélite, /ive ou video tape, pela cable TV, TVA ou
Globosat. Nos encontros casuais de pessoas de diferentes nacionalidades tem sido
o inglés, costumeiramente, o codigo que promove a comunicagdo. As emissoras de
radio empregam I.Js que play CDs de samba, rock, jazz, reggae, rap, funk e for all
(forrd). Em casa encontram-se os CD players, Video Cassete, Video Game, PC ¢
Notebook; os skates, bikes e squash. A mesa sdo servidos os alimentos diet, light,
sugar free e/ou frozen, as Ruffle e o Cat Chup, o Milk Shake e o Sunday, e um
drink ...

Niéo obstante, contraditoriamente, a universalizagdo do inglés ndo aponta
para sua homogeneizagdo avassaladora. Nesse sentido, o inglés vem tornando-se
cosmopolita, ou seja, ndo pode ser pensado enquanto universal sem ser
considerado territorial. Dito de outra forma, o inglés vem tornando-se o cadinho
das culturas das diversas nagdes com as quais interage. Trata-se de um English,

lingua franca: nexo de comunicagéo e informagao global.

Tal como Foucault tratou de discutir, em A4 Arqueoclogia do Saber,




teleologias e totalizagdes que estabelecam a possivel condugdo das sociedades a
“uma forma tnica, & organiza¢do de uma visdo de mundo, ao estabelecimento de
um sistema de valores, a um tipo coerente de civilizagdo™ ndo sdo capazes de
apreender a linguagem no campo em que “se manifestam, se cruzam, se
emaranham e se especificam as questdes do ser humano, da consciéncia, da origem
e do sujeito.” Isto implica o reconhecimento de que uma tendéncia de globalizacdo
de um idioma sera sempre acompanhada de “tipos definidos de discurso, que tém
seus tipos proprios de historicidade, ¢ que estdo relacionados com todo um

conjunto de historicidades diversas.”*

Esta lingua franca, uma espécie de English, vem adaptando-se a0 uso e aos
costumes dos cidaddos globais das mais variadas etnias. Seu produto, portanto,
tem a ver com a constante adicdo e imbricamento dos mais diversos sentidos,
expressdes e significados. Este tipo de English tem, pois, a fungdo retérica’ de
legitimar e/ou negar valores universais e particulares dos cidaddos de diferentes
regides globais. Representa, traduz, interpreta e veicula tais linguagens particulares
e, a0 mesmo tempo, aproxima, funde e globaliza as pluri-culturas destes cidaddos.

E franca, portanto, por sugerir o “pluri”, e ndo o “neutro” ou o “dnico”.

A principio, os homens modernos procuraram a universalizacio cruzando,
de navio, 0s oceanos: promoveram-se 0 reconhecimento € a fusdo de culturas
orientais e ocidentais. Nas ultimas 5 décadas, apds as duas Grandes Guerras, urgiu-
se montar uma arquitetura de cooperagio econdmica e financefra entre estas
nagGes internacionais. As linguas do catequisador, do imperador ou do império
desde sempre foram o cédigo de comunicag¢do entre os povos. O francés, tal como
o inglés hoje, viveu seus momentos de apogeu. Na era pré e pds guerras mundiais,
no entanto, foi o inglés a lngua internacionalmente adotada, devido a supremacia
politico-econémico-financeira da Gra-Bretanha e dos Estados Unidos da América,

4 FOUCAULT, M. (1972). A Arqueologia do Saber, Campinas: Vozes, p. 21, p. 25 e p. 202.

* Por fingido retdrica compreende-se o uso das linguas enquanto meios de comunicagio de idéias,
pensamentos, valores, religifes, mitos, dégmas... traduzidos em palavras, frases, sentencas,
pardgrafos... que possibilitam as interpretacdes de tais discursos orais € escritos.



Em 1944, a exemplo, foi promovida a Conferéncia de Bretton Woods, nas
montanhas de New Hampshire, nos E.U.A. Quarenta e quatro paises, inclusive
alguns de vertente socialista / comunista, estiveram presentes ao encontro,
interessados em participar das discussGes (e batalhas) dos Planos Econ6micos de
Keynes — inglés — e White - norte-americano -, compreendendo que "dinheiro
ndo tem cor ideolégica"s. J& nesta época, a Gri-Bretanha nfo encontrava-se em
posicdo econdmica hegeménica. Sua participagdo efetiva e concreta exposicio aos
ataques inimigos durante a Segunda Guerra Mundial acarretaram a queda de sua
moeda — a libra esterlina —, ¢ a conseqilente elevagio da moeda forte norte-
americana. A partir da criagdo do Banco Mundial, o ddlar garantiu sua hegemonia
no mercado financeiro internacional e os Estados Unidos da América e a Unido
Soviética foram compreendidas como as duas maiores "Poténcias Mundiais" no
periodo pés-guerra. Ambas, portanto, poderiam ter garantido a supremacia politica
e lingiiistica sobre os demais paises com dificuldades financeiras. Entretanto, coube
ao English a fungdo "redentora" de "libertar” o mundo pela "democracia”. A
resisténcia lingiiistica do codigo russo, de origem indo-européia e veiculadora de
uma cultura comunista contriria aos “ideais libertarios” da cultura capitalista e a
necessidade de adesdo aos valores apresentados pelas linguagens do inglés sdo
fortes causas da expansfo desta lingua anglo-saxdnica, desde a época desta

sociedade internacional emergente.

O inglés, a partir desta época, foi sendo adotado, veiculado, aprendido e
ensinado pelas nagdes aliadas aos Estados Unidos da América. O intuito era
promover o culto 4 liberdade ocidental, simbolizado pelo acesso dos individuos aos
bens de consumo (usar um blue jeans, metaforicamente, simbolizava os idedrios de
liberdade e poder das nagdes americanizadas). O English, lingua do colonizador,
promovia e divulgava também o pensamento capitalista no mundo.Mas, devido a
procura por novas formas e espagos que garantissem a independéncia dos paises,

também algumas na¢des socialistas/comunistas tornaram-se um Joco de promogao

6 Resposta do economista arménio A.A. Arutivmian da Delegagdo Soviética, justificando o
interesse dos soviéticos, sempre avessos a negocios capitalistas, pela Conferéneia de Bretton
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do English. Embora estes paises fossem contririos ao reinado do capital ¢ dos
lucros, ndo lograram suportar o isolamento econdmico e/ou cultural, em uma
época de internacionalizagdo; o English era a lingua senha de acesso ao mercado

financeiro internacional.

No nmundo industrial moderno, a migragdo dos diversos individuos
cosmopolitas vem garantindo a extensdo das relages econdmico-financeiro-
politico-culturais internacionais. Com o advento da industria computacional, o
inglés vem tornando-se a lingua de acesso 4 linguagem da informatica. Isto implica
a criagdo e o aperfeigoamento de todo um sistema de coleta, processamento €
manipula¢do de informagdes. A fusdo dos individuos do mundo, dinamizada pela
utilizagdo destes nexos informacionais, implica a inexisténcia de uma lingua pura e
a emergéncia de um English, com variacdes semdnticas e fonéticas e com
transformag¢es morfoldgicas e sintdticas. Este English apresenta-se, desta forma,
como um cddigo universal constituido e constitutivo do universo cultural de cada
povo. A supremacia tecnolégica norte-americana desta era emergente, com seu
idioma “infiltrado”, logrou garantir a utilizagcdo desta lingua € nio do francés ou
japonés (duas outras gigantes na inddstria da informatica), na fabricagdo,
veiculagdo e consumo deste bem de servico. Este English vem sendo a lingua base
para o funcionamento e o refinamento das relagdes capitalistas, em dmbito global,
desde entdo. Contemporaneamente, apresenta-se como uma lingua franca, nexo

comunicacional e informacional entre os cidaddos dos territérios nacionais globais.

Tal suposto de que este English vem tornando-se uma lingua universal
desta sociedade contemporanea indica trés pontos de partida, ao menos: primeiro,
de que enguanto lingua franca, cumpre a fungdo de promover uma identidade
global, através das mercadorias que veicula; segundo, que a identidade universal
que veicula privilegia uma racionalidade (neo)liberal capitalista de expansdo do
mercado mundial; e, terceiro, que a identidade particular a qual esta lingua se

submete no confronto com outras culturas faz desta uma lingua franca, um

Woods. Citado in: CAMPOS (1993). 4 Lanterna na Popa: Memdrias. R.J. Topbooks. p. 63.
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englishes desta sociedade global pluri-cultural em emergéncia.

Estes trés pontos combinam com teses de autores contempordneos como
Featherstone, lanni, Mattelart, Ortiz, Santos, Schaff, Sklair, Strevens’, entre
outros, que compreendem este momento de globalizacdo das sociedades modernas
como antecedente a Queda do Muro de Berlim; ou seja, como uma conseqiiéncia
do processo de internacionalizagdo do capital que remonta os tempos das grandes
descobertas, e que vem sendo, desde sempre, a mola propulsora do

desenvolvimento das sociedades modernas.

Na contemporaneidade, entretanto, as nag¢des mundiais vém sendo
compreendidas como economias-mundo que, com o propésito de sobreviverem
num mercado competitivo, fundem-se em conglomerados pluri-nacionais,
representantes das industrias de entretenimento, de informagdo, etc. A unificagio
das nagGes, portanto, esta se concretizando causada pelo interesse e necessidade de

um mercado de consumo cada vez mais global.

A informatica, elencada como uma das indistrias responsaveis por tecer
esta realidade global, tem a ver com a interdependéncia das nagdes que necessitam
desenvolver, produzir e veicular informagSes consumiveis em tempo ideal. A
engenharia das comunicagfes, a servigo da midia, € a responsavel por impedir que
idéias de durag@o e a logica da sucessdo possam sobreviver. Dito de outra forma,
as mercadorias devem ser descartaveis, para que as industrias globais possam
sempre produzir mais; e devem ser veiculadas pelas indistrias da imagem e da

forma, para que todos possam consumi-las.

7 Para maior detalhes consultar FEATHERSTONE, M. (org.) (1994). Cultura Global, Petropolis:
Vozes; IANNI, O. (1993). A Sociedade Global. Rio de Janeiro: Civilizagio Brasileira;
(1995). Teorias da Globalizagdo. Rio de Janeiro: Civilizago Brasileira, MATTELART, A.
(1994). Comunicacdo Mundo. Petropolis: Vozes; ORTLZ, R. (1994). Mundializagdo e Cultura.
S3o0 Paulo: Brasiliense; SANTOS, M. (org.) (1993). Fim de Século e Globalizagdo. Sao Paulo:
Companhia das Letras; SCHAFF, A. (1993). Sociedade Informdtica. 830 Paulo: Editora
UNES/Brasiliense; SKLAJR, L. (1995). Sociclogia do Sistema Global. Petrgpolis: Vozes;
STREVENS, P. (1987). English as an International Language. IN: FORUM. Vol. XXV, n° 4, p.
56-64.
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Poderia-se pensar, portanto, que esta sociedade global ¢ homogénea e que
todos, indistintamente, participam e usufruem deste processo. Contudo, a
impossibilidade de uma cultura giobal unica e soberana esta posta, devido ao fato
de que sempre existirio especificidades étnicos-culturias-religiosas e interesses
nacionais em cada regido; e que, embora os emblemas pluri-nacionais sejam
traduzidos por mercadorias e veiculados pelo sistema global, sempre representario

formas distintas dos seres humanos verem e interpretarem o mundo.

O suposto de que este momento da sociedade global pode ser explicado
pelas categorias mercadoria, meios de comunicagdo de massa e naco; e de que o
inglés media este processo ao mesmo tempo que € determinado por esta
globalizagdo tém sustentagio tedrica nos autores citados e tém sustentagio
empirica nos dados analisados nesta pesquisa. O inglés enquanto uma lingua franca
desta sociedade global em construgio, corrobora a compreensio de aspectos
historicos culturais, politicos e econémicos deste momento moderno. A questio
que se pde ao final destas aproximagdes é: qual inglés vem sendo adotado pela

cultura global?

Responder esta questdo, no presente trabalho, implicou apreender a lingua
inglesa num contexto global, no atual momento da sociedade moderna. As
categorias utilizadas para analisar este objeto' foram mercadoria, meios de
comunicagdo de massa e nagio. Foram elencadas com a fun¢do de conceituar a
sociedade global nas esferas econdmica, politica e cultural deste momento
histérico. O universo pesquisado incluiu trés categorias de revistas: infantil-juvenil
que trata de herois globais; de economia com foco na industria da informatica; e do
mundo das noticias da Rede de Informagfo Internacional, a Internet. A escolha
pela colegdo de revistas Her6i / Her6i Gold, Informatica-Exame; e Internet World
deve-se a popularidade que tais meios de comunicagio de massa impressos tém
sobre o publico infantiljuveni! brasileiro; bem como sobre a grande maioria de

empresarios e aficionados do mundo informatizado moderno.
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A analise das revistas que tratam de herdis objetiva a apreensio de aspectos
globalizantes desta sociedade, num contexto infantil-juvenil A maioria das
criangas, jovens e adultos deste mundo moderno assistem programas infantis na
televisdo; léem gibis e estorias em quadrinho; véo ao cinema e/ou véem filmes pelo
video e pela TV, jogam video games em casa, nos shoppings centers e/ou em
pequenas salas do centro e periferia; vestem, calgam, comem e bebem mercadorias
produtos destes herdis; brincam com seus bonecos, suas armaduras, suas armas, €
suas naves. Estes herois invadem o mundo das criangas que tém acesso a pelo
menos um aparelho de TV. Fazem parte do universo destas criangas e influenciam
seus comportamentos e valores. A apreensdo de alguns dos emblemas que estes
herdis veiculam corrobora a compreensio deste momento da sociedade moderna,
no que concerne a visdo destas criangas sobre o mundo, as pessoas e os objetos.
Tlumina questdes politico-econdmico-culturais de dimensGes presentes e futuras.
Foram escolhidas as revistas Hero6i e Her6i Gold — Editora ACME e Nova Sampa
Diretriz Editora — por trazerem resenhas e informagOes variadas sobre as
mercadorias-produtos dos herdis de quase todo o mundo, mais comemorados por
criangas, jovens e adultos. Representam um universo aproximado de quase um
milhdo de leitores semanais, em sua maci¢a maioria brasileiros com faixa etaria

variando entre nove e dezenove anos; ¢, somando-se a eles, seus pais e irmgos.

A colegdo Herdi foi langada em dezembro de 1993 e até novembro de 1995
foram veiculados 57 exemplares. A delimitagio do universo a ser pesquisado
privilegia a analise de sete destas revistas, obedecendo o critério de escolha de cada
11° revista, iniciando-se pela primeira edig8o de cada uma das duas publicagdes. As
de nimeros 1 até 23 levam o nome de Colegdo Herdi , e as de 24 até 57, o titulo
Heroi Gold. Sio analisadas 3 revistas da primeira colegio, as de nimeros 1, 12 e
23; e 4 revistas da segunda fase (iniciando-se pelo primeiro exemplar), as de
numeros 24, 35, 46 e 57. O objetivo desta analise é coletar dados que indiquem a
existéncia de um inglés enquanto uma lingua veiculadora de nuangas politico-

econdmico-cuiturais de uma sociedade global em emergéncia.
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Para tanto, sdo utilizados dois roteiros de andlise (em anexo) que
possibilitam a coleta dos nomes de heréis e de expressdes lingiifsticas de origem
e/ou referéncia inglesa. Submetidos as categorias mercadoria, meios de
comunicagio de massa e nagdo — emblemas globais —, podem ser quantificados
0s nomes € expresses que referem-se a mercadorias, € onde, como € quem vem
veiculando este emblema global. Observando a porcentagem das palavras de
origem e/ou referéncia inglesa utilizadas por uma revista brasileira cujo publico
mfantil 1€ e escreve basicamente apenas em portugués, através do Roterro de
Anilise I, ¢ possivel perceber se nesta regido global a lingua inglesa vem sendo
adotada como linguagem de comunicagdio com outras regides globais. Submetendo
as fichas técnicas dos herdis-mercadorias que atendem pelo nome em uma espécie
de English ao Roteiro de Analise II, obtém-se as informagdes sobre a procedéncia
destas mercadorias, a sua universalidade, e seu processo de veiculacdo no mundo
global. Estes dados empiricos, confrontados as teorias da globaliza¢do, ddo
elementos para a formulagdo de supostos tedricos acerca da condigdo politico-

econdmico-cultural deste momento de globalizacdo da sociedade moderna.

Segundo autores estudiosos do pensamento sécio-politico atual — de
Hobsbawn (1993, 1995) & Campos (1994, 1995), passando por Kurz (1993),
Rouanet (1992, 1993), Berman (1993), Harvey (1993), Anderson (1995); Gentili
(1994, 1995) e outros — h4, neste final de século, uma tendéncia politico-
econdmica global denominada (para alguns pejorativamente e para outros
orgulhosamente) Neoliberalismo. Em suas perspectivas, o termo “Neoliberalismo”
tem a ver com a compreensio de que, na contemporaneidade, as sociedades
modernas vém desenvolvendo-se a partir de um ideal liberal, que remonta os
séculos XVII e XVIII, traduzido dos pensamentos de tedricos do Iluminismo como
Locke, Smith e Rousseau. Entendem que, com o desenvolvimento das economias
industriais modernas na segunda metade do século XVIII, pdde-se perceber a
emergéncia de um projeto liberal-clissico cuja evolugdo politico-econdmica
coincidia com a expansdo das liberdades individuais. Porém, numa economia

estagnada de pos-guerras, urgiu-se repensar a promog¢do de uma sociedade
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funcional, pragmatica, coesa e igual pelas midos do Estado. Este pensamento
liberal-social promovia o Estado a um organismo ativo na organizagio da
economia, da politica e da vida dos cidaddos. Sua funcio era intervir, organizar,
planejar e participar na esfera da produgdo econémica. Apos trinta anos, de 45 a
75, aproximadamente, foi reconhecida a “ineficicia” deste Estado. Com o fracasso
das politicas de desenvolvimento dos paises de Terceiro Mundo e com a
estagflacdo de algumas economias de paises desenvolvidos, compreendeu-se a
existéncia de um enorme hiato entre a “racionalidade abstrata de que, em teoria, se
supunha capaz o Estado e a realidade comprovada de sua ineficicia empirica”.
Reconhecida sua faléncia, justificava-se a expansdo cada vez maior das liberdades
individuais. Assiste-se, desta forma, a volta ao pensamento liberal ortodoxo, ou
seja, ao neoliberalismo, que redimensiona a fun¢do do Estado. Na sociedade
contemporinea, portanto, cabe ao Estado garantir a harmonia entre a liberdade
maxima de escolha dos individuos € o compromisso com a eficiéncia e a

qualidade.”

O projeto neoliberal supostamente sendo implementado neste momento
global tem tendéncias menos sociais do que, em teoria, tem o liberalismo social de
Keynes. Assemelha-se ao liberalismo ortodoxo de Hayek, que condena o Estado
do Bem-Estar Social. Nas sociedades modernas contemporineas, tal politica pode
desencadear a livre concorréncia que, em era de automatizacdes, gera qualidade
em termos de eficiéncia e produtividade. Pode, inclusive, minimizar a fungdo do
Estado enquanto 6rgdo produtor de politicas econdmicas (ji que “tem sido a
Economia Privada a responsavel pelos resultados produtivos positivos nas ultimas
décadas”). O embate maior que este pensamento neoliberal suscita tem a ver com
as conseqliéncias sociais que acarreta. Num mundo movido pelo capital, cuja
racionalidade privilegia a mercadoria ao ser social, e as nagdes resumem-se a

blocos econbémicos pluri-nacionais, a exclusdo dos individuos ndo globais sem

* Estas suposi¢Bes recebem enfoques e avaliagles distintas in: ANDERSON, P. (1995). Balango
do Neoliberalismo in; Pés-Neoliberalismo. Sdo Paulo: Paz e Terra. P. 9-23; CAMPOS, R &
FERNANDES, O. (1993). Economia ¢ Modernidade. in: Dossié Liberalismo-Neoliberalismo.
Sdo Paulo: Revista da USP. n° 17, p. 62-73; CAMPOS, R. (1994). op. cit.; ¢ GENTILI, A. &
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acesso ao sucesso causa a extingdo de seres humanos. As guerras, as doengas, a

fome e a miséria tém sido os maiores reflexos deste processo desigual.

A industria da informatica aparece como pivd articulador desta politica de
universaliza¢do do capital e de fusio dos conglomerados pluri-nacionais. Os meios
de comunicagio de massa respondem pela veiculagdo dos simbolos globais criados
pela politica-econdmica mundial. As mercadorias so o emblema unificador dos
povos globais. Por isso a op¢do pela andlise de um universo representativo de
revistas especializadas em economia e informatica, Informitica-Exame, jd que pode
sustentar a tese de que a nformitica une os cidaddos globais através da adogdo da
linguagem da informdtica e da sub-linguagem inglés, bem como através das

mercadorias advindas de industrias informatizadas ao redor do globo.

O universo analisado nesta pesquisa contempla seis revistas Informatica-
Exame, ano 10, da Editora Abril’, veiculadas nos meses de janeiro, fevereiro,
margo, abril, maio e junho de 1995. A op¢do pela segdo "L4 Fora" das revistas de
nameros 106, 107, 108, 109, 110 e 111 deve-se a necessidade de apreensfio do
emblema mercadoria que, nestas revistas, sio veiculados em duas piginas. Esta
secdo divulga as caracteristicas técnicas de alguns produtos informatizados

produzidos, veiculados e acessiveis pelo mundo afora.

Os dados quantitativos coletados, ou seja, os produtos analisados através
do “Roteiro de Andlise I” (em anexo) devem ilustrar a utilizagdo do inglés na
veiculagdo de mercadorias. A andlise da procedéncia destas mercadorias com
sotague inglés através do “Roteiro de Andlise II” (em anexo) pode sinalizar a

emergéncia de uma economia globalizada pela fusdo de nagdes ndo apenas anglo-

SILVA, T. (org) (1994). Neoliberalismo: Qualidade Total e Educagfo. Rio de Janeiro: Vozes.

9 A publica¢io de INFORMATICA-EXAME, no Brasil, est4 sob o encargo do Grupo Abril, mas
as coordenagBes de International Advertising podem ser encontradas na América do Norte
(Califérnia, New York), na Europa (Londoen) e no Japdo (Tokyo). Tem sucursais ne Rio, Belo
Horizonte ¢ Brasilia; correspondentes em Curitiba ¢ Porto Alegre; e Servigos Internacionais sob
responsabilidade de Forbes, ASAP. De suplemento a revista se transformou em publicagdo
autdnoma, superando a tiragem da sua revista-mie; ¢ veicula, hoje, suplementos, edigles
especiais ¢ guias. Tem por objetivo informar e prestar servigos ao leitor, sobre produtos e



17

saxdnicas, mas pluri-nacionais; ou melhor dizendo, pela fusdo de conglomerados

pluri-nacionais das indistrias da informatica.

As conclusdes advindas de tais constatagdes podem corroborar a
compreensido do inglés enquanto forma e conteudo de um processo global; ou seja,
enquanto forma, divulga e veicula informag¢des num mundo informatizado, através
dos computadores e de outros aparethos eletronicos. E, portanto, uma forma, um
instrumento, um meio de comunicacdo entre os povos globais. E, enquanto
conteudo, € a propria informagéo veiculada, isto €, interpreta, traduz e comunica
mercadorias produzidas e consumidas por diferentes cidaddos e diversas regides

globais.

Os computadores, produtos da indistria da informatica, sdo os produtos-
representantes maiores desta sociedade global. Podem ser identificados como
promotores de uma nova aldeia global, a de usuarios de Redes de Informacio
Internacionais, como a /nfernet. Ndo sdo todos os cidaddos globais que possuem
um computador em c¢asa e, muito embora utilizem outros aparatos
computadorizados, nem todos conseguem acessar as Redes de Informagio
Internacionais. Mas esta industria, ainda assim, estd presente no dia-a-dia de alguns
seres globais que necessitam da indistria da informatica para globalizar politicas,
economias e culturas. No concernente a cultura, por exemplo, pode-se ter a
impressdo de que o meio de comunicagio-computador causa a homogeneizagio
dos cidadios globais; seja por causa das linguagens globais que utiliza, ou pelos

emblemas universais que veicula.

A andlise empirica de revistas dedicadas ao mundo dos negbcios e aos
navegadores de Redes de Informacdo Internacionais, como a Internet, pode
suscitar novas reflexdes acerca desta provavel hegemonia cultural. Neste estudo,
sdo escolhidas as quatro primeiras edigOes brasileiras da revista Internet World -

Meeklermedia, USA e Mantelmedia, Brasii — que tiveram seus 370.000

mercados de alta tecnologia e produtividade. E enderegada ao piiblico empresarial.
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exemplares distribuidos em setembro, outubro, novembro ¢ dezembro de 1995.
Estas publicagBes dos usudrios da /nfernet contam com uma secdo dedicada a
informagdes gerais sobre as ultimas novidades da indiistria das redes internacionais
de informacgdo. E a Internet News, que oferece, em média, quatro paginas de
informagdes técnicas e administrativas sobre as mercadorias e as inddstrias da
informatica; a procedéncia e a aplicabilidade de tais produtos informalizados, e
como podem ser comercializados via Infermet, ou meios “convencionais” de

comunicagio como 0s Modem, Fax, E. Mail ...

Através dos Reteiros de Andlise I e II (em anexo) podem ser coletados
dados acerca dos produtos veiculados em inglés, na se¢do Internet News, que
ilustram a utilizagdo desta linguagem global por este grupo global — os usudrios
de uma rede internacional de informagdo; bem como a nacionalidade e/ou pluri-
nacionalidade das industrias ¢ das mercadorias veiculadas em um inglés ndo
puramente anglo-saxdnico. Pode ser suscitada, ainda, a possibilidade da unificacio
deste grupo em uma cultura hegemdnica ou pluri-regional. Tais analises, em suma,
podem refletir alguns aspectos histéricos culturais, politicos e econdmicos de uma

sociedade em processo de globalizagdo.

Os dados coletados subsidiam a compreensdo deste momento politico-
econdmico-cultural de globalizagdo das sociedades, bem como iluminam as
reflexfes acerca de uma provavel emergéncia de uma lingua franca, um tipo de
English, nesta sociedade global. Um englishes?! — sem letra mailscula; jd que ndo
deve representar wma Unica cultura hegemOnica, mas nagdes globais pluri-
culturais?!; e no plural; j4 que deve representar as linguagens das diferentes

culturas globais, através de signos adaptados do English ¢ ao English™!



2. O INGLES NA SOCIEDADE MODERNA
CONTEMPORANEA

O inglés esta constituindo-se em uma lingua franca de informac¢io sobre
herois mundiais, na sociedade global. Alguns dos heréis mundiais veiculados em
revistas brasileiras atendem por nomes com sotaque inglés; multiplicam-se em
infinitas mercadorias criadas e veiculadas pelas industrias de entretenimento;
divertem, assustam, vestem, calgam, alimentam, encantam e enfeiticam criangas,
jovens e adultos de todos os cantos do mundo. Também estes heroéis-produtos
procedem de todos os cantos do mundo. Conglomerados pluri-nacionats
encomendam, projetam, constroem e vendem estes herdis cosmopolitas com
poderes e forcas adequados ao mundo contemporéneo para lutarem pelo bem ou
mal de toda a mnagdo global. Embora eles representem e resguardem
particularidades culturais de suas regides de origem, estes herdis-mercadorias
promovem € veiculam emblemas que vdo se constituindo universalmente

reconheciveis por toda sociedade global.
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O inglés entra neste processo como uma linguagem relacionada com a
veiculagio destas mercadorias. Enquanto linguagem que se globaliza, um English
vai tornando-se um emblema universal. Os nomes se "inglesam" para gue todos o0s
consumidores possam reconhecer e consutnir seus herdis em qualquer parte do
mundo. Porém, quando estes heréis com seus nomes de sotaque inglés sdo
veiculados em diferentes regides culturais do globo, transvestem-se em englishes,
ou seja, adquirem conotagdes regionais. Dito de outra forma, embora sejam os
mesmos herdis, cada consumidor global 1€, ou seja, interpreta os heréis de acordo

com padres ou emblemas que sdo universais e particulares.

As indastrias de comunicagio encarregam-se de universalizar estes
produtos utilizando as industrias da informatica que, por sua vez, também adotam
um English como sub-linguagem. "Praticamente tudo que se refere a eletronica,
computacio, telecomunicagbes, automagdo robdtica, microeletrénica e outras
tecnologias criadas ou apropriadas a partir da eletronica, tudo isso tem sua
Production, Marketing and Implementation in English (...) Naturalmente as outras
linguas ndo s6 permanecem mas desenvolvem-se, transformam-se e até mesmo
podem enriquecer-se (...) Do intercimbio entre as diferentes linguas como
momentos essenciais das diferengas culturas, dos diferentes modos de ser, tanto se

produzem mutilagdes e reiteragbes como recriagdes e transfiguragdes"®.

O inglés, neste universo da industria da informatica, ndo s6 da nomes as
mercadorias veiculadas pelas revistas, mas, também, aparece em expressdes
coloquiais de veiculagBo destes produtos informatizados procedentes de diferentes
nagdes e produzidos por conglomerados pluri-nacionais; nos termos técnicos de
explicagdo dos aplicativos destes produtos informatizados globais; e em palavras
do dia-a-dia da comunicagio informatizada. "A despeito das diversidades
civilizatorias, culturais, religiosas, lingiiisticas, historicas, filoséficas, cientificas,
artisticas e outras, o inglés tem sido adotado como a vulgata da globalizacdo. Nos

quatro cantos do mundo, esse idioma estd no mercado e na mercadoria, na

1 TANNI, O. (1995). Teorias da Globalizagdo. R.1.: Civilizagio Brasilcira, p. 111.
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imprensa e pa eletrénica, na pritica e no pensamento, na nostalgia e na utopia. £ o
idioma do mercado universal, do intelectual cosmopolita, da epistemologia
escondida no computador do Prometen eletrdnico", Enfim, no contato e no
intercdmbio de informacgdes com as diversas culturas regionais das nagdes globais,
o English da informdtica toma outras dimensdes, torna-se um englishes, nexo
informacional, um emblema cultural universal resguardado de emblemas cuiturais

particulares aos cidaddos cosmopolitas informatizados destas regifes globais.

Ao menos nas revistas Internet World analisadas, os usuéarios de Redes de
Informacdo Internacionais, como a /nternet, demonstram, também, utilizar o inglés
como nexo de comunicacdo. O inglés d4 nomes a mercadorias e mercados globais
e simboliza linguagens informatizadas; jargdes de sociedades informaticas. Possui
dimensdes trans-culturais de uma lingunagem universal franca, transveste-se em
englishes. Os produtos veiculados nestas revistas de usudrios desta rede
internacional, em englishes, sdo procedentes de lugar nenhum. Do a impressdo de
serem despatriados, j4 que navegam numa dimensdo global. Os conglomerados
pluri-nacionais unificam-se pela globalizagdo de suas mercadorias nesta sociedade
moderna, via Redes de Informagdo Internacionais. O esforco comum é o inico
meio de verem concretizados os sonhos da modernizagdo. A modernidade, nesta
sociedade global, traduz-se em progresso técnico-cientifico que resulta
produtividade. Em suma, o inglés é uma linguagem que possibilita esta interagdo. E
uma lingua franca de comunicagio e informagdo da sociedade moderna
contemporinea, j4 que enquanto uma linguagem universal, produz € veicula

simbolos universais criados a partir de emblemas particulares.

Esta lingua franca, este englishes €, portanto, um produte destes valores
globais modernos, a0 mesmo tempo que um simbolo veiculador destes mesmos
emblemas universais. "Na época da globalizagdo do mundo, quando se intensificam
e generalizam as relagdes, 0s processos e as estruturas do capitalismo, 0 inglés com

o qual se fala, escreve e pensa, adquire novos significados, transforma-se na

2 IDEM, p. 110.
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vulgata da mundializacdo. A despeito de suas conotagbes ainda imperialistas,
quando se trata de interesses norte-americanos, britinicos, canadenses ¢ de outras
nagdes pertencentes a comunidade britanica, ou & geoeconomia norte-americana, €
inegavel que o inglés descola-se bastante de suas origens, langando-se como uma
espécie de jargdo universal. E o idioma por exceléncia da aldeia global tecida pelas
técnicas da eletr6nica, pelos intercimbios mercantes, pela geopolitica da Guerra
Fria, pela nova ordem econdmica mundial formulada pelo neoliberalismo ¢ pelas
redes da indistria cultural mundializada. (...) Note-se a contemporaneidade ¢ o

contraponto: lingua da globalizagéo e eletrénica do mundo sem fronteiras®.

2.1 O INGLES NA INDUSTRIA DE ENTRETENIMENTO

A industria de entretenimento pode englobar desde shopping centers
inteiros até parques de diversdes, passando por feiras livres, lojas de
departamentos, restaurantes, fast food places, cinemas, televisdo, radio,
computadores, video cassetes, video games, livros, jornais, revistas.. Nesta
pesquisa, privilegia-se a analise de revistas, por tratarem-se de um objeto empirico
promotor de simbolos nacionais e/ou globais passiveis de apreensdo. As revistas
Hero6i e Herdi Gold veiculam informagses acerca de herois de quadrinhos, filmes €
games apreciados e consumidos por criangas, jovens e adultos de algumas regides
de norte a sul e leste a oeste do planeta. Transvestem-se em brinquedos, roupas,
comidas, bebidas ... e sdo comercializados em quase todos os cantos do mundo.
Estes herdis acabam por representar simbolos, emblemas da racionalidade destas
regides nacionais globais. S0 mercadorias que veiculam e refor¢cam os valores e os
costumes, ou seja, as culturas destas regides globais. A racionalidade global parece
privilegiar 0 consumo como emblema universal, visto que estes herdis multiplicam-

se infinitamente em mercadorias que vestem, calcam e alimentam, ao invés de

3 IDEM, p. 110.
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apenas entreter estes cidaddos®.

Estas revistas infantis-juvenis editadas por empresas-parceiras brasileiras
com representantes no exterior, revelam que o inglés vem sendo utilizado como
uma linguagem universal, neste processo de globalizagdo de mercadorias do
entretenimento. Como demonstram os dados da Tabela I, a seguir, das
aproximadamente 33.062 palavras utilizadas nas sete revistas analisadas, no
minimo 1.226 delas, ou seja, 3,7%, tém origem ou referéncia na lingua inglesa.
Destas, 85,1% dio nomes as empresas e aos herdis-mercadorias veiculados
mundialmente. Nas 288 paginas que compdem os sete exemplares destas revistas
dedicadas ao publico infantil-juvenil brasileiro falante nativo do portugués sdo
utilizadas, em média, 3,9 palavras de origem / referéncia inglesa por pagina; ou
seja, estes leitores tém acesso a, no minimo, 890 nomes de herdis de origem /
referéncia inglesa quando em contato com apenas sete destas revistas-produtos da

industria de entretenimento, no Brasil.

Tabela I - Dados gerais das revistas Heréi 1, 12, 23 / Herdi Gold 24, 35, 46 ¢ 57

NP revistas analisadas 7
N° piginas revista 288
N° palavras amostra 33062
N® palavras inglés 1226
% palavras inglés 3,7%
N° palavras inglés por pagina 3,9
N° palavras capa 34
N palavras inglés capa 19
% palavras inglés capa 55,8%
N° nomes proprios 1044
% nomes proprios 85,1%
N° nomes mercadorias 890
% nomes mercadorias 85,2%
N° nomes mercados 154

4 ADORNO, T. & HORKHEIMER, M. (1985), ao discutirem a questéio da arte in: Dialética do
Esclarecimenfo. Ric de Janciro: Ed. Jorge Fahar, p. 148, dizem que "o principio da cstética
idealista, a finalidade sem fim, ¢ a inversdo do esquema a que obedece socialmente a arie
burguesa: a falta de finalidade para os fins determinados pelo mercado (...) O que se poderia
chamar valor de uso na recepgio dos bens culturais € substituido pelo valor de troca. ao invés do
prazer, o que 5¢ busca ¢ assistir e estar informado; o que se quer & conquistar prestigio e njo se
tornar um conhecedor {...) Tudo s6 tem valor na medida em qoe se pode troci-lo, nfio na
medida em que € algo em si mesmo. O valor de uso da arte, seu ser, ¢ considerado como um
fetiche, € o fetiche, a avaliagfio social que € erroneamente entendida como hierarquia das obras
de arte - torna-se seu finico valor de wso, a lnica qualidade que elas disputam”.
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Tabela I - Dados gerais das revistas Heréi 1, 12, 23 / Heréi Gold 24, 35, 46 e 57

% nomes mercados 14,7%
N° ¢xpressies tec./coloquiais 182
% expressies tec./coloquiais 14,8%

As capas destas revistas, a exemplo, trazem o total de 34 herois, dos quais
19 t8m nomes de origem ou referéncia inglesa. Pode-se concluir, dai, que esta
“inglesagfio” é fruto da influéncia norte-americana presente no Brasil ha meio
século, aproximadamente; e/ou do colonialismo britdnico mundial datado de
décadas ainda anteriores; e/ou , ainda, que é decorrente de uma necessidade de
integragdo global das sociedades modernas contemporineas — que, para
comunicar, obviamente, precisam utilizar uma lingua universal. Equivale dizer,
portanto, que este atual processo de globalizagéo, através de um nexo
comunicacional — o inglés — iniciou-se nfio neste final de século, mas € um
momento novo deste processo.’ Neste século, esta inglesagio tem estado

relacionada com o processo de globalizagdo, na medida em que vem constituindo-

3 MATTELART, A. (1994). Comunicagdo Mundo. Rio de Janeiro: Vozes, p. 156. Cita
Brzezinski (in: La Revolution Technetronique, 1970, p, 56) e Ortiz (in: A Moderna Tradigdo
Brasileira, 1988, p. 206), para explicar este atual momento pés-imperialista norte-americano:
A “primeira sociedade global da historia se formou nos Estados Unidos. Ela ¢ a principal
propagadora da revolugiio tecnoeletrénica. E a sociedade que "comunica” mais do que qualquer
outra: estd na origem de 65% do conjunto das comunicagfes mundiais, e € a mais avangada no
aperfeigoamento de um circuito mundial da informagio. Mas, sobretudo, ¢ a tnica a ter
conseguido prepor um modelo global de modernidade, além de esquema de comportamentos €
valores universais. E precisamente esse carater global que faz com que seja cada vez mais
inadequado, segundo Brzezinski, falar de swa influéncia no mundo ¢ de svas relagSes com os
outros povos em termos e imperialismo. Alids, esse termo s6 ¢ vélido para o curto periode da
"reaciio passageira do vazio criado pela Segunda Guerra Mundial e ao medo do comunismo”, A
irradiagfio da revolugdo técnico-cientifica made in US4 modificou radicalmente os dados do
problema, A forga dessa revolugio € de tal ordem que ela "incita os paises menos avancados a
imitar os mais avangados ¢ importar as novas técnicas, métodos e praticas de organizagfio32",
E. no concernente ao caso brasileiro, "o debate sobre o nacional adquirin outra feigdo. Até
agora limitava-se em ideologia que justifica a a¢fo dos chefes de empresas no mercado
mundial. E, sem divida, por isso que nfio hd grandes diferengas entre o discurso de venda da
telenovela e a argumentagfo dos negociantes de armas no exterior (o Brasil é o quinto produtor
mundial), quando os dois sfo vistos exclusivamente como produtos nacionais. Portanto, cu diria
que esse fato marca uma etapa da sociedade brasileira que faz com que, doravante, scja
impossivel voltar A velha oposigio colonizador/colonizado com a qual estdvamos habituados a
operar!®", Para colocar em perspectiva essa modernidade dita alternativa e prevenir os vexames
de um novo mito, ainda seria preciso completar essa visdio da modernidade — que toma como
base os progressos das classes ¢ categorias integradas a seus beneficios — cotno as outras
logicas, desta vez de segregacio, que nessas mesmas realidades ndo cessaram de se
aprofundar.”
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se em uma das linguagens desta globalizagdo.

A linguagem, enguanto mstrumento de comunicagdo € representa¢do
nacional, presta-se a unificar os cidaddos nacionais, a0 mesmo tempo que a refletir
a racionalidade universal e particular destes cidaddos. A lingua falada e escrita é
uma concretizagdo das linguagens. Tal qual no espaco nacional, em uma dimensdo
global, uma lingua adquire linguagens universais € particulares as culturas regionais
¢ locais com as quais mantém contato. Pensar, portanto, no English do colonizador
¢/ou imperador parece nfo ser suficiente para entender de qual English se fala,
quando referindo-se a uma lingua franca de uma sociedade global emergente.
Enquanto lingua franca, este inglés deve ser o produto da racionalidade universal e
particular das nagbes globais, a0 mesmo tempo que servir de emblema condutor
destes valores, crencas e costumes; ou seja, deve ser também um produtor de uma

cultura global plasmada de linguagens particulares. 6

Em sua socializagdo global, o English vem tomando formas novas,
adequando-se as linguagens pluri-regionais, promovendo uma "inglesagdo”
diferente das décadas anteriores. Ndo que anteriormente a internacionaliza¢do do
inglés ndo sofresse estas influéncias culturais, mas nesta globalizacdo moderna, os
meios de comunica¢do de massa tém promovido um enfrentamento maior entre as
diversas culturas regionais globais. Ou seja, 0s meios telematicos de comunicagio
encurtam a distdncia entre os cidadios; o que, conseqilientemente, faz com que 0s
pensamentos, 08 costumes, as crengas € 0s conceitos passem a ser percebidos e
discutidos (aceitos ou refutados e trans-formados) por outros seres sociais; € que

alcancem uma dimensio maior, uma interpretacdo mais complexa, a partir de

& GRAMSCI, A. (1991), in: Os Intelectuais e a Organizacdo da Cultura. Rio de Janeiro:
Civilizagio Brasileira. p. 20-21, trata destc imbricamento cultural, na perspectiva da Sociedade
Norte-Americana. Salienta que “deve-se notar nos Estados Unidos, em certa medida ... a
auséncia dos intelectuais tradicionais e, portanto, o diverso equilfbrio dos intelectuais em geral.
Ocorreun uma formac¢io macica sobre a base industrial, de todas as superestraturas modernas. A
necessidade de um equilibrio ndo é dada pelo fato de que seja necessdrio fimdir os intelectuais
orginicos com os tradicionais, que ndo existem como categoria cristalizada ¢ misoneista, mas
pelo fato de que seja necessdrio fundir, num s6 cadinho nacional de cultura unitdria, diversos
tipos de cultura trazidas pelos imigrantes de origens nacionais variadas”



26

outras interpretagdes, de outras visGes’.

Ortiz suscita a tese de que os fenémenos de diglossia® podem esclarecer a

7 Acerca da necessidade de se voltar A especificidade do Estado e do dispositivo de comunicagdo
nacional e local para se entender o atual conceito de indistria cultural, nesta sociedade global
emergente, interpreta Mattelart (1994), op. cit. p. 224-225-226; "Para Adorno e Horkheimer, a
indistria cultural como espaco de realizagdo plena de serializacdio, padronizagio e divisio do
trabalho, fixa de maneira exemplar a faléncia da cultura, sua queda na categoria de mercadoria.
A transformacgio do ato cultural em valor mercantil abole seu poder critico. O reino da pseudo-
individualidade iniciado com a existéncia da prépria burguesia se desdobra com arrogéncia na
cultura de massa {...) A jun¢fo que eles estabelecem entre tecnologia, cultura, poder € economia
ndo ¢ analisada em si: estd ai unicamente para esclarecer o que eles consideram como a
degradagdo do perfil filosofico-existencial da cultura como experiéncia auténtica. Portanto,
nesses primeiros, nfo se deve esperar encontrar anilises sobre a maneira como, em cada
realidade concreta, a indistria - no singular, porque vista como um sistema global de produgéio
da cultura enquanto mercadoria - incorpora-se no jogo das instituigbes, ou seja, como ela se
posiciona em relagio ao Estado e d sociedade civil organizada (...) a nogdo de indistria cultural
serve mais de contraponto a uma certa sacralizaco da arte ¢ da alta cultura do que para
elucidar a industrializagdo da cultura, ainda menos sua internacionalizagio”. Ou seja, na
contemporancidade, o nivel de acesso aos consumidores de diversos e diferentes regifes globais,
através da midia falada, escrita ¢ televisada do mundo moderno da informatica possibilita a
interagio de seres globais, e aponta para a impossibilidade hegeménica cultural, mesmo numa
sociedade regida por uma "racionalidade instrumental”, como sustentam Adorno e Horkheimer.
Mattelart (p. 251-258) sustenta que, na verdade, "a lentiddo do processo de construgio da
"transnacionalidade™ na 4rea do sistema de produ¢do torna ainda mais necessaria a construgio
da transnacionalidade pela via dos simbolos. E nesse aspecto que, efetivamente, o consumidor é
a peca essencial da legitimacio da globalizacdo da economia (...) o consumidor considerado,
simultaneamente, como entidade global e diferenciada”. As mercadorias, portanto, como ja
supunham ADORNO, T. & HORKHEIMER, M. (1985), op. cit, p. 156, sfic "mimese(s)
compulsiva(s) dos consumidores, pela qual s¢ identificam as mercadorias culturais que eles, ao
mesmo tempo, decifram muito bem"; mas que, segundo Mattelart (p. 256), na
contemporaneidade, ganham a dimensdo local e global, ou seja, "inscrevem as diversas
tentativas de desenhar o perfil do ou dos consumider(es) transfronteiras”. E exemplifica que “os
avatares da construgio de uma televisdo pan-européia indicam ji as dificuldades encontradas
para reunir, diante do mesmo programa, 4 mesma hora, o mosaico das culturas ¢ lingnas. As
redes deste tipo ji perderam suas ilusGes. A histdria mais antiga da internacionalizagio da
imprensa cotidiana ¢ periodica deixa entender hi muito tempo, que a internacionalizagio é uma
questic de segmentaglo e assincronismo”. Desta forma, pois, este processo acentua-se €
dinamiza a trans-regionalizagio cultural deste inglés, transvestindo-0 numa espeécie de
englishes, sem letra maiuscula e no plural; ou seja, gue ndo representa uma nagdo hegemonica,
mas a nac¢fio global, produto de racionalidades universais e particulares.

ORTIZ, R. (1994), in: Mundializa¢do e Cultura. Sio Paulo: Editora Brasiliense, p. 100, explica
que este fendmeno de diglossia tem a ver com a utilizagio de linguas diferentes, por grupos
sociais distintos, respeitando o valor de hierarquia que cada lingua possui no contexto histérico
de cada grupo. Na India, a exemplo, o ingiés ¢ utilizado em eventos sociais, em programas de
radio e televisfo, mas nio em casa, onde os nativos indianos preferem seus diversos dialetos.
Esta diglossia explica, por exemplo, a utilizagio do inglés nesta sociedade emergente. As outras
linguas, especificas as regies nacionais, nfio perdem seu valor de commnicagio mas, em certas
ocasies, sgo substituidas por uma lingua de comunicagio universal, como o inglés. Tal como
na India, onde o inglés é uma segunda lingua, no mundo contemporineo, ¢ o inglés a lingua
responsavel por promover esta mediagio comunicativa dos seres globais. Resume que esta
diglossia ¢ “um conjunto de fenémenos que ocorrem em sociedades nas quais coexisiem duas

o
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problematica da mundializagfio: "o inglés se caracteriza cada vez mais como lingua
mundial (...} Ndo se trata, porém, de uma "lingua franca”, cuja atribui¢io seria
unicamente colocar em contato grupos de falas distintas. O processo de
globalizacio se assenta sobre interesses politicos € econbmicos (...) os atores
soclais possuem vantagens em utilizar esta lingua mundial. A entrada de novas
culturas, com seus idiomas particulares, neste mercado lingiiistico, ndo o debilita,

pelo contrdrio, ir4 fortalecé-lo".?

Os dados coletados e apresentados na Tabela II, a seguir, indicam que,
embora o inglés apareca em quase todos os nomes de herdis veiculados, muitos
deles nio sdo de origem norte-americana, inglesa, neo-zelandesa, australiana ¢
outras, nas quais o English é a primeira lingua; mas de origem oriental, que
utilizam nomes ocidentais para que possam ser veiculados, reconhecidos e

consumilos, também no ocidente.

Tabela II - Origem herdis com nomes referéncia / origem inglesa

Revistas 01 12 23 24 s 46 57 Total /[ %
n®
Nt o4 05 05 05 05 05 05 34 4,8%
produtos
dacaps
Origem 03 04 02 03 03 02 02 19 55,3%
om ingles
Origem 03-Usa 02-USA 02-USA 01-UsA 04 - USA {1 -USA 0]1-USA USA-14 73,6%
DOMEE 01- i mf. outros-04 21%
ngiés fimf-Gl 5%
N° owtras 15 26 38 18 17 09 17 139 64,7% nglés
mercadona
5
Oxigem 07 15 24 iz 13 5 14 0 64,7% ing
nomes 01 -Amf 09- i mf. 04 fi mf. 07- A mi. i mf.-21 20,1% outros
inglés 15, 1% inf
Empresas 1 17 36 12 15 02 10 103 25,8%
04 - fi inf 09- i inf £2- finf 06- i nf 01- fi jnf 07-fimnf 07 fini’ fiinf - 36 Amf - 74,1%
Ongein em 062 02 26 05 06 - fx] 45 A3,6%
nglés
Ongem EUADL EUA-02 EUA-11 outros-05 EUA-06 - EUA- EUA-20 EUA-20
nome outros-Cl EUA-outrog- (Japéio) outros-01 EUA-outros- | EUA-outros-04
mgkts (Japhio} i) outros.02 03-4 outros-21
Brasi-i1 (Brasit) outros-21
outros-0
(hilanda)

Observando as palavras de origem/referéncia inglesa apresentadas na
Tabela I, a seguir, percebe-se¢ que os 1.044 nomes proprios mencionados nas

sete revistas referem-se a 890 mercadorias produtos destes heréis globais (ex.:

linguas distintas (...} € hd uma reparticio das atividades que fazem com que as linguas
disponiveis sejam utilizadas em uma situacfo, mas nfo em ountra™,
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Street Fighter - série TV, Street Fighter - videogame; Street Fighter -
longametragem; Street Fighter - gibi; Street Fighter - desenho para cinema; € a
nova série de cartoons Street Fighter ...) e a 154 empresas veiculadoras destes
produtos (ex.: Toei Company; Hanna-Barbera; Marvel; Steven Spielberg;
Estudio Famous ...). As expresses técnicas ¢/ou coloquiais, em mimero de 182,
referem-se a palavras do mundo informatizado dos videos, € do mundo cotidiano
de adolescentes globais freqiientadores de locais globais como os shopping
centers, os airports, os parques de diversbes mundiais; e consumidores da cultura
global transmitida pelos meios mmpressos e eletrdnicos de comunicagdo mundial

(e.g.: gravata fax, cards da Fox; Graphic Novel; totalmente High Tech ...).

Tabela III - Dados especificos das revistas Her6i / Heréi Gold

REVISTAS |01 12 23 24 3s 46

57 TOTAL/ML
fuld REVISTA
N° pég. 32 32 32 48 43 43 43 238 41,1
Revista
Médis Pigs.1-12-23 | pigs.2-13-24 | pégs.3-14-25 | pigs.4-15-26-37- | pigs.5-16-27-38 | pégs.6-17- | pigs.7-18- pag. 26 14,3
palevrs 43 28-39 2940
pég. 102,2 1452 1392 14,3
43,6 133 1156 113.7 587 2987
137 iy 347 511 455 581
Palavras 14613 4.256 3.701,3 4.905.6 5.460 6972 6.684 330624 |4.723.2
Tevista 33446,2
Palavras 120 132 106 200 194 162 262 1226 1751
_inglés
% palaviss 2% 4,2% 2,8% 4% 3,5% 2,3% 39% 3,7 3%
_inglés 4,1%
N° palavras 3.7 56 33 4,1 4 33 54 3.9 4,2
inglés pég. A2
% nomes 99% 88.4% §6.7% 83% 87,1% 80,8% 80,5% 35,1% 85,1%
proprios 14 161 92 166 16¢ 131 211 1044 149,1
% nomes 84,2% 93, 7% 67,3% 89, 7% 89,9% 90,8% 76.3% 85,2% 85.2%
produtos | 96 151 62 149 152 119 161 830 127,1
% nomes 13,7% 6,2% 32,6% 10,2% 10% 9,1% 23,6% 14,7% 14,7%
empresas | 18 10 30 17 17 12 50 154 2
%5 palavras / 5% 11,5% 13,2% 17% 12,8% 19,1% 19,4% 14,8 14,8%
expressdes | 06 21 1 M 25 at 51 182 26

A procedéncia destes produtos com origem ou referéncia em inglés, quando
mencionada, indica que nem sempre sdo planejados, produzidos e consumidos em
paises ocidentais nos quais este idioma é a primeira ou a segunda lingua, mas em
locais os mais diversos, ocidentais ou ndo, onde ensina-se / aprende-se ou ndo este
idioma como uma lingua estrangeira (ex.: uma produgdo associada da TV

Manchete, TV Yomiuri, Group Tac, Amuse e da Capcom - Japdo/USA/Brasil). Ou

® IDEM. p. 101-102 € 103.




29

seja, este inglés utilizado nos nomes proprios de mercadorias e empresas ndo
representa a lingua materna da nagdio norte-americana e/ou britdnica e/ou
canadense e/ou australiana e/ou neo-zelandesa ..., (ex.: A série de TV dos Street
Fighter, uma produgfo japonesa, com o titulo original Street Fighter II - Victory),
mas a lingua de comunicagdo e veiculagio de mercadorias produzidas por
empresas que vém fundindo-se em fabricas globais. Os dados coletados na Tabela
II (p. 27) demonstram que, dos 22% dos produtos que tiveram suas procedéncias
mencionadas, aproximadamente 26% indicam ndo pertencer apenas as nagdes cuja
lingua nativa € o inglés. 18,2% destas formam conglomerados pluri-nacionais, 36%
sdo frutos de fusSes de indUstrias nacionais, e 45,8% sio empresas terceirizadas
que prestam servigos as demais. Revela-se ai a tendéncia ao aparecimento de

fabricas globais.

HOBSBAWN, E. (1995). in: A Era dos Extremos. S&o Paulo; Companhia
das Letras, p. 253-281, trata de historicizar, em retrospecto, como, a partir da
década de 1960, fica claro o avan¢o de um capitalismo em ambito global: “De
inicio, essa espantosa explosdo da economia pareceu apenas uma versio gigantesca
do que acontecia antes; por assim dizer, uma globalizagio dos EUA pré-1945,
tomando esse pais como um modelo de sociedade industrial capitalista. E de certa
forma era mesmo. (...) Muito do grande boom mundial foi assim um alcangar, ou
ndo, no caso dos EUA, um continuar de velhas tendéncias. (...) Bens e servigos
antes restritos a minorias eram agora produzidos para um mercado de massa (...)
Contudo, a economia mundial na Era de Ouro continuou sendo mais infernacional
que fransnacional”_ (p. 271). E, “embora as economias industriais comprassem ¢
vendessem cada vez mais suas respectivas produgdes, o grosso de suas atividades
econdmicas continuou centrado no mercado interno (...) Apesar disso, comegou a
surgir, sobretudo a partir da década de 1960, uma economia cada vez mais
transnacional, ou seja, um sistema de atividades econdmicas para as quais os
territorios e fronteiras de Estados ndo constituem o esquema operatorio basico,
mas apenas fatores complicadores (...) Trés aspectos dessa transnacionalizacio

foram particularmente 6bvios: as empresas transnacionais (muitas vezes conhecidas
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como “multinacionais™), a nova divisdo internacional do trabalho e o aumento de

financiamento offshare (externo) (p. 272).

Todos podem reconhecer-se nestes herois. Sdo estes proprios seres
globais que interpretam e concretizam em herdis-mercadorias de consumo e suas
ideologias culturais. Quando estes emblemas universais — as mercadorias-herdis
— 530 veiculados e consumidos em diferentes regides culturais, eles acabam por
adotar e representar também os emblemas particulares destas nagdes globais.
Portanto, estes emblemas representam, transformam e reafirmam os valores,
normas € costumes produtos nestas e destas regiGes culturais globais distintas,
tanto quanto representam, transformam e sustentam a racionalidade universal dos
cidaddos cosmopolitas desta sociedade global moderna contemporinea; destas
economias-mundo; destas ndo-nagdes. A este respeito, MATTELART, A. (1994).
op. cit., p. 273, enfatiza o fato de que “as teorias da moderniza¢do linear
exprimiam a visdo do Ocidente a respeito da modernidade. Essas predigdes ndo se
realizaram. Todas as formas politicas ¢ econdmicas inspiradas pela modemizagéo -
desenvolvimento acabaram por fracassar. Ao levarem em consideragdo este
fracasso latente, alguns antrop6logos comegaram a se interrogar de forma critica
sobre a maneira como os cientistas politicos, historiadores e sociologos
estabeleceram a relagdo entre fluxo culturais, transnacionais e culturas nacionais”
no chamado Terceiro Mundo. Sua hipétese central: a intensificagdo da circulagio
dos fluxos culturais engendrados pelo processo de transnacionaliza¢io ndo conduz
& homogeneizagio do globo, mas em diregio de um mundo cada vez mais

miscigenado”.

Algumas informages veiculadas nas resenhas sobre os herdis-produtos
globais demonstram a miscigenagdo destas mercadorias quando submetidas as
culturas ocidentais e orientais. Exemplos sdo os "Ayrton Senna" produtos da
cultura brasileira ¢ da cultura japonesa. As Revistas do Senninha tanto quanto as
Shonen Jump veiculam um emblema universal que estes herois representam;

mercadorias imagens de um Ayrton Senna que luta pela unidade, fraternidade,
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competitividade ¢ produtividade — simbolos, emblemas universalmente
reconheciveis por cidaddos globais modernos. Entretanto, em tratando-se de
particularidades culturais — indistintamente presentes em culturas diferentes — os
simbolos, emblemas regionais sdo, se ndo preservados, ao menos respeitados em
sua representacio social. A cultura japonesa, por exemplo, adota com naturalidade
a arte erdtica em revistas infantis-juvenis como a Shonen Jump do "GP Boy", ou
"Fastest One", ou ainda "F. No SenKou" - "Ayrton Senna No Tyoussen" ("O
Brilho da Férmula" — "O Desafio de Ayrton Senna", ou apenas "O Deus da
Velocidade"). Os criadores do Senninha brasileiro, ao contrério, quase arriscam a
tornd-lo assexuado para prevenir que possa incutir gualquer ideologia ou
comportamento sexual nas criangas e adolescentes brasileiros que consomem seus
conselhos em colantes, lancheiras, camisetas, bonés etc vendidos no mercado. Este
heréi limita-se a veicular os simbolos, os emblemas necessdrios & socializagio
moderna destes jovens. Valores como disciplina, coragem e dedicag@o ao trabalho
sdo o conteido destes emblemas que, por conseguinte, cristalizam-se em
mercadorias-Senninha. Os emblemas universais e particulares cristalizados nestes
produtos de consumo ditam as normas, os costumes e os valores desta nacgdo

jovem global.

A socializacdo global depende de simbolos nacionais / globais para
concretizar-se. Tais simbolos devem representar categorias culturais regionais e
globais a fim de que possam ser reconhecidos como emblemas universais e
particulares de uma sociedade global. O acesso aos produtos emblemas parece
possibilitar o acesso a cultura moderna global. Esta cultura privilegia a
modernizacdo técnico-cientifica das sociedades, cristalizada em produtos
consumiveis por seus cidaddos. Estes produtos, desenvolvidos através da utilizacdo
do oprogresso técnico-cientifico traduzido em maquinas informatizadas,
supostamente pretendem garantir a qualidade de vida dos cidaddos. A fim de serem
considerados efetivos cidaddos globais, os individuos precisam adquirir estes
produtos-simbolos culturais globais. Estes simbolos coisificam-se nos alimentos,

nas roupas, nos cal¢ados, nos brinquedos, nos instrumentos de trabalho, enfim, em



32

todas as mercadorias acessiveis no mercado global™.

O inglés, neste processo, age como uma lingua de comunicagio na
veiculag@io destes emblemas globais. O inglés, lingua franca, portanto, promove a
globalizagio do emblema global — o her6i Senninha ou o GP Boy, ou o Fastest
One — tanto no ocidente como no oriente. Quando, porém, Shonen Jump
(expressOes derivadas de uma das linguas japonesas e da lingua inglesa) da nome a
uma revista japonesa, que devera ser consumida por uma nag¢do japonesa global,
este nome conota a idéia de uma revista direcionada ao publico jovem interessado
em aventura, a¢do e sexo. O Jump em English torna-se um jump em englishes,
representa uma linguagem da sociedade global japonesa, ndo mais s0 da americana

ou da britédnica.

Enquanto produto de linguagens universais, o inglés pode explicitar a
racionalidade desta sociedade global emergente. O englishes, lingua franca, ¢
produto desta sociedade global; por isso, ¢ também uma lingua que traduz os
desejos, as normas, os valores, ou seja, que contribui na produgéo - transformagao
¢/ou reafirmagiio — dos simbolos universais imprescindiveis a socializagdo global.
O englishes, enquanto um fator concomitantemente causal e conseqiiente desta
globalizagdo, é um objeto capaz de explicar o que significa afirmar que o inglés €

uma "lingua franca" nesta e desta sociedade global contemporanea.

O englishes, emergente nesta e desta sociedade global, representa um
emblema global — a mercadoria — e € representado por outro emblema global —

a comunicagio. A globaliza¢io da sociedade moderna contemporénea, portanto, é

10 RESENDE, A. (1992). in: Fetichismo e Subjetividade. Tese de Doutorado. PUC-SP. p. 126

(inédito), interpreta assim o vinculo social entre as pessoas /coisas, no valer de troca,
suscitado por Marx: “A forga social dos individuos, a objetivagdo de sua vida, ganha o
significado de coisa. A relagio social entre pessoas, especificas das sociedades pré-capitalistas,
se converte em relagdio social entre coisas — que subordinam o comportamento humano a
dimens@es estranhas a seu ser objetivado € que parecem ganhar vida propria e existir
independentemente dos individuos indiferentes entre si. A relagio do individuo com a
sociedade, seu poder social, sua atividade vital, tudo isso se transforma em coisa que individuo
passa a carregar no bolso”.
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uma condicio reciproca de possibilidade da globalizacdo informacional. Esta, por
sua vez, ¢ conseqiiéncia dos avangos tecnologicos produzidos por cidaddos
globais. Estes, comumente, representam os interesses e as necessidades de fiabricas
globais. Estas, ao fim e ao cabo, utilizam-se das linguagens da informatica ¢ do
inglés para representar a mercadoria — que elas mesmo planejam, produzem e
veiculam; através de um outro emblema global moderno; a comunicagio — que

também elas mesmo planejam, produzem e veiculam ...

Néo trata-se aqui de afirmar que as fabricas globais substituem as nagées,
mas compreender estas fabricas globais como representantes trans-nacionais, e nao
apenas como empresas multi-nacionais das décadas dos pos-guerras. "Tanto €
assim que as transnacionais redesenham o mapa do mundo, em termos
geoecondmicos geopoliticos muitas vezes bem diferentes daqueles que haviam sido
desenhados pelos mais fortes Estados nacionais. O que ja vinha se esbogando, com
a emergéncia dos monopolios, trustes e cartéis; intensifica-se ¢ generaliza-se com
as transnacionais que passam a predominar desde o fim da Segunda Guerra
Mundial; inicialmente 4 sombra da Guerra Fria e, em seguida, & sombra na "nova
ordem econémica mundial” (...} Na base da internacionalizac@o do capital estdo a
formagdo, o desenvolvimento e a diversificagio do que se pode denominar "fabrica
global"."11 Alguns conglomerados pluri-nacionais representam a fusio de grandes
empresas nacionais ¢ internacionais; estatais e privadas; do ocidente e do oriente,
dos primeiros, segundos e terceiros mundos. Algumas destas fabricas globais t€ém
sedes em quase todos os cantos do mundo, que produzem partes de uma mesma
mercadoria, que devera ser montada e distribuida no mercado global através dos
meios de comunica¢do informatizados, em tempo ideal. Este fato provoca a falsa
impressio de que o capital enquanto emblema possa ser o unico simbolo capaz de
representar uma sociedade global moderna em emergéncia. E que, enquanto
representante maior desta modernidade, o emblema capital possa ndo apenas ditar
a razdo politico-econfmica global, mas ser a propria epistemologia politico-social

desta globalizagiio.

11 TANNI, O. (1995). op. cit. P. 46-47,
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Ao contrario, as na¢des ndo demonstram sucumbir, e o englishes, enquanto
uma linguagem produto e processo desta globalizagdo, representa e reafirma a
existéncia destas nagbes globais, quando traduz em uma lingua franca a trans-
regionalizagio cultural dos emblemas universais e particulares em constante
processo historico de construgdo; nesta e desta sociedade capitalista moderna
contemporinea. "Todo esse universo de coisas, gentes, idéias, realizagses,
possibilidades e ilusdes articula-se no mercado global tecido principalmente pelo
idioma inglés (...) Na época da globalizagfio, o inglés se universaliza, comunicativo
e pragmatico, expressivo e informatico (...) Mas esse nio € um processo trangiiilo.
Desenvolve-se de modo problematico. Ao mesmo tempo que impulsiona a
homogeneizagio, equalizagdo ou integragdo, provoca fragmentagdes, rupturas,
contradigbes (...) As fronteiras nfo sfo abolidas, dissolvem-se; as linguas
continuam a existir traduzidas em geral para o inglés; as moedas nacionais
continuam a circular, sempre referidas a uma moeda abstrata geral mundial; as
cartografias sdo redesenhadas pelo computador; as historias sdo recontadas desde
os horizontes da globalizagdo; as experiéncias traduzem-se em virtualidades,
simulacros; as palavras progressivamente recobertas pelas imagens (...)
Modernizam-se antes procedimentos do que temperamentos, antes modos de agir

do que de pensar, antes formas de imaginar do que de sentir".12

Os herois-mercadorias que pretendem ser reconhecidos como mercadorias-
emblemas desta sociedade global precisam de linguagens universais que
comuniquem e que, a0 mesmo tempo, traduzam as representagdes politico-sociais
dos cidaddos globais. Uma destas linguagens ¢ a lingua inglesa. Outras linguagens
s80 os meios impressos e eletrOnicos de comunicag¢do, que articulados em teias
multimidias veiculam, transformam e reafirmam os significados universais de
emblemas cristalizados em heréis-mercadorias de desenhos animados, histérias em
quadrinhos, jogos de video, filmes de cinema, video e televisdo, programas de
computador, parques de diversdo, alimentos, roupas, calgados, acessorios,

brinquedos, xampu, discos, fitas... Os aparelhos multimidias modermos de

12 IDEM. p. 175-177-178.
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comunicagio como os televisores, radios, computadores, videos cassetes, video
games, toca-fitas, CDs, telefones, celulares, faxes, modes... sio um dos produtos
deste processo modernizante das sociedades globais. Cada um destes aparelhos
inventados vem como resposta-mercadoria as necessidades comunicacionais dos
cidaddos modernos. E cada um destes produtos-respostas €, também, responsavel
pela criagdo e veiculagdo desta preméncia informacional. Isto implica crer que o
processo  dialético da construgo historica desta sociedade moderna
contempordnea pode, ainda, ser apreendido e interpretado através da categoria de

analise "meios de comunicagdo de massa", neste final de século.

Urge-se pensar, porém, uma nova concepgdo deste termo. Ianni resume sua
interpretac@o afirmando que "quando o sistema mundial se pde em movimento ¢ se
moderniza, entdo o mundo comeca a aparecer uma espécie de aldeia global. Aos
poucos, ou de repente, conforme o caso, tudo se articula em um vasto e complexo
todo modemo, modemnizante, modemizado. E o signo por exceléncia da
modernizagio parece ser a comunicagio, a proliferagdo e generalizagdo dos meios
impressos e eletrénicos de comunicagdo, articulados em teias multimidias
alcangando todo o mundo (...) A verdade ¢ que a indhstria cultural também
adquiriu alcance global. {...) Em nivel mais do que evidente, o principal tecido da
aldeia global tem sido o mercado, a mercantilizagdo universal, no sentido de que

tudo tende a ser mercantilizado, produzido e consumido como mercadoria”. 13

Os meios impressos e eletrdnicos de comunicagdo modernos, como a midia
televisada, escrita e falada, o cinema e o computador, entrelagam o globo terrestre
de uma forma tdo difusa, que causam a impressdo de que esta sociedade moderna
global é uma homogénea massa cultural mundial. Entretanto, esta multimidia global
ndo da sinais de ser monolitica pois, em sendo o globo uma figura histérica e nio
apenas uma figura astrondmica — e como tal é atravessado por diversidades e
desigualdades politicas, culturais, religiosas, sexuais, étnicas e outras — promove

e veicula a trans-culturagdo de emblemas trans-regionais locais, nacionais e globais.

13 IDEM. p. 93-96-99.
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Janni entende assim o processo: "No ambito da aldeia global, prevalece a midia
eletrdnica como um poderoso instrumento de comunicagdo, informagéo,
compreensdo, explicagio e imaginagdo sobre o que vai pelo mundo. Juntamente
com a imprensa, a midia eletrOnica passa a desempenhar o singular papel de
intelectual orgénico dos centros mundiais de poder, dos grupos dirigentes das
classes dominantes. Ainda que meditizada, influenciada, questionada ou assimilada
em dmbito local, nacional e regional, a0s poucos essa midia adquire o carater de
um singular e insdlito intelectual organico e articulado as organizagles € empresas
transnacionais predominantes nas relagles, nos processos e nas estruturas de
dominagdo politica e apropriagio econdmica que tecem o mundo, em
conformidade com a "nova ordem econémica mundial”, ou as novas geopoliticas e
geoecondmicas regionais e mundiais (...) E claro que a midia global nio é
monolitica (...) tomada em nivel mundial, a midia expressa muito do que vai pelo
mundo, na ordem da integragdo ¢ fragmentacdo, no ambito das diversidades e

desiguaidades, no jogo dos conflitos e das acomodagdes”.14

Os emblemas demonstram traduzirem-se em desenhos animados, historias
de quadrinhos, em jogos de video, em filmes dos cinema, video e TV, em
programas e jogos de computador ¢ em redes internacionais de informagdo, em
brinquedos, brincadeiras, alimentos, roupas e acessorias consumidos nos lares, no
trabalho, nos parques de diversio, nos shopping centers e outros lugares do
mundo todo. Estes produtos-mercadorias emblemas de socializagdo global vém
sendo veiculados pelos meios impressos e eletrdnicos de comunicagdo modernos,
mas também traduzidos em marketing comercial daqueles. Alguns aparelhos
modemos de comunica¢gZo de massa como a televisio € o computador passam de
promotores a produtos imprescindiveis ao processo de globalizagido. A socializagio
global das criangas, jovens e adultos modermnos vem dando-se através do
reconhecimento de emblemas universais e particulares interpretados e cristalizados
em mercadorias; por exemplo, em her6is-filmes, herois-desenhos, herdis-games,

herois-programas e tantos outros. Estas mercadorias necessitam de aparelhos

14 IDEM. p. 95.
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modernos para poder navegar pelo globo terrestre. Os meios de comunicagdo de
massa como a midia televisada, falada e escrita, o cinema e computador promovem
e veiculam os herdis globais, tanto quanto sdo promovidos e veiculados por esses
herois globais. Transformam-se todos em mercadorias-emblemas da e na

globalizagfio comunicacional.

O inglés, mais uma vez, suporta o papel de lingua franca, de nexo
comunicacional e informacional de veiculagio destas mercadorias. As redes
multimidias modernas adotam, inclusive através de acordos internacionais, um
inglés como linguagem oficial do mundo da midia televisada, falada e escrita
mundial, e do mundo da informatica. Isto porqué, "da mesma maneira que a nagdo
se respalda na construgio de um mercado amplo de bens materiais, ela pressupde
uma unicidade lingtiistica que lhe oferece legitimidade. A lingua oficial adquire,
portanto, um valor simbolico € se impde como hegemodnica diante da pluralidade
das falas (..) A utilizagdo do inglés no trabalho (publicagles cientificas,
informatica), na publicidade, no show business e nas trocas internacionais sdo sinais
da existéncia de um fendmeno de diglossia em escala mundial. Ele adquire entdo
uma autonomia interna as diversas culturas mundializadas, possuindo uma vida

propria no seio das comunidades lingiisticas" 1

A exemplo, os dados coletados indicam que dos 182 termos técnicos e
coloquiais de origem ou referéncia inglesa utilizados nas revistas infantis-juvenis
analisadas, a grande maioria tem a ver com uma linguagem moderna da informatica
(Roteiro de Andlise I). Nio tratam apenas de termos da computagéio, mas de
termos que expressam alguns produtos frutos de avangos tecnolégicos deste
mundo informatizado. Por exemplo, videogames, mega drive, cockpit,
cinemascope, laser, replay, on-off, fax, cards, cartoon, nerd, live-action,
Sflashback, design, kit, over, start, boom, undergrounds, home video, trash, anti-
alien, cyborg, entre outras, sio expressdes que carregam consigo o simbolo da

modernidade. A modernidade contemporéanea traduz-se em qualidade. A qualidade,

15 ORTIZ, R. (1994). op. cit. p. 101-102.
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nesta sociedade moderna, precisa da indistria da informatica e traduz-se, por sua

vez, em eficiéncia e produtividade.

As redes multimidias de comunicagdo sdo o simbolo, por exceléncia, desta
modernizagio. Sdo elas as responsaveis pela articulagdo, veiculagdo e aceitagio de
embiemas-mercadorias globais cada vez mais informatizados, mais qualificados e
mais diversificados. Os meios de comunicagdo de massa modernos sdo uma das
linguagens universais que comunicam e traduzem, pois, os herdis-mercadorias

globats.

Também, nesta pesquisa, dados coletados demonstram que os 890 nomes
de heréis-mercadorias € os 154 nomes de fabricas globais de origem ou referéncia
inglesa utilizados nas revistas podem ilustrar a existéncia dos meios de
comunicagdo de massa modernos como produtos € como promotores desta
globalizagdo comunicacional (Roteiro de Analise II). As revistas Her6i e Heroi
Gold, a exemplo, sdo um produto-herdi veiculador de outros produtos-herdis.
Nestas revistas, os leitores tém acesso a informacgdes acerca dos herdis-filmes,
heréis-games, herdis-desenhos, heréis-roupas, herois-brinquedos, herois-revistas,
herdis-programas, herdis-cards, ¢ muitos outros herdis-mercadorias, produtos da
modernizagdo dos meios impressos e tecnologicos de comunicagio. Estes herois-
mercadorias também divulgam e promovem os meios de comunicagdo modernos,
ja que estes sO podem ser acessados e utilizados se seus usuarios consumirem as
mercadorias-produtos - meios de comunicag3o mundiais, tais como a televisdo, a

revista, o gibi, o video cassete, o video game, o computador ...

Os her6is mencionados por este meio de comunicagio impresso sdo
acessados nos cinemas, nos lares, nos shopping centers, nos parques de diversdo e
em outros tantos lugares globais. Estes herois tornam-se mercadorias produtos ndo
de meios de comunicagio de massa homogéneos, mas de fabricas globais de
produgdo comunicacional mundial. Apesar de apenas 18,2% das ind0strias

mencionadas nestas sete revistas analisadas demonstrarem pertencer nio a uma
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Unica nagdo, mas a conglomerados pluri-nacionais, (Tabela II, p. 27) é possivel
perceber que esta globalizagdo das fabricas de comunicagio vem alcangando
proporgdes cada vez maiores e fusGes cada vez mais substanciosas. As redes
internacionais de multimidia estdo presentes em todos os cantos do mundo. Nio ha
distancia que impossibilite a veiculagio de informagbes necessarias a dinamizagio
da globalizagdo modernizante desta sociedade. A fusido destas fabricas de
informagGes ganha espagos fisicos cada vez mais globais, como uma "proposta de
modernizagdo" que privilegia 0 bem comum de todo um globo social. As redes
internacionais de televisdo via cabo e por assinatura, além da mais recente e
globalizante Infernet, simbolizam a quebra das barreiras nacionais e a unificacio
trans-regional das linguagens emblemas dos povos globais do mundo. A lingua

inglesa, verifica-se, ¢ um nexo comunicacional destes cidados'®.

A produgdo dos meios de comunicagio-mercadorias também ilustra esta
integragdo mundial das fabricas. Embora alguns destes heré6is demonstrem ter sido
idealizados por alguma fabrica nacional, a montagem, a veiculagdo e o consumo
dos mesmos acontecem de uma forma difusa. Um s6 grupo de herdis japoneses,
como os mais comemorados Cavaleiros do Zodiaco, apés ter sido encomendado
pela terceira maior fabrica de brinquedos do mundo, a Bandai, foi criado por um
dos principais estidios de desenhos animados do mundo, a empresa Toei
Animation, e vem sendo veiculado por redes de multimidia internacionais,

passando pela Franga, Espanha, Portugal, Brasil e México.!?

'® Dados empiricos podem ser confirmados no simples apertar da tecla de um controle remoto ou
de um mouse que d4 acesso aos meios de comunicagio de massa como as redes de televisio ¢ de
informagfo internacionais, como a Internet,

17 Dados coletados acerca dos Cavaleiros do Zodiaco. in: HEROIL N° 1, Sao Paulo: Editora Acme
Ltda & Nova Sampa Diretrizes Editora Ltda, p. 13-16, trazem as seguintes informagdes: "Todo
mundo sabe que os CAVALEIROS sdo a maior mania do momento, A mogada ndo fala em
mais nada. Na escola, na rua, na televisdo, em todo e qualquer lugar, onde quer que vocé va, é
praticamente impossivel ficar imune aos mais novos herdis do universo; Mas nem todo mundo
sabe que essa mania foi superplangjada ! OS CAVALEIROS DO ZODIACO foram criados no
Japdo pela empresa Toei Animation, um dos principais estidios de desenhos animados do
mundo. Eles produziram 114 episodios, dos quais a TV Manchete por enguanto sé exibiu 52. O
resto eles estdo guardando para 1995. A Toei criou os CAVALEIROS de encomenda para a
Bandai, a terceira maior fabrica de brinquedos do mundo. Como os CAVALEIROS j4 tinham
feito o maior sucesso no Japdo, desde 93 que a Bandai ja estava passando o desenho e langando
os brinquedos em outros paises como México, Espanha, Portugal, Franga ¢ Estados Unidos. No
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Também outros meios de comunicagéio- mercadorias como os aparethos de
video cassete, video game, computadores e televisores sofrem 0 mesmo processo.
Uma fabrica global traduz-se em diferentes empresas pluri-nacionais encarregadas
de idealizar, produzir e veicular estas mercadorias. Um mesmo aparelho pode ter
uma pec¢a desenvolvida por um brago desta fibrica global no oriente, outra pega
produzida em um outro brago desta mesma fibrica no ocidente, e ainda outra peca
distribuida por uma outra fibrica global que ndo tem brago algum interligado
naquela. Uma mesma empresa pode, inclusive, ser bragos de ligacdo de varias
fabricas globais. Portanto, pensar em um produto global idealizado, construido e
veiculado por uma tinica empresa nacional, ao invés de por “fabricas globais”, nos

dias modernos atuais, parece ser exercicio ilusério.

IANNI, O. (1995). op. cit., p. 47-48, corrobora a interpretacdo do
significado ¢ fun¢do desta “imensa” e “complexa” fdbrica, a qual denomina
“shopping Center Global”, lembrando que “intensificou-se e generalizou-se o
processo de dispersdo geografica da producdo, ou das forgas produtivas,
compreendendo o capital, a tecnologia, a forga de trabalho, a divisio do trabalho
social, o planejamento e o mercado. A nova divisdo do trabalho e da produgéo,
envolvendo o fordismo, o neofordismo, o toyotismo, a flexibilizacdo ¢ a
terceirizagdo, tudo isso amplamente agilizado com base nas técnicas eletrdnicas,
essa nova divisdo internacional do trabalho concretiza a globalizagdo do
capitalismo em termos geogrificos ¢ histéricos (...) globalizam-se as institui¢des,

os principios juridicos-politicos, os padres socio-culturais ¢ os ideais que

total, os CAVALEIROS jd faturaram mais d¢ 100 milhdes de ddlares! E ndo sé com as
miniaturas: nestes paises tem todo tipo de produto com os CAVALEIROS, de camisetas até
discos e xampu. As histérias em quadrinhos dos CAVALEIROS sfo publicadas no gibi mais
famoso do Japdo, o "Shonen Jump”. Em 94, chegou a hora do Brasil. O seriado estreou no dia
1° de setembro, ¢ jd no dia 12 os brinquedos estavam nas lojas. Virou febre. Em apenas um
més, foram vendidos mais de 8¢ mil miniaturas. Até o fim de novembro, passou de 300 mil
miniaturas vendidas ... O grande Iance, claro, é que as armaduras sfo de metal de verdade, e
ndo de pldstico como costumam ser. (...) A Bandagi sempre faz iss0. Vai chegando de mansinho,
mostra seu desenho na TV e langa os brinquedos. {...) No Brasil, para fazer 2 mania dos
CAVALEIROS colar, eles investiram muito - trés milhdes e meio de ddlares. Af, a Bandai
escolhen passar o desenho na Rede Manchete, que sempre tem na programagdo os seriados
japoneses. (...) Den ultra-certo: estd dando em média sete pontos no IBOPE. E um dos desenhos
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constituem as condigbes e os produtos civilizatorios do capitalismo. Esse é o
contexto em que se da a metamorfose da "industrializagio substitutiva de
importagGes" para "industrializagio orientada para a exportagio”, da mesma forma
que se da a desestatizagfio, a desregulagio, a privatizacdo, a abertura de mercados
e a monitoracdo das politicas econdmicas nacionais pelas tecnocracias do Fundo
Monetario Internacional e do Banco Mundial, entre outras organiza¢Bes e

transnacionais".

Os herois-mercadorias com sotaque ou referéncia inglesa demonstram a
impossibilidade de uma dominagéo cultural de uma Unica nag¢do. Os herdis globais
Power Rangers idealizados no Japdo, por exemplo, ocidentalizam-se nas fabricas
globais modernas de diferentes lugares do mundo (como nos EUA, México, Brasil,
Paraguai ...), na intengdo de poder ser acessados por diferentes cidaddos globais do
mundo. Esta trans-figuragéo ocidental dos herois Power Rangers, entretanto, ndo
parece ser causada apenas pela ndo aceitagdo de certos emblemas orientais pelos
povos ocidentais. Tem muito mais a ver com a necessidade de adaptar estes
produtos de consumc a um niimero cada vez maior de consumidores, com a
premeéncia por qualidades cada vez mais exigidos por estes consumidores, e, ainda,
com a exacerbada proliferagio de outras mercadorias herdis que provocam
concorréncia e queda nas vendas. Esta fusfio entre fibricas de comunicagéo e de
entretenimento — que quase chega a ofuscar a compreensio do que seja uma
industria de comunicagio de massa e uma industria de entretenimento — ilustra a
metamorfose pela qual a categoria comunicagfio de massa vem sofrendo, numa

época de globalizagio moderna das sociedades contemporaneas.

Enfim, 0 que estd em causa é a existéncia de certas linguagens universais
que sdo, comumente, traduzidas em uma lingua franca, ou seja, em um englishes, e
a compreensdo desta "lingua franca” enquanto um produto desta globalizagdo

social, na medida em que ela reflete as vontades, as necessidades ¢ as exigéncias

mais vistos da TV. (...) Sfo 62 episodios inéditos ... (...) A unica dhivida é se a estréia vai ser
em janeiro ou em margo”.
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humanas de cidadios trans-culturais, traduzindo-as em simbolos, emblemas
universais € particulares de valores € comportamentos sociais. Dito de outra forma,
para que haja uma globalizagio do emblema mercadoria e das linguagens que tal
simbolo representa, a adogfo de uma lingua universal de comunicagio vem

apresentando-se como premente. O inglés, que ja obteve stafus de English — a

lingua de imperadores — e de Englishes — uma lingua do colonizador —, adquire
feigdes trans-regionais e metaformosea-se em englishes — uma lingua franca de
uma sociedade global emergente. Esta lingua pode ser percebida nas mercadorias
que navegam por algumas regides globais. Esta lingua franca € utilizada como meio
comunicacional entre os cidaddos globais ¢ as mercadorias globais. Esta lingua
franca de comunicagfo, portanto, representa as linguagens universais e particulares
destes cidaddios regionais globais. Enquanto lingua franca de comunicagio e
representagdo social global, torna-se um emblema vivo de reconhecimento e
estranhamento dos seres humanos globais. O produto destes enfrentamentos
reflete-se e ¢ refletido nesta espécie de English trans-cultural, nestes englishes

trans-regionais.

Concluindo, esta lingua franca representa as linguagens universais e
particulares de cidaddos trans-regionais; o que implica compreender a
impossibilidade tinica, singular e/ou hegemdnica de uma s racionalidade cultural
universal {(mesmo que consumista apoiada num emblema global como o capital). O
suposto da possibilidade dos Estados-Nagdes Globais virem a ser governados sob
uma politica-econdmica que representa os emblemas das economias-mundo (ou
seja, das fabricas globais) e ndo sob uma politica-social que traduza os emblemas
de todos os cidaddos trans-culturais pode confirmar-se. Basta que seja observada a
compreensdo que tais sociedades globais tém de “moderno”, isto €, moderno como
traducio de “qualidade”, e qualidade como tradugdo de “eficiéncia” e

“produtividade”.

Portanto, ao final, resta uma questdo no que diz respeito s conseqiiéncias

que tais racionalidades, ou seja, a fusfio dos conglomerados pluri-nacionais, vém
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causando, e possivelmente provocardo ao fim e ao cabo; ou seja, transformar o
globo terrestre em propriedade de algumas poucas fabricas giobais, e ndo
propriedades de todos os cidaddos globais. Ainda, uma tese que sustenta que o
inglés universal vem contribuindo com a veiculagdo desta racionalidade moderna
contemporanea servindo-se de outros produtos da globalizagdo desta sociedade,
ou seja, dos meios de multimidias impressos e eletronicos. Dito de outra forma, as
redes internacionais de televisdo e de computador abragam um globo histérico e
transportam os emblemas universais interpretados e representados pelas culturas
trans-regionais globais. Estas redes, entretanto, sdo fabricas globais proprietarias
de alguns espagos. Constantemente, fundem-se e¢/ou separam-se com o objetivo de
obedecer as necessidades dos mercados globais. Estas empresas de comunica¢io
de massa confundem-se, inclusive, com as empresas de entretenimento, e estas com
outras tantas empresas. O inglés, lingua franca, corrobora a veiculagdo da
linguagem da informatica e esta, por sua vez, acaba por promover outros
englishes, sub-linguagem da informéitica. Portanto, a linguagem da informética €,

ao mesmo tempo, processo ¢ produto desta socializagio.

2.2 OINGLES NA INDOSTRIA DA INFORMATICA

No mundc moderno contemporineo, € quase impossivel passar impune a
presenga da indGstria da informatica. Ela esta na vida da familia em casa, no
trabalho e/ou no lazer. E representada por um numero ilimitado de motores
elétricos, que véio desde as maquinas de lavar roupa equipadas com programadores
eletromecanicos fixos até os mais sofisticados sistemas de microcomputadores
pessoais, passando pelos radio, TV, fornos elétricos ou de micro-ondas,
congeladores e refrigeradores, maquinas de costura e de tricd, telefones ¢ agendas
diarias, aparelhos de CD, toca-fitas e videogames, calefagdo, agua quente e
refrigeragiio, seguranga e protegio ... E traduzida em automoveis, trens, dnibus e

avides, dinheiro eletronico e redes de telecomunicagdes ... Infinitos produtos sdo
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planejados, calculados, construidos e utilizados por distintas areas da informatica,
como a microeletrOnica, os sofiwares, a telematica, a roboética ... Esta ciéncia e
técnica alcunhada informatica - também conhecida como cibernética, computagio,
processamento de dados, entre outros — depende dos progressos a serem
utilizados nas areas de hardware, mais particularmente em microeletronica, e de
software (dai, muitas vezes, a informatica ser equivocadamente traduzida apenas
por computagdo). O progresso na industria de sardware ¢ software condiciona os
pardmetros basicos de tamanho, tempo, consumo de energia, capacidade de
memoria, interagdo com o mundo externo dos equipamentos de processamento de

informagGes.

A influéncia da industria da informatica no progresso da telematica, por
exemplo, ilustra como esta ciéncia e técnica causa e sofre alteragdes profundas nas
atuais estruturas de trabalho, lazer, relacionamento social, politica, comunicagdes
sociais, etc, de quase todos os cidaddos globais. As comunicagdes eletronicas
como a televisdo - aparelho acessivel a quase todos os individuos do globo
terrestre — e os caixas informatizados de bancos — instrumentos acessiveis em
cada esquina global —— vém gerando uma interagdo global que elimina a diferenca
anteriormente existente entre geradores e consumidores de informacdes. Extensas
redes de comunicagio interconectam os individuos nas fabricas, lares, bancos,
lojas, hospitais, escolas e outras instituigdes que freqiientam. Os cidaddos globais
quase prescindem do tradicional dinheiro fisico; vém substituindo-o pelas redes on

line e pelos cartGes magnéticos.

A telematica — termo que define a atividade proporcionada pela unido dos
sistemas de computag@o com as redes de telecomunicagdo — até ha pouco dava-
se apenas por meio de cabos coaxiais, mas, na atual modernidade, utiliza-se de
fibras Oticas que ampliam enormemente a capacidade de canais de sinalizagdo
disponiveis para distribui¢io de comunicagdes. As fibras Oticas s3o capazes de
carregar 500 mil canais telefGnicos, a0 passo que os cabos coaxiais apenas 8 mil,

hoje. Tem possibilitado a interagio e a intervengdo do espectador na programacio
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que recebe em casa, no trabalho e no lazer. A Unido dos receptores de televisdo a
computadores situados em locais geradores de informagio tem possibilitado ao
assinante destas redes usufruir de servigos de universidades, bibliotecas, centros
publicos de administragfio, bancos de dados, hospitais, etc, em diferentes locais dos
quatrc cantos do mundo. A telemdtica possibilita ao cidaddo moderno
desempenhar fungdes como solicitar informagdes, autorizar pagamentos e
transferéncias de contas, reservar hotéis, restaurantes etc, submeter-se a exame
meédico, comunicar-se informalmente, entre outras, sem a0 menos sair de casa. A
televisio e o computador integram os cidaddos globais através das informages
globais que veiculam. Os terminais domésticos recebem as linhas de comunicagio
urbana que, por sua vez, interrelacionam-se através de redes interurbanas de
grande capacidade e velocidade de transmissio de dados que, entrelagados via
satélite, asseguram uma perfeita e rapida conexdo entre os cidaddos globais de

diferentes regides, paises e continentes deste globo terrestre.

A informética, pois, causa 0 encurtamento do espago que separa as nagoes
do globo. Mas a globalizagdo das sociedades depende, ainda, da minimizagio do
tempo gasto na veiculagdo de informagdes produzidas nesta € por esta sociedade
em emergéncia. Gracas também a informatica, o desenvolvimento dos fransistors
¢, em seguida, dos circuitos integrados, a integragio dos povos nos quatro cantos
do globo vem acontecendo em tempo ideal. Com o advento da indistria da
informatica nesta area da eletrOnica, a velocidade de processamento e veiculagio
de informagdes vem aumentando a tal ponto que alguns monossegundos tornam-se
suficientes para a execugfio de milhGes de instrugdes. Um unico computador, a
exemplo, pode ser capaz de executar, simultaneamente, varios programas. A
difusdo em grande escala dos computadores, que podem ser encontrados nas casas
ou lugares publicos freqiientados por cidaddos do mundo e que sio presenga tdo
familiar quanto o mais comum radio de pilha na vida destas pessoas deste planeta,
vem respondendo as necessidades exigidas por cidaddos globais; ou seja, é
conseqiiéncia da globalizagdo. E, a0 mesmo tempo, vem acelerando o ritmo das

conquistas humanas e colaborando na construgio do curso da historia moderna
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contemporénea; ou seja, ¢ também causa da globalizagio'®.

Para que haja a globalizacdo das sociedades, linguagens universais devem
representar as nacionalidades das varias nagBes nas quais sdo veiculadas. A
linguagem da informatica da conta de representar a racionalidade moderna, no que
concerne a concepgdo de progresso. Porém, a informatica necessita de uma outra
linguagem universal para que possa ser acessada comunicativamente pelos
cidaddos globais modernos. Fatos do dia-a-dia refletem a adogdo do inglés como
uma sub-linguagem da informatica. Os botdes que acessam os espectadores /
consumidores aos programas / produtos, na maioria das vezes, indicam instrugdes
como on, off power, play, down, up, replay, start, reset, in, out, insert ... Os
videogames acessados por milhdes de criangas, jovens ¢ adultos em casa ou em
lugares publicos utilizam programas, na grande maioria, com explicagdes,
instrugdes e comandos tais como choose, lose, fight, kill, hit, hide, run, shoot ...
Os caixas eletrénicos dos bancos internacionais indicam insert, password, wrong,
correct, bill, check, cash ... Os aparelhos domésticos como os CD player,
videogame, CD-rom, micro-wave, freezer, E-mail, Internet, fax, celular, modem ...

trazem instrugbes em inglés. '

'® A este respeito, HOBSBAWN, E. (1995), op. cit., p. 484-485, historiciza que "O radio j4 levara
o som — palavras ¢ misica — a maioria das casas no mundo desenvolvido e continuava sua
penetracio no mundo atrasado mas o que o tornou universal foi o transistor, que o fez pequeno
e portatil, ¢ a bateria elétrica de longa duragdo, que o fez independente das redes oficiais (ou
seja, basicamente urbanas) de energia elétrica (...) A televisio jamais se tornou tdo prontamente
portatil quanto o ridio — ou pelo menos perden muito mais, comparativamente com z reducio
que ¢ som —, mas domesticon a imagem em movimento (...} Com a disseminagio dos
computadores domésticos, a telinha parecia na iminéncia de tornar-sc o maior elo visual do
individuo com o mundo externo (...) Dificilmente seri possivel recapturar a simples linearidade
ou seqii€ncia de percepgdio anteriores aos dias em que a alta tecnologia tornou possivel
percorrer em alguns segundos toda a gama de canais de televisio existentes”

' A adogdo deste idioma enquanto sub-linguagem da informatica pode ser explicada pela histéria
cronolégica da evolucdo do computador eletrénico. John Von Newmann, em 1944, propds que
os programas fossem internos a maquina, valendo-se dos grandes avangos que a eletrdnica
vinha realizando. O governo norte-americano, por necessidades militares na Segunda Guerra
Mundial, a partir desta época at¢ 1946, patrocinou a constru¢io do primeiro computador
eletronico utilizado para fins praticos — o Electronic Numeric Integrator and Calculator. O
que corroborou ¢ aparecimento dos primeiros computadores fabricados em série, em 1951,
anunciados comercialmente sob os nomes UNJVAC e IBM 701. O vocabuldrio da informdtica,
desde entfio, vem trazendo termos de origem e/ou referéncia inglesa como hardware, software,
plotters, modems, data, bit, byte, bus, mouse Para maiores informagdes consultar Enciclopédia
Pratica de Informatica (1984), Vol. I. S2o Paulo: Abril S.A. Cultural, Editor Victor Civita, p.
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Pensar um inglés da informatica, enquanto uma lingua Gnica, escrita e
falada, e que, segundo a lingiiistica, pode ser explicada & partir da sintaxe, da
morfologia, da seméntica e/ou da fonética — um English em um sentido estrito do
termo — parece indicar um exercicio de ilusdo. Ha um tipo de English
globalizando os povos informatizados do mundo pela linguagem, mas um englishes
representante de instrugdes, ou seja, um englishes instrumental — um instrumento
de acesso as sociedades informatizadas do planeta terra. Na indastria da
informatica, portanto, a lingua franca englishes parece representar a racionalidade
do uso instrumental da linguagem, ou seja, uma racionalidade que privilegia o
consumo, que representa mercadorias de consumo, e que veicula produtos globais

de consumo.

Dados coletados das revistas Informatica-Exame dos meses de janeiro a
junho de 1995, através dos Roteiros de Anilise I e IT (em anexo) e analisados sob
as categorias mercadoria, nagdo e meio de comunicagdo, indicam a possibilidade de
interpretagdo desta sociedade global emergente, a partir da compreensdo da
representacdo social (econémica, politica e cultural) desta lingua franca, sub-
linguagem da informatica — o inglés —, nesta atual fase da modernidade humana.
As doze paginas analisadas nas seis revistas compdem a se¢do La Fora, que trata
de novos produtos langados pela indastria da Informatica, no Brasil e pelo mundo
afora. A segdo traz informagdes acerca da utilidade, praticidade, inovagdes, pregos,
formas de acesso e fabricas responsaveis pela producio e veiculagio para

consumidores brasileiros.

A mercadoria representa uma das linguagens universais reconhecidas pelos
cidaddos globais. As mercadorias informatizadas que navegam pelo globo
colaboram com o reconhecimento, pelos cidaddos globais, de um mundo moderno
informatizado, em plena ascensfo progressista, em fase de estreito entrelagamento
pluri-nacional. A analise desta categoria global — a mercadoria — ¢ capaz de

fornecer informagdes acerca de sua nagdo de origem (dado importante se se

1-3.
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pretende indagar acerca do papel do Estado-Nagfo, nesta sociedade em
emergéncia) e, também, das industrias responsaveis pela sua idealizagéo, produgéo
e veiculagio (dado relevante na compreensio do significado dos meios de
comunicacdo de massa, neste atual mundo moderno). Tem-se¢ por suposto que o

inglés sinaliza as mercadorias globais e representa a linguagem da informatica.

Um universo representativo de 2589 palavras foi analisado, ou seja, este
universo representa, aproximadamente, 9,1% do universo analisado nas revistas de
entretenimento Herdi e Her6i Gold, em numero de 33.062 palavras (ver Tabela
IV, a seguir). Nio obstante, este universo demonstra ser efetivo na
representatividade de um Joco no qual a informatica € objeto primeiro, e, em assim
sendo, necessita de uma sub-linguagem universal, o inglés. E uma unica segio das
revistas parece representar, sem incongruéncias, o todo de uma revista denominada
Informatica, que trata do mundo da informatica, que utiliza-se da técnica da
informatica para idealizar, produzir e veicular cada pagina de sua revista de
publicagdo mundial; mas, no Brasil, sob a responsabilidade e/ou parceria com a
Editora Abril, do Grupo Abril. As resenhas das mercadorias veiculadas, a exemplo,
muitas vezes, sdo resumos das informagdes oferecidas em detalhes por uma outra
segdo da revista. A observacdo da quantidade de novos e mais modemnos produtos
langados no mercado global neste espago de tempo de seis meses pode ilustrar a
dinamicidade com a qual a inddstria da informatica idealiza, produz e veicula
produtos informatizados, a partir do avango progressivo das informagdes geradas
em suas varias areas de atuagdo, como na telematica, nos softwares, na

microeletronica, na robotica ...

Tabela IV - Dados gerais sobre palavras analisadas

Revistas Her6i / Heréi Gold Informitica-Exame
N° revistas analisadas 7 6

N° paginas analisadas 288 12

N° paginas por revista 41,1 2

N° palavras analisadas 33062 2589

NP palavras por revista 4.723,1 431,5

N° palavras por pagina 1147 2157

N° palavras inglés 1226 417

N° palavras inglés por revista 175,1 69,5
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Tabela IV - Dados gerais sobre palavras analisadas

Revistas Heréi / Herdi Gold Informitica-Exame
N° palavras inglés por pdgina 4,2 34.7
% palavras inglés 3,7% 16,1%

Na andlise feita nas revistas Heréi ¢ Herdi Gold, das 33.062 palavras
distribuidas ao longo das 7 revistas que contém, em média, 41,1 paginas, 3,7% sdo
de origem e/ou referéncia inglesa; o que significa ser possivel encontrar, em média,
4,2 palavras de origem e/ou referéncia inglesa em cada pégina destas revistas da
indastria do entretenimento, Nas revistas sobre a industria da informética, por sua
vez, 0 inglés demonstra fazer-se mais representativo enquanto lingua universal de
veiculagdo de informagdes do mundo da informaitica. Das 2.589 palavras
analisadas, 417 veiculam, em inglés, expressdes coloquiais e técnicas do mundo
mformatizado, e os nomes de produtos e produtores do mercado informatizado
global. Isto representa 69,5 palavras de origem e/ou referéncia em inglés por
revista (em média, 34,75 palavras por pagina). Dito de outra forma, os nomes
proprios, as palavras e as expressdes de origem e/ou referéncia inglesas, coletados
neste universo empirico da indistria da informética, ddo conta de 16,1% das
palavras utilizadas na veiculagdo de uma colecdo de revistas que trata da ci€ncia e
da técnica da informitica, ¢ que ¢ direcionada a leitores usudrios e/ou
representantes de produtos informatizados. Em suma, proporcionalmente, o indice
de palavras de origem e/ou referéncia em inglés, coletados nas 12 paginas das 6
revistas Informética-Exame é quase 4,5 vezes superior, isto €, 351,3% maior do
que o indice encontrado na colegdo de revistas de entretenimento infantil-juvenil
Her6i e Her6i Gold.

E imprescindivel a adogdo do inglés se se deseja participar do € comunicar
com um mundo informatizado. ExpressGes como sofiware, windows, drives, fax,
Jjoystick, power, data, laser, notebook, modem, bytes, slot, pager, on-line, dial,
add, delete, edit, backup, interface, link, file, local bus, chip, speed, full-motion,
full-screen, samples, entre outras tantas informam sobre os aplicativos, as

inovagdes € as revolugdes de produtos frutos da industria da informatica como os

CD-ROM Pionner, The 20 Century Video Almanac, Big Top's Cartoon Toolbox,
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The Great Fax Cover Sheet, Hewleti-Packard; Mobilejet, Notebook Privacy
Filter, File Safe, Tele Magic, Virtual Entertainment, Multimidia 1Q) Test, A Brief
Story of Time, Creative Labs, entre outros tantos. Nas revistas analisadas, sdo
dispensaveis tradugdes do tipo "complexo fisico de cada uma das diferentes
maquinas chamadas computadores” para designar uma tinica palavra de origem
inglesa como "hardware", ou "programa¢io dos sistemas de informagdo" para
denotar "software"; ou palavras esdnixulas como "rato”, "janela" e "caderno",
graciosamente substituidas por "mouse", "windows" e "notebook". Ha também a
"inglesagdo" de codigos de instrugio em portugués como "clicar”, "deletar",
"insertar”, "salvar"; de influéncia dos verbos no infinitivo em inglés "to clic", "to

delete", "to insert”, "to save", etc.

Também, a partir deste dado, € possivel supor uma intrigante proposicao,
que diz respeito & utilizagdo imprescindivel deste "inglés da informatica": ndo €
necessario dominar o idioma inglés em sua inteireza, ou seja, em sua forma lexical,
morfolbgica, seméntica e/ou fonética para comunicar-se com o mundo
informatizado; ndo é necessario dominar oralmente, e/ou na escrita, o idioma inglés
para fazer funcionar estas maquinas; ou seja, o inglés informatizado néo representa
aquele idioma anglo-sax@o falado e escrito por quase 2 bilhdes de pessoas no
mundo, mas fragmentos de uma lingua de comunicagdo oral e escrita adotados por
cidaddos globais de um mundo informatizado moderno. Da mesma forma, a
habilidade da fala e da escrita em inglés por usuarios da informatica ndo garante o
efetivo acesso de tais individuos bi- ou pluri-lingiies a0 mundo informatizado da
microeletronica, da telematica, dos softwares, da robética, etc. E necessario, no
minimo, a habilidade da linguagem da informatica. Alguns usuarios, ai incluidos
criangas, jovens e adultos, adotam uma abordagem de "error-trial”, ou seja,
aprendem instrumentalmente como fazer uso de alguns beneficios que tais
maquinas informatizadas proporcionam. Instrumentalmente, apertam botdes, abrem
windows, instalam programas, ou seja, instrumentalmente interagem com as

méquinas.
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Nio obstante, concluir que uma efetiva interagdo e intervenco do usuério
na produgio de informagfio possa concretizar-se, através de uma lingua
instrumental, parece pura utopia. Um exemplo cotidiano pode ilustrar esta
impossibilidade. No Brasil, ¢ possivel as criangas utilizarem os mesmos programas
de videogames — produtos informatizados amplamente, acessiveis e acessaveis no
mercado — existentes da Ameérica do Norte ao Continente Asiatico, passando pela
América do Sul, Europa, e Africa. Estes, em sua grande maioria, expressam em
inglés as informagdes que desejam obter dos usuarios, bem como as instrugdes que
necessitam comunicar a eles. Em inglés oral ou escrito, estas informagdes e
instrugdes parecem fazer pouca diferenga na compreensao destas criangas sobre o
como dar prosseguimento ao jogo / luta. A habilidade de execugdo rapida, ou seja,
a rapidez no controle dos botdes de execugdo de tarefas, garante um maior sucesso
na competicio. Se, ao contrario, o usudrio resolver dedicar um tempo &
compreensdo de tais informagGes, instrugSes e opgdes, provavelmente estara
fadado ao insucesso, causado pelo "raciocinio rdpido" do seu adversirio. Este
"raciocinio rapido”, que na verdade traduz "agdo rapida", neste mundo moderno de
tempo efémero, parece significar "garantir mais resultados produtivos em tempo
ideal", a fim de promover "a competitividade" no mercado / no jogo / na luta
global. O raciocinio enquanto exercicio de vida passa a ser subjugado por um
raciocinio sem muita reflex3o, mas apenas representante de uma racionalidade que

privilegia a competéncia e a qualidade.

O uso do inglés na industria da informatica parece dar sustentagdo a estas
suposi¢des. Tentar traduzir ou dar significado oral e escrito a alguma expresséo /
palavra inglesa utilizada em tais programas de videogames parece exercicio
desnecessario. Na medida que tais usuarios ndo bi-lingiies treinam a utilizagdo dos
comandos desta maquina informatizada, eles conseguem acessar os programas.
Porém, em sua grande maioria, ndo sabem explicar para um espectador como
repetir a manobra; como, da mesma forma, sio incapazes de interagir

produtivamente na concretizagdo de novas informagdes.
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A possibilidade de efetiva integracdo global 86 estd posta, se o individuo
global souber comunicar-se em uma lingua universal; e na Informatica, sem duvida
esta lingua franca é o inglés, ou seja, é um englishes. Um englishes de acesso
instrumental e/ou um englishes de resultados construtivos, mas, de qualquer forma,
um englishes representante das linguagens universais e particulares a cada regido
global na qual mantém contato, na atual modernidade. "Sua presenga ¢
insofismavel em diversos setores da atividade humana (_..) Ele deixa de ser "lingua
estrangeira” para se transformar em "lingua segunda". O que era externo
(estrangeiro) torna-se interno (nativo), isto €, parte da vida cotidiana das pessoas.
(...) Evidentemente o conflito entre lingua nacional e mundial ¢ latente, mas devido
as posigdes no contexto global, ele se resolve de maneira distinta"2?. Portanto, a
adogdo do inglés, também no mundo da informatica, tem a ver com o “fenémeno
de diglossia em escala mundial”; ou seja, esta lingua sobrepGe as demais, mas nédo
as elimina; e, ao contrario, este English, acaba por receber influéncias das demais,
torna-se englishes. Talvez por isso mesmo a possibilidade de sua existéncia

enquanto lingua segunda, universal e/ou franca.

Por outro lado, apenas a habilidade de comunicacio oral, escrita e/ou visual
em inglés ndo parece suficiente para garantir a um usuario bi-lingtie ou falante
nativo desta lingua anglo-saxonica o acesso ao mundo da informatica. Um falante
de English nativo, tanto quanto os falantes de um tipo de English como segunda
lingua, ou como lingua estrangeira, enfrenta dificuldades e limites no acesso ao
mundo informatizado das maquinas modernas. Tais cidaddos falantes destes
englishes imprescindem da compreensdo da ciéncia e/ou técnica da informatica, a
fim de poderem efetivamente interagir e intervir na programagio destas

informac&es®’.

A linguagem da informatica, tanto quanto um englishes sub-linguagem da

20 ORTIZ, R. (1994). op. cit. p. 101, 102 ¢ 103.
2 Uma comparagdo seria dar um manual (em lingua portuguesa) de como executar uma operagio
de apéndice 4 um leigo em medicina, mas especialista em lingua portuguesa e pedir que ¢le
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informatica, bem como um englishes, lingua informacional universal sio
imprescindiveis para uma efetiva globalizagdo das sociedades modernas. Os
cidad3os reconhecem-se globais na utilizagio de meios modernos de comunicagio
e no consumo de mercadorias dai subjacentes. A telematica corrobora esta
interagdo através de seus aparelhos de TV, video, computador, fax, modem, CD-
ROM, E-Mail, e outros que, por sua vez, utilizam a sub-linguagem da informatica
na veiculagdo de suas informagSes globais. Portanto, o acesso a estes aparefthos
pode acontecer via linguagem da informatica — através da compreensdo desta
linguagem — e/ou sub-linguagem da informatica — através da utilizagdo
instrumental deste englishes. Por outro lado, a efetiva integragdo e intervengio
destes cidaddos globais na produg3o e veiculagdo de informacgdes constituidas e
constituintes desta sociedade global em emergéncia s6 pode ocorrer caso estes
cidaddos modernos dominem uma linguagem universal, uma lingua franca de
comunicagdo — um englishes informacional —, além, € claro, de um contetido, de

uma informagéo relevante a comunicar.

Concluindo, 2 analise das revistas Informatica-Exame indica que a leitura e
interpretagdo do significado das palavras de origem / referéncia inglesa e do papel
desta lingua inglesa da informatica (como a pesquisa aqui desenvolvida) ndo
habilitam, por outro lado, a efetiva compreensdo e utilizagdo dos instrumentos da
informatica por um leigo em ciéncia da informatica, mas especialista em lingua
inglesa. Nio obstante, a integragdo e intervenc¢do de cidaddos informatizados com
dominio comunicacional em lingua inglesa, s6 é efetiva se tais cidad@os globais
forem capazes de produzir informagGes relevantes a sociedade global como um
todo. Dito de outra forma, o raciocinio, enquanto exercicio de vida, ndo pode
prescindir da reflex3o; sem esta, estes cidadios globais nfio tém o que informar e
resignam-se a reproduzir informagdes. "Por isso as condigbes sociais de aceitagdo
do discurso sdo essenciais para o ato de comunicagdo. O sujeito falante, além de
enunciar uma sentenga, 0 faz envolvido em determinadas situagbes nas quais seu

7

discurso possui um valor desigual. Uma lingua ndo é somente instrumento de

efetuasse a cirurgia num paciente com apéndice supurado.
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comunicacgio, ela é, também, instrumento de poder. A fala, para ser levada em
consideragdo (ou seja, para ser escutada), deve se revestir de legitimidade. Existe,
portanto, um mercado dos sentidos no qual as falas desfrutam de valores

diferenciados"?2,

Sob sustentagdo na coleta de dados da Tabela V, a seguir, pode-se
constatar que das 417 palavras de origem e/ou referéncia inglesa, 43,8%
representam nomes préprios de mercados € mercadorias {contra os 85,1% das
revistas Heroi/Heroi Gold). Ainda, que os nomes proprios de empresas veiculadas
no universo de revistas da informatica, embora em numero inferior ao do universo
do entretenimento (59 x 154), déo conta de 14,1% do total de palavras de origem /
referéncia inglesa; ou, ainda, 32,2% do total de nomes proprios veiculados nas 6
revistas Informatica-Exame; contra os 12,5% do total de palavras e os 14,7% do
total de nomes proprios utilizados no universo das 7 revistas Heréi / Herdi Gold

analisadas.

Tabela V - Dados especificos sobre palavras origem/referéncia inglesa

Revistas Heréi / Heréi Gold Informitica-Exame
N° palavras inglés 1226 417
N° nomes proprios 1044 183
% notnes proprios 85,1% 43,8%
N° nomes mercadorias 890 124
% nomes mercadorias x palavras 72,5% 29.7%
% nomes mercadorias X nomes proprios 85,.2% 67, 7%
N° nomes mercados 154 59
% nomes mercados x palavras 12,5% 14,1%
% nomes mercados X nomes proprios 14,7% 32,2%
N° expressdes tec./coloquiais 182 234
% expressies tec./coloquiais 14.8% 56,1%

As revistas Informatica-Exame, tém nesta se¢io "La Fora", o intuito de
ligar os dois lados do mercado da informatica, o usuario / consumidor e o usuério /
produtor; e, para tal, necessitam divulgar, pelo menos, a empresa representante
pela veiculagdo dos produtos recém-langados no mercado consumidor. No mundo
da informatica, as palavras de ordem sdo modernidade e progresso, traduzidas em

qualidade total. As empresas tém seus nomes reconhecidos e aceitos na industria

22 ORTIZ, R. (1994). op. cit., p. 99.
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da informatica quando garantem a qualidade de seus produtos. O nome de uma
empresa da informética veiculando um produto seu pode significar a garantia da
qualidade deste produto; pode-se interpretar. Ao contrario do que demonstra a
amostra deste universo das revistas da informatica, os dados retirados da Colegéo
Herdi e Her6i Gold indicam a despreocupagdo e/ou desinformacgio destas revistas
de entretenimento sobre quem sdo as empresas veiculadoras de produtos-herdis —
apenas 22% dos produtos veiculados tiveram os nomes e suas empresas
mencionados. As resenhas publicadas d@o noticias da criagio e vida de alguns
herdis, mas com énfase na historia psicologica de seus personagens; e, em sua
maioria, ddo detalhes e resumos das historias dos desenhos, filmes, videos, games,
gibis, e outros, destes herdis. Nenhuma amostra, entretanto, pode ser categorizada
"material publicitario”". Embora ambos universos pesquisados sirvam de espago
para veiculagio de mercadorias, nenhum tem por objetivo claro e especifico
comercializar tais mercadorias. S3o informes dirigidos a um publico consumidor de

mercadorias das indastrias de entretenimento e da informatica.

Por outro lado, as colegSes Herdi ¢ Her6i Gold e Informatica-Exame
indicam ser, também, mercadorias destas industrias. Por exemplo, a colegido da
Herdi e Her6i Gold, enquanto uma linguagem de comunica¢io de massa,
representa uma mercadoria da industria da telematica; e, enquanto revistas de
resenhas sobre herdis, simboliza mais uma mercadoria-her6i de consumo da
industria de entretenimento. Da mesma forma, a colegio Informatica-Exame,
quando apresenta uma secdo que divulga langamentos do mundo da informatica,
atua como uma mercadoria representante da indistria da comunicagio; e, quando
no mercado, a disposigdo de leitores usuarios — consumidores e/ou produtores —,
transforma-se em uma mercadoria fruto da indistria da informatica. Ou seja, a
mercadoria € categoria presente no cotidiano modemno; a atividade humana

moderna traduz-se em mercadorias.

Através do Roteiro de Andlise I (em anexo), ¢ possivel a coleta de dados

mais precisos acerca das mercadorias e empresas veiculadas nestas revistas. A




56

Tabela VI, a seguir, contempla dados sobre todos os 34 herdis-capas (retirados de
resenhas especificas a cada um deles) e todas as 51 mercadorias-lancamentos
(divulgados ao longo dos textos de cada se¢do). Destes, 19 e 45, respectivamente,
tém seus nomes de origem / referéncia em inglés; ou seja, 55,8% dos nomes dos
heréis divulgados e 88,2% das mercadorias informatizadas anunciadas adotam uma
lingua universal de informagdo, uma espécie de English, na divulgagdo de suas
mercadorias. Ao longo desta divulgacdo, entretanto, o nimero de mercadorias
frutos dos herdis-capas e de periféricos e/ou complementos das mercadorias
nformatizadas ganha em quantidade. 139 novos herdis-mercadorias ¢ 39 novos
produtos informatizados sdo adicionados aos primeiros montantes. A porcentagem
de nomes de origem / referéncia inglesa nestes novos produtos é de 64,7%,
equivalentes as 90 novas mercadorias-herdis, ¢ de 79,4%, relativos aos 31 novos
produtos da indistria da informética. Somando-se o total das mercadorias, tem-se
a porcentagem de nomes préprios de produtos utilizados nas revistas: dos 173
herdis-mercadorias, 109 séo de origem / referéncia inglesa, ou seja, 63% atendem
por nomes em ingiés; e dos 90 produtos informatizados, 76 tém origem e/ou
referéncia inglesa, ou seja, 84,4% sdo escritos e falados em uma espécie de

English.

Tabela VI - Dados especificos sobre produtos veiculados

Revistas Herdi / Hero6i Gold Informéitica-Exame
N° prodhutos anunciados 34 3,8p/ revista 51 8.5 p/ revista
na capa / secio
Ori inglés 19 55,8% 45 88,2%
Origem nomes inglés USA 14 73,6% - USA USA-25 55,5% - USA
fiinf, 01 5,2% - inf, itinf. - 19 42,2% - & inf.
outros 04 21% - outros outros - 01 2,2% - outros
N° outras mercadorias 139 19,8 p/ revista 39 6,5 p/ revista
Origem nome inglés 20 64,7% - inglés 3 79,4% - inglés
21 A inf. 20,1% - cutros 23% - outros
15,1% - fi inf, 7,6% - ii f.
Empresas 103 14,7 p/ revista 61 10,1 p/ revista
Origem em inglés 45 43,6% 46 75,4% - inglés
06 - fi inf. 9,8% - fi inf,
Origem nome inglés EUA 20 44,4%-EUA EUA-27 58.6% - EUA
EUA-cutros-04 8.8%-EUA-outros EUA-outros-03 6,5% - EUA-outros
outros - 21 46.,6% - outros Brasil-outros-03 6,5% - Brasil-outros
it inf. - 13 28,2% - i inf.
Brasil - 13 61,9% - Brasil
Japéo - 07 33,3% - Japiio
Irlanda - 01 14,7 - outros
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As expressGes coloquiais e/ou técnicas veiculadas nos textos da se¢do "La
Fora" e os nomes das mercadorias escritas em inglés denotam a aplicabilidade da
méquina. Por exemplo, um Multimidia 1Q Test € "um programa para testar o Q.L
(coeficiente de inteligéncia) de adolescentes acima de 14 anos e adultos”; também,
o Big Top's Cartoon Toolbox é um "CD-ROM que permite que as criangas criem
seus proprios carfuns no micro”; ou, ainda, o File Safe 1400-8a, que ¢ uma
"unidade de fita DAT para backup com capacidade para 8GB, capaz de transferir
até 40 MB por minuto”. Os nomes préprios dos produtos ddo um conceito de sua
instrumentalidade, e sua utilidade e/ou aplicabilidade. As expressdes utilizadas para
dar informagbes acerca destas mercadorias a usudrios brasileiros (a0 menos, nesta
amostra) sdo em uma espécie de English, também. Se o leitor-usuario for
habilitado em linguagem da informdtica devera ter mais chances de compreensdo
do significado de tais expressdes do que terda — pelo menos em hipdtese — um

leigo nesta linguagem, mas expert em Hngua inglesa.

Seguindo os dados apresentados na Tabela VI, observa-se que as 7
revistas da cole¢io Herdi e Her6i Gold informam sobre 103 empresas, ao longo de
suas 288 paginas, ¢ as se¢des La Fora das 6 revistas da colegdio Informéitica-Exame
trazem os nomes de 61 empresas, em suas 12 piginas. Destas, 6 nomes ndc dio
informagdo sobre suas origens / referéncias lingiiisticas. Muitas vezes sdo siglas
que nfo trazem qualquer nome por extenso; sdo, nesta pesquisa, consideradas "sem
informagdo”. As empresas com nomes sem informacio de origem lingiiistica
representam 9,8%, aproximadamente. As 46 empresas com nomes em inglés
analisadas indicam que, aproximadamente, 58,6% delas tém sede, filial ou
representante nos Estados Unidos da América; 6,5% representam empresas
Americanas coligadas a empresas de outras nacionalidades; outras 6,5% té€m sede,
filial ou representante no Brasil, mas com liga¢cdes com empresas de outras nagdes,

€ 0S restantes 28,2% ndo ddo qualquer sugestdo de origem nacional.

E compreensivel que uma revista que trata da veiculagdo de mercadorias

recém-langadas no mercado da informatica, com o objetivo de atrair e/ou informar
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leitores usuarios da informatica acerca de tais mercadorias, tenha um indice de
informagdo sobre como contactar as empresas — pelo menos, as veiculadoras
destas mercadorias — superior ao das revistas sobre as resenhas dos super-herois.
Mas, os dados coletados revelam que as 61 empresas mencionadas referem-se aos
idealizadores e/ou veiculadores de algumas das 90 mercadorias citadas.
Precisamente, todas as 51 mercadorias veiculadas nos textos das se¢des "La Fora"
tém mencionada pelo menos uma das empresas responsaveis pela sua
comercializacdo, restando, ao fim e ao cabo, 32,2% de mercadorias sem qualquer
referéncia de origem nacional. Das 51 mercadorias que tém os nomes de suas
empresas veiculados nas revistas de informatica, 27 podem ser adquiridas através

de contato com representantes nos EUA.

Entretanto, ndo ha elementos suficientes para confirmar uma hipétese de
que estas sejam empresas nacionais norte-americanas e¢/ou conglomerados pluri-
nacionais com representante, filial ou sede nos E.U.A. Alguns textos, por exemplo,
mencionam que "a empresa inglesa SwuperScape estd langando o VRT, uma
plataforma de desenvolvimento que permite a criagdo de programas com recursos
de tridimensionalidade e simulagdo de mundos virtuais, que exige micros Pentium
ou superior, com pelo menos 16 MB de memoria RAM e placa grafica PCI e, para
maiores informagdes, contactar os telefones na Inglaterra, ou nos Estados Unidos";
ou que, "tradicional fabricante de motores coloridos de alto desempenho, a View
Sonic acaba de langar dois modelos especialmente projetados para aplicagdes
multimidia e mais informag¢des podem ser obtidas com o representante View Sonic
no Brasil."; ou, ainda, que, a "empresa canadense /anna esta comercializando o
Contact, um gerenciador de documentos pessoais para ser usado como produto da
linha Microsoft Office", mas o telefone indicado ¢ "da Janna nos Estados Unidos";
ou que "a proposta do CD-ROM A Brief History of Time, da Blasterware, empresa
do Grupo Creative Labs, baseado no best-seller homénimo, de visitar galerias, de
investigar a teoria do Big Bang e explorar segredos do universo com a ajuda do
fisico Stephen Hawking, estd sendo comercializado em lojas de informatica nos

Estados Unidos e mais informagBes podem ser obtidas pelo telefone (001-405)
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742-6600.", e/ou, ainda, que a "empresa Taligent, fundada em 1992 pela Apple,
IBM e Hewleft - Packard com o objetivo de desenvolver um ambiente de
desenvolvimento de aplicativos multiplataforma, estd comecgando a dar frutos: o
software Common Point”, e que a "divisdo Wireless Computing da Ericsson dos
Estados Unidos esta ampliando sua participagdo no mercado de comunicagio de
dados em fio — com seu novo M2190, um radiomodem na forma de cartdo
PCMCIA tipo III para ser usado em equipamentos portateis como palmiops e
coletores inteligentes de dados; e que a empresa americana Norand sera a primeira

a utilizar 0 modem como solugio de comunicacio”.

A soberania norte-americana na industria da informatica dos tempos de
pOs-guerras parece ndo ter sucumbido. Os Estados Unidos, nesta amostra
pesquisada, demonstram ser ponto de referéncia no que concerme a
comercializagdo de produtos da industria da informatica (a0 menos, no Brasil).
Entretanto, tal fato ndo sustenta uma hipotese de possivel hegemonia nacional
norteamericana sobre outras nagbes, ou seja, uma possivel monopolizagdo ou
imperialismo e/ou colonialismo norteamericano, no mundo moderno da
informatica. Da mesma forma que a adogdo mundial do idioma norteamericano néo
comprova uma hegemonia cultural norteamericana. Além disso, alguns destes
trechos citados demonstram a possibilidade de estas empresas que mantém contato
nos Estados Unidos ndo serem empresas puramente nacionais norteamericanas,
nem multi-nacionais norteamericanas, mas conglomerados pluri-nacionais
representados por uma nagdo ainda poderosa — a na¢do norteamericana —, com
suas incorporagdes representativas e outras nagdes também representadas pelas
suas empresas pluri-nacionais. A globalizagio das mercadorias da informatica
necessitam desta globalizagdo das industrias da informatica; dai ser impossivel uma

monopolizagéo econdmica por parte de apenas uma economia-nagfo.

A informatica pode ser tomada, assim, como um emblema representativo de
linguagens universais das soctedades modernas contemporianeas. Este emblema,

como todo simbolo de representagdo social, neste final de século, vem sendo causa
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e conseqiiéncia da globalizacio das sociedades modernas. Através de suas fibras
Oticas, via satélite, amplia a capacidade de canais de sinalizagdo que,
conseqilentemente, integram, via meios de comunicagio, varias regides globais.
Este meio de comunicagio — a informatica — ¢é elemento fundamental da
globalizagio moderna das sociedades. Na medida em que esta linguagem €
reconhecida e re-criada na fusdo destas regides globais, a informatica passa a
"conseqiiéncia” desta socializagio global. Dito de outra forma, a industria da
informatica tem sido responsavel pela integragfo dos cidaddos de algumas regides
globais, principalmente, pela fusdo desta ciéncia e técnica com as indistrias de
comunicac@o de massa, como os meios impressos e eletrdnicos de comunicagio
modernos. A racionalidade moderna, traduzida em "busca eterna pelo progresso” é

produto, portanto "conseqiiéncia”, desta globalizagdo das industrias da informatica.

A linguagem da informatica ¢ também reconhecidamente global por ser
representada e por representar uma outra linguagem universal, a mercadoria. A
mercadoria-informatica ¢ um emblema global, pois representa uma concretizagdo
humana das sociedades modernas contemporéneas. Os cidaddos globais modernos
reconhecem-se através da linguagem da informdtica — em sua forma
"comunicactonal" — e na linguagem da informatica — em sua forma "coisificada".
Por exemplo, uma das mercadorias mais popularizadas da indistria da informatica,
o computador € um simbolo universal de modernidade. Os cidaddos globais
reconhecem-se modernos através da aquisigdo e/ou utilizagdo deste emblema da
modernidade. Por isto, os computadores devem ser veiculados em todos os cantos
do globo; ndo importando, na verdade, sob o encargo de qual nagio, mas sob a
responsabilidade de quais fabricas globais. Uma mesma mercadoria da informatica,
como um computador, no Brasil, pode ser adquirido dos Estados Unidos, do
Japdo, ou da Zona Franca de Manaus. O nivel de qualidade desta mercadoria,
entretanto, garantira uma maior ou menor socializagdo global. Logo, o cidaddo
moderno necessita da informatica por esta ser tanto um meio como uma forma de

globalizagdo social contemporinea.
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Enquanto um meio de globalizagdo, a linguagem da informatica utiliza-se
do inglés para efetivar a comunicagio entre os cidaddos globais. Enquanto uma
forma de globalizagio, as mercadorias-informatica utilizam-se do inglés para
circularem entre os cidadios globais. O inglés da informatica tem algumas versdes,
entretanto. Quando utilizado por alguns usuarios da indastria da informatica,
transforma-se em uma linguagem instrumental, ou seja, técnica. Instrumental por
ser um nexo de comunicag¢io entre os usudrios e as maquinas; bastando, para tal,
que sejam reconhecidos apenas alguns termos de comando efou instrugdes
utilizados pelas maquinas. Instrumental, ainda, por ser um nexo de informagio dos
usuarios com as maquinas; mas numa dimensdo limitada, ou seja, de uma forma
reprodutiva. E, por outro lado, quando utilizado por usuarios da industria da
informatica, este inglés pode transformar-se em uma lingua franca. Franca por
atuar como uma linguagem universal representante e representativa de um conjunto

de linguagens particulares de cidaddos globais de diferentes regides do planeta.

Um exemplo, observado nesta amostra de um universo da informética,
pode ser ilustrado pelo uso de alguns verbos e substantivos de origem / referéncia
em inglés de uma forma "aportuguesada", como clicar, deletar, salvar, plugar,
cartuns, clipes, cliques, charge, workstations. Esta "inglesagio" de termos e
palavras portuguesas representa uma das caracteristicas culturais de alguns
usuarios brasileiros da informatica. Estes brasileiros acabam se comunicando e se
reconhecendo nesta linguagem da informatica, neste tipo de inglés. Inglés, lingua
franca, por servir de nexo informacional entre os cidaddos modemnos de diferentes
regides globais e por divulgar idéias, veicular conceitos, discutir diferengas e tratar
das esséncias. Desta forma, enquanto linguagem universal, traduz-se em emblema
representativo de culturas regionais globais e enquanto emblema universal, veicula
e assegura o reconhecimento das racionalidades humanas globais. A racionalidade
modemna urge garantir o progresso das nagdes globais, traduzido em mercadorias
de consumo. E quando a informética e, por conseqiiéncia, o inglés mostram-se

"forma" de globalizagio.
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O inglés da nomes proprios is mercadorias da informatica como os

software, hardware, modem, backup, pager, CR-ROM, que passam a atender pelos

codinomes de 20% Century Video Almanac, Hello Kitty Big Fun de Luxe, Keroppi
Day Hopper, Legends and SuperStars, Common Point, que sio produtos da
Conner Peripherals, Data Fellows, TV Information Center, Mountain Network
Solutions, Fastman Kodak, Multiwark Innovation, e tantas outras. O
reconhecimento destas mercadorias da industria da informatica pelos cidaddos
globais é facilitado pela adogio destes nomes de origem / referéncia inglesa. O
inglés ¢ um emblema capaz de representar as diversas linguagens, é capaz de

traduzir as informagdes dos cidaddos locais em informagdes globais.

A utilizagio desta lingua enquanto forma de globalizagio das mercadorias
da informatica, nesta amostra analisada, reflete-se, por exemplo, nas expressdes
coloquiais e/ou técnicas, utilizadas nos textos informativos: "o kit multimidia mais
completo e sofisticado ja langado no mercado, o Real Magic Special Edition Kit,
integra num sé pacote o drive de CD-ROM Pionner DRM - 604X com velocidade
quadrupla e gaveta para usar até seis discos; a placa controladora de video Real
Magic MPEG, que integra recursos de som estéreo e é capaz de reproduzir filmes
de video full-motion e full-screen na tela do micro e a placa Real Magic Prime
Time VGA-to-TV, que permite assistir as imagens geradas pelo micro num aparelho
de televisio comum."; "A Cannon estd colocando recursos de multimidia em sua
nova linha de notebooks Innova Book modelos 150C (tela colorida de matriz
passiva) € 150CT (matriz ativa), voltada para profissionais itinerantes. Os micros
processadores 482 DX2 de 50 ou 60 MHz, vém equipados com local bus para
video, som estéreo digital (com microfone e alto-falantes embutidos), dois slots
PCMCIA tipos I e I e podem chegar a 6 horas de trabalho com bateria”. Os nomes
das fabricas veiculados pelas revistas muitas vezes ndo ddo qualquer indicacio
sobre suas origens nacionais. As informagdes limitam-se a revelar um ou dois
meios de acesso as fabricas; através de contatos nos Estados Unidos,
principalmente, no Brasil, em alguns dos casos, € em outros paises, no exterior

(alguns, inclusive, sO0 reconhecidos como estrangeiros por causa do cddigo
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telefonico internacional).

Embora este inglés represente nomes de empresas norteamericanas,
canadenses ou inglesas, nio demonstra traduzir uma linguagem de nagBes
hegemoénicas e/ou nagdo hegemdnica. O processo de globalizagio vem
caracterizando-se, inclusive, pela ndo hegemonizagio de apenas uma empresa de
informatica. A propria fusdo desta indastria com a indistria de telecomunicagdes
pode ilustrar esta impossibilidade monopolista. A sociedade global carece das
fusGes de empresas nacionais e pluri-nacionais para ver em pratica a teoria da
modernidade. O encurtamento do tempo ¢ do espago promovido pelos meios
telematicos de informagéo também contribui com este processo de globalizagdo da
na¢des. As industrias da informatica precisam se expandir, tenham elas sedes,
filiais, representantes ou apenas canais de sinalizagio e distribuicio de
comunicagdo via fibras oOticas e/ou cabos coaxiais. Esta expansio depende de
outras fabricas nacionais e/ou pluri-nacionais globais. Ndo ha globalizagdo sem a
participagdo de outras nagdes, como nido ha globalizagdo sem a participagdo efetiva
de sujeitos globais. Sio os cidaddos os responsaveis pela criagdo histérico-dialética
das sociedades. Sdo eles que criam e representam seus simbolos, seus emblemas,
suas imagens, suas crengas, suas culturas, enfim, suas racionalidades. Utilizam-se
de linguagens para representar esta racionalidade. A informatica e, como
conseqiéncia, um English sdo umas das concretizagSes destas linguagens

universais globais™.

Ainda neste final de século XX, a linguagem da informatica acaba por
cristalizar-se em um outro emblema de comunicacdo universal: as Redes de

Informagéo Internacionais que parecem utilizar o inglés enquanto um instrumental

B A este respeito, ORTIZ, R. (1994). op. cit., p. 96, suscita que "As exposi¢des nniversais contém
os germes do amdlgama entre 0 consumo, a técnica e o lazer. Por sua abrangéncia planetdria,
congregando povos dos diferentes Ingares da Terra, ¢las sdo wa miniatura da modernidade -
mundo. Por isso, parece-me improprio dizer que o mundo "se americanizou" (0 que nio
significa negar o papel dos Estados Unidos enquanto poténcia mundial ou agente cultural
internacional). A circulagfo dos bens culturais ganha maior consisténcia ao ser pensada em
termos de mundializacdo, ¢ ndo de difusdo. Neste caso, ¢ necessario vincular as expressdes
culturais ao solo da modernidade que lhes da sustentagiio”
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de acesso 4 rede e de intercimbio de informagdes via rede. Uma espécie de
English, que pode ser reconhecido no momento em que o usuario procura acessar
a rede e/ou entrar em algum dos programas disponiveis na rede, bem como quando
desejam ver suas informagles veiculadas, representadas e recriadas por outros

seres modernos, nesta fiisdo social global.

2.3 O INGLES NA INDUSTRIA DA INTERNET

A comunicacgio global entre nagdes tem sido possivel gragas a alguns
instrumentos modernos como o telégrafo, o radio, a televisdo, o computador, o
fax, o telefone .. mas, na atual modernidade, tem como simbole de maior
significdncia interativa as Redes de Informagfo Internacionais, como a Internet, a
Binet, a Denet ¢ outras. Embora nfio seja a unica rede informatizada mundial, a
Internet vem despontando como o melhor e 0 maior meio de comunicag¢do virtual
entre os cidadios globais modernos, que estabelecem conexdes via E-mail, IRC
(Internet Relay Chat), Newsgroups, World Wide Web ... Acessar, conectar,
navegar e/ou surfar na Infernet significa ter um complexo de hardware,
computador e/ou TV, plugado a um sistema de, aproximadamente, 5 milhdes de
outros computadores em todos os cantos do mundo. Significa ter estas diversas
maquinas conectadas as linhas telefonicas e de satélites, sendo operadas por
escolas, governos, individuos ¢ empresas. Significa possuir programas de software
que habilitam o acesso a estas maquinas e arquivos de dados, guardados por
aproximadamente 50 milhdes de pessoas, em locais de suas propriedades. Significa
poder comunicar-se on-line, através de sites, com um numero de usuérios globais
com taxa de crescimento anual estimada em torno de 50% a 150%. Enfim, significa
entrar no ciberespago, conectar-se ao mundo virtual e transportar-se pela

infohighway, neste final de século globalizado.
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A histdria do que € hoje a Industria da Internet teve inicio com a tecnologia
ARPAnet, desenvolvida por organizaches e empresas governamentais norte-
americanas. No final da década de 60, j4 outras empresas ndo-relacionadas ao
governo utilizavam esta tecnologia, através de acesso ao NSF - a unica grande
conexdo da Internet na época. O governo norteamericano também fundou a
National Science Foudation, que encarregava-se de preservar a integridade ética
desta rede de comunicagdes basicamente educacional. Um de seus estatutos
relacionava-se com a proibigdo do uso de qualquer porgdo da rede para fins
comerciais. A AUP (Acceptable Use Policy) foi extinta no inicio dos anos 90 e
com ela as restrigbes para o trafego comercial na Infernet. No inicio de 95, o
governo norteamericano desligou a NSFnet da tomada e parou de oferecer o

backbone da Internet.

Hoje, os sites webs sdo o espago livre para anunciar, vender e/ou comprar
qualquer produto oferecido on-line pela rede; o governo norteamericano vem
desenvolvendo um mega-programa denominado National Information Infra-
Structure (NII); inimeras empresas privadas, como a Microsoft de Bill Gates, vém
incrementando iniciativas comerciais de montagem de redes independentes; ¢ a
Internet vém sendo coordenada por um grupo de aproximadamente 20 pessoas que
recebem a cooperagdo de centenas de especialistas voluntarios distribuidos por
mnstituigGes, comissdes ¢ 6rgdos como a CERT (Computer Emergency Response
Team), a CCIRN (Coordinating Engineering Planning Group), a IETF (Internet
Engineering Task Force), a IAB (Internet Architecture Board), entre outras.?4

A inddstria da Internet é, neste final de século, um instrumento
imprescindivel & modernizagdo global. Esta industria de comunicagdo global
promove o intercimbio interativo entre os cidaddos globais. Enquanto um meio de
comunicacdo de massa moderno, demonstra representar um universo de usuarios

globais superiores a de outras redes de comunicagio mundial. A Internet cuida de

24 Para maior detalhamento consultar KANTOR, A. Internet World's 60 - Minute Guide to the
Internet, IOG Books, citado in: KANTOR, A. (1995). O que vocé tem ouvido falar sobre a
Internet? in: Internet World, vol. 1, n° 2, Out. Rio de Janeiro. Mantelmedia Editora. p. 22-26.
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veicular, portanto, a racionalidade produzida pela interagio destes milhdes de
usuarios globais; ou seja, veicula simbolos universais representativos de suas

racionalidades.

Nesta sociedade giobal emergente, ¢ necessério fazer com que cada
informagdo produzida e veiculada seja traduzida em mercadorias comercializaveis,
em tempo ideal, on-line, via meios de comunicagio Internet, acessiveis em
diferentes regides globais. Porém, quando observados os limites infra-estruturais de
algumas na¢des e/ou regides (como alguns locais do Brasil) e as coordenagdes
imprescindiveis de algumas redes independentes e/ou governamentais norte-
americanas (como a Microsoft Network ¢ a NII), esta suposta “hegemonia global”
transveste-se, parece, em um novo tipo de monopolismo e/ou imperialismo cultural
tecnologico. A sociedade da informacgfio, por exceléncia, ha anos, tem sido os
Estados Unidos da América. O que significa dizer que a socializagido global das
diversas culturas globais tém sido filtradas e reformuladas a partir da cultura norte-
americana; e/ou que a cultura norte-americana tem sido filtrada e reformulada a
partir de critérios, simbolos, emblemas, representagdes e linguagens trans-culturais
globais. Outro fato é que esta socializagio global tem esbarrado em fronteiras
estruturais concretas, ou seja, algumas regifes globais nfio possuem bandwidth
(capacidade de velocidade de transmissfio de dados), e s3o precarias em hardware
¢ linha telefénica (como no Brasil, onde existem apenas 1 milhiio de PCs
domésticos e 13 milhdes de linhas telefonicas). Ndo ha como interagir efetivamente

sem os meios tecnologicos necessarios.

Algumas linguagens da informatica e das telecomunicaches ajudam a
completar o circulo comunicacional telematico entre alguns dos cidaddos destas
nagOes globais, e é o inglés a lingua franca utilizada como nexo comunicacional e
informacional destas linguagens. Cumpre o papel de instrumento de socializagéo
global quando da nomes as mercadorias e aos mercados globais, e quando divulga
estas mercadorias ¢ mercados em um universo virtual. Quando transveste-se em

mercadoria (uma Rede de Informagio Internacional) é, também, o ingiés a lingua
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tradutora deste emblema de consumo. Apresenta-se como um préprio instrumento
de interagio entre os cidaddos globais € estes produtos modernos. E, a exemplo
das indistrias as quais serve, esta lingua representa mais um simbolo universal de
acesso 4 sociedade global, e, a0 mesmo tempo, mais um simbolo universal criado €

reconhecido por cidaddos de diferentes regides globais,

Portanto, a apreensdo do ingiés também em um universo da Indistria da
Internet pode corroborar a interpretacio deste momento desta sociedade
informatizada global emergente. A opg¢fo por esta pesquisa empirica em revista
sobre e da Internet, ¢ ndo na prépria Rede, deve-se ao fato do objetivo deste
estudo ser de apreender o inglés em um universo veiculador de informacéo
escrita/impressa das Indistrias de Entretenimento, da Informatica e da Infernet.
Estas revistas revelam informages relevantes se se pretende compreender como
este processo de globalizacdo vem se constituindo; ja4 que trazem noticias das

mercadorias ¢ dos mercados globalmente veiculados.

Este universo da Industria da Interner refere-se a 4 revistas de publicagdo
dos usudrios desta Rede no Brasil. Os mesmos Roteiros de Andlise I e II (em
anexo), utilizados na andlise das revistas de Entretenimento ¢ da Informatica,
foram aplicados a uma amostra de 4 se¢ds da revista Internet World (Matelmidia
Editora, vol. 1, n* 1, 2, 3 e 4) imtituladas Internet News. Estas se¢Ges sdo
responsdveis pela divulgagdo das 1itimas noticias do mundo da politica-econGmica-
financeira-cultural da Rede /nterner. Estas informagles sdo distribuidas em 16
paginas e resumidas em 65 textos de enfoque informative, que contém,
aproximadamente, 6.466 palavras. A delimitagio da amostra de apenas 1 segéo de
cada revista deve-se a compreensdio de que as categorias de andlise mercadornia,
nagio ¢ meio de comunicagio de massa, anteriormente elencadas, podem ser
apreendidas e interpretadas a partir desta vnica segdo, responsével por divulgar e
comercializar, on-iine, produtos e produtores informatizados de diversas regiGes
globais. Estas 4 secgles analisadas, portanto, informam sobre emblemas

representantes e representativos desta sociedade global modema, no concernente
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ao mundo globalizado da e na Rede Internet.

Obedecendo o mesmo critério de coleta utilizado na anslise das revistas
Herdi e Heréi Gold e Informiética-Exame, o total de palavras observadas traduz o
resultado da média aritmética do mimero de palavras encontradas em cada primeiro
pardgrafo, ou em cada primeira e witima linhas de cada texto publicado. Como
indicam os dados da Tabela VIL, a seguir, o total de palavras analisadas neste
universo da Indastria da Infernet (uma revista de veiculagdo média mensal de
92.500 exemplares direcionados a usudrios brasileiros de uma rede de informacéo
internacional) representa, proporcionalmente, cerca de 19,5% das palavras
analisadas no universo da Industria de Entretenimento, e de 2,5 vezes mais o

nimero de palavras analisadas no universo da Inddstria da Informética.

Tabela VII: Dados Gerais sobre revistas Heréi/Herdi Gold,
Informatica-Exame e Internet

REVISTAS HEROI EXAME INTERNET

N° revistas analisadas 7 6 4

N° paginas analisadas 238 12 16
|_N° de paginas por revista 41,1 2 4

N¢ palavras amostras 33.062 2.589 6.466

N° palavras por pagina 114,7 2157 404.1

N® palavras origem/ref, Inglesa 1,226 417 1,081

N° palavras inglés por pagina 42 347 67,5

% palavras inglés por pagina 3.7% 16,1% 16,7%

A exemplo da metodologia aplicada na interpretagido dos dados retirados
das outras revistas, o Roteiro de Anilise I (em anexo) busca apreender a lingua
inglesa nas expressdes técnicas e coloquiais, € em nomes préprios de produtos e
empresas da Industria da Internet. A analise de tais dados ilumina a compreensdo
da utilizagdo do inglés enquanto lingua franca de comunicagdo e/ou informagio
global no e do mundo da Inferner. Também, reflete a racionalidade plasmada a este
emblema universal que, por ser uma lingua franca global, traduz e representa as
linguagens particulares e universais dos cidaddos globais das diferentes regides
culturais, interligados por esta rede de informaco internacional. A compreensio da

forma pela qual esta lingua inglesa vem sendo adotada por estes cidaddos globais,
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enfim, representa uma interpretagdo do como e do porqué as sociedades modernas
vém globalizando-se; e informa, ainda, de qual inglés esta-se falando, ou seja,
apresenta a concepgio de qual English deve-se aprender e/ou ensinar, para que se
possa comunicar efetivamente com outros cidaddos globais, neste final de século
XX. Um retrospecto das analises feitas a partir dos dados apresentados na Tabela

VI, a seguir, ajudam nesta apreensio.

Tabela VIII: Dados Gerais sobre palavras referéncia/origem
inglesa nas revistas analisadas

REVISTAS HEROVHEROI | INFORMATICA- INTERNET
GOLD EXAME WORLD

N° palavras analisadas 33062 2589 6466
N° palavras inglés 1226 417 1081
% palavras inglés 3.7% 16,1% 16,7%
N° nomes proprios 1044 183 629
% nomes proprios 85,1% 43,8% 58,1%
N° mercadorias 890 124 324
% mercadorias 85.2% 67, 7% 51,5%
N° mercados 154 59 305
% mercados 14,7% 32,2% 48.4%
N° expressdes téc./coloquiais 182 234 452
% expressies téc./cologquiais 14,8% 56,1% 41 8%

A adogido do inglés como uma lingua universal desta sociedade global em
emergéncia pode ser suposta a partir dos 3,7% de palavras de origem / referéncia
inglesa encontradas nas revistas da Industria do Entretenimento Herdi e Heroi
Gold analisadas. Neste universo, os nomes proprios — com indice equivalente a
85,1% das palavras de origem / referéncia inglesa — demonstram ser um indicativo
do reconhecimento desta lingua enquanto simbolo de comunicagdo entre os
cidaddos globais. Para que as mercadorias da indastria de entretenimento veiculem
e sejam consumidas em &mbito global, os herois que ddo nomes aos bonecos,
brinquedos, filmes, desenhos, games, roupas, calgados, lancheiras, bonés, carteiras,
gibis ... globais devem ser de origem / referéncia em inglés. O inglés ¢ a lingua
franca que da nomes a herdis brasileiros, japoneses, ingleses, americanos ... € que
traduz as linguagens particulares de suas culturas plasmadas de caracteristicas
globais. Dito de outra forma, estes herdis da Industria de Entretenimento sdo

reconhecidos como um emblema global quando cristalizados em mercadorias de
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consumo mundial. Para serem mercadorias globais necessitam de uma lingua que
seja reconhecida pelos consumidores globais, Esta lingua, para ser universal, deve
traduzir as representagOes sociais particulares a cada regido global e, a0 mesmo
tempo, representar as linguagens universais re-criadas desta e nesta fusio global.
Em suma, este inglés é uma lingua franca de comunicagiio e informagdo de
emblemas globais no e do mundo do entretenimento. Estes emblemas globais sdo
produtos de mercadorias criadas e recriadas da fusfo de informagdes globais. A
qualidade de tais informag¢Ges garante a produtividade efetiva de tais mercadorias.
Qualidade, nesta sociedade global, é garantida pela indistria da informatica

traduzida em mercadorias da Indistria de Entretenimento.

Da mesma forma, a amostra coletada nas revistas Informatica-Exame
demonstra a utilizagio do inglés em 16,1% de palavras, 56,1% correspondentes a
expressdes coloquiais/técnicas e 43,8% a nomes proprios de mercadorias e
mercados do mundo da informatica. Estas expressOes refletem a adogio do inglés
como uma lingua de instrumento de acesso ao mundo moderno contemporineo.
32,2% dos nomes proprios de empresas em inglés indicam que, embora tragam
nomes anglo-saxdes e sedes, filiais e/ou representantes nos Estados Unidos, ndo
sdo empresas nacionais ou multi-nacionais de origem unica. A fusio das indistrias
da informatica e das telecomunicagdes demonstra a impossibilidade de um
monopolismo ou imperialismo ou colonialismo global. Para globalizarem-se, as
nacdes prescindem de espagos fisicos em outras nagles; globalizam-se pelos meios
de comunicagio de massa modernos. Estes meios adotam o inglés como linguagem
de comunicagdo, assim como os instrumentos informatizados adotam o inglés
como sub-linguagem de instrumentalizagio. A globalizagdo da sociedade sob a
Gtica da universalizagio do inglés na indistria da telematica demonstra que esta
lingua pode representar um nexo de comunicagio de uma racionalidade
instrumental de reproducio de informagdio, e/fou um nexo de intercimbio
informacional de re-criagio de informagdo. 67,7% dos nomes proprios em inglés
ndo apenas dio nomes as 124 mercadorias anunciadas neste universo analisado,

mas também conceituam a instrumentalidade e/ou funcionalidade destes objetos,
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em lingua inglesa. E imprescindivel que se produza informagio efetiva a partir

desta lingua franca, se se deseja a comercializagio destas mercadorias.

A primeira colegdo de revistas inteiramente dedicada ao universo da
Internet, publicada no Brasil, traz as ultimas noticias acerca dos browsers, dos
sites, dos softwares, dos hardwares, dos superlinks, das home-pages, das
windows.., ou seja, de produtos informatizados modernos recém-langados por esta
industria, e, ainda, informagdes técnico-cientificas e politico-culturais acerca da
implantag@o e implementagio desta Rede Internacional de Informagio nos quatro
cantos do mundo. Os niimeros de 452 e 234 expressdes técnicas/coloquiais em
inglés nas revistas Infernet World e Informatica-Exame, respectivamente, dio
conta de 41,8% e 56,1% das palavras utilizadas, contra os 182 e/ou 14,8% das
revistas de entretenimento. Este indice crescente de palavras de origem/referéncia
anglo-saxdnica demonstra a utilizagdo mais premente desta lingua universal, pelos

meios de comunicagdo mundial que imprescindem da Industria da Informatica.

As revistas sobre os herdis, por exemplo, necessitam da industria da
telematica para verem veiculados e consumidos seus herdis-mercadorias. No
entanto, o usuario desta revista ndo precisa agir interativamente através da lingua
inglesa para acessar estas mercadorias informatizadas. Basta reconhecer os nomes
das mercadorias, os nomes de seus produtores confiaveis, e alguns comandos de
execugdo;, caso sejam herdis-jogos interativos. O inglés cumpre a fungdo de
globalizar os cidaddos, através do reconhecimento e consumo destas mercadorias

produtos das Industrias de Entretenimento informatizadas.

Entretanto, nas Indistrias da Informatica e da Interner, o inglés explicita
sua fungdo de nexo comunicacional e informacional de socializagdo global. Ou
seja, no universo da informatica, o uso interativo desta lingua inglesa pode ser
limitado a repeti¢do e/ou reprodugdo de algumas informagdes, ou ndo; mas, no
mundo da comunicagio virtual, quem ndo interage efetivamente com outros seres

globais esta fadado a exclusdo, pois as Redes de Informagdo Internacionais, ¢ ai
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incluidas a Infernet, imprescindem de informagdes globais para serem efetivamente
globais. Repetir ou reproduzir tais informagdes limita e/ou cerceia a continuidade
deste processo de globalizagio das nagGes. Talvez, dai as expressdes
técnicas/coloquiais  traduzirem, comumente, os programas e/ou Servigos
dispontveis nas redes; como marketing, chat room, telnet, on-line, high-tech, joint-
venture, kit, hot, links, host, webmasters, Brasil network, cartoons, home
shopping, mailing lits, interface, scripts, spider web, no defaut, down-loading,
bell-pay-info, visual computing, reports, workshops, attmail, live objects, ledges,
clips, bundling, hacking, low profiles, bits, byfes, inline viewers, players, firewall,
Jframes, upgrades, drag-and-drop, gateway, notes, real audio ...

Os nomes proprios representam, aproximadamente, 58,1% das palavras de
origem/referéncia inglesa que dfo nomes a 305 empresas e 324 produtos
veiculados nas revistas Infernet World, O indice de 48,4% de nomes proprios de
empresas € superior ao indice encontrado nas se¢des “La Fora”, das 6 revistas
Informatica-Exame, que tem como objetivo fornecer informagdes, também, como
comercializar tais produtos. Ha o suposto de que os 32,2% dos nomes proprios
usados na veiculagdo de nomes de empresas da Industria da Informatica com sedes,
filiais e/ou representagGes nos EU.A., no Brasil, no Canada ¢ em alguns paises
europeus nfo indicam a possibilidade de existéncia de uma Unica nagio global
hegemdnica representada por uma ou algumas nag¢Ses monopolistas; mas,
tampouco, garantem a inexisténcia de conglomerados pluri-nacionais, ou seja,
nagdes-economicas hegemoOnicas representando uma ou algumas economias-

nagdes, tecnologicamente avangadas.”’

» Alguns trechos das resenbas sobre mercadonias ¢ mercados veiculados nas revistas Internet
World podem exemplificar este suporto: Na segfio da revista nimero 4, por exemplo, foram
divulgados 115 nomes de empresas relativos a 90 nomes de mercadorias, ¢ a segdo de miimero
3, 73 empresas e¢ 77 produtos. Os produtos veiculados sfo planejados, desenvolvidos e
comercializados por um grupo de empresas, cada uma responsavel pela produglo de uma parte
do produto final. Dai tantos nomes de empresas para quase uma s6 mercadoria. Dai, também,
tantas mercadorias serem sub-produtos de um mesmo complexo de empresas, por exemplo: "A
Netscape formou uma alianga estratégica com a @ Home, uma joint-venture entre a TCI
Technology Ventures (parte da gigante 7CTI de tecnologia de cabo) e a empresa de capital de
risco Kleiner Perkins Coufield & Byers. A @ Home declarou que licenciaria o software cliente
e servidor da Nefscape para que seja usado como base da rede @ FHome, que oferecera acesso
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O segundo roteiro de anilise aplicado aos 3 universos pesquisados
pretendeu a apreensdo da nacionalidade destes empresas, e de suas mercadorias, a
fim de que possa ser interpretado o conceito de nagdio, nesta sociedade global
emergente. As resenhas das revistas informam que cada mercadonia da frutos e/ou
nomes a outras mercadorias, por isto, a coleta privilegia a analise das mercadorias-
chaves, a origem lingiiistica de seus nomes proprios, € a origem nacional das
mercadorias com nomes de origem/referéncia inglesa; bem como a coleta de dados
acerca das mercadorias-produtos destas mercadorias-chaves, isto ¢, a origem
nacional daquelas com nomes em inglés, as empresas ligadas a estas mercadorias, a
origem lingiiistica de seus nomes e a origem nacional daquelas com nomes de
origem/referéncia em inglés. Os dados coletados estdo apresentados na Tabela IX,

a seguir:

Internet de banda larga de alta velocidade para computadores domésticos via cabo (.) a @
Home utilizard a tecnologia da Netscape por toda a sua rede para facilitar recursos como
conteido local e publicidade (...) a @ Home ¢ a Netscape trabalhardo juntas para desenvolver
uma versdo customizada do browser Infernet Netscape Navigator, tio popular, que sera
incluido no servigo @ Home.";, ou, "A visa International e a Microsoft anunciaram um novo
protocolo de transaciio chamado STT (Secure Transaction Technology) para o World Wide Web,
competindo para estabelecer o STT como um padrdo contra os dois protocolos lideres atuais - o
Secure HT.TP da Terisa e o Secure Sockets Layer da Netscape Communication (..) A
Spyglass, que desenvolve ¢ licencia 0 brownser Enhanced Mosaic Web, foi selecionada como
desenvolvedora primaria do ST7T (...) A Spy também trabalhara com a Terisa para desenvolver
um browser que suporta tanto SSL quanto S.HT.TP para transporte de informagfo, enquanto o
STT tomar4 conta da criptografia interna (...) A Nefscape esta trabalhando com a MasterCard ¢
a Intuit para desenvolver um sistema de transagiio similar e nfio planeja suportar o STT."; ou,
ainda, "... mega-rivais como a Visa International ¢ a MasterCard International s¢ unirem para
desenvolver um meio de conduzir transages de cartdo de crédito de forma segura na Internet
{...) O Wells Fargo esti trabalhando com a Netscape Communications Corp para desenvolver
um sistema que permita transferir informagio criptografada aos seus consumidores (...) A
empresa anunciou que faria parcerias com a Cybercash para oferecer pagamentos eletronicos
{...) Dois grandes bancos — o Wachovia e o Huntington Bancshares — & um menor, o Area
Bancshare, estio se unindo para criar o primeiro banco exclusivo da Internet, o SFNB (Sucurity
First National Bank) (..) A Visa e a MasterCard, que sio responsaveis por mais de 690
milhdes de cartdes de crédito em todo o mundo, estio procurando ampliar seu alcance no
crescente mercado comercial da Internet, onde milhées de consumidores aguardam servigo. A
Visa estd trabalhando com a Microsoft para desenvolver um programa de software (...)
enquanto que a AMarterCard vem trabalhando em um sistema similar com a Netscape
Communications Corp (...) Uma das maiores empresas de cartdes de crédito da Europa, um
consorcio de bancos chamados Furopy, esta preparando com a /BM o desenvolvimento de um
sistema seguro de cartio de crédito.” e outros varios textos semelhantes.
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Tabela IX - Dados especificos sobre nomes proprios/referéncias/

origem inglesa veiculados nas revistas

| REVISTAS HEROI/ HEROI GOLD INFORMATICA EXAME INTERNET WORLD
N° de produtos 34 3,8 p/ revista 51 51+39=90 92 92+197 = 289
anunciados na capa / 8,5 p/ revista 23 p/ revista
segiio
| Origem inglés 19 55,8% 45 88,2% 77 83.6%
Origem nomes inglés EUA 14 73,6% - EUA EUA-25 55,5% - EUA EUA-01 1,2%
iiinf. 01 5,2% - fi inf. fiiof - 19 42.2% - i inf. ii inf. - 73 97.4%
outros 04 21% - outros outros - 01 0,2% - outros Brasil - 01 1,2%
N outras 139 19,8 p/ revista 39 39 +51=90 197 197+92 =289
mercadorias 6,5 p/ revista 49.2 p/ revista
Origem nome inglés 90 64,7% - ing. 31 EUA-29 79,4% - ingl. 144 -EUA 73% - ing.
21 i inf, 20,1% - outros il inf, - 03 0,7 -fiinf.
15,1% - i inf. outros - 02
+ 07
Empresas 103 14,7 p/ revista 61 10,1 p/ revista 207 51,7 p/ revista
36 fl inf, 25,8 A inf.
Origem em mglés 45 43.6% 46 75,4% - ingl. 164 79,2%
06 - fi inf. 0,9% - fi inf.
Origem nome inglés EUA 20 44,4% - EUA EUA-27 58,6%- EUA EUA - 06 3,6%-EUA
EUA-outros | 8,8% -EUA- | EUA-ouiros-03 { 0,6%-EUA-outros | Brasil - 02 1,2% - Brasil
-04 outros Brasil-outros- 03 | 0,6%-Brasil-outros | fiinf - 156 95,1% - fi inf.
outros - 21 | 46.6% - outros fi inf.-13 28,2% - fiinf.
Brasil - 13 | 28,8% - Brasil
JapHio - 07 15,5% - Japio
Irlanda - 01 | 2,2% - Irlanda

Os produtos anunciados nas capas das revistas Her6oi e Heréi Gold
analisadas, em numero de 34, multiplicam-se por 4 e ddo codinomes a 139 novos
herdis-mercadorias; os 51 produtos-chaves resenhados nas revistas Informatica-
Exame fazem referéncia a outras 39 mercadorias-informatizadas; e os 92 produtos
veiculados nas segbes Infernet News trazem informagdes acerca de outras 197
mercadorias das industrias de software e hardware langadas no mercado da
Internet. A origem lingiiistica dos nomes dados as mercadorias-chaves ¢
majoritariamente inglesa — em numero de 19, 45 e 77, respectivamente. Estes
dados representam os indices de 55,8% de nomes proprios de produtos de
referéncia/origem em inglés na industria de entretenimento; 88,2% na informatica;
¢ 83,6% na Internet. A origem nacional de tais produtos com nomes em inglés,
entretanto, varia. 5,2% dos produtos-her6is néo possuem informagdes de suas
origens;, 42,2% das mercadorias-informatizadas ndo tém seus paises de origem
mencionados, € 97,4% dos produtos veiculados no mercado da /nfernet parecem
ser procedentes de lugar nenhum. Os produtos que tém suas origens nacionais
mencionadas indicam que 73,6% dos heréis-mercadorias, 55,5% das mercadorias

informatizadas, € 1,2% dos software e hardware da Internet sio procedentes dos



h

75

E.U.A. Os herdis de nomes em inglés de procedéncia nio anglo-saxdnica sdo
japoneses, em sua maioria; os produtos da industria da informatica podem ser
comercializados também no Brasil, no Canad4, na Inglaterra e Franca; mas os
produtos do mercado da Internet parecem s6 poder ser comercializados via rede de

informagdo internacional através de um ciberespago virtual.

As outras mercadorias, citadas a partir das mercadorias-chaves, t€ém a
origem / referéncia de seus nomes em inglés em 64,7% dos herdis da Indastria de
Entretenimento, 79,4% das mercadorias da Industria da Informitica, e 73% dos
produtos da Industria da Internet. Das 103 empresas mencionadas nas revistas
Her6i e Her6i Gold, 43,6% trazem nomes de origem/referéncia em inglés; 44,4%
sdo originrios dos EUA, 28,8% do Brasil, 15,5% do Japdo, 8% pluri-nacionais
(EUA-outros) e 2% da Irlanda. As 61 empresas veiculadas nas seg¢des “La Fora”
das revistas Informitica-Exame tém 75,4% de seus nomes préprios de
origem/referéncia na lingua inglesa; destes, 28,2% ndo fornecem enderecos, 58,6%
tém sedes, filiais e/ou representantes nos EUA, 6,5% nos EUA e em outros paises
como o Canada e a Inglaterra, € 6,5% também no Brasil € em outros paises,
concomitantemente. Nas se¢les Internet News, das 207 empresas mencionadas,
164, ou seja, 79,2% tém nomes de origem/referéncia inglesa, mas 95,1% delas nio
tém referéncia de origem nacional. 3,6% de alguns programas desenvolvidos e/ou
aperfeicoados para as redes internacionais como um todo foram mencionados

como tendo procedéncia inicial nos EUA; e 1,2%, no Brasil

Contemporaneamente, a telematica vem sendo o meic mais global de
comunicacdo. Esta inddstria fusdo das telecomunicagles € da informdtica
demonstra estar representada em todos os instrumentos modernos de
comunicacdo, desde computadores, TVs e telefones até brinquedos, games e gibis.
Estes meios de comunicagdo de massa global, entretanto, necessitam de uma lingua
universal para veicular seus produtos, € adotam o inglés. Esta lingua comunica as

mercadorias e os mercados veiculados por estes meios de comunicagio de massa.
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Estes, entretanto, utilizam a linguagem da informatica para veicular tais produtos
em tempo ideal. A informatica, por sua vez, adota o inglés como uma linguagem
instrumental de acesso aos instrutnentos informatizados. O inglés, enquanto lingua
universal, portanto, constitui e é constituido por este processo de globalizagdo das
sociedades modernas. E “constituido”, principalmente, por ter sido adotado pela
indastria da informatica, e esta pela indastria da informagdo. “Constitui”,
principalmente, por transportar-se pelo globo carregando as mercadorias

informatizadas que possibilitam o reconhecimento dos cidadéos globais.

Remonta Adorno e Horkheimer a compreensdo de que "a palavra que ndo
deve significar mais nada e agora s6 pode designar, fica tdo fixada na coisa que ela
se torna uma formula petrificada. Isso afeta tanto a linguagem quanto o objeto. Ao
invés de trazer o objeto & experiéncia, a palavra purificada serve para exibi-lo como
instancia de um aspecto abstrato, e tudo o mais, desligado da expressdo (que ndo
existe mais) pela busca compulsiva de uma impiedosa clareza se atrofia também na
realidade"?6. O inglés que d4 nomes a estas mercadorias apresenta-se global,
inclusive, pela presenca de nomes proprios e expressdes técnicas/coloquiais de
origem/referéncia neste idioma, plasmados as suas embalagens. Por exemplo, para
ter seus herdis nipdnicos reconhecidos e consumidos no mundo, as empresas
japonesas adotam nomes com pelo menos referéncia anglo-saxénica, como em
Gridman, Kamen Rider, Cybercorp e outros, e para penetrar mais facilmente no
mercado, os desenhistas brasileiros geralmente adaptam seus nomes para o inglés,
como é o caso de Deodato Borges Filho / Mike Deodato Jr; Rogério Cruz / Roger
Cruz;, Bené Nascimento / Joe Bennett, Edilbenes / Ed Benes; Alexandre Jubran /

Alex Jubran e outros.

A globalizagdo das sociedades modernas contempordneas vem
apresentando-se mais real, contraditoriamente, no universo da realidade virtual. Os
meios de comunicagio de massa das industrias da informatica mais modernos

efetivam-se em um espago cibernético. As redes de informagdo internacionais

26 ADORNO, T. & HORKHEIMER, M. (1985). op. cit. p. 154.
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como a Internet representam o que de mais global tem acontecido no intercimbio
informacional das na¢des. A miciar pela fusdo das nagdes, no concernente as
parcerias imprescindiveis entre seus Ministérios das Comunica¢des ¢ da Ciéncia e
Tecnologia, por exemplo; ou, ainda, pela fusdo das empresas em fabricas globais
promotoras de informagles globais; e, ainda, pela fusdo das informages
intercambiadas por cidaddos de diferentes regides globais. Todo este processo de
globalizagdo, entretanto, sé € possivel através da utilizagdo de linguagens
universais. A informatica ¢ uma delas, e a sua sub-linguagem de informagdo e/ou
comunicagdo é o inglés. Esta lingua, entretanto, serve de meio articulador de
informagSes. Enquanto tal, comunica informacGes de diferentes seres sociais
globais, ou seja, contribui com o processo de globalizagio destas informagdes.
Mas, também, esta lingua representa estas informagOes, ou seja, é produto da
globalizacio destas informacles globais, que traduz linguagens universais e
particulares, criadas e re-criadas na fusfo trans-cultural dos diferentes cidaddos
globais. Toda lingua, enquanto simbolo de representagéo social, é o produto das
linguagens, dos emblemas, das racionalidades humanas. O inglés, nesta sociedade
global emergente, cumpre o papel de traduzir tais representacdes sociais trans-

culturais.

Os dados colhidos sobre a procedéncia de empresas e mercados globais
veiculadores de mercadorias-informagdes-globais, via Redes de Informacéo
Internacionais, indicam que, neste universo da realidade virtual, as nagdes-
empresas e/ou nagdes-estados ndo precisam, necessariamente, fazer-se conhecer. A
grande maioria das empresas com nomes de referéncia/origem em inglés
anunciadas pelas se¢Oes Intermet News ndo trazem qualquer indicagio de
pertencerem a nacdo ou nagdes especificas, mas a um ciberespago virtual,
articulado via fios de cobre, fibras 6ticas e/ou satélites. Porém, este ciberespaco,
embora nfo dé sinais de pertencer a nenhuma nacio, tem suas veias articulatdrias
de informagdes plugadas a hardware concretos, que ocupam espagos fisicos de
regides globais de nagles terrestres. Os hardware — como os populares

computador ¢ televisfio — sdo produtos das indiustrias da informatica e da
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informagdo. A primeira, portanto, ¢ a industria responsédvel pela dinamizagdo ou
aceleracdo da produc@o de informagGes globais; e a segunda cumpre o papel de
veicular, em tempo ideal, estas informagdes-mercadorias de acesso e/ou consumo
global. Para que sejam atingidos estes objetivos, estas industrias devem estar
tecnologicamente equipadas e com uma infra-estrutura minima de comunicagio via

telefone, via televisdo e via computador, através de cabos, fibras oticas e satélites.

Empresas e/ou fabricas globais de entretenimento, de informética ¢ da
informagdo norte-americanas demonstram exercer uma clara lideranga no mundo
moderno., Em regifes do territéric norte-americano, a infra-estrutura de
comunicacdo é incontestavelmente superior a da maioria de outros paises que
participam deste circulo de intercAmbio informacional global, via Internet. A
arquitetura de servigos da Infernet pressupde a composicdo de um backbone
(composto de uma "malha de conexdes dedicadas” interligando, com redundéncia
variavel de acordo com o bandwidth de cada regido, um "conjunto de pontos-de
presenca”) e de distribuidores de acesso aos usudrios ligados "a pontos-de-acesso”
(compostos por uma rede local, ligada a2 um dos "pontos-de-presenca” de um
backbone ¢ equipados com servidores de comunicagdo para repasse de acesso, via
linhas dedicadas e/ou linhas telefOnicas). Dito de outra forma, um backbone que se
liga a Internet, em algum ponto, repassa ¢ recebe "conectividade IP" através de
seus "pontos-de-presenga” ¢ "pontos de acesso". A capacidade e velocidade de
receber e/ou transmitir tais dados depende, portanto, de instrumentos de hardware
high tech e de linhas telefSnicas em proporcdes suficientes e condigdes satisfatérias
de uso, a0 menos, Num pais como o Brasil, cuja infra-estrutura de comunicacio €
incontestavelmente precaria, deve-se supor, portanto, que o intercdmbio global nao
vem acontecendo satisfatoriamente, ou seja, que algumas regides do Brasil ndo tém
participado efetivamente da composicio desta industria da Internet, aparentemente

pluri-nacional global.

Tal como demonstram os dados da Tabela IX (piag. 74), os Estados

Unidos sdo citados como a nagdo de origem de 24 empresas que idealizam,
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produzem, veiculam e/ou comercializam herdis-mercadorias; de 30 empresas sedes,
filiais ou representantes aptas a comercializar produtos recém-langados no mercado
da informatica; e de 6 fibricas produtoras de programas de acesso i e/ou na
Internet. Ao todo, estas 60 empresas representam 23,5% das empresas com nomes
de origem / referéncia em inglés, em nimero total de 255. O Brasil, ac contrario,
da conta apenas de 2 destas empresas, ou seja, faz-se representar enquanto nagdo
de apenas 0,7% destas 255. Estes dados confirmam que 54 das 91 empresas das
indistrias de entretenimento e de informatica mencionadas nestes universos
analisados®” tém sedes, filiais e/ou representantes que, consegiientemente,
beneficiam a efetiva globalizagio de algumas regiSes e alguns cidaddos norte-
americanos. Ao menos no concernente as aplicagtes relacionadas primariamente
com entretenimento, a economia norte-americana revela gerar, anualmente, mais de
300 bilhdes de dolares; €, no que se refere as atividades diretamente pertinentes a
evolugio tecnologica de redes e da Infernet, o governo norte-americano concentra
seus esforgos na NII (National Information Infra-Structure) e as fébricas privadas
(como a Microsoft), em projetos de redes independentes como a MSN (Microsoft
Network). Na verdade, estas duas Redes de Informagfio Internacionais sdo
possuidoras de recursos tecnolégicos incomparavelmente superiores aos de
quaisquer outras nagdes globais, o que coloca os Estados Unidos em uma posi¢io
unica no mundo das agOes sociais, politicas, econdmicas e culturais, desenvolvidas
via Industrias da Internet, nesta e desta sociedade moderna em progressiva

globalizacdo.

O inglés, entendido como uma lingua nativa de um pais tecnologicamente
mais avancado, suscita a possibilidade de transvestir-se de lingua universal dos
cidaddos globais, em um simbolo extremamente representativo das linguagens
particulares dos cidaddos da na¢io norte-americana. Sim e nfo, indicam os dados.

A tecnologia da informatica, traduzida em mercadorias-informatizadas das

%7 Estes numeros s3o alcangados através da soma de todas as empresas com sedes, filiais e/ou
representantes nos EUA; ou sgja, 24 (20 + 4 empresas de entretenimento) + 30 (27 + 3
empresas de informatica), que perfazem um total de 54; contra todas as 91 (45 + 46) empresas
de entretenimento ¢ informatica (respectivamente).
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Industrias de Entretenimento, e em informag¢Ges-mercadorias das Indidstrias da
Internet, é, sem duvida, a responsdvel maior por esta globaliza¢do social moderna.
A linguagem da informdtica pode adotar o inglés-lingua oficial de uma nagdo
global tecnologicamente mais avangada — ¢ utilizd-lo apenas como mstrumento de
reprodugdo de informagfio. As expressdes técnicas/coloquiais coletadas do
universo das revistas de entretenimento e da informatica analisadas indicam a
utilidade instrumental desta lingua. Porém, para que esta lingua cumpra realmente
0 papel a ela proposto de promover a integracdo informacional mundial, deve
prestar-se ndo a um instrumento de reproducdo, mas de produgdo e veiculagio de

informagdes globais.

As expressdes técnicas / coloquiais do mundo da Infernet, analisadas a
partir da amostra coletada demonstram que tal lingua serve de veiculo de
transporte de informagio — € uma lingua franca de comunicagio virtual; e de
produto da e na informagdo global — traduz-se em mercadorias de informacgio
Web, brownsers, E-mail ... De toda forma, para que a globaliza¢&o via Redes de
Informacdo Internet efetive-se, sdo necessérias parcerias e fusdes entre diferentes
nacbes globais. Esta interacdo, entretanto, deve garantir a modernizagdo das
nagles no concernente ao acesso, com sucesso, de suas infra-estruturas bdsicas de
comunicagio, de hardware a linhas telefonicas. Se ndo for desta forma, o inglés
sera adotado apenas como uma lingua franca instrumental de acesso ao mundo
informatizado moderno, e nioc um instrumento para produzir informagdes
modemas. E condicdo sine qua non neste/deste processo de globalizagio a
interacio informativa global dos cidaddos; é suposto inevitivel neste processo a
utilizagdo efetiva desta lingua franca enquanto um simbolo de representacdo social
das linguagens universais e particulares destes cidaddos globais modernos. "Na
época da globalizagdo, o inglés se universaliza, comunicativo e pragmatico,
expressivo ¢ informético. Assim, a linguagem do mercado espalha-se¢ pelo mundo
acompanhando ¢ mercado. Torna-se presente em muitos lugares, mnvade quase
todos os circulos de relagfes sociais (...) O mundo ja estd tecido por muitos

tecidos, diferentes lagos e lagadas, visiveis e invisiveis, reais e imagindrios. So
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redes eletrdnicas, informatica, telematica, on line all time everywhere worldwide in
English. Sdo transnacionais conglomeradas, aliadas e estrategicamente planejadas
produzindo e reproduzindo as forgas produtivas organizadas na nova divisdo

internacional da produgdo e do trabalho flexivel do posfordismo global"28.

Os nomes proprios de referéncia/origem em inglés adotados na veiculagdo
dos herdis globais ¢ suas fibricas de entretenimento demonstram a possibilidade
desta lingua estar cumprindo sua fungdo franca de representar e veicular linguagens
universais e particulares. Embora o inglés veicule uma linguagem universal — a
mercadoria —, esta faz-se traduzir em linguagens particulares quando entra em
contato com culturas globais distintas. E o exemplo de alguns heréis-mercadorias,
que de heréis nacionais passam a herdis globais, através de sua adaptagéo original
a algumas referéncias e representa¢des sociais particulares de outras regiGes
globais: "O Gridman, heréi japonés criado por Tsuburava Productions, ao
contrario de seus colegas herdis japoneses, ndo luta contra monstros; Gridman ¢é
um programa anti-virus que luta contra outros virus de computador. Motivou a
criacio de outros herdis japoneses, ex. Gridman Sigma e Power Rangers
Dolphins; ¢ uma adaptagdo norte-americana nos moldes dos Power Rangers, na
qual as cenas de luta da série japonesa sdo aproveitadas, mas sempre com elenco
americano”; ou "... uma das personagens do filme japonés Cybercop, Shimazy,
mesmo sendo mulher, é a segunda em comando, fato até entdo inédito no Japdo.";
ou, ainda: "Jiraya, um seriado japonés d4 mais énfase a fantasia do que as
referéncias reais sobre arte ninja (...) Talvez a causa da pequena repercussio de
Jiraya na TV Japonesa tenha sido o fato de que 14 o tema ninja ndo seja visto com
a mesma magia que no ocidente."; e, ainda: "no super guia com os episédios
langados em video (...) apresentamos também os titulos originais de cada histdria.
Mas atencdo: os titulos em portugués nem sempre apresentam a tradugio hteral do

japonés.”

Também, os nomes préprios de origem/referéncia em inglés adotados pelas

28 JANNI, O. (1995). op. cit. p. 176-7.
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fabricas e produtos da informdtica demonstram a improbabilidade de um English
linguagem de representacdo unicamente norte-americana. Os nomes das
mercadorias sdo "inglesadas”, ndo sio em English. Os usuérios das redes de
informética deletam, salvam, clicam, ressetam, lincam, interfaceiam (do inglés
delete, save, clic, reset, link, interface), no Brasil. Os consumidores dos tdo
populares videogames, que desconhecem o significado de alguns termos utilizados
por esta industria de entretenimento informatizado, ndo perdem tempo com a
tradugdo de certos termos; lmitam-se a interpretid-los de acordo com seus
sentimentos, e ferrific!, por exemplo, passa de tremendo! extraordindrio! a terrivel!
cruel!, e save, armazenar, passa a salvar. Um English puro (tanto lexicalmente,
morfologicamente, semanticamente quanto foneticamente falado) ndo parece ser
possivel numa sociedade na qual os seres sociais sdo procedentes de diferentes
regiGes culturais, com necessidades e vontades universais e também particulares.
Na indistria da Internet, entdo, parece impossivel visualizar um English unico,
puro e transmissor de emblemas apenas particulares. Podem ser percebidas
algumas racionalidades universais, tais como o reconhecimento humano global nas
mercadorias informatizadas modernas, e/ou nas linguagens de informagdo e
comunica¢do destas mercadorias, mas o que tais mercadorias ¢ lnguagens

representam sé podem ser calculadas em termos pluri-culturais.

Na interagio de diferentes seres globais, cada linguagem universal adotada
— sejam elas mercadorias e/ou linguas faladas e escritas — representa linguagens
particulares e universais de cada cidadfio de diferentes regides globais. Ou seja,
nesta interac@io social, a comunicagdo acontece de forma efetiva e produtiva. H3,
sempre, a possibilidade da trans-regionalizagdo, da trans-culturacio destes
cidaddos pluri-regionais, pluri-culturais. Néo hd, portanto, a suposi¢éo favoravel de
que estas trans-regionalizagdes e/ou trans-culturagdes venham ocorrendo de uma
forma Unica e hegemodnica em todas as regides do globo, mas apenas em algumas
regides globais. "As variedades de respostas ao processo de globalizagdo sugerem
com toda a clareza que existe pouca perspectiva de uma cultura global unificada;

pelo contririo, existem muitas culturas no plural. Ndo obstante isso, (...) a
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intensidade e a rapidez dos fluxos da atual cultura global contribuiram no sentido
de que o mundo seja um lugar Yinico que proporciona a proliferagdo de novas

formas de culturas para os encontros internacionais"??.

A globalizagdo das sociedades modernas vem cumprindo seu processo
histérico dialético, mas, em momento algum, demonstra-se pronto e acabado. Da
mesma forma este inglés, lingua franca, que tem sido adotado como uma lingua de
comunicagio e informag3o de apenas alguns seres globais. Nem todos os seres
globais dominam o inglés, e nem todos seres, afinal, demonstram ser globais. A
impossibilidade de uma vnica e hegemodnica cultura global, pois, esta posta. A
possibilidade de uma globalizagdo cultural de todas as na¢Bes do globo, tampouco,
esta posta. O suposto € que, se apenas uma nagdo mundial passar a controlar o
globo terrestre, esta nagdo representara linguagens universais e particulares
interpretadas a partir desta inevitvel trans-culturacdo de seus cidaddos globais.
"Com a globalizag3o, a pessoa que era inquestionavelmente estranha agora se torna
0 préximo, com o resultado de que a distingo entre aquele que pertence ao grupe
e o estranho ndo mais existe. Isto pode nos levar a respostas de ecumenismo, de
tolerdncia e de universalismo, onde todos se sentem incluidos, ou a resisténcia a
globalizagdo, na forma de movimentos opostos (...) Neste contexto, as analogias
entre uma cultura nacional € uma cultura global mais uma vez sucumbem (...)
Torna-se impossivel falar de uma cultura comum, em sentido amplo, sem nos
referirmos a quem esta falando da mesma, o conjunto de interdependéncia e de
equilibrio do poder, aos objetivos que se tém em mira, € sem fazer referéncias as
culturas estrangeiras que devem ser descartadas, rejeitadas, modificadas, para

poder gerar um sentido de identidade cultural"3°.

O conceito de Estado-Nagdo, visto nesta perspectiva interpretativa, parece
ndo esvaziar-se de sentido, nesta fase de globalizagdo. As Nagdes-Economias

podem ser, hoje, a tradugdo do que eram, ontem, as Nagdes-Estados Soberanos. O

2% FEATHERSTONE, M. (org) (1994). Cuitura Global. Rio de Janeiro: Vozes. p. 17.
30 IDEM. p. 17-18.
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que traduz a soberania da atual sociedade global sio os meios tecnolégicos e
cientfficos informacionais de suas nagfes. Cada nagdo para ser global, neste
momento, deve estar conectada a uma uUnica infohighway, que transporta
emblemas universais plasmados de particularidades, de todos para todos, para
todos os cantos do mundo. Estas lingnagens transportadas pela mformética sdo as
representagdes sociais globais, criadas e re-criadas neste e por este processo de
globalizacdo. Cristalizam-se em simbolos como a lingua — falada e escrita —, ou
as mercadorias — de entretenimento, de informiatica e de informagiio —, e varios

outros.

As amostras coletadas das revistas direcionadas a veiculagdo de
mercadorias das industrias de entretenimento, de informitica e de informagio
demonstram que a lingua inglesa vem sendo um emblema, uma lingua de
representagdo de linguagens das nagdes trans-culturals em processo de
globalizagdo moderna. Também, demonstram que tal emblema universal, a lingua
inglesa, nio representa a racionalidade de uma nacdo anglo-saxdnica, mas a
racionalidade de nag¢Ses globais em efetiva integracio informacional. E, ainda, que
o ingiés, enquanto um emblema de comunicagdo global, tem por fungdo veicular,
informar e comercializar mercadorias. Estas, por sua vez, sdo traduzidas das
informagGes intercambiadas entre as nagdes globais. Na integracdo informacional
global, cada nagio global da e recebe contribuicdo informativa que é concretizada
em emblemas representativos das necessidades e produtividades humanas globais.
O inglés d4 nomes a estas mercadorias, promove a comunica¢do entre os cidadaos
globais e os instrumentos informatizados, € produz o intercimbio informacional
entre os cidaddos modernos. Este intercimbio informacional, portanto, tem
apresentado-se como uma alavanca propulsora do processo de globalizacdo e

modernizagio social, neste final de século.

A racionalidade humana global tem dado indicios de privilegiar,
excessivamente, o conceito de modernidade enquanto signo de progresso, bem de

consumo e comunicagdo virtual. Se, nesta fusdo dialética dos cidaddos das
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diferentes regides culturais, sobrepujarem as linguagens da produgdo e do
consumo, algumas nagdes-economias globais possuirdo um stafus soberano similar
aquele de suas épocas de Nagdes-Estados Soberanos Internacionais. Isto porqué é
sabida a supremacia tecnologica e cientifica informacional de algumas nagdes
globais; a preméncia por melhores acessos a estas tecnologias cientificas de
algumas nagSes menos modernas; e a precariedade tecnolégica e cientifica de
muitas nagdes, ds vezes, nem sequer modernas ¢/ou globais. "A modemidade é
constituida por um conjunto no qual o todo se expressa na individualidade das
partes. A caracteristica atual é que esta modernidade, que no século XIX se
confinava a alguns paises (Estados Unidos, Alemanha, Franga, Inglaterra, etc),
torna-se planetaria. Diversidade e¢ semelhanca caminham juntas expressando a
matriz modernidade-mundo em escala ampliada (...) Uma cultura mundializada
configura, portanto, um "padrdo" civilizatorio. Enquanto mundialidade ela engloba
os lugares ¢ as sociedades que compdem o planeta Terra. Porém, como sua
materializaco, pressupde a presenca de um tipo especifico de organizagdo social,
sua manifestacdo € desigual. Uma cultura mundializada atravessa as realidades dos
diversos paises de maneira diferenciada. Existe, portanto, um diferencial de

modernidade que ira conferir maior ou menor peso a sua concretude™’.

3% ORTIZ, R.(1995). Notas sobre a Problemitica da Globalizagdo das Sociedades. Palestra
proferida no Semindrio “Sociologia no horizonte do Século XXI™ no IFCH da UNICAMP.
2/4 maio. p. 8 e 9. Fotocdpia do original do autor (inédito).



3. O englishes DA SOCIEDADE GLOBAL
PLURI-REGIONAL

As mercadorias representam uma concretizagdo das linguagens, produzidas
¢ veiculadas pelos cidaddos do mundo e suas corporagbes pluri-nacionais. As
empresas transvestem-se em fabricas globais e unificam-se em industrias de
entretenimento / informagdo / informatica. Todos produzem mercadorias simbolos
de reconhecimento global moderno. Traduzem-se em herois, filmes, gibis, roupas,
calgados, acessorios, alimentos, computadores, modems, faxes, celulares, E-mails,
Webs ... veiculados através dos meios impressos e eletrénicos de comunicagdo de
massa modernos, e acessiveis em casa, no trabalho e no lazer dos parques,

shopping centers e salas da periferia de alguns cidaddos desta sociedade global.

Os meios de comunicagio virtual modernos cumprem veicular estes
simbolos de representagéio global pelos quatro cantos do mundo, causando, assim,
a re-criagdo ¢ a trans-formagdo destes emblemas pluri-culturais. As informagdes
criadas e recriadas nesta danga dialética devem garantir o processo de

modernizagdo das nagdes: o que, nesta sociedade, significa produgdo e
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produtividade em tempo ideal. A indistria da informacgdo é, pois, a responsavel
pelo encurtamento do tempo e do espago entre os cidaddos globais. As
informagdes sdo intercambiadas, os mercados sdo fundidos e as mercadorias sdo

consumidas, via satélite, via fibra 6tica, via fio de cobre, nesta infohighway.

Dados coletados apresentam estas fabricas globais como sendo procedentes
de lugar nenhum, mas seus produtos como sendo facilmente comercializaveis
através dos Estados Unidos da América. O avango tecnoldgico das industrias da
informatica garante a algumas regiGes desta nagdo uma superioridade
comunicacional e informacional sobre as demais. Alguns territorios globais
possuem infra-estrutura de comunicagdo equivalente ao dos EUA, outros possuem
menos ¢ alguns nio s3o sequer considerados modernos. Compreendendo esta
globalizagdo como a integragdo informacional dos cidaddos modernos, ¢ os EUA
uma nagio-economia tecnologicamente avancgada, suscita-se a questdo concernente
aos conceitos de nagdo-estado X nagfo-economia, e monopolismo X globalizagdo,

nesta atual fase da historia moderna.

Nesta pesquisa, o inglés apresenta-se como uma lingua franca nesta e desta
sociedade emergente. E um englishes representante e promotor de emblemas
universais e particulares, em constante interagio. E uma sub-linguagem da indistria
da informatica, que adota um englishes lingua-instrumento de acesso aos meios de
comunica¢do de massa modernos, ¢ é um englishes nexo de informagio dos
emblemas universais criados e re-criados neste processo de integragio cultural
Enquanto lingua franca, portanto, nio representa um English — produto das
linguagens dos povos de uma ou mais nagdes anglo-saxOnicas ~——, mas um

englishes-produto de pluri-culturas em processo constante de imbricamento.

Dados empiricos sustentam as conclusGes de que o inglés vem
globalizando-se devido a modernizagdo de algumas nag¢Ses mundiais. As
sociedades modernas contempordneas imprescindem de instrumentos

informatizados para verem intercambiadas as suas informagdes. A industria da
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informatica vem aliando-se & inddstria de comunicacdo € € o inglés a lingua de
veiculagdo destas informagdes telematicas. O inglés, entretanto, nido representa
apenas as na¢des norte-americana, inglesa, canadense, australiana, neo-zelandesa. ..
(que utilizam o English como lingua materna), mas as nagdes que participam
efetivamente deste intercdmbio e integracdo informacional. As nagdes globais,
portanto, sdo apenas aquelas que tém regides de seus paises conectadas por fios de

cobre, fibras oticas e satélites as Redes de Informagdo Internacionais.

Diante destes dados, a possibilidade de uma hegemonia cultural global nio
esta posta. Se o inglés é uma lingua franca da sociedade global, isto equivale dizer
que representa as linguagens, os simbolos, os emblemas particulares de diferentes
regides globais neste planeta. E equivale pensar que esta lingua s é global por
representar linguagens, simbolos e emblemas também universalmente reconheciveis
por estes cidaddos. Enquanto o inglés vem universalizando-se através dos nomes
proprios de mercadorias e mercados globais e das expressges técnicas e coloquiais
do mundo da informitica, também, vem particularizando-se através das
informagGes criadas e re-criadas por diferentes cidaddos globais, que esta lingua

franca trata de traduzir e interpretar.

Enfim, o inglés, objeto de analise deste pesquisa, demonstra ser uma lingua
franca representante de culturas pluri-nacionais, um englishes — com letra
minuscula, por ndo pertencer a uma unica nagfio soberana —, e no plural — por
ser uma fus3o das linguagens universais e particularidades de cada nacdo global
desta sociedade emergente. Em sendo uma linguagem de representagido desta
sociedade, a sua apreensdo e interpretagdo pode sustentar a suposicio de que
embora as fabricas globais sejam as responsaveis pela produgio e veiculagio das
informagGes globais, sdo os cidaddos destas regides e/ou territérios nacionais
globais os responsaveis pela interpretagio e representagio social destas

informagdes.

A partir desta suposi¢do, o conceito de nagdo-estado n3o esvazia-se em
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funcio de nagGes-economias. As nagGes vém globalizando-se através da fusdo de
empresas e conglomerados pluri-nacionais, como vém globalizando-se pela fusdo
interativa das informagSes que tais fabricas globais promovem. A persistir a
racionalidade instrumental de utilizagdo destas informagdes, o processo de
globalizagdo moderna contemporanea sO abarcara algumas nagdes-estados. Se, ao
contrario, forem sustentadas as utopias de efetiva globaliza¢io social, muito havera
de ser feito para que as condi¢des politico-econémico-culturais de algumas regiGes
acontegam e/ou melhorem e possibilitem a integragdo informacional concreta de

seus cidaddos.

Nesta sociedade global emergente, o conceito de monopolismo ganha
novas dimensdes. As mercadorias, produtos-informa¢do, representam emblemas
universais modernos. Os cidaddos reconhecem-se globais no acesso e/ou consumo
destes objetos. Cada nagdo global deve cuidar de veicular ¢ promover estes
emblemas. Nio basta apenas consumi-los, mas é imprescindive! que eles sejam re-

criados, re-produzidos e re-transportados.

Assim, mudangas politico-econdmicas vém provocando transformagdes nas
praticas culturais da sociedade contemporanea. De Hobsbawn a Campos, passando
por Kurz, Harvey, Berman ¢ Rouanet, o emblema mercadoria toma forma ¢
promove a interpretagio da racionalidade politico-econémica em processo, nesta
sociedade. Adicionam-se a estes, Ortiz, Schaff, Featherstone, Mattelart e outros
pensadores modernos para explicar a cultura global como sendo promovida e
veiculada por "cidaddos desterritoriafizados"; através dos meios de comunicagdo

informatizados.

Hobsbawn denomina este momento da globalizagdo moderna "as Décadas
de Crise", entendendo-o como "o novo método, iniciado pelos japoneses, e
tornado possivel pelas tecnologias da década de 1970, (que) iria ter estoques muito
menores, produzir o suficiente para abastecer os vendedores just in time (na hora),

e de qualquer modo com uma capacidade muito maior de variar a produgio de
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uma hora para a outra, a fim de enfrentar as exigéncias de mudanga."!; Kurz
entende que "o trabalho se transforma numa atividade que traz em si sua propria
finalidade, ¢ a sociedade, numa maquina destinada ao dispéndic de for¢a de
trabalho"?;, Harvey interpreta que "as linguagens materiais do dinhetro e da
mercadoria fornecem uma base universal no capitalismo de mercado para ligar
todos a um sistema idéntico de avaliagio do mercado e, assim, promover a

reproducio da vida social através de um sistema objetivo de ligagdo social">.

Berman considera que "a natureza do novo homem moderno, desnudo,
talvez se mostre tdo vaga e misteriosa quanto a do velho homem, o homem
vestido, talvez ainda mais vaga, pois ndo havera mais ilusGes quanto a uma
verdadeira identidade sob as mascaras. Assim, juntamente com a comunidade e a
sociedade, a propria individualidade pode estar desmanchando no ar moderno™;
Rouanet, ao contrario, comemora este novo momento do "Iluminismo", que
privilegia "a liberdade e a capacidade" traduzidas em "autonomia econémica”, "ou
seja, simplificando muito, assim como a autonomia cultural compreende o direito
de fazer cultura e de usa-la € a autonomia politica o direito de votar e ser votado, a
autonomia econdmica compreende o direito de produzir e consumir bens e
servicos"®; e Campos confirma e adiciona que "o pseudoliberalismo é o daqueles
que pensam que € possivel ser liberal em politica e intervencionista em economia,
quando, se alguma coisa a histéria nos ensina, ¢ que a concentragdo do poder
econémico do Estado acaba infirmando, mais cedo ou mais tarde, o pluralismo

polittco".6

Ortiz identifica este momento politico-econdmico-financeiro como sendo

proporcionador de uma pluri-cultura global, e explica que "a modernidade-mundo,

1 HOBSBAWN, E. (1995). Era dos Exremos. $3o Paulo; Companhia das Letras. p. 394,

2 KURZ, D. (1993). O Colapso da Modernizacdo. Rio de Janeiro: Paz e Terra. p. 251.

3 HARVEY, D. (1993). Condi¢do Pés-Moderna. Sio Paulo: Edigdes Loyola. p. 100.

ABERMAN, M. (1986). Tudo que é sélido desmancha no ar. Sdio Paulo: Companhia das Letras.
p. 108.

3 ROUANET, 8. (1993). Mal-Estar na Modernidade. Sdo Paulo: Companhia das Letras, p. 39,

6 CAMPOS, R. (1995). 4 Lanterna na Popa. Rio de Janeiro: Topbooks. p. 243.
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consubstanciada no consumo tem uma dinimica prépria. O processo de
globalizagdo das sociedades e desterritorializag#o da cultura rompe o vinculo entre
a memoria-nactonal ¢ os objetos (..) Afirmar a existéncia de uma memoria
internacional-popular ¢ reconhecer que no interior da sociedade de consumo sdo
forjadas referéncias culturais mundializadas"?, Schaff mostra-se extremamente
otimista em relagdo aos "valores culturais que se difundirio na vida das varias
sociedades em conseqiiéncia da revolugio informatica"®; mas Featherstone e
Matterlart alertam que a globalizagio cultural envolve simultaneamente a
integracdo e a diversificagio, a generalizagdo e a controvérsia, ¢ que a
comunicagdo-mundo pode significar tanto o advento de uma cultura mundial,
uniformizadora, quanto o preludio de uma fragmentagdo cultural do planeta.
Featherstone lembra que € necessario "investigar os fundamentos, os varios
processos geradores que envolvem a formagdio de imagens e das tradi¢des
culturais, bem como as lutas e as interdependéncias intergrupais, que levaram até
essas oposigdes conceptuais que se tornaram estruturas de referéncia para a
compreenséo da cultura dentro da sociedade do estado que, a partir dai, se projeta
em todo o globo terrestre"®; e Matterlart, que "as novas linhas de forga que se
desenham nas abordagens criticas estdo atentas para as légicas de
desterritorializagiio ou relocalizagdo, isto é, para o conjunto dos processos de
mediagGes e negociagies que se desenrolam entre o singular e o universal, entre a
pluralidade das culturas e as forgas centrifugas do mercado-mundo, mas também

entre maneiras diferentes de conceber o universal”.10

As teorias destes e outros autores suportam a tese de que, em sendo uma
lingua universal, o inglés representa o produto das linguagens desterritorializadas
dos diferentes cidadfos globais. O inglés €é, portanto, uma lingua franca de
representacgiio universal, é um englishes (e ndo apenas um English), nesta ¢ desta

sociedade global em emergéncia. Este englishes, enfim, tem a fungio expressiva de

7 ORTIZ, R. (1994). Mundializagéo e Cultura. $do Paulo: p. 104.

8 SCHAFF (1993). 4 Sociedade Informatica. Edit. UNESP / Edit. Brasiliense. p. 79.
? FEATHERSTONE, M. (1994).Cultura Global. Rio de Janeiro: Vozes. p. 8.

19 MATTERLART, A. (1994). Comunicagiio-Mundo. Rio de Janeiro: Vozes. p. 265.
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tornar possivel a comunicagdo entre os cidaddos globais, criando entre eles uma
comunidade de sentido; tem a fungdo econdmica de veicular as mercadorias e os
mercados globais; e tem a fungdo retorica de legitimagdo e/ou deslegitimagio dos

valores universais e particulares criados nestas e destas relagdes sociais globais.

3.1 ASOCIEDADE GLOBAL PLURI-REGIONAL

A sociedade global emergente nfo esta relacionada da mesma forma a todas
as nagdes do globo, mas diferentemente a algumas regitdes de algumas destas
nagdes. E, embora estas regiGes pertengam a territérios destas nagdes ndo
representam apenas uma cultura hegemonica nacional, mas refletem a inter-relagio

cultural de povos de diferentes regiGes globais.

Remonta Marx ¢ Engels o suposto de que a globalizagio das sociedades
modernas seja "o produto de um longo processo de desenvolvimento de uma série
de revolugdes no modo de produgéo e de troca"!l. A globalizagio, pois, ndo é um
produto novo e/ou acabado, mas vem ocorrendo desde a descoberta da América e
a circunavegagio da Affica, e sendo impulsionado pelas necessidades crescentes
decorrentes da abertura destes novos mercados. "A grande indistria criou o
mercado mundial, preparado pela descoberta da América. O mercado mundial
acelerou prodigiosamente o desenvolvimento do mercado, da navegagio e dos
meios de comunicagdo por terra. Este desenvolvimento, por sua vez, refletiu na
extensdo da industria; e, na medida em que a indastria, 0 comércio, a navegagio e
as estradas de ferro desenvolviam, crescia também a burguesia, multiplicando seus
capitais e deixando em segundo plano as classes legadas pela Idade Média."'? Dai

poder-se suscitar a interpretacio de que, nesta atual fase da industrializagdo

11 MARX-ENGELS (1987). Manifesto do Partido Comunista. Sdo Paulo: Global, Colegdo
Universidade Popular. p. 77.
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moderna informatizada, nem todas as regides e povos sdo globais; ja que ndo
existem condi¢Ges materiais e humanas satisfatorias para a produgdo e consumo
efetivos de tais bens modernos veiculados neste mercado giobal, por todos os seres

desta sociedade contemporinea.

A globalizagdo cultural dos povos modernos vem ocorrendo impulsionada
pelo capital, que nfio encontra fronteiras por quaisquer nagdes que circula. "Pela
exploragdo do mercado mundial a burguesia imprime um carater cosmopolita a
produgdo e ao consumo em todos os paises. Para desespero dos reacionarios,
retirou 4 indastria sua base nacional. As velhas inddstrias nacionais foram
destruidas e continuam a sé-lo diariamente. Sdo suplantadas por novas industrias,
cuja introdugdo se torna uma questdo vital para as nagdes civilizadas, indistrias
que nio empregam mais matérias primas locais, e cujos produtos se consomem n3o
sG no proprio pais, mas também em todas as partes do globo. No lugar das antigas
necessidades, satisfeitas pelos produtos nacionais, nascem novas necessidades, que
exigem para sua satisfagfo os produtos das regiGes mais longinquas e dos climas
mais diversos. No lugar do antigo isolamento de regides e na¢des que se bastavam
a st mesmas, desenvolve-se um intercimbio universal, uma interdependéncia
universal das nag¢les. E isto se refere tanto a produgdo material como & produgio
intelectual. As criagdes intelectuais de uma nagfo tornam-se propriedade comum
de todas. A estreiteza e o exclusivismo nacionais tornam-se cada vez mais
impossiveis, das inimeras literaturas nacionais e locais, nasce uma literatura
universal".!3 A mercadoria ¢ a linguagem representativa desta literatura universal, ¢
um simbolo universal de globalizagdo cultural. Mas como bem afirmam Marx e
Engels, é tanto local como nacional, ou seja, representa simbolos locais, regionais e
globais criados e re-criados na literatura universal. Ndo é, portanto, uma “literatura

umiversal” Unica e hegemdnica, mas plural e trans-cultural.

Ainda na contemporaneidade, a sociedade global emergente pode ser

12 1DEM. p. 77.
13 IDEM. p. 79-80.
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apreendida através da categoria mercadoria. Entretanto, o modo de produgio e
troca decorrente da revolugdo industrial da informatica, neste ltimo meio século,
vem se dando de uma forma ndo possivelmente imaginavel por Marx e Engels. O
desenvolvimento "dos meios de comunicagfio por terra", experimentado por estes
autores, vem sofrendo transformagSes de ordens impressas e eletrOnicas, que
influenciam de forma profunda a dindmica deste mercado mundial. Schaff entende
este atual momento moderno como o produto da grande revolugio industrial
fundada na informatica, na microeletrénica e na biotecnologia, ou seja, "trata-se da
segunda revolugdo técnico-industrial. A primeira, que pode ser situada entre o final
do século XVIII e o inicio do século XIX e cujas transformagdes ninguém hesita
hoje chamar de revolugdo, teve o grande mérito de substituir na produgio a forga
fisica do homem pela energia das maquinas (primeiro pela utilizagdo do vapor e
mais adiante sobretudo pela utilizagio da eletricidade). A segunda revolugéo, que
estamos assistindo agora, consiste em que as capacidades infelectuais do homem
sdo ampliadas e inclusive substituidas por autGmatos, que eliminam com éxito

crescente ¢ trabalho humano na produgéo e nos servigos".14

Porém, as consegiiéncias de tais transformagbes vém acarretando
problemas sociais que, para este pensador polonés, dizem respeito a "necessidade
de se encontrar uma instituigio que possa substituir o trabalho humano tradicional,
seja como fonte de renda que permita ao homem satisfazer suas necessidades
materiais seja como fonte tradicional de "sentido de vida", entendido como
fundamental para a satisfagdo das suas necessidades ndo-matenais, isto €, das suas
necessidades espirituais."!® E, a exemplo de Marx e Engels, Schaff cré que, nesta
atual revolugio industrial, "a solugio devera contemplar novos principios de
distribui¢do de renda nacional, 0 que ndo podera ser feito sem infringir, ou pelo
menos modificar, o direito de propriedade até hoje dominante,"!6 ou, dito de outra

forma, "ndo cabe a menor duvida de que, em conseqiiéncia de lutas mais ou menos

14 SCHAFF, A. (1993). 4 Sociedade Informdtica. Sio Paulo: Editora UNESP - Editora
Brasiliense. p. 22,

15 [DEM. p. 22 ¢ 23.
16 IDEM. p. 30.
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asperas que possuem um inequivoco carater de classe (também nos paises em que
pareciam ter mesmo desaparecido), os custos da nova distribuigdo deverdo ser
suportadas por aqueles que desfrutam de uma porgdo maior da renda social, isto é,
pelos empresérios. E 6bvio que a condicdo preliminar para esta solugdo estd em
que a operagdo seja realizada de comum acordo entre os paises industrializados
(OCDE e a Comunidade Européia); medidas “separatistas" que neste sentido
viessem a ser tomadas por um unico pais acarretariam sua inevitdvel ruina
econbémica em razio da perda de competitividade nos mercados internacionais.
Tudo isto devera conduzir a uma cooperagdo internacional mais estreita entre os
sindicatos destes paises, mas ao mesmo tempo 3 sua radicalizagdo, fendmeno que,

no caso dos paises altamente industrializados, parecia ja coisa do passado”.}?

Tais teses sustentam, portanto, o0 suposto de que embora as sociedades
modernas venham globalizando-se pela e na esfera da formagio econdmica destas
sociedades, nem todos os territérios nacionais sdo globais. A globalizagdo
demonstra ndo prescindir-se da modernidade, traduzida em progresso. A
modernidade industrial ndo alcanga totalmente paises em desenvolvimento; como
no caso do Brasil, onde nem todos os territorios tém tido acesso aos meios de

comunicagio além dos "por terra”, da época de Marx ¢ Engels!®.

Kurz entende o mercado global como um espago para "os grupos de

empresas ocidentais que dominam o mercado mundial, junto com seus enormes

17 IDEM. p. 31.

18 Exemplos podem ser os Kalunga em Goids/Tocantins que, h4 pouco foram identificados como
grupos remanescentes de quilombos, com costumes similares aos da época medieval de sens
antecedentes africanos, desconheciam quaisquer meios de comumicagfio modemnos, como o
radio, a televis@io ¢ o telégrafo; e seus descendentes vem vivendo sob um modelo agricola de
subsisténeia hd séculos. Na Amazonica, sio encontrados, ainda neste final de século, tribos
indigenas que jamais mantém qualquer contato com o mundo civilizado. No interior de
algumas regides brasileiras, individuos humanos sobrevivem em territdrios sem a mencr
aparéncia de pertencerem a uma época modema industrializada; nos grandes centros, copvivem
em um mesmo quarteirio cidadios promotores € consumidores de bens materiais modemos e
individuos desconhecedores de tais possibilidades; nas periferias destes grandes centros,
existem individuos que utilizam-se de bens materiais modernos de qualidade inferior aqueles
dos bairros nobres. Nestes bairros nobres, cidadfios cosmopolitas desfrutam de bens modernos
globais, mas desconhecem a existdncia de outras vidas em wm dmbito nfo-global on nfo-
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agregados de fornecedores"1® e alerta para o fato de que algumas nagbes e/ou
regides nacionais vém margeando a historia da globalizagdo social, ja que "toda
empresa que no mercado mundial faz parte dos vencedores apropria-se de
determinada quantia da mais-valia-global, em forma de dinheiro disponivel; (...) A
parte dos vencedores aumenta, portanto, a custa dos perdedores."?0 Acrescenta,
ainda, que "de fato, a pirdmide do mercado mundial apresenta ha muito tempo
também setores perdedores, em termos relativos, dentro dos paises ocidentais da
OCDE, que estdo seguindo o mesmo caminho das regides perdedoras do Sul e do
Leste, s6 que com velocidade relativamente menor, num momento historico
diferente e partindo de um nivel mais alto de produtividade (...) estdo atingidos
pela desindustrializagdo até o Japdo e o RFA, em alguns setores da indistria de
mineragiio € metaliirgica, na construgio naval e em algumas indiistrias menores (...)
De forma muito mais grave manifestam-~se essas crises regionais no norte da
Inglaterra e na periferia meridional da Europa, onde industrias inteiras sdo
desmanchadas ou, depois de enormes processos de encolhimento, compradas pelos
grupos das empresas vencedoras (...) O mesmo aplica-se a grandes regides dos
EUA, as quais, no entanto, em virtude do gigantesco mercado interno, ainda hoje
néo plenamente integrado no movimento do mercado mundial, conseguem subsistir
durante algum tempo, mesmo produzindo abaixo do nivel de produtividade

internacionaimente valido" 21

O atual momento de globalizagdo das sociedades modernas, sob a égide da
mercadoria, suscita a emergéncia de uma racionalidade capitalista que privilegia a
fusdo econdmica global, com o objetivo de desenvolver altas tecnologias e
produzir bens distribuidos e consumidos por consumidores globais espalhados pelo
planeta terra, em um espago de tempo cada vez mais dindmico. A produgdo, a
distribui¢do e posse destas mercadorias sdo criadas e re-criadas nas companhias

globais, oferecidas pelos meios de comunicagfio de massa modernos, e assimilados

moderno, localizadas num espago fisico muito menos distante ¢ muito mais real do que o do
mercado global virtual.

19 KURZ, R. (1992). O Colapso da Modernizagdo. Sdo Paulo: Paz e Terra, p. 207.

20 IDEM. p. 206.
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por cidaddos de aiguns territorios globais. Com o advento da industrializagdo
informatizada, as nagdes do mundo tém vivido um tempo e um espago cada vez
mais efémero e curto; o que implica o encurtamento da distancia fisica e virtual das
nagdes e a conseqliente progressdo no enfrentamento de suas culturas. Também,
com o atual incremento de altas tecnologias que produzem maiores e melhores
quantidades de mercadorias, o mundo acaba globalizando-se impulsionado pela
necessidade de maiores e mais longinquos mercados para distribuir tais bens de
consumo. Tais mercadorias vém ganhando o globo cruzando os oceanos, a

principio de navio e, hoje, via infohighway.

O capital tem sido a razdio norteadora das sociedades modernas e os elo e
nexo imprescindiveis a sua globalizagdo. A forma concreta e/ou imagem
simbolizada do capital vem sendo o trabalho, traduzido em mercadorias. Os
homens produzem estimulos e através do trabalho eles os objetivam. A objetivagio
do pensamento humano ¢ imprescindivel a sua significa¢do e eternizagdo; ou seja, a
caracteristica racional do trabalho estd em objetivar um trabalho previamente
pensado, objeto de necessidade e desejo do sujeito. Entretanto, na
contemporaneidade, a necessidade e o desejo passam a ser frutos da imaginagio e
criagdo ficticia do proprio capital, o sujeito acaba por esquecer a fun¢do ontologica
do trabalho tornando-s¢ seu escravo. Escravo da produgio de mercadorias
fetichizadas que abastecem necessidades criadas pelo proprio mercado giobal. As
mercadorias, portanto, traduzem as imagens reveladas pela pratica social moderna,
legitimam os comportamentos e os valores que conferem significados aos
individuos, e inscrevem o homem em sua significagdo universal. "O pagamento € a
chave das satisfagbes que porventura sZo permitidas aos trabalhadores em nossa
sociedade: o auto-respeito, o sfafus, 0 reconhecimento pelos companheiros,
dependem principalmente da posse de objetos materiais. A casa do operario, o
modelo de seu automovel, as roupas de sua mulher — tudo isso assume uma
grande significagdo como indice de éxito ou fracasso. E, ndo obstante, dentro da

estrutura social existente, esses objetos de consumo perdem cada vez mais, sua

21 IDEM. p. 208-209.
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capacidade de satisfazer. Forgas semelhantes &s que destroem a identificagio do
trabalhador com seu trabalho levam a4 erosdo de sua auto-identificagio como
consumidor. Sendo as mercadorias procuradas pelas suas qualidades de indices de
status, o impulso de substituir os modelos mais antigos e baratos por outros mais
novos e mais caros deixa de ter relagdo com a utilidade das mercadorias, tornando-

se um meio de subir na escala social” 22

Embora as mercadorias venham representando os simbolos e as imagens,
ou seja, as linguagens globais modernas, estas vém transformando-se ao longo dos
tempos (faz parte da dindmica historico-dialética das sociedades). Em funcgiio da
progressdo do tempo e do espago na atual modernidade, estas linguagens acabam
por representar a cohabitagdo e a realimentagio de manifestagGes culturais dos
pensamentos étnicos, religiosos, raciais, ecologicos, sexuais, educacionais, civis,
politicos ... de povos dos quatro cantos do mundo, em uma eclética, anarquica e

frenética paisagem de uma cultura giobal no plural.

Tal qual a "literatura universal" posta por Marx e Engels, a cultura global
representada por um simbolo social como a mercadoria é o produto das inimeras
linguagens locais, regionais e globais dos cidaddos destes mundos em constante
interagfo. Parafraseando Ilanni, o globo, de figura astronémica apenas, passa a
figura historica - "sdo muitas e crescentes as produgdes materiais e espirituais que
se mundializam. Muito do que é local, regional, nacional ou mesmo continental
entra no jogo das relagdes internacionais, recria-se no admbito das relagdes,
processos ¢ estruturas articulados nos caminhos do mundo. Simultaneamente,
realizam-se produgbes materiais e espirituais que ja nascem como internacionais,
ou propriamente globais. Mais do que nunca, o singular e o universal realizam-se
como histéria". 2> As mercadorias, pois, precisam ser um simbolo que represente as

linguagens particulares e universais destes cidadios, para que possam globalizar-se.

22 BARAN, P. & SWEEZY, P. (1974). Capitalismo Monopolista. Rio de Janeiro: Zahar Editores.
p. 342,
23 JANNL, O. (1993). 4 Sociedade Global. Rio de Janeiro: Editora Civilizagio Brasileira. p, 48-
49,
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"Neste caso, o proprio processo de produgdo, estilizagdio ou pasteurizagdo visa
apresentar a mercadoria de forma palatavel para diferentes piblicos nacionais.
Desde que lembremos que esses pOblicos estdo sendo homogeneizados pelos
padrdes, estilos, linguagens, modas ou ondas que também se produzem, estilizam e

pasteurizam."?¢

A sensagdo de estar presente neste e ser representante deste mundo global
faz-se realidade no cotidiano de alguns cidaddos modernos, através dos meios de
comunicagiio de massa cada vez mais sofisticados e atuantes; pela aquisicio de
bens de consumo universalmente produzidos e consumidos disponiveis em
mercados globais de aparéncia hegemdnica; pelo reconhecimento dos valores e
crengas produzidos e reproduzidos nesta danga dialética; pela utilizagio de um
sistema financeiro internacional regido sob uma moeda também internacional; e
pela adogdo de linguagens universais que possibilitam a troca de informagdes com
todo o globo. A racionalidade global privilegia um hedonismo inconsciente de
consumo capitalista que previne a desorganizacio e a desconexfio deste sistema
mundial. Através da dispersdo, mobilidade geogrifica e de respostas flexiveis nos
mercados globais, o sistema capitalista vem munindo-se de pesadas doses de
inovagdo tecnologica e garantindo o processo de globalizagio das sociedades
modernas. Portanto, este processo nio da sinais de exaustdo, mas, ao contrario,
demonstra promover a expansdo ¢ exploragdo de novos desejos e necessidades e,
consequentemente, a abertura de outros mercados mundiais. Em suma, este atual
momento de globalizagdo das sociedades modernas ndo é uma experiéncia inédita,
mas apenas o reflexo de um movimento do sistema capitalista que, como salienta
Harvey, "¢ um sistema social que internaliza regras que garantem que ele
permanega uma forga permanentemente revolucionaria e disruptiva em sua propria

historia mundiat® 23

No reverso desta paisagem, porém, existem individuos que ndo participam

24 IDEM. p. 49.
25 BARVEY, D. (1993). Condi¢do Pés-Moderna. S0 Paulo: Edigdes Loyola. p. 103.
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de tal globalizacdo social, por ndo possuirem o poder do dinheiro ¢ da produgio
que garante o acesso a este mercado mundial, Harvey parafraseia Marx e alerta
para o fato de que, ainda mais ferozmente neste momento do sistema capitalista
moderno, "o dinheiro funde o politico € 0 econdmico numa genufna economia
politica de avassaladoras relacSes de poder”; e que "o dinheiro unifica
precisamente gtravés de sua capacidade de acomodar ¢ individualismo, a alteridade
e uma extraordindria fragmentagdo social".?6 As vdrias regiGes deste globo
esquecidas e/ou abandonadas pum mundo nfioc moderno vém posicionando-se em
um nivel scio-econdmico que no as habilitam participar deste (e neste) mercado
mundial. A subcontrata¢do, o dominio e a fusdo de pequenos mercados sob a égide
de poderosas organizac¢Oes financeiras e/ou de marketing, e o mercado de trabalho

terceiromundista demonstram esta impossibilidade.

Existem regides, inclusive, nas quais alguns seres sdo incapazes de
participar deste processo de globalizacdo por estarem & margem das sociedades
modernas. Existem, até e principalmente nos grandes centros urbanos, classes
emergentes ¢ marginais representadas por aglomerados de gente espathadas por
pontes, bancos, pragas, ruas € espacos condenados, nestas regifes. Estas classes
sdo uma das faixas das sociedades modemnas que ndo produzem simbolos, nem
reconhecem sfmbolos globalmente veiculados; sdo o produto de politicas
econdmicas globais que provocam o aumento constante nos indices de pobreza,
analfabetismo, violéncia e mortalidade e que causam o avultamento da
desigualdade social e da miséria humana. "O que alguns escritores denominam
agora de "abismo crescente” entre os ricos € os pobres, tanto dentro de paises
quanto entre o Primeiro e o Terceiro Mundos, pode nos induzir a concordar
pessimistamente com a visdo de que os paises do Terceiro Mundo sdo vitimas
passiveis do exército de poder dos paises hegemdnicos do Primeiro Mundo. Esta
visdo € uma conseqiiéncia direta da abordagem estatocéntrica, e deve ser rejeitada
com base no fato de ser teoricamente mecénica e empiricamente falsa. Existemn

individuos e grupos desprivilegiados no Primeiro Mundo, assim como no Segundo

26 IDEM. p. 100.
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e Terceiro Mundos. Ndo é um acidente geografico de nascimento que determina se
um individuo ou grupo vai ser rico ou pobre, mas uma questdo de situagio de
classe. E é claro que ha, tanto relativa quanto absolutamente, muito mais pobres no
Terceiro Mundo do que no Primeiro, mas isto ndo € apenas questio de geografia

mas também de situa¢do de classe transacional”.?’

O momento de globalizagdo ndo reflete mudangas fundamentais nas
condi¢des de vida de todos os seres modernos, mas apenas privilegia o bem estar e
a liberdade individual de alguns destes cidaddos modernos; isto €, este estagio do
sistema capitalista é apenas mais um reflexo do processo histérico-dialético de
globalizacdo das sociedades modernas, que Harvey prefere denominar condigio
pos-moderna, ao invés de sociedade pos-moderna. O autor sustenta que "as
revolugdes tecnologicas possibilitadas pela divisdo do trabalho e pela ascensdo das
ciéncias materialistas tiveram o efeito de desmustificar os processos de producio
(apropriadamente chamados de "mistérios" e "artes” no periodo pré-moderno) e de
criar a capacidade de libertar a sociedade da escassez e dos aspectos mais
opressivos da necessidade imposta pela natureza, Esse foi o lado bom da
modernizagio capitalista. O problema, no entanto, consistia em nos libertar dos
fetichismos das trocas de mercado e desmistificar (e, por extensdo, desmitologizar)
o mundo historico e social exatamente da mesma maneira"?®; o0 que, nesta
modernidade, ainda permanece uma utopia. Para concluir, o citado autor refere-se
a esta "virada do pos-moderno" como uma "base muito solida para pensar as
relagbes gerais enire a modernizagdo, a modernidade ¢ os movimentos estéticos
que extraem energia dessas condigdes", representem estas "um afastamento (se
assim podemos chamar) de modos de pensar sobre o que pode ou deve ser feito
com relagdo a essa condigdo social”, ou que reflitam "uma mudan¢a na maneira de

operagio do capitalismo em nossos dias" 2?

Contemporaneamente, a preocupacio com a ma distribuicdo dos meios de

27 SKLAIR, L. (1995). Sociologia do Sistema Global. Rio de Janeiro: Vozes, p. 36.
28 HARVEY, D. (1993). op. cit. p. 106.
23 IDEM. p. 107.
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producdo vem sendo superada pela angustia do fendmeno da escassez e pela
expansdo das liberdades individuais, garantidas nos principios da livre
concorréncia, da forg¢a autocurativa do mercado e sua méo invisivel, e da atuagio
coletiva das leis do dinheiro, neste mercado global. Em uma perspectiva inversa as
sustentadas por Marx e Harvey entre outros, alguns intelectuais contemporaneos
desenvolvem uma racionalidade capitalista contempordnea que pretende vd a
crenga no equilibrio entre a produgio de riqueza e sua distribuigio, e dissimula real
a falsa convic¢io de que ndo se deve castigar o sucesso em nome da falta de
acesso. Sustentam suas teses ressaltando o fato de que "n3o ha, infelizmente,
nenhuma férmula perfeita para a satisfagio dos desejos e necessidades da
totalidade dos homens em nenhuma sociedade. E ndo ha, porque a escassez é uma
condigdio objetivamente inevitavel ¢ porque, além disso, os homens possuem
disposi¢Ges menos fraternas e altruistas do que seria desejavel, e competem entre
si, disputando uns dos outros bens materiais e imateriais, posi¢do na escala social,

poder, e tudo mais que se possam apropriar de alguma forma."3°

A partir de uma racionalidade capitalista moderna que privilegia a produgéo
a distribuig@o, sustentando que "seria uma falsa dicotomia equacionar a questéo em
termos de uma coisa ou outra", e que "a produgéo tem, pelo menos, a prioridade
da antecedéncia”, j4 que "néo se pode distribuir o que ndo existe ainda",3! o estado
de escassez das eras pré-modermas vem sendo substituido pelo estado de
abundéncia e diversidade das eras modernas industriais. E, nessa condi¢fio poés-
moderna da industrializagdo informatizada, o mercado global tem cuidado de
apresentar & sociedade produtos e produtividade suficientes para suprir as
necessidades e os desejos de cada grupo de individuos locais, regionais e globais
desta sociedade emergente. A extensio dos mercados a niveis cada vez mais
globalizantes garante a eterna expansdo do pensamento capitalista, j4 que, na
cohabitagio e realimentagdio com outras culturas plurais, os simbolos globais

universais cristalizados em mercadorias sofrem re-avaliagdes e re-estruturagdes em

3¢ CAMPOS, R. & FERNANDES, O. (1993). Economia, Estado, Modernidade. in: Dossié
LIBERALISMO/NEOLIBERALISMO. Revista da USP. n. 17, Margo, abril e maio. p. 71.
31 IDEM. p. 71.
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suas formas de apresentagdo. Além disso, nesta sociedade informatizada, tais
mercados e mercadorias alcangam o globo em um espago de tempo cada vez mais
curto ¢ de uma forma, inclusive, virtual. Isso porque os meios de comunicagio
informatizadas modernos encarregam-se de veicular tais simbolos globais, em um
tempo efémero e de uma forma telematica que garantem o reconhecimento e o
enfrentamento ainda mais frenéticos das linguagens universais pelos diversos
cidaddos globais. Ao fim e ao cabo, a interagio das diversas culturas locais,
regionais e/ou globais promovem novos simbolos que ganham forma e

concretizam-se em mercadorias universais.

Berman abre uma perspectiva marxista de compreensdo desta forma de
globalizagio social, econdmica, politica e cultural, promovida por estas
mercadorias, a partir da tese de Marx e Engels em O Manifesto do Partido
Comunista. Em Tudo que é Solido Desmancha no Ar, Berman sustenta a
suposi¢do de que a verdadeira fonte do problema esta em a burguesia acreditar ¢
proclamar ser o "Partido da Ordem" na politica e na cultura modernas; ou seja, em
os mercados globais livres fazerem-se representantes de uma racionalidade humana
que privilegia "o imenso volume de dinheiro e energia investido em construir e o
auto-assumido carater monumental de muita dessa construgio”; isto €, em fazerem
crer que "tudo o que a sociedade burguesa constroi € construido para ser posto
abaixo." Tudo o que € solido "— nas roupas sobre nossos corpos aos teares ¢
fébricas que as tecem, aos homens e mulheres que operam as maquinas, as casas €
aos bairros onde vivem os trabathadores, as firmas e corporagdes que os exploram,
as vilas e cidades, regifes inteiras e até mesmo as na¢des que as envolvem — tudo
iss0 é feito para ser desfeito amanh#, despedacado ou esfarrapado, pulverizado ou
dissolvido, a fim de que possa ser reciclado ou substituido na semana seguinte e
todo o processo possa seguir adiante, sempre adiante, talvez para sempre, sob

formas cada vez mais lucrativas."32

32 BERMAN, M. (1986). Tudo o que sélido desmancha no ar, MARX, Modernismo ¢
Modemizagiio. in: Tudo que é sélide desmancha no ar -~ a aventura da modernidade. Sio

Paulo: Companhia das Letras. p. 97.
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Tal tese, interpretada sob a égide de uma sociedade informatizada e
privilegiada por modernas industrias telematicas de comunicagido e informacdo
internacionais, suscita a possibilidade da adog¢do desta racionalidade instrumental
de consumo de mercadorias fetichizadas, em uma dimensdo e propor¢io muito
superiores aos observados por Marx e Engels, aquele tempo. Na
contemporaneidade, tais meios de "comunicagdo de massa por terra", da época
daqueles pensadores modernos, vém sendo substituidos por e/ou adicionados a
novas tecnologias elétricas e eletrOonicas concretizadas em instrumentos
informatizados. Esses idealizam, promovem, veiculam e comercializam tais
simbolos fetichizados, num fluxo temporal e espacial caracteristicamente distintos,
neste final de século. Santos interpreta este tempo mundo e espago mundo como
sendo metaforicos, mas ndo vazios e/ou fantasmagéricos, apenas efémeros.
Entretanto, adverte que "esse efémero ndo € uma criagdo exclusiva da velocidade,
mas de outra vertigem, trazida com o impéric da imagem e a forma como através
da engenharia das comunicages, ao servico da midia, ela é engendrada, um arranjo
deliberadamente destinado a impedir que se imponham a idéia de duragio e a
l6gica da sucessdio” 33 Este efémero, a qual refere-se Santos, pode ser percebido no
cotidiano das pessoas que consomem as mercadorias veiculadas pelos meios de
comunicagdo de massa. Sdo produtos representanies das necessidades e desejos
dos homens modernos, que flutuam numa dimensdo cibernética e alcangam seus
lares e locais de trabalho e de lazer, plugados aos cabos coaxiais, fios de cobre,

fibra Gtica, via satélite, pelos quatro cantos do mundo a0 mesmo tempo.

Tais mercadorias, que parecem ndo proceder de lugar algum, sdo
idealizadas, produzidas, veiculadas e consumidas por fabricas globais, que mantém
seus lagos de vinculo comercial através destes meios telematicos de conex3o. As
fabricas globais causam a impressédo de que as empresas nacionais € multi-nacionais
sucumbiram. A globalizagio das fabricas sugere que as Nag¢des-Estados estejam

sendo substituidas por Na¢Bes-Economias. As Nagdes-Economias, sob a égide de

33 SANTOS, M. (1994). A Aceleragio Contemporinea: Tempo Mundo e Espago Mundo. in: Fim
de Século e Globalizagdo. Sdo Paulo; Editora HICITEC, p. 16.
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um sistema capitalista global, seriam, portanto, as responséaveis pela produgio

concreta dos simbolos representativos das linguagens universais e particulares dos

cidadfos globais.

Para Sklair, "a teoria do sistema global pode ser resumida como segue. O
sistema giobal ¢ composto de praticas transnacionais econdmicas e, no mais alto
nivel de abstragdo, estas sdo os blocos constituintes do sistema. As praticas
politicas sdo os principios da organizagio do sistema. Elas tm que trabalhar com
os materiais disponiveis, mas manipulando o projeto do sistema, elas podem
introduzir variagSes dentro dele. As praticas ideolégico-culturais sio as porcas e 0s
parafusos que unem o sistema. Sem elas, partes do sistema voariam pelo espago.
Para funcionar bem, as forgas dominantes em cada uma das trés esferas devem
monopolizar os recursos-chave, objetos de grande competicio. As corporagdes
transnacionais lutam para controlar o capital global e os recursos materiais; as
classes capitalistas transnacionais lutam para controlar o poder global; e os agentes
¢ instituigdes transnacionais da ideologia-cultura do consumismo lutam para
controlar o campo das idéias (...) Em ultima analise, o controle giobal do capital e

do trabatho € o fator decisivo daqueles que n3o desejam ser excluidos do

sistema,"34

As mercadorias veiculadas pelo mundo afora demonstram traduzir as
imagens relevadas pelas praticas sociais dos seres globais. Legitimam seus
comportamentos e seus valores, ou seja, representam suas linguagens, promovem
suas intera¢des e reafirmam suas culturas, Estes simbolos globais sdo responsaveis
por inscrever os homens em sua significagdo universal. S3o emblemas
representativos de suas racionalidades plurais. A veiculagiio de tais mercadorias,
via meios de comunicagio modernos, sugere a possivel existéncia de uma
racionalidade global unica e hegemdnica, pois, em sendo a midia um poderoso
instrumento de comunicagdo global, poderia passar a desempenhar o papel de

"intelectual orginico" — em termos gramscianos — desta sociedade em

34 SKLAIR, L. (1995). op. cit. p. 99.
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emergéncia. Entretanto, como bem demonstra Ianni, "é claro que a midia global
ndo ¢ monolitica. Esta atravessada por injungdes locais nacionais € regionais, bem
como por divergéncias politicas, culturais, religiosas e outras. CompSem-se de
empresas, corporagdes e conglomerados competindo nos mercados, disputando
clientes, audiéncias, publicos, extratos sociais."*® O que ndo implica pensar uma
midia neutra e/ou apolitica, ja que "simultaneamente, no entanto, uma parte dessa
mesma midia opera em consondncia com centros de poder de alcance mundial.
Esta acoplada as organizagBes € empresas transnacionais. Transformou-se em um
poderoso setor de produggo, no sentido de produgdo de mercadoria, lucro ou
majs-valia" 3¢ SHo, portanto, a comunicagfio, a proliferagio e generalizagdo dos
meios impressos ¢ eletrénicos de comunicagdo, articulados em teias multimidias
alcangando todo o mundo, que mediatizam, influenciam, questionam e assimilam
integracOes ¢ fragmentagSes dos seres globais, no ambito de suas diversidades e

desigualdades e no jogo de seus conflitos e suas acomodages.

Ainda, devido a superioridade tecnologica dos Estados Unidos da América,
pode-se suscitar a existéncia de uma globalizagiio cujo nicleo central pertenga
apenas a nagdo norte-americana; ou seja, este seria um novo momento do antigo
imperialismo norte-americano. Mattelart, ao contrario, partilha com Brzezinsk a
tese de que embora os Estados Unidos da América fossem "os primeiros a
deixarem a era industrial para entrarem na "era tecnotrdnica" (...), na raiz da
complexidade, encontra-se o carater global dos processos politicos (...); em vez de
falar de relagbes de intimidade, deve-se mencionar a influéncia reciproca. Isto €, a
"interdependéncia” (..) concebida como a solidariedade de tipo orgéinico,
baseando-se na diferenciagéo das fungGes e na divisdo do trabalho, tal como existe
entre os 6rgdos de um corpo vivo (...) No horizonte dessa legitimagdo de uma
nova divisdo mundial do trabalho, a legitimagdo da liberdade de agdo das grandes
unidades econdmicas supranacionais como sdo as sociedades com vocagdo
multinacional cuja expansédo se conforma dificilmente com a defesa da idéia de

soberania" .37

35 JANNI, O. (1995).Teorias da Globalizagdo. Rio de Janeiro: Civilizacio Brasileira. P. 95.

36 IDEM. p. 96.
37T MATTELART, A, (1994). Comunicagdo Mundo. Rio de Janeiro: Edigio Vozes Ltda. p. 154-

155.
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Os Estados Unidos tém sido os maiores articuladores deste novelo de
relagbes interdependentes e tensas, que € o processo de globalizagio via
comunicag¢do de massa. Iniciaram este processo com o advento dos computadores
nas décadas de 40 e 50 e vém implementando este processo através de redes de
informagéo internacionais. Inventaram as valvulas, desenvolveram os transistores e,
hoje, utilizam fibras oticas para verem veiculadas as informag¢des pluri-culturais tio
imprescindiveis 4 globalizagdo. Mas, por outro lado, a globaliza¢do cultural nfio
pode ser compreendida em termos imperialistas nem tampouco hegeménicos. A
sociedade vem se globalizando, ou seja, algumas regides vém tornando-se globais,
exatamente por participarem de uma relag@o de interdependéncia, de um confronto
miituo, de um estranhamento e/ou de uma identificagio. O inglés, enquanto lingua
franca deste e neste processo, reflete a impossibilidade imperialista ¢ hegemdnica
de ado¢do de um codigo lingiiistico global que represente linguagens apenas
particulares ou universais. Na verdade, demonstra vir representando linguagens

cada vez mais pluri-regionais.

3.2 englishes: LINGUA FRANCA DA
SOCIEDADE GLOBAL

A comunicagdo entre os cidad3os globais vem sendo possivel também
gragas a linguagens universais, criadas nesta interagio. O inglés ¢ uma lingua
privilegiada nesta comunicagio universal. E uma das linguagens responsaveis por
poder traduzir, inclusive em signos lingiiisticos, as objetivagdes do pensamento

humano moderno contemporéneo.

Sustentar a tese de que este inglés ¢ uma lingua franca estd, contudo,
relacionado com a crenga de que ndo é possivel uma Gnica cultura, traduzida em

uma Unica linguagem, representada por uma uUnica lingua, inclusive neste atual
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momento de globaliza¢io das sociedades. Franca, neste sentido, sugere o pluri, €
ndo o neutro ou unico. Franca por possibilitar o acesso de varias culturas, por
abarcar diversas representagdes sociais de povos distintos. Franca por servir de
password para a comunicagéo entre povos dos quatro cantos do mundo, cada qual
ao seu modo. Franca, ainda, em sua fun¢o econdmica, ja que representa as
linguagens do mercado global quando da nomes, veicula, divulga e explica suas

mercadorias globais; e mais, a moeda mundial leva o nome dollar...

A compreensdo de que o inglés adotado por cidaddos globais ¢, neste atual
momento, uma lingua franca motiva uma mudanca na representagio grafica deste
idioma que, de English, passa a englishes. englishes, em letra minascula, por nio
representar uma unica cultura hegemdnica, mas nag¢des globais pluri-culturais.
englishes, no plural, por representar as linguagens dos diferentes povos, através de

signos lingiiisticos adaptados do e ao English; ou seja, a "inglesagio" das palavras.

Portanto, pensar o inglés enquanto uma lingua franca equivale compreender
a sua constituigdo como um simbolo de representagdo social global; ou seja, como
um conjunto de linguagens que comporta a formagio € o desenvolvimento de uma
sociedade em emergéncia. Logo, como a sociedade que representa, esta lingua néo
é amorfa, mas latente ¢ viva, em constante trans-formag¢fo. Em sutna, as linguas
veiculam ideologia, que sdo o produto das trans-formagdes sociais, indicam as
mudancas; e refletem as tendéncias sociais de interagdo dos individuos em uma

dada época, em um determinado grupo social.

Enquanto englishes, esta lingua franca trata de resguardar algumas
caracteristicas das culturas norte-americanas, inglesas, canadenses, australianas,
irlandesas ... (paises no qual o English é a primeira lingua) e de adaptar algumas
caracteristicas das outras culturas a que é submetida. Dai poder-se dizer sobre o
"inglés-indiano”, o “ingiés-coreano”, o "inglés-portoriquenho”, o "inglés-
brasileiro”... Ndo esquecendo-se, portanto, de que hi uma base comum no

concernente a lingua enquanto um codigo de comunicagéo. E de um inglés que se
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fala; um ingl€s que representa linguagens reconheciveis por estes cidadéios globais,
mesmo que de culturas distintas; ou seja, um inglés que veicula representagdes
sociais universais destes cidaddos. Dito de outra forma, este idioma - englishes - é
um produto de uma necessidade de um determinado grupo social: os cidadios
globais. Este englishes, como as bandeiras, os hinos, alguns emblemas,
determinados gestos, placas de sinalizagio de adverténcia e de informagdo ...,
viabiliza a integra¢do dos seres humanos pela comunica¢io, por ser um dos nexos
de integra¢do e de representacdo das formas de pensar e de agir destes cidaddos
globais. Por isso dizer que, em sendo englishes, esta lingua franca ¢, a0 mesmo

tempo, um produto de linguagens universais € locais.

Autores modernos como Bakhtim, Foucault, Pécheux3®, entre ocutros, tém
apresentado conceitos sobre a linguagem que podem ajudar na interpretagio deste
atual momento de constituigdo desta lingua franca. Compreendem a linguagem
como um processo simbélico, sobre o qual refletem os efeitos do inconsciente; ou
seja, a linguagem como um processo de significagdo e de interpretacdo subjetiva do
mundo. Apreendem esta subjetividade, entretanto, de uma forma também
"ideoldgica", na qual a constituigio da significagio e da interpretagdo € regulada
segundo as forgas redutoras e convergentes das instituicGes sociais, que sdo, por

sua vez, o produto das interpretagdes e invengdes sociais de uma realidade da

poderosa construgdo humana 3

38 Para maior informago ver BAKHTIM, M. (1995). Marxismo ¢ Filosofia da Linguagem. Sio
Panlo: HUCITEC; FOUCAULT, M. (1972). A arqueologia do saber. Campinas: Vozes;
Pf‘.CHElD(, M. (1988). Semdntica ¢ Discurso. Campinas: UNICAMP; (19%90). O
discurso: estrutura ou acentecimento. Campinas: Pontes.

3% Foucault (1972). op. cit. (p. 21; p. 25 ¢ p. 202) pde em questiio teleologias e totalizagBes
estabelecidas em uma filosofia que cré a historia continua, "em que todas as diferengas de uma
sociedade poderiam ser conduzidas a uma forma tinica, 4 organizagio de uma visfio de mundo,
a0 estabelecimento de um sistema de valores, a um tipo coerents de civilizagio”. Preocupa-se
em apreender a linguagem "no campo em que se manifestam , se cruzam, s¢ emaranham e se
especificam as questdes do ser humano, da consciéncia, da origem e do sujeito”; ¢ revela "o
nivel singular em que a historia pode dar lugar a tipos definidos de discurso, que t8m seus tipos
proprios de historicidade, e que estdo relacionados com todo um conjunto de historicidades
diversas”. Na mesma linha, caminha Pécheux (1988) op. cit. (p. 143; p. 149; p. 257) para
explicar a "teoria materialista do discurso” que, resumindo, tem a ver com ™eorias das
ideologias", "pritica de produgfio dos conhecimentos”, e “"pratica politica"; ou seja, "a
objetividade material da instincia ideologica ¢ caracterizada pela estrutura de designaldade -

subordinagic do "todo complexo com o dominante” das formacdes ideologicas de uma
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Se cabe ao homem o poder de criar significados e instituigdes, isto equivale
dizer que as representa¢des sociais presentes em uma lingua franca da sociedade
global tém a ver com a compreensdo e interpretacdo subjetiva de cidaddos
modernos que vivem experiéncias locais, regionais, nacionais e globais. Isto €, o
que esta lingua franca representa tem a ver, necessariamente, com os interesses € as
motivagdes humanas de seres culturalmente diferentes, que se organizam
socialmente e delimitam suas interpreta¢des a partir de uma visdo de mundo e de
vida que contempla tanto o particular quanto o universal. Dai esta lingua franca
poder ser compreendida e utilizada pelos cidaddos globais, a despeito de ndo ser,
pelo menos neste momento, um English representante de uma unica cultura, mas

um englishes nexo comunicacional e informacional de cidaddos trans-culturais.

O englishes adotado pelos cidaddos globais, portanto, cumpre fungdes de
cunho comunicacional, retorico e econdmico neste processo de globalizagio.
Enquanto nexo comunicacional, pretende a normatizagio de algumas linguagens
(ou discursos, segundo Pécheux e Foucault) que possibilitem a formagdo de uma
"comunidade de sentidos", em nivel global; j4 que tem-se por suposto que "regras
de formacfio discursivas" sdo condigGes sine qua non para a existéncia, e também
coexisténcia, manutencdo, modificagdo e desaparecimento de "uma repartigio

discursiva dada"#, ou seja, de uma determinada comunidade discursiva.

formagfio social dada, estrutura que nfo ¢ senio a da contradigfio reproducio/transformagiio que
constitui a luta idecldgica de classes. Esta "contradigio”, entretanto, nfo ¢ pensada como "a
oposigio de duas forgas que exercem uma contra a outra em um mesmo espago”, NEM tAMPOUCO
consiste em "opor reprodugdio ¢ transforma¢io” como se pudessem “ser opostas inércia e
movimento", mas, na realidade, como um "processo objetivo”, no qual "s6é ha pritica através de
¢ sob uma ideologia; ¢ s6 ha ideologia pelo sujeito e para sujeitos”. O que, neste sentido, indica
crer que "a interpretagio do individuo em sujeito de seu discurso se realiza pela identificagiio
do sujeito com a forma discursiva que o domina, identificagio na qual o sentido é produzido
como evidéncia pelo sujeito e, simultancamente, o sujeito ¢ "produzido como causa de se". Tais
teses podem sustentar, portanto, que esta lingua franca, enquanto representante dos diversos
discursos dos sujeitos globais, € um englishes, com letra mintiscula, sem pétria mas pertencente
a varias nagdes, que imbricadas formam uma "comunidade discursiva”; e no plural, produzido
simultaneamente pelos diversos "sujeitos globais", com suas “ideologias e identidades ocultas”,
que resultam de "uma identificagio-interpelaciio do sujeito, cuja origem estranha ¢, contudo
"estranhamente familiar”. (p. 155).
4 FOUCAULT, M. (1988). op. cit. p. 51-52.
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O englishes vem tornando-se uma lingua franca por sua capacidade de
adaptacdo. Adapta-se ao uso e aos costumes das mais variadas etnias, causando a
adi¢do de novas expressdes, sentidos e significados a este englishes. Neste sentido,
inclusive, ndo apenas através da "inglesagdo" de palavras (como demonstram os
dados da pesquisa empirica sobre o uso do inglés nas industrias da informatica)
mas, principalmente, através da produgdo de outros significados que cada sujeito
pertencente 4 uma determinada comunidade discursiva seré capaz de criar (como
demonstram os dados empiricos coletados das resenhas sobre heréis globalmente

reconhecidos, como no caso do brasileiro Ayrton Senna).

A impossibilidade de se pensar um English fnico, fruto de linguagens
apenas de uma nagdo, confirma-se na medida que esta lingua ganha uma dimensio
cada vez mais global. Quanto mais global o inglés for tornando-se, mais pluri-
cultural esta lingua franca se apresentara. E, tomando-se como base tedrica as
formulagdes sobre linguagem, desenvolvidas por Bakhtim, "no dominio dos
signos, isto €, na esfera ideoldgica, existem diferengas profundas, pois este dominio
¢, ao mesmo tempo, o da representagio, do simbolo religioso, da formula cientifica
¢ da forma juridica, etc. Cada campo de criatividade ideoldgica tem seu proprio
modo de orientagio para a realidade e refrata a realidade a sua propria maneira.
Cada campo dispde de sua propria fungdo no conjunto da vida social. E seu
cardater semiotico que coleta todos os fenomenos ideologicos sob a mesma
definigdo geral” * Dito de outra forma, os sujeitos que adotam esta lingua franca
acabam por intervir em e receber intervengdo de outras comunidades
interpretativas. Esta lingua sofre transformacdes e transforma as formulagSes
normatizadas pelos grupos culturais, que se imbricam. Portanto, o englishes deve
ser um produto que represente pelo menos alguns simbolos reconhecidos por um
determinado grupo global, isto €, deve representar "uma ideologia" praticada por
tais sujeitos globais, a0 mesmo tempo que deve representar "ideologias" praticadas

pelas comunidades interpretativas de cada sujeito social.

41 BAKHTIN, M. (1995). op. cit. p. 33.
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O englishes vem cuidando de veicular mercadorias e de promover a
integragdo de mercados pluri-nacionais; ou seja, cuida de globalizar algumas
regibes destas nagOes mundiais, através da normatiza¢do do consumo de
mercadorias que traduzem linguagens universais e locais. As mercadorias globais
(como demonstram os dados empiricos coletados das revistas que veiculam
informagdes sobre os mundos do entretenimento, da informatica e da Infernet),
comumente, levam nomes de origem inglesa, trazem explicacbes de sua
aplicabilidade em lingua inglesa e tém suas fun¢Ses determinadas a partir do uso
desta lingua franca. Mas as significagGes que esta lingua representa traduzem as
interpretagdes particulares de seres sociais que idealizam, planejam, veiculam e
comercializam suas objetivagGes a partir de uma "ideologia" criada e re-criada nas

relagdes sociais de sua "comunidade discursiva.

O inglés cumpre, portanto, a fungéo de legitimar, ou ndo, valores universais
e particulares dos sujeitos pertencentes a estas regides globais. Esta lingua
(demonstram os dados coletados) tem se prestado a veicular uma ideologia que
privilegia a produgio, a produtividade e o consumo de mercadorias. As linguagens
humanas vém coisificando-se em mercadorias globais que traduzem os desejos e as
necessidades de um mercado tanto local quanto global. O inglés integra os seres
globais por ser uma lingua franca capaz de veicular esta racionalidade consumista
mundial, e por '"resguardar", dentro de sua constituigdo lingiistica, as

representagdes sociais dos distintos sujeitos pluri-culturais.

Em suma, o englishes ¢ um produto de pluri-culturas em processo
complexo de imbricamento, e traduz-se em um nexo instrumental de
reconhecimento de valores globais universais (representa, traduz, interpreta e
comercializa mercadorias) e em um nexo comunicacional de integragdo de sujeitos

sociais (aproxima, funde e globaliza as pluri-culturas dos cidaddos globais).



4. CONCLUSAO

A partir da reflexfio ancorada em pensadores como Adorno e Horkheimer,
Baran e Sweezy, Featherstone, Gramsci, Ianni, Matterlat, Ortiz, Santos, Schaff,
Sklair, entre outros, e referida a realidade do processo de globalizagdo de algumas
regides do globo terrestre, foram apreendidos dados que permitem afirmar
desdobramentos particulares e proprios desse processo. O globo terrestre nunca fo?

tdo exato. E, nesta figura historical, os sujeitos ideoldgicos? tém adotado

1 Termo utilizado por IANNI, Q. (1994). Metaforas da globalizagfio. in: IDEIAS - Revista do
IFCH - UNICAMP, p. 7-8. para explicar que o globo vem adquirindo mais plenamente sua
significagio historica, devido ao fato de que, "simuitaneamente, o centro do mundo nfo € mais
principalmente o individuo, tomado singularmente e coletivamente, como povo, classe, grupo,
minoria, maioria, opiniio publica. Ainda que a na¢io ¢ o individuo continuem a ser muito
reais, inquestiondveis ¢ presentes fodo o tempo, em todo lugar, povoando a reflexdio ¢ a
imaginag¢do, ainda assim ja nfo sdo "hegembnicos”.

2 Termo utilizado por PECHEUX, M. (1988). Semdntica e Discurso. Campinas: Edit.
UNICAMP, p. 130, para explicar que as "ideologias” sfo "for¢as materiais” e nfo "idéias", e
conceber que elas tém sua origem ndo nos "sujeitos”, mas que, na verdade, "elas constituem os
individuos ¢m sujeitos"; em suma, "um processo ndo-subjetivo no qual o sujeito se constitui”,
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linguagens universais e particulares que, imbricadas, constituem novos simbolos e
representagdes sociais. Neste final de século, a lingua franca que informa e
comunica estas linguagens vem sendo um inglés. A mercadoria ¢ um dos elos de
ligacdo entre as nagdes destes seres globais e 0s meios de comunicacido de massa
0s seus instrumentos de interacdo. O englishes € a sub-linguagem da informética €
cuida de dar nomes as mercadorias, explicar sua utilidade e possibilitar sua

veiculacdo e globalizagio.

Ainda, como sustenta a pesquisa tedrica apresentada neste estudo, ©
processo de globalizagdo das sociedades modernas antecede a Queda do Muro de
Berlim que, metaforicamente, separava algumas regides do ocidente e do oriente. E
uma conseqiiéncia do processo de internacionalizagdo do capital, que remonta o
tempo das grandes descobertas e que vem sendo, desde sempre, a mola propulsora
da sociedade moderna. Contemporaneamente, entretanto, as nagées mundiais vém
sendo compreendidas como economias-mundo que, com o propésito de
sobreviverem num mercado competitivo, fundem-se em conglomerados piuri-
nacionais, representantes das industrias de entretenimento, de informacdo, entre
outras. A unificaciio das nagles vem se concretizando atrelada ao interesse e a
necessidade de um mercado de consumo cada vez mais global A informatica
apresenta-se como uma das indistrias responsaveis por tecer esta realidade global
e tem a ver com a interdependéncia das nacdes que, em um mundo efémero,
necessitam desenvolver, produzir e veicular informagdes consumiveis, em tempo
ideal. A engenharia das comunica¢des, ao servico da midia, € a responsdvel por
impedir que idéas de duragdo e a légica da sucessdio possam sobreviver. As
mercadorias devem ser descartdveis para que as industrias globais possam sempre
produzir mais; devem ser veiculadas pelas industrias da imagem e da forma para
que todos possam consumi-las; e devem representar e/ou traduzir os desejos e

necessidades (mesmo que forjados) de seres globais pluri-culturais.

Poderia-se pensar, portanto, que esta sociedade global constitui-se em uma
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figura historica hegemodnica, ou seja, que todos os individuos e nagdes,
indistintamente, participam e usufruem deste processo. Contudo, a impossibilidade
de uma cultura Unica e soberana esta posta, devido ao fato de que sempre existirdo
especificidades étnicas-culturais-religiosas ¢ interesses nacionais em cada regido, e
que, embora os emblemas pluri-nacicnais sejam traduzidos por mercadorias
fetichizadas e veiculadas pelo sistema global, sempre representardo formas distintas

dos seres humanos verem ¢ interpretarem o mundo cada vez mais global.

A lingua franca de comunica¢do e informagdio desta sociedade global
emergente, uma espécie de English, reflete esta impossibilidade hegemonica. Esta
pesquisa sobre a adogdo deste idioma na globalizagdo das na¢des reflete que o
inglés, enquanto um cddigo lingiiistico global, vem tornando-se um cadinho das
culturas de cada regiio global, é o produto do imbricamento de suas
interpretagBes, de suas ideologias ...; é uma lingua franca, ou seja, nio é um
English fruto de uma imposi¢do lingiistico-cuttural de uma ou mais nagles
poderosas e suas multi-nacionais, mas um englishes plasmado de linguagens,
reflexo da fusfio de diferengas e semelhangas culturais de conglomerados
pluri/trans-nacionais dos quatro cantos do globo; também, um englishes que
cumpre a fungdo de lingua de aproximagio e de comunicagio entre os varios

produtores-consumidores desta sociedade capitalista contemporéinea.

A historia da expansdo do inglés, desde 1600, tem a ver com questdes
politicas e econémicas. A institucionalizagiio de escolas que ensinam o inglés,
entretanto, s6 ocorreu no inicio de 1900. Ja quase no ano 2000 s8o percebidas as
diversidades deste inglés, que hoje possui status de primeira ou segunda linguas e
fingua estrangeira. Enquanto lingua ndo-nativa, tem sido utilizada por quase um
bilhdo de pessoas, s6 nos ultimos 20 anos. A reflexdo final deste estudo privilegia a
apreensdo desta lingua estrangeira enquanto um codigo global de informagdo e

comunicagao a ser ensinado/aprendido em escolas brasileiras.




116

4.1 A UNIVERSALIZACAO DO INGLES

O processo de universalizagdo do inglés {(como o processo de globalizagio
da sociedade moderna como um todo) nio é um fato novo. Remonta séculos a
procura das comunidades e das sociedades por novos espagos. Entretanto, na
modernidade, o objetivo tem sido que expansdes capitalistas ocorram também fora
das grandes poténcias, mas a mercé de suas na¢des. Neste movimento, o English
foi destituindo o francés e sendo imposto aos paises colonizados pelas Grandes
Poténcias Britanicas, a principio, e, depois, Norte-Americanas. Em um momento
posterior, de lingua do colonizador o inglés passou a lingua senha; ou seja, tornou-
se um FEnglishes codigo de entrada e de comunicagdo com o mundo capitalista
modemno. Em meados da década de 40, a Gré-Bretanha ja nfo encontrava-se em
posi¢iio econdmica privilegiada. Sua efetiva participagdo e concreta exposi¢éo aos
ataques inimigos durante a Segunda Guerra Mundial foram um dos fatos que
acarretaram a queda de sua moeda forte, a libra esterlina, e a conseqiiente elevagdo

da meeda forte norte-americana.

Ha aproximadamente 50 anos, a partir da criagio do Banco Mundial, o
dollar vem garantindo sua hegemonia no mercado internacional € o inglés sendo
adotado como lingua universal nas Institui¢des Internacionais, e nas linguagens
utilizadas na comunicago do controle de trafego aéreo internacional, em
aeroportos, hospitais e shopping centers; nos avides ¢ trens; nas ruas, em outdoors
(billboards), sinais e veiculos; ou seja, vem sendo adotado por um niumero
aproximado de 2 bilhdes de pessoas que, comumente, comunicam-se em um inglés

— primeira e segunda linguas e, ainda, lingua estrangeira.

3 g .. 14t ) ~
Strevens” historiciza que nos 0ltimos 50 anos, ao contrario do Francés, o

? Peter Strevens é autor de varios livros que tratam do ensino-aprendizagem de linguas, de
lingiiistica aplicada, e¢ de educagio de professores. Enquanto Presidente da Associagfo
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Inglés vem ganhando sfatus de lingua universal — “Englishes”. Sustenta que a
longa histéria de adogdo do que atualmente chamamos English pode ser explicada
por questdes tanto etnocéntricas como ndo-¢tnocéntricas. Defende que o English
mostra-se, hereditariamente, uma lngua aberta as incorporagdes de idéias,
conceitos e expressoes de todas as culturas com as quais vem mantendo contato.
Ainda, que a facildiade de “inglesacdo” pode ser explicada pela atitude sempre
flexivel dos falantes do English, como lingua materna ou ndo, de fazer
empréstimos e promover neologismos a partir da miscigenacdo das etnias. Suscita
que a adogdo do English ¢ a perda do status francés de lingua universal pode ter a
ver com a politica de se pretender resguardar uma lingua francesa pura e a politica

de assimilagio de linguagens mundiais traduzidas em uma espécie de Englishes®.

Entretanto, para Strevens, a universalizagdo do ingl8s iniciou-se em uma
época anterior as ultimas 5 décadas. Tem a ver com a histéria da constitui¢do de
um English, produto da influéncia de 300 anos de ocupagdo francesa normanda,
que tratou de assimilar & sua lingua vérios dialetos germénicos, com adi¢des do
norse de mvasores escandinavos. Afirma que, aproximadamnte, apenas 7 milhdes
de habitantes da Inglaterra utilizavam este English, entre os séculos XIV e XVI,

mas que a partir de 1600 até¢ 1750 foram germinadas, pelo mundo afora, as

Internacional de Professores de Inglés como Lingua Estrangeira; Membro da Faculdade de
Wolfson, Cambridge; ¢ Diretor-Geral da Bell Educational Trust foi convidado a discorrer sobre
a historia do que é o hoje este English as an International Language, na edigio comemorativa
aos 25 anos da Revista FORUM - 4 Journal for the Teachers of English Outside the United
States, distribuida pelas Embaixadas Norteamericanas.

4 STREVENS, P. (1988). English as an International Language. In: FORUM, vol. XXV, n° 4, p.
58, interpreta que “the accident of historical events has largely determined where English is
used, for ethnocentric purposes, at least. But one characteristic of the language made the
process easier, and has contributed to the tearaway increase in the non - ethnocentred uses.
English is inherently a borrowing and an Anglicising language. Ever since its earliest
beginnings it has been part of the nature of the English language to incorporate ideas, concepts,
expressions from other socictics and to make them part of English. And this facility for
Anglicisation (...) was matched by an often avid desire by English users, NS and NNS alike, to
borrow and neologise. There is a marked contrast here with the official view concerning
French, which holds that the purity of the language would be debased by an “open door” palicy
on borrowings. It is an interesting speculation whether the contrasting attindes have
contributed to the different history of English and of French in this respect, in the past 50
years”,
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English giobal, plantadas por exploradores, aventureiros, piratas, mercantes,

colonizadores, soldados e administradores que deixaram a Bretanha’.

O fato de terem sido estabelecidas provincias e colOnias britanicas em
diferentes regides do mundo, nos séculos XVII e XVIII, indica que o English —
uma lingua-produto de uma base de dialetos germanicos assimilada ac Norman
French ¢ com algumas adi¢Ges do Scandinavian Norse, datada do século XTIV —
foi adotando feigdes, ou representacGes, que traduziam outras linguagens. Para
Strevens, pelo menos trés importantes fatos corroboraram esta transformacgio
causada pela migragdo de colonizadores e aventureiros que se auto-denominavam
falantes de um FEnglish from Britain, entre 1750 e 1900, aproximadamente.
Primeiro, porque este English foi sendo (forgosamente) adotado como uma
segunda lingua, pelas populagbes das colbnias e/ou estados britanicos; segundo,
porque algumas ex-colonias, como os Estados Unidos e a Australia, inciaram,
também, sua independéncia lingiiistica; e, terceiro, porque devido a supremacia
destas “nagdes” (impérios, coldnias e/ou poténcias), o codigo de comunicagdo
“nacional” (a lingua dos governantes) teve de ser aprendida pelos individuos
interessados em participar efetivamente na/da vida do trabalho destas nagdes

colonizadas/colonizantes®.

5 STREVENS, P. (1988). English as an Internationl Language. In: FORUM, vol. XXV, n° 4, p.
57, historiciza que “It all began on a tiny scale. English first came into existence in roughly the
form in which we know it today around 1350, when the influence of 300 years of Norman
French occupation had been assimilated on to a basis of Germanic dialects with some additions
from the Norse of the Scandinavian invaders. For 150 years, until 1600. English was spoken
only in England, probably not even by all the sever million inhabitants. But then between 1600
and 1750 were sown the seeds of today’s global spread of English, as explorers, merchant
adventures, buccancers, traders, settlers, soldiers, and administrators went out from Britain to
begin settlements and colonies overseas.”

® STREVENS, P. (1988). English as an Internationl Language. In: FORUM, vol. XXV, n° 4, p.
57, interpreta que “Yet after about 1750 ard until ¢.1900, three major changes took place. First,
the populations of the overseas NS English-speaking settlements greatly increased in size and
became states with governments — albeit colonial governments — and with a growing sense of
separate identify, which soon extended to the flavour of the English they use. Second, in the
United States first of all but Iater in Australia and elswhere the colonies began to take their
independence from Britain, which greatly reinforced the degree of linguistic difference (...) And
third, as the possessions stabilised and prospered, so quite large numbers of people, being non-
native speakers of English, had to learn to use the language in order to survive, or to find
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Devido a subordinacio de algumas regides ao colonialismo britdnico e
norte-americano, a imigragdo dos povos e a necessidade de emprego, o ingiés foi
sendo formalmente ensinado-aprendido em instituigbes educacionais. Strevens
interpreta que os grupos de aprendizes de inglés como lingua-ndo-nativa, apos
1900 e até aproximadamente 1950, eram constituidos por povos indianos, hindus e
muguimanos; e, nos Estados Unidos, por colonizadores europeus Holandeses,

Espanhois ¢ Franceses; além de escravos livres e imigrantes em geral’,

Os nimeros que indicam as pessoas usuarias do inglés, em meados da
década de 80, representam minoritariamente falantes de inglés como primeira e
segunda linguas, e majoritariamente como lingua estrangeira. Ou seja, segundo
dados estatisticos apresentados por Strevens, o nimero de falantes de English
como primeira ¢ segunda lingua estd estimado em 1 bilhdo; 350 milhdes de
usudrios nativos de inglés adicionados aos aproximados 700 a 750 milhdes de
usudrios eventuais (leitores, cientistas ...) e, como demonstram os dados de Crystal
(1985) in: How many millions? The Statistics of English Today; English Today, 1,
1, também esta estimado em mais 1 bilhdo o total de usuarios do English como
lingua estrangeira. Um total, portanto, de 2 bilhSes de usuarios de inglés como

primeira e segunda linguas e lingua estrangeira®.

employment with the governing class”

7 Segundo STREVENS, P. (1988). English as an Internation! Language. In: FORUM, vol. XXV,
n° 4, p. 57, “indigenous people (e.g., in India, Hindus and Mostems); in the United States,
settlers of other European origins {such as Dutch, Spanish, and French, and freed slaves) and
immigrants, Learning English (though not, generally speaking, being taught English) now
became a major activity {...) at an increasing pace, when the colonics began to build schools and
to offfer education, in English, to a small but growing fraction of the indigenous pepulation,
while in the United States, Canada, and Australia the provision began of English language for
immigrants”.

® STREVENS, P. (1988). English as an Internation! Language. In: FORUM, vol. XXV, n° 4, p.
56, apresenta o total de “a probable two billion; (...) the number of people for whom English is
the mother tongue (or “native language”, or “primary language” or L,: see below) is widely
agreed to be around 350 million (...); the comparable figurc of normative speakers of English
has been roughly estimated at about 700 to 750 million (...) By far the most important aspect of
these figures of native speakers (NS), and normative speakers (NNS)° is the ratio between them
(...) while English is used by more people than any other language on carth, its mother-tongue
speakers make up only a quarter or a fifth of the total (...) Another important aspect of the
statistics is the speed with which the NNS have increased. At a guess, perhaps one billion of the
1.5 billion NNS English - users have learned or picked up the English they use in the past 20
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Strevens suscita dois fatos relevantes advindos dessa conclusio sobre 2
adogiio do inglés como lingua estrangeira, ou universal: que o English,
representante de linguagens de uma minoria falante do inglés como lingua primeira,
alcanga dimensdes de FEnglishes, representante de linguagens de uma maioria
falante do inglés como segunda lingua e como lingua estrangeira; e que o aumento
no numero de falantes ndo-nativos (de aproximadamente o dobro entre as décadas
de 60 e 80, que de 700 a 750 milhdes passou a 1.5 bilhdes) indica a necessidade de
se pensar em um inglés representante de uma identidade pessoal, nacional e étnica

cada vez mais diversificada.

Passados quase dez anos desde a apresentagdo e discussdo desses dados
por Strevens, neste final de século XX, € possivel perceber a emergéncia do inglés
enquanto uma lingua franca de uma sociedade global, uma espécie de englishes.
englishes franco por ndo mais representar a lingua apenas do colonizador e/ou
imperador, mas a lingua dos cidaddos e mercadorias que circulam nesta sociedade
global. englishes franco, ainda, por possibilitar a expansio da aproximagéo e da
comunicagdo entre produto e consumo/produtor € consumidor; pensamento vetor

do sistema capitalista que rege tal sociedade.

A universalizagdo do inglés, como ja sustentava Strevens ha quase 10 anos,
implica a fusfo cultural de linguagens, ou seja, a criagdo de novos emblemas. A
veiculagdo de simbolos universais garante o reconhecimento dos individuos e
promove categorias para suas representacdes sociais; por isso o inglés -— nexo
informacional desta sociedade em emergéncia — nédo poder ser considerado neutro
ou hegemdnico. Na verdade, esta lingua representa as linguagens dos diferentes
individuos empresas e na¢des-conglomerados pluri/trans-nacionais desta sociedade
global.

Como todo ato social, esta lingua nZo € neutra nem tnica nem tampouco

vears”,
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acabada, muito embora produza a idéia de unidade. Veicula, sim, uma
racionalidade quase que unificada no mundo moderno: o pensamento politico-
econdmico-cultural capitalista. As informag¢des produzidas e veiculadas por esta
sociedade informatica visam esta racionalidade: a produgdo de bens consumiveis,

necessarios a modernizagido da vida humana contemporinea.

O inglés, um dos nexos unificadores do mundo global, possibilita a
comunicagdo e integragdo entre as nagOes internacionais. O que implica a troca
continna de informagGes e conhecimentos promotores de avangos técnico-
cientificos, em um englishes técnico cada vez mais especifico a cada comunidade
cientifica. Ele ¢ franco por adaptar-se as especificidades de cada regido, ainda que
de uma mesma comunidade cientifica. Ele ¢ franco por ser comunicado por
técnicos procedentes de diferentes culturas; com novas preocupagdes e formas
distintas de interpreta-las; ou seja, uma lingua historicamente contextualizada e

ideologicamente codificada por comunidades institucionais globais.

A transformagio pela qual tém passado as sociedades modemas
contempordneas explica a atitude politica-econdmica-cultural de suas nagBes. E
premente que as nagBes unifiquem-se em fungdo da produtividade necessaria a
sustentagdo deste mundo global. A garantia da produtividade s6 pode ser obtida
através da “exceléncia”, A qualidade se faz, neste século informatizado, pela fusio
de conhecimentos produzidos em diferentes partes do mundo global. O que implica
compreender as multi-nacionais das Grandes Poténcias Mundiais transvestidas em
conglomerados pluri/trans-nacionais; sem fronteiras nem patrias, apenas produtoras

em potencial,

Desta forma, o englishes, nexo comunicativo desta sociedade global
emergente, representa linguagens culturais distintas, e, enquanto tal, reflete na
producdo de novos emblemas/representagbes sociais, neste processo de

globalizagdo. Enquanto nexo informativo, o englishes cuida de veicular as
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mercadorias de exceléncia criadas e produzidas por conglomerados pluri/trans-
nacionais. Ou seja, ndo representa uma unica nagdo, mas entidades econdmicas

pluri/trans-nacionais.

A unificagdo institucional de algumas nagdes, no primeiro mundo, motivou
a institucionalizagio da cooperagdo entre paises como o Brasil, a Argentina, o
Paraguai e o Uruguai, no terceiro mundo. O Mercosul visa o fortalecimento destas
nagdes, neste processo de busca pela exceléncia, para a garantia da
competitividade, neste mercado global. Também o Mercosul utiliza-se deste codigo
universal, o inglés, para apresentar seus produtos latino-americanos, neste mercado
mundial. O inglés é uma lingua franca por representar e veicular, com propriedade,
um simbolo reconhecivel pelos cidaddos globais: a mercadoria. O ingiés é uma
lingua franca por traduzir e representar simbolos universais criados e re-criados por

consumidores globais.

Nesta sociedade emergente, vislumbra-se pensar uma cultura hegemdnica
devido a identificagdo universal de alguns emblemas globais. O fato é que a
socializagio global deste mundo modemo contemporineo néio se deu, pelo menos
até o presente momento, de forma uniforme e definitiva. A qualidade exigida na
produgdo de mercadorias necessarias ao mundo moderno n#o tem sido obtida por
todos os individuos, na¢des ou conglomerados desta sociedade global. Isto implica
a participagdo de alguns e a exclusio de outros. As nagles agraciadas pela
modernizagdo efetuada pelos conglomerados pluri/trans-nacionais participam, as

demais ficam a margem da globalizagdo.

A participagdo efetiva do individuo nesta sociedade global permeia
exigéncias qualitativas. O homem moderno necessita dominar, por exemplo, uma
linguagem global — a informética — e, consequentemente, a lingua que veicula
esta linguagem —- ou seja, o inglés. Permeia, ainda, necessidades quantitativas. A

qualidade cultural global s6 € acessada pelos individuos, nagdes ou conglomerados
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modernos competitivos no mercado global. Estes, por sua vez, sé tém acesso a
este mercado se demonstrarem competitividade, traduzida em exceléncia. Para a
obtengdo desta exceléncia sdo necessdrios investimentos ... A priori, pelo menos na
educagdo, ou seja, na formacdo intelectual dos sujeitos desta sociedade em

emergéncia.

4.2 DO englishes E DA EDUCACAO

A conclusdo desta pesquisa apresenta um englishes como lingua franca de
comunicagdo e informagdo nesta sociedade global. A trajetéria da universalizagdo
desse idioma, desde o século XIV até este final de século XX, reflete como esta
expansdo € motivada por questdes politicas e econdmicas: de English (uma lingua
produto de dialetos germénicos assimilados a um francés do império nermando,
como interferéncias do norse falado por invasores escandinavos) passa a Englishes
(a lingua de colonizadores, exploradores e aventureiros que deixaram a Bretanha e
alcangaram diferentes cantos do mundo) e chega ao englishes (a lingua franca
global, despatriada de uma Unica nagdo, mas produto do imbricamento das

linguagens dos varios cidaddos do mundo).

Também, apresenta uma questdo cultural interessante, que diz respeito a
flexibilidade deste idioma em transformar-se em fung¢do de sua instrumentalidade.
Este idioma é aberto a assimilacGes: recebe e transfere linguagens, efetua
empréstimos e produz neologismos. Dos aproximados 2 bilhdes de falantes de
inglés no mundo, apenas 20% usam este idioma como primeira lingua, em paises
como os Estados Unidos, Reino Unido, Canadd, Austrilia, Nova Zelandia, Ghana,
Nigéria, Singapura, Zambia e outros. Os demais dividem-se em falantes de inglés

como segunda lingua em Bangladesh, Brunei, Dinamarca, Kenya, Israel, Panama,
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Papua, Nova Guiné, Philipinas, Africa do Sul, Tanzinia, Thaildndia, entre outros;

e, na grande maioria, falantes do inglés como lingua estrangeira, como no Brasil.

Devido também a razdes politicas-econémicas, no inicio do século XX, o
inglés passou a ocupar espago nos curriculos escolares. Ganhou adeptos motivado
pela necessidade de sobrevivéncia, j4 que representava a lingua da classe
governante. Tal como ha quase 5 décadas, o inglés é hoje a lingua que traduz as
linguagens das classes dominantes; € para que os cidaddos contemporineos possam
participar efetivamente da construgdo desta globalizagdo, é necessario, portanto,
que dominem este codigo de informagdo e comunicagio mundial. E, diante deste
fato, parece imprescindivel que os falantes nativos de outras linguas aprendam um
inglés que (se ndo falado em casa e nas ruas, como ¢ o caso dos paises que adotam
o inglés como primeira e segunda linguas), a0 menos, seja ensinado em instituigdes

educacionais como uma lingua estrangeira.

Da forma como a construgdo desta sociedade global se coloca hoje, a
formagdo intelectual dos cidaddos, através de instituigGes educacionais, deve
objetivar ndio apenas a produgdo de conhecimentos cientificos que resultem altas
tecnologias e bens comercializados no mundo todo; deve, sim, privilegiar a
construgio de conhecimentos cientificos que promovam a compreensdo €
interpretagdo das necessidades das sociedades. Ou seja, educar, neste final de
século, significa capacitar individuos integrais, bem informados e criativos, aptos a
desenvolver a rapidez de raciocinio e de decisdo, com destreza em célculos e
ordenamento de prioridades; com clareza e objetividade de expressdo; e com
fluidez no intercambio informativo. Os conteidos basicos desta educagdo formal,
pois, devem garantir o mais adequado e pleno desenvolvimento intelectual dos

cidaddos globais, sua autonomia e capacidade critica de relagéo social.

A participagdo das nagdes e seus cidaddos na produgéio das linguagens

representativas desta sociedade em globalizagdo s6 é possivel se existirem
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informagdes relevantes a comunicar, e se tais informagdes forem veiculadas neste
idioma universal. Isto implica, portanto, uma educagdo que privilegie ndo s
conteudos e técnicas especificas as disciplinas em questdo, mas conhecimentos
relevantes a apreensdo de momentos empiricos da vida, analisados sob uma visdo

critica e reflexiva, e comunicados, também, em uma lingua franca global.

O inglés, enquanto uma disciplina curricular, traz a fuz uma porgéo de um
problema-todo, concernente a alguns processos de educagio, no Brasil. As
disciplinas ministradas nas escolas, por exemplo, muitas vezes ndo contemplam seu
objetivo principal de contribuir na sistematizagdo — em moldes cientificos, e néo
apenas intuitivos — de conhecimentos reais da vida e do dia-a-dia dos sujeites. O
indice de reprovagdo é alarmante, somado ao da evasdo e/ou exclusdo; o que
possibilita a interpretagdo de alguns de que ndo cabe as escolas ensinar uma lingua
estrangeira a brasileiros que sequer dominam o ¢6digo nacional de comunicagéo.
Porém, a tese que sustenta a inviabilidade do ensino-aprendizagem do inglés — ou
qualquer outra lingua estrangeira — dos individuos brasileiros que “sequer
comunicam-s€ em sua lingua materna” cai por terra, se analisados alguns
momentos de comunicagio destes falantes de portugués, no seu dia-a-dia do

trabalho e lazer.

Sem que necessariamente percebam, estes brasileiros convivem e
comunicam-se em, no minimo, dois codigos lingiiisticos, um portugués e um inglés.
As indistrias nacionais, internacionais e/ou globais, a exemplo, ha muito adotaram
o inglés como sub-linguagem da informatica. Os aparelhos informatizados que
produzem vém invadindo as casas, as salas, os salBes, as bibliotecas, as escolas, as
igrejas ... de quase todos os cidaddos. O que indica que a comunicagio entre os
usudrios e estes maquinarios tem se dado, de alguma forma, através também de um
outro cddigo linguistico. O portugués erudito, representado pela gramatica
portuguesa, pode ndo representar o falar caipira, informal, irregular e, porque ndo

dizer, divertido de alguns grupos culturais brasileiros. O que ndo implica dizer,
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entretanto, que estes grupos ndo sabem "sequer falar portugués”.

Desta forma, privar estes individuos de mais um cédigoe lingiiistico formal a
ser aprendido na escola é também deixd-los 4 margem de mais um momento
importante de construgdo da histéria moderna. A justificativa adotada, muitas
vezes por nacionalistas, tem a ver com a preocupa¢do extremada da importagio
cultural de outros paises. Esta pesquisa indica que nido parece possivel a presenca
de uma unica cultura sub-julgando a outra. H4, sim, a tendéncia por uma trans-
culturagdo, uma trans-regionalizagio cultural que funde linguagens, transveste
representacdes e globaliza 0 mundo. O inglés imposto pelas grandes poténcias no
periodo anterior e pds-guerras mundiais perdeu este stafus nacional e ganhou um
status global. O inglés que vem sendo falado por quase dois bilhdes de habitantes
mundiais representa, enquanto linguagem viva, dindmica e dialética, as culturas, as

trans-culturas e as trans-regides culturais destes povos.

Portanto, em se ensinando/aprendendo esta lingua franca global, ndo hé
espaco para a adogdo de metodologias de episteme comportamentalistas que
privilegiam a reprodugfio a construgdo (como as da época das primeiras escolas
nos periodos entre 1900 e 1945). Ao contririo, hd a exigéncia por abordagens que
promovam a comunicagio, a troca de experiéncia, a compreensdo — aceitagio ou
refutagdo — de algumas representagdes sociais de grupos étmicos culturais
distintos. Logo, uma disciplina do curriculo nacional brasileiro como Inglés deve
ter como um de seus objetivos resgatar a propria cultura e seus estrangeirismos e
promover ¢ conhecimento acerca de outras culturas estrangeiras, ou seja, deve
habilitar estes sujeitos a produzir linguagens. Produzir linguagens significa produzir
pensamentos. Produzir pensamentos, significa produzir histdria. Produzir histéria é

a garantia que a vida continua ...

Comunicar através de um cédigo lingiiistico global como este englishes,

neste sentido, toma propor¢des maiores do que as dadas ao dialogar via inglés.
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Comunicar sugere trocar informagdes, produzir novos conceitos, enfim, participar
e trans-formar a histéria das sociedades modernas contemporaneas, estas

soctedades em constante processo de globalizagZo.
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ANEXOS

A. Roteiro de Anilise I - Dados gerais das revistas/seces

1. Nimero de revistas analisadas

2. Namero de paginas na revista/segiio

3. Numero de palavras analisadas
4, Namero de palavras origem/referéncia inglesa

(r—— e Ce—— ——

a. Expressdes Técnicas/Coloquiais N° de vezes

b. Nomes proprios de mercadorias N° de vezes




c. Nomes Proprios de mercados N de vezes

B. Roteiro de Analise II - mercadorias e mercados de origem/referéncia inglesa

1. Nimmero de mercadorias veiculadas na capa/se¢fio da revista
2. Origem lingiiistica dos nomes das mercadonias veiculadas

L 1

portuguss | 1
inglés | |
japonés L |
pluri-lingiifstico [ ]
qual
outros L l
(juais
nfio informa [ ]
3. Origem dos herdis com nomes em inglés
brasileira | ]
japonesa | B
pluri-nacional [ ]
qual
outras L |
quais
nfo informa L |
4, Numero de mercadorias-produtos citados na revista
5. Origem lingiifstica dos nomes dos produtos citados
portugués L |
inglés I |
japones [ |
pluri-lingiifstica 1 |
qual
outros C _J
quais
nio informa [ |
6. Nimero de empresas veiculadoras destes produtos citadas na
revista L ]
terceirizadas L 1

conglomerados nacionais [ i




conglomerados pluri-nacionais [

|
nio informa [ _]
. Origem lingiiistica dos nomes destas empresas
portuguds I ]
ingles | ]
Jjaponés [ ]
pluri-lingiifstica [ il
qual
outros L ]
quais
nio informa L ]
. Origem das empresas citadas na revista
Brasil l B
EUA. L l
Japio i i
Phuri-Nacional L |
Qual
Outros | l
Quais
Nio informa B B




