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E ser dialdgico, para o humanismo verdadeiro, ndo € dizer-
se descomprometidamente  dialdgico; € vivenciar o
didlogo. Ser dialégico é n&o invadir, & ndo manipular, & ndo
sloganizar. Ser dialégico é empenhar-se na transformagéo
constante da realidade.

FPaulc Freire



RESUMO

Este trabalho & fruto de um estudo realizado, no ano de 1998 com um
grupo de estudantes em duas escolas da rede publica de ensino em Goiania. Tem
como objetivo buscar compreender como essas instituicdes de ensino tém se
colocado como mediadoras no processo de recep¢ao das mensagens televisivas
pelos estudantes.

Para isso, buscou-se integrar no cotidiano da escola — sala de aula, recreio
dos estudantes, sala dos professores e reunibes pedagoégicas — para visualizar
como se da a relacdo desses sujeitos, educandos e educadores, com o©s
contelidos dos medias. Realizou-se também, com os educandos, sessbes de
videogravacdes, nas quais pdde-se, com base na discussdo de programas
televisivos com grupo de alunos, compreender como realizam a recepgéo desses
programas e como a escola, como instituicdo socializadora, aparece como
mediadora.

Para a compreenséao de como se da o processo de mediacao por parte das
escolas pesquisadas buscou-se elementos da teoria da comunicagao,
basicamente na perspectiva das novas teorias da recepgao e, da educagdo, no
método dialdgico de Paulo Freire e na pedagogia radical de Gioroux.

Acredita-se que esse estudo tenha contribuido para mais um passo na
compreensdo do papel da escola no momento historico que se vivencia, ou seja,
a relagdo dos educandos com a nova cultura mediatica. Percebeu-se como se faz
importante a postura critica do educador, e da gestdo democratica do sistema
educacional, na preparagdo dos sujeitos para a recep¢do das mensagens dos
programas televisivos. E como a escola pode se constituir como uma importante
instituicdo na formagédo de novos valores, de novas concepgdo de mundo dos
educandos, em contraposicdo aquelas implementadas pelos meios de
comunicagao.



ABSTRACT

In the present work | investigate the role of the school as a mediator in
the process of students' reception of the messages conveyed by the TV
programs.

In order to do so, | observed a group of students from two public
schools in Goiania during the year of 1998. The study aims at detecting the
relationship between the students, the teachers and the media contents
based on the observation of a variety of activities in which the students
were involved during the classes. The students were also observed during
break time and the school meetings, and discussions about TV programs were
video recorded.

This study is based on the communication theory, more specifically, on
the new perspectives of recpetion and education proposed by the dialogic method
devised by Paulo Freire and on the radicalism of the pedagogy proposed by
Gioroux.

The results of the investigation contribute to a better understanding of
the role of the school in this historical moment, the relationship between
the students and the new culture of mediation. This work also emphasizes
the importance of the critical attitude exhibited by the teacher and the
democratic position adopted by the educational system in preparing the
individuals to receive the messages conveyed by the TV programs. Finally,
it shows how schools can become essential instruments tc the formation of
the students’ values and opinions about the world in opposition to those

presented by the media.



RESUMEN

Este trabajo es el resultado de un estudio realizado en el ano de 1998
com un grupo de estudiantes en dos escuelas de la red de ensenanza publica de
Goiania. Como objeito se vis6 comprender como estas instituiciones de
ensenanza se colocam en la funcion de mediadoras en el processo de
recepcion de los mesajes televisivos por parte de los estudiantes.

Asi, se traté de integrar lo coticiano de la escuela — las aulas, recreos
de los estudiantes, sala de los professores, y reuniones pedagégicas — para
visualizar como se da la relacion de estos individuos, professores y alunos com
los contenidos de los medias.

Fueron hechas también con los alumnos sesiones de videograbacion
en las cuales se pudo basando-se en la discusidbn com el grupo de alumnos
compreender como sucede la recepcién de estos programas y como la escuela,
como institucidon socializadora, aparece como mediadora.

Para la comprension de como passa el proceso de mediacion por
parte de las escuelas inquiridas se buscaram elementos de la teoria de la
comunicacién, basicamente la perspectiva de las nuevas teorias de la
recepcion y de educacion, el método “dialogico” de Paulo Freire y la pedagogia
radical de Giroux.

Se cree que el estudio haya contribuido para dar un paso mas en la
compresion del papel de la escuela com la nueva cultura mediatica. Se noto la
importancia de la postura critica del educador , y de la gestion democratica del
sistema educacional, en la preparacion de los individuos para la recepcion de
los mensajes de los programas televisivos. Y como la escuela puede consituirse
como una inportante instituigdo en la formacidn a aquelas implementadas por
los medios de comunicacion.
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INTRODUGAO

O desenvolvimento tecnolégico, cada vez mais presente na sociedade
contemporanea, tem interferido sobremaneira na vida das pessoas,
especialmente pelo rapido avango e disseminagdo da tecnologia no campo da
comunicagdo. Dessa forma, a sociedade contemporanea, globalizada
caracteriza-se pelas modificagbes da nogdo de tempo e espago dos sujeitos,
surgidas com base no acesso de um nimero maior de pessoas ao maior
niamero de informagbes, veiculadas por meio de cabos, fibras Opticas,
parabdlicas e satélites. Nunca o mundo, tantoc ocidental como oriental, esteve
tao integrado, plugado e sintonizado. Povos de varios paises, em extremos
opostos, tém a possibilidade de assistir simultaneamente a um mesmo
programa, ou de conectar-se a uma Unica rede de informac¢des. Sem duvida, o
novo momento de avango tecnolégico ndo se segue de avangos sociais, uma
vez que se nota velhas e novas formas de exclusdo, tanto em relagdo as
diferentes regides do planeta, como entre os proprios sujeitos, cuja condi¢do
social condiciona 0 acesso que regides e sujeitos terdo aos medias’. E , nesse
caso, “ainda que a revolugdo da informagdo crie possibilidade para uma
melhoria das condi¢cbes de vida da humanidade , o modelo social que a esta
hegemonizando provoca uma agudizagdo relativa das velhas desigualdades
e gera outras novas” (Flecha, 1994:34).

No campo das novas tecnologias comunicacionais, destaca-se ©
papel que a televisdo (TV) desempenha em nossa sociedade, considerada uma
das principais representantes, em nivel tecnoloégico e cultural, do mundo

contemporaneo, pelo fato de estar presente na maioria dos lares, de norte a

' Neste estudo emprega-se a definigio de medic adotada pelo coletivo de Novas Tecnologias
Comunicacionais {(NTC), os quais seguem a mesma nomenclatura dos norte-americanos (mass medias),
dos franceses {/es médias). dos alemies (massenmedien) e mesmo dos portugueses (os medias).



sul, de leste a oeste do globo. Considerando o tempo que as familias
permanecem diante da TV, mais especificamente, as criancas e 0s
adolescentes, a televisio € considerada uma das principais instituicbes
formadoras de opinido neste final de século. Instituiges como a familia, a escola,
a religido, ou o local de moradia competem com a TV na produgdo de
significados dos sujeitos, razdo por que tem contribuido para a formagao de
novas concepg¢oes, influenciando a maneira como criangas, jovens e adultos
percebem o mundo.

No tocante as criangas e aos adolescentes, discute-se cada vez mais
a fungdo desse meic em relacdo ao poder de socializagdo dos sujeitos.
Roseli Stier Azambuja (1995:123), em pesquisa realizada em S&o Paulo, Rio de
Janeiro e Porto Alegre, com criangas e adolescentes entre sete e 15 anos de
idade, das classes sociais A, B e C, constata-se que “as criangas véem TV, em
média quatro horas por dia, enquanto 0s adultos véem em média, trés horas’.
Andersen (1986: 138) conclui que

em Ribeirdo Preto, 34,48% dos entrevistados pertencentes as classes
sociais A, B, Ce D, comidade entre 7e 12 anos passavam ded4 a6
horas diarias diante da TV; 20% dedicavam-se de 2 a 4 horas a
esta atividade e 16,55% de 6 a 8 horas. No final 56,55% dos

entrevistados assistiam mais de 4 horas diarias de televisdo.

Lesser (apud Andersen,1986:138) afirma gque as criancas que
nasceram hoje, ao atingirem 18 anos de idade, terdo gasto mais tempo vendo
televisdo do que em qualquer outra atividade, com excecgédo do sono.

QOutros estudos (Barbero,1997a e Orozco,1997) discutem como se da o
processo de recep¢do das mensagens veiculadas pela TV, com base na
perspetiva das instituicées que fazem a mediagdo do processo de recepgao.
Nessa linha de analise, o telespectador n&o exerce um papel de receptor
amorfo, passivo. No momenio da recepgdo, ha um processo de interagao
da mensagem recebida, com os mecanismos estabelecidos pelas diversas
instituicdes sociais, como a cultura, a escola, a familia, os amigos, o bairro, 0
grupo de trabalho e o0s proprios meios de comunicacdo. Essa abordagem

inaugura um novo olhar a respeito dos meios de comunicagdo em nossa



sociedade, tendo-os ndc como meros transmissores de mensagens para
receptores passivos, mas sim, COmo instituigho que atua com a
implementagdo de codigos e simbolos em uma sociedade historica e
espacialmente localizada. Nesse sentido, os sujeitos receptores que fazem
parte do contexto histérico e espacial relacionam-se com as mensagens dos
medias de acordo com as diversas mediagbes que atuam na formagéo de
sua concepgio de mundo.

Barbero (1997a), Orozco (1997,1991), Kaplun (1998) e Fuzari (1995)
entendem a inser¢do das novas tecnologias na escola, nac apenas como um
mero aparato tecnolégico, mas como um elemento que esta imerso na vida
cotidiana, em particular dos educandos, contribuindo de forma significativa na
formagdo de suas concepgbes de mundo, em sua socializagdo. Compreender
como ocorrem a relagdo e o processo de recepgdo dos educandos ante os
meios de comunicagdo, em especial a TV, constitui o elemento fundamental
na compreensdo da mediacdo realizada pela escola e pelo professor, no
processo de socializagao desses sujeitos, tendo os meios de comunicagdo, nao
apenas como recursos tecnologicos, mas como instituigdes culturais, cujas
mensagens ora negam, ora reforgam a légica de socializagdo promovida pela
escola.

Nesse sentido, o presente estudo busca compreender como duas
escolas da rede publica de ensino constituem-se em mediadoras da recepgao
de um grupo de educandos, diante das mensagens dos medias, em especial
da TV.

A presente pesquisa, realizada entre alunos do ensino publico
fundamental, busca compreender como se da a mediagdo da escola no
processo de recepgdo das mensagens televisivas realizada pelos alunos do
ensino publice fundamental.

Nao se tem como objetivo trabalhar com programas educativos, com
videos institucionais ou com aqueles considerados instrutivos. Buscou-se foi
a compreensdo do processo de recepgdo desses sujeitos, valendo-se dos
programas comerciais veiculados pela TV de maior incidéncia entre o grupo de
educandos pesquisados. Considera-se que os programas comerciais tém um

carater formador, pois estdo presentes no cotidiano dos alunos e contribuem



para a construgdo e reconstrugdo dos significados que os jovens tém do

mundo. Como argumenta Orozco,

o que oferece os meios de comunicagdo as criangas, independente
do que consideramos valioso ou digno de ser oferecidoc a elas,
esta permitindo-lhes ter um conjunto de conhecimentos que lhes sdo
mais adequados para localizar-se e mover-se no mundo, em sua
vida cotidiana (1997: 60).

Nesse sentido, torna-se importante conhecer como um grupo de
alunos do ensino fundamental de duas escolas publicas recepcionam as
mensagens veiculadas pela TV comercial, analisando com 0s proprios
educandos os programas que eles escolheram, com o objetivo de observar
como esses sujeitos, no momento da recepgdo destes programas, utilizam-se
de uma gama de mediagdes, em especifico, a realizada pela escola.

A finalidade dessa analise & observar como as percepgdes
desenvolvidas pelos sujeitos perante a TV s&o mediadas pela escola, ou seja,
se esta, como instituicdo socializadora e formadora contribui de forma positiva
no cotidiano na formagdo de receptores criticos. Para isso, torna-se
imprescindivel o estudo da gestdo da escola e do fazer pedagogico do
professor, analisando como estes elementos interferem no processo de
recepcdo dos aluncs. A metodologia de ensino utilizada pelo professor em sala
de aula representa um aspecto importante a ser observado e analisado. Para
Orozco, “aforma em que se socializa 0s alunos na escola cumpre a fungdo
mediadora tambem na interagdo que estabelecem coma TV'(1991:12).

As duas escolas selecionadas foram observadas de forma a captar
o objeto de investigacdo de maneira processual, especialmente em duas salas
de aula e na sala dos professores, seguindo-se 0s seguintes passos:

Primeiro, foram escolhidas duas escolas publicas, sendo uma da
rede municipal de ensino e a outra, da rede estadual, partindo-se do principic de
que cada uma possui um tipo diferente de gestao.

Depois, foram selecionadas duas turmas de seétima série do ensino
fundamental em cada escola. As justificativas para a escolha desta série sao
as seguintes:



a) o ensino fundamental possui nimero maior de alunos, tendo em vista que o
quadro de maior evasdo ocorre na transigdo para o ensino médio,
sobretudo nas camadas sociais menos favorecidas. Nesse sentido, espera-
se atingir um publico mais diversificado, dada a constatagdo de que ha um
processo de exclusdo dos sujeitos de baixa renda no ensino médio;

b) os alunos do ensino fundamental (em especial, sétima e oitava séries}
possuem uma certa autonomia na escolha de seus programas televisivos €
maior discernimento em comparagdo com os alunos de primeira a quarta

série do ensino fundamental. Segundo pesquisa realizada por Roseli Stier,

A interferéncia dos pais sobre o tempo de exposicdo a TV & pequena.
O nivel de controle aumenta um pouco em relagdo ao conteudo, isto &,
em relagdo & escolha dos programas assistidos. (...} o controle &
diretamente proporcional a idade das criangas: os menores s80 mais

controlados, os maiores tém mais autonomia (1995:125).

O préximo passo da pesquisa ocorreu com a aplicagdo de dois
guestiondrios para os alunos das duas turmas das escolas, com o intuito de
mapear sua realidade socio-econdmica e cultural. Paraielamente, foram
desenvolvidas observacfes em salas de aula e nas salas dos professores,
reunides com o corpo docente e coordenagdo da escola, observagdes na sala
dos professores, com o0 objetivo de perceber a relacéo
escola/professores/alunos e a orientagdo pedagogica predominante em cada
uma das escolas.

Em seguida foram realizadas duas se¢des de videogravagdo com
uma turma de sétima série de cada escola e discussfes com os alunos
das turmas selecionadas, objetivando perceber como o0s alunos recepcionam
as mensagens televisivas e qual a mediagdo realizada pelas escolas no
processo de recepgao.

Em outro momento, foram selecionados o0s alunos para as
entrevistas individuais, seis alunos por serie, escolhidos mediante observacoes
em sala, os quais foram divididos em dois grupos distintos: o primeiro composto

por aqueles alunos que demonstraram maior participagdo nas discussdes e



atividades desenvolvidas na escola, e 0 segundo pelos que tiveram menor
participagdo nas atividades.

As entrevistas com os alunos basearam-se nos programas assistidos e
discutidos anteriormente, nas respostas dos questionarios, bem como nos
comentarios por eles realizados em sala de aula durante os debates. O objetivo
era aprofundar o conhecimento acerca do universo socio-cultural do receptor e
buscar compreender como a escola se faz presente no processo de
recepcdo das mensagens. As observacdes do espago escolar foram feitas
juntamente com entrevistas semi-estruturadas dos gestores das escolas, para
melhor conhecer as concepgdes e praticas de gestdo aplicadas nas redes de
ensino estadual e municipal.

O presente estudo esta dividido em quatro capitulos. No primeiro,
busca-se compreender ¢ poder que a TV exerce em nossa sociedade, a sua
importdncia como instituigdo formadora de concepgbes de mundo, e como
essas concepgdes sdo caracterizadas por esteredtipos, por metaforas, que tém
objetivos politicos e culturais estratégicos na construcéo de novas hegemonias.

Valendo-se da referéncia de diversos autores, pretende-se discutir
como © poder televisivo ndo se constitui como homogéneo, linear, mas
permeado de contradicdes, ja que a recepg¢do de suas mensagens & mediada
pelas varias instituicbes socializadoras, como as familias, o grupo de amigos,
aigreja, a escola e o0s proprios medias. Nesse sentido, compreende-se que a
recepgdo das mensagens televisivas ndo se da de forma passiva, mas os
elementos sdo articulados e mobilizados no momento da recepgéo.

Compreendendo a escola como instancia mediadora, busca-se
entender o perfil de uma pratica pedagégica voltada para a critica e para o
didlogo. Com base em autores como Gramsci, Giroux e Pauio Freire, discute-
se o tipo de educagdo que pode contribuir para a formacéo de sujeitos que
tenham como pratica o questionamento critico.

No segundo capitulo, analisa-se como se compdem as escolas
pesquisadas, por meio de uma incursdo no cotidiano dessas instituigdes,
buscando problematizar, desde a relacdo com o0s respectivos sistemas de
ensino, até a gestdo, bem como o fazer pedagégico dos professores e as
relagbes gerais entre educadores e educandos no dia-a-dia da sala de aula.



Objetiva-se compreender como as escolas pesquisadas relacionam-se com a
cultura do aluno, se utilizam mecanismos para ouvir a voz dos educandos e
se contribuem para a superagdo das opinides estereotipadas acerca da
realidade.

No terceiro, com base na andlise e nas  discussoes das
videogravagées, das entrevistas e de todo material coletado durante este
estudo, analisa-se como se da o processo de recepgdo do grupo de sujeitos
pesquisados, com o objetivo de perceber se a escola aparece como instituigao
mediadora no momento da recepgdo dos programas televisivos.

Por fim, o Gltimo capitulo destina-se a algumas considerag¢des finais,
porém n&o conclusivas, acerca da proposta do objeto de estudo, ou seja, busca-
se refletir como as escolas pesquisadas constituem-se como mediadoras de
recepcao dos programas televisivos ao grupo de estudantes. Analisa-se o
discurso dos sujeitos envolvidos nas discussdes, tentando perceber como a
escola aparece como mediadora e a relagdo que se pode fazer entre os
aspectos observados no cotidiano dessas escolas e os habitos de recepgac

dos alunos.



CAPITULO |

O PODER DA TV E A ESCOLA NO PROCESSO DE MEDIAGAO

Nas Ultimas décadas, percebe-se que, aliado ao  processo de
globalizagdo da economia e da cultura, implementado gragas ao avango das
concepcbes neoliberais, ha um consideravel aumento do poder dos medias nas
sociedades contemporaneas. Esses meios, sobretudo a TV, constituem-se
como elementos cruciais na formagdo de concepg¢des de mundo dos sujeitos,
nas suas perspectivas tanto em nivel de consumo, de cultura e educagao;
como de politica, de democracia e de cidadania. A virualizagdo das relagbes
sociais cumpre o papel de distanciar os sujeitos do seu proprio cotidiano, das
decisdes locais, da participacao politica efetiva para a construgdo da cidadania
e da democracia.

Nao se pode negar que a TV vem se consolidando como uma das
instituicbes mais influentes no final de século como garantia de uma
socializagdo dos sujeitos, voltada para 6 modelo de sociedade que beneficie a
légica do capitalismo, neoliberal. As instituicdes de socializagdo, como a igreja,
a escola, a familia, o local de trabalho e ¢ bairro, que outrora cumpriam papel
essencial na prepara¢do dos sujeitos para o convivio social, dividem, até mesmo
perdem, grande parte de seu espac¢o para 0s meios de comunicagdo, que vém
difundindo valores, crencgas, estereétipos, visbes de mundo que representam,
na maioria das vezes, os interesses de grupos hegembnicos no contexto

politico, econdmico, social e culiural.
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1. O papel da TV na coesdo social

Compreende-se que a TV ndo se constitui como mero recurso
tecnologico isolado do conjunto social; ao contrario, é parte integrante de um
contexto tecnologico, cultural e social construido historicamente, e como meio
de comunicagdo, tem determinages politicas, culturais e econdmicas em seu
proprio desenvolvimento.

Na América Latina, os meios de comunicagdo desempenham
importante papel para garantir a coesédo social. Melo destaca a importancia
dos fatores comunicacionais no processo de integracdo do subcontinente, para
quem "ndo constitui novidade a articulagdo existente entre o desenvolvimento
das comunicagbes e o desenvolvimento econémico social'( 1998:290).

Segundo o autor, a implantacdo  dos sistemas nacionais de
comunicagdo nos paises considerados subdesenvolvidos, com base em um
projeto realizado pela United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO), contribui para a veiculagdo de informagbes e
difusdc de uma nova organizagdo social e para uma nova logica de
comportamento dos individuos.

Melo assegura que esse comportamento foi implementado em paises
de terceiro mundo sob influéncia da UNESCO, fundamentando-se no modelo de
experiéncia dos paises desenvolvidos do Ocidente Europeu, no periodo pos-
medieval, cujas caracteristicas marcaram em grande parte o crescimento dos
Estados Unidos da América e de outros paises, incluindo Unido Soviética e
Japao. Modernizagao, nesse caso, € definida como o

processo  seqenciado de mudangas na estrutura da sociedade,
suas etapas fundamentais compreendem movimentos tais como:
industrializacdo, urbanizacdo, alfabetizagdo, exposicdo dos cidaddos
aos mass media e participagdo coletiva nas decisfies nacionais e
comunitanas (Melo,1998: 292).
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Melo ressalta ainda que  a produtividade constitui o fator chave no
processo de crescimento econdmico, e a esséncia do desenvolvimento eo
aumento rapido da produtividade econdmica.

Os meios de comunicagdc desempenham papel importante como
motivadores da insergéo dos cidaddos na nova concepgdo de mundo, ou seja,
a de implementagdo de um desenvolvimento econdmico e social, baseado em
um modelo exportador, basicamente norte-americano, caso em que ha uma
esfreita relagdo entre o mundo da produgdo e da cultura. O sistema de
comunicacdo passa a ser compreendido pela UNESCO como um mecanismo

de motivagao e aceleragdo do sistema econdmico. Como argumenta Melo,

reside ai a contribuicdo fundamental dos sistemas de comunicagao,
veiculando informacdes e difundindo modos de agir, pensar e sentir
que predisponham  o0s cidaddos a adotarem  comportamentos
sintonizados com as estratégias do desenvolvimento (1998: 209).

Melo destaca que, com base no resultade do estudo realizado pela
UNESCO, na década de 50, no que se constatou o baixo ndmero de
exposicao dos sujeitos aos meios de comunicagdo, como jornais, revistas, radio
e TV, foi fixada a meta para ampliar o indice em relagdo a grande populagao.

O discurso motivador do processo, segundo Melo, &€ a implementagao
da empatia, ou seja, "a ligagcdo entre macro-estrutura (sociedade} e micro-
estrutura (individuos), na medida em que constitui 0 elemento gerador da
participagdo considerada etapa fundamental no processo modernizador." (ld.
ibid.: 293) Com base na disponibilidade de uma quantidade minima de canais
de comunicagao, as nag¢des latino-americanas sintonizavam-se com a vida da
comunidade internacional e acompanhavam ¢ esfor¢o dos paises devastados
pela ultima grande guerra para se recuperarem economicamente, ac mesmo
tempo que se permitia um fluxo constante de informacdes modernizadoras
dentro das proprias sociedades "periféricas”.

Segundo Melo, a UNESCO n&oc considera as estratégias de
comunicagdo como mero processo de comunicagdo, mas uma estratégia
econdmica e politica em virtude do modelo de capitalismo que avangava
globalmente. Nesse sentido,



duas decisdes de Estado devem preceder qualquer iniciativa no
campo das comunicagbes: a} Qual a rapidez pretendida na mudanca
do sistema produtivo; b) Qual a ideclogia que se deseja fomentar e o
grau de controle esperadc nasua dimensé&o (/d. ibid.. : 298).

O autor aponta o entretenimento como outro elemento considerado
importante pela UNESCO, ou seja, as mensagens especificamente voltadas
para a motivagdo do comportamento desenvolvimentista n&o devem ser
exclusivas no fluxo das programagdes televisivas.  Considera como
indispensavel o estabelecimento de um equilibrio entre estas mensagens e as
outras de conteido de entretenimento, diversional, pois, as populagdes
atingidas cultivam expectativas no campo do lazer, que n&o devem ser
frustradas. Considere-se, nesse caso, que as mensagens de entretenimento
tém sua propria utilidade, "proporcionam o alivio, neutralizam as tensbes e
trazem o descanso para 0s usuarios dos meios de comunicagdo” (Id. ibid.
299).

Para o autor, a expansdo dos meios de comunicagdo nos paises da
América Latina, de forma efetiva e planejada , tinha o objetivo de influenciar
na alteragdo do comportamentc  dos receptores, tendo como meta uma
mudanga cultural, ou adaptacdo a cultura desejada.

A partir da década de 60, verifica-se na América Latina
expectativas de superagdo do atraso, da miséria e do subdesenvolvimento
desse subcontinente. Assim,

tantc a agdo dos organismos internacionais, como a ONU, UNESCO e
a FAQO, quanto programas de cooperagdc  norte americana |,
capitaneados pelo USAID, criaram perspectivas de que era viavel
conseguir estagios de crescimento econdmico e de conseqiente
melhoria das condigdes  de vida das populagbes  nacionais do
continente (/d. ibid. : 301).

No campo da comunicag¢ao, iniciou-se uma agao mobilizadora com a

finalidade de estimular o crescimento das redes nacionais de difusdo, de



reciclar ou de formar equipes de profissionais para pesquisar os fendmenos
culturais implicitos na atuagao dos media na Ameérica Latina.

Esse processo de educagdo das massas pelos meios de
comunicagao, segundo Melo, objetivou alavancar o processo desenvolvimentista
hegemdnico do momento, tendo como grande implementador os EUA.

Nesse sentido, em reunido de especialistas sobre o desenvolvimento
dos meios de comunicagdo na América Latina, realizada em Santiago, no Chile,

em fevereiro de 1991,

registrou-se, em primeiro lugar, que esses meios, ao manter o homem

informado acerca do mundo em que vive, contribuem para promover
o pleno uso da liberdade de informagdc como um direito
fundamental. Em segundo lugar, esses meios podem alentar em grande
medida o crescimento econdmico e social nos paises menos
desenvolvidos, pois permitem proporcionar instru¢do e formagao
técnica, bem como educacdo geral, em escala até ontem
desconhecida (UNESCO, apud op. cit.: 302).

Melo entende que a expansdo dos meios de comunicagdo na
América Latina, especificamente, no Brasil, ndc afetou diretamente a
transformacdo das estruturas sociais e econdmicas, tendo em vista que criou
um clima de produtividade responsavel pela geragdo de iniciativas capazes
de assegurar methores condigdes de vida a sua populagéo,

ao contrario, © crescimento € a modernizag&o dos nossos sistemas
de comunicacdo ocorreram paralelamente a um processo de
pauperizacdo das massas urbanas na grande maioria dos paises
latino-arericanos, resultante do modelo de  desenvolvimento
dependente que aqui se instaurou (Melo, op. cif. :304).

A acumulagdo do capital e a concentracdc da renda implementadas,
historicamente, nesses paises e pelo proprio modelo de desenvolvimento, néao
eram levados em conta, como elementos propulsores das diferengas sociais
na América Latina. Considerava-se a expansac e organizagao dos meios de

comunicag¢ao instrumento de salvagdo em relagdo ao "atraso" latino-americano,



verificava-se um mecanismo de transplantagdo do modelo de desenvolvimento
ocidental, mediante a propagac¢do desses meios.

A difusdo de outros modos de vida e de consumo provocou a
insatisfagdo de consideravel parte da populagdo latino-americana ante o

descumprimento das promessas de desenvolvimentismo.

O resuitado foi a emergéncia de solugdes politicas  autoritarias
para enfrentar os conflitos sociais antevistos por ROCKFELLER e
o atrelamento da planificagdo econdémica nacional, em quase toda
regido, ao modelo de desenvolvimento dependente cujo maior

sintoma foi o crescente endividamento externo {id. /bid. : 311).

Para Barbero, a construgdo da hegemonia tomando-se por base 0s
meios de comunicagdo instituiu-se na América Latina, especificamente no Brasil,
sobretudo a partir da década de 30, com o acelerado éxodo rural e a
crescente urbanizagdo. Com o aumento da pobreza, da violéncia, da falta de
seguranga e da corrupgdo dos regimes politicos, observa-se uma constante
ameaca a hegemonia dos setores dominantes. Nesse momento, o radio
cumpriu papel fundamental no mecanismo de adesdo da populagdo ao
projeto nacional em constru¢do. Para Barbero,

no moemento em que as cidades se enchem de uma massa de
pessoas  acumulada pelo é&xodo rural, com o crescimento
demografico, uma crise de hegemonia provecada pela inexisténcia
de uma classe que como tal assumisse a direcdo da sociedade
levara muitos Estados a buscar nas massas populares sua
legitimacao nacional (1997a:220).

A partir da década de 50, a televisdo brasileira trouxe consigo " um
refinamento qualitativo dos dispositivos ideolégicos " (Id. ibid. : 249) baseando-se
em alguns elementos para garantir, ndo apenas a audiéncia, mas também o
proprio processo de adesdo dos sujeitos as suas mensagens, comumente
permeadas de concep¢do capitalista.

Segundo Guillermo Orozco (1997), o espetaculo, e n&o a informacéao

ou 0 ensino € o objetivo principal dos meios de comunicagdo modernos na



quase totalidade dos paises ocidentais. Para o autor, os meios de comunicagao
fazem circular, como também criam uma série de informagbes, que sao
disseminadas, editadas das mais variadas maneiras. A disseminagio editada
carrega matizes e énfases particulares, que a converte em um produto
cultural, no sentido mais amplo.

Como alerta Castells, os meios de comunicagdo, dentre eles, a TV,
ndo podem ser compreendidos como poderes em si mesmos, " mas sim como
um espago que se gera, se mantém ou se perde o poder" (apud Orozco,
1996), o que n&o significa, segundo Orozco, que a TV ndo exerca poder,
tampouco seja poderosa ou chegue a acumular poder. A TV é condicionada e
caracterizada de maneira especifica por processos sociais, politicos,
econdmicos e culturais, por isso, ela participa do jogo do poder como uma
importante instituigdo politica e cultural nas sociedades contemporaneas.

Portanto, a televisdo desempenha importante papel na construgdo do
consenso, implementado por parte das camadas dirigentes da sociedade. Os
medias operam como um dos aparelhos privados de hegemonia, cuja fungéo &
a construgdo ou o reforco de concepgdes fragmentarias de mundo, de visGes
esterectipadas da realidade.

Para Orozco (1996), o primeiro elemento para elucidagcdo do poder
televisivo €& precisamente o seu potencial metaférico, que tem um forte poder
de evocagdo, ao expressar algo sem nomea-lo, sem distingui-lo, utilizando-se
de outros elementos para expressa-lo. Ha também a capacidade de fixar, nos
interlocutores, outro elemento como parte do evocado. Nesse sentido, a
metafora “ é poderosa em seu potencial evocativo de vinculagdo” (Id. ibid.: 21). A
imagem, nesse caso, apresenta-se como auto-evidente, perante os othos dos
membros da audiéncia. O resultado é a representacdo realizada pela TV acerca
da realidade, que se confunde com o representado, causando a impressao de
gue a propria realidade passouna TV.

A representacgado do real ndo € apenas de “imitagdo, nem de dobragem,
nem mesmo de parbdia, trata-se de uma substituicdo no real dos signos do
real... " (Baudrillard,1991:9), além de se constituir em um produto de facil
compreensdo, com o intuito de atingir a popularidade, tanto da programagao,

especificamente, como das concepgdes que ela representa. Assim, o



metaférico faz parte dos métodos televisivos na construgéo de concepgdes de
mundo, do consenso. Vale destacar que o processo nao ¢ homogéneo e nem
linear, mas faz parte de todo o conjunto das lutas da sociedade na disputa pela
construcéo de simbolos e significados.

Sfez (1994), ao tratar do poder das  tecnologias comunicacionais
na atualidade, considera que se construiu um novo universo semantico. Existe
uma amplitude do mundo tecnologico, e o dominio da comunicagéo faz um pacto
de fidelidade com a tecnologia. H&, nesse caso, um procedimento de
emprego da comunicagdo pela tecnologia e “ estes procedimento se instalam
em nosso espirito, a titulo amiude metaférico, como tantas imagens ou
procedimentos repetitivos que conotam nossas percepgles” (id. ibid.: 12)

Assim, Sfez define tautismo, ou seja, a unido do conceito
tautologia/autismo. O primeiro caracteriza-se pela redundancia, pelo “ repito
fogo provo " e o segundo, por um sistema de comunicagdo mudo, isolado
dos outros. Para o autor, esse neologismo invoca um objetivo totalizante, na
verdade, totalitario, pois lida com as mensagens da tela como uma
realidade primeira. A realidade representada passa a ser tomada como a
realidade diretamente expressa. Nas palavras do autor,

o tautismo desempenha seu papel em varias frentes ac mesmo tempo:
producéo, distribuicdo, formagao permanente, educacho, gadgels
culturais, publicidade, relagdes publicas, relagbes na empresa, marketing,
televisdo, radio etc., chegando a influenciar a propria imprensa escrita, a
producdo cinematogréfica e a produgdo dos editores de romances e
de ensaios (/d. ibid..:13).

Segundo Sfez, o tautismo representa uma forma simbolica ou filtro por
meio do qual se pode considerar ndo apenas as relagdes individuais e sociais,
como também as relagbes com o mundo construido. Um quadro simbdlico
que se interioriza, a ponto de ser percebido ndo mais como filtro, ou como meio
de conhecimento, dentre outros, mas como algo que gera uma unica
apreens@o da realidade.

Ha também um problema relativo & perspectiva histérica, levantada

Y

pelo autor. O culto & tecnologia como uma nova religido, como um ncvo



dispositivo agregador tem sua origem em uma sociedade caracterizada por
um corpo social em vias de dispers&o, uma sociedade sem memoria, na qual o
processo de coesdo nunca pode passar pelas unificagdo simbdlica, construida
com base na memoria. Nos Estados Unidos da América, o papel de assegurar a
coesao é cumprido pela comunicagdo, ao contrario das sociedades dotadas de

memédria, que tém a histéria como elemento de coeséo. Para Sfez,

Nao se trata apenas de tecnologia, trata-se também de uma
tradicdo, em que tecnologia € comunicagdc foram reunidas num par
indissociavel, indispensavel a conquista dos grandes espacos
americanos € & integracao cultural de uma populagdo multifacetada.
A comunicago € orecurse de uma coletividade pobre em simbelos
histéricos (/d. ibid..:25).

Segundo Orozco, os produtores dos programas televisivos utilizam-
se de alguns mecanismos para implementar o processo metaférico. Em primeiro
lugar, a propria particularidade da TV, distingue-a de outras tecnologias, ou
seja, ha uma combinagéo de diferentes linguagens, como a " oral, visual,
porém, com sua propria gramatica, com sua proprias regras " (1996:23).

O segundo elemento importante do processo refere-se aos proprios
géneros, que, para o autor, constituem mecanismos concretos para a TV
exercer sua mediagdo. Esse elemento é ressaltado também por Barbero, que
considera o melodrama o principal género da cultura latino-americana que,
comecando pelo folhetim, passa pelo radioteatro, até chegar as telenovelas,
sendo as brasileiras as de maior expressao, nas quais," os géneros, que articulam
narrativamente as serialidades, constituem uma mediagdo fundamental enire
as légicas do sistema produlivo e as do sistema de consumo, entre a do formato
e a dos modos de fler, dos usos " (Barbero. 1997a.:299).

O terceiro elemento destacado por Orozco, no processo de produgao
dos programas televisivos, diz respeito ao apelo emocional, o que significa que,
em primeiro lugar a TV dirige-se a emoc¢ao, depois, a razdo. O processo de
racionalizagdo das mensagens acontece em momento posterior, em que o0s

sujeitos podem articular uma reflexdo scbre o contetido observado.



Para Qrozco, o abuso, tanto do irreal como do emocional, na
programacdo cotidiana das televisdes comerciais nos paises da América
Latina, nd@o encontra sustentagcdo em uma caracterisiica natural do meio ou
da videotecnologia, mas sim, em sua origem, em um modo comercial de fazer
TV — " Uma maneira peculiar, barata, encaminhada junto a impactar
efetivamente a audiéncia e tratar de inibir sua dimensdo racional" (1996:26).

Ressalta-se que o impacto da TV n&o se reduz a um aumento neutro
do conhecimento dos receptores, ou a um mero processamenio de
informacao, seja intelectual ou emotiva, nem ao desenvolvimento de diversas
destrezas mentais, mas implica em outros elementos, quer dizer, em um
critério de verdade. O grande poder da TV, nesse caso, consiste na credibilidade
das mensagens por ela veiculadas, o que para Orozco, " pode provocar um
impacto ideoldgico "( Id. ibid. :159}).

Nesse sentido, as fontes de informag¢do que circulam pelo globo
constituem os elementos que garantem a hegemonia do modelo capitalista em
quase todo o mundo, com base nos medias. As fontes veiculam imagens e sons
gue comumente tém por objetivo criar uma visdo metaforica ou verossimil da

realidade tratada. Segundoc Moreira,

devido a crise econdmica iniciada na década de 80, inimeros meios
de comunicagdo — principalmente jornais & emissoras de TV -
desmontaram as suas equipes de correspondentes no exterior e

passaram a depender em grande parte das noticias distribuidas

pelas agéncias internacionais (1998:23).

Dentre elas, podem ser citadas as norte americanas United FPress
International (UP|) e Associated Press (AP), a francesa Agence France Press
(AFP) e a britanica Reuters.

Para Moreira, desde o periodo imediatamente posterior & Segunda
Guerra Mundial, essas agéncias tornaram-se  responsaveis  por
aproximadamente 90% dos noticiarios estrangeiros utilizados pelos meios de
comunicagdo em todo o mundo, cujas informagdes obedecem  tanto as
motivagdes culturais como politicas e econdmicas dos paises de origem,

contribuindo para reforgar os esteredtipos em reiagdo as especificidades das



varias regides do globo. Um exemplo da intencionalidade na informacgé&o
veiculada por essas agéncias é o enfoque dado aos diversos conflitos entre
o mundo ocidental e oriental nos Gltimos anos, como por exemplo a Guerra do
Golfo.

No entanto, o processo de garantir o poder hegeménico nao
acontece apenas nas agéncias de informagdo, ele se da também com os
programas de entretenimento, veiculados pelas redes de TV em boa parte
dos paises do mundo.

Ao analisar os programas produzidos pela Disney, Giroux conclui
que a politica veste-se com o " manto da inocéncia " (1995c: 137), sob o qual
existe algo mais do que a simples mentira. Para o autor, entram em jogo a
questdo do poder cultural e aforma como ele influencia as opinides
publicas a respeito do passado, da coeréncia nacional e da memoria popular —
um local de injustiga, critica e renovagdo. Segundo o autor, " por fras da
aparéncia da inocéncia e de seu apelo a um estado infantil, no qual esquecer
0 passado se torna mais importante que interagir com ele, a fungdo
controladora da memdria anula suas possibilidades emancipatérias "(/d.
ibid..:141).

Giroux ressalta ainda que as imagens eletronicamente mediadas,
gspeciaimente a televisdo e o filme, representam uma das armas mais
potentes do poder cultural no século XX, como ocorreu no processo de
legitimagdo de hegemonia das poténcias ocidentais, valendo-se das agéncias
de informagdo. Existem também, no campo do entretenimento, articulagdes nao
suficientemente claras para manter os poderes instituidos, como ocorre nos
filmes norte-americanos, pois " com poucas excec¢oes, a versdo hollywoodiana
da Guerra do Vietna, reproduz e legitima a estratégia colonial dos Estados
Unidos no Sudeste da Asia " (Giroux.1995¢c: 143).

A mudanga no campo politico, em dire¢éo as praticas populares,
torna claro que o espacgo hibridizado da cultura popular & o lugar em que as
lutas relacionadas a memodria, & identidade e a representac@o travam-se mais
intensamente, como parte de uma tentativa dos grupos dominantes para

assegurar a hegemonia.
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Para o autor, diferentemente das formas socio-culturais tradicionais,
a emergéncia dos novos meios assinala o momento decisivo para ampliar o

imperialismo cultural para a esfera da vida cotidiana. Nesse sentido,

a esquerda precisa estar critcamente atenta & forma de aparatos
culturais que vao desde as bibliotecas, os cinemas e as gscolas até
aos conglomerados high-tech de midia que fazem circular signos e
significados através de jomais, revistas, publicidade. programagao
eletrdnica, magquinas, filmes e programas de televisao. Neste contexto,

a esfera da politica amplia enormemente seu potencial tanto para a

hegemonia cultural quanto para resisténcia (/d. ibid.:136).

Os medias estdo assumindo, de forma crescente, seu papel na
producdo de imagens, textos e significados que penetram cada vez mais nas
areas davida cotidiana.

No Brasil, os elementos, que mantém o poder hegeménico com base
nos meios de comunicagéo, tém sua efetivacdo na propria institucionalizagao da
TV como forma de garantir o poder. Estes elementos caracterizam-se pela
forma como se da o processo de concessdo dos canais radiofonicos e
televisivos no pais, o qual ndo se realiza de forma demaocratica. As concessdes,
aléem de atenderem ao principio da barganha de poder, distinguem-se pela
centralizagdo do poder, tanto em nivel regional como nacional, nas méos de
pequenos grupos empresarias e familiares.

No Brasil, ha um largo processo de concentragdo dos meios de
comunicagdo, em especial a televisdo. Segundo Lobato, " algumas familias de
empresarios ultrapassam o limite estabelecido pela constituicdo em relagdo
a concessdo de canais de TV " (1995: 36).

A autora informa que a familia Marinho (Rede Globo) possui a
concessdo de 15 canais’ VHF e dois UHF, além de ser sécia de quatro

* VHF - Very high frequency _ utilizada para designar as fregliéncias compreendidas entre 30 ¢ 300
MHz. correspondentes as ondas métricas. No Brasil. identificadas pelos canais até o

nimero 13,
UHF — Ultra high frequency _ utilizada para designar as freqiiéncias compreendidas entre 300 ¢

3000 MHz, correspondentes 4s ondas decimétricas. No Brasil, identificadas pelos canais de
numero superior a 13.



emissoras VHF no Parana, duas em Sao Paulo e uma em Minas Gerais e a
familia Sirotski (Rede Brasil Sul — RBS) possui 13 concessdes de rede VHF e
& acionista de mais uma rede no Espirito Santo. Esclarece ainda que a familia
Saad (Rede Bandeirantes) tem em seu poder nove concessdes VHF, a familia
Abravanel (Sistema Brasileiro de Televisdo — SBT) oito concessdes VHF e uma
UHF e a familia Cadmara (Grupo Anhanguera ), sete concessbes VHF.

Segundo Lobato, embora a Constituicdo do Brasil permita apenas
cinco concessdes de VHF no pais e duas emissoras no mesmo Estado, por
um unico grupo de empresarios, os oligopdlios formam-se valendo-se de uma "
brecha” deixada pela lei, que fixou os limites por entidade e por acionista,
mas ndo previu um artificio simples: “ o registro de concessées em nome de
varios membros da familia" (Lobato,1995: 36).

A estimativa de mercado da conta de que a Rede Globo e suas
afiliadas concentram mais de 60% da verba publicitdria em TV, engquanto o
SBT e suas afiliadas cerca de 20%, e o restante da verba destina-se as demais
empresas.

A relagdo de poder e concentragdo das concessbes de TV estende-
se também as diversas regides e estados do pais, onde os politicos iocais
associam-se a essas emissoras de TV, em especial a Rede Globo, para garantir
a continuidade do poder politico, cujo quadro é marcado por proprietarios de
concessdes como deputados federais, senadores, ex-presidentes da republica
e instituicbes religiosas.

Germano (1993) relata que a Rede Globo, criada em 1965, foi
aitamente beneficiada pelos governos militares e em 1985, vinte anos depois,
chegou a condicdo de quarta maior rede de televisdo privada do mundo.
Segundo o autor, as imagens e sons do Jornal Nacional, langado em 1969,
mostraram os feitos da proclamada revolugdo a milhares de telespectadores,
despojados de qualquer conteddo critico. Esse telejornal exaltou as agbes do
governo militar e omitiu as manifestagées populares em oposigio ao regime
e as graves crises sociais do periodo. O autor ilustra a omissdo da Rede Globo
com o pronunciamento do general Emilio Garrastazu Médici,



que destacou em 1873, o papel da TV: sinto-me feliz, todas as noites,
quando ligo a televis&o para assistir ao jornal. Enquanto as noticias
d#o conta de graves agitagdes, atentados e conflitos de vérias
partes do mundo, o Brasil marcha em paz, rumo ao desenvolvimento.
E como se eu tomasse um tranquilizante, apoés um dia de trabalho
{(Germano, 1993:103).

Para o Coletivo de Novas Tecnologias Comunicacionais (NTC), todas
as formas de fazer politica possuem em algum nivel, relagdo com a maquina,

que, por suavez, sempre se mostra comunicacional:

Ou ela € articulada pelo e com o0s medias (hard) ou pelos seus
conteudos (noticiarios, imagens, modelos, programas de
entretenimento etc.). Isso equivale a dizer que. na atualidade, os media
séio a condicdo sine gua non de possibilidade de todas as acbes
politicas (1996:192).

Assim, nas sociedades tecnologicas atuais, o evento politico torna-se
um evento predominantemente comunicacional. Uma politica inteiramente
articulada pela comunicagdo, uma politica mediatica, que combina, em todo
rigor, com a nogdo de sociedade da comunicacdo ou de sociedade
tecnologica, marcada por redes comunicacionais.

O poder da comunicagdo nas sociedades contemporaneas leva
autores como Castells (1996) a considerar essa nova forma de poder
caracteristica de uma sociedade informacional, pois as tecnologias da
informagdo tém motivado importantes mudangas, tanto no campo politico-
econdmico como socio-cultural. Para ¢ autor, ha um impacto direto sobre os
meios de comunicagdo e sobre a formagdo de imagens, representagbes e
opinido publica nessas sociedades tecnolégicas.

Nesse sentido, existe um carater estratégico em relagdo as
tecnologias da informagdo na produtividade e na eficacia das instituicoes
sociais, que muda as fontes de poder na sociedade e entre as sociedades.
Segundo Castells,



O controle da ciéncia e da técnica das tecnologias da informagao
chega aser uma fonte de poder em si mesma. Certamente o Estado,
por que ainda sustenta o monopélio institucional da violéncia, ainda é
aforca de poder na sociedade. Porém, um Estado incapaz de mudar
ao ritmo dos rapidos processos de mudanga tecnologica se fara um
Estado enfraquecido tanto internamente (suas bases econdmicas se
deterioram) como externamente ( os instrumentos coercetivos de seu

monopdlio  institucional da violéncia chegardo  a ser obsoletos

tecnologicamente) ({d. ibid. 15}

Na nova forma de construgdo da hegemonia, verifica-se o0 que
alguns autores consideram como novas formas de divisdo social. Para

Barbero,

as novas tecnologias de comunicagao — informatica, fibra dtica, satélite,
banco de dados etc. — estio reforcando  a divis3o  entre a informagéo
e a cultura dingidas para aqueles que tomam decisdes na
sociedade, e outro tipo de informagéc e de cultura voltado para ©

entretenimento das grandes massas (1995:44)

Castells também argumenta que os meios de comunicagédo, com
base nessas novas tecnologias, orienta-se cada vez menos para as massas.
Nesse caso, intrinseco ao processo de globalizagdo neoliberal, sustentado no
poder da comunicagdo, ha uma articulagdo da hegemonia de valores
individualistas. “ Por um lado, o planeta (desigualmente) conectado a uma rede
global de informagdo e cada vez menos orientadas para as massas” (Id.
ibid.:14). Nesse caso, 0 publico encontra-se cada vez mais segmentado,
enquanto no processo de produgdo da informag@o ou do entretenimento, ha
publicos alvo estrategicamente escolhidos, objetivando uma individualizagac
maxima na recepgao das mensagens, tanto dos estratos sociais, como dos
sujeitos. Assim, para Castells, “ até cerfo ponto, agora a mensagem ¢é o meio, ja
que a mensagem determina o meio a ser usado, assim como o como, o onde,
o quando e o para quem € usado” (Id. ibid..14).

Compreende-se, entdo o poder da televisdo como um recurso

tecnologico comunicacional que ndo se encontra isolado da sociedade como



um todo, porém, constitui uma importante instituicdo na luta hegeménica que
se estabelece na sociedade contemporanea, e que organiza um conjunto de
bens simbodlicos que sfo distribuidos ao publico de diferentes matrizes
culturais. Nesse sentido, a TV " enquanto canal de comunicacdo sociocuitural,
produz a noticia, a informagédo, o entretenimento e campanhas que visam
mobilizar a agdo do publico. Sua produgdo encontra-se a servigo do sistema
social em que se localiza " (Penteado, 1991:34).

2. A escola como organizadora de contra-hegemonia.

Nas sociedades ocidentais, a questdo do poder confunde-se com a
propria constituicdo do processo hegeménico. Gramsci ja destacara que ha um
confronto entre a sociedade politica e a sociedade civil em constante processo
de organizacdo € reorganizagdo das instituigbes de poder. As camadas
dominantes utilizam-se de variados recursos para garantir a continuidade do
poder, com base na constru¢do e conservagdo do consenso.

A hegemonia n&o se constitui em algo estatico, nem pode ser definida
aprioristicamente, mas € continuamente conquistada e reconquistada, no campo
politico, cultural e econdmico.

Antes da Primeira Grande Guerra, o poder representava
basicamente a busca pela legitimagado, mediante a forga do poderio militar nos
estados nacionais ocidentais. Apés esse periodo, ocorreu uma mudanga de
atitude na forma de legitimagédo do poder, que deixou de ser garantido pela
forca, ante a adogdo de novos mecanismos peios estados e pelos diversos
partidos ligados ao poder, como a busca do consenso a fim de conquistar o
apoio da opinido publica.

Para Gramsci, aluta por hegemonia, por construgdo e pela garantia
de poder na@o se reduz as classes dominantes da sociedade, ja que as
camadas subalternas também se colocam na disputa, € embora sejam
destituidas do poder politico, tém como principal espago de luta as instancias
da prépria sociedade civi,b em cuja base implementa uma nova ordem

hegemonica.



A hegemonia ndo se constréi de forma arbitraria, em torno de uma
ideologia qualquer. As diversas instituicbes, como a escola, a igreja, os
jornais, as revistas e a TV, cumprem um importante papel na organizagio da
garantia de poder.

Giroux desenvolve sua tese de contra-hegemonia, valendo-se do conceito
de hegemonia elaborado por Gramsci. Para o autor, a contra-hegemonia implica
no entendimento mais politico, mais teérico e mais critico, ndo s6 da natureza
da dominag&o, mas também do tipo de oposigdo ativa que deve engendrar.
Este “ conceito ndo apenas reforca a Iogica da critica, mas também trata da
criagdo de novas relagdes sociais e novos espagos publicos que
corporifiquem formas afternativas de experiéncia e luta” (Giroux, 1995a:132)

Na concepgio de Giroux, a atual perspectiva dominante da teoria da
educagdo exclui questdes relativas a natureza do poder, da ideologia e da
cultura e aforma como estas funcionam para gerar nogbes especificas do
social e para produzir determinados tipos de experiéncias ao estudante.

Para compreender o processo utlizado pelos alunos para gerar
significado, para criar  suas proprias historias culturais, é preciso ressaltar
os modos pelos quais a cultura e experiéncia interagem-se para formar
aspectos poderosamente determinantes de agdo humana e de luta. A esfera
cultural constitui-se em mediadora de subjetividades e discursos. A vida escolar
€ vista como uma pluralidade de discursos e luta conflitantes.

Nesse caso, Giroux argumenta que as escolas, como instituigbes
historicas e culturais, sempre incorporam interesses ideolégicos e politicos.

Assim,

as escolas sao terrenos ideologicos e politicos a partir dos quais a
cultura dominante ‘fabrica’ suas ‘certezas’ hegeménicas; mas sio
também |ugares onde grupos dominantes e subordinados se
definem e se reprimem mutuamente em uma batalha e um
intercambio  incessante, em resposta as condigdes socio historicas
‘propagadas’ nas praticas institucionais, textuais e vivenciais que
caracterizam a cultura escolar e a experiéncia professor/aluno
dentro de determinados tempo, espago e local. Em outras palavras, as
escolas podem ser tudo, menos ideologicamente inocente; tdo pouco



s80 meras reprodutoras de relagbes e interesses dominantes (Id.
ibid.:142)

Nesse sentido, é importante ressaltar a pedagogia voltada para a
critica e para o didlogo, tendo em vista que a relagdo educando/escola
caracteriza-se pela produgdo de subjetividades, interferindo na forma como os

sujeitos educandos orientam-se no mundo social.

2.1 A educagédo dialégica na formagio de sujeitos criticos.

Considerando a escola como um dos espagos da sociedade civil,
responsavel pela construgdo ou manutengio de significados, compreende-se
que, ao implementar a criticidade no fazer pedagdgico, interfere também na
maneira como os individuos recebem e utilizam os diversos textos e
mensagens em seu cotidiano. Penteado destaca que o processo de educagao
para os meios necessita de " uma pedagogia ativa que estimule a iniciativa dos
alunos, sem abrir mdo da iniciativa do professor; que favorega o didlogo dos
alunos entre si, destes com o professor e de ambos com a cultura
historicamente acumulada "(1991:10).

O dialogo, como integragdo do fazer pedagdgico, representa elemento
essencial no processo de formagdo de sujeitos para uma visdo critica da
realidade. Para Freire e Shor, o didlogo é a " problematizagdo do préprio
conhecimento, em sua indiscutivel relagdo com a realidade concreta na qual se
gera e sobre a qual incide, para melhor compreendé-la, explica-la e
transforma-ia "(1986:11) O dialogo critico, problematizador, cumpre o papel de
desvendar e penetrar em uma certa situagdo, desmistificando o inalteravel,
sem contradigbes, pois ao mesmo tempo que estimula o aluno a confrontar sua
realidade, sua concepgdo magica de mundo, baseias-se no senso comum
para supera-lo.

Uma educagdo fundada nesse principio, n&o se limita ao interior

dos muros da prépria escola. As mediagdes realizadas pela escola estdo, de



forma programada ou ndo, diretamente relacionadas com o que ocorre fora
do ambito escolar. A escola e o fazer pedagégico sdo, portanto, um constructo
social, uma agdo politca. Nesse sentido, uma educagdo "dialégica”
(Freire,1977) "radical" (Giroux,1986) voltada para formagdo critica dos sujeitos
néo se fimita ao subsistema da educagdo, " pelo contrario, a critica na sala
de aufa libertadora vai além do subsistema da educagdo e se torna a critica
da sociedade " (Freire e Shor,1986). Os professores e a escola, como instituicao
educativa, assumem um papel muito mais inteligente, ativo, propositivo, como
agentes mediadores entre as varias instituicbes sociais, dentre elas os medias
e os estudantes.

A educag@o esta totalmente inserida em uma esfera politica, em
uma disputa de significados. A educag¢do, com base em uma postura dialégica,
de resgate do sujeito, representa o elemento primordial na luta por uma
nova hegemonia, ndo significando, contudo, que ela se constitua em uma
alavanca para as transformagées sociais. Gramsci (1987,1995), com uma
produgdo intelectual voltada eminentemente para a transformagio social,
atesta que a educagdo tem um papel fundamental, uma fungdo moiecular na
organizagdc da cultura, com o objetivo de humanizar o homem, visando uma
nova moral, que se constitua como uma mudanga no mundo. E uma educagéo
com um carater emancipatério, uma forma de influir e influenciar
pedagogicamente, diretivamente, na forma como os sujeitos véem e
compreendem o préprio mundo, ou seja, é uma educagdo com objetivo claro,
da formag&o de um novo homem, criador de sua propria vida e histéria, centrado
em um ideario coletivo, de classe, uma nova "civilita" (1987). O papel da escola,
nessa perspectiva, &€ inserir os jovens na atividade social, depois de té-lo
levado a um certo grau de capacidade e criagdo intelectual. Nesse caso, a
escola deve estar inteiramente ligada a vida.

A escola deve estar totalmente vinculada ao seu préprio tempo.
Essa ¢ a grande contribuicdo de Gramsci na elaboragdo de seu principio
educativo, pois para que a escola esteja vinculada a vida dos alunos, ao seu
universo cultural, as suas experiéncias, em uma busca constante de

ressignificagcdo, & imprescindivel que esteja atenta as necessidades de seu
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momento historico, atenta as exigéncias da nova realidade social e tecnoldgica.
Nesse sentido,

Uma das atividades mais importantes, segundo me parece, que
devem ser desenvolvidas pelo corpo docente, seria a de registrar,
desenvolver e coordenar  as experiéncias e as observagdes
pedagogicas e didaticas; desse trabalho ininterruptc sé podera
nascer o tipo de escola e de professor que o ambiente requer. Que
belo livio se poderia fazer sobre essa experiéncia e quao Uil ele
seria (Gramsci, 1987:73).

O papel da escola nao se restringe a formar tecnicamente os
individuos para ocupar futuros postos de trabalho, mas deve ocupar-se de sua
totalidade — o ser coletivo, humanizado e transformador. O processo educativo
nao se constitui em um ato isolado do todo social, nem em

algo individual ( & muito menos individualizado), & o reflexo da fracdo da
sociedade civil na qual participa, das relages sociais tais como elas
se encontram na familia, na vizinhanca na aldeia efc” (Gramsci,
1995b:133).

Freire também destaca a relagdo educagdo e sociedade, ao
argumentar que " a educagdo é politica. Hoje, digo, que a educacdo tem a
qualidade de ser politica, o que modela o processo de aprendizagem "
(1986:77).

Assim, o conhecimento dialégico tem carater transformador, porque
se baseia na curiosa presenga do sujeito diante do mundo. Requer a acéo
transformadora sobre a realidade. Nao ha educagdo desvencilhada de uma
acao politica, consciente ou ndo. Ouvir ou ndo a voz do estudante, basear-se
Ou N30 em suas experiéncias representam uma agdo politica, que pode
reforcar ou questionar o poder hegembdnico estabelecido em um determinado
momento histérico de uma sociedade.

O dialogo problematizador é uma das formas de despertar o aluno
para a leitura do mundo e a conscientizagdo, para alcance de uma visdo

critica de seu meio. Esse didlogo tem também como principio a agéo,
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reflexdo critica, a curiosidade, o questionamento exigente, a inquietacdo e a
incerteza, virtudes que séo indipensaveis ao sujeito cognoscente. O dialogo é a
confirmacg@o conjunta do professor e dos alunos no ato comum de conhecer e
reconhecer o objeto de estudo. Entdo, em vez de transferir o conhecimento
estaticamente, como se fosse uma posse fixa do professor, o diadlogo requer
uma aproximagéo dindmica na diregdo do objeto.

O dialogo é caracterizado pela importancia que se da a voz dos
alunos, as experiéncias que trazem para o espacgo escolar, ou ainda, suas
proprias expectativas. Uma educagéo formadora, que busca a interagdo com o
universo cultural dos estudantes e a integragdo deste com o conhecimento
historicamente  produzido, vé& os educandos como sujeitos, que n&o s&o
desprovidos de capacidade de raciocinio critico, de possibilidades de acéo e
resisténcia. Nesse sentido, o professor leva para a sala de aula a oportunidade
de o aluno expressar os elementos de sua cultura, de seu cotidiano, nao para
que sejam refutados ou reforcados, mas para " dar oportunidade & 'voz' de
cada um, dentro de suas experiéncias pedagdgicas " (Giroux, 1995:105).

Valendo-se dessas experiéncias, pode-se reconhecer as formas
subjetivas da vontade politica e daluta que ddo sentido a vida dos
alunos, compreendendo as formas pelas quais as pessoas criam historias,
memorias e narrativas. Ouvir a voz dos alunos é estar com disposigdo para ouvir
as historias, os sonhos, e as exigéncias que trazem para a escola. Reconhecer
as formas subjetivas da vontade politica e de luta confere significado a vida
dos estudantes. Para Freire e Shor, toda atividade educacional do programa
oficial ndo expressa a linguagem dos alunos, nem desenvolve seu desejo
critico, tampouco relaciona-se aos temas profundamente enraizados em
suas vidas. O distanciamento da realidade dos alunos, de seus desejos e de
suas expectativas causa um crescente processo de desmotivagdo perante o
cotidiano escolar, " O problema da desmotivacdo paira sobre as escolas como
pesada nuvem. Todos nos sabemos que 0s estudantes, desmotivados dentro
da escola, podem ter muita motivacdo fora dela "( Freire e Shor,1986: 16).

A desmotivagao, segundo Freire e Shor, provoca o siléncio dos alunos
no espacgo escolar, ndc o reconhecendo como legitimo no seu cotidiano. As

experiéncias trabalhadas pelo curriculo oficial da escola referem-se quase



sempre a temas irrelevantes aos interesses dos educandos, nio estando
sincronizadas com seu ritmo  perceptual. Além  disso, a concepcao de
formag&o tem como pauta uma relagdo em que ha apenas um sujeito formador
e um objeto a ser formado.

O fazer pedagégico que ouve a vozdo aluno, que se baseia em sua
experiéncia, em seu ambiente cuitural e social, n&o o induz ao conformismo, a
aceitagdo  das ideologias fragmentarias, espontaneas, que caracterizam o
cotidiano. O objetivo de uma educagéo libertadora e radical é de elevagio moral
e intelectual dos sujeitos, e " esta critica deve fundir a luta por uma nova cultura,
isto €, por um novo humanismo, a critica dos costumnes, dos sentimentos e das
concepgdes de mundo " (Gramsci, 1986:6). O fazer pedagdgico ndo é destituido
de desafios; pelo contrario, caracteriza-se por muitos obstaculos, com base no
proprio cotidiano escolar, nos proprios educandos, pois se constitui em um
questionamento radical ao pensamento e as praticas hegemdnicas, que
definem as rela¢des, tanto dentro como fora do espaco escolar.

Para Freire & Shor,

Desse modo, a pedagogia situada nos temas da cultura estudantil nZo
endossa o ja dado, antes procura transcendé-lo. Isto &, os temas com
0s quais os alunos estao familiarizados néo sdo jogados como uma
técnica manipuladora, para simplesmente, confirmar o status quo, ou
para motivar g aluno” (1986; 128).

A questdo central refere-se a maneira como a escola cumpre o papel
de motivadora dos sujeitos para superar o estagio das meras opinides sobre
os fatos e adquirir uma compreensdo critica, o que significa ultrapassar as
opinides individuais e fragmentarias mediante o dominio da raz3o dos fatos.

Essa pedagogia representa uma superagdo do senso comum, pois,
baseando-se nas experiéncias didrias dos alunos, em sua realidade concreta,
alcanga uma compreensdo da realidade, cujo rigor supera a visdo ingénua do
mundo, ou as concepgdes magicas de mundo. Assim, " antes de mais nada,
estou convencido que, espistemologicamente, é possivel, ouvindo os alunos,
falar sobre como compreendem seu mundo, caminhar junto com eles no
sentido de uma compreensdo critica e cientifica dele " (Id. ibid.:132).



Gramsci esclarece que uma pedagogia voltada para a superacédo do
senso comum, relaciona-se a vida pratica dos educandos, caso em que se
"torna um senso comum renovado pela consciéncia e pelo vigor das filosofias
individuais. E isto ndo pode ocorrer se ndo se sente permanentemente, a

exigéncia do contato cultural com os 'simplérios'" (1995: 18 ).

Nesta perspectiva, para Freire e Shor,

O professor, €& elementc de grande importancia nesse processo de
superagac do senso comum, pois € ele gue, a partir de um fazer
pedagogico diretivo, disciplinade, tem a possibilidade de coordenar o
processo de vinculagéo entre a escola e a vida dos alunos. Estimula a
presenga curiosa dos sujeitos face ao mundo, estimula a busca, a
invencéo e a reinvenclo, a acdo e reflexfo critica. N&o se limita ao
processo de transferéncia  imposto pelo curriculo oficial, sua
bibliografia, apostilas que limitam o professor numa condicdo
burocratica, no limite do consenso oficial. "O curriculo oficial exige que
se submetam aos textos, as aulas expositivas e as provas, para que
se habituem a se submeter a autoridade” ( op. cit. : 23).

A relagdo entre professor e alunc deve ser ativa, de vinculacdo
reciproca, em que, " todo professor é sempre aluno e todo aluno, professor" (/d.
ibid.: 37). A capacidade de critica, de compreensdo e apreensdo da realidade
historica & fundamental para o sucesso do processo, bem como a postura

curiosa e aberta que o sujeito assume diante da realidade.
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CAPITULO I

POR DENTRO DA ESCOLA

A formacao critica do aluno ocorre mediante participagédo ativa de
todos os sujeitos envolvidos no processo educacional, em especial o préprio
educando, porém, ndo se da de maneira espontanea, natural, a-historica. Trata-
se de um trabalho em que a escola representa uma importante instituig&o
mediadora (dentre outras), sendo — além dos aspectos histéricos, sociais,
politicos, econémicos e culturais — condicionado por elementos que fazem
parte do proprio cotidiano escolar. Nesse sentido, questdes relacionadas a infra-
estrutura da escola, as condigGes de trabalho € a valorizagéo dos profissionais
da educagéo, assim como a gestdo da escola e a relagdo com o sistema de
ensino que pertence, constituem-se em um importante bloco que configura o
perfii das realidades estudadas e também o modo como realizam a fungéio de
mediadoras, de instituigdes socializadoras.

Quando se analisa a realidade do cotidiano escolar deve-se observar
atentamente (em relagdo & proépria constituicio desse espaco) como ele se
organiza e quem s&0 os sujeitos que o compdem. Pensar 0 espago, " em uma
perspectiva estrutural construtivista implica analisar a realidade de maneira
refacional: o visivel que esconde o invisivel que o determina” ( Fernandez:
1997:105; grifos da autora).

A estrutura da escola pode condicionar praticas de comunicagdo
educativa, construgdo de imaginarios, além de reforgar concepgbes de mundo
espontaneistas ou criticas. Compreender como se forma esse espago

representa um primeiro passo para a compreensdo das relagbes sociais e de
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poder dentro do espago escolar. Como afirmam Ezpeleta e Rocwell, a
construgdo de cada escola, mesmo imersa em um movimento histérico de

amplo aicance, é sempre uma verséo local e particular neste movimento,

dessa expressdo local, tomam forma inteiramente as correlagdes
de forcas, as formas de relagdo predominantes, as prioridades
administrativas, as condigbes trabalhistas, as tradigbes docentes,
que constituem atrama real em que serealiza a educagao . E uma
trama em permanente construgdo que articula historias locais,
pessoais e coletivas — , diante das quais a vontade estatal abstrata
pode ser assumida ou ignorada, mascarada ou recriada, em
particular abrindo  espagos varidveis a uma maior ou menor
possibilidade hegembnica (Ezpeleta & Rocwell 1986:11).

Mesmo a objetivagdo mais elementar da escola primaria, como € o

caso do seu espaco fisico, exprime o processo de construgdo social.

Para além dos dados que os levantamentos sobre materiais,
instalacdes e condigdes de cada escola conseguem captar, 0s
proprios edificios  sintetizam a histéria da instalag&o, negociagao e
apropriagéo cotidiana do espago escolar (id. ibid.: 62).

Nesse sentido, compreende-se a escola como uma instituicao
contextualizada, cuja realidade, valores e configuragbes variam segundo as
condigbes historicas e sociais que a envolvem. Coordenacgao, professores e
alunos compdem tanto os sujeitos condicionantes como condicionados no
espago. " Assim, como seu modo de agir e de ser recebem influéncias do
ambiente escolar, também influencia este mesmo ambiente™ (Cunha,1996:24).

Este estudo prioriza os elementos comparativos que distinguem a
realidade estudada. O primeiro elemento diferencial refere-se ao proprio espago
escolar, ou seja, escolas de redes diferentes, uma municipal € outra estadual,
ambas de Goiania.

A escolha recaiu sobre escolas da rede publica de ensino, porque
como afirma Qrozco
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& a escola, em particular a escola publica, enguanto instituicao
historicamente responsavel pela educacéo das criangas e jovens, um
lugar muito apropriado — apesar de todas as suas limitagdes — para
iniciar e estimular uma Educacao para os Meios (1997:68).

1. Caracterizagdo das Escolas *

A escola “A”, (rede municipal de educagao) foi inaugurada em agosto
de 1968, embora funcionasse precariamente desde o inicioc do primeiro
semestre em uma casa. Hoje a escola dispde de nove salas de aula de tamanho
médio e outras destinadas a biblioteca, diretoria, secretaria, professores,
almoxarifado, depdsito, cozinha, dois sanitarios para alunos, dois sanitarios para
os professores e funcionarios e dois pequenos patios. A escola conta ainda com
uma quadra de esportes construida em espago cedido pela Igreja Catdlica.

A escola enfrenta sério problema de espago fisico, em razdo da
grande demanda, por isso, passou a utilizar o espago do prédio da Igreja
Catolica, que fica ao lado, tanto para salas de aula como para a quadra de
esportes. A area de lazer ndo é suficiente para atender & sua clientela nos
momentos de recreagdo ou mesmo de trabalho. Aulas de Educagéo Fisica, as
vezes, sd0 ministradas na rua por falta de espago no interior da escola.

Mesmo com a falta de espago, a escola apresenta-se bem
conservada, com salas arejadas, paredes com pinturas novas — até pintura de
um grande mural com os personagens do Sitio do Pica-Pau Amarelo — e
carteiras em bom estado de conservagéo. As dependéncias oferecem otimo
aspecto de higiene.

A escola conta com 750 alunos, divididos em trés turnos. No periodo
matutino®, estudam alunos da primeira e segunda fases do ensino fundamental,

no vespertino, apenas o0s da primeira fase e, no periodo noturno, de primeira e

¥ Concomitante a esta pesquisa houve duas outras na escola. Uma de doutoramente sobre o processo de recepgdo dos
professores da TV Escola. implementada pela prof. * Mirza Seabra Toschi e outra de mestrado. implementada peia
prof. * Mad" Ana Desirée sobre arelagio dos professores com as novas tecnologias. O grupe permaneceu nas escolas
durante sete meses, desde maio de 1998, quando se iniciaram os primeiros contatos ¢ visitas. passando para as
ohservagdes em sala. videogravagdes em oulubro e entrevistas no més de dezembro do mesmo ano.

* Nessa escola. a pesquisa foi desenvelvida durante o periodo matutine,



47

segunda fases. Possui um quadro de sessenta funcionarios, que realizam
diversas fungdes, 31 sao professores, tanto da primeira como da segunda fase
do ensino fundamental.

A escola situa-se em um bairro, que, segundo dados do Instituto de
Planejamento Municipal (IPLAM) é formado de uma populagdo cuja maioria
pertence & classe média. Consta no Projeto Politico Pedagégico (Escola “A’,
1998) que apenas um pequeno contingente de alunos dessa escola € do bairro,
ja que a maior parte esta entre as classes média/baixa e a baixa, oriunda de
bairros adjacentes, sobretudo de uma vila habitada por familias de baixa
renda, de trabalhadores manuais.

A escola "A" possui consideravei gama de equipamentos eletronicos,
como trés televisores, trés aparelhos Video Cassete Recorder (VCR), dois
aparelhos de som, um retroprojetor e um teldo. Conta também com mapas,
embora defasados, e uma biblioteca com acervo de mais de dois mil livros,
que, segundo a professora responséavel, foram encaminhados pelo MEC.

Segundo informagdo da coordenadora pedagogica, 0s recursos
financeiros destinados a escola sAo muito escassos. Constantemente,
realizam-se festas e atividades extras, com o objetivo de arrecadar dinheiro
para a manutengdo da escola. A diretora da escola também faz consideragdes
acerca dessa questdo: "esse recurso vem pra escola ftrés vezes durante o ano
letivo. Né6s fazemos o planejamento, mas quando essa verba chega, as
prioridades sdo outras, entdo ndo atende, essa verba ndo atende" (Entrevista 1).

A precariedade da escola € alvo de criticas dos alunos. Em
entrevistas, eles destacam gue gostam muito de sua escola, mas que sentem
falta de uma melhor estrutura. Outros alunos argumentam que, embora a

estrutura da escola néo seja boa, ela tem um bom ensino:

Eu acho que na escola municipal o ensine & bom, mas eu queria mais.
Eu acho que tem escola agqui em Goiania melhor equipada, aqui s6 tem
biblioteca, mas também nao tem condicGes de ter mais do que isso. Tém
umas escolas melhores, que n2o sao particulares que eu poderia entrar
(Entrevista 4).
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A Diretora e a Coordenadora Pedagogica consideram que a escola
mantém um relacionamento cordial com a comunidade local, em especial com
a Igreja Catolica, que cedeu parte de seu edificio para servir de salas de
aulas, e uma area para a construgio da quadra de esportes. A coordenagao,
em conjunto com o paroco da Igreja e a associagdo de moradores, estao se
mobilizando para que o local da quadra de esportes seja oficialmente
anexada a area da escola.

A escola mantém, também, boas relagbes com o grupo "Jovens
Livres" da Assembléia de Deus, que empresta o0 auditério de sua igreja para
realizagdo de eventos, além de promover discussdo com os alunos sobre temas
polémicos, como drogas e evangelizagdo.

Além disso, existe o habito da escola ceder seu espaco para essas

instituicdes e para a associagdo de bairros. Segundo a diretora,

a escola quando precisa de espago, entdo a gente procura a igreja
entdo eles cedem esse espago para a escola. Quando & gente
precisa de qualquer atividade que a escola n8o tem condig&o de
atender, por exemplo, um teatro, tem os Jovens Livres que nos
procuramos e somos atendidos tambem. Essas pesscas vém até a
escola e d3o palestras sobre drogas, € mesmo essa parte
evangélica. Quando eles precisam da escola, ha essa troca tambem,
cede no final de semana pra eles, ha também outra !greja Evangélica
gue se utiliza da escola. A associagéo, pra reunibes. Desde que nao
atrapalhe o andamento da escola, e geralmente s&o nos finais de
semana (Entrevista 1).

Um grave problema que a escola enfrenta & a violéncia, praticada
tanto por alunos da prépria escola como por individuos que vé&m de outros
bairros. Segundo a diretora, moradores na ‘“vilinha", fazem parte da torcida
organizada do Vila Nova Futebol Clube, da qual alguns alunos da escola
participam, e se destacam como lideres entre seus colegas no espago escolar,
tendo resultado confrontos com torcedores de outros times.

Isso fica expresso na declaragdo de um dos alunos: " tinha um cara
que era do Goias, e aqui quem manda a noite é torcida do 'Vila'. Aio caravaie
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pinta na cadeira ‘torcedor do ‘Goias’. Pedi pra ele apagar, ele veio ignorante
dar tapa em nos, a gente chapou o murro nele " (Entrevista 5).

O professor de Matematica, manifesta-se sobre o assunto afirmando
que os alunos envolvidos em torcidas organizadas servem de modelo para os
mais novos, pois relatam faganhas gue envolvem coragem, destreza, ousadia
e aventura.

Os alunos fazem discursos preconceituosos no interior da escola,
tomando-os como parte de sua concepgdo de mundo, empregando o termo
"vilinha" com evidente preconceito. Embora o espago escolar ndo tenha produzido
o preconceito, & considerado focus para sua reprodugdo, tanto  nas
representagbes dos alunos como dos professores e da propria coordenagéao,
fato confirmado também por pesquisa realizada em Sé&o Paulo, em que Patto
constata que: “ Quanto a representagdo da clientela, os depoimentos e situagbes
que registramos confirmam © que algumas pesquisas recentes ja vém
apontando: preconceitos sobre o pobre e a pobreza circulam liviemente na
escola "{1996:196).

Outro importante aspecto para a formagéo de sujeitos criticos no
processo do ensino oficial refere-se a condigdo de trabalho do professor. Em
relacdo a qualificacdo desses profissionais, verifica-se que os professores da
escola “A’ s#o concursados (guadro 1), todos os profissionais de ensino da

sétima série possuem curso superior e, destes, 42% tém especializacgao.
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Quadro 1 — Situagdo profissional * dos professores da sétima serie
da escola "A".° — 1998

Disciplina Formagio Qualificagao
Portugués Letras Especializa¢do
Histdria Histéria Graduag¢ao
Inglés Letras Graduagéo
Matematica Matematica Graduacao
Geografia Geografia Especializacao
Ciéncias Biologia Especializagao
Ed. Fisica Ed. Fisica Graduagéo

Fonte: Segundo informagbes da diretoria da escola "A”
* Todos professores dessa escola sio estatutarios.

A escola "B" pertence a rede publica estadual de ensino, inaugurada
em 1978, com uma area total de 7.360 metros quadrados. Possui dez
pavilhdes, em uma area de 3.640 metros quadrados, contendo 21 salas de aula,
dois laboratorios para aula pratica de patologia clinica, uma ampla sala de
salde, salas de mecanografia, de recursos audiovisuais, biblioteca, de
datilografia, da coordenagéo, dos professores, diregdo, de informatica e uma
ampla sala que tem servido de sala de video e de auditorio. Tem, ainda, dois
pares de sanitarios: masculino e feminino, para funcionérios e aluncs, sala
da secretaria, dois almoxarifados, cantina e cozinha. Na parte externa, ha uma
quadra de esportes, vestidrios, arquibancada, pista olimpica e uma grande
area verde.

Percebe-se uma consideravel diferengca em termos de estrutura fisica
entre as duas escolas. Enquanto a escola “B” possui um amplo espaco fisico
para o desenvolvimento de seu trabalho pedagoégicos, a escola “A” carece
dessa estrutura, o que & apontado pela coordenagdo como um sério limite a
acao educativa.

* Segundo a diretora da escola. no ano de 1998 nio foi ministrado o Ensino Religioso porque no final do
ano de 1997 a professora desistiu de ensinar essa disciplina. No momento, a escola fez a opgo de ndo
mais oferecé-la.
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A escola “B" apresenta um bom estado de conservagdo de seu
espaco fisico. No entanto, héa dois elementos complicadores. O primeiro refere-
se a falta de ventilagio nas salas de aula, agravado pelo sol forte, obrigando os
alunos a se posicionarem do meio para uma das laterais da sala. O segundo € a
falta de agua, ocasionada por problemas no fornecimento. Além disso, o0s
alunos fecham o registro perto da caixa d'agua para que sejam dispensados das
aulas

Situada em bairro de classe média alta, a escola, segundo consta de
seu Projeto Politico Pedagogico (Escola “B", 1998), deveria atender a uma
clientela de classe média baixa, bastante diversificada, cuja maioria residisse
em bairros adjacentes. No entanto, verifica-se na turma estudada que 70% de
alunos residem no bairro da escola, e apenas 30% em bairros adjacentes, o que
ndo significa, contudo, que os alunos, em sua maioria, sejam de estratos
sociais acima da média baixa, pois o bairro possui grande extensdo e é
diversificado socialmente.

A escola atende a uma clientela de 2.800 alunos, divididos em trés
turnos, com turmas da quarta a oitava série do ensino fundamental, ensino
médio, cursos técnico de patologia clinica e técnico de magistério.

Na escola, verifica-se uma defasagem entre os recursos humanos € a
demanda de trabalho, sobrecarregando cada vez mais os profissionais de
'ensino, que sdo obrigados a acumular fungbes. Também, nos ultimos anos,
ocorreu consideravel aumento do nimero de professores pro labores®, tendo em
vista a politica de gestdo da Secretaria Estadual de Educagéo (SEE) que se
estendeu do ano de 1990 a 1998.

No Projeto Politico Pedagdégico (Escola “B”, 1998) dessa escola consta
ainda desvio de fungdo dos profissionais da educagio para outras atividades
internas da escola que tornado o trabatho dos educadores lento, improdutivo e
de ma qualidade. " Com esse acumulo de tarefas, vivemos hoje com
profissionais da educagcdo estressados, desmotivados e sem auto estima "

(/d. ibid.).Segundo depoimento da coordenadora pedagdgica,

¢ Profissionais da educagiio contratados precariamente pela Secretaria Estadual de Educagio (SEE) sem
concurso pablico.



A escola esta sofrendo do que a gente chama de falta de gente. Esta
faltando psicologo, esta faltando orientador, esta faltando professor
habilitado, estd faltando pessoal técnico para mexer com recurso
audiovisual também.(...} Por que além de dar orientagac a quem
chega de fora, ao professor, a gente tem muitas vezes que digitar
prova, a gente tem que rodar prova, a gente tem que comprar papel.
Ou seja, fazer fung#o de outra pessoa, mesmo abrir a biblioteca, por
um professor la dentro, procurar um fio, por que falta gente (
Entrevista 2).

Destaca-se de um lado, a extrema caréncia da escola, e de outro,
o descaso da Secretaria de Educagdo em relagdo a recursos materiais.
Segundo um professor, faltam papel e esténcil a alcool para as atividades mais
rotineiras, ndo havendo estrutura para trabalhar. E importante ressaltar que
reclamacdes sobre as condigbes de trabalho sdo comuns em discussbes entre os
professores da sétima série da escola “B”, nos intervalos e em depoimentos
informais. Nesse sentido, a maioria comenta as deficiéncias da propria escola
ou as caracteristicas consideradas limites dos alunos e de seus familiares.
Comparados com os professores da sétima série da  escola “A", esses
comentarios sdo bem freqlientes. Os profissionais da escola "A”  discutem mais
as dificuldades no campo pedagogico e disciplinar, buscando de forma coletiva
solugfes para as quesides do dia-a-dia.

Consta, ainda, no Projeto Politico Pedagogico que a escola “B” (op.
cit.}, tem uma clientela de 2.800 alunos, no entanto, conta apenas com cinco
computadores para atender a demanda. A biblioteca, além de desatualizada,
ndo possui profissionais qualificados, pois a Secretaria de Educacdo cancelou
a contratagdo de bibliotecarios para as escolas estaduais. A coordenadora
pedagodgica declara que:

Esta faltando bibliotecario, a gente ndc tem bibliotecario especializado
no estado. Tem gente com quarta série fazendo papel de
bibliotecario, mas que & um crime, por que vocé sabe, gue catalogar um
livra, escolher uma bibliografia e repassar issc para o aluno & um
trabalho, talvez um dos mais importantes dentro da escola, para orientar
o aluno (Entrevista 2) .
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A escola possui mimedgrafo, projetor de slides e retroprojetor, que
funcionam precariamente, necessitando de reparos. Possui também dois
televisores e dois aparelhos VCR.

Dentre as deficiéncias da escola "B", é importante ressaltar a falta de
pessoal. Um exemplo disso & o fato dos proprios alunos terem que limpar as
salas, ao final de cada turno. Dois alunos por sala, por ordem de chamada,
arrumam as carteiras e limpam a sala no término das aulas. Como na escola
“A”. a comunidade escolar busca superar a caréncia de verbas promovendo
constantemente atividades como festas e gincanas, quando os alunos levam
materiais para a manutengdo da escola e mantimentos para a merenda. Péde-se
verificar a prestagdo de contas do dinheiro arrecadado pela cantina no més de
abril 1998 ano, na qual constavam gastos com a assinatura da revista Nova
Escola, troca e consertos de fechaduras, consertoc de aparador de gramas,
conserto de antena parabodlica, deixando claro a precaria situacdo financeira das
escolas da rede estadual de ensino.

A escola “B” também enfrenta a falta de seguranga, tanto na parte
interna como externa ao seu espago, causando temor aos préprios alunos. Em
uma das aulas de Portugués, isso ficou expresso. A professora solicitou aos
alunos que fizessem um jari simulado. De um lado, aqueles que defendiam o
uso do uniforme na escola. De outro, aqueles que eram contrarios. A
argumentacdo daqueles que defendiam o uso do uniforme baseou-se na
seguranga de identificar os alunos da escola e impedir a entrada de outros
individuos. Mesmo os alunos que fizeram discurso contra o uso do uniforme,
defenderam, no minimo, a utllizacdo de uma carteirinha de identificagéo,
também, para inibir a agdo “marginais”’ na escola.

A questdo salariali € outro elemento diferenciador entre a rede
municipal de educagio e a rede estadual’. O salario dos professores estaduais é
bem inferior ao pago pelo municipio, além dos constantes atrasos. Nenhum
incentivo  adquirido pelos trabalhadores do municipio estende-se  aos
professores do Estado, segundo depoimento:

" Ver tabelas de vencimento em anexo.
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Nenhum deste incentivos tem no estado. Existia a gratificagdo de
regéncia gque depois foi incorporada ao vencimento. Houve uma epoca
no estado que se criou o vale transporte, até para quem teria dois
salaric minimos, mas isso prevaleceu por um ang e meic mais ou
menos e acabou. Entdo quer dizer, no estado a gente tem o
vencimento, que é de acordo com a sua formagdc e pelo tempo de
servico e os quinguénios, isso que todo o trabalhador tem (Entrevista
3).

Registra-se também que rede estadual raramente realiza concurso
publico, fato que se expressa diretamente na valorizagdo e na qualificag@o do
ensino oferecido ao publico que freqienta as escolas estaduais. O dado
confirma-se no quadro abaixo, em que se constata que 37% dos profissionais
da sétima série da escola “B” trabalha em regime pro fabore.

Quadro 2 — Situagéo profissional dos professores da sétima série da escola "B" —

1998
Disciplina Formagao Situagao Qualificacao
Portugués Letras Estatutario Especializagéo
Historia Pedagogia Pro labore Cursando Pedagogia
Inglés Letras Pro labore Graduagao
Matematica Matematica Pro fabore Graduacao
Geografia Geografia Estatutario Graduacgéo
Ciéncias Biologia Estatutario Graduagao
Ed. Fisica Ed. Fisica Estatutario Especializacéo
Ens. Religioso | Administracdo Estatutario Graduagao

Fonte: Secretaria geral da escola “B"

2. Gestdo das escolas

A escola “A”, como as demais da rede municipal de educagéo,
realiza eleigbes diretas para diretor, desde ¢ ano de 1983.

Em relagdo a sua gestdo, observou-se um espago  com
possibilidades de participagdo dos educandos, de seus pais e dos professores
nas definicbes politicas e pedagoégicas da escola, apesar de haver uma certa
limitagéo & participagdo da comunidade como um todo, sobretudo em relagéo

aos pais dos alunos. A diretora da escola reconhece os limites e argumenta



que tem buscado implementar a participagéo da comunidade. A escola tem

conselho escolar, desde 1996, e, segundo a diretora,

acontecem reunides periddicas, uma vez por més. Quem participa? Pais
de alunos, professores, funcionarios administrativos, coordenagéo
pedagogica. Esse conselho funciona desde abril de 96. Esta atuante,
mas nac como deveria, se existisse uma conscientizagdo maior da
importancia desse conselho, apesar de que a gente procura fazer esse
trabalho, mas mesmo assim as pessoas ndo tém essa clareza de
participar (Entrevista 1).

As decisdes politico-pedagogicas da escola® contam com a
participacdc dos professores, mediante reunides pedagogicas semanais para
os professores da primeira fase do ensino fundamental, e quinzenais para a
segunda fase®. Durante o processo da pesquisa pode-se acompanhar vérias
reunides pedagégicas da segunda fase, com efetiva participagdo dos
professores, nas quais as decisbes foram tomadas coletivamente.

Em relagdo as reunides pedagogicas especificamente a gestdo
democratica que, Codo (1999:274) destaca que

o produto do educador &, na verdade, o produto da agao coletiva de
varios educadores. Cada professor em sua disciplina precisa do outro
gue por sua vez precisa dele, o que significa que a boa realizagdo do
trabalho demanda uma rede social compesta por todos os
educadores.

A relagdo entre a escola e a Secretaria Municipal de Educagéo (SME)
torna-se importante para a constru¢do de um ambiente escolar propicio para a
preparagdo de sujeitos criticos. Nesse sentido, observa-se que a relagéo €
marcada pela possibilidade de didlogo, expressado, por exemplo, nas reunides
pedagdgicas que ocorrem ordinariamente na escola. Embora seja
determinagdo da Secretaria que as reunibes ocorram apenas para as turmas

¥ As observacdes referem-se ao turno matutino, periodo em que foi realizada a pesquisa.
? Nessa escola, como outras da rede municipal de educagdo. conquistou-se o direito de realizagio quinzenal
de reunides pedagogicas para professores da segunda fase de ensino. as quais acontecem apos o recreio.
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de aceleracdo’®, a direcdo da escola, e os professores resolveram manter as
reunibes pedagogicas quinzenais, para a segunda fase:

De inicio, foi necessidade da propria escola, e eles nao queriam
concordar com isso, e depois foi feito um relatorio de varias escolas,
entdo nds conseguimos garantir esse espaco dessa forma, dentro da
necessidade das escolas. Nem toda escola da rede isso acontece. Mas
isso ndo é oficial. Por que a secretaria respeita o projeto politico
pedagégico de cada escola, isso ai, qguem garante, & a propria escola
{Entrevista 1).

A diregdo e coordenagdo pedagdgica da escola percebem grande
distdncia entre as necessidades e o0s discursos  implementados  pela
Secretaria de Educagdo. No caso da implantagdo da TV Escola, e da
possibilidade de implantagio da sala de informatica, a coordenagdo argumenta
que ha uma constante luta contra a falta de tempo e de pessoal.

Qutro problema enfrentado pela escola refere-se ao horario dos
aulas — das sete as 12 horas, perfazendo um total de cinco horas diarias para
os alunos. Segundo a coordenadora pedagobgica, essa carga horaria prejudica
o rendimento tanto dos alunos como dos professores, apontando como
conseqiiéncia o estresse  sofrido pelos educadores, alem das constantes
infecgdes de cordas vocais. Em um s6 dia de aula, ocorreram trés casos de
docentes que foram retirados da escola por problemas de saude. Segundo
pesquisa da Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Educagdo (CNTE},
varios fatores estdo associados ao aumento da carga mental dos

profissionais de ensino:

varias caracteristicas do trabalho aparecem associadas a esse
aumento da carga mental entre os professores: diferentes numero de
empregos, numeros de turmas de igual ou de séries diversas.
nimero de disciplinas, nimero de escolas, numero de aluno por turma
(Cado, op.cit:285).

" Esse projeto tem como principio dar oportunidade ao alunos em defasagem idade/série. superar as
suas dificuldades. podendo os alunos, de 12 a 15 anos, que fazem parte dessas turmas, avangar para o
¢iclo seguinte, a qualquer momento.



Segundo a coordenadora pedagégica, “ existe na cabeca do pessoal
da Secretaria de Educagdo uma certa magica °, pois encarregam a escola de
varias atribui¢des, mas ndo oferecem estrutura suficiente para atender a
demanda, tanto em questdo de pessoal como de estrutura fisica. A diretora
alega que a SME tem dado autonomia para a escola, porém ainda é
limitada:

hoje eles estao dando uma abertura muito grande, por que tem cinco
anos que eu estou na diregao da escola, e fazendo essa comparacao de
cinco anos atras com o ano de 98, essa relagdo esta muito boa. Da
autonomia pra escola. Agora & claro que existem as partes negativas
de alguns setores, mas de modo geral, eu acho que tem um
relacionamento muito bom da escola com a Secretaria de Educagao

(Entrevista 1).

As observagdes da diretora e da coordenadora pedagogica passam
a ter mais sentidoc quando se ouve uma das diretoras do Sindicato dos
Trabalhadores em Educagdo do Estado de Goias (SINTEGO), segundo a qual a
autonomia da escola municipal em relagdo a SME teve origem histérica.
Embora o atual Secretario de Educagdo do Municipio ndo assuma atitudes
democraticas, existe na prépria histéria desse sistema de ensino um elemento

positivo, que a ele se contrapde:

o atual Secretario de Educagio do Municipio € muito autoritario, a
relagao dele com os diretores e professores & muito dificil, ele & jurista,
entéo tudo pra ele é dentro da lei, 0 bom sensao sempre por ultimo.(...) A
autonomia se mantém, independeniemente do secretario, como as
escolas ja conseguiram uma certa autonomia, através das eleicdes
desde ocitenta e trés entdo agora, se o secretaric chegar e impuser

alguma coisa, as escolas se meobilizam e nao deixam (Entrevista 3).

Ficou evidenciado que essa autonomia é fruto de uma construgdo
historica com base em varios confrontos entre professores e diretores e a SME.

A partir de 1983, conseguiu-se um importante avan¢o com a aprovagao do



estatuto do magisterio, dentre eles, segundo a diretora do SINTEGO, as
eleigbes para diretores e o plano de carreira do municipio:

Em primeiro lugar, na rede municipal, desde 1983 existe eleicdo direta
para diretor. E um dos grandes pontos que diferencia a qualidade de
ensino da rede municipal com a estadua!, porque a eleicdo faz com
gue a comunidade participe da escola, minimamente, o diretor ndo tem
aquele autoritarismo, ele é autoridade, ele nao € tao autoritario de
obrigar professor a fazer determinadas coisas, ou impedir que o
professor trabalhe diferentemente (Entrevista 3).

As conquistas obtidas pelos professores da rede municipal de
educacdo  efetivaram-se nas vantagens que os profissionais de ensino
possuem atualmente, ou seja, horas atividades, gratificacdo por regéncia,
gratificacdo nas séries iniciais (pré-escola, primeira série), ensino especial e
gratificacdo por dificil acesso, fazendo com que o salario dos professores
municipais seja consideravelmente superior ao pago pela Secretaria Estadual

de Educacgdo (SEE). Segundo a entrevistada,

quem tem de treze anos pra frente, por que uma professora aposenta
com vinte e cindo anos, em relagdo ao Estado, o municipio &
praticamente o dobro. No momento inicial esta a mesma coisa,
trezentos e poucos reais, isso sem as gratificagbes da prefeitura
porgue ainda tem as gratificagbes. Isso &€ 0 vencimento, que & igual ao
do Estado no inicio da carreira, © bruto gue o gue a gente chama, é
o vencimento mais as gratificagdes. No Estado sé tem o salario, so tem
o vencimento" {/d. ibid.).

O processo de escolha da direcdo das escolas da rede estadual de
educacdo € realizado por meio de indicagdo da propria Secretaria de
Educacdo, o que se da a revelia dos interesses da comunidade escolar. A
diregdo, em muitos casos, constitui-se em uma mera fung¢&o burocratica, de
indicagdo "politica", em que os diretores tém pouca presenga no cotidiano da
escola, e se tornam legitimos representantes dos interesses do Estado dentro

do espacgo escolar. Nesse caso, a relagdo coordenacado/professor ocorre de



forma totalmente hierarquizada, burocratizada, abstraindo-se do carater politico-
pedagagico, em fungéo dos interesses da especifica comunidade escolar. Para
Dourado,

Nesse casc o papel do diretor &€ o de legitimo representante do
executivo nas escolas, o que imobiliza a abertura de canais legitimos
de participagdo, a medida em que o diretor prescinde do respaido da
comunidade escolar, trabalhando, pois, numa situacao
instrumentalizadora de praticas autoritarias {1990:32).

Acerca dessa questdo, Paro afirma que a impoténcia e falta de
autonomia do diretor sintetizam a impoténcia e a falta de autonomia da propria
escola: “ E se a escola ndo tem autonomia, se a escola é impotente, é o proprio
trabalhador, enquanto usuario que fica privado de uma das insténcias por meio
das quais ele poderia apropriar-se do saber e da consciéncia critica ” (Paro,
1998:11).

Os professores da escola “B” reclamam contra a falta de didlogo com
a coordenagao. Durante o periodo de permanéncia na escola néo se presenciou
nenhuma reunido pedagégica. E importante registrar que as queixas dos
professores s&o isoladas, pois ndo se registrou nenhuma articulagéo, ou mesmo
discuss@o coletiva, que levasse a reivindicagdo de dialogo. Vale destacar,
ainda, que na rede estadual de ensino, ndo ha possibilidade de liberagdo dos
alunos para a realizagdo de reunides, como ocorre na rede municipal. O unico
momento de discussdo e debate entre os professores, que se presenciou no
decorrer da pesquisa, foi o da videogravacdo promovida pelos pesquisadores
na escola'’.

Segundo a coordenadora pedagogica, o Conselho Escolar foi criado
em 19896; no entanto, funcionou apenas durante um anoc e meio. A partir dai, o
conselho foi se desarticutando, sem que conseguisse mobilizar seus membros
para as reunides ordinarias. Legalmente, o conseiho ainda existe, mas néo

consegue mobilizar seus componentes, por isso, as decisbes sdo tomadas pela

" A videogravacio com professores e coordenagio pedagégica foi um dos instrumentos utilizados pela
Prof Toschi no desenvolvimento de seu estudo. O autor dessa pesquisa se fez presente nestas
atividades, com o intuito de levantar mais informagdes acerca das opinides dos educadores.
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propria direcdo e coordenacgéo da escola: “ No conselho escolar a gente temo
representante de pais e o representante de funcionarios. S6 que isso esta
desativado, reune quem esta aqui na escola, quando o diretor chama a gente
da opinido e toma decisdo " (Entrevista 2).

O primeiro contato com os professores ocorreu no momento em que
a coordenadora pedagodgica fez a apresentagdo do grupo de pesqguisa, que durou
apenas o intervalo para o recreio. Nesse momento, os professores reclamaram
contra a ma divulgagdo da festa das maes, que acontecera no dia anterior na
escola. A maioria dos professores alegou nao ter participado do evento, por
falta de informacgéo. Percebeu-se que o periodo de recreio era utilizado pela
coordenagdo para dar os seus recados de forma unilateral, informacdes
relativas as diversas questbes da escola, ndo dando espago para 0s
professores  contestarem. Depois que a coordenadora saiu da sala, os
professores continuaram as reclamacdes, que se davam de forma isolada, pois,
em nenhum momento se observou uma articutacdo dos profissionais com o fim
de adotar determinada medida j4 que nao conseguiam articular, em conjunto,
idéias para contrapor as determinagbes da coordenacgao.

O quadro-negro  da sala dos professores, que serve como mural, é
utilizado como forma de comunicagao entre a coordenagdo e os professores;
nele se afixavam os recados e a agenda escolar. Esse modo de comunicagéo
foi contestado por uma professora de Geografia, sob 0 argumento de que as
decisdes sio tomadas sem a participacdo dos educadores, e 0 que € pior, na
hora do recreio, 0 momento destinado ao descanso. Outro docente afirmou que a
coordenadora so6 fica reclamando, chora por tudo. Os professores sempre
reagem as decisdes da coordenacdc. Nesse caso, como destaca Giroux, ha
uma " tendéncia de reduzir o professor &o nivel de um escriturario, que
executa ordens de outros dentro da burocracia escolar, ou ao nivel de um
técnico especializado, € parte de um problema maior dentro das sociedades
ocidentais " (1992:09).

Os professores demonstraram também contrariedade éas medidas
adotadas pela coordenagdo em relagido a feira de ciéncias que estava prestes
a acontecer na escola, queixando-se, novamente, da falta de informagdo. Um

dos professores, ao ver no quadro-negro a informagédo sobre a feira, comentou



6l

com os demais a ineficacia da forma de comunicagéo unilateral adotada pela
coordenacdo.

Os professores discordam da forma como sdo realizadas as reunides
de conselho de classe, que n&o garantem o tempo suficiente para a
discusséo sobre cada turma.

A relagdo da Secretaria Estadual de Educag@o com o conjunto das
escolas da rede foi, historicamente, marcada por atos de intervencéo e falta de
autonomia dessas instituicbes. Os profissionais da educagdo da escola “B”
consideram que o didlogo com a SEE € impraticavel, pois ela ndo ouve a
opinido do professor. A coordenadora pedagogica dessa escola também
considera que ha uma distancia da SEE em relagéo as necessidades cotidianas

da escola: sempre achei a Secretaria de Educagdo muito distante da
realidade da escola" (Entrevista 2).
Segundo a diretora do SINTEGO, a concepcdo da Secretaria de

Educacao é

que diretor tem que ser menino de recado, tem que ser aquele gque
obedece &s ordens da secretaria, ndo tem que ser de confianca da
comunidade, que a comunidade tem que mandar o menino para a
escola e pronto, pronto e acabou, ndo tem que participar da escola
{Entrevista 3).

Com o processo de abertura politica, implementado na década de 80,
as escolas da rede estadual de educagdo, passaram a realizar eleigbes diretas
para diretores, o que significou um avango na democratizagdo do espago
escolar, pois os diretores eram eleitos pela comunidade escolar. Ocorreu a
organizagdo de conselhos escolares, com a participagdo da diregdo escolar,
dos professores, dos funcionarios, dos pais de alunos e dos alunos no
processo de decisdo. No entanto, a partir de 1990, com a eleigdo de Iris
Rezende Machado para o Governo do Estado, Terezinha Vieira assumiu a
Secretaria de Educagao, que implantou um processo de desmonte dos conselhos
escolares e das eleigdes diretas para diretor. Em um ano, todas as escolas,

cuja diregdo foi eleita pelo voto direto, passaram a ser dirigidas por



interventores. Os conselhos escolares foram esvaziados de suas fungbes e
proibida a organizacdo dos grémios estudantis.

Para uma das diretoras do SINTEGO, a Secretaria de Educagdo
(1990-1998) inibiu muito a participagdo dos professores na vida da escola,
iniciando-se, em 1992, um processo de intervengdo nas escolas da rede
estadual de ensino. O caso mais grave, marcado por varios confrontos, ocorreu
no Colégio Lyceu de Goiania:

Quando ela entrou, © Lyceu ja tinha um diretor eleito, em todas as
escolas tinham diretores eleitos, e se criou o0 conseiho escolar dentro
do Lyceu, onde trouxe 0 pai para dentro da escola, para participar da
gestdo da escola, entdo professores, pais, alunos, funcionarios, todos
faziam parte do conselho, e eles administravam a escola, passaram a
ndo aceitar as regras ditadas pelas normas da Secretaria. Entao ela
achou que isso era uma afronta 3 autoridade da secretaria (Entrevista
3).

Com base no processo, a Secretaria de Educagio controlava a agéo
dos professores e do proprio ensino, tanto na orientagdo pedagogica da escola
como na questao politica. Nao se reconhecia o direito de participagdo politica dos
professores contratados em regime pro labore, sob pena de sofrerem redugéo

da carga horaria, de serem colocados a disposi¢ao ou de perderem o emprego:

Ninguém podia perder 0 emprego, gquem ja era efetivo tinha o corte de
ponto e a redugio de carga horaria. S6 um exemplo, em Jatai, numa
manifestagdo que nos fizemos aqui em abril de 98 eles trouxeram dois
dnibus, mais ou menos cingienta por cento era pro abore, quando eles
chegaram em Jatai, todos eles estavam dispensados. Vocé vé,

tamanha a pressao da Secretaria (/d. ibid.}.

Esses elementos interferem diretamente na questdo pedagégica, uma
vez que, como nédo podia participar de reunides politicas nem realizar reunides
pedagogicas, a escola também nao tinha o direito de permitir a participag¢éo da
comunidade. Os professores passaram a ser vigiados pelas diregdes das

escolas, que se constituiam em cargo de confianca da SEE. O professor nao



tinha, sequer " a liberdade de fazer uma atividade diferente em sala de aula.
Em muitas escolas, ele era proibido de dar aula de porta fechada, por que se
dizia nédo saber o que o professor estava falando * (Id. ibid.).

Dessa forma, a politica adotada pela SEE interferiu sobremaneira no

trabalho pedagdgico critico das escolas. Segundo Codo  a

violéncia, falta de seguranga, uma administragdo insensivel aos
problemas do professor, burocracia que entrava © processo de trabalho,
pais omissos, transferéncias involuntarias, criticas da opinido publica,
classes superlotadas, falta de autonomia, saldrios inadequados, falta
de perspectivas de ascensZo na carreira, isolamento em relagdo a
outros adultos ou falta de uma rede social de apoio, além de um
preparo inadequado, s&0 fatores que tém se apresentado associados
ao burnout (1999:243).

Bournout  caracteriza-se como uma sindrome de desisténcia do
professor, quando se encontra limitado em sua ag&o por causa dos elementos
acima expostos. Nesse sentido, a sindrome de desisténcia expressa-se de trés
formas: exaustdo emocional, despersonalizagdo e falta de envolvimento pessoal
no trabalho. No primeiro componente, exaustdo emocional, os trabalhadores
sentem-se incapazes de doar mais de si mesmos, afetivamente. " Percebem
esgotada a energia e OS recursos emocionais proprios, devido ao contato
didrio com os problemas " (Id. ibid.:238). No segundo caso, despersonalizagao,
ha o " desenvolvimento de sentimentos e atitudes negativas e de cinismo as
pessoas destinatarias  do trabalho (usuério/cliente) endurecimento afetivo,
‘coisificagdo’ da relagdo " (/d. Ibid:238). E, por fim, a falta de envolvimento
pessoal no trabalho caracteriza-se pela " tendéncia de uma 'evolugdo negativa’
no trabalho, afetando a habilidade para realizagdo do trabalho e o©
atendimento, ou contato com as pessoas usuarias do trabalho, bem como sua
organizacao " (Id. Ibid:238).

Nesse sentido, a qualidade da educagdo, as relagdes que se
estabelecem no cotidiano da escola e a efetiva participagdo da comunidade
proporcionam o bem-estar do educador, que apresenta melhor desempenho no

processo de ensino/aprendizagem. Em contrapartida, a falta destes elementos,
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aliada ao excesso de carga horaria podem levar o profissional de educagéo a
sindrome da desisténcia.

Dai, conclui-se que a escola "A", oferece melhores condigbes de
trabalho, propiciando maior bem-estar do professor no espago escolar, e na
relagdo com o préprio sistema, embora existam ainda grandes limites para o
processo de construgdo democratica. A dire¢do e coordenagédo tém interesse em
manter relagdes amistosas e cooperativas no processo de trabalho, porém a
participagéo da comunidade no cotidiano da escola ainda é limitada,.

Em relacdo a escola "B", observa-se que o professor encontra-se
em piores condigdes para executar de seu trabalho, porque ha falta de
autonomia pedagogica e de interagdo com seus pares na discussdo dos
problemas da escola, além de maior desvalorizagdo salarial, apesar de
permanecerem menos tempo na escola que os da escola "A’.

Os fatores positivos ou negativos sdo importantes no processo de
mediacdo do professor com os discentes podem interferir no desempenho
profissional do professor, caso esteja tomado de exaustdo emocional,
despersonalizagdo das relagbes e falta de envolvimento pessoal no trabalho,

provenientes das limitagdes do dia-a-dia como profissional da educagao.

3. O Projeto Politico Pedagdgico

A elaboragdo do Projeto Politico Pedagogico € outro elemento
importante para a compreenséo do processo da relagéo politica e pedagogica
no espaco escolar. O processo de organizagdo e elaboragdo do projeto, a
definicdo dos participantes o modo de participagdo em sua elaboragdo, como se
da sua efetivagdo no dia-a-dia da escola, e sua continua discussédo e
reelaboragéo sio essenciais para a mediagao da escola com os educandos.

Nesse sentido, deve-se entender que o Projeto Politico Pedagogico
ndo € algo que se constrdi e, em seguida, se arquiva, ou se encaminha as
autoridades educacionais, como prova do cumprimento da tarefa burocratica.
H4 necessidade de uma continua avaliagdo e reelaboragdo, com base na
participacdo de toda a comunidade escolar, para que nao se distancie da
realidade concreta vivenciada pelos individuos. A efetiva participagdo da
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comunidade (coordenagédo da escola, professores, funcionarios administrativos,
alunos e pais de alunos) na elaboragdo e implementagdo do Projeto entende-
se como uma educagdio contextualizada, com as necessidades especificas
de cada realidade, sem perder sua dimens3o politica e pedagégica mais ampla,

constituindo-se, dessa forma, em um projeto politico,

por estar inteiramente articulado ao compromisso sociopolitico, com
os interesses reais e coletivos da populacdo majoritaria. E politico no
sentido de compromissc com a formagdo do cidadac para um tipo de
sociedade. (...} Na dimensdo pedagodgica reside a possibilidade da
efetivacdo da intencionalidade da escola, que ¢ a formagao do

cidado participativo, responsavel, critico e criativo ( Veiga, 1998 :13).

Para Veiga, valendo-se da anélise do Projeto Politico Pedagogico e
como ocorre (ou ndo) a sua execugdo no cotidiano escolar, é possivel avaliar o
nivel de autonomia das escolas e sua capacidade de delinear sua
identidade:

o projeto politico-pedagagico, a0 mesmo tempo  em que exige dos
educadores, funcionarios, alunos e pais de alunos a definigdo clara do
tipo de escola que intentam, requer a definigdo de fins. Assim, todos
deverdo definir o tipo de sociedade e o tipo de cidaddo que

pretendemos farmar (/d. ibid..17).

Porém, para que a efetivagdo do processo de construgdo de um
Projeto Politico Pedagogico, voltado para a formagio de cidad&os, torna-se
imprescindivel que a gestdo democratica do proprio sistema de ensino,
possibilite a autonomia da escola, cuja meta seja a reformulagdo do seu
espago de poder, estimulando cotidianamente a participagdo coletiva dos
sujeitos envolvidos no processo educativo.

A andlise do Projeto Politico Pedagdgico e do fazer pedagdgico
constitui um dos elementos fundamentais, no estudo das mediagbes, tendo a
escola como espago privilegiado. A simples presenga dos novos recursos
comunicacionais na escola nao significa, necessariamente, uma modificagao, ou

um avango na relagio pedagoégica. Segundo Penteado,
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Sera tdo somente na vivéncia de uma didatica que exercite a
capacidade comunicacional humana e pratique a educag@o como
um processo  especifico de comunicagdo que as tecnologias
comunicacionais ganhardo a possibilidade de exercer o seu poder
transformador, rumo a uma educagio escolar formadora, reveladora,

suporte para o exercicio pleno da verdadeira cidadania (1998:14).

Com base nos elementos referenciados € possivel analisar o fazer
pedagogico das escolas, considerando o proprio processo de elaboragdo do
projeto e sua execugdo no cotidiano escolar.

Na escola "A", elaborou-se o Projeto Politico Pedagogico com a
participagdo da coordenagdo da escola e dos professores, além do que,
segundo a diretora, pais de alunos e membros da comunidade em geral foram

convidados, embora sua participagio enfrentasse algumas dificuldades:

a participacao dos pais se torna mais dificil, por que esse membro, as
vezes nao pode vir pela questdo do trabalho, entdo esta ai uma
dificuldade. Nos fizemos esse convite para os pais em 98 e voltamos a
fazer em 99. Em 98 eles ndo participaram, a justificativa foi a guestao
do trabalho. Mas a gente chama os pais, a comunidade, independente
de ser do conselho ou ndo, mas nac conseguimos também trazé-los
{(Entrevista 1}.

Apesar das formas de comunicacgéo entre a escola e os alunos, a diretora
entende que a ainda se acha enfraguecida:

falta essa aproximag&o mesmo, mais proximo, professor, a comunidade
escolar, professores, funciondrios, diregdo, coordenador, de estar
realmente ouvindc as necessidades deles e estar procurando resolver.

Eu acho gue isso a gente precisa melhorar (/d. ibid.).

No entanto, no cotidiano da escola, a coordenagdo tem como
caracteristica ouvir tanto os alunos, na tomada de algumas decisdes, como
buscar a participagio dos pais e da comunidade como um todo. Observou-se que

este & um dos objetivos perseguidos pela coordenacéo e professores.
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Ao realizar suas reunides pedagogicas ordinarias e do conselho
escolar, a escola mantém em discussdo o seu Projeto Politico Pedagogico.
Realizam varias reunides pedagogicas, em que se discutem temas gerais da
educagdo. Também, os professores mantém constantes discussdes sobre a
melhor maneira de resolver alguma dificuldade enfrentada no cotidiano da
escola ou das salas de aula, mais especificamente.

Mesmo sem conseguir mobilizar todos os membros da comunidade
escolar para participar no processo de elaboragdo do Projeto Politico
Pedagogico, a coordenagdo da escola empenha-se em sua constante
reavaliacao.

Segundo a coordenadora pedagdgica da escola "B", o Projeto Politico
Pedagogico da escola foi construido com a participagéo de toda comunidade

escolar, pais, alunos, professores e funcionarios:

nos temos relatdrios de 63 salas, porque sdc vinte e uma sala em
cada turno, a gente tem o relatéric dos professores, dos
funcionarios, a gente tem algumas consideragdes de alguns pais. a
gente s6 fez uma reunido de pais, na verdade a gente tena que ter
feito pelo menos duas, com os pais do matutino e do vespertino, agora
a gente tem que sentar e fechar o projeto (Entrevista 2).

No entanto, o cotidiano da escola demonstra distanciamento da
coordenagdo em relagdo aos professores, alunos e pais de alunos. O projeto
ndo norteia a questdo politica e pedagogica da escola, constituindo-se em um
cronograma de atividades a serem realizadas durante © ano, com justificativas
e objetivos. A participagdo da comunidade apontada acima teve um carater
eminentemente técnico, burocratico. Professores, pais e alunos limitaram-se a
responder a um questionario, em gue colocavam suas sugestdes a respeito
das atividades do ano letivo.

A coordenadora reconhece os limites de participagio da comunidade
escolar, e justifica que a SEE nédo considera a reunido do conselho escolar
como dia letivo, havendo o corte do ponto dos professores,
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entdo a secretaria acha que nao ¢ dia letivo, manda a gente vir ne
sabado. S6 que o professor do estado, ndo ganha pra vir no sabado. A
gente esta passando fome. A gente esta trabalhando trés horarios,

tem professor aqui que da aula em trés locais” (Entrevista 2).

Segundo a Coordenadora, a SEE coloca obstaculos também para a
liberagdo dos alunos para a realizagéo das reunides pedagégicas: " Nao pode
soltar aluno pré fazer reunido pedagdgica. A gente faz mas faz errado. A
gente faz assim, alguns dias, o ano passado n¢ fizemos s6 duas, esse ano a
gente colocou no projeto quatro, uma em cada bimestre” (Id. ibid.).

Deve-se ressaltar que a escola “B" ndo reage explicitamente as
determinacdes da SEE, e o Projeto Politico Pedagogico representa um mero
documento burocratico a ser apresentado para a secretaria. Nao ha
mecanismos para a sua avaliagdo cotidiana e muito menos para suas
redefinigbes. A faita de participagéo da comunidade escolar impossibilita uma
minima autonomia da escola. O modelo de educagao que se quer trabalhar na
escola e o tipo de socializagdo que se quer dar @ clientela ndo parte da
realidade imediata da instituicdo, mas de uma politica geral do Estado, sem
uma reagdo organizada de professores, alunos e coordenagdo: " outra coisa
que ela (SEE) esta longe, ela quer colocar regras pra foda escola, nao tem
jeito, porque as escolas sdo diferenciadas, ndo tem jeito de ter um padrdo em
todo Estado, é dificil, cada escola & um caso " (Entrevista 2).

Em ambas as escolas, os projetos cuidam do desenvolvimento critico
dos educandos, e sua elaboragdo tem como argumento central a necessidade
de formar cidaddos participativos e conscientes. O objetivo da educagdo com
base nos projetos € a formacdo de sujeitos humanizados, " seres humanos para
a vida em sociedade " (Escola “A”, 1998), bem como a valorizagdo do proprio
homem. No entanto, o conjunto dos projetos ndo explicita como isso se dara,
nem quais os mecanismos utilizados para atingir o objetivo final.

Os projetos apresentam também a necessidade de trabalhar com a
comunidade em geral, sobretudo os conselhos escolares. A escola "B" expressa
intencdo de reestruturacdo  do conselho; no entanto, ndo existe nenhuma

movimentagao para que ocorra.
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A escola "A" também ressalta a importdcia da participagdo da
comunidade na construgdo do projeto, o que foi constatado em algumas
situacdes, como a interferéncia da associagdo de bairros na discussdo do
processo de inclusdo da area cedida pela Igreja Catolica a escola. Também
houve o convite em que a associagio de moradores solicitava a presenga de
membros da comunidade, em geral, e da escola para discutir a questao da
seguranga no bairro. A coordenadora pedagogica do turno afirmou que a escola
tem participagdo ativa em todas as discussdes da comunidade que envolve
interesses da escola. Ainda, destaca-se a estreita dessa escola com
representantes da Igreja Catolica e Assembléia de Deus.

Na escola "B", ha afastamento do objetivo proposto pelo Projeto
Politico Pedagégico, pois, em nenhum momento, aconteceram discussdes sobre
os objetivos pedagégicos da escola e a atuagdo dos professores. A escola "A”
demonstra maior coeréncia ante os seus objetivos, constantemente discutidos
na sala dos professores, ou, nas reunides pedagogicas, realizadas
quinzenalmente.

A diretora e a coordenadora pedagdgica do turno matutino da escola
"A" tém maior capacidade de lideranga do que da escola “B°. Durante as
reunibes pedagogicas e os momentos de descontragdo na sala dos professores,
sempre estimulavam a compreensdc no trabalho e na relagédo com os alunos.
Essas duas educadoras posicionaram-se, em todo o processo, como lideres, e
eram as propulsoras de varios debates e modificagdes no espago escolar,
articulando tanto o processo de resisténcia como de assimilagdo a respeito das
orientagbes da SME. No momentc em que outros professores comecam a
participar dos encontros promovidos pela SME, percebe-se uma alteragéo do
discurso, pois passam a defender melhoria em seu modo de trabalhar e de lidar
com o conhecimento e com os alunos, defendendo que ha debilidades, que
precisam ser superadas.

4. A pratica pedagogica.

Apesar da relagdo professor-alunc na escola “A’ ter como
caracteristica a possibilidade de dialogo, alguns professores ainda se mostram

preconceituosos com os estudantes. Durante uma reunido pedagogica, uma
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professora rotulou de “ coitado ” um dos alunos, por causa de sua condigéo
sécio-cultural, demonstrando constrangimento ao ver esse aluno, segundo ela,
mal vestido, * miudinho ", carregando, todo contente, um carrinho de frete
pesado, na feira.

Outros professores apontam como uma das causas da indisciplina na
escola o tipo de formagdo dada pela familia, que coincidem com as
consideragbes de Maria Helena Patto em pesquisa realizada em Sao Paulo, " Eo
esteredtipo da inadequacgédo da familia seja pela separag@o dos pais, seja por sua
auséncia, seja por defeitos morais ou psiquicos que lhes s@o freqlientemente
atribuidos " (1996:196).

As familias s&do consideradas as causadoras das dificuldades
enfrentadas pelos alunos no cotidiano escolar de ambas as escolas. Na escola
"B" fica evidente, segundo comentarios feitos pelos professores, que o0s
reafirmaram em reunido de videogravagdo, o grande problema educacional
encontra-se na caréncia familiar vivenciada pelos alunos, refletida no cotidiano
escolar.

Nessas escolas, os conhecimentos sao selecionados e organizados,
com base em modelos oferecidos pelos sistemas de ensino de que fazem parte,
ou pelo préprio livro didatico que adotam. Nas duas escolas, a sele¢do dos
conhecimentos ndo se apdia na demanda das realidades sociais distintas, ou
seja, no proprio cotidiano dos alunos e de suas experiéncias. Mesmo
enfrentando sérios problemas, proporcionados pelas diferencas sociais e
culturais entre as duas regides, até similitudes em relagdo ao proprio universo
cultural dos jovens como um todo em nossa cultura, ndo se verificou atividades
ou discussdes em classe ou extra-classe na tentativa de buscar com os alunos
solugdo para a sua realidade cotidiana. A meta de ambas as escolas era
“esgotar”’, ou, pelo menos, avancar a seqiiéncia do livro didatico, ou do curriculo
oficial.

Pode-se concluir que o conhecimento nas duas realidades escolares é
produzido e legitimado pela cultura dominante, que faz parte dos valores
hegemadnicos de nossa sociedade, os quais sdo dificilmente questionados ante a

outros valores.
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As escolas, nesse momento, constituem-se em espagos isolados da
realidade de sua clientela, tendo como principio o distanciamento dos sujeitos do
seu ambiente social, por consideré-lo promiscuo, incompleto e ilegitimo. Para o
conjunto dos professores, os aluncs s&o desprovidos de capacidade critica e
de agdo autbnoma. Seus conhecimentos anteriormente adquiridos, seu ambiente
cultural séo totalmente ignorados, além de considerados ilegitimos. Ao contrario
de Gramsci (1995b), que defende a superagdo do senso comum com base no
reconhecimento e no respeito pela visdo de mundo fragmentaria, os
professores trilnam o caminho da desconsideragao e deslegitimacao.

A relagdo professor/aluno constitui-se também em um elemento
diferenciador do fazer pedagégico entre as duas escolas pesquisadas, e esta
inserida na escola juntamente com todos os elementos ja levantados,
relativos a gestdo, a infra-estrutura, as condigdes de trabalho, a situagéo
salarial, além da autonomia diante do sistema de ensino. A relagdo
professor/aluno, nesse sentido, ndo se da de forma aleatéria, mas € fruto das
lutas politicas e sociais estabelecidas no conjunto do sistema escolar de cada
rede.

Nota-se uma maior proximidade e possibilidade de didlogo dos
alunos da escola "A", tanto com a coordenag@o pedagdgica e dire¢dc como
com os professores. A proximidade expressa-se nas discussbes dos alunos em
sala e no relacionamento com a dire¢édo e coordenacgdo no dia-a-dia da escola.

Comumente, os alunos discutem temas polémicos em sala de aula,
como nas vésperas das eleicbes de 1998, momento em que os alunos,
espontaneamente, iniciaram um debate sobre a questao eleitoral. A maioria dos
alunos, mesmo os mais timidos, expressaram-se liviemente a respeito do assunto
discutido em sala de aula.

Ha exempio de professores que orientam os alunos a ndo abandonar
os estudos, apesar das dificuldades. Um professor comentou que € preciso
avancar com a finalidade de ver os alunos ndo apenas como numeros ou
objetos, mas como sujeitos, que tém sentimentos. Em sua opinido, professores
e coordenagdo tém se preocupado muito com horario, sirene, lanche e com
tarefas, considerando o aluno como maquinas, nado cOoMmo pessoas.

Argumentou, ainda, que todas essas questdes s&o discutidas entre os



professores, mas n&o perguntam a opinido dos alunos, o0 que querem €
como pensam.

Quanto o relacionamento da coordenacdo pedagoégica e da diregao
com os alunos, em nenhum momento, verifica-se alguma forma de desrespeito
ao contrario, demostraram disposicdo  em resolver os varios problemas
pedagégicos e disciplinares ocorridos na escola por meio do dialogo.

Na escola "B", ndo se observa proximidade entre alunos e
professores ou alunos e coordenacdo. Os professores nao ouvem o0s alunos
sobre suas proprias experiéncias na sala de aula, nem promovem discussoes.
O juri simulado, promovido pela professora de Portugués, foi 0 unico momento
em que ocorreu discussdo em sala de aula, contudo, restrito a um reduzido
grupo de alunas. Os demais, mantiveram-se apaticos, donde se conclui que nao
era costume ocorrer esse tipo de debate em sala.

Nas aulas de Ciéncias e Inglés, os alunos expressam-se com
liberdade e descontragio, estdo mais atentos, podendo-se observar maior
interagdo com o que os professores ensinavam durante as explicagbes da
matéria. Alunos, que, normalmente, nio participam das aulas em outras
disciplinas, expressam opinides, mesmo que esporadicamente. No entanto,
apesar da importancia desses momentos, os professores ndo se mostram
estimulados em realizar debates mais criticos, @ mantém uma postura de
reproducéo acritica dos contelidos, sem problematizagdes.

Os demais educadores permanecem distantes do universo dos
educandos, ndo promovem debates, nem exercem interacdo com os alunos,
limitando-se 4as aulas expositivas, normalmente cercadas de apatia pela
maioria dos alunos ou de ironia por outros poucos.

Na relagdo com os alunos, a coordenagdo mostra-se impessoal e,
varias vezes, desrespeitosa, sendo comum presenciar a coordenadora de turno
gritar com os educandos pelos corredores, ameagando-os com adverténcias.

Em nenhuma escola , durante as aulas observadas, ocorreram
debates de textos em que se valorizassem os problemas politicos e sociais do
pais, normalmente tratados de forma isolada, seja no contexto sécio-cultural do

pais, do municipio ou do préprio aluno. A maioria dos professores limitava-se a



discussdo do conteudo do texto, sem motivar os alunos a compreender sua
problematica e sua relagdo com o mundo atual.
A maioria dos educadores de ambas as turmas pesquisadas nao

praticam a proposta de Giroux acerca da andlise do texto:

os discursos da analise textual ndo somente chama a atengao para
as ideologias a partir das quais os textos sdo produzidos, mas
também permite que os educadores se distanciem do texto a fim de
desvelar os significados, as contradicbes e as diferengas inscritas
na forma e no conteldo das matérias de sala de aula (1992:90).

A leitura dos textos restringe-se a uma andlise superficial pelos
professores sem maiores reflexdes sobre o contelido. Os textos n&o s&o
trabalhados como um conjunto de discurso, constituido de um jogo de
significados contraditérios, como um constructo social . Nao existe um processo
de desmonte dos significados dos textos, a fim de compreender o seu contelido
silencioso ou como sdo legitimados.

Embora critiquem, em sala de aula, os textos televisivos, os
professores sequer os analisaram, nem mesmo aqueles considerados
educativos. H4 uma postura diferenciada entre os professores em relacdo aos
textos impressos e televisivos; estes séo tratados de forma pejorativa em sala de
aula. Um dos educadores da escola “A” afirmou que os programas televisivos
induzem os alunos a falta de raciocinio, classificando como ridiculos o0s
programas como “Casseta e Planeta” da Rede Globo e “Ratinho Livre” da TV
Record, além de afirmar com convicgdo que, se fosse presidente da Republica,
seu primeiro ato seria colocar o0s atores e apresentadores desses programas
em um “pareddo”. Argumentou, ainda, que os documentarios da TV Cultura
sobre animais sdo 0s unicos programas dignos de serem assistidos na TV. Aléem
de considerar que os alunos absorvem acriticamente todas as mensagens
daqueles programas, o professor demonstra uma concepgédo autoritaria, no gue
diz respeito ao caminho para resolugéo dos problemas, ja que nao acredita na
possibilidade de dialogo no intuito de modificar a programagéo televisiva, muito
menos em um discurso gque vise a constru¢do de uma sociedade democratica.

No entendimento de Paro,
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a democracia, enquanto valor universal e pratica de colaboracéo
reciproca entre grupos e pessoas, € UM pProcesso globalizante que,
tendenciaimente, deve envolver cada individuo, na plenitude de sua
personalidade. N3o pode haver  democracia plena sem pessoas
democraticas para exercé-la (Paro,1998:25).

4.1 Os alunos e a pratica pedagdgica

Na escola “A”, os educandos possuem maior dominio do espago da sala
de aula e da propria escola, consequentemente, melhor liberdade e mobilidade.
Os docentes utilizam-se, além das exposigdes, revisdes e exercicios de fixagao,
de um constante trabalho em grupos, sobretudo nas aulas de Matematica,
Historia, Portugués e Inglés. Nessas aulas, os alunos demonstram boa
participagdo, levantando questdes para debates, e, mesmo nas aulas expositivas,
discordam ou d&o sua contribuicdo nas discussdes realizadas em sala.

Na escola "B", os professores limitam-se as atividades em sala, de
carater pragmatico. No cotidiano, os docentes, na maioria, mantém uma
relagdo unilateral, apenas com exposi¢do de suas idéias. Os discentes, no
geral, permanecem calados em suas carteiras, constantemente organizadas
em filas, ouvindo a exposicdo dos professores, com excegdo de um pequeno
grupo de alunas mais participativas, que comumente questiona os educadores
nos limites dos conteludos apresentados.

E importante observar que, tanto na escola "A" como na escola "B",
existe uma reagdo dos alunos diante do fazer pedagodgico, realizado pela
escola ou, especificamente, pelo professor, os alunos ndo se prestam a
representar o papel de sujeitos passivos, que se dobram a todas as
determinagdes e formas de socializagéo que a escola promove, ou seja, ndo se
constituem como meros receptores passivos de um fazer comunicativo de cada
escola. A escola tem sua importancia como agente, no entanto, a forma como os
contetdos, explicitos ou ndo, s&o recepcionados variam tanto de escola para
escola como de aluno para aluno.

Na escola "A", o fazer pedagodgico leva os alunos a uma maior
participacdo, confianga e interagdo com o universo escolar. Boa parte dos



alunos, em respostas aos questionarios ou nas entrevistas, demonstram
afinidade tanto com a coordenagdo como com os professores, € aprovam o
desempenho da escola e de seus profissionais de ensino, que contribuem
para a sua formagdo tanto de modo objetivo como subjetivo. Os professores

influenciam consideravelmente o dia-a-dia dos alunos,

Eu gosto mais de conversar com o professor de Matematica. Quanto
ele vé que eu estou penando na escola, ai ele me chama, 'o que foi?
Esta com algum problema? ' eu falo que né&o, que ndoc € nada nao. Ele
fala, ' esta sem interesse, vamos interessar mais, eu te ajudo’, ai eu

interesso mais. Direto ele conversa comigo { Entrevista 5 ).

O fazer pedagégico na sala de aula caracteriza-se de forma menos
hierarquizada, levando os alunos a se mostrarem, bem participativos e atentos.
Na maioria das aulas da escola "A", constata-se relag@o de afinidade e empatia
entre professor e aluno, expressada mediante brincadeiras e criticas na sala
de aula. Os professores sdo apontados constantemente pelos alunos
entrevistados como amigos, e estimuladores do processo de aprendizagem.

A relagdo de confianga destacada pelos alunos possibilita uma maior
liberdade de expressdo, tanto em sala como na escola, viabilizando o debate e
a discussd@o — " Elfes ouvem muito. Principalmente na aula de Historia, € um
debate, de vez em quando rola um debate mesmo. E legal, até vocé nem vé a
aula passar. E bom demais" (Entrevista 6).

No entanto, outros professores sdo criticados:

Os professores, alguns 30 bons, mas tem outros que a gente nem
entende, porque chega na sala, da a matéria, fica sentado, esse fuzué

na sala, ele ndo coloca ordem. Mas a minoria € assim (Entrevista 7).

Tinha uma professora de Ciéncias, aquela |2 era doidera, ela falava
sobre sexo e droga. Ele néo, ele ndo fala, esse ai ndo fala. Esse ai é
caladao. Chega na sala, o cara escreve |4 e  depois, faz uns

exerciciozinhos 1a no quadro e ta bom pra ele (Entrevista 5).
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Segundo opinido geral dos alunos o "Bom Professor” & aquele que, no
dia-a-dia, além de conquistar confianga pelo método que utiliza para expor a
matéria, estabelece uma boa relagdo com os alunos, que nao ¢ compreendida
como uma forma de deixa-los fazer o que quiserem, o que ficou claro quando
boa parte dos alunos, ao responder os questionarios, cobraram uma melhor

organizagéo da escola. Os professores, segundo um dos entrevistados,

chegam na sala € comegam a passar exercicios, a aula comega a
tumultuar, sempre fica tumultuada, ndo tem esse dia que nao fique,
todo mundo conversando ninguém aprende nada, nada, nada. O
professor, chega no quadro, comega passar atividade, no outrc dia
corrige, mas ninguém sabe. Ninguém t& nem ai, poucos copiam 0s

exercicios, poucos corrigem {Entrevista 4).

Evidencia-se o que Cunha constata em sua pesquisa " que os alunos
nao apontam como melhores professores  0s chamados “bonzinhos". Ao
contrario. O aluno valoriza o professor que € exigente, que cobra a participagdo
e tarefas " (1996: 71).

Muitos alunos, ao responder o que deveria mudar no trabalho do
seu professor, afirmam ser o método de ensino. Outros afiimam que a
desorganizagéo da escola € um problema grave e que deve ser resolvido.

Para outros alunos, o bom professor é aquele que " da aula, mas tem
um tempo para discutir, conversar com 0s alunos, é essa amizade, ndo so a
relagdo professor alunos, essa coisa restrita " (Entrevista 8).

Os alunos identificam os problemas da estrutura € o bom
desempenho dos professores: " Eu estudo aqui desde a quinta serie. Aqui é
6timo. A nivel de outras escolas é menos. Mas também a nivel de professor é
mais, porque aqui tem muitos professores bons. Tem muita escola af que € boa
de estrutura mas... " (Entrevista 5).

Em um universo de sete professores que trabalham na turma da
escola "A", cinco foram considerados bons professores pelos alunos.

QOutro aspecto positivo apontado unanimemente pelos alunos refere-se
ao relacionamento de respeito mituo que mantém com a coordenacgao da

escola . Outros alunos afirmam que a coordenagdo procura ouvi-los na hora de
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tomar decisGes importantes na escola. Alguns alunos destacam o respeito e a

liberdade que tém com a coordenadora :

Eu acho que a Cida, ela ja foi nossa professora, acho que ela fica

mais tempo com os alunos, conhece bem os alunos  (Entrevista 4).

Aqui tem um didlogo, acho que todo mundo tem um dialogo aberto com
todo mundo. Acho que quando a gente precisa de alguma coisa a
gente pede, a gente conversa, ta sempre conversando com a Cida
{Entrevista 6).

O relacionamento cordial entre coordenagdo e alunos é confirmado
com varios exemplos, dentre eles o caso da transferéncia ocorrida na segunda
fase do ensino fundamental, do periodo vespertino para o matutino. Segundo
os alunos, resolveu-se a questdo mediante votag@o da qual participaram pais e
os proprios alunos." Quando tem alguma mudanga de sala, colocam fipo de
uma eleicdo, eu acho que de certa forma os alunos estdo sempre participando”
(Entrevista 9).

Alguns alunos argumentam que € necessario impor certos limites
quanto a participagdo dos alunos nas decisdes internas da escola, pois considera
que: " muitos alunos ndo tém capacidade de pensar, muitas vezes fazem a
escolha errada, e isso é a maioria, mas se for para adivinhar para um s6 nao
vai, porque a maioria escolhe uma coisa, mas essa coisa val estar errada "
(Entrevista 4).

A aluna entrevistada justifica sua opinido alegando que a escola nao
ouve, nem deve ouvir 0s alunos. Ela expressa uma visdo arraigada no senso
comum de que deve existir uma hierarquia na tomada de decisédo, tendo em
vista que o ato de deliberar deve se restringir aqueles devidamente preparados
para que nao se cometam erros.

Outro estudante também acha normal a escola ndo ouvir os alunos: "
vai procurar aos alunos tudo da escola? Uns vdo achar que sim, outros que
ndo. Eles véo perguntar aos alunos? Eu acho que ndo. Algumas decisdes eu

acho que devem tomar sozinhos" (Entrevista 10).
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No entanto, argumenta que a escola deve solicitar a opinidao dos
alunos certos casos, citando como exemplo a mudanga de turno das turmas, em
que julgou importante que a escola 0s tenha ouvido, " aqui antigamente o
ginasio era de tarde ai, pegavam e perguntavam no papelzinho se queria passar
para de manha ou se queria ficar & tarde mesmo, ai eu lembro que foi, que pegou
a opinido de todo mundo " (Id. Ibid.).

Os alunos da escola "A" demonstraram, desde o inicio, grande
participagao e maior envolvimento no cotidiano escolar, envolvendo-se ativamente
nos trabalhos desenvolvidos em sala, utilizando didlogo, questionamentos &
debates tanto entre alunos como de alunos com os professores.

A escola "B", em relagdo ao fazer pedagogico nao estimula  a
participacdo dos alunos, ndo se preocupa em conquistar a sua confianga e
também n&o estimula a sua integragéo no meio em que estéo inseridos. Nessa
escola as relagdes sdo caracterizadas pela hierarquia e o aluno esta na base da
piramide hierarquica. A maioria dos professores e coordenagdo nao tém
participagdo efetiva no cotidiano dos educandos. A representagio que os alunos
constréem da sua escola € eminentemente racional, técnica, pragmatica e,
"chata".

A escola "A" caracteriza-se, tanto no dia-a-dia como nas entrevistas e
questionarios, por uma boa integragdo, entre coordenagdo — professores —
alunos, e mais ainda, por uma relacdo de proximidade entre professores e
alunos, em que os discentes véem o0s professores como sujeitos preocupados
com o seu rendimento, com o seu futuro. Na escola "B", observa-se um
distanciamento nessa relagdo, ou seja, ndo se presenciou, no decorrer da
pesquisa, nenhum momento em que a diregdo, coordenagdo ou professores
demonstrassem preocupacao ou proximidade com os alunos. Os professores
referem-se aos alunos como problema. Nas entrevistas, o distancimento
caracteriza-se pelas afirmagdes dos alunos de que sentem desrespeitados,
tanto pelos professores como pela coordenagéo e diregdo da escola.

O referencial de bom professor para os alunos da escola “B” continua
sendo aquele que trabalha o contetido especifico, e mantém relagao afetiva com
os alunos, caso em que sdo apontados poucos exemplos. Tanto nos

questionarios como nas entrevistas, os alunos indicaram apenas um professor,
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que & amigo, com quem se tem liberdade de expressdo. Os alunos, nesse caso,
nio véem seus professores como orientadores, como referéncia, como amigos,
ou como sujeitos preocupados com o seu desenvolvimento sécio-cultural.

QOutro problema que os alunos enfrentam com os professores diz
respeito a falta de liberdade de expressdo, mesmo em relacdo ao conteudo da

disciplina,

Alguns s&o legais, outros s&o chatos. A maioria dos professores a
gente ndc pode falar nada, a gente fica até com medo de perguntar
as coisas, com medo deles dar ma resposta na gente, ai a gente, na
maioria das vezes fica calado, tem alguma duvida fica calado
{Entrevista 23).

Os alunos da escola “B” criam uma forma defensiva, a de néo fazer
perguntas e dificilmente respondem as perguntas dos professores. Muitos
alunos permanecem, quase todo o periodo das aulas, sem nenhuma
participagdo, o que no inicio da observagéo interpretou-se como apatia, mas no
decorrer da pesquisa, concluiu-se ser mesmo uma forma de defesa. Como um
dos alunos afirma durante videogravagdo: "Quando a gente n&o gosta da aula a
gente deita, dorme, 1é revista, ndo presta aten¢do" (Videogravagéo / Entrevista
24).

Dentre sete professores, apenas trés recebem elogios dos alunos.
Um deles ¢ considerado, em todas as entrevistas e questionarios, um bom
professor, amigo, com quem existe didlogo. J& dois outros professores aparecem
mais esporadicamente, um deles foi lembrado tanto como um professor que
discute com os alunos, como um professor que tem um método de ensino
reprodutivista. Essa dualidade é explicada a com base na analise dos diarios
de campo e das entrevistas, em que se observa um dialogo n&o problematizador
do professor, unidirecional. Ele comenta os diversos assuntos, sem, no entanto,
ouvir a opinido dos educandos.

Nesse sentido, apenas o professor de Ciéncias, segundo a turma
pesquisada da escola “B”, & acessivel a conversas, alguém com quem se pode
brincar, expressar opinido sobre temas alheios aos conteddos especificos das

disciplinas. A afirmacao dos alunos foi comprovada. As aulas deste professor
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apresentam maior descontragao, seu método busca a participagéo dos alunos e
interacio com eles, e o resultado em sala ¢ uma participagdo majoritaria dos

alunos, com questionamentos, integragao, discussao, etc..
O professor de Ciéncias conversa bastante com a gente sobre outras
coisas (Entrevista 23).

A gente busca isso no professor de Ciéncias, porque a gente tem mais
iberdade com ele, dai a gente busca mais com ele, e ele sempre

tem toda calma pra explicar (Entrevista 36).

Quanto ao cotidiano da escola "B", percebeu-se pelo depoimento dos
discentes que existe constante falta de sintonia entre a maioria dos professores
e alunos, dificultando o seu didlogo. Poucos alunos dispdem-se iniciar um dialogo
com os professores, limitado a um numero reduzido de alunas na sala. Quando
o professor, eventualmente, procura o didlogo, encontra resisténcia, como
constatou uma aluna: " 8s vezes os professores tentam mas 0s alunos nao
deixam. As vezes os alunos querem, mas os professores j& estdo cansados "
(Entrevista 26).

Alguns alunos justificam a falta de didlogo dos professores com o
reduzido tempo das aulas e a necessidade de dar seqiiéncia ao conteudo, nao
permitindo ao professor conversar com os educandos a respeito de outros
temas. No entanto, admiram, respeitam e tém como referéncia o professor que
consegue extrapolar as limitagbes.

O maior problema que os alunos da escola “B” enfrentam e que esta
presente nos questionarios e nas entrevistas refere-se ao que eles chamam de
falta de "respeito da coordenacgao”.

Eles afirmam que a coordenagéo n&o so6 ignora as suas opinides, como
também comete atos de desrespeito. Percebe-se uma consideravel distancia,
uma hierarquizacdo exacerbada entre coordenagao-professor-aluno. A
coordenacao, em especial, ndo faz parte das representagbes positivas que os
alunos tém de sua escola: " ey quase ndo converso com eles, mas eu acho que
eles ndo fazem muito didlogo ndo, porque de vez em quando, a gente pergunta
e eles nem respondem " (Entrevista 24).
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Os alunos ndo se lembram de nenhum momenio em que a
coordenagdo tenha ouvido a opini&o deles, ao contrario, muitos  entrevistados
mostraram-se  indignados com decisdes tomadas pela coordenagao: " eles
nem déo ouvido pra gente. Ndo querem saber. Eles falam é isso e pronto”
(Entrevista 23) .

Os alunos apontam também como desrespeitosa a forma como sao
tratados pela coordenagéo, ou seja, argumentaram que, ou sé0 ignorados

quando procuram a coordenagdo, ou séo tratados "aos gritos": " muitas vezes
grita, vai falar alguma coisa com eles, 'ah, ndo sei o que...’ ja vém gritando”" (/d.
Ibid.).

Frequentemente, os alunos s3o tratados aos gritos na escola.
Dificilmente, ao chamar a atengdo de um aluno nos corredores ou mesmo em
sala, a coordenadora de turno trata-os de forma respeitosa, dialdgica.

Os alunos reclamam que n&o séo ouvidos pela coordenagéo, "na maioria
das vezes ndo ouvem. Tem algum caso que a gente chega para falar com a
coordenacdo, elas ouvem mas néo discutem. Ndo ddo a minima para o que a
gente fala. Eles ouvem pra dizer que ouviu " (Entrevista 27).

Outra aluna, ao opinar sobre sua escola, afirma que:

professores e coordenadores s&o muito sem educacgdo. Tem que ter
mais educagdo para falar com a gente, falar mais baixo, porgue
ninguém & surdo. A Coordenadora de turno ja cansou de gritar comigo ai
tem que ficar calada, nZo pode responder? Acho que & muita falta de
educacao mesmo (Entrevista 23).

Muitos alunos, ao avaliar a escola com adjetivos, colocam sempre na
seqliéncia um "mas": "boa, apesar de .... Apesar de...Mas € boa "( Entrevista 28}.

Considera-se que o0s elementos relativos a organizag&o da escola, a
gestdo, a relagdo professores-coordenagéo-alunos, cumprem, também, papel
importante na formagdo dos educandos. Estes aspectos possibilitam a existéncia
de um espago educacional voltado para a critica, no qual se percebe 0s
educandos ndo como meros objetos, passivos na recepgéo de toda forma de
informacdo e conhecimento. A organizagdo desse espago € as relagbes nele
estabelecidas propiciam um ambiente voltado para a formagdo de sujeitos
autbnomos.



CAPITULO I

O PROCESSO DE RECEPGAO E OS SUJEITOS PESQUISADOS

Nas sociedades modernas o poder dos medias, da mesma forma que o
da educagdo, ndo se constitui de forma linear, autdnomo e isento de ideologias,
de concepgdes de mundo. Trata-se de poder que faz parte de um contexto
social e histdrico-cultural, que cumpre papéis especificos de construgao de
hegemonias e que contribui para a construgdo e manutengao de simbolos, cujo
intuito &€ a implementacdo de concepgdes de mundos destituidas de postura
critica.

Mesmo em relagdo aos proprios meios ha contradigbes internas e
externas. A sociedade civii, em particular os meios de comunicagdo, ndo sao
apenas suportes ideoldgicos dos sistemas hegeménicos, como também lugares
de produgdo de estratégias que objetivam reformular o processo social. De
outro lado, as audiéncias ndo aderem passivamente as mensagens dos meios.
H& um conjunto de simbolos, de significados construidos historicamente que
fazem a importante mediagao no processo de recepgao.

Assim, a recepcdo dos sujeitos diante da TV néo se da de forma
unilateral, unidimensional, em um campo de estimulo-resposta como argumenta
Lasswell'? (apud Wolf.1987), mas por meio de diversos elementos, que véo
influir de forma preponderante  nos significados que os sujeitos ddo as

mensagens recebidas. Os sujeitos constroem e reconstroem ativamente 0s

2 O modelo lasswelliano. que propunha a superagdo da teoria hipodérmica. em 1948, tem como um de
seus principios basicos a submissdo do receptor ao emissor. Nesse caso. considerava 0s processos
comunicacionais estritamente assimétricos, com um emissor ative que produz o estimule e uma massa
passiva de destinatarios que, ao ser “atingida” pelo estimulo, reage. (ver Wolf.1987)



significados que ouvem ou véem cotidianamente. E nem todas construgdes de
significados serdo as mesmas, constituindo um campo contraditéric com base
nas proprias especificidades individuais at¢ na mais complexa relagdo com
0s sistemas sociais e culturais.

Embora os estudos relativos aos meios de comunicacao e sujeitos
nao sejam recentes, na década de 80 surgiram novas abordagens acerca
dessa problematica'®. Antes desse periodo, a maioria dos estudos estava
eminentemente voltada para o poder inquestionavel dos medias ante a
audiéncia; posteriormente com base nos estudos de Gramsci sobre cultura e
hegemonia como referéncia, implementou-se um processo de resgate do sujeito
na relagdo com os meios. Nesse sentido, pretende-se compreender como os
sujeitos relacionam-se com os meios tomando por base as diversas mediages
e o uso dos produtos culturais veiculados pelos medias.

Lopes destaca que a mediag&o, no processo de recepgao, consiste
em um processo estruturante que configura e reconfigura tanto a interagao
dos membros da audiéncia com os meios, quanto a criagdo dessa interagéo.

Assim, a relagdo dos receptores com os meios de comunicagéo é
necessariamente mediatizada. " Essa relagdo nunca é direta e unilateral como
costuma ser abordada, mas uma relagdo multilateral e multidirecional e
realiza-se através de diversas mediagbes " (Lopes,1996:44).

A recepgdo é um processo, e nd0 um momento, isto é, ela antecede
0 ato de usar um meio € prossegue a ele. O sujeito utiliza continuamente tanto
variadas formas das mensagens de que se apropriou no processo de recepgéo,
como as ressignifica, valendo-se das multiplas relagdes com o meio.

Lopes considera que o significado de um meio & negociado pelos
receptores, afirmando que os sentidos e os significados ultimos de uma
mensagem sao produtos de diversas mediagdes. Para a autora, significa que
o processc de comunicagdo ndo se conclui com a sua transmiss&o, mas nela

se inicia.

" vale destacar que, em 1972, Ecléia Bosi publicou o resultado de sua pesquisa relativa as leituras de
operarias em S3o Paulo, “Cultura de Massa e Cultura Popular, leituras de operarias™ . Nesse momento. a
autora ja desenvolveu um estudo com base na recep¢do. Ha um resgate dos sujeitos historicos, de seu
ambiente cultural, € as formas que estes elementos interferem na recepgao.
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Orozco propde cinco mediacdes, que julga importantes para o
principais no processo de recepgdo dos educandos. A primeira sdo as
mediagdes individuais, provenientes das individualidades dos sujeitos e de
suas particularidades. Nesse sentido, ha " esquemas mentais mediante os quais
a gente percebe, presta ateng¢do, assimila, processa, avalia, memoriza e
inclusive se expressa " (1997a:116) e &€ com base nesses elementos individuais
que se processa a recepgao.

A segunda mediagdo para Orozco sdo as  mediagdes
institucionais, dentre as quais se encontram a familia, a escola, o trabalho, a
igreja e outras instituigbes. Os sujeitos participam de distintas instituicdes,
contribuindo na elaboracdo de sentidos dos sujeitos, em relagédo as mensagens
dos meios de comunicagéo. " No caso da recepcdo da TV pelas criangas, sdo
importantes trés tipos de instituicdes: amigos, escola e familia" (Id.ibid.:117).

A terceira mediacédo o autor chama de massmediaticas, podem ser,
divididas em mediagbes videotecnoldgicas (relativas & TV) e radiotecnologicas
(relativas ao radio). " A propria tecnologia exerce uma mediacéo {...) Ndo é o
mesmo ver algo pela TV que escutar pelo radio, ler na imprensa ou ver no
cinema " (Id. ibid.: 117).

A quarta mediacdo proposta pelo autor denomina-se mediag¢bes
situacionais, em que a recepgdo tem estreita relagdo com a prépria situagio.
Estar s6 ou acompanhado durante um determinado programa transmitido pelo
cinema ou pela TV, sdo elementos que influenciam no processc de recepcéo.
Orozco aponta outro tipo de mediagdo situacional — a maneira com que os
receptores fazem uso de determinado meio — cujo processo de recepgao
torna-se diferente quando os sujeitos buscam apenas o meio para distragao,
ou quando querem se informar.

A quinta mediagdo denomina-se referéncia e inclui todas as
caracteristicas de um contexto ou determinado ambiente, " por exemplo: a
cidade, 0 género, a etnia, a raga ou a classe social " ( Id.ibid.:118).

Para Orozco, “ a recepgdo é um processo longo e mediado dentro
do qual a crianga, enquanto receptor da TV é filho de familia e aluno de uma
escola * (1991:10). Portanto, a recep¢ado € mediada pelas relagdes sociais que
esses sujeitos estabelecem no seu cotidiano. Para o autor, a crianga, ao se



colocar diante da TV, n&o se encontra com a mente em branco e absorve

invariavel e iremediavelmente todas as mensagens propostas pelo produtor,

pelo contrario, frente ao televisor, antes de ligado e depois de
desliga-lo tem lugar diversas  “negociaces”. O produto destas
negociacdes pode ser a apropriagao, a negacdo efou a contraposicdo
da mensagem televisiva proposta (/d. ibid.: 10).

Destaca ainda que  a informagdo mais ampla que os emissores
poem em circulagéo, relaciona-se com uma multiplicidade de aspectos da
vida social, econdmica e politica, e ndo é neutra. Carrega matizes e &nfases
particulares, que a convertem em um produto cultural, no sentido mais amplo
do termo.

Nesse sentido, para Orozco, a escola, em particular a escola publica,
como instituicdo historicamente responsavel pela educagio das criangas e
jovens, € o lugar mais apropriado, apesar de todas as suas limitages, para
iniciar e estimular uma educacg&o para os meios.

Compreende-se a escola como espago, embora ndo o unico, de
socializacéo, de construgdo de concepgbes de mundo, de mediagdo entre
individuos e cultura. Neste espago, as criangas e adolescentes tém a
oportunidade de manter contato com um vasto campo de informagdes e
conhecimentos, estando ou ndo distante de sua realidade, nele circulam as
mensagens veiculadas pelo radio, peio cinema, pela televiséo, pelo videogame,
‘enfim, essa imensa quantidade de codigos, imagens, icones, simbolos, ndo
necessariamente verbais, sobretudo, ausentes dos topicos programéticos, que
estdo presentes na escola mesmo que de modo informal, subterrdneo
(Citelli.1997: 3).

Orozco considera a escola o local em que a crianga ou o adolescente
entram em contato com uma série de informagdes e interagdes, diferentes do
lar. Diversos estudos sobre o papel socializador da escola coincidem com a
afimacgéo de que a escola & uma instancia mediadora muito importante no

processo educativo do aluno, e
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issc coloca um super desafio educativo a todos os que estamos no
Jogo e queremos continuar dentro da cancha: ou fazemos dos meios
aliados ou 0os MCM seguirao sendo nossos inimigos e competindo
conosco, desiealmente, fazendo-nos perder relevancia na educacio
das criangas e, finalmente, deixando-nos marginalizados de seu
desenvolvimento educativo real, ou seja, esse que se da fora do
espaco da escola (1997b:62; destaques do autor).

A forma com que a escola socializa os alunos cumpre uma funcédo
mediadora também na interagdo que estabelecem com a TV. Orozco
argumenta que o método de ensino praticado nas escolas desempenha papel
fundamental no processo da formagao dos receptores, ou seja, as escolas, que
adotam um método de ensino autoritario, e socializam o aluno para obedecer,
ser submisso e cumpridor de suas tarefas, no geral, essas criangas sdo muito
mais  receptivas a qualquer figura de autoridade, do que aquelas
socializadas em um ambiente mais democratico, e voltado para a formagdo
de uma postura critica do educando.

As escolas que utilizam métodos pedagégicos participativos propiciam
aos alunos melhor argumentagdo e negociagdo. Quanto mais informagdo a
crianga tiver sobre determinado acontecimento ou situagdo, menor é a
possibilidade de o receptor aceitar acriticamente a mensagem outorgada pelo
emissor. Também, Orozco considera como um importante elemento mediador a
forma com que os professores conduzem uma discussdo na sala sobre o que
as criangas véem na televisdo ou, simplesmente, o fato de usarem os
periodicos, regularmente, como insumo informativo para a discussdo de
certos temas de interesse social, tornando os alunos mais criticos ante os
programas da TV. A intervengdo explicita do professor, nesse caso, é decisiva
na formag&o de receptores criticos.

Considera-se também que a posigdo socio-cultural dos sujeitos cumpre
papel especial na produgdc de concepgbes de mundo, que orientam os
individuos.

Barbero (1997a) destaca que a cotidianeidade familiar, a
temporalidade social e a competéncia cultural constituem importantes lugares

de mediagao, pois interferem diretamente nas concepgbdes e significados que os
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sujeitos d&o ao mundo, a realidade em que estao inseridos. A diferenca sécio-
cultural € também um elementos de grande importancia, mediante a qual pode
se visualizar a relagdo desses sujeitos com o proprio tempo. Quer dizer, existe
uma diversidade de temporalidades, cumprindo importante papel no processo de
compreensédo que os sujeitos t€m do mundo. Nesse sentido, segundo Raymond

Williams, as temporalidades dividem-se em trés tempos basicos:

ha formacdes culturais arcaicas, que celebram o passado, mas um
passado que ja ndo tem aver com o presente, somente em termos
de analise especializada ou em termos de celebragdo politica. A
formagdo residual é aquele passado que esta vivo, ndo aquele que
celebramos; € aquele de que somos feitos, que configura realmente
nossa memoria como grupo que tem, neste momento, que escapar
de viver, de ter sentido na vida. E a formagBo emergente & aquela
que almeja o futuro, que rompe, inova e experimenta, seja no plano
macro, seja em termos das temporalidades das classes sociais, que
nao s&o as mesmas (apud Barbero,1995:44).

Outro aspecto relevante diz respeito a propria fragmentagéo social e
cultural que se formou historicamente em nossa sociedade, que se articula
diretamente  com as relagSes politicas. As populagbes destituidas do poder
economico e, por conseguinte, do acesso aos bens culturais, encontram-se
privadas também da participagdo politica, do exercicio da cidadania. Essas
fragmentagbes sociais, como destaca Barbero, renovam-se e reorganizam-se
por meio do desenvolvimento das tecnologias comunicacionais em nossas

sociedades, ou seja, das mais velhas, tradicionais divisdes sociais.

as novas tecnologias de comunicagdo — informatica, fibra otica,
satélite, bancos de dadeos etc. — estdo reforgando a divisdo entre a
infformagdo e a cultura dirigidas para aqueles que tomam decisdes
na sociedade, e outro tipo de informacde e de cultura voltado para o
entretenimento das grandes massas (Barbero, 1995:45).

Assim, a escola, ao receber em seu espago os educandos, recebe

também a diversidade socio-cultural, que constitui a realidade em que se
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insere. Esses elementos fazem parte do cotidiano dos sujeitos e interferem em
sua forma de relacionamento, com o espago escolar e com as mensagens
televisivas, pois orientam-se também pelos significados construidos e

legitimados em seu ambiente sécio-cultural.
1. Os alunos como sujeitos histéricos

O aluno, como sujeito, ndo representa apenas um numero, ou
elemento de estatisticas; faz parte do processo histérico em que se insere e no
qual constroi e reconstréi  cotidianamente, com novos e velhos elementos, a
sua concepgao de mundo e da vida, marcada ndo so de suas matrizes culturais,
como também de elementos de seu dia-a-dia.

Os sujeitos participam de uma cultura em que ha uma clara
sobreposi¢do do oral em relagédo & escrita, causada pelo precario acesso que a
populagéo, historicamente, tem a educacgio escolar. A escrita, nesse momento,
representa parte integrante do saber acumulado e legitimado pela classe que
se constitui hegemdnica na sociedade moderna.

Em relac@o a escola "A", percebe-se que 87% dos alunos residem
em bairros de estrato social C e os outros 13%, no D. Na escola "B", estudam
alunos provenientes de bairros de diversos estratos sociais: A (3%) e B
(71%), como B/C (3%), C (11%), C/D (9%) e D/C (3%).

Tendo como referencial o bairro de residéncia dos educandos,
observa-se que, entre os alunos do grupo da escola ‘B, ha uma maior
incidéncia de educandos que moram em bairro de estrato social superior ao
conjunto dos alunos da escola “A”. Porém, é preciso salientar que o bairro em
que se localiza a escola “B” possui grande extenséo e é heterogéneo, abrigando
uma variedade de estratos sociais. A escola “A” situa-se em bairro de
populagdo mais homogénea, ficando mais evidente o perfil diferenciado da
condigdo socio-econémica, tanto dos alunos que nele residem, como dos

bairros adjacentes.

' Segundo dados do IPLAM. de 1994,
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Tabela 1 - Ocupagéo, grau de escolaridade e local de moradia dos pais dos
alunos das turmas pesquisadas das escolas “A” e “B”. (%)

ESCOLA | ESCOLA

o o

DADOS DOS ALUNOS % %
OCUPAGAO DO PAI (1). A1 26,0 42.0
A2 30,0 11,0

A3 40 7.0
Ad 32,0 25,0
A5 40 11,0

A7 4.0 40

OCUPAGCAO DAMAE ( 1). A1 23,0 16,0
A2 10,0 6,0

A5 20,0 31,0

AB 470 47.0
GRAU DE ESCOLARIDADE DO PAI(2). B1 550 39,0
B2 11,0 36,0

B3 17,0 6,0

B4 17,0 19,0
GRAU DE ESCOLARIDADE DA MAE (2). B1 50,0 46,0
B2 32,0 310

B3 15,0 6.0

B4 3,0 17.0

BAIRROS POR ESTRATO SOCIAL ( 3). A — 3.0
B — 71.0

[ 87.0 11,0

D 13.0 —

B/C — 3.0

C/D — 9,0

D/C - 3,0

POSSUI TV POR ASSINATURA | SIM [ 190 [ 30

Fonte: questionarios aplicados

1. A1 = trabalhadores n&o-manuais assalariados 2. B1=primeiro grau completo/incompleto
A2 = trabalhadores n&o-manuais naoc-assalariados B2 = segundo grau completo/incompleto

A3 = empresarios B3 = terceiro grau completo/incompleto
Ad = trabalhadores manuais assalariados B4 = n&o sabe

AS = trabalhadores manuais n&o assalariados 3 A= Alta

AB = donas de casa B = Média Alta

A7 = professores C = Média

D= Média Baixa
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Tabela 2 - Atividades de lazer, leitura, religidio e esporte dos alunos das turmas

das escolas “A” e “B”. (%)

IFAII uBn
ESCOLAS % %
DADOS DOS ALUNOS
ATIVIDADES DE LAZER {1} Al (210 8,0
A2 (290 43,0
A3 |90 50
Ad |60 3,0
A5 18,0 11,0
A6 |30 3,0
A7 |90 10,0
A8 |30 16,0
A9 (30 -
GOSTAM DE LER [SIM {900 | 66,0
ATIVIDADES RELIGIOSAS (2 ). B1 |410 £9,0
B2 [180 13,0
B3 [30 50
B4 |30 3,0
BS 350 19,0
ATIVIDADES ESPORTIVAS SIM [64.0 [450
ATIVIDADES DE FORMAGAQ EXTRA |SIM [71.0 10,0
ESCOLAR
Fonte: Questionarios aplicados
1. A1 = ouvir mUsica 2.B1 = Catdlica
A2 = assistir TV B2 = Evangélica.
A3 = ler/escrever B3 = Espirita
A4 = jogar video-game B4 = Testemunha de Jeova
Ab = conversar com amigos/passear BS = nao tém
A6 = dangar
A7 = praticar esportes
A8 = descansar/dormir
A9 = tocar instrumentos musicais
Verifica-se que, na escola "A", 17%

tiveram acesso a curso superior;

dos pais € 15% das maes
11 % dos pais e 32% das mées ao segundo

grau; 55% e 50% respectivamente, ao primeiro grau. Nao souberam identificar a

escolaridade dos pais 19% dos alunos, o que pode significar tanto falta de

dialogo no interior do lar, como o receio de discriminagdo, por parte

colegas, ao perceberem o baixo grau de escolaridade de seus pais.

dos
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Na escola "B", os niumeros diferenciam-se da escola “‘A”, tanto em
relagdo ao curso superior, com 6% para pais € mies, como ao segundo grau,
que sobe para 36%, para os pais, e 31% para as mées, reduzindo assim o
nimero de pais com apenas o primeiro grau ( 39% e 46% respectivamente).
N&o souberam a escolaridade dos pais 17% dos alunos

A questdo da religiosidade entre os alunos apresenta um aspecto
interessante, pois uma consideravel parcela dos alunos das duas turmas nao
pratica religido alguma, havendo contudo preponderancia da Igreja Catélica, em
seguida das Igrejas Evangélicas.

Quanto a préatica esportiva, 65% dos alunos da escola "A" declararam
realiza-la habitualmente, enquanto em relagédo aos alunos da escola "B" o
namero reduz para 54%, porém, a diferenga é marcante na comparagao entre
meninos e meninas das duas turmas. Tanto na escola "A", como na escola "B",
0s meninos tém uma participagdo majoritaria, 68% e 60%, respectivamente.
Quanto &s meninas da turma da escola "A", apenas 36% praticam algum
esporte, ja na escola "B", o percentual € menor, ou seja, de 33%.

Na escola “A" percebe-se que 29% dos alunos pesquisados
preferem, como lazer, assistir 4 TV, enquanto o percentual aumenta para 43% na
escola "B". E importante ressaltar que as atividades preferidas pela maioria dos
alunos de ambas as escolas s&o realizadas no proprio lar, o que pode
significar uma nova forma de socializagdo, ou seja, as pessoas comegam a se
relacionar em outros espagos ou realizam novas atividades. No caso da escola
"A", as atividades realizadas em casa atingem 70% dos alunos enquanto na
escola "B" esse numero é de 75%.

Conclui-se que, além da falta de opgdo para o lazer, as familias
nao possuem mais condigdes econdmicas de frequentar teatros, clubes,
realizar passeios, viagens, por isso, ndo adquiriram o habito de freqlentar
espacos culturais.

E importante notar que, em ambas as escolas, é baixo o percentual
de alunos que prefere ler ou escrever em seu tempo livre, afirmagdo que se
contrapde aquela do segundo questionario, em que 90% dos alunos da escola
"A" afirmaram gostar de ler, enquanto 66% dos alunos da escola "B" deram a
mesma resposta. O tipo de leitura apontado pelos alunos das duas turmas



também representa um elemento interessante, que vai desde a leitura de
livros sobres diversos assuntos, como acéo, aventura, histaria, romance, até

grande preferéncia por gibis, jornais e diversas revistas.

Tabela 3 - Tempo gasto pelos alunos das escolas “A” e “B” diante da TV (%).

"
HORAS DIANTE DA ESCOL"A” ESCOLA “B"
v
DE 2° a 6° SABADOSE DE 2° 4 8° SABADOS E
DOMINGOS DOMINGOS
ALUNOS T ¢, ALUNOS | % ALUNOS % |ALUNOS %
DE 1 A 2 horas 7 24,0 4 14,0 18 . 50,0 10 28%.0
DE 3 A 5 horas 15 52,0 11 38,0 15 42,0 11 30,0
DE 6 A 8 horas 2 7.0 7 240 3 8.0 9 25,0/
ACIMA DE 9 horas 5 17.0 6 210 0 : 5 14,0
NAO ASSISTE _ _ 1 3,0 0 : 1 3.0
! TOTAL 29 100.0 29 100.,0 36 100,0 36 100.,0

Fante: gquestiondrios aplicados.

O tempo gasto pelos alunos da sétima série da escola “A” diante da

TV chega a 4,7 horas por dia, durante a semana, e aos sabados e domingos,
a média sobe para 5,4 horas. Na turma da escola “B” o ndmero é de 3,2 horas
diarias e 5,5 horas, respectivamente, coincidindo com outras pesquisas ja
realizadas, em que se constata um elevado consumo diario de TV entre os
adolescentes. Segundo Porto, “Penteado obteve dados nos quais a maioria dos
estudantes pesquisados (46,5% numa escola e 52,1% na outra escola, ambas
publicas) ‘gastavam em média entre 3 a 5 horas diarias assistindo & televisdo’"
(1996:50).

A sétima série da escola "A" alunos inseridos no

possui seis

mercado de trabalho, sendo quatro meninos e duas meninas. Na escola "B",



trés alunos tém atividade lucrativa; deles, dois sdo meninos e uma menina.
Durante a entrevista, alguns alunos dessas escolas informaram que iriam mudar
de turno ou de escola no ano seguinte, porque necessitam ingressar no
mercado de trabalho.

Poucos alunos tédm acesso a formacgdo profissionalizante, além da
educacao formal oferecida pela escola, e somente alguns participam de outros
cursos, como informatica, datilografia e desenho. Apenas 23% dos alunos
pesquisados da escola "A" e 10% da escola "B" participam de outras atividades
além da educacéo formal, dentre elas curso de natagdo, musica e desenho.

Os educandos ja inseridos no mercado de trabalho, embora em
numero reduzido, s&o fithos de trabalhadores, e como tal, convivem com os
elementos desse ambiente cultural e com poucas chances de progredir
profissionalmente. A escola, para alguns alunos entrevistados em ambas as
turmas, representa a esperanga de um futuro melhor e de superagdo das
dificuldades vivenciadas.

Em relagdo a participacéo dos alunos em atividades e discussées em
sala, percebe-se duas posturas diferenciadas entre os estudantes: aqueles que
estabelecem um dialogo franco com o professor, tendo uma maior participacdo
nas discussdes, nos debates e nas diversas atividades em sala, e os que
demonstram uma menor participacdo, ou seja, dificiimente envolvem-se nas
atividades em sala. Observa-se a diferenga nas turmas. Na escola “B’, a rela¢do
caracteriza-se como excludente, um divisor de grupos, ou seja, dez alunas que
demonstram maior participagdo conseguem dominar as poucas discussdes em
sala, o que as coloca na condigio de lideres desse ambiente. J& aqueles alunos
de menor participagdo mantém-se em siléncioc na sala, envolvendo-se pouco
nas atividades propostas pelos professores. Na sétima série da escola “A”, nao
se percebe tanto a diferenga de participagéo, pois mesmo aqueles alunos que
demonstram estar menos proximos da cultura  letrada, participam das
discussGes em sala, cujo elemento ndo se caracterizou como excludente, pois
estes alunos integram-se nas diversas atividades da escola.

Porém, os professores, em maior nimero na turma da escola “B’,
dificilmente buscam a integragcdo dos alunos menos participativos no processo
de aprendizagem de forma critica, interativa; também n&o manifestam intengao
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de superar o siléncio e a apatia em relagdo as atividades curriculares,
observando-se o contrario, ou seja, o reforgo dessa caracteristica. Na escola “B”,
os professores mantém distancia dos alunos arredios e calados.

A educagdo, nesse sentido, ndo realiza trabalho de carater para
superar os limites que os educandos encontram no espago da sala de aula.
Para Toschi,

a unidade dialética se rompe guando o professor dirige
espontaneamente ou dogmaticamente o processo ou quando nao
leva em conta as particularidades dos alunos ou quando ndo utiliza
metodos de ensino e formas de controle da aprendizagem (1993:75).

Para a autora, o elemento contraditério encontra-se nos
conhecimentos velhos, incorretos ou incompletos que os educandos possuem e
0os conhecimentos utilizados, mais completos, mais exatos que devem
incorporar-se a sua consciéncia. Nesse sentido, o papel do professor, em um agir
comunicativo, parte da realidade concreta do aluno na busca de sua
superag@o e n&o na cristalizagdo do conhecimento. Assim, para Toschi, “ o
professor deve ser capaz de determinar tarefas que sejam condizentes ao
nivel infelectual dos alunos e ir progressivamente ampliando as dificuldades
das tarefas” (Id. ibid.: 76).

Freire e Shor também fazem conjecturas acerca do papel do
professor na superagdo do senso comum. Segundo eles, “ as forgas acumuiadas
pelo professor podem inibir, ao invés de promover, o surgimento critico dos
alunos. (...) Desse modo, a pedagogia situada nos temas da cultura estudantil
ndo endossa o jg dado, mas antes, procura transcendé-la " (Freire e Shor.
1997:129).

Em contrapartida, em ambas as escolas, a maioria dos profissionais
da educagdo mantém constante didlogo com os educandos que estido mais
proximos de suas formas de "linguagem”. Esses alunos sao motivo de elogios
dos professores na sala de aula, como "este alunc é muito bom, tem um grande
potencial . No entanto, ao se referirem aos outros alunos, eles argumentam "
esta vendo como é? Esta vendo como é o nivel dos alunos da escola publica?".

Os professores dispensam maior atengdo aos alunos mais participativos, no



95

entanto, ndo existe contribuigdo no sentido de ajuda-los na superacdo dos
elementos do senso comum, de concepgdes fragmentadas acerca da realidade.
Além disso, os discentes possuem um ritmo de apreens&o do conteudo e de
discussdo mais acelerado, em razdo da sobrecarga de informagdo e da
importancia dada a cultura letrada, caso em que os professores exigem pouco,
ndo contribuindo para que ultrapassem os limites, e tampouco par obter uma
visdo e participar das atividades escolares, de forma nao fragmentada. Na
perspectiva de Bourdieu,

toda acéo pedagégica define-se como um ato de imposicdc de um
arbitrario  cultural que se dissimula como tal e que dissimula o
arbitrario daquile que inculca, o sistema de ensino cumpre
inevitavelmente uma fungdo de legitimacao cultural ao converter em
cultura legitima, exclusivamente através do efeito de dissimulagio,
0 arbitrario  cultural gue uma formacgéo social apresenta pelo mero
fato de existir e, de modo mais preciso, ac reproduzir, peta delimitacao
do que merece ser transmitido e adquirido e do que nao merece, a
distingdo entre as cbras legitimas e as ilegitimas e, ac mesmo
tempo, entre a maneira legitima e ilegitima de abordar as obras
legitimas (1987:119).

Os alunos mais participativos ddo maior valor as notas, ao debate,
ao questionamento, e as varias atividades promovidas no espacgo escolar, além
de estabelecer relagbes mais amistosas com os professores e com a
coordenagao da escola.

Ja os alunos menos participativos, tém duas formas de resistir as
imposigdes das escolas. Um grupo utiliza-se de mecanismos, ora de
enfrentamento, ora de aparente apatia, desafiando os professores, como
ocorreu na escola "B", em que um dos alunos assobiava na sala durante a
aula de Matematica ignorando a presenca da professora.

Outros alunos, aparentemente apaticos, deitam-se nas carteiras,
véem revistas — os meninos falam sobre futebol, as meninas sobre telenovela
e atores — muitos, sobretudo na escola "B" chegam a passar todas as aulas do
dia sem qualquer participagdo. Os alunos dessa escola afirmam que " as aulas
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séo enjoativas demais, é muito mondtona, sempre a mesma coisa, falta dormir na
aula" (Videogravagédo / entrevista 23).

A respeito, Freire e Shor argumentam que

Os alunos sabem que podem ignorar a exposiCdo e SO ouvir as
énfases periddicas, quase sempre o0s casos nominativos das frases
faladas, onde se mencionam nomes, lugares e datas. Esse exercicio
repulsivo e guase imbecil na sala de aula convence muitos alunos a
se refugiarem no siléncio. Em outros alunos provoca raiva, levando-0s
a sabotar o processo. “A cultura da sabotagem” enfrenta a violéncia
simbélica da escola, com sua prépria violéncia simbolica (1997:151).

O segundo grupo de alunos, ou seja os mais participativos utilizam
também formas de resistir as aulas "mondtonas”, mas tém uma postura mais
critica, mais integrada e mais questionadora. Comumente chegam a discordar
de posigbes dos professores, e tém a ousadia de expor sua opinido, articulam
formas de tornar as aulas mais interessantes e de obter algum grau de controle
na sala. No caso da escola "B", o controle ficou bem caracterizado por parte das
meninas.

Quanto as alunas mais participativas, 8% dos pais e 8% das maes
possuem curso superior completo ou incompleto, enquanto 4% dos pais e 0%
das méaes dos alunos menos participativos possuem o curso superior completo ou
incompleto. Em relagdo ao primeiro grau, percebe-se uma inversdo quantitativa,
ou seja, das alunas mais participativas 34% dos pais e 33% das maes tiveram
acesso apenas ao primeiro grau, completo ou incompleto. Quanto aos alunos
menos participativos, 44% dos pais € 56% das maes tiveram acesso apenas a
esse grau de escolaridade. Nesse sentido, o grau de escolaridade dos pais e
das maes é um indicador, nessa turma, do nivel de participacdo dos educandos
na vida da escola, relacionada, portanto, com o grau de insergdo dos educandos
na cultura letrada no ambiente familiar.

Assim, percebe-se que 0s meninos da turma “B”, dificimente
envolvem-se nas atividades da sala ou da escola como um todo. Ja no caso da

turma da escola "A", existe uma relagido mais homogénea quanto ao género,
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pois meninos € meninas sdo participativos Embora haja diferenga quanto ao

nivel de participa¢édo, como ja foi dito, ndo ocorre em relagéo ao género.

2. A recepgdo dos programas televisivos

Neste momento, o estudo tem por objetivo observar como 0s sujeitos
dos dois grupos pesquisados das duas escolas da rede pulblica de ensino
discutem certos programas televisivos. Quer dizer, se esses sujeitos tém
condi¢cbes de estabelecer um debate acerca de um “texto” mediatico ao serem
provocados por temas-problemas. A hipotese inicial é que os educandos que,
no processo de observacdo das aulas mostraram-se mais participativos tém
também maior participagao nesse momento do debate, e além disso, pretende-
se identificar os elementos  ou referenciais colocados em discussdo. O
problema que orientou a observacdo nas discussdes durante as
videogravagbes & se os educandos, ao serem motivados a discuss&o de um
programa televisivo, utilizam elementos  criticos, baseados em concepgbes
histérico-sociais, ou se ficam adstritos a observagbes pontuais, fragmentadas,
estereotipadas, com base no senso comum.

A resposta a essas questdes deve fornecer elementos para discutir o
papel da escola como mediadora no processo de recepcdo dos sujeitos
pesquisados. Em primeiro lugar, se houver um envolvimento mais amplo, dos
educandos nos debates, pode-se supor que 0s discentes estdo habituados
a desenvolver discuss@es criticas acerca de diversos textos, com que se
relacionam em seu cotidiano escolar. O contrario, significa a preponderancia
de uma pedagogia voltada para a reprodugdo dos conteudos, sem ©
questionamento dos educadores e educandos. Supbe-se que a participacao
efetiva do maior ndmero de alunos ocorre, também, como resultado de uma
gestdo democratica, em que os educandos tém a liberdade de expresséo,
sendo-lhes garantida a oportunidade de expressarem-se. Como resultado, pode-
se perceber a posi¢do da escola no universo simbdlico dos educandos, visualizar
se a instituicAo esta presente ou ndo na representagdo do que os sujeitos
tém do mundo social e de que forma pode estar; também, se a escola e
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especificamente os professores, contribuem de forma mais direta e positiva na
formagdo de concepgdes de mundo dos alunos.

A questdo central é, portanto, se a escola contribui ou ndo para a
formagdo de sujeitos criticos, se ela utiliza como pratica pedagbgica a
problematizacdo dos conteldos e o debate em busca de sua ressignificagéo,
contrapondo-se ao que Macedo (1996) chama de “pedagogia enganosa”, ou
seja, os mecanismos da pedagogia do nosso sistema educacional, projetados
com a finalidade de inculcar obediéncia nos sujeitos e a aceitagéo das regras do
sistema social.

Nesse sentido, a apresentagdo dos programas, ndo tem por objetivo
um estudo mais aprofundado e uma andlise de conteddos implicitos ou
explicitos; foram utilizados como suporte metodologico para discuss@o com os
educandos para perceber os aspectos apontados acima. As discussdes nao
se orientam para esclarecer acerca da realidade dos programas, mas como 0s
alunos percebem os contelidos subjacentes aos episédios, e como a escola
aparece como mediadora na leitura dos textos televisivos.

Parte-se, portanto, da premissa de que, se os professores
trabalham, rotineiramente, problematizando os diversos textos escolares,
analisando-os com base em uma realidade histérica e social, sem considera-
los como detentores da verdade, mas, de representagbes, de concepgdes e
opgbes de mundo, os alunos podem ter maior desenvoltura para a discussao
dos programas. Entdo, a andlise realizada pelos alunos transporia os
conteudos imediatos dos episédios e buscaria compreendé-los mediante
aspectos de uma realidade historicamente construida, em uma perspectiva
critica.

Até o momento da videogravagdo, percorreu-se um longo caminho,
diferenciando-se de escola para escola e os programas foram apontados pelos
proprios educandos. No inicio das apresentag¢des, perguntou-se quem tinha o
habito de assistir aqueles programas em casa, tendo a grande maioria
respondido positivamente .Durante as videogravagdes, grande parte dos alunos
envolveram-se emocionalmente com os episédios.

Apos a tabulagdo dos dados dos primeiros questionarios, solicitou-se
permissdo dos professores para a executar as videogravagdes durante as aulas.
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Passou-se, entdo, a solicitagdo da reserva do espago para a realizagdo do
trabalho; no caso da escola “A’ foi escolhida a biblioteca e na escola "B, o
anfiteatro. Na escola “A”, a data foi planejada em conjunto com a coordenacao
pedagogica. Na escola “B”, ndo houve interacdo da coordenagdo ou dos
professores no processo de preparacdo. Com base no calendario da escola,
foram propostas datas para as atividades e estas foram aceitas.

As datas foram marcadas com um més de antecedéncia. Na escola
“A”, ndo houve problemas relacionados ao local no momento da videogravagéo,
a ndo ser um imprevisto, em virtude da falta de cabo de conexdo de um dos
videos a televisdo. A escola possui dois pares de aparelhos (VCR/TV), porém
um dos equipamentos era utilizado em outra sala, e 0 cabo de conexdao do
segundo aparelho ndo foi encontrado. Entdo, um grupo de professores, alunos e
coordenagdo envolveram-se em busca de solucionar o contratempo.

Na escola “B’, ndo havia espacgo suficiente no momento das duas
videogravagdes, pois a coordenacgdo esqueceu-se da atividade e n&o reservou
a sala de video. Cogitou-se em adiar o encontro, mas se optou por esperar o
término da outra atividade.

Nem os professores nem a coordenagéo das escolas solicitaram
participar das atividades de videogravagdo. No entanto, os professores da
escola “A”, desde os primeiros contatos, demostraram preocupagao com a
pesquisa, sob a alegacdo de que, em ocasiées anteriores, pesquisadores nao
enviaram o resultado do trabalho a comunidade escolar. Assim, professores e
coordenagdo colocaram como pré-condigdo, para a execugéo da pesquisa, 0
compromisso dos pesquisadores de apresentarem a comunidade escolar os
resultados da pesquisa. Mesmo no inicio das videogravagdes, os educadores
solicitavam resultados parciais da pesquisa, argumentando que o estudo
poderia auxilid-los no trabalho com os educandos.

Na escola “B", em momento algum os educadores solicitaram o
resultado das pesquisa.

A intengdo ndo era reproduzir o ambiente cotidiano de recepgdo dos
alunos no espago da sala de aula, tendo em vista que, como destaca Orozco
(1997 a: 117 ) uma das mediagdes importantes no proprio processo de recepgao
sd0 as mediagbes situacionais, pois, 0 ambiente em que se assistem aos
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programas interfere no processo de recepgdo. Nesse caso, o fato de assistir aos
programas com os colegas, sem a presenca de pais e professores, tormou o
momento ainda mais particular, dando aos sujeitos maior liberdade de se
expressar com individuos de sua faixa de idade, como relatado nos

depoimentos que se seguem:

Aqui vocé tem aquela liberdade d falar com os colegas o que voce
nac fala em casa, e vice-versa. Cada cabega uma sentenga, entao,
da idade ser relativamente igual, entdo a gente pensa mais ou mMenos
igual. Mais ou menos (Videogravagao/entrevista 35).

As vezes a gente acha graca de alguma coisa que aconteceu, &
perigoso os familiares até apelarem com a gente. Mas aqui €
brincadeira, & melhor (Videogravagao/entrevista 29)

Os alunos dos dois grupos foram bem receptivos, desde a aplicagéo
dos questionarios, passando pela presenga cotidiana do pesquisador em sala
até o momento das videogravagdes e entrevistas. Os alunos mostraram-se
constantemente interessados e curiosos acerca do papel do pesquisador na
escola, e mesmo sem exigéncia de presenga , os alunos  escolhidos das
sétimas séries da escola “A” e “B” participaram da videogravagdes.

Os educandos relataram da falta de momentos para discussdes e
também para a troca de idéias. Na escola “A”, no inicio da segunda
videogravagdo, um dos alunos que ndo participou da primeira apresentagéo,
demonstrou curiosidade, pois muitos colegas fizeram comentarios sobre a
videogravacao, enquanto uns a consideraram um momento propicio de “matar
aula”, outros a identificaram como “aula legal”.

Nessa etapa da pesquisa, os alunos assistiram aos programas de
maior preferéncia e, posteriormente, discutram para que, a partir dai, o
pesquisador pudesse perceber como se processa a recepgao dos sujeitos frente
aos seus programas. Foram apresentados dois programas para cada turma -
"Sai de Baixo" e "Ratinho Livre" — ambos escolhidos com base nos questionarios,

em que os alunos opinaram sobre seus programas preferidos. Em primeiro
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lugar, registraram-se os programas preferidos pelos alunos e em segundo
lugar, reuniram-se estes programas por género televisivo.

Na escola "A", a comédia "Sai de Baixo" exibida pela Rede Globo
aos domingos & noite, foi o programa de maior incidéncia na preferéncia dos
alunos, com 22% (grafico 1). Em segundo lugar, com 16%, os alunos apontaram
programas  esportivos, divididos nos diversos horarios e emissoras. Ao
classificar os programas por género, observa-se que 22% (grafico 2) dos
alunos dessa turma preferem assistir a programas humoristicos, enguanto

15% preferem, tanto programas esportivos, como videoclips e infanto-juvenil.

Grafico 1 — Programas de maior preferéncia — sétima série, escola “A”
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Fonte: questionarios aplicados

Gréfico 2 — Géneros de maior preferéncia — sétima série, escola “A”
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Na escola "B", o programa de maior incidéncia na preferéncia dos
alunos foi "Ratinho Livre" com 20% (grafico 3), exibido pelo SBT (Sistema
Brasileiro de Televisdo), de segunda a sabado, a partir das vinte horas. Em
segundo lugar, 17% dos alunos preferem novelas e filmes noturnos
apresentados pelas vdrias emissoras. Na classificagdo por género televisivo,
34% (grafico 4) dos aluncos preferem programas de auditério enquanto, os
mesmos 17% preferem novelas e filmes noturnos.

Gréafico 3 — Programas de maior preferéncia — sétima série, escola “B”
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Grdfico 4 ~ Géneros de maior preferéncia — sétima série, escola “B”
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Estes dados serviram de suporie ¢ trabalho com os programas
apontados pelos educandos, divididos em duas segbes de videogravagdo em
cada turma, em que os alunos da escola "A " e "B" tiveram a oportunidade de
ver e discutir, tanto o programa que eles escolheram como os escolhidos

pela outra turma.

2.1 Videogravagdo — Escola “A”

Na escola "A", os alunos, de modo geral, demonstraram liberdade de
expresséo, tanto em relagdo ao programa "Sai de Baixo" como "Ratinho Livre".
A maioria sentiu-se a vontade ao assistir os programas e discuti-ios quando
solicitados, embora nem todos estivessem mostrado integrados as discussées.

Quanto 3 participagdo dos aluncs, observou-se dois momentos distintos
nas videogravagbes. No primeiro, os alunos assistiram aos programas e
demonstraram grande envolvimento emocional. No segundo momento, houve
uma maior racionalizacdo da participagdo, ou seja, mesmo aqueles alunos
que tinham se envolvido emocionalmente  participaram das discussbes
argumentando tanto os pontos positivos, como negativos, sobre o que viram

e ouviram.

A — Programa “Sai de Baixo”

O programa exibido para os alunos foi apresentado pela Rede
Globo no dia 4 de outubro de 1998, ou seja, no mesmo dia em que ocorreu o
primeiro turno das eleigbes no pais, em nivel federal e estadual. A trama
central do episédio foi uma campanha eleitoral e 0 programa foi apresentado
para os alunos dessa escola no dia 16 do mesmo més.

A atividade contou com a presenga de 22 alunos de um conjunto de
32 discentes da sétima série, que participaram livremente. Ao analisar ©
primeiro programa, "Sai de Baix¢c", o0s alunos da escola “A” fizeram uma
comparagdo entre o episédio e a realidade que vivenciam. Alguns

argumentaram que o episédio era : " uma mostra do que esta acontecendoc no
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pais de um jeito engragado, como é o caso da politica " (Videogravagdo /
entrevista 8).

Os alunos identificaram a trama central, e fizeram uma distingao
entre o que ocorre no programa humoristico com a na vida real, ressaltando
que " a politica ndo é tio divertida e descontraida como foi apresentado, nédo é
uma brincadeira " ( Videogravagao / entrevista 17)

Fizeram relagdo entre o tema e as politicas estadual e nacional,
comparando a postura de aiguns candidatos ao Governo do Estado e a
Presidéncia da Republica com a imagem do "Vava" e do "Caco”. Consideraram
tdo absurda a proposta de " um pinico em cada poste para todos os cachorros "
apresentada pelo primeiro personagem, como a proposta do " Enéias, de
fabricacdo da bomba atémica no Brasil " (Videogravagéo / entrevista 13).

Os alunos argumentaram que os politicos agem da mesma forma
apresentada no programa, porque pensam apenas em Seus interesses
particulares e se esquecem dos interesses do conjunto da populagdo. Para os
educandos, " hoje em dia as pessoas pensam mais em Si mesmos, Ccomo
politico eu acho que, ja que eu vou governar uma nagéo, eu acho que tenho que
pensar no direito de todos. Nem todos candidatos pensam assim "
(Videogravagao / entrevista 9).

Aléem da questdo eleitoral, os alunos sugeriram outros aspectos
passiveis de discussdo, com base no episodio exibido. A primeira abordagem diz
respeito ao que uma das alunas chamou de “ambigdo” das familias, o que
ocorre, segundo ela, no caso do “Caco’, isto €, alguém sempre quer levar
vantagem — " o Caco por exemplo, ele passa a familia dele pra tras. Hoje em
dia, realmente, acontece muito, de familia... roubo entre familia mesmo "
(Videogravacgéo / entrevista 9).

Como os alunos ndo deram seqldéncia a primeira abordagem, ©
pesquisador levantou um segundo problema, relativo a visdo que o programa
tem do "pobre". Os aluncs da escola "A" identificaram uma relagdo de
discriminagdo, pois retrata o pobre de forma " pejorativa, como lixo
"(Videogravagao / entrevista 8). Argumentaram que o personagem "Caco" " tem
enjéo de pobre, por que ele mete o pau no pobre " (Videogravagao / entrevista
14).



Por outro lado, os alunos perceberam que o personagem representado

por Miguel Falabela também é pobre, porque

gle ndo tem nada, ele se declara rico, mas ele estad sempre
roubando prater dinheiro pra compar alguma coisa dele. Sempre
metendo a mao nas coisas do Vava, igual ele pegou o dinheiro da
campanha do Vavé pra comprar o relogio e ficou s& com um santinho

{Videogravacao / entrevista 8).

O pesquisador pediu a definigdo de pobre e indagou aos alunos se
eles se identificam com as caracteristicas "do pobre" apresentadas no episodio.
A maioria fez gestos de discordancia; no entanto, um dos alunos respondeu, de
forma indignada que, " sou pobre, todos nés aqui temos nossas dificuldades em
casa, ndo é todo mundo aqui que tem dinheiro de sobra ndo. Tem? "
(Videogravagéao / entrevista 16).

Qutro aluno, porém, néo se identificou com aimagem de "pobre” do
programa porque " ele trata o pobre como lixo, com desprezo, que nao
consegue chegar aonde quer" (Videogravagao / entrevista 8).

Para outra aluna, os pobres devem se valorizar, pois 0 personagem
"Caco" " desvaloriza os pobres " (Videogravagao / entrevista 17).

No entanto, ao comentar a relagéo dos personagens com a
empregada doméstica, os alunos fizeram conjecturas, ou seja, partiram de
experiéncias proprias para afirmar que, no geral, ha uma boa relagdo entre
patrdes e empregadas domésticas, estas, com o direito até de intervir no
cotidiano da familia. Ndo ha, portanto, interesses diferenciados na sociedade,
como afirmou uma aluna, *“ eu acho que hoje em dia as pessoas tém assim,
respeito &s classes mais baixas, eu acho que ndo existe esse negocio de
pessoas mais alta pisando nas mais baixas” (Videogravacgéo / entrevista 9).

No entanto, a mesma aluna, mais a frente, reconsiderou sua
afirmacéo, argumentando que, " tem casa que a patroa trata a empregada de
igual para igual, conversa, pede opinido, mas eu acho que ainda existe muita
discriminagdo " (Id. Ibid.).

Outra aluna entendeu que a participagdo da empregada doméstica no
dia-a-dia da familia n&o acontece s® em programas de TV, como também na
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vida real : “ Isso s ndo acontece na felevisdo, acontece em casa mesmo, a
pessoa mesmo da casa, gosta da empregada, ela pode ser morena, preta”
(Videogravagao / entrevista 12).

Um dos alunos comentou essa relagdo com base em experiéncia
vivida em sua propria casa, relatando que "a empregada 14 em casa ela interfere,
ela que tira dinheiro no banco quando precisa, ela participa, ela da palpite
também"” (videogravagéo / entrevista 13).

Os alunos foram indagados se as ddvidas e observagbes que
levantaram nesse momento acontecem também quando estdo assistindo aos
programas televisivos em casa. De forma dispersa, consideraram que certas
questdes bem interessantes, chegam a surgir, mas que, normaimente néo tém
com quem conversar sobre isso: " quando vem a cabega ndo tem ninguém para
conversar " (Videogravagao / entrevista 8).

Nesse sentido, fica evidente que boa parte dos aluncs dessa escola
(58%), assistem sozinhos & maioria dos programas, da mesma forma que 66%
alegam gue ndo ha comentarios quando estdo assistindo a algum programa
televisivo.

Nessa escola, houve equilibrio nas respostas — para 50% ha
comentarios acerca dos programas assistidos com os professores. No entanto,
quando questionados a quem recorrem no caso de duvidas sobre os assuntos
dos programas, nenhum alunc afirmou que procura o professor para tirar davidas,
enquanto 66% fazem perguntas aos familiares, como pais, maes, tios, primos,
avos e 17% tém o costume de procurar outros colegas, os outros 17% nédo
procuram ninguém.

Os aluncs, ao serem questionados, no momento da videogravagao,
com quem preferem comentar o0s programas assistidos, confirmaram que
dialogam com amigos, familiares e até com os vizinhos acerca do que assistem
na TV, pois julgam importantes os debates, até mesmo para modificar sua

opinido inicial sobre de alguma questdo, pois, segundo um dos entrevistados,

eu acho que muda, por que eles { 0s pais) tém muito mais opinido do
que eu, sabem muito mais coisas. Tipo o "Fantastico”, tem muita coisa
sobre adolescentes que passa no "Fantastico” quase todo domingo,

a gente debate muito os assuntos que tem no fantastico, tipo assim,
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fala sobre sexo, fala sobre drogas, entd3o eles falam o que eles
acham e eu falo. Até no fim a gente chega a um acordo
(Videogravagéo / entrevista 7).

No entanto, argumentaram que ndo mudam facilmente a respeito de
um assunto, e um deles ofereceu a seguinte explicagdo, " meus avés tém mania
de me chamar ‘do contra’, por que eu dou a minha opinido” (Videogravagéo /
entrevista 9).

B — Programa “Ratinho Livre”

A segunda apresentagdo aconteceu no dia 23 de outubro de 1998 e
contou com a livre participagcdo de 24 alunos, dos quais alguns ndo haviam
participado do primeiro momento. Antes mesmo do inicio das atividades, os
alunos mostraram-se  entusiasmados comentando a respeito da ultima
videogravagéo, que foi bem recebida pelos colegas. Alguns compareceram
come desculpa de “matar” aula, enquanto outros chegaram a sugerir que se
repetissem outras atividades desse estilo. Inicialmente, a sess&o transcorreu com
descontragdo, além de contar com maior participagdo dos educandos em
relagdo a primeira, ndo fosse a insisténcia de um aluno em monopolizar as
discussGes, acabando por inibir alguns colegas, por causa de seu tom de voz
alterado e dos deboches que fazia aos alunos que expressavam opinides
contrarias, provocando constantes interven¢bes do pesquisador, com a finalidade
de estender a todos a participagdo na discussao.

A noticia de que seria apresentado o programa "Ratinho Livre "
causou grande euforia aos alunos e muitos saudaram a iniciativa com um
“oba!".

Por se tratar de um episodio retratando um drama de sadde familiar,
os alunos demonstraram grande envolvimento emocional. Durante a
apresentagao, alguns alunos mostraram-se tdo emocionados ao ponto de ter os
olhos marejados de lagrimas, outros disfargavam o choro, enxugando os olhos.

ApOs a exibicdo do programa, os alunos comecaram a discussdo

relacionando-o com a realidade do pais, e um deles disse:



108

achei muito triste, por que estd mostrando um pouco da situacio da
saude do Brasil. Pelo que a gente vé ali, ta ruim, sé as pessoas ricas
que tém mais direitos, as pessoas pobres sempre s3o as Ultimas a
ser tratadas, so mais humilhadas, tém que pagar um pregco muito
alto do tratamento. N&o tem muito jeito ( Videogravagio / entrevista 13).

Para os alunos, o programa tem uma caracteristica positiva, que é
basicamente a ajuda que presta a populagdo; embora n&o consiga resolver
todos os problemas da salde do pais, ele contribui de maneira consideravel,
‘faz a sua parte” (Videogravagdo / entrevista 14). Nesse sentido, a maioria dos
alunos identificaram como causa do problema da salde brasileira a postura
dos proprios médicos e dos hospitais, que se negam a prestar bom

atendimento aos pacientes. Na opinido de um dos entrevistados,

ali ele esta passando uma idéia de que as pessoas podem ajudar, nao
e s6 depender do hospital, aparecer para ajudar. Vocé vé, ele
colocou ali, um tanto de médicos que eie foi & ninguém quis saber
de nada. Ele fez isso, ajudou ndo € s6 pra ganhar IBOPE nao, é pra
ajudar, existe gente boa (Videogravacdo / entrevista 6) .

A opinido dos alunos é que a populacgédo vive no seu dia-a-dia um
"empurra, empurra de medicos e hospitais” (Videogravagao / entrevista 8), que
acaba por complicar ainda mais o estado de salude do doente que procura por
ajuda meédico-hospitalar. Nesse caso, para os alunos, o "Ratinho" pode ter os
seus defeitos, mas ele custeia o tratamento daqueles que encontram-se em
dificuldades. Consideram também importante a atitude do apresentador, que,
além de custear o tratamento, cobra providéncias do Ministro da Saude. Nesse

sentido,

O programa mostrou também o empurra — empurra, que ele foi pra
um médico, depois foi pro outro, ficou empurrando. Al o cara cansou e
foi no Ratinho pra ver se ele resolvia. O Ratinho falou que ia tirar o
dinheiro do bolso dele e pagar a cirurgia, mas pagando ele resolve

s esse caso, por isso ele vai ligar pro ministro da saude, mostrar
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come € que estd a salde, que ndo esta essa mil maravilha, que é um
empurra - empurra (/d. Ibid.).

A maioria dos alunos considera os meédicos e hospitais 0s maiores
culpados pelo problema de sadde vivenciado pelc povo, tomando por base a
situacdo que foi apresentada no programa, " na minha opinido quem é culpado é
0 medico, o© cara ndo morre na fila, ele chega até os medicos "
(Videogravacgao / entrevista 6).

Outros alunos, no entanto, enumeraram possiveis causas que
agravam o problema, como o atraso ou falta de pagamento do salario dos
profissionais da area de saude, a construcdo de gindsios esportivos em
detrimento da saude da populagdo, citando exemplos como o do Governo do
Estado de Goias:

se 0 governo nao paga o035 medicos, 0s médices ndo vao querer
trabathar, ai nao vai ter medico pra atender a toda populagéo
{Videogravagao / entrevista 13).

o Maguito agora construiu estadios, gastam milhdes para construir
estadios, por que nao gasta para construir hospitais?
(Videogravagao / entrevista 8).

O meédico também precisa sobreviver, como ele vai trabalhar para
salvar a vida desse paciente se ele ndo tem como salvar a propria

vida e da familia dele?” (Videogravagao / entrevista 9).

Alguns alunos entendem que j& constitui grande ajuda o fato da
televisdo dar oportunidade as pessoas de vivenciarem seus problemas diante
das camaras, pois, mesmo que o apresentador nao pague diretamente as
despesas do tratamento, ele aciona outras instituicbes ou mesmo pessoas
interessados em ajudar. Como declara um dos estudantes: "Ele pode ate ndo
tirar o dinheiro do bolso dele, mas ele ajuda a pessoa sO de levar no programa,
de mostrar para as pessoas, mosira como é que estad o estado da saude do
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brasifeiro, e muitos  brasileiros podem tirar do bolso  para ajudar "
(Videogravacao / entrevista 20).

Os alunos também debateram acerca do objetivo do programa de
ganhar IBOPE (Instituto Brasileiro de Opinides Publicas e Estatisticas) na
concorréncia com as outras emissoras de TV. Na opinido de alguns, a disputa
pela audiéncia constitui um ponto negativo, e no caso especifico do “Ratinho”, a
maioria acha que o objetivo ndo & ajudar as pessoas, mas " aumentar seus
pontos no IBOPE, principalmente em relagdo a sua principal concorrente, que é
a Rede Globo" (Videogravacao / entrevista 12).

Uma aluna identificou o cunho comercial do programa,

Mas a grana que ele ganha com esse IBOPE, vocé n&o acha gque
ela vai trazer muito lucro pra ele, ele vai ganhar o dobro. Quantos
milhdes esse cara esta ganhando? E injusto, enquanto milhdes de
brasileiros ganham um salarioc  minimo, ele vai ganhar milhdes
(Videogravacao / entrevista 9).

Contradizendo essa opinido, outros rebatem o interesse financeiro
do programa, sustentando que o apresentador ndo segue um roteiro pré-
estabelecido, mas age com naturalidade, de forma espontanea, por isso o

IBOPE é apenas uma conseqiiéncia. Um dos alunos expressou sua opiniéo :

eu acho que ele age com naturalidade, o gque ele quer mastrar ele
age normal, na "manha”, mas isso da IBOPE praele, naturalmente.
Se ele tivesse s0 objetivo do IBOPE ele nacia pagar o tratamento,
tirar cinco, dez mil reais do bolso (...) " (Videogravagao / entrevista 6).

Outro aluno concordou com a espontaneidade do apresentador
afirmando que:

ele age naturalments, mas ele sempre coloca a questdo do IBOPE
pré mostrar que esta derrubando a Globo, que ele, um pobre, mas que
cresceu derrubando os poderosos. Ele acha o0s assuntos para
derrubar a globo no IBOPE, isso ele ganha muito (Videogravagéo /
entrevista 8).
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A caracteristica benevolente que o apresentador demonstra em seus
programas nao foi aceita por varios alunos com ¢ argumento de que " Ele ndo
age naturalmente, ele estuda /a o programa antes " (Videogravagao / entrevista
12).

Parte dos alunos dessa turma ressaltaram que, na verdade, ndo é
o proprio apresentador quem desembolsa recursos para oferecer ajuda aos
necessitados e as despesas sdo custeadas pela propria produgio do programa.
Um aluno manifestou sua opinido alegando que "eu sd acho que ele néo tira
dinheiro do bolso dele, acho que € o programa que tira" (Videogravagao /
entrevista 21).

Indagados se sentiram alguma emog¢éo ac assistirem ac  programa,
se ocorreu algum tipo de envolvimento, que os comovesse se foi apenas

impresséo passageira, com ar de sarcasmo, um aluno respondeu:

na hora ali deixa levar pela emogao, depois o Ratinho faz uma
palhagada e cd, ¢a, ca. Da mesma forma que eles sairam rindo de |a
nés vamos sair daqui. Isso por que n&o esta ao alcance da pessoa
ajudar. Se estivesse no alcance ela iria resolver, mas ela néo
conhece o cara, e tal, n&o tem amor, nac tem nada, por mais que fala,
nac tem amor por ninguém. Ninguém tem amor por ninguém
{Videogravacgao / entrevista 6).

Qutro ailuno acrescentou que nem todas as pessoas estdo em
condigdes de resolver problemas relativos a saude do povo, como foi
apresentado no programa, ja que se tratava de uma solucdo particular, isolada
do social. Em geral, as pessoas vao a programas de televisdo com o intuito de
se divertir e a emogdo € passageira. No final do seu argumento, o aluno
expressou sua religiosidade, como forma de resolugao do problema: “Eu dou a
solugdo, s6 Jesus " (Videogravacao / entrevista 6).

Qutra aluna concordou com a posi¢do do colega a respeito da
impossibilidade de agdo para resolver os problemas apresentados no programa
do “Ratinho”, no entanto, ela identificou uma realidade mais ampla, um

problema da saude publica: " a gente assiste o programa geralmente em



familia, mas ndo pode fazer nada, a Unica coisa que a genie pode fazer é
assistir mesmo, se for organizar um movimento pela saude publica como é que

vocé vai fazer isso? " (Videogravacgao / entrevista 4).

2.2 Videogravagao — Escola “B”

Na sétima série da escola "B", os alunos, em seu conjunto,
demonstraram maior dificuldade em participar, tantoc do programa "Sai de
Baixo", como do "Ratinho Livre". A atividade contou com a participacéo de 25
alunos, dentre um conjunto de 35. Muitos deles demonstraram receio, sendo
preciso covencé-los a participar, com o argumento de que a atividade consistiria
apenas em assistir a0 video, cujo assunto seria alvo de discusséo entre os
alunos, embora fosse gravado em video. A disposigdo dos alunos na sala,
durante a apresentagdo, também foi diferente dos alunos da turma "A".
Enquanto os alunos da turma “A” colocaram suas carteiras em circulo e todos
se dispuseram a participar da discussdo, a se envolver de alguma forma, na
sétima série da escola "B", os alunos mostraram-se mais arredios. Muitos, no
inicio, preferiram sentar-se no fundo da sala, e varias vezes o pesquisador teve
de convencé-los a integrar-se no grupo. Até o final dos trabalhos, muitos alunos
mantiveram-se distantes da maioria dos colegas.

Com esses alunos, foi também possivel observar dois momentos
distintos durante a apresentacdo dos programas. No primeiro programa, ocorreu
grande envolvimento dos alunos, que riam e faziam comentéarios diversos com
os colegas do lado, ora fazendo gestos de concordancia, ora de discordancia
com os pontos do episadio.

O segundo programa, caracterizado por um drama familiar, provocou
também bastante envolvimento emocional de grande parte dos alunos.

O momento seguinte do processo de videogravacao foi de discusséo,
durante a qual alguns alunos dispuseram-se a realizar a leitura dos programas
concordando  efou discordando de pontos especificos das mensagens
veiculadas. O debate especialmente sobre o primeiro programa restringiu-se ao

grupe considerado mais participativo.



A — Programa “Sai de Baixo”

Este programa foi exibido aos alunos no dia 16 de outubro de 1998,
com 0 mesmo episédio apresentado para aturma da escola “A”. Como ocorreu
na outra turma, antes da discuss&o, o pesquisador indagou dos alunos a
passagem mais interessante do programa, como meio de provoca-los para o
debate. A maioria os alunos da sétima série da escola "A” deu prontamente
sua opinido, destacando os quadros preferidos; ja na turma "B", houve certa
limitacdo por parte dos alunos e muitos expressaram grande timidez, ou diziam
ndo saber indicar o trecho que preferiram no programa, ou, ainda, consideravam
todos de grande valor

Uma aluna, logo de inicio, relacionou o programa exibido com as
eleiches realizadas no més em que episodio fora ao ar, o qual, em sua opinido

retratou bem a realidade da politica no pais,

ele trabalha tentando mostrar as eleigdes, s6 que  num sentido
figurado. Hoje a politica esta bem uma merda mesmo, ele retratou o
cotidiano. Eles estéo falando 1& sobre a eleigéo, mas aoc mesmao tempo
eles estdo falando que as eleigbes estdo como eles estdo
retratando, que e um caso de fazer a gente rir (Videogravagao /
entrevista 36).

Outra aluna contestou a colega, argumentando que o programa n&o
se achava tédo coerente com a realidade brasileira, pois a politica nao é tao

divertida como o episddio quis demonstrar e acrescentou,

eles gueriam mostrar a politica meio humoristica. Acho que a politica
& séria, mas eles queriam meostrar o lade humoristico, de uma forma
mais alegre, e a politica nao e tao alegre assim. Ela tem os seus lados
bons e os seus lados ruins. O candidato sobe em cima la do palangue,
faz  discurso  que vai fazer, 'vou construir escola e tal, mas
reaimente n&o faz. O lado bom € que tem alguns politicos que até

cumprem, mas n&o séo todos. Ali no programa uns estavam



114

guerendo fazer alguma coisa boa, outros nao, o Vava queria
resolver algum problema, mas o Caco estava mais em sua ambigdo
( Videogravagéo / entrevista 28 ).

Os alunos demonstraram dificuldade em continuar a discussao
esgotando-se com base na problematica levantada pela colega, ou seja, a
questao eleitoral. Entdo, o pesquisador perguntou aos alunos se havia algum
outro assunto que gostariam de discutir, tomando-se por base o programa,
momento em que a mesma aluna que abordara a questdo eleitoral, passou a
criticar o episodio, apontando o mau uso da lingua por parte dos personagens,
de um modo, em especial, a personagem Magda que entrou em cena usando
duas palavras com grafia errada, animal com 'u' e vegetal com 'u’, o que, para
ela, ndo deixa de ser engragcado, mas nao obedece & escrita correta, e
demonstrou certa indignacdo alegando que, seu pai € muito exigente quanto ao

correto uso da lingua,

Da pra discutir sobre a questdo do portugués. A Magda chegou la
com cartazes, animal com "u" e vegetal com "u". E engracado, mas
no meu ponto de vista eu posso dizer gue scu uma pessoa muito
chata. Gosto de falar o portugués correto. Meu pai era bastante
rigido nesse aspecto, eu falava a palavra errada e ele “Povana, ndoe
assim, preste atengdo, fale direito”. Eu achava bom. Eu sou mais pra
esse lado, o portugués correto € mais bonito. A nossa lingua
portuguesa, eu nao acho uma lingua bonita, mas se for falada
corretamente ela fica melhorzinha, La & pra tentar descontrair a
gente, pra gente poder dar risada (Videogravacéo / entrevista 36).

Qutra vez os alunos mostraram-se apaticos e, ndo se desenvolveu
uma discussdo com base nesse tema mesmao incentivados pelo pesquisador. Os
alunos demonstraram concordar com a colega, mas n&o colocaram sua
opinido. O pesquisador levantou um novo tema, pedindo aos alunos um parecer
sobre a questdo do pobre, valendo-se do episédio apresentado pelo programa.

Nesse sentido, uma das alunas argumentou que, no geral, o
personagem "Caco" refere-se ao pobre com desprezo, raz&o por que ndo se

identifica com a imagem de pobre trabalhada pelo programa — “O caco ndo
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gosta de pobre, tipo assim, despreza, aiele inventa aquelas palhagadas que
faz parte do cotidiano do pobre, e ele coloca para o programa ficar
descontraido e a gente assistir" (Videogravacao / entrevista 30).

Para os alunos, a critica feita ac pobre constitui um dos elementos
que torna o programa engracado especialmente, pelo fato de que o
"personagem que faz a critica também é pobre " (Videogravacgao / entrevista
36). No entanto, os alunos entenderam que certas pessoas levam essa relagédo
muito a sério, discriminando qualquer um pela sua condigdo social. Nas patavras

de um dos alunos:

tem muita gente que leva pro lado pessoal, sO porque eu tenho
dinheiro, tenho uma casa boa, tenho um carro, tenho o que me vestir
e calcar bem, s6 que nac precisa ter essa discriminacdo assim, por
que umdia também ele vai conseguir, vai ficar rico, vaiter seu carro,
vaiter suacasa. Mas ai ele leva muito pro lado humoristico, por que
ele naotem (Videogravago / entrevista 28).

Outro aluno evidenciou que o programa retratou a real condicdo do
pobre brasileiro, até a maneira da maioria portar-se, idéntica aquela
apresentada pelo programa, “A maioria da populagdo brasileira € assim, vive
desse jeito, pobre. Pobre em relagdo ao pais, por que o pais é pobre, entdo a
populacdo foda, a tendéncia é ser desse jeito, é mais ou menos igual "
(Videogravacao / entrevista 31).

Houve concordancia de outros alunos acerca do perfil do pobre
apresentado pelo personagem "Caco", que, segundo eles, possui as mesmas
caracteristicas, apesar do tom de deboche utilizado pelo personagem, "As
vezes, 0 ‘'dinheirinho amafrunhado’, as rifas também" (Videogravacao /
entrevista 31).

Porém, um dos alunos discordou das caracteristicas que o
personagem impde ac pobre, e protestou: “Eu ndo concordo quando ele fala que
o pobre € fedido, s6 por que é pobre ele vai andar fedido?" (Videogravagao /
entrevista 32).

O pesquisador perguntou aos alunos se, de modo geral, fazem

comentarios sobre programas de televisdo com os familiares, tendo a maioria
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respondido que ndo ha diadlogo em casa em torno dessa quest&o. Em relagao
aos professores, os alunos afirmaram néo ser também freqiiente comentarios
sobre programas de televisdo em sala de aula e um deles ressaltou que,
"raramente, eu me lembro de uma ou duas vezes. As vezes, quando a gente
fala, o professor de Histéria discute " {Videogravagao / entrevista 30).

As alunas afirmaram que tém o habito de discutir entre si questdes
que julgam interessantes e tipicas dos jovens. E uma declarou: "entre nos
discutimos sempre, por exemplo, sobre o Bom Jovi. A gente gosta de um cantor,
a gente comenta sobre ele, leva foto, fala sobre ele, igual o Leonardo DiCaprio.
Cada um tem a sua opinido " (Videogravacao / entrevista 23).

Ja os alunos demonstraram interesse em discussées que envolvem
futebol, “nos falamos sobre futebol, ' oh! Vocé assistiu aquele gol? Que
golasso’. A gente ndo tem liberdade de falar isso com o professor, o professor
ndo da aquela liberdade, fica s6 na matéria, matéria, matéria " (videogravagéao /
entrevista 27).

Os alunos julgaram importantes os comentérios que fizeram acerca
do programa assistido, pois possibilitaram ampliar seu ponto de vista, tomando
ciéncia da opinido dos colegas. Segundo um dos entrevistados,

quando a gente assiste a um programa e depois discute com alguém
a gente pode até mudar de opinido, mas depende da opinido da
pessoa. A gente tem gue assumir quando erra e quando esta certo,
geralmente vocé sévé um lado, por exemplo, quando assiste a uma
novela, e essa outra pessoa viu 0s dois lados e teve outro resultado
{Videogravagéo / entrevista 30).

B — Programa “Ratinho Livre”

O programa foi exibido para os alunos da sétima série da turma “B’,
no dia 23 de outubro de 1998, ou seja, no mesmo dia que fora exibido na

escola “A”, e repetiu-se o mesmo trecho do episédio. Essa apresentagdo contou



117

com a participagdo de 23 alunos, menos do que a primeira; no entanto,
mostraram-se a vontade durante a discussdo. Algumas alunas que ndo
compareceram a videogravagdo anterior estiveram presentes nessa
apresentacao.

Durante a exibigdo do programa, como na turma da escola "A", os
alunos demonstraram grande envolvimento emocional e comecaram seus
comentarios destacando a importancia do episodio porque tratava de assunto
relativo a vida particular de um ser humano. Um dos alunos afirmou:
“interessante, esta falando da vida dele, a vida do homem, o que ele sente. O
Ratinho ajudando as pessoas. Mostra que mesmo doente vai trabalhar para
ajudar a familia " (Videogravagéo / entrevista 25).

Para algumas alunas, a principal caracteristica do programa do
‘Ratinho” consiste no auxilio que ele presta as pessoas carentes e nio
concordam com a classificagéo “brega” que ddo ao programa, " Ratinho ajuda
as pessoas, o povo fala que o Ralinho é brega, ele pode ser brega, mas ajuda
as pessoas” (Videogravagdo / entrevista 33). " os jornais mete o pau nele, pelo
que ele leva, mas também existem outras coisas boas, ajuda as pessoas"
(videogravacao / entrevista 24).

Uma das alunas contestou a opinido das colegas, evidenciando a
particularidade “brega” do programa com a linguagem grosseira utilizada pelo
apresentador; no entanto, salientou o apoio dispensado as pessoas

necessitadas:

em vez de lavar a roupa suja em casa, nég, € |a no Ratinho. Tudo bem,
o Ratinho ajuda, tal e tal, mas tem coisa que ele fala na televiséo
gue & melhor assistir a novela, que é de mentira, 14 & real. O Ratinho
mete o pau na Globo, que a Globo ¢€ isso, é aquilo, € aquilo outro,
mas o programa dele é pior, ele fala tudo que vier na cabega ‘que
porra’, ele pegou e falou ‘gue porra’, ndo & coisa gque se fala em
televiséo (Videogravacéo / entrevista 36).

Algumas alunas da sétima série da escola “B” justificaram o fato da
televiséo utilizar problemas familiares vivenciados pela populagdo para garantir
IBOPE, ressaltando que o importante, para elas, é que o apresentador preste
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algum tipo de ajuda aqueles que vdo ao seu programa e que se encontram
necessitados. A respeito da questdo, uma aluna adiantou que "minha mae
sempre fala que para subir na vida vocé depende de uma pessoa, vocé nao
vai subir na vida sozinho " (Videogravagao / entrevista 25).

A opinido foi complementada por uma colega que ressaltou que,
"antes subir na vida as custas de uma pessoa ajudando ela do que subir na
vida as custas de uma pessoa sem ajudar” (Videogravacio / entrevista 34).

Outros alunos da turma, no decorrer das discussfes, levantaram
também os pontos negativos do programa, o que para alguns poucos, nao passa
de baixaria, e alegaram que se trata de um programa que "vive da desgraca
dos outros " (Videogravacao / entrevista 24) .

Uma aluna destacou que, na verdade, ndo é o apresentador quem
financia a ajuda dada aos individuos que participam do programa, que
despesas correm por conta da propria produgdo do programa, contestando a
postura do apresentador — " ele fala que vai lirar do bolso dele, mas quem paga
é a produgao, o Silvio Santos” ( Videogravagio / entrevista 23).

Essa opinido foi complementada por outra aluna, que destacou os
interesses comerciais que estdo por tras da atividade dos médicos e hospitais
que predispdem a dar solugdo para os casos levados ao programa pois, "ele
fala assim, 'se ndo quiser dar pra gente a produc¢do paga, ndo tem problema
nenhum'. Mas a maioria do pessoal, cirurgia, médico ndo cobra, mas é pra sair
Ia e ficar famoso" (Videogravacao / entrevista 36).

Porém, uma das alunas insistiu em que o proprio apresentador teria
custeado as despesas do tratamento da pessoa que compareceu ao programa.
Essa aluna comoveu-se muito durante a exibigdo do programa, e acreditou
piamente na emoc¢éo do apresentador : " mas como ele se emocionou com 0 ¢aso
da tesoura, quem sabe se a empresa ndo pagasse, eu acho que ele pagava,
por que mostrou que sentiu bastante emocionado” (Videogravagao / entrevista
30).

Outros alunos aceitaram o0 juizo que a colega fez do apresentador,
argumentando que ndo concordam com certos quadros do programa em que se
apresentam assuntos banais, como brigas de casais, ressaltando, contudo, os
aspectos positivos do programa. Um deles declarou que:



118

eu acho interessante a maneira que ele faz pra ajudar as pessoas
e tal. Leva o problema [&, certos problemas, que nem esse rapaz,
que esta com a tesoura na barriga. Aquilo ia, de levar briga de casal
f& no programa dele, pra discutir |a, aquilo & palhagada, n&c & normal
.Problema sério igual ao do rapaz eu acho bom de levar, eu concordo

com ele por causa disso (Videogravacao / entrevista 31).

Com base no drama vivenciado no programa, a turma foi unanime
em destacar que o problema da saldde puablica no Brasil é conseqgiiéncia do
descaso dos proprios médicos e dos hospitais, pois, “ ele tentou em varios
hospitais e ninguém ajudou ele, $6 o Ratinho vai ajudar ele. Eu acho assim,
que os hospitais podiam ser mais solidarios, ajudar mais as pessoas, por que
ndo é so eles que precisam. Todo mundo precisa também’ (Videogravagéo /
entrevista 23).

Uma aluna deu a seguinte opinido a respeito do apresentador:

O Ratinho, como todo mundo, tem suas qualidades e seus defeitos.
O problema €& que ele escandaliza muito o publico brasileiro. Tudo
bem gue o brasileiro gosta € disso ai, eu gosto, por que € a realidade,
a gente ndo gosta de viver de mentira, mas tem coisa que ele fala, eu
por exempio, n&o concordo. Ele fala tanto sobre Deus, gue Deus é
isso, que Deus & aquilo, mas ele ndo & ninguém pra dar licdo de
moral nos outros, ele ndo estava falando palavroe 1a7 Nisso ele se
contradiz ( Videogravagao / entrevista 36).

Nesse sentido, alguns alunos buscaram diferenciar os aspectos que
julgam positivos — como a ajuda que o apresentador do programa presta as
pessoas — daqueles negativos, cintando como principal, o fato de que " elfe
acaba distorcendo um pouco a realidade, ele tenta popularizar e acaba
distorcendo a realidade " ( Videogravagao / entrevista 26).

Os alunos consideraram o fundo musical uma das técnicas que o
apresentador utiliza para comover os telespectadores. Para esses educandos,
o envolvimento com os problemas alheios & apenas passageiro, ndo significa

uma efetiva busca de solugbes, seja no préprio bairro cu no municipio, embora
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o programa " possa promover uma reflexdo” (Videogravagéo / entrevista 26). "Eu
ndo vou ficar preocupada se o Ratinho resolveu ou ndo o problema. Ele
prometeu, se resolveu ou ndo é problema dele. Se ndo resolveu isso vai aparecer
" ( Videogravagao / entrevista 36).

Uma das alunas acrescenta que a corrida do dia-a-dia faz com que

as pessoas nao se preocupem com os problemas sociais, pois,

as, vezes a gente tem tanta coisa na cabega que acaba néo
parando pra pensar em coisas muito mais importantes, como por
exemplo a questde da sadde de nosso pais e de ndés mesmo. Mas
no fundo, no fundo, acho que sempre fica um pouguinho pra gente
refletir, pra gente saber, 0 que esta certo, © que esta errado, pra tentar
mudar, mas nem todos sfo assim (Videogravagdo / entrevista 26},

Nem sempre ha concordancia imediata com as posi¢gdes apresentadas
pelo programa, " as vezes a gente discorda no primeiro momento, ai para pra
pensar, e concorda: 'ta certo, é isso mesmo' " ( Videogravagao / entrevista 27). No
entanto, essa divergéncia ndo impediu que os alunos continuassem assistindo
ao programa, mesmo diante de tantas duvidas acerca da veracidade do que é
apresentado. Um deles justificou-se assim : “para ver se a gente fem resposta
daquilo que a gente esta procurando. Assiste para ver se tem respostas para
as nossas duvidas" (Videogravagado / entrevista 25).

Outro argumento para continuar assistindo ao programa € o da falta
de opcéo " Ou como distragdo também, as vezes ndo quer assistir novela,
assiste o programa " (Videogravacgao / entrevista 36).

Um dos alunos, que fez a consideragdo de que “o Ratinho vive da
desgraca dos outros” (videogravagdo / entrevista 24), destaca ter ouvido em
um programa de radio. Afirmou que normalmente assiste ao programa sozinho,
em seu quarto.

E importante ressaltar, com base nas entrevistas, que 56% dos
alunos desse grupo assistem acs programas televisivos, “Sai de Baixo” e
“Ratinho Livre”, sozinhos, sem a companhia dos familiares; 56% afirmam que
nao fazem quaisquer comentarios acerca da programacdo televisiva em geral,

com os familiares no momento da exibigdo. Destaca-se que 77% dos alunos, ao



assistirem aos programas televisivos, normalmente tém ddvidas; no entanto,
desses 66% procuram os familiares, 11% os colegas, 11% professores e 11%
ndo tentam ajuda para resolvé-las. Nesse sentido, 55% dos alunos declararam
que normalmente, os professores ndo comentam os programas televisivos em
sala.

Durante a videogravagao os alunos foram unanimes em afirmar que
os professores nio s&o acessiveis a debates e que ndo tém liberdade de discutir
com eles questbes relativas a programas de televisdo, conforme declarou um
aluno: “A gente néo tem essa liberdade de comentar com o professor, com os
amigos a gente tem ” (Videogravagéo / entrevista 34).

Porém, os professores comentam os programas televisivos com o
unico interesse de utiliza-los como parte no conteiudo de sua disciplina, ou
seja, para fins didaticos. Segundo os alunos, os professores comentam “ s6 ©
que interessa pra eles, ‘s6 aquilo ali cai na matéria’. S6, mas essas coisas ndo "

(Videogravagéao / entrevista 35 ).

O professor fica mais preso & matéria dele. O professor ndo se
relaciona tanto com a gente. Isso pode ser até descontrag&o, ou uma
forma dele dar aula, dar a matéria dele, um método diferente. Os
professores andam dando aula ultimamente, como vou falar? ... na
rotina, ndo pode cortar o assunto, entdo fica aquela coisa,
mondtona, cansativa, entdo a gente  néo distrai, fica preso, da ate
preguica de estudar {Videogravacao / entrevista 36).

Nesse sentido, os alunos consideraram oportuno e agradavel o
processo de videogravagao realizado pois, * é legal, a gente discutir, por que na
sala de aula a gente néo discute, falar o que pensa, o que sabe, nem todos
concordam com a gente, mas é isso " (Videogravagao / entrevista 23).

A relagdo dos educandos da sétima série da escola “A” como da
escola “B” com os programas televisivos foi percebida também nas entrevistas.
No momento, pontuaram os aspectos que consideram importantes e
contraditérios na programacgdo preferida, nédo havendo, dessa forma, uma
aceitagdo univoca, tanto do formato como das idéias trabalhadas nesses
programas. Alguns educandos, por exemplo, identificaram a imagem



estereotipada que os programas tém do cotidiano, como no depoimento

seguinte:

eu acho que ele (Ratinho) estd se empolgando demais, ele briga com o
ministro da satde, com o presidente. Ontem ele estava brigando com o
ministro da cultura, porque o ministro da cultura falou mau do programa
dele, com coisa que tudo mundo €& obrigado a assistir € gostar.
Acontece, igual ele falou, o programa dele ¢ feito para o povao, o
povdo nio tem acesso a revistas, jornais, entdc quem tem mais
dinheiro pode, entdo o ministro da cultura tem uma opinido, porque ele

& mais culto " (Entrevista 4).

Alguns alunos, sobretudo os da turma da escola “A”,  perceberam

que nio existe veracidade nos programas apresentados pela televisao, tendo

um deles opinado que, “o ratinho, eu acho que ele inventa as coisas pra

querer aparecer e ganhar audiéncia” {Entrevista 5).

QOutros alunos selecionam os programas de acordo com o assunto, e

alguns dao importancia ao “Ratinho” com base na suposta ajuda que presta a

populagdo de modo geral. Nesse sentido, os alunos ndao concordam com

certos quadros do programa que dao énfase a exploragao de brigas e conflitos

domésticos. Além disso, um entrevistado discorda da disputa travada entre as

emissoras de TV garantir audiéncia dos telespectadores :

videogravacgoes

agora esse negocio de Ratinho, eu ndo acredito nada que eles fazem la.
Algumas coisas que colocam la, igual aquelas mulheres doente, eu olho
e falo, "nossa!l” Agora aqueles negdcios que eu vejo, aquele monte de
coisa que ele coloca.. um fica criticando o outro na televisdo, a Globo
fica criticando o SBT, o SBT fica criticando a Globo, Record... quando
eu vejo isso eu desligo a televisao, eu acho horrivel. Acho que cada um
... cada emissora faz o seu trabalho, mas fica criticando um ao outro,
acho que... (Entrevista 7)

QOutro aspecto evidente nos depoimentos dos aluncs, tanto nas

’

como nas entrevistas, € o envolvimento emocional com

programas que mostram a realidade da populagdo mais carente, mesmo que

de forma sensacionalista, como o proprio “Ratinho”, além dos programas



jornalisticos do género, como “Barra pesada — 0 homem do chapéu preto” (TV
Goiania, canal 11) e “Goiania Urgente” (Rede Record, canal 4), as quais
enfocam os dramas cotidianos dos moradores dos bairros periféricos de Goiania,
em especial temas relativos a seguranga, moradia, infra-estrutura dos bairros e

saude, como fala um dos entrevistados :

De manha a gente gosta de ver “Goiania Urgente”. Sei la tem muitas
coisas que interessa assim, tipo assim, setor que estd muito esquecido
pra la. “Barra Pesada” tem muito cara malandro, vagabundo. Ratinho eu
nao gosto nao, que tem muita mentira, aquele 1a, Le&o Livre, aquele 1a
eu também ndo gosto. Gosto mais de assistir, assim, tipo jornal, |a esta
falando a verdade. Agora esses trem de programa ai eu nac gosto nao
{Entrevista 5).

Esse e outros, depositam alto grau de confianga quando se trata de
programas de cunho jornalistico, porque, mediante esses programas, tém facil
acesso as informagbes acerca de fatos ocorridos nes bairros da capital, como
em ambito nacional e internacional.

Nesse sentido, para o Coletivo NTC, na realidade de final de século,
as instituicdes de organizacdo politica encontram-se enfraquecidas, deixando
assim, um volumoso conjunto de reivindicagbes populares, sem veiculo
condutor e sem advocacia expressiva e sem atuacdo de entidades
historicamente representativas:

Esse papel vai ser capturado pela imprensa que, apesar de ser uma
instituigdo  privada com fins lucrativos , acaba por herdar essa
energia agregada  das massas historicas e utiliza-la  de forma
oportuna: desempenhando o© papel que pertencel no passado as
instituicdes de pressdo, como se fosse de fato seu portador histdrico
(Coletivo NTC.1996:182).

Segundo esse coletivo, se antes o Estado tinha relagdo direta com
o cidaddo, por intermédio das instituicdes intermediarias (sindicatos, partidos

politicos, associagbes, etc.); hoje, no entanto, os meios de comunicagao
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suplantam e neutralizam os anteriores. Assim, “ de Estado-nagdo passamos
para Estado-medium " (Id. ibid..183).

Pode-se considerar que ha uma identificagdo enire esses sujeitos e
os programas, pelo fato de terem em seu formato alguns elementos que
representam seu cotidiano. Resumem, estereotipadamente, a forma por gque
os sujeitos chegam a cidadania, seu processo de sobrevivéncia na cidade,
suas dificuldades didrias e suas descrengas nas instituigdes politicas. Como
argumenta Barbero, ¢ uma forma desses sujeitos, desprovidos, em sua
maioria de vida digna, assumirem o papel de atores. Esses aspectos
constituem-se, portanto, em uma “dramatizagdo do real " (Barbero,1997a:318),
em que os atores sdo sujeitos do convivio didrio com o proprio povo. Nesse

sentido, “ esses personagens tém casa, enderego, familia e o que € mais
importante, tém uma histéria de vida que inclui amor, amizade, odio, vinganga.
Uma histéria que fala de seres reais, e ndo de meras fichas de identificagdo”
(Fadul, apud Barbero, 1997a: 318).

Alguns alunos deram mostra de que estdo interessados no proprio
espetaculo que a televisdo pode proporcionar ou apenas em um contato, por esse
meio, com seus idolos, seja da musica, do cinema, da propria TV, como
também do futebol, “ ¢ Ratinho eu assisto mais porque quando vai la cantor,

essas coisas né, ai quando eu quero ver eu assisto, agora é muito dificil eu

assistir o Ratinho " (Entrevista 25).

Gosto quando fala sobre moda, sabe? Essas coisas, coisas assim,
artista, cantor. Igual no Ratinho que teve, gue vocés passaram a fita,
tinha o Terra Samba, s6 gue vocés ndo mostraram. Eu ndo assisti, eu
nao sei, eu acho que eu dormi cedo, mas eu tinha falado, “nao, eu vou
assistir, porque o Terra Samba vais estar [&". Nossa, eu ia assistir, na
hora (Entrevista 23).

Alguns alunos evidenciaram que os programas humoristicos buscam
atingir um publico que possui a mesma visdo de vulgaridade que os atores
apresentam da vida real: “ O Caco, eu acho assim, que ele busca falar mais com

a pobreza, ai ele fica falando aquele negécio de pobre, é sempre, tudo que efe



fala é verdade, mas ele fala de um modo mais assim, vulgar, al os colegas ficam
imitando " ( Entrevista 27}.

Diante do exposto pelos alunos, tanto nas videogravagbes como nas
entrevistas, tém-se elementos para realizar uma andlise acerca das mediagbes
que ocorrem no momento que os sujeitos pesquisados estdo assistindo aos
programas preferidos. Pode-se notar que, os alunos ndo mantém uma relagac
univoca com os programas, mas que estdo permeados por valores, concepgoes
de mundo e que, ora tém os familiares, ora a religido ou os amigos como
construtores de significados.

Pretende-se, a seguir, discutir acerca das questdes levantadas pelos

alunos e elaborar algumas conclusdes.



CAPITULO IV

AS ESCOLAS COMO MEDIADORAS DOS GRUPOS
PESQUISADOS

Este trabalho ainda nao apresenta uma conclusdo definitiva, pois, ha
muito ainda por descortinar em relagdo a media¢do que as escolas exercem
na formagao de concepgdes de mundo, de valores dos sujeitos educandos.

Cabe ao pesquisador, ao final de um estudo, mesmo Qque o
considere inconcluso, inacabado, levantar consideragbes finais acerca da
proposta inicial. Nesse sentido, arrisca-se a executar a tarefa, tendo claro que
outras pesquisas virdo, tanto para reforgar, como para contrapor alguns
pontos ndo desvendados no trabalho. Desde ¢ primeiro capitulo deste estudo,
pretende-se compreender se as escolas pulblicas pesquisadas realizam ou ndo
a mediacao critica das mensagens televisivas com os educandos.

Nesta ultima parte, formulam-se duas idéias sistematizadoras. A
primeira refere-se ao objeto central do estudo, ou seja, como duas escolas
da rede publica de ensino constituem-se em mediadoras no processo de
recep¢do para um grupo alunos da segunda fase do ensino fundamental. A
segunda é relativa as implicagbes dos resultados da analise na reflexdo sobre
a pratica pedagogica e a gestdo escolar. Ndo se pretende identificar
evidéncias acerca dessas questdes, mas sinais explicativos que possam
orientar uma melhor compreensao da relagéo professor — alunos — medias.

O estudo em questdo teve inicio em conjunturas institucionais e

socio-politicas  distintas, no intuito de evitar generaliza¢des antecipadas, acerca



do processo de construcdo de praticas educativas voltadas para a formagao de
sujeitos criticos. No entanto, intenta-se apontar algumas tendéncias,
relacionando-as a outros estudos da area.

Inicialmente, pode-se perceber que a recep¢éo realizada pelo grupo
de estudantes pesquisados permeia-se, tanto emotiva como racionalmente, de
valores simboélicos de uma sociedade capitalista em fase de reorganizagéo,
que tem em seu bojo um ideal politico e moral de organizagdo de novos
valores mais individualistas € menos participativos. Uma das estratégias da
nova construgdo hegemonica significa justamente o processo de perda ou
substituicdo da identificagdo por parte dos povos de suas respectivas nagées,
relativas as suas crengas, mitos, expressdes culturais, como um todo e, em
especial, a ndo-compreensdo de que a realidade econdmica e social
constréi-se  historicamente.

Ndo se pode desconsiderar o papel dos meios de comunicagdo
diante das intencbes da indastria  capitalista de significados e  de
desterritorializacdo internacional, implementada pelos setores hegemédnicos,
em nivel mundial. E necessario compreender as mensagens dos meios de
comunicagdo, ndo como mera informagéo ou entretenimento, mas como produto
cultural que deve ser ampreendido criticamente. Cabe & escola, nesse sentido,
ndao a mera contraposi¢do as mensagens dos medias , mas uma postura
critica, histérica, cultural.

Os meios de comunicacdo pautam-se em memoérias coletivas para
dar-lhes outros significados que n&do sejam de lutas e conflitos sociais,
buscando forjar a harmonia e o consenso. As reformas e 0s movimentos
sociais que se firmaram nos anos 60, especialmente nos paises do sul da
Europa, opunham-se frontalmente ao incremenio das desigualdades; por isso,
0s poderes hegemdnicos buscaram dissolver as forcas de oposigdo. Para
Flecha,

as perspectivas de reagdo contra as opgdes progressistas tinham que
destruir no minimo as trés conquistas seguintes:

a} Perspectiva emancipatdria de alguns movimentos e algumas reformas
que tinham uma orientagao igualitaria  oposta as mudangas que agora
queriam fomentar (...). b) Conceito de sujeito social transformador, em



que se apoiavam tanto a idéia de organizacdo de vanguarda dos
movimentos como a de Estado que garante o bem-estar de seus
cidaddos (...). ¢) Ciéncias do social e praticas a elas ligadas , gue eram
as que haviam obtido um grande desenvolvimento com as politicas
relacionadas com o Estado do Bem-Estar Social que agora é
questionado(...} (1994:35).

Pode-se observar que ocorreu forte envolvimento dos educandos
pesquisados com as novas perspectivas simboélicas dos medias, que
responderam ao apelo emocional implementado por esses meios, ao passo
que, em contrapartida a escola ndo realizou a racionalizagdo ulterior dessas
mensagens. O melodrama vivido pelos personagens ‘reais” de “Ratinho Livre”
ou o humor politico de “Sai de Baixo” ndo sofreu qualquer processo
ressignificagio critica, por parte da escola, durante a realizag&o deste estudo.

Acerca do abuso do irreal e do emocional promovido pelos medias,
em especial pela TV, Orozco atesta que esses meios conseguem causar
impacto e inibir a dimensédc racional dos sujeitos (1996:26), no entanto, as
escolas observadas nao demonstraram a minima articulagdo no sentido de
questionar verdades.

O discurso dos alunos dos dois grupos pesquisados apresenta
importantes observagbes e ponderagbes acerca do que viram e cuviram nos
programas veiculados, e o uso desses programas caracterizou-se de forma
diferente entre os varios sujeitos, o que demonstrou, no entanto, que, 0s
episodios exibidos tém estreita relagdo com o universo cultural dos
educandos. Os programas contribuem na formagdo de concepg¢des de mundo
e no reforco de imagens estereotipadas da realidade, de metéaforas,
tomadas como a expressioc do real, € ndo como sua representagao.

Pode-se considerar que a leitura dos programas, feita pelos
educandos, esta carregada de elementos do senso comum, de seu proprio
cotidiano, dando ou ndo legitimidade ac que véem e ouvem na TV. Muitos
alunos mantiveram-se de tal forma envolvidos com o0s programas, que nao
conseguiram realizar uma analise mais critica dos episédios. Embora tenham
feito criticas pontuais, ndo atingiram o ceme dos problemas veiculados,

percebendo-se um elevado grau de envolvimento emocional por parte de um
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numero consideravel de alunos, além de legitimacéo do que se representava nos
programas. Nesse caso, ocofreu uma complexa interagéo entre verdadeiro e
falso, verdade e mentira, e o que antes representava o real, passou a se
constituir realidade.

A metafora constitui um dos elementos caracteristicos do processo
de recepg¢do dos sujeitos pesquisados, 0 que demonstra constante relagao entre
os programas assistidos e a forma que esses educandos vém o mundo. Os
programas foram considerados detentores de verdade, que, noc maximo, para a
parte dos alunos, era vuigarizada mas, real. Houve a confirmagdo, e
identificacdo em quase todos os argumentos apresentados pelos educandos
com os estereétipos trabalhados pelos programas, o que demonstra como esse
contribuem para a formacdo de sua concepg¢édo de mundo.

Para muitos educandos, torna-se inquestionavel a solidariedade do
apresentador do programa “Ratinho Livre”, apontado como aquele que ajuda os
menos favorecidos, e critica com veeméncia o papel dos governantes e de
setores sociais especificos, como os médicos, no episddio apresentado. Assim,
o discurso do apresentador emocionou e mobilizou a atencdo dos educandos.
Mesmo aqueles que afirmaram, ao responder o0s primeiros questionarios, ou
nas entrevistas, que ndo assistem ao programa, considerando que representou
a verdade ‘“inequivoca”. Os alunos apontaram as questdes consideradas
“bregas” ou pontuaram as diferentes formas de uso e objetivos, mas
defenderam o programa quando se questionou a legitimidade ou a veracidade
da exposicdo: ‘Do jeito que vocé fala deixa o ‘neguinho’ como falso’
(Videogravagéo/ Entrevista 6).

Percebe-se também o sentimento de impoténcia dos educandos diante
de uma certa situacdo da realidade social, que, embora muitos considerem real,
nao & palpavel, nem passivel de transformag¢des. Nao houve, no geral, a
compreensdo de construgdo histérica dos fendmenos sociais, que foram
tomados como elementos naturais e isolados dos fatos politicos, econdmicos
e sociais mais amplos, porém, buscou-se solugéo possivel para os problemas,
mediante a redugdo de suas causas ou de suas generaliza¢gdes. Segundo a
maioria dos alunos, a resolugdo do problema da sadde no Brasil depende da

vontade dos proprios médicos e hospitais; ndo existe contradi¢do entre capital e



trabalho, ou seja, a relagdo entre patrdes e empregados s&o harménicas,
como no caso das empregadas domésticas, que para grande parte dos alunos,
fazem parte da familia do empregador.

Diante dos problemas discutidos que afligem a sociedade, como
politicos corruptos, a pobreza, salde, a maioria dos alunos ressaltou que nao se
pode fazer nada e que a solucdo dessas mazelas n&o esta nas mios de
cidaddos comuns. A Unica ag&o possivel, nesse caso, € aquela supostamente
implementada pelo apresentador do programa “Ratinho Livre®, ou seja, o
assistencialismo. A ag&o politica, com o intuito de realizar transformagdes, nao
se encontra ao alcance dos sujeitos. Nao compreendem, portanto, que a
realidade ¢é construida historicamente, e como tal, pode ser alterada pelos
confltos travados nas varias instituigbes da sociedade. As concepgbes
veiculadas pelos medias constiiluem-se em importantes instrumentos de
legitimacdo de uma hegemonia, que inibe as camadas populares de
implementar agbes para provocar as transformag¢des sociais necessérias a
construcdo da cidadania.

Assim, os meios de comunicagao contribuem para reforgar, no grupo,
os valores da atual fase da sociedade capitalista, das novas ideclogias que se
contrapGem aquelas de lutas sociais e de participagdo politica do maior
numero de sujeitos possivel, em busca da solugdo dos problemas coletivos; os
programas, no entanto, possuem conotagdo individualista e assistencialista.
Como argumenta Sfez, com base na elaboragéo de Proulx, opera-se um
processo de construgdo de uma “ cémoda ‘ideologia sem vitima', que vem
substituir as mortiferas ideologias da Segunda Guerra Mundial "(1994:15 ).

O sentimento de impoténcia, expressado pelo grupo de educandos
pesquisados, apdia-se na compreensdo de que apresentadores como “Ratinho”
ou programas humoristicos como “Sai de Baixo®, possam representar seu
interesses, suas verdades e suas criticas e sejam, portanto, seus porta-vozes.

Como destaca Barbero, os apresentadores desses programas
entram na cotidianeidade e constituem-se em um intermediario entre o
cotidiano familiar e o espetaculo ficcional. A realidade, por mais dura que seja,
passa a ser representada como ficcdo, e o apresentador, “ mais que um

transmissor de informagbes é na verdade um interlocutor, ou mefthor, aquele



que interpela a familia, convertendo-se em seu interfocutor ” (Barbero,1997a:294}.
Ha portanto uma proximidade dos sujeitos com toda essa trama, que torna tudo
familiar e proximo, por isso comovente, reforcando ou criando  novos
estere6tipos no seio social.

Dessa forma, a metafora vai se constituindo em verdade no cotidiano
desses sujeitos, que estdo em processo de formagdo, de socializag@o.
Delineiam-se novos sujeitos que, quanto mais véem seu cotidiano
representado na TV como um espetaculo, mais se distanciam da compreensao
de como se constituem historicamente as divisdes sociais e a construgéo da
propria cidadania.

Assiste-se, a um processo de legitimagdo da banalizagdo dos
problemas sociais em nivel nacional, percebido por apenas alguns dos alunos
dos grupos estudados, o que torna ilegitimo o papel da critica e do
questionamento. O mundo passa a ser visto por meio de uma “ janela "
(Virilio,1998:10) e, como tal, constitui-se em um poderoso filtro, pelo do qual os
sujeitos passam a representar sua propria realidade,

um filtro, através do qual podemos considerar nado apenas as relagdes
individuais e sociais, como tambem nossas rela¢cdes com o mundo
construido. Um quadro simbdlico que se interioriza, a pontc de nac mais
ser percebido como filtro, ou comoe meios de conhecimento entre
outros, mas como aigo que gera uma unica apreensac da realidade
(Id. ibid.:13).

Nesse sentido, opera-se uma das caracteristicas dos modemnos
modelos de comunicagdo — segmentacdoc do publico alvo na recepgao dos
diversos programas televisivos. O lugar reservado para o grupo de sujeitos
pesquisados, como receptores, & de programas voltados para o grande
publico. A preferéncia, que esse grupo de educandos tem por programas
televisivos, como novelas, jornalismo sensacionalista, humoristicos, programas
de auditério, etc., faz parte de uma estratégia comunicacional bem definida,
ou seja, o grande publico nido tem acesso a programas televisivos de boa
qualidade e a maioria dos programas destinam-se ao entretenimento, ou a

banalizagdo dos problemas sociais. Apenas 20% do grupo de alunos da escola



“A” (¢ nem um do grupo da escola “B”) possuem canais de TV por assinatura,
Estdo, portanto, fora da caracterizag@o dos assinantes segundo a Associagao
Brasileira de Televisdo por Assinatura (ABTA), no pais “ 44% dos assinantes
possuem curso superior completo, e 93% pertencem s classes sociais A e B,
o que significa que ganham a partir de R$ 1.000 por més ” (Folha de Sao
Paulo, 29 set. 1998).

Alguns alunos no momento das entrevistas identificam a ma
qualidade dos programas televisivos, mas como nac tém acessoc a outros
canais de comunicagdo, ou a outras opgdes de lazer, se submetem ao

consumo diario dos programas dos canais abertos de TV.

1. A escola como mediadora no processo de recepgio

Em discussfes com os alunos, durante as videogravagbes, como
atestam Lopes (1990), Orozco (1991), Sfez (1994) e Barbero (1997) néo se
verificou uma relagdo univoca dos sujeitos com as mensagens veiculadas
pelos medias. H4 uma identificagdo ou um jogo simbdlico, com base em que os
sujeitos interagem de diferentes formas diante das mensagens televisivas. O
ato de compreender como se processa a relagdo dos educandos com esses
meios significa dar-se conta das préprias relagdes que estabelecem, em seu
cotidiano, com os varios simbolos que circulam em seu meio com forte
incidéncia sobre o espago escolar.

Em varios momento, observa-se efetiva pariicipagdo efetiva dos
educandos, contrapondo-se, levantando suas hipoteses ou defendendo seus
pontos de vistas; nessas discussdes, estdo presentes o0s elementos
constituidores de sua concepcgéo de mundo. Ao debaterem determinado tema,
invocam os elementos simbdlicos constituidos na familia, no grupo de amigos,
na igreja e nos proprios meios de comunicacgao.

Ao analisar o discurso dos alunos, durante a videogravagéo, percebe-
se, claramente como ocorre, na analise dos programas, a utilizagao de diversos

filtros simbdlicos que trazem de fora da escola.



O primeiro deles é a mediacdc realizada no proprio ambiente
familiar. Varios alunos, tantc nas videogravagbes como nas entrevistas,
destacam o papel da familia, dos pais, tios e avos no processo de recepgao. As
afirmagbes nas entrevistas sé&o relevantes para uma clara percepgéo da
importancia dos pais na elaboragdo dos discursos e a mediagdo familiar
aparece em dois momentos distintos, destacando-se o primeiro, em que 0s
discursos desenvolvidos pelos alunos duranie a videogravagdo, como ja se
apontou anteriormente, indicam os pais como  importantes veiculos na
elaboragédo desses significados.

Dos alunos entrevistados, a totalidade do grupc de maior participagéo
na escola “A” afirma que faz algum tipo de comentario com os pais no
momento da recepgdo dos programas televisivos a que assistem em seu
cotidiano; no entanto, dentre os alunos de menor participagdo, a taxa cai para
75%. Para os grupos de alunos da escola “B”, os numeros sdo de 100% e 33%
respectivamente.

Os pais aparecem também, majoritariamente, na relagdo das pessoas
gue os educandos procuram quando possuem duvidas sobre algum
programa assistido. Nesse caso, nao ha distingdo significativa entre aqueles
que tém uma maior participacdo e o0s de menor parlicipagdo, em ambas as
escolas. E interessante ressaltar que, ao tentar sanar suas dlvidas, os alunos
do primeiro grupo procuram seus familiares, sejam pais, tios ou avéds, e
depois, os colegas que consideram mais experientes. A escola s6 aparece uma
vez, como alternativa para esclarecer suas dificuldades. Os demais alunos ndo
consideram, em momento algum, a escola como fonte esclarecedora de duvidas.

Nesse sentido, a totalidade do grupo de  alunos que tem maior
participacdo na escola “A” procura algum familiar quando surge alguma duavida
no momento da recepgdo. Dentre 0s alunos que demonstram menor
participagdo, 75% fazem da mesma afirmacgdo, ¢ 12% tém o costume de
procurar 0s amigos €, outros 12% n&o procuram ninguém para sanar suas
duvidas. Quando indagados sobre uma segunda possibilidade de esclarecer suas
diavidas, 50% do primeiro grupo entrevistado responderam procurar 0s amigos e
16%, a escola. Ja no segundo grupo, constituido de alunos que demonstraram
menor participagdo, tanto nas atividades rotineiras da sala de aula como nas



videogravagdes, 37% indicam os colegas como segunda opg&o, enguanto
ninguém procura a escola quando precisam esclarecer duvidas.

Em relagdo ao grupo de alunos da escola “B", 66% dos que
demonstraram maior participagdo afirmam buscam os pais nos momentos de
davidas relativas as mensagens televisivas, 16% os amigos e outros 16%, a
escola. Dentre os alunos de menor participagéo, 66% procuram os familiares e o
restante, 34%, ninguém. Ao serem indagados sobre uma segunda possibilidade,
dos alunos do primeiro grupo, 16% afirmam procurar a escola, e ¢s do segundo
grupo nac procurar ninguém.

Percebe-se a importdncia da familia como locus de mediagao.
Mesmo os alunos que argumentam ter dificuldades de dialogo em casa,
geralmente, encontram receptividade dos familiares no momento de duvidas em
relagdo aos programas televisivos.

A escola, nesse caso, aparece em menor percentual, tendo em vista
que consideravel parte dos educandos dos dois grupos pesquisados, ou seja,
96%, ndao incluem a escola entre as primeiras possibilidades de dar respostas
as davidas que possam aparecer durante a recepgao de programas televisivos.

A crenca religiosa dos educandos também deve ser oconsiderada
como um elemento importante, exercendo papel de filtro na recepg&o dos
programas, embora ndo represente um elemento motivador a participacéo
critica, pois, como ja destacara Gramsci, a religido ndo tem por objetivo tirar
os sujeitos de suas concepgdes de senso comum. Dessa forma, alguns
alunos expressam suas crengas religiosas de forma acritica, ou seja, ao se
referir aos programas assistidos ou aos problemas sociais neles discutidos, os
tomam como aigo ja dado, sem possibilidade de transformagdes, a nao ser
mediante interferéncia divina.

Nesse sentido, constata-se que, durante a discussédo dos educandos
em relagdo aos programas televisivos, a figura da escola nao aparece
explicitamente como uma mediadora, sendo comum, no entanto, aparecer
referéncias as explicagbes dos familiares, aos comentarios com colegas, a crenga
religiosa, ou, ao que se ouviu nos proprios meios de comunicagdo. Séo,
portanto, essas instituicbes que aparecem explicitamente nas declaragbes dos

alunos quando opinam sobre as situagbes exploradas nos episddios assistidos.



Entretanto, percebe-se a presenga da escola no discurso dos
alunos, tanto nos debates como nas entrevistas, de duas formas distintas : a
sala de aula como um importante espago de discussdo, em que se preparam 0S
alunos para a reflexdo mais critica da realidade; a relagéo professor-aluno, de
suma importancia para construir uma escola como mediadora na legitimagéo do

discurso do professor.

2. Sala de aula como flocus privilegiado de discussao.

Percebe-se a importancia que o professor, no dia-a-dia da sala de
aula, exerce na relagio dos sujeitos com os varios temas sociais, influenciando
sobremaneira no processo de mediagao na recepgao dos programas televisivos;
ou seja, tanto nas observagdes em sala, como nas declaragbes do grupo de
alunos da escola “A”, nota-se a existéncia de um espac¢o garantido por alguns
educadores para o debate e para a discussdo de temas polémicos, além do
contelido das disciplinas.

Q principal momento da videogravagdo com esse grupo de alunos
ocorreu com a discussdo, sobretudo do problema politico-partidario que
apareceu no episédio apresentado pelo programa “Sai de Baixo”, caso em que,
segundo opinido geral dos alunos, a professora de Historia e o professor de
Matematica mostram-se interessados em estimular a discuss&o durante as
aulas.

De um modo geral, os educandos demonstram certa intimidade com
debates e discussdes, além de bastante interesse em defender seus pontos de
vista, sobretudo no que se refere a questao eleitoral. Reforga-se ainda mais a
importancia da escola como mediadora, pois, 0 assunto discutido no espago da
sala de aula representa uma das referéncias criticas para o processo de
discussdo dos alunos, embora ndo seja mencionado o posicionamento de um
ou de outro professor, ou mesmo o papel da escola como um todo.

Em primeiro lugar, pode-se considerar que a pratica pedagoégica
adotada por esses professores, com ampla possibilidade de dialogo, insere-se
em uma realidade concreta da instituigdo educacional. Quer dizer, a coordenagéo



pedagégica e diregéo da escola oferecem plena autonomia e todo apoio para que
o professor desenvolva praticas pedagogicas mais questionadoras, embora a
maioria dos educadores nao tenham o costume de implementéa-las.

Em segundo lugar, o momento das reunides pedagogicas ou as
discussdes na sala dos professores sobre os problemas de cada turma ou de
alunos especificos, contribui bastante para uma interagdo maior entre 0s
educadores, além de possibilitar a realizacdo de agdes conjuntas. Em terceiro
lugar, como ja foi apontado pelos alunos em relagéo & pratica pedagogica, a
possibilidade de didlogo nZo se restringe a uma boa parte dos professores, mas
também & coordenagdo pedagégica e & propria diregdo da escola. Os
educandos argumentam gue a diregdo da escola mantém uma posigao de
respeito com os estudantes, procurando-os para opinar a respeito de decisdes
importantes. Deve-se considerar que a liberdade e possibilidade de dialogo
entre diregdo-aluno-professor, mesmo que relativa, pois ndo € na pratica
exercida por todos os professores da turma, constitui um fator importante no
processo de mediagdo critica, como meio de socializar ¢ educando em um
espaco de debate e de discussdo, o que pode, por sua vez, motiva uma leitura
mais critica da realidade.

A liberdade de dialogo, mesmo relativa, ndo esteve presente na escola
“B”, em que nio se percebe disponibilidade por parte da maioria dos professores
ou mesmo da coordenacdo pedagodgica de ouvir a voz dos alunos. Durante as
aulas, nao ocorreram discussdes nem debates no espaco da sala, acerca de
temas gerais. As aulas seguiam um ritmo em que os professores
trabalhavam linearmente a leitura de textos do livro didatico, a exposigdo do
contetdo e tarefas feitas pelos educandos. O grupo de aiunos dessa escola
aponta a falta de didlogo, também, da coordenagéo, e que esta se relaciona de
modo desrespeitoso com os educandos, como registrado no capitulo Il deste
estudo.

O momento das videogravagbes nessa escola marcou-se por
consideravel dificuldade da maioria dos educandos em se envolverem no
debate, nas discussbes, quando se percebeu que ndo estavam habituados a
momentos de discussado, ou a defender suas idéias, podendo essa dificuldade



ser atribuida a propria pratica pedagogica da escola, inibindo a participagao dos
sujeitos.

Assim, pode-se consluir que, para que a escola seja mediadora
critica da recepcao dos educandos aos programas televisivos, deve
transcender, como aponta Penin (1997), o campo da epistemologia. O professor
tera que se soltar das amarras do conteido, mediante uma reflex&o critica e
colegiada, e caminhar para o campo da “cultura vivida "(Giroux, 1992) dos
educandos.

Além disso, percebe-se que o grupo de alunos pesquisados estao
avidos de discussdo e debate, e, tratando-se de guestdes relativas a cultura
mediatica, ttm  curiosidades, duvidas e incertezas, sentido-se distantes da
escola que ndo discute dialogicamente as questdes de seu cotidiano. Entéo, ao
surgirem davidas concernentes as mensagens televisivas, os educandos nao
procuram a escola, mas a familia ou o grupo de amigos ou 0s proprios

medias.

3. Arelagdo professor aluno como elemento de mediagao

O segundo aspecto que pode ser considerado como importante no
processo de mediagdo critica refere-se a relacdo professor-aluno. Nesse
sentido, tanto na escola “A” como na escola “B”, presenciam-se elementos que
tanto podem propiciar essa mediagdo, como inibi-la.

Na escola “A", os professores de Historia, Matematica, Inglés,
Educacio Fisica, além da coordenagdo, tém bastante carisma, atributo apontado
pela maioria dos alunos, ao serem questionados acerca do relacionamento com
os professores, que também se distinguem pelo respeito e pela proximidade que
mantém com os educandos.

Na escola “B", as declaragbes dos alunos acerca da relagdo com os
professares desenvolveram-se de forma muito reduzida, € aparecem apenas
dois professores — de Ciéncia e Inglés — como carismaticos. Os discentes

apontam o professor de Ciéncias como simpatico e amigo.



Como visto anteriormente, esse professor sempre representa para os
alunos a figura de um companheiro, diferente de todos, qualidade que nao
significa, a priori, uma postura critica, mas representa elemento importante
para conferir legitimidade ao discurso do educador. Os discentes afirmam que,
nos momentos em que estdo assistindo os programas relativos a questio da
salide, a doengas ou as ciéncias biolégicas, em geral estabelecem relagac entre
0 assunto televisivo e a matéria.

Diferente da postura adotada por esse professor, gque mobiliza a
simpatia dos alunos e consegue estabelecer didlogo com eles, os outros
professores, embora apresentem um discurso critico, n&o conseguem a adesao
de seus educandos. O professor de Historia, em especial, é apontado pelos
educandos como aquele que eventualmente comenta 0s programas
televisivos, embora ressaltem que essa posigdo € adotada apenas em
programas, como telejornais, que se relacionam diretamente com o conteudo
trabalhado naquele momento especifico.

Esse professor, ao fazer critica ou observagbes pontuais acerca de
programas televisivos, o faz de forma linear, unilateral, ndo utilizando tema
problema, a ser discutido com todos os alunos da sala, em amplo debate, mas
em posigao de detentor do saber, que deve ser absorvido pelos educandos.

Além disso, esse educador, mobilizou a rejeicdo desses sujeitos
pelo fato de nao estabelecer um diadlogo com os discentes.

Parte dos alunos rejeitam esse educador mesmo quando utiliza um
discurso relativo a televisdo, ou faz comentarios acerca dos programas
apontados. Primeiro, porque o problema se fundamenta na unilateralidade, ou
seja, prevalece a opinido do professor, que ndo estabelece qualquer tipo de
dialogo com o conjunto dos educandos, cujo discurso nao se aproxima dos seus
sentimentos, de suas vontades. Depois, esse momentc nac é caracterizado
como ludico, mas com um forte “tom” de tarefa, em que os comentarics acerca
dos programas televisivos ocorrem gquando se tem uma relagcdo com o
conteudo imediato, como as noticias dos telejornais. Finalmente, a relagéo do
educador com os seus educandos parece interferir diretamente na
legitimidade de suas opinides, ou seja, o discurso do educador nao transmite
credibilidade aos alunos.



A postura unilateral e de distanciamento  dos educadores em
relagdo a cultura dos educandos ndo é caracteristica apenas desse
educador, mas envolve a grande maioria dos professores, coordenacgéao
pedagogica e diregdo da escola “B”. Varios alunos do grupo pesquisado
consideram essa relagdo desrespeitosa, autoritiria, sem possibilidade de
dialogo.

Nesse sentido, o distanciamento dos educadores ndo apenas da
cultura mediatica, mas também das relagdes afetivas dos educandos, provoca
uma construgdo negativa no espago escolar, de “alienigenas na sala de aula "
(Green e Bigun,1995). Ou seja, professores e alunos ndo se reconhecem como
legitimos nesse espago. Para o0s autores, esse distanciamento acarreta
também o panico moral dos educadores, “ cujo foco é 0 suposto desvio da
juventude contemporénea” (Id. ibid.:212).

O distanciamento afetivo e cultural significa um empecilho para que os
educadores consigam uma mediagdo critica. Embora o professor de Historia
comente com seus alunos os programas televisivos, ou problemas sociais, em
nenhum momento, o grupo de educandos fez referéncia positiva aos discursos
e praticas desse professor.

Assim, considera-se o que Giroux classifica como uma “critica
pessimista” em que o discurso do professor, da énfase apenas aos elementos
negativos de uma determinada realidade. Contrario a essa postura critica, que
Giroux considera como reducionista e pessimista, o autor utiliza-se do
conceito de Pedagogia Radicai e de Professor Transformador. Nessa
abordagem, o papel da critica n&o se encontra isolado, mas faz parte de um
complexo sistema de relagbes sociais, de produgio-reprodugio e  “de
imaginagdo em beneficio da liberdade humana” ( 1995a: 99).

Os dois aspectos levantados — sala de aula como /locus privilegiado
de discuss&o e a relagdo professor-aluno como elemento de mediacao — levam a
considerar que ocorre a perda de legitimidade de um consideravel numero
educadores das turmas pesquisadas da escola “B” e, em menor grau da escola
“A’, na formacdo de concepgbes de mundo, com base na referéncia dos
discursos implementados no espago escolar, o que justifica a baixa incidéncia

de alunos que procuram suas respectivas escolas quando tém alguma duavida
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acerca de mensagens veiculadas pelos meios de comunicagdo. Os educandos
nao consideram essas instituigdes como parte de suas proprias vidas e de seu
cotidiano, além de que ndo fazem parte da representacdo dos alunos como
formadoras para a vida, mas apenas para questfes relativas as disciplinas e
conteados. Como destacam Freire e Shor,

Quem sabe essa seja arazdo pela qual tanta educagao formal nas
salas de aula ndo consiga motivar 0s estudantes. Os estudantes s&o
excluidos da busca, da atividade do rigor. As respostas lhes s3o
dadas para que memorizem. O conhecimento |hes é dado como um
cadaver de informag&o — um corpo morto de conhecimento - e ndo uma
conexao viva com a realidade deles. Hora apds hora, anos apos ano. o
conhecimento n&o passa de uma tarefa imposta ao estudantes pela
vozZ monotona de um programa oficial {1996:14).

A opinido dos autores traduz o que parece ser um limite para o
trabalho de uma pedagogia critica, baseada em uma comunicagio dialégica.
Como argumentam Freire, Orozco, Sfez e Giroux o didlogo problematizador com
base no senso comum dos sujeitos representa o elemento fundamental na
formagéo critica e na superagdo das opinides imediatistas, fragmentarias,
tautologicas que os medias se esforgam para construir como concepgado de
mundo hegeménico.

De um modo geral, a socializagdo implementada pelas escolas
trabalhadas, encontra-se mais proxima daquela implementada pelos medias , ou
seja, consegue manter os sujeitos dentro de um determinado consenso social.

Assim, como destacam Freire e Shor,

Esses curriculos falsamente neutros formam os estudantes para
observar as coisas sem julga-las, ou para ver 0 mundo do ponto de
vista do consenso oficial, para executar ordens sem guestiona-las |
como se a sociedade  existente fosse fixa e perfeita. Os cursos
enfatizam técnicas e néo o contato critico com a realidade (/d. ibid : 24).

Assim, se as escolas pesquisadas ndo conseguem implementar o

discurso da critica, internamente, na propria relagdo com os conteidos
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especificos, considera-se que esse aspecto constitui uma importante limitagéo
a possibilidade de formag&o critica dos sujeitos para contextos sociais mais
amplos, dentre eles, a relagdo com os medias .

4. Consideragoes finais

O trabalho realizado com o discurso mediatico, que os educandos
trazem para o espago escolar, constitui-se em um importante aspecto para a
construgdo de uma pedagogia critica; no entanto, ndo é suficiente, nem
garante a relagdo da educagdo com avida dos educandos fora do espaco
escolar. Nao basta simplesmente relacionar-se com esses elementos (de
forma reduzida), tendo em vista que eles devem representar uma ponte, em
que os educandos sintam prazer e fiquem mais & vontade para falar sobre
seu universo cultural, suas crengas, seus valores e sua concepg¢des de
mundo. Compreende-se que o universo da cultura mediatica néao tem poder
em si; no entanto, tanto seus significados como seus significantes constroem-
se em ambientes culturais especificos, em contradigbes e conflitos, construidos
historicamente, e contam com a fungdo de reforgar ou negar determinadas
concepgbes de mundo. O educador cumpre, entdo, a tarefa de fazer com os
educandos a leitura de textos ndo so6 videotecnologicos ou radiotecnolégicos,
mas todos os que estiverem presentes na relagdo entre os sujeitos e o

conhecimento, até os oficiais, como & o caso do livro didatico. Segundo Porto,

A convivéncia com os jovens estudantes e os trabalhos realizados com a
TV, texto presente em suas vidas, evidenciaram a importancia educativa de
um recurso do qual esta midia se serve e que a escola hd muito tempo
deixcu de utilizar: a prépria vida.” (Porto, 1996: 214; grifos da autora)

As discussdes dos programas tielevisivos representam um excelente
caminho para alcangar n&o sé a cultura audiovisual dos educandos, mas
também a cultura popular, suas expectativas, ansiedades e a realidade sécio-

cultural na qual estdo inseridos. O debate dos programas n&o possui um fim
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em si mesmo, mas constitui um meio para que o educador possa
problematizar a propria realidade vivenciada pelos educandos, e, em seguida,
desencadear um processo de superagdo do senso comum, e das
representacboes estereotipadas e a-historicas da realidade.

Os diversos medias, em especial a TV, interferem na produgdo de
significados dos educandos; por isso, a escola n&o deve se omitir diante desse
fato, mas encara-lo como um desafio. A cultura dominante utiliza-se de artificios
para trazer o publico para dentro de suas fronteiras, construindo consenso e
efetivando a hegemonia; entéo, para que ocorra o processo de superagdo, &
necessario uma mediagéo critica da escola, no intuito de, com base na propria
realidade concreta dos educandos, de sua cultura mediatica, prepara-los para
o discurso da critica, ou de uma leitura de mundo com referenciais criticos, o
que constitui um importante passo para constru¢gdo de uma nova hegemonia.

Vive-se em um periodo de pouca participagdo dos sujeitos em
tradicionais instituicbes da sociedade civil, como sindicatos, partidos politicos,
associagdes de bairros, grupos de jovens e organizagbes sociais em geral. Em
particular os jovens, como se constatou nesta pesquisa, utilizam cada vez mais o
seu tempo em atividades de cunho individual, especialmente assistindo a TV, o
que reduz seus momentos de socializagdo, de discussdo e de confronto de
idéias; no entanto, todos os jovens participam da institui¢do escola, que, por sua
vez, representa o espaco em que se reune um numero consideravel de
sujeitos, com o fim de aprender conteldos, de socializar-se, de trocar idéias, de
conviver & promover debates. A escola, como esfera pubica, tem possibilidade
de realizar a formagdo critica de sujeitos, tanto em relagdo aos discursos
cientificos como politicos.

Observa-se que a maioria dos professores das duas escolas adota
posigdes ideoldgicas e um conjunto de praticas materiais para sustentar o
modelo hegemdnico de nossa sociedade. Esses intelectuais, embora néo
tenham consciéncia plena do papel que cumprem nesse processo, funcionam
como mediadores na construgdo e reforgo de idéias e praticas sociais que
legitimam o sfatu quo da sociedade capitalista. Alguns professores enderegam
graves criticas, tanto ao sistema educacional, como a realidade da propria escola

e do pais, no entanto, ndo buscam uma interagdo com o cotidiano dos alunos



ou com seu discurso, por isso sdo considerados " chatos e repetitivos ". Embora
demonstrem uma leitura critica da sociedade, os professores ndo conseguem
transpor os limites impostos pela educa¢do tradicional na relag&o professor-
aluno, e tampouco realizam uma critica problematizadora.

Na observacdo do cotidiano das duas escolas, constata-se que as
instituigbes enfrentam grandes limitagdes no que se refere a preparacéo dos
seus educandos para uma recepgao critica, que decorre da propria estrutura
organizativa das secretarias de educacao, que dispensam poucos recursos para
que as escolas funcionem de modo efetivo. Essas instituicdes revelam
incontaveis caréncias, desde material pedagogico até suporte financeiro e de
profissionais, impedindo que a escola execute seu trabalho como mediadora
critica.

No entanto, apesar de limitados, os espagos da escola e sala de
aula sdo relativamente autdbnomos e, apesar da tentativa de controle dos
sistemas de ensino, ha a possibilidade de projetar-se novas relagbes no
espacgo escolar e formas de resisténcia que constituam mecanismos contra-
hegemOmicos em nossa sociedade.

Um elemento de grande importancia na escola que funciona como
um processo de resisténcia e de mediagdo critica refere-se ao proprio espago
das reunides pedagogicas ordinarias, em que se explicitam os conflitos que
ocorrem dentro e fora desse espago, evidenciando o proprio projeto politico e
pedagogico da escola e sua aplicabilidade no cotidiano escolar.

O elemento de coesdo no espago escolar possibilita a superagéo de
alguns limites impostos pela estrutura, que, por sua vez, servem de obstaculo
para a agdo pedagogica critica.

A possibilidade de superagdo dos limites estabelecidos pelo sistema
educacional, também de construgdo de novas concepgbes de mundo, diante do
sujeito cognocente, evidencia-se no momento em que, mesmo em numero
reduzido, os professores demonstram cuidado em dar voz aos alunos, em
trabalhar seu universo simbdlico, constituindo assim, importantes preparadores
de sujeitos capazes de discutir idéias e de realizar uma leitura critica dos

diversos textos com que se relacionam.
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Os educadores, mesmo em numero reduzido, conseguem, a principio,
trabalhar elementos criticos com os educandos, tfendo como meta uma educagao
voltada para o dialogo, é certo que ha possibilidade para que esse consiga se
efetivar, cada vez mais como Jocus privilegiado de debate, de discusséao, de
interagbes entre sujeitos na construgdo de uma pedagogia critica e dialdgica.

Nesse sentido, conclui-se que para a escola exercer mediagéao,
tanto no processo especifico de recepgdo, como no conjunto da socializag@o
critica dos sujeitos, € necessario que a instituicdo tenha como principal pratica
a proximidade dos educadores com as formas de compreensdo do mundo dos
seus proprios educandos, com o lugar social em que estdo inseridos.

Além disso, faz-se necessario uma opgao politica e pedagogica da
comunidade escolar para a formacdc desse tipo de cidaddo, em que apenas
condigbes concretas, mesmo propicias para a realizagdo da mediagdo nao séao
suficientes. Para Gramsci, “a existénciadas condigbes  objetivas — ou
possibilidade, ou liberdade — ainda ndo é suficiente: é necessario ‘conhecé-las’ e
saber utiliza-las. Querer utiliza-las” (Gramsci,1995a:47).

Assim, a escola necessita de alguns aspectos basicos para realizar o
processo de constituigdo de uma mediagao critica.

Em primeiro lugar, o profissional de educac¢éo deve conscientizar-se de
seu papel como intelectual que contribui na formagdo de concepgbes de
mundo dos sujeitos, dos seus educandos, o que pode ocorrer de forma
intencional ou nédo. O educador deve ter claro que pode estar reforgando, com
seu discurso, com sua pratica pedagdgica, a atual hegemonia dos simboios e
significados das elites dominantes, contribuindo de modo especifico, para a
legitimagdo e o fortalecimento das modernas divisdes sociais, gue se tornam
cada vez mais excludentes. Por outro lado, o educador deve contribuir para a
implementacdo de novas relagdes sociais, de novos simbolos, de uma nova
hegemonia. Como argumenta Gramsci, “a consciéncia de fazer parte de uma
determinada hegemonia (isto é, a consciéncia politica) é a primeira fase de
uma ulterior e progressiva autoconsciéncia, na qual  a teoria e pratica
finalmente se unificam™ (1995a:21).

O segundo  aspecto, de suma importancia para o processo de

preparacio de sujeitos criticos, diz respeito a consciéncia da escola como um
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todo e a espécie de cidadao que pretende formar. Merece destaque o conceito
de educagdo e de sociedade que move a agdo pedagogica de todo o corpo de
profissionais, desde os trabalhadores da limpeza, passando pelos professores,
funcionarios técnicos, coordenacdo, dire¢do, até chegar aos alunos e pais de
alunos. Essa clareza oferece condigbes de implementar agdes que atendam a
formacgao de cidaddos criticos e participativos.

Por fim, deve-se compreender que 0 dialogo constitui o principal
alicerce para a formagdo de sujeitos criticos no espago escolar, e com o
reconhecimento da importancia da voz e da cultura do educando sera
consolidada uma agdo de oposicdoc aos valores, as concepgbes de mundo
nos setores dominantes, no diversos textos mediéticos.
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RELACAQ DE ENTREVISTAS REALIZADAS

DIRETORA DA ESCOLA —A”

COORD. PEDAGOGICA DA ESCOLA ~B”

DIRETORA DO SINTEGO

79 SERIE ESCOLA “A"

7 SERIE ESCOLA “B”

JULIANA G. BUNDNY 22 KEILA CHRISTINA S. A
ROBSON C. DA SILVA 23 RICARDO J. SANTIAGO
JOSE ALAM KARDEC 24 JOYCE YARA DA CRUZ
FERNANDA CARDOSO 25 DAMIELE R. CASADEU
AGNEL LUIZ RIBEIRO 26 RICARDO AL ALVES
MARAIA G. RODRIGUES 27 KENIA A. DA SILVA
J0SE E. ROLDAO 28 CEZAR E. GOMES
PAULO H. G. MARQUES 29 ALINE C. M. RIBEIRO
CLAUDIA C.C. DASILVA 30 ANDRE L. LEITE
RUBIA K. M. MOREIRA 31 RODRIGO GODOL
FAVIO B. LOPES 32 KARLA H.DE SOUZA
CECILIA M RAMOS 33 POLYANA V. ALVES
WILIAM ARCANJO 34 JANAINA C. DA CUNHA
ELZELITA M, DA ROCHA 3s POVANA PAIM
LUCIANA L. BORGES 36 CANDIDA DE SOUZA

MARINHO A, DE MENEZES
ELISBETE C. PINHEIRO

GISELE DE LIVEIRA
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PRIMEIRO QUESTIONARIO RESPONDIDO PELOS ALUNOS

1) Nome:
2y ldade:
3) Escolaem que estuda:

4} Série: Turma: Turno:

5} Sexo:{ )ymasculino { )} feminino

6) Vocé trabalha? ( }sim ( ) ndo.

Qual a fungio?

7y Ocupagdo profissional do pai:

8) Grau de escolaridade do pai:

9) Ocupaciio profissional da mae:

10) Grau de escolaridade da mae:

11y Tem irmdos ( )sim ( ) ndo.

Quantos?

12) Em seus momentos de descanso o que

vocé prefere fazer?

13) Pratica esportes? ( } sim ( }néo.

Quat ?

14) Participa de alguma religido? ( ) sim (
) néo.

Qual?

[5) Bairro em que reside:

16) Horario que assisti TV, de segunda a Sexta

feira:

17) Horarto que assisti TV aos sabados:

18) Horario que assisti TV aos domingos:

19) Quantos televisores ha em sua casa?

Onde se localizam?

20)Qual o programa televisivo que vocé
mais gosta? Informe o canal e o

horario em que € transmitido



(o8]

5.

SEGUNDO QUESTIONARIO RESPONDIDO PELOS ALUNOS

Os professores conversam com vocés sobre programagdes da TV em sala de aula?

Quando foi a dltima vez que seus professores utilizaram algum recurso audiovisual

ministrar as aulas? Com qual vocé acha que mais apreendeu?

Aponte um problema de uso desse tipo de recurso nas aulas

Se ha problema. vocé sente que ele deve ser solucionado? Por que?

Vocé gosta de ler?

( Ysim ( )ndo. Oque?

6.

Vocé tem acesso a jornais e revistas?

( )ysim ( )ndo. Como?

7. Como vocé classificaria a quantidade de livros que ha em sua casa?

{ )apenas os livros didaticos { ) alguns outros livros ( ) muitos outros livros

{ ) uma biblioteca

8. Vocé faz algum curso fora da escola? ( )sim () nfo

Qual?

9. Como vocé vé a sua escola? Ha algo que deveria mudar? O que?

10. Como vocé avalia os seus professores? Ha algo que deveria mudar?
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MODELO DE ENTREVISTAS REALIZADAS

NOME: ALUNO DA ESCOLA *A”

VOCE MORA COM OS SEUS PAIS?
Moro com a minha mée, com meu avo, meus irmdos e um primo.

VOCES TEM MUITO DIALOGO EM CASA? COMO E?
Temos sim.

VOCES CONVERSAM TEMAS VARIADOS?
Conversamos. eles dio conselho pré gente, a gente conversa muito, sobre drogas, esses trem.
escola, que tem que estudar por um futuro melhor. Eles me ddo muito conselho.

0O QUE VOCE ACHA DISSO?
Resolve muito. porque esse ano eu ja estava desanimado de estudar, ai eles ficam pegando no
meu pé e s falta uma matéria pra mim passar.

POR QUE VOCE ESTAVA DESANIMANDO DE ESTUDAR?

Sei 14, no comego eu ndo gostava nem de olhar as minhas notas, pensava que era ruim, agora no
terceiro bimestre que eu vim ver as minhas notas. Ai eu vi que estavam boas. que dava pra mim
passar ai eu me esforcei e so faltauma .

VOCES CONVERSAM TAMBEM SOBRE TELEVISAQ?
Conversa em casa sobre televisio sim.

O QUE VOCES CONVERSAM?

De manhd nos gosta de ver "Goiénia Urgente”. Sei |4 tem muitas coisas que interessa assim. tipo
assim, setor que estd muito esquecido pra 1a. "Barra Pesada” tem muito cara malandro.
vagabundo. Ratinho eu nfio gosto ndo. que tem muita mentira, aquele la. Ledo Livre. aquele la eu
também niio gosto. Gosto mais de assistir assim. tipo jornal. 14 estd falando a verdade. Agora
esses trem de programa ai eu ndo gosto nio.

VOCES CONVERSAM?
Conversa. eu € meu primo mesmo, ele ja era casado. nds mora junto agora, mora no mesmo

quarto, pega uma noite 14 um assiste 0 que o outro quer assistir. Agente assisti jogo, o
"labirinto"”.

VOCE GOSTA DA SUA ESCOLA?

Gosto. Eu estudo aqui desde a quarta série. Aqui é 6timo, a nivel de outras escolas aqui € menos
né 2. Mas também a nivel de professor é mais. Porque aqui tem muitos professores bons. Tem
muitas escola ai que boa é estrutura ... filhinho de papai mesmo sio equivalentes a drogas la,
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viciam mesmo. eu tenho um monte de colega la que nunca nem tinha visto cigarro agora esta
envolvido até com droga .

COMO VOCE VE A RELACAO DA COORDENACAO COM 0S ALUNOS? VOCE ACHA
QUE A COORDENACAO PROCURA OUVIR A OPINIAO DOS ALUNOS? . ‘
As vezes. Eu estava aqui & noite , af eu vim pra de manh, ai eu tive que trabalhar fui pra noite
de novo. Com dois dias que eu estava na noite eu briguei. Eu bati num cara ai. Ai teve uma
reunido ai e decidiram que de manha eu era melhor.

COMO E ESSE NEGOCIO DA TURMA?

Turma. é, torcida organizada. do Vila Nova. Af tinha um cara que era do Goias, aqui quem
manda a noite aqui € essa torcida, ai o cara vai e pinta na cadeira "torcedor do Goias" . pedi pra
cle apagar, ele veio ignorante pra dar tapa em nds, agente chapou o murro nele. Af deu o maior
problema com essa coordenagio daqui. expulsou dois, deu suspensdo pra um , passou eu pra de
manh4.

O QUE VOCE ACHA QUE MAIS VALE NA SUA OPINIAO, E O QUE O SEU GRUPO DE
AMIGOS FALA OU O QUE SUA FAMILIA FALA?
O que a minha familia fala.

E COMO E QUE A SUA FAMILIA VE ESSA TORCIDA ORGANIZADA?
A minha mie mesmo niio gosta. Mas s6 que agora eu ndo sou mais. Minha mée ja pediu, o meu
avd. meus tios. tenho um tio que € pastor, sentou eu na cama. Agora eu sé torco pro Vila Nova.

VOLTANDO A QUESTAO DA COORDENACAO, VOCE FALOU QUE ELES OUVEM AS
VEZES. O QUER DIZER AS VEZES?

As vezes, tem uma pessoa na sala lipo assim, que esta aprontando a maior bagunca. ai bem na
hora que o professor estd entrando vocé da um grito no rapaz . ai o professor ja leva a mal , "ah.
ta gritando por que, ta maltratando o outro? " ai te manda pra secretaria, ai 14 eles ouvem a gente.
a historia como € que €, 1 eles podem entender a gente , ou ndo.

MAS QUANDO TEM QUE FAZER ALGUMA MUNDANCA NA ESCOLA, ELES
PROCURAM OUVIR OS ALUNOS?

Muitos professores mandam os alunos fazer um relatério. quando procura alguma mudanga na
escola, o que tem que mudar. Eles mandam fazer o relatério, o professor de Educag@o Fisica
manda fazer um relatério pra ver como € que agente quer.

VOCE TEM UM EXEMPLO DA ULTIMA VEZ QUE VOCE FEZ ESSE RELATORIO?
Sobre... esse banheiro aqui era muito “ingiénico”, era muito sujo e eu ndlo gostava dele. ai eu pus
no relatério; ai era pra falar da Educagdo Fisica, a educagdo fisica ¢ Otima, gostei. pediram
opinido sobre os professores € eu coloquei os professores que eu mais gosto, que € de
Matematica e de Portugués. Sobre os guardas, que precisava de mais um guarda na escola. as
vezes aqui, agora ta bom, mas esse muro aqui era cheio de mala, aqui, agora acabou isso.

COMO VOCE VE OS SEUS PROFESSORES?
Todos os professores aqui sdo 0timos.



O QUE SAO PROFESSORES OTIMOS?

Aquele professor que te incentiva, que te ajuda quando vocé precisa, te ouve, igual o meu caso
de Inglés. Inglés eu estava precisando de seis e meio, cheguei na professora "oh professora, estou
precisando de tal e tal. eu vou fazer a tarefa tal ¢ tal" e ela falou "entdo vocé faz". Peguei ¢ fiz,
agora eu passei com ela. Igual portugués, eu precisava de sete. Fiz tudo também. passei.

VOCE ACHA QUE ESSES PROFESSORES BUSCAM OUVIR A OPINIAQ DOS ALUNOS
EM SALA?
Quvem.

DISCUTEM NA SALA DE AULA OUTROS TEMAS , ALEM DO QUE ESTA NO LIVRO?
Discute, discutimos com o professor de Matematica sobre aquele maniaco do parque, um homem
daquele pra mim ¢ um... Nossa Senhora, ti doido, é um animal na vida. ai ele discutia, "aquele
la Ave Maria". Um cara daquele fazer com a minha irma, Ave Maria. eu sou capaz de fazer pior
com ele.

VOCES DISCUTIRAM ISSO NA SALA?

Nio, eu gosto de conversar mais € com o professor de Matematica. Quando ele vé que eu estou
penando na escola, ai ele me chama, "o que que foi, t4 com alguma problema, tal e tal" eu falo
"nfo. nido é nada ndo" ele fala "t sem interesse, vamos interessar mais, eu te ajudo" tal , ai eu
interesso mais. Direto ele conversava comigo

ALEM DO PROFESSOR DE MATEMATICA, VOCE ACHA QUE TEM MAIS?

A professora de Portugués também ela conversa as vezes. porque ela disse que ndo gosta de
assistir "Goiania Urgente". Agora tinha uma professora de Ciéncias, aquela 14 era “doidera”.
ela falava sobre sexo, droga , ele nio. ele ndo fala ndo ( o professor titular de Ciéncia da escola,
que neste momento fora substituido por estar de licenga por interesse particular) falava sobre
sexo. das doengas. fez o maior relatorio sobre as doengas, eu gostei dela, esse ai ndo fala.. Esse ai
é caladdo . chega na sala, o cara escreve la e depois. faz um exerciciozinhos 14 no quadro ¢ ta bao
pra ele. Agora mesmo ele pediu um trabalho sobre mulher gestante e docnga sexualmente
transmissivel.

O QUE VOE ACHA DESSE TIPO DE PROFESSOR?
Eu ndo gosto muito ndo. Eu gosto de professor que se solta, igual ao professor de Matematica . a
professora de Portugués, de Historia, agora ele fica calado. o que vai adiantar um professor
calado na sala, ele fica calado e os alunos conversando?

QUANDO VOCE ESTA ASSISTINDO AOS PROGRAMAS TELEVISIVOS, SURGEM
DUVIDAS, CURIOSIDADES?

Surgem curiosidades, esses dias mostrou, cabrito, cabra, girafa com cara de homem. Aquilo la
agora ¢... como € que fala, que faz de macaco, de ledo? Clone. e faz. pega um pedago de um, um
pedaco de outro e faz agora. Isso ai, qualquer cara que ¢ inteligente e mexe com isso faz.

MAS APARCECEM DUVIDAS QUANDO VOCE ESTA ASSISTINDO A UM PROGRAMA?
QUE VOCE NAO CONSEGUE RESOLVER S0O?



164

Aparece algumas. mas ¢...

QUANDO APARECE, VOCE PROCURA QUEM PARA BUSCAR RESOLVE-LA?

Mais esse primo meu, cu falo "vocé acredita naquilo?" ele "ah, aquilo la eu fiquei meio em
divida também, vai.” O caso do Leonardo Pareja por exemplo, eu fiquei numa divida que Ave
Maria. Aquilo 13 ndo foi... aquilo 14 foi tudo planejado pra matar ele mesmo, € ele ja estava com
medo.

SE O SEU PRIMO NAO TE AJUDA A RESOLVER, VOCE PROCURA MAIS ALGUEM ?
Nio, ndo procuro ndo.

VOCE NAO SE LEMBRA DA ESCOLA?
Nio. eu fico com essa duvida na cabega.
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MODELO UTILIZADO DE DIARIO DE CAMPO

N. 03 DATA:27/05/1998
ESCOLA: ESTADUAL

SERIE: 7° TURMA 2 TURNQO: VESPERTINO

Cheguei a escola as [4:05, fui para a sala dos professores onde ja se encontrava uma
professora de educacdo artistica da 5° série. A primeira observagdo que pude fazer foi relativo
ha prestagio de contas fixada no mural da sala. Essa a prestagio de contas do dinheiro gasto
arrecado na cantina no més de abril. Entre os gastos estava a assinatura da revista Nova Escola,
troca e concerto de fechaduras, conserto de aparador de grama, conserto de antena parabdlica
etc. Essa prestagio de contas achei importante por demonstrar a situacdo financeira em que as
escolas se encontram. Como na escola “A™ nesta escola também se verifica a necessidade de
organizagio da comunidade escolar no sentido de conseguir atender as demandas mais
clementares na estrutura fisica da escola. Esse clementos parece ser mais importante ainda
quando nos perguntamos sobre a aversio que a maioria dos professores dessas escola t€m
quando se fala em projetos institucionais, como TV escola. pesquisas ¢ discursos relacionados
A secretaria de educagdo. Ha no discurso dos professores o descontentamento em relagdo a
essas instituicoes, colocando-as como distantes da realidade da escola. Um exemplo disso € a
afirmacdio de professores tanto da escola “A™ como da “B™ que ** & bom vocés virem na escola
para perceber a diferenga entre a tcoria e a realidade vivenciada nas escolas”™ (Entrevista 1).
Essa rejei¢dio do sistema como seu representante pode s¢ dar entre outros motivos. pelo fato de
que, quando a escola precisa da secretaria no sentido de oferecer estrutura material e pessoal.
normalmente ndio encontra a resposta desejada. Nesse sentido, a propria comunidade escolar
deve articular-se para compensar essa fungiio do Estado.

A Segunda observagio foi relativa @ discussio da professora de Lingua Portuguesa com
uma de suas alunas do terceiro ano colegial na sala dos professores. Em primeiro lugar pude

notar que a professora atendeu a esta aluna naquele espago de forma atenciosa; em segundo
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lugar ao buscar responder a aluna sobre o que ¢ conflito ( uma das questdes que a professora
havia dado para a leitura do livio O Aufo da Compadecida ) a educadora perguntou a aluna
qual novela ela assistia. A aluna respondeu que era “Por Amor”, novela da Rede Globo ( embora
essa ja houvesse deixado de ser exibida a 5 dias) . A professora deu o exemplo da trama vivida
pelas personagens principais como um conflito. Foi realizando comparagdes, estimulando a
aluna a descobrir o conflito do livro em questio. Mesmo assim a aluna mostrou grande
dificuldade na compreensio do livro. No entanto a aluna afirmou ter encontrado maior
dificuldade no livro Tropas e Boiadas . Logo que a aluna saiu eu a professora comentamos
sobre o ocorrido. A professora de portugués ( 3° ano colegial matutino) ¢ Inglés ( 5° série
vespertino) afirmou que sempre procura, ao trabalhar a disciplina, fazer um paralelo com a
vida do aluno., e a novela, para ela, faz parte desse cotidiano. Afirmou ainda que, embora
nio goste de assistir novela e, muito menos o programa do Ratinho ou da Marcia se sente
obrigada assistir estes programas, pois, segundo ela, 0s alunos assistem e ela deve assisti-1os.
pelo menos de vez em quando para poder comentar com seus alunos. Uma questdo interessante
sobre essa situagdo é que a professora estava com capas de CDs de musicas sertanejas ¢
popular brasileira. Segundo a professora, ela utiliza-se dos textos musicais para realizar
exercicios com os alunos sobre a Lingua Portuguesa. Segundo a professora. renovar €
importante. inclusive ja havia utilizado do recurso de levar para a sala de aula um macaquinho
de peliicia, sendo que, quando a sala estava em siléncio, ele também fazia siléncio, mas
quando houvesse qualquer barutho ele apitava ¢ dangava. No entanto, essa professora afirmou
ndo utilizar-se nem da sala de computacgfio e nem de video. Segundo ela, em relago a primeira
ela ndo domina essa tecnologia e, em relagio 2 segunda muito professores a utilizam
constantemente. fazendo dessa o seu espago principal de dar aula. Nao ficou claro o motivo pelo
qual ela ndo utiliza a sala de video, mas em contradi¢do a sua postura anteriormente com a
aluna, pareceu-me que cla tem grande resisténcia ao uso desse recurso em sua aula. E
importante destacar que eu e esta professora ainda ndo haviamos tido nenhum contato mais
direto, onde poder-se-ia afirmar que ela ji conhecesse minha linha de pesquisa e por isso
estivesse forjando um discuso.

Uma terceira questo observada nesse dia foi quando eu e Mad’ana estavamos saindo
para irmos embora, uma professora nos parou . afirmando que era professora de historia ¢

geografia e que gostaria que passassemos para ela algumas técnicas novas, Segundo ela todos
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professores ali ansiavam por novas técnicas para dar suas aulas, afirmou ainda que seus filhos
estudam em escola particular e que nessa escola também  0s professores se utilizam de recursos
tradicionais para dar suas aulas. O que pude perceber foi uma grande ansiedade dessa professora
por inovar suas aulas, mas que faltava-lhe conhecimentos para tal, acreditava entdio que nos,
que estdvamos fazendo pesquisa na area talvez tivéssemos uma “férmula magica™ para ajuda-la.
Ao contrario da professora de portugués, essa ndo apelava para a criatividade, mas esperava

por uma saida vindo de fora e tecnicamente.
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