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RESUMO

Este estudo pretende tragar a trajetéria da comunicagédo, de sua gé-
nese a sua atual producéo pelos midias, numa perspectiva marxista, ancorada
na categoria trabalho. Assim, comunicagéo é entendida como fruto das rela-
¢des sociais geradas no desenvolvimento dialético das for¢cas produtivas e,
portanto, elemento fundamental na produgéo e aperfeicoamento do ser huma-
no. A op¢ado metodolégica buscou apreender comunicag¢io e trabalho como fe-
ndmenos sociais que, por for¢a da evolucdo histérica, surgem contempo-
raneamente articulados numa produgéo econdmica especifica: a produgéo ca-
pitalista da informacéo.

Ao promover a reificacéo da realidade social, o capitalismo desenca-
deia um processo de estranhamento do homem com 0 mundo, objeto de sua
produgdo material e espiritual. Se no &mbito do trabalho, o modo de produgé&o
capitalista significou a mais radical diviséo entre os homens, no que diz respei-
to a comunicac¢édo, a produgéo industrial promoveu sua redugéo & informagéo.
Estava instaurada a apreensé&o vertical, unilateral e fragmentada da realidade
social, construida agora pelos midias, segundo critérios essencialmente
mercadolégicos.

A transformacéo da informag&o em mercadoria €, consequentemente,
sua produgéo segundo a l6gica do mercado, foram constatadas mediante um
mergulho da pesquisadora na atividade produtiva dos midias. Este mergulho
contemplou também a formag&o do aluno de jornalismo, quando foi constatada
sua disponibilidade a dominagéo de classe no d&mbito da produ¢éo da informa-
¢éo, antes mesmo de ingressarem no mercado de trabalho.

E é justamente nessa produgédo alienada e alienante que poderia es-
tar a grande contradigao posta tanto ao trabalho como a comunicagéo: a de
que, em sendo elementos essenciais a vida humana, possam servir & domina-
¢do. Mas sendo a dominagao também uma constru¢do humana, tem-se que a
contradi¢do latente na comunicagio/informacgéo é a mesma que permeia todas
as instancias da vida social, entendida esta enquanto produto do trabalho. N&o
é a informacéo e 0s meios que a servem que séo, por si mesmos, discricionari-
0s. 0 contexto social e, neste, a agdo dos sujeitos é que determinardo se sua
instrumentalizagao sera ou ndo democratica.




SUMMARY

This study aims to trace the development of communication, from its
genesis to its current production by the media, through a Marxist perspective,
anchored in the category of work. Thus, communication is understood as a result
of social relations generated in the dialectic development of productive forces
and, therefore, is a fundamental element in man's development. This approach
attempted to comprehend both communication and work as social phenomena
that, due to historic evolution, are currently intertwined in the capitalist production
of information.

By turning social reality into a commodity, capitalism unleashes a
process of increasing alienation between man and the world, which is the place
of his material and spiritual production. In the sphere of work, capitalism has
engendered the most radical separation between men; in the sphere of
communication, industrial production has reduced communication to mere
information. As a consequence, the vertical, unilateral and fragmented
comprehension of social reality was established and constructed by the media,
according to criteria essentially based on market forces.

The transformation of information into a commodity and its consequent
production according to market logic has been proved through in-depth research
into the productive activity of the media. This research aiso encompassed the
education of journalism students. We were disturbed to find that many of these
students were ready to conform to market logic even before they entered the
workplace.

This capitalist and alienating production of information may be the great
contradiction facing work and communication: ailthough they are essential to
human life, both may unwittingly contribute to class domination. But the very
idea of domination is also a human creation. The latent contradiction in
communication/information is the same which permeates all facets of society, a
society which is a product of work. Information itself and the tools of its production
are not to blame for being dictatorial: the social context and the actions of its
agents are the ones ultimately responsible for determining whether it will be
used democratically or not.
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INTRODUGAO

Cursei jornalismo num dos periodos mais soturnos da vida nacional
(1970-73), quando o destino da nagéo estava nas maos do general Garrastazu Médici,
terceiro presidente imposto pela ditadura militar instaurada no pais a partir de 1964.
Apds formada e no desempenho da profiss&o, percebi que jornalismo nao era s6 um
exercicio técnico e que a técnica, por mais perfeita que fosse, camuflava mas néo
eliminava o carater ideolégico da informag&o. No inicio da década de 80, voltei a
universidade para o exercicio da docéncia: iria agora n&o apenas exercer o jornalis-
mo, mas também contribuir na formag¢éo de outros jornalistas. E foi na sala de aula
que percebi que a melhor didatica camuflava mas n&o eliminava o carater ideolégico
da educagéo. Descobria assim que jornalismo e educagdo tinham um trago comum
de identidade, sublimado pela comunicagao, instrumento por exceléncia da determi-
nacgéo ideolégica do sistema. se informa como se educa com um determinado fim
que, se nem sempre é perceptivel para quem recebe essas a¢des, ou delas partici-

pa, é indiscutivelmente claro para quem as produz.

O curso de jornalismo possui a peculiar caracteristica de representar,
no &mbito do ensino formal, © momento de integracdo do dominio do saber sistema-
tizado e do exercicio de apropriagéo da realidade factual e sua construgdo através
dos midias. Conjugar essas destinagdes enquanto atividades voltadas para a emanci-
pagéo ou para a dominagdo humana é uma opg¢ao que cabe, por tradigcéo, primeira-
mente ao professor. Adepta da concepgdo marxista que valoriza o homem como ser
social, ativo e transformador, e que tem na praxis ndo sé sua categoria de interpreta-
¢éo do mundo mas também de guia para sua transformagéo, optei - inicialmente como

jornalista e depois como a educadora que busco ser -, pelo primeiro caminho. Con-
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victa de que “a esséncia ndo se manifesta de maneira direta e imediata através de
sua aparéncia, e que a pratica cotidiana - longe de mostra-la de modo transparente o
que faz é oculta-la” (Vazquez, 1977:7), iniciei em sala de aula um trabalho de
desvelamento da esséncia e das contradi¢des do sistema, situando nesse contexto o

papel da comunicagéo e do jornalista.

N&o me movia nenhuma intengéo de doutrinar o aluno
- 0 que de resto seria apenas uma nova forma de aliena-lo -, mas de mostrar-lhe os
limites da consciéncia comum para, assim, tornar possivel sua transcendéncia. Con-
tudo, surpreendi-me com a resisténcia do aluno em ascender do pensamento ingé-
nuo, estacionadc no senso comum, ao pensamento cientifico, mais elaborado; o seu
estado de alheamento tanto para com sua formagéo' quanto para com a produ¢éo da
informagéo na sociedade capitalista. Nao raras vezes, ouvi de alunos a indagagéo:
“Eu vou ser avaliado pela minha ideologia?”, num flagrante temor de ser forgado a
compartilhar de minhas convicgdes politico-ideoldégicas para poder ser aprovado. Como
mostrar a esse aluno que eu trabalhava com perspectivas opostas as que ele até

entéo conhecera?

Consciente das minhas limitagdes para dar concretude ao que me
propunha, busquei no mestrado em Educagéo a formagéo didatico-pedagégica que
minha condigéo de professora leiga reclamava, para poder, entao, sistematizar numa
pesquisa a génese da comunicac&o e sua transformagéo histérica, humanamente
construida, desvelando as condi¢gbes e intengdes da sua produgdo sob o sistema

capitalista. Além disso, destacar também que o sistema, por ser socialmente determi-

1 - Aqui entendida nfio como mera habilitagho técnica, mas sobretudo como capacitagio para o
exercicio da cidadania,
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nado, abriga a contradigéo e, por isso, abre espago para o estabelecimento de rela-

¢Bes mais democréticas, tanto de trabalho como de comunicagéo.

Sem perder de vista a formagéo recebida pelo aluno de jornalismo, foi
a ele que recorri para averiguar de que modo a natureza e a destinagéo do trabalho

e da comunicagéo sob o capitalismo s&o percebidas e recebidas.

Estruturar esta dissertagao nio foi, contudo, tarefa facil. Minha imatu-
ridade no campo da pesquisa cientifica, aliada as crises de angustia provocadas pela
demora na obtengédo de respostas as indagagdes que me afligiam, frequentemente
me imobilizavam e acabaram por me forgar a estender ao maximo o tempo possivel
para a elaboracgéo deste trabalho. Além disso, o fato de recorrer ao marxismo como
modelo teérico-metodolégico de andlise em um momento profundamente marcado
pela queda do muro de Berlim e pela dissolug&o da Unido Soviética, também restrin-
gia bastante a bibliografia disponivel, ou seja, encontrar autores que fizessem, ain-
da, uma leitura marxista contemporanea da comunica¢do. Em uma época na qual
contraditoriamente convivia a dualidade do anuncio do final da Histéria e da
efervescéncia do neo-liberalismo, falar em Marx era tido como um retrocesso a pré-
histéria. No entanto, acredito que a faléncia foi tdo somente de um modelo de gestéo
burocréatica baseada no socialismo e ndo do marxismo enguanto teoria expiicativa
das relag8es capital-trabalho. Por isso, ndo cogitei da possibilidade de abrir méo do
pensamento marxista como guia desta pesquisa que trata, em cinco capitulos, da
trajetéria histérica da articulagdo comunicagéo-trabalho, como elementos fundamen-

tais a emancipagédo/dominagéo do homem, e o papel do jornalista nesse contexto.

O primeiro capitulo trabalha a comunicagdo enquanto elemento indis-
pensavel para a formagao bio-psico-cultural do homem. Coemo produto do trabalho, a

comunicagao nasce num contexto de igualdade entre os homens, quando as ativida-
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des materiais e espirituais eram compartilhadas por todos. Contudo, a divisdo social
do trabalho quebra essa unidade dialética comunicac&o/trabalho, diferenciando o
trabalho intelectual do trabalho manual e, consequentemente, os papéis sociais.
Comunicagéo e trabalho passam a ser instrumentalizados pela classe dominante,
que difunde como universais seus interesses de classe. Nessa difusdo, conta com
instituigbes e, nestas, com individuos que dao concretude e suporte a essa produgéo
simbdlica da dominagdo. Aos primeiros Gramsci denomina aparelhos da hegemonia,
entre os quais inclui o jornal, e, aos segundos, intelectuais orgénicos e tradicio-

nais.

Para construir o objeto comunicagdo busquei o suporte teérico basi-
co nos estudos de Marx (1975,1977a e 1977b) e Engels (1976) sobre o trabatho,
elemento fundante, segundo eles, do processo de hominizagdo. A questéao da comu-
nicagdo ndo é trabalhada de forma direta pelos dois autores, mas aparece sempre
que se referem a natureza social do homem, que o faz “entabuiar relagdes” com seus
semelhantes; ou na constitui¢do da linguagem e da consciéncia como frutos dessa
necessidade de comunicagéo. Neste primeiro capituloe foram também importantes as
contribuigbes obtidas em Gramsci (1966) e Taufic (1979), o primeiro, no que diz res-
peito aos suportes juridicos e fisicos para a manutengéo da hegemonia de classe; e,
o0 ultimo, por trabalhar comunicagéo e jornalismo numa perspetiva marxista contem-

poréanea.

A evolugéo desse sistema produtivo centrado na divisdo social do
trabalho cuiminou na sociedade capitalista e na produgdo em massa dos bens mate-
riais e simbdlicos, objetos de estudo do segundo capitulo. A reificagéo do sujeito sob
o capitalismo e a fetichizagdo da comunicagao s&o enfocados mediante um dialogo

do marxismo com o liberalismo, doutrina que alimenta a economia de mercado. A
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intengéo é a de mostrar como a sociedade de massas mascara, mas nao elimina, a
contradi¢do de classe, e como a massificagao, antes de representar a democratiza-
¢éo das produgdes culturais, surge como exigéncia do sistema econdmico, centrado
na produgdo industrial em iarga escala. Para a construgéo do conceito de massa
recorri novamente a Marx e Engels (1976, s.d.b) principalmente no didlogo que o
primeiro estabelece com o idealista Bruno Bauer; e a Ortega y Gasset (1987), um dos
primeiros a refletir o fendmeno sob a ética do liberalismo. Na conceituagéo de socie-
dade de massas, que esta fora do periodo de analise de Marx e Engels, foram impor-
tantes as reflexdes de Hannah Arendt (1972), filésofa de inspiragdo marxista e
renomada por seus estudos sobre a tradigéo, e dos brasileiros Gabriel Cohn {1973)
autor-referéncia a todos os estudos sobre o assunto, Orlando Miranda (1976) e Re-
nato Ortiz (1991). Os trés ultimos foram também de grande valia na construgéo da
categoria comunicagédo de massas. Presentes ainda neste capitulo, Gramsci (1978),

Morin (1969), Smirnov (1980} e Lénin (1979), entre outros.

Na sociedade de massas, o papel dos midias néo se reduz a produ-
¢&o da mercadoria informagéo, mas também na atuagéo como suportes a venda de
outras mercadorias, pois a produgcido em larga escala necessita de um consumo tam-
bém em larga escala. E justamente ai que os midias encontram sua segunda
destinagéo, decisiva, doravante, para moldar-lhes por completo sua identidade: a de
veiculos transmissores de publicidade. O terceiro capitulo mostra como a introdugéo
da publicidade tornou-se a principal fonte de renda da industria jornalistica e as con-
seqUéncias dessa primazia para a empresa jornalistica, o noticiério e - por que n&o?
- para o jornalista. Dada a natureza do capitulo, que busca caracterizar historicamen-
te a empresa jornalistica e o jornalista brasileiros, o0 apoio teérico foi obtido exclusi-
vamente junto a autores nacionais como Marcondes Filho {1984, 1989), Sodré (1966,

1970), Silva (1985, 1990) entre os mais utilizados; jornais (Fotha de S. Paulo, O




15

Estado de S. Paulo, Jornal ANJ e Jornal do Jornalista), revistas (Imprensa, de
Comunicagao) e publicacdes sobre comunica¢éo (Cadernos de Jornalismo da Fenaj

e Caderno do 1° Seminario Internacional de Jornalismo, IBM Brasil).

Para demonstrar como as transformagdes ocorridas nas relagdes de
comunicagao e de trabalho séo muito pouco perceptiveis para quem ira atuar, como
assalariado, no interior dessa indistria da consciéncia, como diz Enzensberger
(1977), recorri aos alunos do curso de Jornalismo da UFG. Os dados coletados estéo
sistematizados no quarto capitulo. A opg@o metodoldgica deste estudo foi pela anali-
se qualitativa da formagao que os alunos estavam recebendo no curso e por isso
escolhi as turmas do 2° e do 4° ano para a coleta das informag¢des, ou seja, estudan-
tes que tinham recebido no 1° ano uma formagéo tedrica mas que ainda néo haviam
iniciado o aprendizado pratico da profisséo (2° ano) e alunos que ja haviam recebido
essa formagdo tebrico-pratica, estando aptos (do ponto de vista institucional) para
atuarem profissionalmente {4° ano). As datas da coleta dos dados -margo € novem-
bro de 1992 e maio e outubro de 1993 -, indicam a circularidade da pesquisa, as idas

e vindas da teoria 3 prética, possiveis aos estudos etnograficos.

Ha que se ressaitar que os estudantes que em 1992 cursavamo 2° e
0 4° ano néo foram meus alunos e, por isso, nao conheciam minha viséo de mundo,
meu posicionamento politico-ideoldgico, ndo estando, portando, sob minha influén-
cia. Mesmo assim, ou talvez exatamente por isso, analisar o cotidiano em que milito
ndo foi tarefa facil. Se por um lado acredito que a ciéncia nao é dogmatica, por outro
reconhecgo os estragos que o excesso de subjetivismo pode trazer a seriedade e &
confiabilidade de uma pesquisa. Constatar, portanto, que uma das hip6teses que
alimentava minha busca - a alienagao do aluno sobre a produgdo da informagéo no

sistema capitalista -, era verdadeira, me contentava enquanto pesquisadora, mas me
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angustiava enquanto militante. Trabalhar a relag&o objetividade-subjetividade foi um
jogo que exigiu de mim um afastamento dos dados, para que dispusesse de tempo
para digerir o fato de os parametros dos alunos serem diferentes dos meus. Contudo,
acredito que o que move tanto o pesquisador interessado quanto o militante € o ofi-
mismo utdpico de que a realidade é passivel de ser transformada e que esta transfor-

magao vira pela intervengéo consciente do sujeito historico.

Finalmente, no quinto capitulo, procuro evidenciar que as inovagdes
tecnoldgicas introduzidas no modo de produgéo (inclusive da informagdo) e o pro-
cesso de globalizagio de mercados, produtos e conhecimentos mantiveram inalterada
a relagéo de exterioridade do trabalhador tanto com relagao ao objeto de sua ativida-
de produtiva quanto a realidade social em si mesma. Contudo, como a contradigdo é
a base dessa sociedade assentada em classes distintas, o préprio fio que tece a
trama da dominacéo deixa nos entremeios espago para o resgate da cidadania. E
este me parece ser hoje o papel do educador; educar para a cidadania, resgatando o
valor positivo do trabalho e da comunicagdo/informagao para a construgdo de uma

sociedade mais democratica.




CAPITULO |
EMANCIPAR OU ALIENAR:
AS ACOES POSSIVEIS DA COMUNICAGAO E DO TRABALHO
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Entendo que assim como o estudo contemporaneo da comunicacao
ndo pode ser feito a margem da sua produgéc pelos atuais midias, também néo
pode ser reduzido a apenas sua analise como mero produto de uma evolugéo
tecnolégica. Ha que se considerar tanto a sua emersdo como elemento indispensa-
vel ao processo de hominizagdo como também sua transformacgéo histérica que,
hoje, determina seu pape! e importancia para a manutengéo e reprodugéo do siste-

ma capitalista.

Construir este objeto, portanto, requer a busca, nas suas origens, da
concepgéo da comunicagdo como fruto do trabalho e, tal qual este, determinada
pela progressiva apropriagdo dos modos de produgéo pela classe dominante de
cada época histérica. Este processo, que culminou com a separagéo sujeito-objeto
e, consequentemente, trabaiho manual-trabalho intelectual, reduziu também a co-
municagéo a informagéo que, sob a sociedade de massa, virou mercadoria produzi-
da em série. Cobrir esta trajetéria humana, histérica, da determinagéo comunicag¢ao

e trabalho, de suas origens aos dias de hoje, é a proposta deste 1° capitulo.
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1 - Do Objeto Comunicacdo

O homem é um produto do trabalho. Segundo Engeis (1976: 215 a
228), o homem sé inicia a construgao de sua histéria e emerge da irracionalidade do
mundo animal quando descobre sua mé&o enquanto instrumento para a transforma-
¢do e dominio da natureza. O desenvolvimento do primitivo modo de produgéfo de
sua existéncia permitiu a0 homem néo apenas satisfazer suas necessidades mais
imediatas e elementares de sobrevivéncia, como também favoreceu a interagéo da-
quela que foi sua primeira ferramenta de trabalho: sua m&o. Quando o homem liber-
ta-se dos limites de seu corpo, descobre a pedra como uma extenséo de sua méo e
com ela derruba o fruto no alto da arvore, ndo apenas sua fome estaria saciada uma
vez concluida a agdo. A pedra que, se usada por um macaco, seria apenas a mani-
festag@o de um instinto e por isso imediatamente abandonada apés utilizada, para o
homem tornou-se instrumento Util que merecia ser preservado. Ao perceber que aquela
mesma pedra poderia ser amarrada a um pedago de madeira e formar uma nova
ferramenta, o homem selou definitivamente seu afastamento dos outros animais. Sua
acao ja estava sendo orientada a um fim. Ele fazia da natureza, portanto, ndo apenas
objeto de sua atividade material, mas a colocava como objeto também de seu pensa-
mento de tal forma que, realizada a agdo, homem e objeto estavam simuitanea e
mutuamente modificados. A atividade proposta pelo pensamento, apds executada,

havia se incorporado nele como conhecimento.

Ja é bem conhecida a distingdo que Marx faz entre o trabalho de um

arquiteto e o0 de uma abelha:

“Uma aranha executa opera¢oes semethantes as de um tecelao,
e a abelha supera mais de um arquiteto ao construir sua coiméia.

Mas o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele
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figura na mente sua construgéo antes de transforma-ia em reali-
dade. No fim do processo do trabalho aparece um resultado que
ja existia antes ideaimente na imaginagdo do trabalhador. Ele
néo transforma apenas 0 material sobre ¢ qual opera; ele impri-
me ao material o projeto que tinha conscientemente em mira, 0
qual constitui a lei determinante do seu modo de operar e ao qual

tem de subordinar sua vontade”. (Marx, 1975 : 202).

O desenvolvimento dessa capacidade teleolégica, isto é, a capacida-
de que 0 homem possui de executar sua agdo segundo planos e objetivos antecipa-
damente concebidos, deu-se portanto simuitaneamente a especializagéo da méo. O
despertar da consciéncia e a elaboragé&o do conhecimento néo sdo, conforme Marx e
Engels, frutos do acaso, mas produtos sociais engendrados pela e na atividade gé-
nese da hominizacg&o: o trabalho. A produgéo da existéncia do homem néo se resu-
mia apenas a sua capacidade de criar as condigdes para manter-se vivo mas, sobre-
tudo, a de poder construir e possuir os instrumentos necessarios a essa tarefa e
orienté-la com seu pensamento. A mao havia se tornado instrumento de sua consci-
éncia. Prado Jr. assim expressa 0 que denomina de “ciclo do conhecimento”: “O pen-
samento dirige a agéo e é por ela condicionado; e é nesse condicionamento que
vamos encontrar o conhecimento; é do pensamento gerado na interagéo do homem
com o universo, realizada pela agdo, que brota e se constitui o conhecimento”(Prado

Jr. 1955:50).

Essa atividade produtora da existéncia humana produz o homem tam-
bém como ser social, isto &, o coloca em relagdo com outros homens. Estudiosos de

diferentes filiagdes tebricas, se prodigos em atribuir significados distintos a comuni-
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cacgéo, foram contudo undnimes em reconhecer 0 seu carater de necessidade vital,
biolégica, do homem. “Homem nenhum é uma itha. E comunicagéo”, concluiram, en-
tre outros, tanto o norte-americano John Doone como o brasileiro Paulo Freire. Essa
insuficiéncia genética que leva o0 homem a interagir com o outro para aprender a ser
homem é que conduziu ao desenvolvimento da comunicagéo. Esta surge como fend-
meno indissocidvel do processo de hominizagao e, por isso, estara afeta as mesmas
transformacdes e determinagbes sofridas por este no tempo e no espago histéricos.
Comunicagéo enquanto produ¢éo e produto da vida individual e coletiva ndo signifi-
ca, portanto, reflexo da realidade objetiva, mas a sua prépria expressao, originaria do

contato homem-mundo, homem-homem.

Ao analisar os fatores constituintes do trabalho anteriores ao
surgimento do modo capitalista de produgéo, Marx coloca a relagédo homem-trabatho-
comunidade-linguagem-conhecimento numa perspectiva emancipadora, isto &, en-
quanto elementos constituintes de uma mesma célula, em permanente e simultanea
interagéo, sem que nenhum ganhe relevancia sobre os demais mas, antes, estabeie-
cendo entre si uma estreita e mutua dependéncia, de tal forma que a modificag&o em
um se manifesta imediatamente nos outros. Segundo Marx, nos modos de producéo
que antecederam ao capitalismo, o trabalho, enquanto atividade vital, tinha como
finalidade o homem, isto &, objetivava assegurar a reprodugéo do individuo, de sua
familia e de sua comunidade como um todo. Reprodugédo, aqui, ndo significava a
repetigdo alienada, mecanica, da atividade pratica, onde a finalidade tragada pelo
pensamento mantinha-se inalterada uma vez findo o processo. As caracteristicas
basicas dessa reprodugdo eram, ao contrario, a apropriagéo dos objetos por sujeitos,
& a sua configuragéo enquanto instrumento de emancipac¢éo acarretava “ao mesmo
tempo, necessariamente nova produgdo e destruigdo da velha forma”(Marx, 1977b:

87, 88)
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O homem era proprietario, sem que isso significasse a posse indivi-
dual, privada, do instrumento, da matéria-prima ou do produto do trabalho, porque a
terra era, simultaneamente, tudo isso e sua apropriagéo pelo individuo s6 era possi-
vel devido ao fato de ele pertencer a uma comunidade. A terra - engquanto “grande
laboratério natural” -, @ 0 grupo social ndo surgiram, segundo Marx, como resultados
do trabalho mas, antes, como condi¢des naturais para seu desenvolvimento. Ser
membro de uma comunidade e, em fungéo disso, estabelecer uma relagéo de propri-
edade com a terra é que tornava o homem “senhor das condigbes de sua realidade”

(Marx, 1977b: 65).

A existéncia do individuo, portanto, se consolidava subjetiva
(individuagao) e objetivamente (socializacéo) na medida em que néo havia separa-
¢do entre as condi¢gdes naturais e inorganicas de produgdo de sua existéncia e a sua

manutengao enquanto produtor.

“Assim, originalmente, propriedade significa nada mais do que a
atividade do homem ao encarar suas condi¢des naturais de pro-
dugéo como the pertencendo, como pré-requisitos de sua propria
existéncia; sua atitude em relacdo a elas como pré- requisitos
naturais de si mesmo, que constituiriam, assim, prolongamentos

do seu proprio corpo” (Marx, 1977b:85).

Esta estreita dependéncia homem-comunidade proporcionava

tanto o aperfeigoamento do trabalho quanto a evolugéo biolégica do homem, consti-
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tuindo-se, além disso, em elemento determinante para a elaboragéo do conhecimen-
to e a construgéo da linguagem enquanto processo de comunicagéo e de identifica-

¢éo social. Conforme Marx e Engels,

"A consciéncia da necessidade de entabular relagbes com os
individuos que o cercam marca para o homem a tomada de cons-
ciéncia de que vive efetivamente em sociedade. Este comego é
tdo animal como a prépria vida social nesta fase; trata-se de
uma simples consciéncia gregaria e, neste aspecto, © homem
distingue- se do carneiro pelo simples fato de a consciéncia
substituir nele o instinto ou de o seu instinto ser um instinto
consciente. Esta consciéncia gregaria ou tribal desenvoive-se e
aperfeigoa-se posteriormente devido ao aumento da produtivi-
dade, das necessidades e da populagdo, que constitui aqui o

fator basico"(Marx e Engels, s.d.a. :36.37)).

Entendo que esse “entabular relagbes” de que falam Marx e Engels
nada mais & que o processo de comunicagdo, ou seja, a troca entre sujeitos que
entram em rela¢do no e pelo trabalho, buscando conhecer e construir a si mesmos €
a realidade social. Sendo 0 homem proprietério das condigdes objetivas de trabaiho
estas, por sua vez, configuravam-se também como condigdes de sua atividade subje-
tiva, pois a apropriagéo real ndo se consumava somente pela atividade do pensa-
mento, mas mediante a a¢éo transformadora sobre a natureza. Resgatando-se nova-
mente o ciclo do conhecimento elaborado por Prado Jr., pode-se definir como sujeito
aquele que tem sua agdo dirigida pelo pensamento que, por sua vez, é por ela condi-
cionado, de tal modo que a agdo a ele retorna modificando-o. O processo comunica-

tivo -expresso por gestos, grunhidos, contatos fisicos, palavras, olhares etc -, surge
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como elemento possibilitador, mediador e gerador do conhecimento.

Qualquer modificagdo ocorrida portanto, tanto nas condigdes objeti-
vas do trabalho como na natureza mesma, modificavam também o produtor e consti-
tuiam-se, para ele, em fonte de “novas concepgdes, novos modos de relacionamento
mutuo, novas necessidades e novas manairas de falar’(Marx 1977b:88). E funda-
mental ater-se ao fato de que essas transformag¢des eram elementos de aprimora-
mento da relagdo social e que a comunicagéo e o conhecimento engendrados nesse
contexto, além de produgédo e produto da comunidade, constituiam-se, em conseq-

éncia, também pré-requisitos inorganicos do trabalho.

O primitivo modo de produgdo material e espiritual da existéncia hu-
mana, se por um lado implicava no dominio do fazer (e, por extenséo, do saber), e na
posse dos instrumentos de produgéo, por outro significava o acesso igualitario aos
seus produtos. Isso pressupde que a relagio social e, em particular, a comunicag¢éo
estabelecida nesse contextc eram caracterizadas pela horizontalidade, isto ¢,
construidas e desenvolvidas entre iguais e segundo 0s mesmos codigos cuiturais. A
comunicag¢do assentava-se no dialogo, dado seu carater de pertencimento social:
sujeitos ativos em comunicagao entre si e proprietarios tanto das condi¢gdes objetivas
quanto subjetivas do trabalho. “A prépria linguagem é tanto o produto da comunidade
quanto é a existéncia da comunidade: é como se fosse o ser comunal falando por si

mesmo”, diz Marx (1977b:83).

Levando-se em conta as caracteristicas dessa organizagéo social pri-
mitiva e atendo-se a compreenséo da comunicagéo desenvolvida naquele contexto
enquanto um bem social sustentado pelo didlogo, e a comunidade enquanto termo
correlato a participagéo, creio ndo ser exagero concluir-se pela existéncia de uma

comunicag¢do comunitaria, termo este que s0 viria a ser cunhado em meados deste
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século por tebricos de esquerda e o segmento progressista da igreja catblica latino-
americana '. Sendo, portanto, a linguagem um dos mais importantes instrumentos de
expressao da comunicagéao e esta uma construgao social, a sua perspectiva, além de
comunitaria era também libertadora, ou seja, desenvolvida por “um grupo de pessoas
com interesses ndo antagdnicos (que) constréi em comum seus discursos’(Azevedo,

1980:159).

Um conceito de comunicagéo, portanto, ndo pode desprezar essa fonte
geradora que € o trabalho e que teceu, primitivamente, numa mesma trama, consci-
éncia, conhecimento e igualdade social. Barreiras impostas ao desenvolvimento livre
de qualquer um desses elementos rompe com a unidade original da comunicagéo,
despojando-a de seu conteudo social. Quando a comunicagéo, por obra dos homens,
@ despregada de sua origem etimolégica (do latim communis, comum unido, comu-
nhdo) e aprisionada por interesses particulares, ela se encaixa a interpretagéo
mecanicista, pretensamente a-idecldgica, onde o ato comunicativo deixa de ser
diaibégico para se tornar “ato interlocutério, um falar ordenando” (Pacheco, 1987:70).
A realidade social ndo é construida pela comunicagéo, mas tdo somente uma visdo
dela, objetivada segundo interesses outros que ndo a produgao de um conhecimento

independente.
2 - O Trabalho Como Fator Estruturante da Comunicacdo e da Informagédo

Se a divisdo e a diversificagdo das tarefas sociais foi uma exigéncia
da evolugédo e consequente complexidade e aprimoramento tanto da sociedade quanto

das técnicas produtivas -"um impulso elementar sem sujeigédo a plano algum”, se-

1 - Essa comunicagdo comunitaria, em que pese seus detratores a apresentarem como uma tentativa
idealista de voita ao passado, tem como principal caracteristica seuv carater de contestacsio e
resistdncia a apropriagfo e reificago da comunicagéio pelo capital.
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gundo Engels (1977; 46) -, ndo é menos verdadeiro que também se constituiu no
caldo de culiura para o que viria a ser a mais radical separagao entre os homens: a
divisdo social do trabalho. Foi a progressiva diferencia¢éo entre o trabalho material e
o intelectual, consolidada ao longeo da Histéria, que desencadeou o processo de dis-
criminagéo econdmico-social que ja a partir do nascimento determina o lugar de cada

homem no processo produtivo @ a sua possibilidade de acesso aos bens simbdlicos.

Essa evolugéo das forgas primitivas, segundo Marx, “pressupde um
processo histérico que dissolve as diversas formas nas quais o trabalhador € um
proprietario e o proprietario trabalha” (Marx 1977:91.92), dissolugéo que se completa
sob o capitalismo. Neste, a maioria dos homens é proprietaria apenas da sua forga
de trabalho, vendo dissolvidas tanto a sua relagdo de propriedade com o objeto (a
terra), o instrumento e o produto do trabalho, quanto o sentimento de pertencimento
social, que até entédo constituiam as condigdes inorgénicas para a producgéo de sua

existéncia.

Se é certo que “0 modo de produgdo da vida material condiciona de
forma geral o processo da vida social, politica e intelectual” (Marx, 1977b: 24), é
cabivel concluir-se que também o espago onde essas relagdes se reproduzem - a
comunidade - tenha sofrido transformagdes, dando lugar & uma sociedade néo so-
mente mais complexa, como também cindida por interesses divergentes, originarios
de uma perspectiva de classe. Talvez a mais importante transformagao acarretada
pela dissolugac de que fala Marx tenha sido a mercantilizag&o tanto da forga de
trabalho e de seu produto final, quanto das relagdes sociais determinadas pela pro-
ducéo. Até entdo, o trabalho era sindnimo de produgéo e distribuigéo igualitaria dos
bens materiais e também a atividade que permitia a apropriag&o cognitiva da realida-

de social, do ser e de seu estar-no-mundo.
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Assim como a finalidade da produgéo néc é mais o homem, e sim a
reprodugdo do capital, também o objetivo do trabalhador ndo é mais a sua auto-
produgéo pelo trabaiho (reduzido que este foi a uma atividade eminentemente prati-
ca), mas a troca da sua capacidade produtiva pelo salario que lhe garante a sobrevi-
véncia e forga/energia para cada jornada de seu dia-a-dia. O valor de uso foi subsumido
pelo valor de troca, loégica que passa a reger também a produgéo dos bens simboli-
cos, entre 0s quais a comunicagéo. O “ciclo do conhecimento” esta agora condiciona-
do pela consciéncia ou pela falsa conscidncia, ao nivel da aparéncia ou da esséncia,
conforme a capacidade ou possibilidade de cada individuo refletir sobre seu papel no

sistema produtivo.

“(...) a classe que tem o poder materiali dominante numa dada
sociedade & também a poténcia dominante espiritual. A classe
que dispbe dos meios de producdo material dispbe igualmente
dos meios de produgéo intelectual de tal modo que o pensamen-
to daqueles a quem sao recusados os meios de produgéo inte-
lectual esta submetido igualmente a classe dominante” (Marxs.d.a

:565.56).

A divisdo social do trabalho coloca portanto o objeto como algo exte-
rior ao sujeito e o processo cognitivo, que até entdo era construido pela interagdo
dialética sujeito-objeto, sera fragmentado como o préprio trabalho. O trabalhador passa
a ter acesso a apenas fragmentos de um conhecimento eminentemente interessado,
suficiente apenas para um fazer igualmente fragmentado. Se o artes&o dominava o
seu oficio como arte e enguanto tal transmitia seu conhecimento ao aprendiz, ao
trabalhador assalariado s sera permitido o acesso a parcelas do saber e do fazer: a
realizag&o do todo s sera obtida mediante a contribuicdo do conhecimento também

fragmentado de outros trabaihadores.
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Sendo a comunicagio uma das expressdes das relagdes sociais de-
senvolvidas no trabalho, nela encontram-se também objetivadas as formas ideolbgi-
cas de dominagéo e alienagdo do homem. A medida que ele vai perdendo o controle
tanto do produto final do seu trabaiho como do contelido ideoloégico da comunicagéo
que estabelece, peia pratica produtiva, com outros homens, vai também introjetando
como legitimas as idéias, os valores, os conceitos, as representagdes, as normas e
doutrinas que asseguram como natural a estratificacdo da sociedade em classes e a
supremacia de uma delas. Ao modo capitalista de produgdo passa a corresponder o
modo capitalista de pensar, conceito cunhado por José de Souza Martins, que o

define como:

“A mediagdo necessaria na produgéo e reprodugio da crise da
alienagéo gue subjuga quem néo é capitalista, invertendo o sen-
tido do mundo e dando uma dire¢éo conservadora e reaciondria
a acdo que deveria construir a sociedade tranformada,
desvinculando e contrapondo entre si 0 saber e a pratica”(Martins,

1978 :XII).

Como o pensamento se manifesta predominantemente através da lin-
guagem, esta também sofre um processo de determinacéo de ciasse de tal modo que
para cada uma delas existem cédigos linglisticos distintos e que se constituem em
elementos de discriminagdo social. Pela estruturagdo e articulagdo da fala é plena-
mente possivel a identificagéo da origem social do individuo. Segundo Gramsci, além
da origem social, a linguagem revela também uma visdo de mundo: “Se é verdade
que toda linguagem contem os elementos de uma concepg&o do mundo e de uma
cultura, sera igualmente verdade que, a partir da linguagem de cada um, é possivel
julgar da maior ou menor complexidade de sua concepgdo do mundo.”{(Gramsci,

1966:13).
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Tal como a linguagem, a comunicagéo, que foi construida pelo traba-
lho, passa a ser determinada por ele. E nesse momento que Taufic assinala sua mais

determinante metamorfose: sua transformagao em informacgéo.

“A comunicagéo deixou de ser comunhéo desde 0 momento em
que se iniciou a exploragéo do trabalho alheio. A imensa maioria
dos homens ja ndo podia falar de igual para igual com seus iguais
(...) Esse desequilibrio transformou a comunicag&o em informa-
¢&0, no sentido aristotélico do termo, isto &, em imposigéo de

formas’ “(Taufic, 1979:16).

Assim entendida, comunicagéo e informagdo corresponderiam a mo-
mentos histéricos distintos, determinados pelo modo de produg&o. A comunicagdo
representaria a etapa onde as rela¢bes sociais estabelecidas no processo produtivo
eram caracterizadas pela comunhdo entre os homens, enquanto a informagéao diria
respeito a relagdo funcional entre individuos agrupados por for¢ca de uma atividade
produtiva comum. A relagdo de comunica¢éo estaria, portanto, condicionada & natu-

reza das relagdes estabelecidas pelos homens no trabaiho.

No entanto, pesquisadores do comportamento humano do Instituto de
Pesquisa Mentai de Palo Alto, Califérnia, constataram que o processo comunicativo
possui duas dimensdes em mutua e simultanea dependéncia : o conteddo da mensa-
gem e a natureza da relagcio entre os interlocuto\res. Identificadas respectivamente
como aspectos de “relato” e de “ordem”, essas dimensbes da comunicag¢ao relacio-
nam os dados da mensagem ao modo como deve ser entendida pelo(s) receptor(es),
sendo também influenciadas pelo contexto onde a comunicag&o ocorre. Por exemplo,

a frase “vocé nédo deve comegar sua matéria com uma citagéo”, pode ser entendida

como uma recomendagdo ou uma ordem, dependendo de quem sejam os




30

interlocutores, a natureza da relagéo existente entre eles e o local onde se encon-
tram. Se a agéo for desenvolvida entre professor e aluno de jornalismo, na sala de
aula, o receptor (aluno) a assimilard como uma recomendacéo util ao seu futuro de-
sempenho profissional e, se a relagéo entre ambos for amistosa, ndo-autoritaria, po-
derd inclusive manifestar sua concordancia ou discordancia sobre a questao, esta-
belecendo um dialogo que podera levar, até mesmo, ao convencimento do professor
sobre a relatividade de sua orientagdo. Se a mesma ag¢ao ocorrer, no entanto, numa
redagéo de jornal, entre editor e repdrter, o receptor (repérter} a recebsra como uma
ordem que devera ser cumprida. Tem-se, portanto, que toda comunicagéo é também
uma metacomunicag¢ao - a comunica¢éo sobre uma comunicacgéo -, de tal forma que
“a capacidade de metacomunicar adequadamente é ndo sé a condig&o sine qua non
da comunicagao bem sucedida, mas esta intimamente ligada ao grande problema da

consciéncia do eu e dos outros"{Watzlawick, Beavin e Jackson, 1981: 49).

Com base nesses experimentos, acredito poder-se inferir que se o
processo for comunicativo, de tal forma que seja construido um conhecimento co-
mum que leve a confirmag&o dos participantes como individuos significativos, a rela-
¢80 desenvolvida sera horizontal, entre sujeitos. Tem-se aqui respeitado o sentido
etimolégico da comunicagdo: comunhdo. Quando, ao contrario, a comunicacéo é
deliberadamente utilizada por um(s) para persuadir, provocar reagdes pré-determi-
nadas ou influenciar na consciéncia de outro(s), n&do se pode mais caracterizar o
processo como comunicativo, e sim informativo. A relagdo serd autoritaria, pois ndo
ha alternancia de papéis entre os interlocutores, o exercicio “reciproco de projegéo e
introjegdo” de que fala Xifra-Heras (1981: 49). Onde existia agéo entre sujeitos passa
a haver transmisséo vertical de informagbes entre um emissor (ativo) e um receptor
{passivo), com total supremacia do primeiro, a quem cabe o direito exclusivo sobre o
qué informar, quando e como fazé-lo. O processo, neste caso, sera de aliena-

cho.
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Nota-se que ndo se faz aqui uma dissociagdo entre comunicagéo e
informagéo, mas a redugdo do processo comunicativo a um processo unicamente
informativo. Isso n&o significa, contudo, que a informacao seja, por principio, exclusi-
vamente autoritaria. A meu ver, informagio é um dos conteudos da comunicagéo
social ou interpessoal que pode contribuir tanto para a produg@o de um conhecimen-
to independente, quanto para a reprodugéo de um sistema de valores ideolégicos, a
depender da natureza da comunicagdo estabelecida entre os participantes. Porisso,
considero inadequado afirmar-se que a divisdo social do trabalho transformou a
comunicagdo em informag&o; creio ser mais apropriado dizer-se que a divis&o social
do trabalho reduziu a comunicagédo a informagéo, banindo do processo todos os
elementos que propiciavam uma agao independente e critica dos individuos envolvi-

dos.

Da mesma forma, acredito que foi a necessidade social de romper os
limites geograficos de sua aldeia ou étnicos de seu grupo que levou 0 homem a
desenvolver instrumentos para a transmisséo da informagéo. O aperfeicoamento tec-
nolégico desses meios proporcionou a autonomia da informagéo em relagdo a comu-
nicagio. Todavia, por ser um dos elementos da comunicag&o, a informagéao traz con-
sigo a mesma possibilidade posta aquela: ser instrumento de dominagéo ou de con-
firmagdo, dependendo da relagéo entre os interlocutores ou a intenc&o manifesta no

conteudo da mensagem transmitida.
3 - Os Suportes da Dominagdo de Classe

A sociedade assentada na diviséo social do trabalho e estratificada
em classes necessita de suportes institucionais e de produtores individuais de sig-
nos ideoldgicos que néo apenas déem iegitimidade a classe dominante, como tam-

bém contribuam para introjetar nos individuos comportamentos sociais desejaveis,
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ou seja, que promovam a adaptag&o dos individuos ao contexto social, garantindo a
dominagdo um carater de naturalidade, de universalidade. Segundo Marx, é sobre o
conjunto das relagdes de produgio que se eleva a superestrutura juridica e politica,

encarregada de dar forma a consciéncia social.

“(...) serdo antes os homens que, desenvolvendo a sua produgéo
material e as suas relagoes materiais, transformam, com esta
realidade que Ihes é prépria, o0 seu pensamento e os produtos
desse pensamento. N&o é a consciéncia que determina a vida,
mas sim a vida que determina a consciéncia’ (Marx e Engels

s.d.a: 26).

Néo poucos estudiosos ja ressaltaram que este postulado de Marx
ndo pressupde que as relagdes sociais estariam automaticamente transformadas se
transformadas fossem as relagbes de produgdo. A relagdo infra-estrutura/superes-
trutura ndo é de causa-efeito e nem a ultima um reflexo abstrato da primeira. Optar
por essé caminho é tanto desconhecer a unidade dialética do todo social, como igno-
rar o papel da ideologia como fonte legitimadora das “formas espirituais destinadas a
justificar a desigualdade e a exploragdo sécio-econdmica capitalista®” (Aguirre,
1981:38), ou ainda, n&do atentar para as concessdes que historicamente a classe
dominante tem demonstrado ser capaz de fazer para evitar rupturas no status quo.
O que, ao contrario, se depreende neste pensamento de Marx é o carater social da

consciéncia.

Segundo Bakhtin, a consciéncia & social porque adquire forma e exis-
téncia nos signos criados por um grupo organizado, no curso das relagdes sociais,

sua légica € a mesma da comunicagdo ideoldgica, da interagdo semiotica. Diz

ele:
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“Se privarmos a consciéncia de seu conteludo semioético e ideol6-
gico, ndo sobra nada. A imagem, a palavra, o gesto significante
etc constituem seu Unico abrigo. Fora desse material ha apenas
o simples ato fisioldgico, n&o esclarecido pela consciéncia, des-

provido do sentido que os signos |he conferem” (Bakhtin, 1990:36).

Tanto Bakhtin quanto Schaff (1987: 467) “constroem” um edificio para
explicar a conexdo entre infra-estrutura {que o Ultimo denomina de “base”) e supe-
restrutura. Segundo Schaff, a existéncia social é a base sobre a qual e em fungéo da
qual se eleva a superestrutura, edificio construido com as idéias, as opinides e as
representagGes dos homens e as instituigbes correspondentes. A esse conceito, pode-
se acrescentar a ressalva feita por Bakhtin: a de que a consciéncia social néo € o

arquiteto desse edificio e sim um de seus inquilinos (Bakhtin 1890:36).

Se a légica da consciéncia é a l6gica da comunicagdo ideoldgica e se
esta é formulada e desenvolvida através dos signos, & mediante as formas e meios
através dos quais estes se concretizam e se disseminam que se encontram os canais
que conduzem e adaptam o individuo a sociedade, dando um carater de universali-
dade ao conjunto das idéias e valores da classe dominante. E preciso ressaltar que
idéias, valores, conceitos, representagbes etc constituem também objetos de uma
produgéo especifica: a produgéo do saber. Considerando-se que a caracteristica fun-
damental da divisdo social do trabalho é a de ter promovido a quebra da unidade
entre teoria e pratica, entre trabalho intelectual e manual, percebe-se que os produ-
tores dos signos ndo sdo os mesmos que produzem a existéncia material. Estes sig-
nos, por sua vez, estarao, portanto, eivados da ideologia da classe dominante, for-
mando “um conjunto légico, sistematico e coerente de representac¢des (idéias e valo-

res) e de normas ou regras (de conduta) que indicam e prescrevem aos membros da
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sociedade o que devem pensar e como devem pensar, o que devem sentir e como
devem sentir, 0 que devem fazer e como devem fazer’ (Chaui, 1981:113). Estamos,
pois, diante de duas categorias de produtores: os que atuam ao nivel da superestru-
tura, produzindo bens n&o materiais (ideolagia, por exemplo) e os que atuam na infra-

estrutura, produzindo os bens materiais.

Apesar de vincular a origem dos grupos sociais a fungio que desem-
penham na produgéo econdmica, Gramsci ndo distingue as atividades humanas em
trabalho intelectual e néo intelectual. Para ele, todos os homens sé&o intelectuais,
ainda que a maioria ndo desempenhe especificamente essa fungio na sociedade.
Segundo Gramsci, toda e qualquer atividade humana exige, por minima que seja, a

intervengao criadora do homem,

“(...) n@o se pode separar o homo faber do homo sapiens. Em
suma, todo homem, fora de sua profissdo desenvolve uma ativi-
dade intelectual qualquer, ou seja, é um “filésofo’, um artista, um
homem de gosto, participa de uma concepgéo de mundo, possui
uma linha consciente de conduta moral, contribui assim para
manter ou modificar uma concepgéo de mundo, isto é, para pro-

mover novas maneiras de pensar” (Gramsci, 1979:7.8).

Para ele, portantc, uma nova camada inteiectual surge sempre que
se elabora criticamente em ato a atividade intelectual que cada trabalhador possui
em poténcia, modificando sua relagéo com o esforgo muscular-nervoso de tal forma

que essa atividade pratica venha tornar-se no fundamento de uma nova concepgéaoc

de mundo.
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Para o tedrico italiano, tanto a escola técnica (ligada ao trabalho in-
dustrial) como o jornal podem ser instrumentos para a formagdo desse novo intelec-
tual, cuja qualidade basica deve ser a de saber “imiscuir-se ativamente na atividade
pratica como construtor, organizador, persuador permanente” {Gramsci, 1979.8).
Segundo Gramsci, os intelectuais sdo formados em conexdo com oS grupos sociais
surgidos das exigéncias da producdo econdmica, sendo portanto resultado de um
processo histérico cujas formas mais importantes foram as que deram origem aos

intelectuais organicos e aos tradicionais.

Conforme o autor, cada grupo, simultaneémente a sua prépria consti-
tuicédo, “cria para si, de modo organico, uma ou mais camadas de intelectuais, que
Ihe ddo homogeneidade e consciéncia da prdpria fungéo no campo econdmico, soci-
al e politico” (Gramsci, 1979:3). E o que acontece com o empresario capitalista - “se
ndo todos, pelo menos uma elite deles”, exempilifica - cuja atividade provoca o
surgimento de outras ocupagdes: o técnico da industria, o cientista de economia po-
litica, o organizador de uma nova cultura ou de um novo direito etc {Gramsci, 1979:3.4).
Mas, ao mesmo tempo, o empresario, para garantir a expansao de sua classe , deve
ser capaz de organizar a sociedade em geral em seu organismo de servigos, inclusi-
ve o estatal, ou saber escolher os “prepostos” a quem confiar as relagbes gerais
exteriores & sua fabrica. Estes “prepostos” s&o justamente os inteiectuais orgénicos
gue cada nova classe cria consigo, constituindo, quase sempre, em “especializagbes
de aspectos parciais da atividade primitiva do tipo social novo que a nova classe deu

a luz” (Gramsci: 1979.4).

Ainda conforme Gramsci, cada grupo social “essencial” que surge da
estrutura econdémica que Ihe é anterior, ja encontra categorias intelectuais pré-exis-

tentes, representantes de uma continuidade histérica. S8o os intelectuais tradicio-
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nais, cuja origem o autor vai buscar na aristocracia fundiaria, com os eclesiasticos
gue dominaram, durante todo um periodo histérico, “alguns servigos importantes como
a ideologia religiosa, isto é, a filosofia e a ciéncia da época, através da escola, da
instrugdo, da moral, da justi¢a, da beneficéncia, da assisténcia social etc” (Gramsci
1979:5). A ascensé&o da burguesia ao poder politico no final do século XVIII produziu
os novos intelectuais organicos da nova classe e fez com que os intelectuais tradici-
onais originarios do feudalismo passassem a uma posigio subaiterna, junto com a
classe a gqual estavam vinculados, mas ndo os extinguiu. Se, como diz Gramsci, a
hegemonia cultural e politica de uma nova classe estd na propor¢éo direta da sua
capacidade em criar seus intelectuais orgénicos simuitaneamente a luta pela con-
quista dos intelectuais tradicionais, percebe-se que a continuidade historica destes

ultimos deve-se em parte a sua natureza cooptavel.

Pode-se notar que, apesar de Gramsci fazer a distingéo entre intelec-
tuais organicos e tradicionais, também esses ultimos tém uma origem orgéanica (feu-
dalismo), o gue n&o os impede de, em um dado momento histérico, defenderem inte-
resses de outras classes que néo seja a sua. A autonomia desses intelectuais, presu-
me-se, é portanto reiativa, pois estara na dependéncia dos interesses da classe pela
qual foram cooptados. Referindo-se as outras categorias de intelectuais que o enfra-
quecimento do poder eclesiastico e o consegliente fortaiecimento monarquico foi for-
jando e mantendo no tempo histérico, Gramsci critica-lhes sua pretenséo de autono-
mia e independéncia. Para ele, esta postura deu origem a uma utopia social, cuja

expresséo no campo ideolégico e politico esta relacionada a filosofia idealista.

“Deve-se notar (...) que se o Papa e a alta hierarquia da Igreja se
créem mais ligados a Cristo e aos apdstolos do que aos senado-

res Agnellie Benni, o mesmo nédo ocorre com Gentile e Croce por
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exempio; Croce, notadamente, sente-se fortemente ligado a
Aristételes e a Platdo, mas n&o esconde que esteja ligado aos
senadores Agnelli e Benni; precisamente nisto deve ser procura-
da a caracteristica mais marcada da filosofia de Croce” (Gramsci

1979:6).

O que distingue, portanto, a atividade intelectua! da atividade de ou-
tros grupos sociais, segundo Gramsci, & a fun¢do que ¢ intelectual desempenha na
sociedade, o tipo de relagéo que estabelece com as classes sociais historicamente
determinadas e a pretensa autonomia de que se sentem possuidores. Gramsci, inclu-
sive, identifica os intelectuais em geral como “funcionarios” da superestrutura, “ “co-
missarios’ do grupo dominante para o exercicio das fungdes subalternas da hegemonia

social @ do governo politico” (Gramsci 1879:10.11).

Mais recentemente, Marcondes Filho, em texto sobre a ¢censura, tam-
bém aborda a questdo da contribuigdo gue individuos de outra origem social fazem a

manutengio do poder pela classe dominante.

“Pode parecer estranho mas na realidade néo é a classe domi-
nante que exerce o poder nas sociedades capitalistas. Pelo
menos néo é a classe toda. A classe exerce um controle virtual
sobre o modo de funcionamento do sistema como um todo e
delega fungdes de comando. Os principais mantenedores dessa
‘ordem’ social, os que se empenham mais acirradamente pela
sua conservagéo e mais perseguem os supostos inimigos dessa
ordem, igualmente ndo séo a classe dominante, mas seus servi-

dores. E uma extensa faixa das camadas médias formada princi-
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palmente por aqueles que almejam um dia ser classe dominan-

te” (Marcondes Filho, 1989:98).

A dominagéo, portanto, sé € possivel porque conta com a contribui-
¢do de individuos da propria classe dominada. No desempenho de seus papéis -
producdo ou reprodugdo dos signos ideoldgicos -, esses individuos promovem a
colonizagéo do espirito também através da comunicagiao que, enquanto expresséoc

das relagdes sociais, sofre igualmente a determinagédo de classe.




CAPITULO I

A IMPRENSA SOB O CAPITALISMO

39




40

Como vimos no capitulo anterior, como elemento indissocidvel do pro-
cesso de trabalho, a comunicagéao também sofreu as consequéncias da sua transfor-
macéo e determinagéo histérica. Assim, quando a divisdo social do trabalho rompe a
unidade, até entio indissoluvei, de sujeito-objeto, fragmentando o processo cognitivo
e determinando o lugar social de cada individuo, a comunicagéo surge como princi-
pal elemento para a introje¢ao das normas, valores, conceitos, representacdes etc,
que universalizam e asseguram como natural a estratificagdo da sociedade em clas-

ses e a supremacia de uma delas.

Essa colonizagdo do espirito, em sendo uma produgio também hu-
mana, requer a participagdo de instituigées que déem suporte, construam e dissemi-
nem o dominio, o discurso e as idéias da ciasse dominante. A intengéo deste 2°
capitulo é a de mostrar como os midias surgem como instituicdo por exceléncia na
reprodugédo e difusdo do discurso dominante e, consequentemente, para a manuten-

¢&o do sistema capitalista.
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1 - A Quem Interessa a Massificacdo

A produgéo em série do objeto comunicag&o,' ou seja, a sua apro-
priagéo pelo capitalismo emergente e sua progressiva transformagdo em um produto
da industria cultural comega no final do século passado com a “redescoberta” da
imprensa de Gutenberg e foi-se consolidando com a invengéo dos veiculos eletrdni-
cos - radio e televiséo -, ocorrida nos anos 20 e 50 deste século. No final do século
XIX, a comunicagdo surge no cenario social adjetivada: “comunicagéo de massa” ou
“comunicagéo social’. Embora apresentada como tal, massa ndo é sindnimo de so-
cial, e tanto um quanto outro desses dois substantivos adjetivados na verdade contri-
buem para substituir o conceito de classe, mascarando relagdes socialmente deter-
minadas. Cohn (1973: 19), localiza a preocupagéo tedrica com o fenédmeno social
massa na reagéo do pensamento politico conservador a Revolugédo Francesa. Nao é
por outro motivo, segundo o autor, que o termo ja surge com uma conotag¢éo negativa
e em contraposigdo ao de classe que, ao final do século XIX, era o componente

béasico do discurso revolucionario.

Massa era a multiddo, identificada - pelo seu numero e natureza das
reivindicagbes sociais -, com classe perigosa. “No seculo XIX as classes populares
inspiram as classes dirigentes um terror de que ndo temos idéia. {...) Essas classes
faboriosas representam o numero. Elas n&o tem nem cultura politica nem instrugéo”
(Rémond, 1974:60). Em 1895, Le Bon publica uma obra sobre a psicologia das mas-
sas, na qual tenta demonstrar “o carater irracional, impulsivo € mesmo regressivo da

acdo das massas” (Cohn, 1973:20). Ortega Y Gasset é outro que néo esconde seu

1 - Mais adiante veremos que, na verdade, o capitalismo se apropria da informacgéo (e ndo da comu-
nicag8o), objetivada sob a forma de noticia.
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incdémodo com a dimenséo guantitativa da massa: “A aglomeragéo, o cheio néo era
frequente antes. Por que agora é?" Para ele, a sociedade é uma unidade dindmica de
minorias e massas que se distinguem pelo numero e qualificagéo. Mas ressalta: “Néo
se deve entender por massas, nem apenas, nem principalmente, "as massas operari-

as’. Massa é o "homem médio™ (Ortega y Gasset, 1987:37).

Néao era este, contudo, o entendimento de Marx. Nas diversas passa-
gens de sua obra em que surge o termo massa, & quase sempre se referindo ao
operariado, a massa trabalhadora, a qual atribui uma miss&o histérica e revoluciona-

ria: subverter a ordem estabelecida e por termo a dominagéo capitalista.

“(...) As condigbes econdmicas transformam primeiro a massa da
populagdo do pais em trabalhadores. O dominio do capital criou
para essa massa uma situagdo comum, interesses comuns. As-
sim, pois, essa massa ja é uma classe relativamente ac capital,
mas ainda ndo é uma classe para si. Na luta, da qual assinala-
mos mais que algumas fases, essa massa se une, constituindo-

se uma classe para si mesma” (Marx, 1976:164).

Em outra passagem, Marx condena o idealismo de Bruno Bauer que

contrapfe Espirito a Massa:

“A relagdo "Espirito-Massa’ (...) tem um sentido escondido (...)
(e) descoberta pelo senhor Bruno, € com efeito exatamente o
remate critico e caricatural da concepg¢éo hegeliana da Histéria,
a qual é a expresséo especulativa do dogma germano- cristdo da
contradigéo Espirito-matéria ou Deus- mundo. Esta contradigdo

exprime-se com efeito no quadro da histéria, no interior do pré-
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prio mundo humano sob a seguinte forma: alguns individuos elei-
tos opdem-se, enquanto Espirito ativo, ao resto da humanidade:

Massa sem Espirito, matéria” (Marx e Engels s.d.a.:128).

Tanto no idealismo, no liberalismo como no marxismo, percebe-se que
massa esta sempre relacionada a idéia de quantidade e numa contraposi¢do a minoia:
a elite econdmica e/ou ilustrada. Ora, uma sociedade que possui a maioria da sua
populacgéo qualificada como massa, necessariamente teria tragos distintos da orga-
nizagdo social precedente, quer seja em termos da divis&o social do trabalho ou,
como conseqliéncia desta, da cultura. N&do é este, contudo, o entendimento de Arendt
(1972: 248). Segundo ela, todos os tragos que a psicologia das multiddes descobriu
no homem da massa surgiram pela primeira vez na “boa” sociedade (aspas da auto-
ra) dos séculos XVIil e XIX. A sociedade de massas, portanto, teria na verdade her-
dado da sociedade precedente o antagonismo do individuo com a sociedade, oriundo
ndo apenas da miséria e da exploragdo do povo, mas principalmente “do sentimento
de ultraje do individuo com a corrupgéo e hipocrisia dos salbes”. Dai porque, para
Arendt, o “élan” revolucionario que perspassou os seculos XVIIl e XiX ter sido dirigi-
do com t&o maior violéncia contra a sociedade do que contra estados e governos. A
expressdo desse conflito deu-se sobretudo no &mbito da cultura, com o romance -
que exalta os trabalhadores e, “de maneira mais sutil”, confere um papel a minorias
sociais ndo absorvidas pela sociedade, como homossexuais e judeus -, e pela arte

moderna.

A diferen¢a, conforme Arendt, é que a "boa” sociedade possuia valvu-
las de escape para o individuo que se sentisse excluido e esta é, para ela, a principal
razdo do aspecto revolucionario que marcou aqueles séculos. Ja a sociedade de

massas nao teria necessidade dessas valvulas, visto ter incorporado todos os estra-
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tos sociais. Naturaimente, percebe-se um certo exagero nesta afirmagido da autora,
pois 0 acesso aos bens culturais sempre sofreu restrigbes de ordem social efou eco-
ndémica, quer seja na “boa” sociedade ou na sociedade de massas. Na verdade, a
nascente sociedade de massas nao é caracterizada pela disseminag¢ao indiscriminada
dos bens sociais 4s novas classes engendradas na transigao feudalismo-capitalis-
mo, mas pelo ascenso a eles por uma delas - a burguesia -, que buscava nessa
escalada mais um elemento de identificagdo com a aristocracia. Ir ao teatro ou com-
prar um livro ou mesmo um jornal ndc dependia unicamente da vontade pessoal de

cada individuo, mas de seu grau de instrugéo e/ou disponibilidade financeira.

No que diz respeito a instrugéo, cuja generalizagéo foi um dos tragos
do século XIX, deve-se ater ao fato de ela ter atendido a interesses bem objetivos.
Como um dos fundamentos da sociedade liberal, o ensino é visto numa perspectiva
de promog&o social, mas o0 que se expande é o ensino primario, necessario e sufici-
ente apenas para o homem comum homologar, pelo voto, o interesse politico da bur-
guesia. Na outra ponta esté o ensino superior (0 bacharelado) que o liberalismo apre-
senta como aberto a qualquer um que queira estudar, mas que, na realidade, torna-
se acessivel principalmente aqueles que dispdem de tempo para isso, ou seja, que

n&o precisam trabalhar.

“Qualquer um pode estudar, apresentar-se ao bacharelado, ten-
tar sua chance nos concursos de ingresso na Politécnica ou na
Escola Normal. Mas € facil adivinhar os inconvenientes desse
prestigio da cultura: essa sociedade abre possibilidade de pro-
mog&o, mas apenas a um pequeno grupo, e aos que néo osten-
tam os sacramentos universitarios s&o reservadas as fungdes

subalternas da sociedade. Como o dinheiro, a instrugéo é ao
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mesmo tempo emancipadora e exclusiva” (Rémond, 1974:47).
Quanto a condig@o econdmico-social, sabe-se que no século XIX

“as condigdes de trabalho sdo as mais duras possiveis, pois nédo
existe qualquer limitagdo de tempo. Trabalha-se enquanto a cla-
ridade ou a luz do dia o permitir, ou seja, até quinze ou dezesseis
horas por dia. Nunca se descansa, nem mesmo aos domingos
(...) os salérios s&o igualmente baixos, visto n&o haver nenhuma
regulamenta¢do, nenhuma fixagéo de salério, existindo & porta
das fabricas uma muitiddo de pessoas sem trabalho, pronta a

aceitar ndo importa que condi¢cdes” (Rémond, 1974:106).

Como ter acesso aos bens culturais, que surgem prioritariamente como

fonte de entretenimento, se ndo se tem direito ao lazer? ?

Na sociedade de massas, portanto, a burguesia, ao mesmo tempo em
que produzia e/ou incentivava a produgdo de uma literatura comercial, para o consu-
mo em massa, cuidava de ter para si uma arte aparentemente autébnoma, erudita,
simbolo de distingdo social. Ao lado de uma cuiltura de massas, feita sob encomenda
para satisfazer a necessidade de entretenimento do consumidor {(necessidade artifi-
cialmente criada) sobrevivia uma cultura erudita, destinada a minoria. Uma
massificagéo, portanto, ilusédria, ja que mantinha inalterados os privilégios de classe

no ambito da cultura.

2 - Evidentemente, a inveng#o do radio e da televis#o contribuiu para ampliar o espectro da popula-
¢80 atendida pela cultura de massas, na medida em que com eles cai a exigéncia da alfabetiza-
¢io. Acredito, contudo, que ainda hoje seria temerério afirmar-se que a sociedade de massas
absorveu todos os segmentos sociais. Sem diivida alguma, ela cuida de criar a ilus8o de se dirigir
indistintamente a todos e a todos assistir, quando na realidade utiliza-se dos produtos culturais
como instrumento de alienag¢so, como catarse das tensbes sociais.
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Esta divisdo no consumo envolvia também um processo de identifica-
¢éo-rejeicéo intelectual entre os produtores dessa cultura de massa. Bourdieu apud
Ortiz, 1991:66), distingue uma cultura erudita de uma cultura popular de mercado
néo apenas pela classe social destinataria de seus produtos ou pela menor ou maior
amplitude de sua penetragéo mas, principalmente, pela natureza da relagéo produ-
tor-produto. Segundo eie, a cultura erudita destina-se a um publico formado por ou-
tros produtores de bens culturais, enquanto que no pblo oposto encontra-se a indUs-
tria cultural, que dirige seus produtos fundamentalmente aos naoc produtores desses
bens. Ou seja, a caracteristica fundamental da cultura de massas é a de néo ser

consumida por quem a produz.

Ja Morin acredita que a industria cultural utiliza e engana o autor em
sua triplice qualidade de artista, intelectual e criador. “No seio da industria cultural se
multiplica o autor ndo apenas envergonhado de sua obra, mas também negando que
sua obra, seja obra sua. O autor ndo pode mais se identificar com sua obra. Entre

ambos criou-se uma extraordinéria repulsa” (Morin, 1969:35).

O primeiro produto tipico da cultura de massas foi, conforme alguns
autores, o romance-folhetim, cujo nascimento teria ocorrido em parto gemelar com a
cultura de massas. 0 romance, que possibilita a expressdo do antagonismo indivi-
duo-sociedade de que fala Arendt, passa a ser agora o instrumento de vulgarizagéo

da literatura.

“Os novos tempos separam o escritor de seu publico. Restam-lhe
agora duas alternativas divergentes: escrever para ndo ser lido
(ou melhor, para seus pares) ou ajustar a escrita a expectativa do
mercado. O romance-folhetim expressa esse ajustamento. A ne-

cessidade de se levar em consideragéo a linguagem e o interes-
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se de um numere mais ampio de pessoas, cujo gosto ndo mais

corresponde ao do meio literario dominante” (Ortiz, 1991:92).

Mas se é certo que o romance-folhetim do século XIX (ou mais
contemporaneamente a produgédc de novelas para a televis@o) causou enguihos a
artistas e literatos da época, ndo é menos verdadeiro que houve intelectuais de ex-
pressao que néo tiveram o menor pejo em entregarem-se 4 esta forma de criagdo
submissa a produgdo econémica. Foi 0 caso, por exemplo, de Balzac. Biografia re-
cente do escritor francés ressalta o fato de ele ndo encarar sua atividade “como um
exercicio espiritual ou estético mas, muito concretamente, como um meio de ganhar

dinheiro, fama e mulheres” (Perrone-Moyses, 1993).

Mas foi justamente para negar e desmascarar a cultura de massa en-
quanto momento de pretensa democratizagéo da arte, seja ela popular ou erudita,
que Adorno e Horkheimer curitharam em 1947 a expresséo industria cultural, “a fim
de excluir de anteméo a interpretag@o que agrada aos advogados da coisa; estes
pretendem, com efeito, que se trata de algo como uma cultura surgindo espontanea-
mente das préprias massas” (Adorno, 1986:92). Segundo Adorno, a industria cultural
forga a uniéo entre os dominios das culturas erudita e popuiar, com prejuizo de ambas
e, ao especular sobre 0 estado de consciéncia e inconsciéncia das massas, estas
passam a ser apenas um elemento de célculo, acessério da maquinaria. “O consumi-
dor n&o é rei, como a industria cultural gostaria de fazer crer, ele n&o é o sujeito
dessa industria, mas seu objeto” (Adorno, 1986:93). Adorno ressalta que o termo
industria ndo deveria ser tomado no seu sentido literal, pois n&o dizia respeito estri-
tamente ao processo de produgéo e sim a “estandardizagéo e a racionalizagéo das
técnicas de produgao”. Para ele, o fato de cada produto apresentar-se como individu-

al contribui para o fortalecimento da ideologia, “na medida em que se desperta a
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ilusdo de que o que é coisificado e mediatizado é um reflgio de imediatismo e de

vida" (Adorno, 1986:94).

Ao comentar a domesticagéo que a sociedade de massas promoveu
na cultura, Adorno afirma que ele e Horkheimer refutaram a tese de que os produtos
da industria cultural seriam também mercadorias e sim integralmente mercadorias.
Segundo ele, o objetivo ultimo da indastria cultural € a dependéncia e a servidao do
homem, pois “a satisfagéo compensatéria que a industria cultural oferece as pessoas
ao despertar nelas a sensag¢éo confortavel de que o mundo esta em ordem, frusta-as

na prépria felicidade que ela ilusoriamente lhes propicia” (Adorno, 1986:99).

Esta visdo negativista da cuitura de massas né&o conheceu barreiras
ideolégicas. Tanto o pensamento liberal-conservador quanto o marxismo destacaram

e reprovaram seu carater desintegrador do individuo e da cultura classica.

O que, contudo, merece ser destacado aqui & que, se por um lado
ambas as abordagens reconhecem a alienagéo do individuo sob a cuitura de mas-
sas, por outro divergem radicalmente quanto ao papel que cada uma delas |lhe desti-
na. Enquanto o pensamento dito “de direita® acaba por concluir pela passividade do
individuo e a sua consequente suscetibilidade a manipulagéo, o marxismo, ao traba-
lhar a sociedade de massa como fendmeno historicamente determinado e a formagéo

da consciéncia como socialmente condicionada, abre-lhe a perspectiva da emanci-

pacao.

Recorrendo-se a Miranda (1976; 68), para quem massa é antes de
tudo um conceito referido as formas de produgéo e organiza¢do da consciéncia, tem-
se com maior clareza as diferengas entre as analises liberal e marxista. Segundo o

autor, o liberalismo sempre trabalhou a consciéncia como uma construgdo do indivi-
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duo que, com o recebimento de informagdes intelectuais (conhecimentos), adquire a
capacidade de formular julgamentos. Todavia, como o método de analise liberal s6
atinge a no¢édo de totalidade a partir da fragmentagédo da sociedade em individuos e
consciéncias individuais, @ massa, enquanto categoria coletiva, impede essa redu-
¢a0, ou seja, & uma obstrugéo a manifestagédo da razdo individual, ndo restou outra
op¢ao a ciéncia liberal sen&o concluir pela inconsciéncia do individuo. “Os compo-
nentes da massa, em principio, ndo seriam nem agentes nem pacientes, mas apenas

inconscientes e como tais suscetiveis de manipulagéo externa”. (Miranda, 1976:25).

Além disso, a emergéncia da teoria marxista da luta de classes e da
determinagéo social da consciéncia colocou em xeque a concepgéo liberal da harmo-
nia dos interesses na sociedade democratica de publicos (assentada na suposigao
de que seria a prévia discusséo racional entre os individuos que determinaria qual-
quer agdo); e da construgdo autdbnoma da consciéncia individual, pois ao concluir
pela inconsciéncia do individuo, ¢ liberalismo reconhece, por consequéncia, sua in-

capacidade de formular julgamentos com independéncia.

Segundo Miranda, a teoria liberal, ao trabalhar com dois modelos de
consciéncia - a que provem da razdo auténoma do individuo e a que é formada intei-
ramente fora dele - pretendeu também considerar o modelo marxista de consciéncia
(socialmente condicionada) como uma produgéo “fora do homem”. O autor desmonta
esse raciocinio liberal argumentandc que Marx, ao negar a consciéncia como um
produto puro da reflexao, a coloca num contexto social mais amplo, ou seja, enquan-
to produto do trabalho e das relagdes sociais por ele determinadas. E é justamente a
natureza transformadora desse processo que possibilita ao homem significar-se, ou
seja, conscientizar-se dos condicionamentos pré-existentes e atuar para modifica-

los. A “ndo-consciéncia”, a “consciéncia fora do homem”, o “estado de massa”, lem-
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bra Miranda, ocorre quando o individuo n&o se capacita a significar-se por referéncia
as relagbes sociais concretas, mas por referéncia a objetos, simbolos ou entidades

fetichizadas 3.

Miranda, que centrou sua analise sobre a concepgéo liberal de mas-
sas e de sociedade de massas na obra de Charles W. Mills, enfatiza que o autor nao
quis fazer um desmonte daquela ciéncia e sim alertar a consciéncia liberal de seu
pais de que ainda era possivel deter a massificagdo. Para Miranda, o que Mills aca-
bou por construir, no entanto, foi uma tautologia: como percebeu que a construgéo
autdnoma da razéo individual esbarrava na constatagdo da inconsciéncia do indivi-
duo na sociedade de massas, buscou em fatores externos a responsabilidade por
essa obstrucéo da consciéncia. Assim, se o individuo ndo podia exercer sua capaci-
dade de formular julgamentos com independéncia, era porque 0s conhecimentos que
recebia haviam sido reduzidos a meras informag¢des que, além do mais, tinham um

efeito manipulatério.

“Em consequéncia, na sociedade ‘irracional’ de ‘'massas’, as fon-
tes de informagdo seriam necessariamente as fontes de manipu-
lagéo (...) e a comunicagio de massa, cuja eficacia massificadora
sO se atestava pela presenga prévia da massa, passa de maneira
definitiva a ser a formadora e a comprovante da massa” (Miranda

1976:26.28).

A comunicag¢do de massa, portanto, na perspectiva liberal, passaria

de produto a produtora de um tipo especifico de sociedade. Ha que se ressaltar,

3 - E o que ocorre, por exemplo, com a relag&o de identidade social que determinados individuos,
sobretudo os jovens, pretendem estabelecer com as chamadas “grifes”.
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contudo, que essa inverséo de papéis historicamente determinados ao sujeito e ao

objeto nos modos de produgédo, e que aos olhos liberais aparecem como fenémeno

natural, é exatamente uma das caracteristicas do capitalismo. Enquanto o sujeito é

progressivamente reificado em relagéo a mercadoria que produz, o objeto ganha vida

prépria e passa a determinar as relagdes sociais, num processo de ocultamento das

agdes politicas que, imbricadas a dimenséo econémica, provocam a ruptura da dialética

sujeito-objeto.

“A mercadoria é misteriosa simplesmente por encobrir as carac-
teristicas sociais do préprio trabalho dos homens, apresentando-
as como caracteristicas materiais e propriedades sociais ineren-
tes aos produtos do trabalho; por ocultar, portanto, a relagéo
social entre os trabalhos individuais de produtores e o trabalho,
total, ao refleti-la como reiagéo social existente a margem deles,
entre os produtos do seu préprio trabalho. Através dessa dissi-
mulagéo, os produtos do trabatho se tornam mercadorias, coisas
sociais, com propriedades perceptiveis e imperceptiveis aos sen-
tidos (...} Uma relagdo social definida, estabelecida entre os
homens, assume a forma fantasmagdérica de uma relagéo entre
coisas. Para encontrar um simile temos de recorrer a regido ne-
bulosa dacrenga (...) Chamo a isso de fetichismo, que esta sem-
pre grudado aos produtos do trabalho, quando séo gerados como
mercadorias. E inseparavel da producdo de mercadorias” (Marx,

1975:81).

A comunicagéo, sob o capitalismo, se impregna do fetiche de que fala

Marx e, em consequiéncia, ganha autonomia, passando a ser um fim em si mesma. “A
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comunicagdo de massa, livre dos obstaculos representados por nogdes como massa
(sentido original), classe e consciéncia possivel, pode sugerir a massificagdo de toda
a sociedade, até mesmo, no extremo, a prépria “elite’ que a gerou” (Miranda, 1976:28).
Aqui vale a pena voltar a Arendt e ressaltar que embora a sociedade e a cultura de
massas parecam ser fenémenos inter-relacionados, ¢ seu denominador comum néo
é a massa, mas a sociedade na qual também as massas foram incorporadas (Arendt,

1972:250).

A massificagdo, portanto, ndo pode ser uma consciéncia produzida
fora do social, mas uma determina¢8o do processo produtivo capitalista, marco de
uma evolugdo tecnoldgica e de transposicdo de poder econdmico e politico. A
massificagdo &, antes de tudo, uma exigéncia do sistema econdémico, assentado na

industrializagéo em alta escala.
2 - Os Midias e a Reprodug¢do do Sistema

A industrializagéo, quer seja de bens materiais, quer seja de bens
simbélicos, néo visa apenas satisfazer necessidades da sociedade ou de parte dela.
Para manter a economia de mercadc e se manter nele, a empresa deve também

estimular o consumo desses bens. A esse proposito diz Marx:

“A produgdo n&o cria somente um objeto para o sujeito, mas tam-
bém um sujeito para o objeto. Logo, a produgéo gera ¢ consumo:
1°, fornecendo-lhe a sua matéria; 2°, determinando o modo de
consumo; 3°, criando no consumidor a necessidade de produtos
que comegaram a ser simples objeto. Produz, por conseguinte, o
objeto do consumo, o modo de consumo, o instinto de consumo.

De igual modo, o consumo engendra a vocacéo do produtor,
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solicitando-lhe a finalidade da produgdo sob a forma de uma ne-

cessidade determinante” (Marx, 1977a:210).

Numa sociedade com tais caracteristicas, os meios de comunicacéo

surgem, portanto, como veiculos

“de venda de mercadorias e de mercadorias especiais, um nexo
organizacional que abarca os processos de produg¢éo e os pro-
cessos de circulagdo de mercadorias e de realizagdc de mais-
valia. Produto ideoldgico, o sistema, e o produto real, a merca-
doria e circulagéo de mercadorias, 0s meios de comunicac¢éo de
massa garantem e legitimam o dominio do capital e de suas con-
seqléncias para a organizagéo da vida social, para o estabeleci-
mento, manutengéo e recuperagdo do processo de produgdo

capitalista” (Vieira, 1984.22).

Os meios de comunicagdo de massa ndo sdo, portanto, exclusiva-
mente veiculos transmissores de comunicagdo mas, principalmente, suportes ideol6-
gicos e econdmicos do capitalismo. Enquanto industria produtora de sua propria
mercadoria - a informagéo ~, os meios de comunicagdo de massa, modernamente
denominados midias, sustentam-se e sustentam o sistema mediante a veiculagédo da

publicidade de outras mercadorias 4.

Isso ocorreu, segundo o tedrico austriaco Friedrich Geyrhofer, por-

que 0s meios de comunicagao de massa reproduzem a contradicdo fundamental da

4 - Em 1963, a grande imprensa nacional destinava mais de 80% de suas paginas & publicidade (ver
Sodré, Nelson Werneck. A histéria de Imprensa no Brasil, Civilizagdc Brasileira, RJ, 1966, J)
475). Essa prioridade da publicidade, no entanto, nlo é exclusividade de jornais antigos. Ainda
hoje, prevalece o espaco publicitirio sobre o noticioso.




54

ideologia democratica liberal, ou seja, incentivo a8 emancipa¢do na esfera politica e
exploragdo na esfera econdmica. Dai se justificaria a duplicidade de seu carater:
instrumento de emancipagéo democratica, mas também empresas puramente comer-
ciais orientadas para o lucro, onde as mateérias jornalisticas néo passam de suporte

dos anuncios. Segundo o autor,

“o duplo caréater do jornalismo torna mais agudo o duplo carater
da mercadoria. A imprensa deve a justificativa econdmica de sua
existéncia somente aos anuncios. Este é 0 seu vaior de troca.
Contudo, os jornais s6 sdo vendaveis quando oferecem opinifes
e noticias; este é seu valor de uso. Sem duvida, o valor de uso é
subordinado ao valor de tfroca”’ (Geyrhofer, apud Marcondes Fi-

lho, 1984:162).

Reconhecendo que o jornal € um investimento caro, Geyrhofer acre-
dita que mesmo nos pequenos jornais ou na imprensa dita “séria” (aspas do autor),
onde os editores perseguem intengdes politicas acima de tudo, raramente o valor
comercial do jornalismo é sacrificado em proveito do ponto de vista emancipatério.
Isto ocorreria porque tais jornais atuariam como “suporte 4 propaganda de grupos
politicos, que no mercado da democracia concorrem pelo poder do Estado” (grifos
meus) (Geyrhofer, apud Marcondes Filho, 1984:162). Ou seja, aqui também trata-se
de um negdcio. O tedrico austriaco entende a manipulagdo como elemento intrinseco
a esse duplo caréater do jornalismo e considera ingenuidade querer denuncia-la con-

trapondo a manipulagdo comercial {ou politica) a informagé&o objetiva.

“Onde o jornalista quer informar, 1a ele estara manipulando, onde
ele manipula, 14 ele devera informar. O carater de mercadoria

da informag¢do encontra-se na sua natureza e ndo somente
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no seu aproveitamento comercial. Por isso € uma iluséo ter
esperangas de um jornalismo rigorosamente objetivo, libertado
das exigéncias capitalistas” (grifos originais) (Geyrhofer, apud

Marcondes Filho, 1984:163).

Geyrhofer refuta, assim, qualquer possibilidade de existéncia de uma
informag¢é&o objetiva. Para eie, a exigéncia por uma informagéo objetiva fracassa to-
das as vezes pela sua propria dialética, da qual o jornalista & também um resultado.
Isso ocorre, segundo o teérico, porque na lingua ndo ha separagéo entre informagao
objetiva e tomada de posigéo subjetiva @ mesmo o cuidado com o informar ja é uma
intromiss&o no seu conteldo. “Manipula-se claramente em qualquer forma de redigir,
de formular, de escolher e de acentuar as noticiais” (Geyrhofer, apud Marcondes
Filho, 1984:165). Geyrhofer recorre a histéria como exemplo: “Os nazistas controla-
ram significativamente a imprensa alemé por meio da "linguagem normativa’ ao invés

da censura’ (Geyrhofer, apud Marcondes Filho, 1984:165)5.

Informar, portanto, ndo é uma ag¢do neutra como quer fazer crer a
doutrina liberal do mercado de informagéo. Informa-se com o objetivo de influir ideo-
logicamente sobre o receptor. Trivinho (1986), em texto no qual dialoga (e em certos
aspectos discorda) com Geyrhofer, sobre o valor de uso e o valor de troca da infor-
mag#&o, recorre a Habermas para acentuar o fato de o jornal n&o ser publico, mas

uma empresa privada que se apossa de um suposto interesse geral para legitimar

5 - O exemplo do teérico austriaco faz lembrar os atuais manuais de redagéo dos grandes jornais
nacionais, dos quais 0 mais representativo talvez seja o da Folha de S. Paulo. Além de diferir dos
demais pela dominagio - Manual da redagfo e nio Manual de redagéio, o que indica sua destinagio
especifica ao corpo de repdrteres do jornal -, causcu polémica pela sua traumética implantagéo,
que ocorreu simultaneamente & informatizagho da redagio. (Ver, a esse propdsito, Margarita
Londoflo V, “Folha de S. Paulo, uma abertura ao capitalismo moderno” in Intercom - Revista
Brasileira de Comunicagfo n® 54, 1988).
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seus proprios interesses. Nessa empreitada, o jornal volta-se para os individuos par-
ticulares que, aiém de serem consumidores, formam a chamada “opinido publica”.
Segundo Trivinho, essa “opinido publica” ndo passa de uma representagéao ideolégi-
ca do mercado, que contribui para a legitimagéo dos midias. “O mais significativo é
que ja ndo sdo os meios de comunicagéo que querem manter a “opinido publica’ (...)
Os proprios individuos, encarados particularmente como publico, querem manter essa

dimenséo imaginaria” (Trivinho, 1986: 26).

Essa incorporagéo da comercializagdo da informagéo pelo capital como
fendmeno natural é também abordada por Jean D’'Arcy, tedrico-referéncia a qualquer
estudo que se faga sobre ¢s direitos a comunicagdo. Segundo ele, comunicar & uma
necessidade especifica, biolégica, a qual a agéo interventora dos midias néo deveria
modificar. No entanto, ele ressalta que depois de 50 anos dos meios de comunicagéo
de massa (o texto é de 1969) “nos acostumamos a um tipo de circulagéo de informa-
¢&0 que nos parece normal e o Unico possivel: a circulagéo vertical, unidirecional, de
alto para a base, de mensagem néo diversificada, anénima, produzida por uns pou-

cos para todos. Néo ha comunicagéo” (D'Arcy, 1969).

Ja Taufic considera que os meios de comunicagdo, enquanto canais
fisicos que possibilitam o processo comunicativo emissor-receptor, coloca a comuni-
cagéo diante de sua contradig&o mais fundamental: a de ser patriménio colsetivo de
toda a humanidade, da qual nenhum homem pode ser excluido, e ter os meios que a
servem como objetos da propriedade privada (Taufic, 1979:27). Na realidade, contu-
do, existem duas impropriedades na concep¢éo de Taufic: primeiro, a posse desses
veiculos pelo capital ndo representou o inicio da propriedade privada da comunica-
¢80, mas a hegemonia de uma nova classe sobre ela. Alsina (1989) lembra que antes

da invengdo da imprensa, a informagéo tinha uma funcéo comerciai-financeira, tendo
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como clientes comerciantes e banqueiros europeus que recebiam informagdes ma-
nuscritas sobre o trafego maritimo, eventos politicos etc. Segundo ele, devido ao
carater centralista das monarquias renascentistas, ouiros que buscavam informa-

¢bes eram os nobres que moravam distantes da corte.

Conforme o autor, o surgimento da imprensa ndo ampliou o quadro

dos usuarios da informagéo, devido principalmente ao alto grau de analfabetismo.

“Assim, pois, pode-se dizer que o conhecimento dos aconteci-
mentos é um privilégio das classes dominantes; a grande massa
deve contentar-se com 0s rumores ou com 0 acontecimento lo-
cal. A distdncia condicionava fundamentaimente o conhecimento
dos fatos. O povo simples somente podia dominar os aconteci-
mentos que estavam ao alcance de sua comunidade geogréafica,
povoado, cidade etc, e que se transmitiam oraimente. A medida
que aumentava a distancia, esse dominio diminuia. Eram as clas-
ses dominantes que dominavam os acontecimentos” (Alsina,

1989:84.85).

Alsina ressalta também que se a principio a imprensa impulsionou o
desenvolvimento da cultura e do comércio, logo ela se converteu em instrumento das
|utas de religido, ndo tendo sido por outro motivo que o primeiro livro impresso foi a
Biblia. “Ao adquirir importancia politica, a informag&o passou a ser zelosamente con-
trolada pelo poder religioso e civil”’. E conclui: “A construgéo dos fatos, como pode-

mos notar, ndo séo uma estratégia de dominio dos atuais mass media®.

O segundo equivoco de Taufic reside no fato de que, na verdade, os

veiculos de comunicagao se apropriaram ndo da comunicagdo, mas de um de seus
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elementos, a informacg&o, objetivada sob a forma de noticia. Assim sendo, o que pa-
rece contraditério e até mesmo um eufemismo é a dominagéo conferida aos veiculos,
visto que eles nao favorecem e nem tampouco s30 instrumentos de comunicagao, e
sim de difusao de informagbes. Paulo Freire, por exemplo, parte do entendimento de
gue na comunicagéo propriamente dita ndo existem sujeitos passivos e, por isso, a
relagdo dialégico-comunicativa sé pode ser estabelecida quando os interlocutores
partilham signos linguisticos @ convicgdes comuns. Na anglise que faz sobre a rela-
¢éo entre o0 agronomo e o camponés no projeto de extensédo agricola implementado
na América Latina na década de 60, com o apoio dos Estados Unidos, Freire aponta
a auséncia dessas duas condigbes essenciais a comunicagcdo e, em seu lugar, a
presenga de uma relagéo “extensiva” do conhecimento. Segundo o educador, a ten-
déncia do extensionismo, portanto, era de apelar para o uso de técnicas de propa-
ganda, de persuaséo, “no vasto setor que se vem chamando ‘'meios de comunicagéo
de massa’. E, a seguir, Freire pondera: “Em ultima analise, meios de comunicados
as massas, através de cujas técnicas as massas séo conduzidas e manipuladas {...)"

(grifo do original) (Freire, 1979:72).

Nao poucos estudiosos também rejeitaram a denominagéo dos meios
de comunicagdo, quer seja pelo fato de as empresas priorizarem acima de tudo o
lucro, ou por submeterem a informagéo a interesses politicos, sociais, econdmicos e/
ou ideoldgicos; ou ainda, por serem autoritarios, verticais e obstacularizarem a co-
municagdo. Um estudo do Conselho Episcopal Latino-americano (Celam), por exem-

plo, diz que:

“a propria expresséo ‘'meios massivos de comunicagio’ traz im-
plicito um sofisma de distracéo, posto que, estritamente, e se

nos ativermos ao conceito genuino de comunicagao, que implica
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didlogo e intercdmbio, tais meios na realidade falam, porém néo
admitem respostas. Dai que, com razdo, muitos insistem em que
deveriamos chama-los mais adequadamente "'meios de transmis-

sdo, de difusdo ou de informagédo” (Celam, 1988:51).

O estudo do Celam questiona também o fato de a denominagéo “mei-
0s massivos” sugerir a idéia de uma transmissdo de mensagens entre as massas
quando, na realidade, s6 propiciam uma informa¢é&o para as massas, elaboradas

com fins muito especificos por guem detém a posse dos meios {Celam, 1988:51).

Se ndo ha comunicagdo, se os midias so o sustentaculo da ideologia
dominante, e se o valor de troca é prioritario ao valor de uso, como o jornal se “legi-
tima” perante o publice, garantindo o numero de leitores e, inclusive, expandindo-o07?
Duas pesquisadoras do |Ibase-RJ tém a resposta: “Para alimentar o interesse desse
publico® e aoc mesmo tempo sustentar a ideologia dominante, o jornal-empresa busca
novas formas de producgao da informagéo. Uma delas é o mito da imparcialidade e da

objetividade; e outra é o sensacionalismo” (Lagoa e Vieira, 1987:46).

A objetividade a que se referem as pesquisadoras nao € a que signi-
fica concisao dos dados, precisdo da informagéo, de resto extremamente necessaria
ao jornalismo, mas a que se contrap8e a subjetividade, a expressdo do repérter que
vé o mundo e que foi abordada por Geyrhofer. Quanto a imparcialidade, sua fungéo
no jornalismo é a de passar ao publico a iluséo de que os veiculos “ apenas” transmi-
tem os fatos quando, na realidade, atuam sobre eles quer seja manipulando ou omi-

tindo dados ou, mais comumentemente, fragmentando-os, subtraindo-os da totalida-

6 - Trabalhadores em geral que beneficiados pela generalizagéio da educagfio passaram a engrossar,
a partir do século XVII, o publico receptor dos jornais.




60

de e apresentando-os como “coisas em si”, sem origem e/ou perspectiva futura. Quanto
ao sensacionalismo, é o elemento que permite “manter um elevado indice de interes-
se popular, refletindo, na divulgacéo de crimes e grandes passionalismos, uma reali-
dade violenta muito préxima de varidveis sentimentos do publico. Oferece, em lugar

da consciéncia, uma representacéo da consciéncia” (Lagoa e Vieira, 1987:46.47).

3 - O Jornal como Instrumento de Manutengdo ou de

Aperfeicoamento do Sistema

Diante do exposto, talvez fosse cabivel perguntar-se se os midias, em
si mesmos ou pela instrumentalizagdo que deles faz o capitalismo, teriam uma unica
e inevitavel destinagdo ideoldgica, ou seja, a de serem canais.exclusivos de domina-
¢8o e de manutengdo da hegemonia da classe dominante. Conforme Marx, tanto a
ciéncia quanto a tecnologia sdo produtos do trabalho humano e se ambas sé&o
instrumentalizadas para atender interesses de uma classe é porque o sistema, uma
produgdo também humana, o permite. Marx diz ainda que € o homem, enquanto se-
nhor de sua histéria, quem pode colocar ciéncia e tecnologia a servigo da emancipa-
¢&o. Em suma, esta no homem a chave para inverter a conexao que coioca a produ-
¢do a servigo da dominacéo e fazer prevalecer o valor de uso sobre o valor de troca.
Eie ressalta, contudo, que isso sO é possivel se o homem se der conta da alienagéo
a que é submetido pelo trabalho, das relagdes de antagonismo entre as classes soci-
ais fundamentais, ou seja, tomar consciéncia da contradigdo capital-trabalho e da

ideologia que a sustenta.

O processo de desalienagéo pressupde, portanto, a apropriagéo criti-
ca do conhecimento e, nesse aspecto, os midias tém importante papel, enquanto

instrumentos intermedidrios para o conhecimento da realidade. Contudo, ndo se pode
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perder a perspectiva de que a realidade transmitida por eles ndo é a realidade em si,
mas uma representacéo (as vezes, até mesmo um simulacro) dessa realidade, deter-
minada por interesses sociais, politicos e/ou econdmicos do emissor. E por essa ra-
z&o que ndo poucos tebricos ressaltam o fato de os midias ndo serem meros trans-
missores, mas construtores da realidade social (Guareschi, 1991: 4), ou de uma

realidade de segunda méao (Kunczik, 1992: 5),

Guareschi acredita que num mundo todo permeado de comunicagéo
e no qual os fatos sdo conhecidos ou ignorados a partir do momento em que sdo
divulgados ou ndo (decis&o que cabe exclusivamente aoc emissor), a unica realidade
possivel passa a ser a representagcio dessa realidade. Essa onipresenga da comuni-
cagédo no mundo contemporaneo é também a argumentagéo de Kunczik para conferir
aos midias um papel cada vez mais importante na criagéo daquilo que denomina de

“realidade indireta”.

Vieira lembra que o conhecimento do fato é que o torna real e a deci-

s&o do noticié-lo ja é, por si s6, um ato de intervengéo na realidade.

“O processo comunicativo tem a capacidade de criar sua propria
realidade, seja quando intervém relatando o fato que elege como
noticiavel, seja omitindo o fato-real (e o fato-real é a realidade
toda considerando-se a insignificAncia estatistica do que é noti-
ciado em face do que nao é noticiado), seja ainda transformando

em fato sua simples transcrigéo” (Vieira 1983:60).

Esta andlise n&o pode desprezar o fato de os midias serem apenas
uma das varias instituicdes mediadoras do social, ainda que ocupem um papel cada

vez mais decisivo na sociedade contemporanea. Junto com a familia, a igreja, a es-
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cola, os sindicatos, os partidos politicos etc, os midias formam o conjunto dos pro-
cessos sociais responsaveis pela reproducéo, difuséo e assimilagéo da ideologia da
classe dominante, numa fungéo nitidamente conservadora e adaptadora do individuo

as exigéncias de uma sociedade cindida em classes diferentes.

Ha que se recordar ainda que um sistema assentado em dualidades -
capitai-trabaiho, dominantes-dominados etc - traz em gérmen, em todas as instanci-
as socializadoras, duas possibilidades de a¢éo; para a emancipac&o ou para a con-
servagdo. O reconhecimento desse potencial transformador foi o que levou Marx,
Engels, Lénin e Gramsci a langarem méao do jornal como instrumento revolucionario
na organizagao e despertar da consciéncia das massas. Ao longo de sua vida, Marx
nunca se descuidou de escrever artigos para a imprensa, publicados no Rheinische
Zeitung (Gazeta Renana), Neue Rheinische Zeitung (Nova Gazeta Renana), Die
Presse e no New York Tribune. Neles, Marx analisava os principais acontecimentos
politicos e econdémicos, mesclando-os com reflexdes criticas sobre a imprensa e 0
tratamento que esta |lhes dispensava. O apresentador de uma coletanea de artigos
escritos por Marx para os jornais diz que a antologia ndo buscou no cientista aleméao

um jeito original de fazer jornalismo:

“Sua unica originalidade esta exatamente naquilo que o desta-
cou como cientista: escrupulosidade de, a0 menos, utilizar todas
as informagbes disponiveis na época. Ele tinha o unico equipa-
mento realmente indispensavel a qualquer jornalista: preocupa-
¢80 em apoderar-se dos fatos, do material concreto, antes de
emitir uma opinido. E tentar, sempre, que um e outro convives-

sem numa certa harmonia” (J. Onofre in Marx, 1976:10).
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Em seus artigos sobre a liberdade de imprensa, publicados no
Rheinische Zeitung em maio de 1842, Marx dizia que ser livre é a propria esséncia
da imprensa, que considerava tdo necesséria a vida que sequer a concebia como um

oficio.

“A imprensa declara ao oficio: vossa liberdade ndo é a minha.
Assim como obedeceis as ieis da vossa esfera, quero obedecer
as leis da minha. Ser livre da vossa maneira &, para mim, a mes-
ma coisa que ndo ser livre, como o carpinteiro que dificilmente
ficaria contente quando, ao exigir liberdade para seu oficio, lhe

dessem 0 equivalente a liberdade do filésofo”, (Marx, 1976:51).

Da mesma forma, Marx considerava correto o escritor ganhar sua vida
para existir e poder escrever, mas ndo admitia o inverso: “O escritor ndo considera de
nenhuma maneira seus trabalhos como meios. S&o fins em si mesmos; tém téo pouco
de meios para ele que sacrifica sua existéncia pela existéncia deles quando & neces-
sario (...)" (Marx 1972:52). Mas Marx era, sobretudo, um conhecedor da natureza
humana: “O escritor que a reduz (a imprensa) a um meio material merece como pena
pela sua intima faita de liberdade a mais profunda das censuras; ou talvez sua pro-

pria existéncia ja seja uma pena” (Marx, 1976:53).

Em 1848, Marx e Engels fundaram o Neue Rheinische Zeitung, que
tinha por objetivo, conforme Marx, ser “o guardido puablico, o denunciante incansavel
do poder dos ricos, o olho onipresente, a voz reverberante do espirito popular que
protege zelosamente sua liberdade” (Smirnov, 1980:21). Engels, em carta a Victor
Adler comemora: “Na vida de cada partido e, particularmente, do partido operario, o
primeiro jornal didrio significa um enorme passo adiante. E a primeira posigéo desde

que o partido pdde, pelo menos no campo da imprensa, lutar contra seu adversario
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empregando uma arma equivalente” (Smirnov, 1980:21). Smirnov relaciona o
surgimento da imprensa comunista a ag&o de Marx e Engels, “0s quais, em sua ativi-
dade revolucionaria, deram um exemplo de como se deve utilizar a imprensa para
despertar a consciéncia de classe dos trabalhadores e fortalecer os partidos proleta-

rios, para organizar as massas na luta pela transformag¢do comunista do mundo”

(Smirnov 1980:20).

Um jornal com tais propodsitos sé poderia deixar alarmada a burguesia
e foram tantos os processos judiciais a que foi submetido, que o Neue Rheinische
Zeitung parou de circular no ano seguinte ao de sua criagdo. Sobre o episddio, es-
creveu Engels: “Néo tivemos outro remédio que entregar nossa fortaleza, mas evacu-
amos com armas e bagagens, com musica e com a bandeira desdobrada do uitimo o

nuamero, impresso em tinta vermelha” (Engels, apud Smirnov, 1980:22).

Para Lénin, o jornal era o instrumento politico por exceléncia ndo sé
para a organizagéo das massas como também para a formag&o de quadros dirigen-
tes, oriundos tanto do operariado culto quanto dos intelectuais. “N&o existe outro
meio para educar fortes organizagdes politicas sendo um jornal para toda a Russia”
(Lénin, 1979:193), defendia ele nas paginas do Iskra, primeiro jornal marxista legal
de toda a Russia. Lénin considerava impossivel formar dirigentes se n&o fosse medi-
ante” a apreciac&o sistematica e cotidiana de todos os aspectos da nova vida politi-
ca, de todas as tentativas de protesto e de luta das diferentes classes e por diferen-
tes motivos” (L&nin, 1979:193). O jornal Iskra (Centelha) foi fundado por Lénin em
1900, tendo desempenhado um importante papel na consolidagédo da social-demo-
cracia russa e na criagdo do partido marxista operario. Segundo Smirnov, o Iskra
difundia o programa do partido, sua tatica, clareava as tarefas imediatas da luta con-

tra a autocracia e as classes exploradoras russas. “O Iskra néo foi somente um jornal
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para os trabalhadores, mas também dos trabaihadores. De todos os confins da Rissia
chegavam suas cartas, que descreviam a vida nas fabricas, as greves e as manifes-
tacbes realizadas e se falava sobre a situagdo do campesinato” (Smirnov 1980:23).
Para Smirnov, o Iskra e o Neue Reinische Zeitung tinham em comum um partidarismo
declarado, a franqueza e a objetividade, e o servigo fiel ao povo aos interesses da

luta pela implantagdo do comunismo (Smirnov, 1980:22).

Lénin foi o redator-chefe e o diretor do Iskra e fazia do jornal sua
tribuna para a defesa das idéias e dos ideais dos bolchevigques, travando em suas
paginas um debate politico com os mencheviques, que editavam a revista Rabotcheie

Dielo {A Causa Operaria) 7.

De 1905 a 1907, os bolcheviques chegaram a editar 140 jornais, le-
gais ou ilegais. Em 1912, fundaram o Pravda (Verdade), jornal diario que, atuando
numa sociedade burguesa, informava os trabaithadores sobre a vida sécio-politica e
econdmica do pais. ‘O Pravda desempenhou um enorme papel como centro da luta
pela coesdo da classe operaria em torno das organizagbes clandestinas do partido,
pela ampliagdo dos lagos deste e as massas e pela educagéo revolucionaria de uma

nova geragdo operaria” (Smirnov, 1980:26).

O czarismo néo deu trégua ao Pravda; de 646 numeros do jornal, 190
sofreram represalias do governo, seus redatores foram presos diversas vezes e pas-
saram, no total, 47 meses na prisdo. O jornal foi fechado ocito vezes, mas sempre

reaparecia com um novo nome, até que em junho de 1914, pouco antes do inicio da |

7 - A social-democracia russa possuia duas correntes: os mencheviques, considerados a extrema-
direita do partido no || Congresso do Partido Operério Social-Democratico Russo, e 0s bolcheviques,
que tinham em Lé&nin sua figura de maior expresséo.
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Guerra Mundial, foi suspenso, sua redac&o destruida e seus colaboradores presos.
Somente apés a queda do czarismo € que o Pravda voltou a circular e, desde entéo
(margo de 1917), foi publicado diariamente como 6rgédo do Partido Comunista, tra-
zendo como epigrafe a palavra de ordem do Manifesto do Partido Comunista, de

Marx e Engels: “Trabalhadores de todo 0 mundo, uni-vos!”.

Para Smirnov, toda a histéria da imprensa partidaria anterior a Revo-
lugdo de Outubro de 1917 é a histéria da formagéo e do desenvolvimento das bases
democraticas da imprensa de um novo tipo. “As publicagdes do partido leninista eram
os porta-vozes e os 6rgéos plenipotenciarios da classe operaria, dos trabalhadores
do pais. Eles acreditavam neias, seguiam seus conselhos e através delas manifesta-

vam seus pedidos e necessidades (Smirnov, 1980:25).

Gramsci também via o jornal como agente mobilizador de elementos
para o partido mas, além de escrever e exercer fungdes de chefia, se dedicou ainda
a pensar o jornalismo enquanto organizacdo empresarial. Obviamente, sua perspec-
tiva era radicalmente oposta & capitalista, pois sua preocupagdo ndo era exclusiva-
mente de ordem material (obten¢éo de lucros) e sim prioritariamente ideoldgica: difu-
s&o de idéias, formagdo de um novo tipo de intelectual® e educagéo politica do ope-
rariado. Gramsci reconhecia, contudo, que toda publicagdo, além de satisfazer ao

nive! cultural de seus leitores, necessitava também de sustentagdo econdmica:

“(...) @ impossivel falar de negécio jornalistico e editorial serio se

ndo existir este elemento, a saber, a organizag&o do cliente, da

8 - O novo intelectual de que fala Gramsci nfio tinha na eloquéncia sua maior virtude, mas sim na
capacidade de “imiscuir-se ativamente na préatica, como construtor, organizador, “persuasor per-
manente' (Gramsci, 1979.8).
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venda; tratando-se de um cliente particular (pelo menos em sua
massa), ha necessidade de uma organizagéo particular, estreita-
mente ligada a orientagdo ideoldgica da “mercadoria’ vendida. E
uma observagdo generalizada a de que, num jornal moderno, o
verdadeiro diretor & o diretor administrativo e ndo o diretor da

redagéo” (Gramsci, 1979.164).

Para o tedrico italiano, os leitores eram, ac mesmo tempo, elementos
ideclégicos, pois passiveis de serem transformados filosoficamente, e econdmicos,
isto &, n&o apenas possuidores de recursos para adquirir as publica¢gdes, mas tam-
bém capazes de atuar como divulgadores, convencendo outras pessoas a adquiri-
las. Contudo, para Gramsci, era o elemento ideolégico que funcionava como estimu-
lo ao ato econdmico de aquisigéo e divuigagéo da publicagdo. Gramsci era também
rigoroso quanto aos principios éticos que deveriam reger a fungéo jornalistica e pro-
punha que os jornais fossem submetidos sistematicamente a uma critica interna se-

vera:

“Né&o pode existir associagdo permanente, com capacidade de
desenvolvimento, que néo seja sustentada por determinados prin-
cipios éticos, que a prépria associagdo determina para seus com-
ponentes singulares, a fim de obter a compacticidade interna e a
homogeneidade necessarias para alcangar o objetivo. Nem por
isso deixam estes principios de possuir carater universal”

(Gramsci, 1979:167).

Gramsci iniciou-se no jornalismo como cronista teatral e polemista no
Avantil. Em 1917, ja como redator desse jornal, exaita a figura de Lénin sublinhando

as finalidades socialistas da Revolug8o Russa (Gramsci, 1978:11). Ainda em 1917
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assume a diregéo do “ll grido del popolo” e, em 1919, funda o jornal dos conselhos
de fabrica, L’Ordine Nuovo. Como militante de esquerda, Gramsci assumiu a dire-
¢&o do Partido Comunista ltaliano, que ajudara a fundar, em 1921, e como deputado
combateu do Parlamento o fascismo que se instalava na Itdlia. Em novembro de 1926
foi preso por ordem de Mussolini, tendo passado quase 11 anos na pris&o, de onde
saiu poucos dias antes de sua morte. Apesar da tuberculose que contraiu na prisdo,
da insdnia e da insaiubridade carceraria, Gramsci ndo interrompeu seus estudos e
reflexdes, inclusive sobre o jornalismo. Em carta enviada a sua cunhada, Gramsci
estima que em 10 anos de jornalismo tenha escrito “tantas linhas que somadas pode-

riam formar 15 ou 20 volumes de 400 paginas” (Gramsci, 1978:223).

Na priséo, Gramsci ndo se descuidou da leitura dos jornais mas criti-

cava-lhes:

“a total falta de carater orgénico nas informagdes, o falar de acon-
tecimentos referindo-se a antecedentes que ndo sdo dados, como
se o leitor devesse conhecé-los (isto é, supondo que 0 leitor leia
diversos jornais ou leia jornais estrangeiros), o n&o comentar
fatos de importancia primaria como a transformag¢io da Banca
Commerciale ou cria¢gdo do Creditc Mobiliare, limitando-se a re-
produzir os comentarios e as informagdes dos jornais estrangei-

ros” (Gramsci, 1978.:260).

Se sob o ponto de vista técnico, o jornal atende perfeitamente aos
propésitos de emancipacéo politica é forgoso reconhecer-se, todavia, nas experién-
cias jornalisticas de Marx, Engels, Lénin e Gramsci, dois aspectos relevantes: primei-
ro, o processo de aniquilamento a que foram submetidos os jornais que dirigiam pe-

las forgas politicas da época (Estado czarista e regime fascista) e o fato de serem,
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exceto o Reinische Zeitung, publicagdes sustentadas por partidos politicos.

No entanto, exemplos recentes mostram que mesmo sob os rigidos
padrées mercantis e ideolbgicos do sistema capitalista os jornais podem ser demo-
craticos na veiculagdo da informagé&o. Alguns depoimentos de dirigentes de jornais,
revistas e emissoras publicas de radio e televisdo de paises do primeiro mundo feitos
durante o 1° Encontro Internacional de Jornalismo, promovido pela IBM Brasil em
1987, dao mostra disso. Na ocasido, o entdo diretor-adjunto de El Pais, Antonio Franco,
enfatizou que aquele jornal espanhol, apesar de essencialmente politico, nunca de-
pendeu de partidos e sempre esteve comprometido com a manutengéo do regime
democrético, o que lhe custou atritos com governos tanto de direita quanto de es-

querda.

"Creio que a imprensa deve ter ideologia, defender posigdes glo-
bais sobre o tipo e 0 modelo de sociedade que considera mais
adeguados, manter ativamente uma linha de exigéncia de justi-
¢a, de denuncia de abusos da autoridade e de critica dos maus
hébitos dos cidaddos. Creio que 0s jornais tém, também, uma
miss&o fundamental - a de fazer no dia-a-dia, de uma forma dire-
ta ou indireta, um exame continuo da situagdo em que se encon-
tra a liberdade. Creio, francamente, que se néo é para isso, h&o
tem qualquer sentido a existéncia da informacéo” (Franco,

1988:75).

Jé o diretor da Canadian Broadcasting Corporation (CBC), cadeia
de emissoras de radio e televisdo do Canada, Wiliiam Morgan, afirmou que, apesar

de a empresa ter 80% de seu orgamento financiado por verbas votadas pelo Parla-
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mento, @ somente 20% oriundos de anuncios comerciais, a emissora possuia com-

pleta independéncia editorial.

“Na emissora publica, destinada a servir e a beneficiar os cida-
daos - o publico @ ndo o governo -, 0 primeiro-ministro fica sa-
bendo do teor do noticiario exatamente da mesma maneira e na
mesma hora em que todas as outras pessoas. Se ele gosta ou
néo do que ouve - devo dizer com todo respeito - é problema

dele” (Morgan, 1988:35).

Qutro depoimento significativo feito no encontro foi o de Robert Neff,
entdo editor de internacional da Business Week, tnica revista semanal de economia

e negécios nos Estados Unidos:

“O que achamos que podemos fazer melhor, como revista, e em
oposi¢ao aos jornais diarios ou @ midia eletrdnica, é fornecer a
nossos leitores interpretagdo e analise. Tentar explicar-lhes o
que esta por tras das noticias, porque certas decisdes s&o toma-
das, que tipo de tendéncias esta conduzindo os fatos do mundo
econdémico € empresarial (...). N&o tenho informagbes sobre a
imagem da imprensa econdémica no Brasil. Mas, nos Estados
Unidos, me parece que algumas pessoas acham que a imprensa
que cobre negdcios &, necessariamente, favoravel aos empre-
sarios. Ndo penso que seja este o0 caso de Business Week. Ten-
tamos adotar uma linha editorial independente e objetiva. Se acha-
mos que a comunidade de negdcios errou, nds dizemos isso,

tentando fazer critica construtiva” (Neff, 1988:145.146).
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Como diz Enzensberger, nao séo os meios que obstaculizam a comu-
nicagdo, mas a sua utilizagdo. Segundo ele, a transformagéo de um mero meio de
distribuicdo em um meio de comunicagido n&o oferece nenhum problema de ordem
técnica e sim de razdo politica (Enzensberger, 1977: 12). J& Marcondes Filho acredi-
ta que libertar-se da forma capitalista de fazer jornal significa valorizar diferentemen-
te 0 enfoque e os componentes da noticia "na perspectiva de aproveitamento do fato,
que conduz & identificagdo com o leitor e a quebra de relagéo coisificada entre pro-
dutor e receptor de noticias, em suma, a produgéo de vinculos solidarios" (Marcondes
Filho, 1989: 33). Para ele, um jornalismo que se pretenda transformador tem que
"romper o cédigo convencionai do leitor e introduzir a duvida, a reflexdo, a inovagéo"
(Marcondes Filho, 1989: 33, 34). Algo muito distante, portanto, do tipo de jornalismo

praticado pela imprensa tradicional, como veremos no 3° capitulo.




CAPITULO I

INFORMAGCAO: O SUB-PRODUTO DA
INDUSTRIA JORNALISTICA NACIONAL
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O capitulo precedente mostrou como uma instituicdo (midias) pode
atuar tanto na reprodugéo como no aperfeigoamento do sistema. Contudo, o proces-
so de dominagéo ou de emancipagéo exige também a contribuigéo de individuos, néo
necessariamente oriundos da classe dominante, conforme acentua Gramsci. Levan-
tar a participagdo de uma categoria especifica de individuos (jornalistas) no proces-
s0 de dominagéo politico-ideolégica praticado hoje pelo midia jornal é o que preten-

de este 3° capitulo.

Todavia, estudar a participagéo do individuo exige, antes, que sejam
conhecidas as transformacbes sofridas pela empresa jornalistica tradicional, sobre-
tudo quando esta descobre a publicidade como fonte de sustentagdo financeira. Este
& um detalhe que tem consequéncias significativas sobre a comunicagéo e,
consequentemente, sobre a identidade do profissional que essa empresa vinha

cooptando efou criando simultaneamente a sua consolidagéo politica e econémica.
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1 - A Influéncia da Publicidade na Identidade dos Jornais

A industria jornalistica € o momento por exceléncia da conjungéo co-
municagéo-trabalho, por for¢a de trés singularidades: primeiro, porque o praduto desse
processo produtivo € um dos componentes da prépria comunicagéo - a informagéo,
constituindo-se, diferentemente dos demais objetos industrializados, um bem imaterial,
isto €, um bem cultural destinado a suprir n&o as necessidades materiais de seus
consumidores, mas sim (e idealmente) a demanda de bens espirituais; segundo, por-
que a profisséo requer de seus trabalhadores! a intervencéo de sua consciéncia,
ainda que interesses mercadolégicos busquem reprimir sua expresséo e/ou evidén-
cia, e, terceiro, porque a industria jornalistica possui a peculiaridade de vender em
um Gnico produto (jornal) duas mercadorias: a informagéo e a publicidade. E é justa-
mente quando os donos de jornais descobrem a publicidade como meio de sustenta-
¢&o econdmica dos veiculos que se opera nestes uma pronta, continua e obsessiva
transformagéo na concepgéo e no desenvolvimento do jornalismo, de tal forma que a
histéria da imprensa pode ser dividida em duas fases: antes e depois da introdugéo
dos anuncios. Com a publicidade, a informagéo converte-se num produto industrial; o

jornal, numa empresa e o jornalista, num assalariado (Celam, 1988:52).

No Brasil, Sodré localiza esse divisor de aguas em 1930, ano em que
a imprensa deixa a fase artesanal caracteristica do periodo pré-capitalista e comega
a se desenvolver enquanto inddstria (Sodré, 1970:120). O que muda de uma fase
para outra, além do modo de produgdo, é basicamente a forma de sustentagéo das

publicagdes e o publico a que se destinam. Segundo o autor, antes de 1930, os jor-

1 - Este estudo considera como trabafhador da comunicagio exclusivamente os jornalistas, despre-
zando, portanto, para efeito das anélises os trabaihadores gréficos, administrativos e dos demais
servigos de apoio da empresa jornalistica.
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nais estavam sob a influéncia da pequena burguesia urbana que, além de ser seu
publico leitor, Ihes fornecia os anuncios (comércio e industria nacional) e o ideério
liberal, com a conseqlente defesa de reformas, o que conferia a imprensa da época
uma identidade oposicionista. Depois de 1930, e sob a influéncia das agéncias es-
trangeiras de noticias e de publicidade, os jornais assumiram uma postura conserva-
dora, abastecidos pelas noticias do exterior (que padronizavam © noticidrio) e de

anuncios das multinacionais.

“A partir do momento em que a publicidade constitui a parcela
principal do haver, no balango de uma empresa de jornal ou re-
vista, pesando mais que a venda avulsa, 0 anunciante passa a
pesar mais na orientagdo que o leitor. A partir do momento em
que se constitui como empresa comercial e industrial, o jornal e
a revista se inserem no conjunto da sociedade capitalista e com-
portam-se como determinam suas normas, sem 0 que carecem

de condigGes de sobrevivéncia” (Sodré, 1970:120).

Somavia, em estudo sobre o fluxo internacional das noticias, chama a
atengdo para o fato de a informagéo originar-se de um reduzido nuamero de agén-
cias?, todas de paises industrializados, e ser recebida no Terceiro Mundo por uma
maioria de “usudrios primarios”, ou seja, jornais, revistas, televiséo e radio. O critério
de coleta e difusdo dessas informagdes levava em conta basicamente o potencial de

comercializagho dos acontecimentos.

2 - As principais agéncias da época eram a United Press international - UPI, Associated Presse - AP,
ambas norte-americanas; a Reuters, inglesa; e a Agence France Presse - AFP, que Somavia
considera n8o como agéncias internacionais mas como empresas transnacionais.
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‘A concepgéo mercantil da noticia leva estruturalmente implicita
uma discriminagéo sistematica com aqueles fatos que néo po-
dem ser ‘vendidos’, e que, portanto, ndo interessam ao mercado
dominante. lgualmente, ha uma tendéncia a distorgdo para ade-
quar o enfoque dos dados as formas que os fagam mais venda-
veis. Nesse processo, a natureza social do acontecimento e sua
racionalidade prépria, perdem-se completamente, dando lugar a
uma mensagem fora do contexto e determinada, em seu conteu-

do, pela légica do mercado” (Somavia, 1970:138).

A atuagdo das agéncias estrangeiras de noticias e de publicidade nos
paises do Terceiroc Mundo combinavam de tal forma a dominagéo politica e a econd-
mica que é dificil separa-las na atribuigdo de objetivos as matérias jornalisticas ou
publicitarias. Apesar de as agéncias de noticias operarem enquanto empresas co-
merciais, seu objetivo sempre foi mais politico do que econémico, na medida em que
estavam comprometidas com interesses hegemdnicos dos paises industrializados,
notadamente os Estados Unidos, empenhados em impedir que focos revolucionérios
como o que depds Fulgéncio Batista em Cuba, em 1959, se alastrassem pelos paises
subdesenvolvidos. Por sua vez, as agéncias publicitérias internacionais, ao canali-
zarem para as empresas jornalisticas nacionais os anuncios das multinacionais, exer-
ciam forte presséo sobre o noticiario. Apés a Il Guerra Mundial, as agéncias de noti-
cias norte-americanas controlavam 80% das noticias internacionais na América Lati-

na e também parte consideravel das noticias nacionais e regionais.

“A programac¢éo norte-americana, em média, domina 31,4% da
programac¢éo da televisdo na regido. Os discos e histérias de

quadrinhos provenientes dos Estados Unidos inundam igualmente
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o mercado. Os Estados Unidos distribuem diretamente revistas e
filmes na regi&o, constituindo estes 55% de todos os filmes que
nela se exibem. As instituigbes politicas dos EUA e, mais exata-
mente, a USIS e a CIA distribuem informacéo de forma extensi-
va, além de efetuar outras atividades relacionadas com os meios
de comunicagdo latino-americanas” (Cardona e Beltran,

1970:193).

Nesse sistema de dependéncia politico-econdmica, qual poderia ser
o papel dos meios de comunicagéo? Curiosamente, coube ao norte-americano Herbert
Schiller a primazia da analise dos midias “no contexto internacional do processo de
acumulagéo do capital e das mensagens que veiculam como uma mercadoria regula-
da pelas leis do mercado” (Sarti, 1970:232). Interpretando as analises de Schiller,
Sarti diz que "segundo o autor, as mensagens dos MCM sé&o vendidas aos consumi-
dores através da propaganda, em um processo no qual o imperativo do lucro determi-
na a qualidade do contetido, o qual por sua vez tende a se deteriorar e se tornar cada
vez menos informativo” (Sarti, 1970:232). Apesar de a analise de Schiller datar do
inicio da década de 70, somente no final dos anos 80 um empresario brasileiro do
ramo jornalistico considerou ter chegado a hora de assumir publicamente o carater
mercantil da informagéo. Em entrevista & revista Playboy (maio de 1988), Otavio
Frias Filho -diretor de redagdo do jornal Folha de S. Paulo e saudado pela publica-
¢&o como “um principe de imprensa diaria brasileira” - afogou um definitivo quaiquer
resquicio de ingenuidade que porventura ainda houvesse: “Nosso compromisso n&o
é nem com uma misséo social vaga, nem com o conjunto da sociedade € nem com um

receituario de principios. Nosso compromisso € com um determinado mercado”. So-
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bre sua propria declaragéo, acentuou: “Isso é uma atitude nova. Ndo porque ninguém
tenha feito isso. E nova porque é a primeira vez que se faz isso, se declara isso e se

assume isso como atitude de projeto editorial”.

A “ousadia” de Frias Filho - alids uma das estratégias de marketing da
Folha de S. Paulo - deixou outros “principes” & vontade. Trés anos e meio depois, no
Il Encontro Nacional de Jornais, Jodo Roberto Marinho, herdeiro e diretor de O Glo-
bo, falou com desassombro sobre a realidade concreta: “A verdade é que somos uma
industria e praticamos um comércio; é tolice negar que parte de nossa relagdo com ¢

leitor & uma honesta e direta relacéo de consumo” (Jornal ANJ:1991).

Nessa busca pela publicidade, outro fator de peso contribuiu para a
crise de identidade dos jornais, provocando agora paulatinamente um deslocamento
no conceito de noticia: o surgimento da televisédo, cujo desenvolvimento no pais se
da simultaneamente ao do préprio capitalismo monopolista. A televisao surge no pais
em 1950 como “objeto de luxo da elite” que & época paga por um aparelho o equiva-

lente a trés vezes o prego de uma radiola (Mattos, 1982:31).

Da mesma maneira que o capitalismo latino-americano néo foi uma
consequéncia da evolugéo interna, também a introdugéo de tecnologias avangadas
em comunicagéo no Brasil, segundo Silva, ocorreu antes que se formasse um publico
de massa para os veiculos impressos. “O Brasil, segundo dados de 1982, & um pais
em que 15.732.000 de seus 24.578.000 domicilios tém aparelho de televiséo, o que
significa que 71.389.000 dos 120 milhdes de brasileiros podem ser atingidos pela TV,
mas a tiragem total dos jornais ndo alcanga a casa dos 2 milhdes de exemplares”

(Silva, 1985:26).
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O autor credita esse fendmeno primeiro, aos interesses das empre-
sas transnacionais em ampliarem seus mercados e, em segundo lugar, ao fato de a
disseminagéo da televis&o ter sido condi¢gio essencial ao sucesso do modelo econd-
mico adotado no pais a partir de 1964, Silva alerta que 0s objetivos do Estado néo
eram apenas ideolbgicos: “A televiséo teve como fungdo a partir de 64 a operagédo de
acelerar o processo de acumuiagdo monopolista adotada desde entdo” (Silva,
1985:27). Mattos, contudo, coloca o ideolégico como subjacente ao econdmico. Para
ele, a disseminacgéo da televisdo tinha uma segunda intengéo “pois através do siste-
ma de radio e televis&o toda a populagio, alfabetizada ou ndo, poderia ser informada
dos empreendimentos do regime, o qual também poderia utilizar a infra-estrutura do
setor de telecomunicagdes para fins de seguranga nacional, através dos servigos de

informagdes” (Mattos, 1982:37).

Contudo, ndo é mérito deste trabalho aprofundar as impticagbes poli-
tico-econdmico-ideolégicas da disseminagédo da televisdo durante a ditadura militar,
analise, alids, que Mattos faz de forma suscinta mas suficiente para uma primeira
aproximagéo ao tema. Interessa a este estudo, os efeitos que a implantagéo da in-
dustria cultural no Brasil, ocorrida em torno da televisao, provocou no comportamen-
to dos jornais. Em 1981, a televiséo recebia 58,3% dos investimentos publicitarios no

pals, seguindo-se os jornais com 17,4%, as revistas com 11,6% e o radio com 8,6%.

“Tudo & anunciado em televisdo. E o Unico meio capaz de dar
confiabilidade e garantia ao anunciante. Chega-se ao absurdo
de se ter nas telas de TV para uma platéia potencial de 71 mi-
Ihbes de brasileiros dos quais apenas 0,86% ganha mais do que
20 salarios minimos uma campanha publicitaria para a venda de
diamantes s0 acessiveis a uma reduzida parcela desses 0,86%"

(Silva, 1985:28).
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Onze anos depois, em 1992, apesar da recessdo econdmica do pais,
os jornais registram o dobro dos investimentos publicitarios de 1981, mas a televiséo
ainda mantém a liderancga, apesar de acusar um recuo. Pesquisa realizada pela Leda-
Nielsen Servigos de Midia (Blecher, 1992:3-10), aponta uma fatia de 35% do boio
publicitério para a midia jornal, e 49% para a televisdo. Comparativamente ao ano
anterior, 1991, a participagdo dos jornais na veiculagéo de andncios aumentou trés
pontos percentuais, enquanto que a TV caiu igual namero. Otimista com os resulta-
dos, a Associagio Nacional dos Jornais langou em 1992 uma campanha para atrair
publicidade, exorcizando a recesséo: “Crise? A saida é anunciar ja”, recomendava o

slogan (Blecher, 1992:3.10).

Existe um vinculo de proporcionalidade entre a publicidade e a tira-
gem das publicagbes impressas ou a audiéncia dos veiculos eletrénicos (radio e tele-
vis&o), 0 que significa que quanto maior for a penetragéo do midia, maior sera o
alcance da mensagem publicitaria, o seu custo e, consequentemente, a probabilida-
de de retorno do investimento para o anunciante. Tendo-se em vista que a TV atinge
70% dos domicilios brasileiros e os jornais apenas 20% (Silva, 1990.66), tem-se uma
idéia do valor-simbélico e material - da publicidade na televisdo. Um dos primeiros
fendémenos que a busca de maior tiragem e, consequentemente, rentabilidade finan-
ceira, provocou na imprensa foi 0 da concentragéo das empresas jornalisticas, com a
formagédo de monopolios. “A dependéncia da publicidade e a caracterizagio comerci-
al dos meios de comunicagéo implicam também um forte estimulo a concentragéo
geografica e de propriedade, existindo uma tendéncia clara a formagé&o de conglome-

rados com base nos grandes urbanos” (Dias, 1970:254).

Silva, analisando os modelos jornalisticos dos Estados Unidos e do

Brasil, acentua a diferenga do processo de monopolizago ocorrido nos dois paises.
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Segundo o autor, nos Estados Unidos a tendéncia & monopolizag&o da propriedade
jornalistica, se de um lado diminuiu o nimero de jornais diarios, por outro manteve
algum tipo de competicdo entre eles e, mais importante, aumentou a informagéao
jornalistica através da TV a cabo. Ou seja, houve um “jogo de soma zero” que néo
ameacgou a qualidade ou a diversidade da informag&o oferecida ao publico daquele
pais. Ja no Brasil, conforme Silva, a tendéncia a monopolizagdo assumiu caracteris-

ticas diferentes:

“Por exemplo, é nas cidades maiores que a concorréncia esta
acabando primeiro, talvez porque nelas a intervengéo do Estado
para manter vivos jornais deficitarios seja menor. No Brasil, o
jogo de soma zero no que se refere a diversidade de opg¢des
jornalisticas pode néo ocorrer porque os jornais diminuem mas
nédo aparecem muitas estagdes de TV novas. Nem em broadcast
nem em cabo ou UHF, embora em S&o Paulo e no Rio algumas
tenham iniciado atividade em 1981, mas com pouca quantidade

de jornalismo préprio” (Silva, 1990:66).

O que talvez né&o fique claro a primeira vista é que essa concentragéo
da imprensa significou o controle da informagéo por uma mesma classe, ou seja, os
fatos s&o resgatados da realidade objetiva e publicados segundo a dtica e os interes-
ses de um Unico segmento social. Essa homogeneizagdo das matérias jornalisticas
pode ser constatada todos os dias nas manchetes dos principais jornais do pais ou
mesmo no alinhamento ocorrido na midia nacional (jornais, radio e TV) com o candi-
dato do governo as elei¢cbes presidenciais de 94, Fernando Henrique Cardoso. Este
ultimo fato levou, inclusive, a entdo ombudsman da Folha de S. Paulo, Junia No-
gueira de Sa, a criar um neologismo para denunciar esse alinhamento, ou seja, o

“fernandohenriquismo” da midia.
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Para Marcondes Filho, o crescimento dos monopdlios e a concentra-
¢éo da imprensa é um processo inseparavel da monopolizagdo geral da economia
capitalista e s0 explicavel por meio dela: “Com a concentragdo e os monopélios redu-
zem-se ainda mais as possibilidades de variedade de opinifes. Esta torna-se, na
atualidade, um verdadeiro mito, produto ideolégico da dominagdo econdmica, para
encobrir a verdadeira situagdo sufocada em que vive a comunicagdo de pequeno
porte” {(Marcondes Fitho, 1989:72). Segundo o autor, em vez de construir-se a varie-

dade dos jornais, construiu-se a variedade nos jornais (Marcondes Filho, 1989:72).

Um outro efeito da publicidade ocorreu no préprio noticiario dos jor-
nais, conforme prognostico feito por Muniz Sodré em 1981: “A curto prazo, os jornais
tendem a ser televisdo, ndo no sentido tecnolégico da palavra, mas no sentido
mercadolégico (como media financeiramente complementares da tevé) editorial (como
pecas auxiliares da abstragéo despolitizante do medium televiséo)” (Sodré, 1981:28).
Ja para Bahia, os jornais e revistas inovaram muito para competir com a televisao,
mas a transformagdo mais importante n&o teria sido editorial e sim de conteudo. “O
noticiario sofre modificag6es tdo profundas e frequentes que é basicamente outro em
cada cinco anos quando antes de 50 a diferenca s era observada em décadas”
(Bahia, 1981:28). Segundo esse autor, para reverter a situagdo de desequilibrio pu-
biicitario em relagéo a TV, os jornais inovaram inclusive no préprio espago destinado
a insergdo de anuncios. Segundo Bahia, seguindo tendéncia mundial de padroniza-
¢&o do formato comercial, em 1988 os jornais brasileiros alteraram a mancha gréfica
(formato das colunas), trabalhando oito colunas nas paginas de noticiarioc e dez nas

de classificados (Bahia, 1981:249).

Nessa competigdo com um veiculo que tem na imagem e na cor seus

principais estimulos, e no entretenimento sua raz&o de ser, 0 jorna! busca nesses
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itens sua semelhanga com a TV. De veiculo que até entdo tinha na anélise e na
opiniao seus pontos fortes, passa a privilegiar as fotos, o uso de cores, gréaficos,
mapas e tabelas, a superficialidade nas informagdes, matérias curtas e objetivas e a
buscar maior rapidez para a colocagdo do produto no mercado. A expressdo maxima
dessa tendéncia é representada pelo jornal norte-americano USA Today que se or-

gulha em auto-denominar-se de “televisdo impressa”.

“O jornalismo abre mao daquilo que se chamava “sua identida-
de’, que era exatamente o fato de escrever as noticias,
desenvolvé-las dando um tratamento especifico e mais amplo
aos temas, ou segja, jogando com o elemento espago (o das pagi-
nas, cadernos e suplementos especiais), para ser cada vez mais
reprodugéo de outro meio de comunicagdo que é a televiséo,
meio visual por exceléncia, que trabalha com imagens em movi-

mento” (Marcondes Fitho, 1993:101).

Ante a inevitabilidade da hegemonia pubilicitaria da televisdo, os jor-
nais abriram espago também ao noticiario televisivo. Assim, o leitor pode saber logo
pela manhé as op¢des oferecidas pelas emissoras durante todo ¢ dia: programacéo,
critica dos filmes programados, resumo dos capitulos das novelas ou mesmo os bas-
tidores das gravag¢des e fatos da vida intima dos atores etc. A TV ganha no jornal
espago proprio e todos os impressos nacionais e regionais dedicam-lhe diariamente
até paginas inteiras e, aos domingos, um suplemento especial. Mas o que a primeira
vista poderia ser visto como um ato de rendigdo, na verdade ndo passa de busca por
novos leitores. Segundo Jo&o Roberto Marinho, diretor de O Globo, 0 espago que o
jornal dedica hé anos para a cobertura de assuntos da televisédo “é sem duvida um
dos fatores de sucesso na conquista de leitores, principalmente dos jovens” (Jornal
ANJ, 1991:11).
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2 - Os Jornais Investem na Estratégia de Marketing

Depois de promover mudangas na sua prépria concepcéo editorial e
grafica, o jornal passou a utilizar outra estratégia para aumentar o numero de ieitores
em um mercado sabidamente vitimado pela recessio econdmica: a oferta de servi-
¢os. A iniciativa coube a Folha de S.Paulo que em novembro de 1991 langou aos
domingos o Folhdo, um roteiro gratuito de vagas de emprego e a ampliagdo de servi-
¢os, com os cadernos especiais Imoveis, Tudo, Veiculos, Empregos e Finangas. Na-
quele mesmo més, o entdo ombudsman da Folha, Mario Vitor Santos, comentava
em sua coluna a crise de identidade vivida pelo jornal e que, na sua opinido, ameaga-
va “virar do avesso sua personalidade editorial’. Conforme o ombudsman, o jornal,
que até entdo privilegiava a cobertura politico-econdmica nacional, em detrimento da
publicagéo de cadernos que atendiam leitores menos interessados na crise do pais,
inverteu os pélos: "Parece-me que tende a se consumar cada vez mais a transi¢éo no

sentido de que a ‘revistizagao’ seja a caracteristica principal da Folha®, previa.

A esse tipo de jornalismo despolitizado e despolitizante, que o
ombudsman identificava como “menos Collor @ mais Michael Jackson”, somava-se a
ampliagdo dos cadernos de classificados que, conforme Santos, era coerente com o
deslocamento editorial que o jornal vinha promovendo. E o ombudsman enfatiza as
intengbes: “Nem a Folha esconde que seu objetivo principal é fustigar a posigédo do
concorrente (O Estado de S.Paulo) no que ele tem de mais forte, a edigéo de domin-

go e, dentro dela, abalar os classificados de empregos e iméveis” (Santos, 1991:1.6).

As criticas ao Folh8o ndo foram apenas internas. Em fevereiro de
1992, cinco representantes do Comité de Democratizagdo dos Meios de Comunica-
¢éo de S&o Paulo denunciaram os Roteiros de Empregos e imdveis ao Departamento

Nacional de Protegédo e Defesa Econdmica, érgdo do Ministério da Justiga, receosos
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de que fosse criado outro monopdlio na area de comunicagéo além do que ja existia
na TV (Folha de S.Paulo, 1992:1.4). Também o Sindicato das Agéncias de Propagan-
da do Estado de S&o Paulo solicitou a Justiga que interrompesse a publicagédo dos
dois roteiros, sob a alegacédo de que aquelas segbes de servigos “sem a intermediagéo
das agéncias de propaganda, denotam-se evidentemente abusivas, ja que acarretam
a estas ultimas e aos concorrentes substancial perda de clientela” (Folha de S. Pau-
lo, 1992:1.4). O jornal O Estado de S. Paulo que até 1991 dominava 70% do merca-
do de classificados na capital paulista, reagiu contra o que chamou de “concorréncia
desleal’ da Fotha na captag¢éo de publicidade, acusando-a de copiar seus classifica-
dos e publica-los de graga. Trouxe para suas paginas declaragdes de outros descon-
tentes, como o diretor da Reply Publicidade, que qualificou como “um caso de ca-
deia” o Roteiro de Empregos, e denunciou a existéncia de “anuncios frios, para iludir

os desempregados” (O Estado de S.Paulo, 1992).

A Folha de S. Paulo legislou em causa propria e, sob a retranca Quem
tem medo do Folh&o?, dedicou paginas e paginas de edigdes seguidas & polémica,
publicando ndo apenas o descontentamento das empresas, sindicatos e agéncias de
publicidade atingidos pela veiculagdo gratuita dos servigos, como também artigos e
declarag¢des de pessoas das mais diversas areas e matizes ideoldgicos fazendo sua
defesa pulblica. Entre estas, o entéo presidente da Central Unica dos Trabalhadores
- CUT, Jair Meneghelii, entidade da qual a Folha nunca escondeu certa ojeriza (Fo-

lha de S.Paulo, 1992:1.4).

Mas talvez a defesa mais esclarecedora do Folhdo tenha sido a que
foi feita pelo editor-executivo da Folha de S. Paulo, Matinas Suzuki Jr, com o artigo
“Vocé e o paquiderme”, publicado na edigéo do jornal do dia 24 de fevereiro de 1992.

Num didlogo direto com o leitor-consumidor dos servigos oferecidos pelo jornal, Suzuki
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Jr. mostra-lhe como a veiculagdo de uma informacgéo socialmente importante num
momento de recessédo pode ser prejudicada pelo corporativismo "de uma minoria que
tenta sobrepor seus interesses setoriais sobre os interesses do conjunto social”, Ar-
gumentando que diferentemente de seus criticos, a Folha ndo busca beneficios fi-

nanceiros, o editor tropega nas préprias palavras:

“A chamada area de servigo desenvolveu-se como uma das ma-
neiras encontradas pela imprensa escrita para sobreviver ao ad-
vento dos chamados meios eletrénicos de comunicagéo (o radio
e a televisdo, por exemplo), que tiraram dos jornais uma das
suas mais preciosas mercadorias: a velocidade da informagéo”

(Suzuki Jr.,1992: 1- 3).

Quanto mais avanga no texto, na tentativa de realgar o
despreendimento da Folha, mais Suzuki Jr. mostra o contrério: “(...) o jornalismo de
servico trouxe de volta o leitor para a imprensa escrita; mais leitor, mais circulagéo,
mais circulagéo, mais chances de sucesso para a publicidade do meu cliente”. Quan-
to maior a circulagéo, maior a arrecadagéo do jornal: “A propria Folha, com o langa-
mento dos seus roteiros de empregos e imbveis, aumentou a sua fatia de participa-
¢40 no bolo dos anuncios classificados. E desde que os jornais descobriram os rotei-

ros de artes e espetaculos, a publicidade no setor triplicou”.

A importéncia do jornalismo de servigo sobre o noticidrio é clara: "A
Folha compreendeu com clareza a importancia desse tipo de jornalismo e investiu
nele como nenhum outro veiculo da imprensa brasileira, a ponto de hoje ter quase a
metade de todo o seu material editorial voltado para a prestagéo de servigo”. E, final-

mente, a iocalizag&o exata do leitor dentro desse projeto editorial:

e ——————
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“Fora do Brasil, a recessao no mercado publicitario obrigou os
jornais a voltarem a pensar na ‘sua exceléncia o leitor’ como
aprendemos aqui na Folha. Antes, com a fartura de anuncios, a
receita proveniente da circuliagado podia ficar em segundo plano.
Como se diz por I4, o leitor voltou a ter que pagar boa parte da
conta. Agora, o jornalismo se vé compelido a retomar a saudave!
experiéncia de atender as reais necessidades do publico leitor”.

(Suzuki Jr, 1992:1-3).

Apesar das reag¢des contrérias, o Folhdo venceu a guerra pelo mer-
cado e se firmou como “um jornal de domingo para o leitor de domingo” (1994:1.6),
conforme comemoragio da ombudsman Junia Nogueira de Sa, ou seja, um jornal
para quem busca mais informag&o-servigo do que informagdo-conhecimento. Em ja-
neiro de 1995, Suzuki Jr admitiu a revista Play boy ter copiado os classificados do
jornai O Estado de S. Paulo: "E uma prética comum na imprensa de todo mundo

quando se comega a trabalhar forte na area".

Em busca de novas estratégias para atrair novos leitores, a empresa
jornalistica mirou-se no exemplo das grandes promogdes do comércio de bens mate-
riais e eis que surge o carioca O Dia oferecendo a quem o escothesse nas bancas
“Pao, leite e jornal”. Com esse slogan, o jornal carioca langou o concurso O Dia da
Sorte, que distribuiu 12 automdéveis, 65 geladeiras, 65 televisores, um apartamento
no valor de US$ 45 mil, além de 130 prémios de menor valor, e esgotou tiragens de
200 mil @ 400 mil exemplares nos dias de distribuigdo das cartelas. A promogéo fez a
circulagdo do jornal elevar-se em 33% nos dias Uteis e 26,56% aos domingos, su-
perando O Globo em circuiagéo média nos meses de novembro e dezembro de 1993

(Joia, 1994:76). O depoimento do vice-presidente de O Dia, Walter de Mattos, é cla-
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ro: “Néo queremos disputar o publico que procura uma ampla cobertura dos fatos
politicos nacionais, de economia e internacionais” (Mattos, apud Joia, 1994:76). Da-

dos a caracteristica e objetivos da promogéo, fica claro que a cartela é o prioritario e

o jornal, o acessério.

Apesar do sucesso da promogéo de O Dia, jornais ditos “mais sérios”
preferiram investir em produtos afins, de tal modo que 1994 deve ficar na historia do
jornalismo brasileiro como o ano dos dicionarios em fasciculos. Quem primeiro teve a
idéia de incrementar a venda do jornal mediante a publicagdo dos dicionarios em
fasciculos - distribuidos estrategicamente nos dias de tiragem mais fraca ou aos do-
mingos, quando o “leitor” tem mais tempo disponivel de leitura e o0 anuncio € mais
caro -, foi o didrio Zero Hora, de Porto Alegre. O primeiro fasciculo, de um total de
23, do Dicionario Zero Hora comegou a ser distribuido no dia 1° de junho de 1994,
quarta-feira. No dia 31 de jutho, O Globo iniciou o langamento do Dicionério Brasi-
leiro de Lingua Portuguesa da Editora Globo, também com 23 fasciculos, encartados
nas edi¢ées de domingo. A Folha de S.Paulo optou primeiro por encartar, em suas

edi¢cdes de domingo e a partir de 14 de agosto, o Atlas Geogréfico, com 18 fascicu-
los. Este projeto custou US$ 6 milhGes a Empresa Folha da Manhé&, metade dos quais
para a edi¢éo dos fasciculos e a outra metade em publicidade de apoio (5S4, 1994.1.6).

Saudando a publicacéo, a entdo ombudsman da Folha, Junia Nogueira de S&, em-

punha as armas contra o “inimigo™:

“A boa noticia que esse investimento envolve é a de que a Folha
ndo embarcou no festival de Ioterias em que se transformaram
alguns jornais, & caga de leitores. Em vez de carro importado,
apartamento ou eletrodomésticos distribuidos por métodos entre

engenhosos e complicados, a Folha preferiu investir num produ-
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to afim (um livro), Gtil (quem ndo tem um atlas desatualizado em
casa depois do que aconteceu ao mundo nos Gltimos cinco anos?)
e entrega-lo a todos seus leitores, sem necessidade de sorteio

ou coisa que o valha” (S4&, 1994:1.6).

A ombudsman fez questao de separar o joio do trigo:

“(...) diferencia a promogao daquela iangada mao nio so6 pelo
Estado, mas por jornais populares como Folha da Tarde e Noti-
cias Populares em S&o Paulo, ou O Dia, no Rio. Até prova em
contrério, alias, essas promogges tém inflado artificialmente a ti-
ragem dos jornais que as realizam exatamente pelo tempo que

duram. Quando acabam os prémios, volta tudo a estaca zero, ou

quase”.

Mas manter o leitor fiel pelo menos durante os 19 dias da publicagdo
dos fasciculos n&o deixa de ser um desafio e a ombudsman mostra que tem conhe-

cimento de marketing:

“Se o leitor gostar do que viu, semana que vem volta a banca. Se
n&o gostar, ndo volta. Por essa razdo é que a Folha, junto com o
Atlas e 0 1,1 milhdo de exemplares, planejou a edigéo de hoje
minuciosamente nos Ultimos (muitos) dias. Repare bem: o Folh&o
Milhdo deve estar mais bonito, mais atraente, mais cheio de no-
ticias e reportagens, mais ‘quente’do que o Folhao da semana
passada. Mais do que o atlas, é isso que interessa a vocé, nao?
Um jornal de domingo ainda melhor, para um leitor de domingo”

(S4, 1994:1.6).
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Pouco depois do Atlas e apesar da crise gue atingiu o mercado distri-
buidor do papel jornal, a Folha resolveu incrementar a venda do jornal também as
segundas-feiras, langando nesse dia ¢ a partir de outubro, o seu dicionario: Novo
Dicionario Basico da Lingua Portuguesa Folha/Aurélio. Como se vé, a cada nova
estratégia de sucesso, os demais jornais tratam de aproveita-la nessa guerra pelo

mercado.

Essa perspectiva do leitor enquanto consumidor provocou, inclusive,
o influxo da aldeia global de McLuhan com o retorno ac microcosmo da tribo. Embora
0 seu publico seja um segmento de maior poder aquisitivo, o jornal sabe que o perfil
de seus leitores é heterogéneo e, por isso, depois da massificagédo a que os subme-
teu nos ultimos 30 anos, cuida de buscar atendé-ios no que possuem de especificidade.
Ou seja, para cada tribo, um produto especifico. Mas também esta tendéncia é uma
estratégia de marketing: “Na avaliagéo do marketing dos meios de comunicagéo, pa-
rece que as opgdes efetivamente de massa ja atingiram seu potenciai maximo de
crescimento, dando espago para opgdes tribais, que no mundo dos negbcios aten-
dem pelo apelido de "segmentagédo’ (Grottera, 1994). A novidade é que, neste caso,

o investimento editorial caminha em busca do publicitario.

Em encontro realizado pela Associag&o Nacional dos Jornais em 1993,
o diretor-executivo da Companhia Brasileira de Pesquisa e Andlise, Orjan Olsen,
disse que “a competicdo enfrentada pelos jornais com outros midias sé sera bem-
sucedida se os jornais praticarem uma melhoria de conteudo e apresentagio, seg-
mentando informagdes por publicos e buscando novos leitores” (Jornal ANJ, 1993:5).
Preocupado com o leitor do ano 2000, o superintendente de comercializagdo e ma-
rketing da Rede Brasil Sul abriu o Ill Encontro de Midia Imprensa, realizado em Séo

Paulo, em outubro de 1993, destacando a especificidade do leitor do future, cada vez
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mais exigente em relagéo a assuntos de seu interesse. “Os jornais deveréo acompa-
nhar essa mudang¢a, produzindo edigdes segmentadas, voltadas a diferentes neces-

sidades, até se chegar a um jornal personalizado” (Jornal ANJ, 1993:16).

Na busca desse novo leitor, os jornais estao investindo pesado nos
jovens e no publico feminino, mas atua para preservar os existentes. “O publico que
consome o jornal é composto por pessoas com diferentes vises de mundo e como o
jornal ndo pode prescindir de nenhum grupo, deve representar cada um deles no
noticiario” (Silva, 1994:90). Apesar de buscar atender esse leitor-consumidor cada
vez mais diversificado, de uma coisa o jornal ndo abre méo: se tiver que escolher
entre o noticiario e o espago publicitario, optara sempre por este ultimo. Ao comentar
sobre a crise do papel jornal que coincidiu com o aumento do numero de exemplares
da Folha de S.Paulo devido a publica¢g&o dos fasciculos, o ombudsman Marceio
Leite deixou clara esta opgao: “Ao mesmo tempo em que enxugava o espacgo editorial
(noticias e tudo o que néo é publicidade) até o ponto de quase desfigurar as edigdes
ao longo da semana, a Redagao tomou a unica atitude cabivel no caso: tornar publi-

cas as proprias dificuldades” (Leite, 1994:1.6).

3 - Jornalista: Do Apostolado aoc Trabalho Assalariado

Na relagdo jornal-leitor ha um elemento fundamental no processo de
transformagdo da realidade objetiva em informagéo: o jornalista, sobre quem primeiro
incidem as consequéncias das metamorfoses sofridas pelos jornais através dos tem-
pos. Se houve época em que o jornalismo era vistc como misséo social relevante e o
jornalista quase como um apdstolo, hoje esta visdo é mais concreta e realista, segun-

do o diretor de redagéo da Folha de S. Paulo, Otavio Frias F°:
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“No passado havia uma idéia, a meu ver muito romantica e iludi-
da, de que o jornalismo poderia chamar para si a consecugéo de
uma série de tarefas que representavam, em ultima analise, uma
espécie de reden¢ao do pais, para ndo dizer da humanidade, do
ponto de vista social, de justi¢ca, de progresso. Hoje a visdo pre-
dominante & muito mais pessimista e realista a respeito do que o
jornalismo pode fazer, que na verdade & muito pouco {...) Por
outro lado, clareou a idéia de que o destinatério do jornalismo é
um mercado que funciona segundo determinadas leis. E uma idéia,
vamos dizer, anticlimatica, mas retira a ilusdo antiga de que o
jornalismo teria como destinatario a nacionalidade, o conjunto

social ou determinada classe oprimida” (Frias F°, 1990:16).

Quanto ao jornalista, o empresario afirma que “o0 momento atual ten-

de a ser de um certo sufocamento de sua personalidade” (Frias F°, 1990:16).

A busca e/ou a perda da identidade profissional é uma caracteristica
importante no processo de constituicéo e regulamentagéo da profissdo, que sofre as
determinagbes de um outro processo social: o da formagdo da burguesia enquanto
classe. Na verdade, o destino do jornalista atrela-se ao da burguesia que, a cada
etapa de sua formagéo, fornece-lhe um perfil profissional. Quando a noticia acompa-
nha o transito das mercadorias e se torna uma delas na criagcdo dos mercados e
feiras do capitalismo iniciante, como diz Habermas (apud Marcondes Filho, 1984:13),
eis que surge nesse comércio da burguesia mercantilista, o primeiro jornalista assa-
lariado, no desempenho de uma atividade alienada: o produto que ele vende aos
grandes comerciantes e banqueiros, néo tem para si qualquer utilidade. “Nesse esta-

gio, a atuagéo do periodista mantinha-se exclusivamente presa a captagéo de infor-
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magdes e seu trabalho era puramente técnico” (Marcondes Filho, 1984:15).

Acompanhando a evolug8o da imprensa, esses “vendedores de noti-
cias” transformam-se em “portadores de opinido publica” (Habermas apud Marcondes
Fitho, 1984) tdo logo os interesses da burguesia, consolidados economicamente,

voltam-se para o aparelho do Estado.

“No jornalismo literario os fins econémicos das empresas vao
para segundo plano. Os jornais sdo escritos com fins pedagdgi-
cos e politicos. E também caracteristico dessa fase (final do sé-
culo XVIll), aimprensa partidaria, na qual os proprios jornalistas
eram politicos e o jornal o seu porta- voz (...) Essa imprensa inse-
re-se nos meios politicos europeus, nos cafés e saldes burgue-
ses e fornece material & burguesia para as suas discussfes e
entretenimento. E portanto, um veiculo interno da classe, no
sentido de ser porta-voz de setores e grupos politicos e econd-
micos da sociedade que se debatem por melhores postos nos
aparelhos do Estado e na sociedade civil" (Marcondes Filho,

1989:61).

E nesse jornal literario que se separam as fungdes de diretor e editor,
usufruindo este Ultimo n&o apenas de autonomia para redigir artigos de fundo, como
também da participag¢do dos iucros da empresa (Marcondes Filho, 1989:63). Mas é
em meados do século XIX que ocorre a mais decisiva transformagéo dos jornais que,
com a industrializag&o, comegam a assumir a caracteristica de empresas capitalis-
tas. Nessa fase, os objetivos politicos passam a ser instrumentos para reforgar o
poderio econdmico o que vai refletir no relacionamento do patronato com os jornalis-

tas.
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“A consequéncia mais grave de todo esse desenvolvimento foi a
supresséo da liberdade individual do redator, do jornalista, e a
transferéncia dessa liberdade exclusivamente para as méaos do
proprietario. Jornalismo aqui deixa de ser livre manifestagéo de
individuos isoladamente, forma de externalizagdo de idéias e
posicbes politicas. A ditadura do capital vai exigir liberdades
plenas para si propria - 'liberdade de imprensa’~ e vai oprimir
despoticamente as expressdes e as manifestagdes publicas dos

jornalistas” (Marcondes Filho, 1989:64).

Marcondes Filho identifica nessa fase de mercantilizagéo do jornalis-
mo a separagao entre a imprensa como empresa capitalista e a imprensa partidaria,
com a consolidagdo da primeira enquanto veiculo de massa. Segundo o autor, “a
imprensa de massa sera o substituto funcional que a burguesia encontrara para
preencher a lacuna criada pela supresséo da liberdade jornalistica”, embora ressalte
que esta néo tenha sido uma inovagéo intencionalmente planejada {Marcondes Fi-
lho, 1989:66). Quando a venda do espag¢o publicitario torna-se prioritaria sobre a
parte noticiosa, ou seja, quando o valor de uso & subsumido pelo valor de troca, essa

revers&o é sentida na redagao:

‘... aiternam-se as relagdes entre editor e redator. O redator per-
de a sua autonomia e o tratamento e a elaboragdo de noticias
sobrepdem-se a "linha editorial’. A partir de 1870, a escolha de
titulos e a distribuigdo de matérias no jornal sai das méos do re-
dator e vai tornar-se fungo do editor’ (Habermas apud Marcondes

Filho, 1989:67).
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A imprensa de massa reduz o jornalismo literario ao folhsetim enquan-
to o romance de época faz do jornalista personagem de sua ficgéo realista. Balzac,
escritor de folhetins para os jornais, soterrou no livro “llusGes Perdidas” o que
porventura ainda houvesse de aura romantica no exércicio do jornalismo: “Entéo o
senhor acha importante o que escreve” perguntou-lhe Vernon com expressé&o de go-
zagdo. "Mas a gente faz comércio com nossas frases e vive desse negocio!”. No
Brasil, na primeira década deste século, Lima Barreto amargou dura represalia por
ter-se atrevido a retratar em um romance as mazelas do jornalismo carioca. “Recor-
dagdes do escrivio Isaias Caminha” é uma satira ao Correio da Manhd, jornal de
maior penetragdo da época e nele Lima Barreto mescla ficgao e realidade, utilizando
personagens reais sob nomes ficticios. Francisco de Assis Barbosa, prefaciador de

uma das edigbes do livro, diz a respeito:

‘O Isaias Caminha marcara a carreira de Lima Barreto - e néo
era para menos - como um gilvaz a testa de um esgrimista dos
bons tempos de antanho. Ha de ser sempre o autor de um ro-
mance de escéndalo. Os senhores da literatura, os que vestiam
casaca e frequentavam a Livraria Garnier, jamais lhe perdoariam
a ousadia da violenta arremetida, as diatribes ferinas a certos
principes do jornalismo e das letras, caricaturas cruéis cobrindo
de ridiculo medalhdes cheios de empafia, 0s mais importantes

medalhdes da época” (Barbosa in Barreto, 1961:14).

A resposta do Correio da Manha ao livro veio com a proibigéo de o
nome do escritor ser mencionado em suas paginas, no que foi acompanhado por

outros jornais. Tanto em sua atividade profissional quanto literaria, Lima Barreto foi

punido:
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“Num movimento de auto-defesa, mais do que natural, 0s
mandarins enfurecidos se congregam para repelir a audacia do
mestigo. A porta da Cidade das Letras, como na da Escola Poli-
técnica, e em tudo 0 mais que tentasse, como no funcionalismo
publico, haveria de encontrar sempre quem o advertisse: é proi-
bida a entrada aos homens de cor, especiaimente aos mal com-
portados. Era o seu pecado original. O mesmo de Isaias Cami-

nha. E por ele pagava” (Barbosa in Barreto, 1991:14).

3.1 - A Relagdo Capital - Trabalho nos Jornais

O inicio deste século assistiria ao principiar do estabelecimento da
grande imprensa nos moldes capitalistas e a primeira tentativa de organiza¢do dos
jornalistas enquanto categoria profissional. A iniciativa coube a um jovem repérter,
imbuido do ideal socialista: Gustavo de Lacerda, que proclamava que “o jornalismo
entre nds ndo € uma profiss&o: ou é eito ou é escada para galgar posigdes” (Sodré,
1966:352). Animado com a movimentagéo do operariado no pais, de inspiragao anar-
quista, Gustavo de Lacerda pensava organizar uma sociedade especifica dos jorna-
listas, a exemplo do pioneiro Sindicato dos Linotipistas. Em 7 de abrii de 1908 conse-
gue fundar a Associagdo Brasileira de Imprensa, em ato prestigiado apenas por oito

jornalistas.

Sodré considera que os dois grandes equivocos de Gustavo de
Lacerda foram os de desconhecer que, apesar de a imprensa brasileira ja haver in-
gressado na etapa capitalista, ainda era incipiente a diviséo de trabalho na empresa

jornalistica e, por isso, a profissionalizagao era apenas relativa; e que, apesar de
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serem contraditorios os interesses entre proprietarios de jornal e jornalistas, estes

nao tinham situagéo proletéria.

“Pretendendo, em seu idealismo - e, aqui, filosdfico, também -
conciliar tais contradigdes, admitindo a unidade onde havia séri-
os antagonismos, Gustavo de Lacerda, no fim das contas, pre-
tendia desconhecer a divisdo da sociedade em classes; no caso,
proprietarios de jornal, de um lado, e, de outro lado, o pessoal da
redagio. E isso ndo ia mais longe porque os assalariados puros,
os proletérios, isto &, os graficos, ndo estavam abrangidos na
categoria dos jornalistas, e tinham j4, estes sim, organizagGes
especificas, e sob a forma sindical, como era inevitavel e coeren-
te. Assim, Gustavo de Lacerda desgostava os proprietérios de
jornais e, ao mesmo tempo, ndo conseguia fascinar seus compa-
nheiros, o pessoal da redag¢éo. Desse modo, a sua idéia ndo
encontrava eco entre os jornalistas, desatentos a sua pregacéo
tenaz e ao seu extraordinario espirito de luta e continuado esfor-

¢o ..." (Sodré, 1966::353).

Como a profissdo ndo era regulamentada, os salarios eram baixos,
variando conforme as possibilidades literarias ou o prestigio dos escritores que a
exerciam, via de regra, para complementar salario. Segundo Sodré, “os homens de
letras” buscavam no jornal o que a literatura néo lhes dava: “Notoriedade em primeiro
lugar; um pouco de dinheiro, se possivel” (Sodré, 1966:334). Essa atividade meio
marginal, ndo reconhecida legalmente, e na qual jornalismo e literatura se confundi-
am enquanto realidade e ficgéo, conferia um certo ar de boemia aos que a exerciam,

por fazerem dos cafés da época uma extensdo das redagdes dos jornais. “Antiga-
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mente, o jornalismo era exercidoc como atividade complementar, juntamente com ou-
tra profiss&o, ou como via de acesso a uma carreira literaria. Os salérios eram ruins,
as empresas desorganizadas e a profissdo era vista como coisa de boémios ou

inconsequentes” (Morais, 1993:4).

A liberdade de expresséo do jornalista foi diminuindo a medida em
que as relagOes capitalistas iam predominando nas redagdes dos jornais. David
Nasser, controvertido reporter que ganhou expressdo nacional nas décadas de 50 e

60, disse em entrevista & uma revista de grande circulagio, em 1965:;

“Eu resolvi me emancipar porque cheguei 3 seguinte conclusio:
No Brasil nunca houve, na realidade, liberdade de imprensa. O
que existe e sempre existiu é a opinido do dono do jornal. Ora, a
minha opini&o nem sempre coincidia com a do meu patrdo e eu
era despedido. Entdo eu resolvi ser rico, para poder ter opinido
como jornalista. No jornalismo, como sabem, sé se faz fortuna

sendo picareta ou entdo alugando a opini&o” (Sodré, 1996:479).

Além de controlar a subjetividade do repérter e pagar baixos salarios,
as empresas jornalisticas se organizaram para cercear qualquer tentativa de organi-
zag8o dos jornalistas. Segundo Lage (Lage, 1983:39), em 1962 foram elaboradas as
primeiras listas de jornalistas “malditos”, que incluiam os profissionais afastados das
empresas por questdes de consciéncia, e aqueles que, demitidos por qualquer cir-
cunsténcia, recorressem & Justica para reclamar direitos sonegados. Além do saléario
aviltante e da jornada de trabalho indefinida, o relacionamento patréo-trabalhador
era indiscutivelmente hostil. Samuel Wainer, um dos raros jornalistas que chegaram

a ser dono do jornal (faganha cujo mérito controvertido n&o cabe aqui ser discutido)
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conta no livro “Minha Razdo de Viver”, episédio que ilustra bem o tratamento que
recebiam os jornalistas de seus patrées. Apés assumir a chefia de redagdo de O
Jornal, dos Diarios Associados, Wainer convidou Assis Chateaubriand, dono do jor-
nal, para visitar a redagéo, coisa que ele ndo fazia ha quatro anos. Chateaubriand
recusou o convite alegando que os jornalistas eram todos “uns analfabetos”, mas

como Wainer insistisse, acabou concordando. E Wainer conta:

“Esperei-o a porta do elevador e entramos juntos na redagédo. Em
cada mesa ouviamos um cumprimento: ‘Boa tarde, Dr. Assis’,
"Como vai, Dr.Assis?’. Em surdina, ele respondia a cada cumpri-
mento com comentarios que s6 eu ouvia: ‘Filho da puta! ‘cafa-
jeste!’ "Est&o roubando meu dinheiro!’ “analfabeto!’. Quando che-
gamos & outra extremidade da sala, onde havia uma pequena
porta que dava para uma escada levando ao quarto andar, decidi
voltar. Se subisse a seu escritério acabariamos discutindo. Eu
nao podia admitir tanto 6édio de um dono de jornal por seus em-

pregados” {Wainer, 1988:102)

O tratamento dispensado pelo patronato aos jornalistas € rapidamen-
te assimilado também pelos jornalistas em postos chaves na empresa. Em depoimen-
to aos Cadernos de Jornalismo, editado pela Federagéo Nacional dos Jornalistas -

FENAJ em 1990, o jornalista Antonic Beluco Marra diz o seguinte:

‘As empresas conseguem ser de um autoritarismo que vai além
de todos os limites. Eu fiquei chocado quando voltei ac Brasil e vi
um editor pegar a matéria de um repérter, embolar e jogar no lixo.

Eu me lembrava que, na Franga, eles chamavam vocé no jornal
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ou mandavam a matéria em casa para vocé cortar. E esse
autoritarismo néo é de 64, ele apenas recrudesceu depois de 64.
Antes disso, em todas as insténcias por onde andei - cobri o
Executivo, a Cdmara dos Deputados, a area militar e convivi nas
redagdes dos jornais - percebi um autoritarismo que, se vocé
pesquisar, vai concluir que pertence 4 mesma estrutura e menta-

lidade das capitanias hereditarias” (Marra, 1990:19).

Nessa mesma edi¢g&o dos Cadernos de Jornalismo, o entéo diretor de
redagdo de O Estado de S.Paulo, Augusto Nunes, depois de assegurar que néo

existia autoritarismo interno naquele jornai, acrescentou:

“Agora eu concordo com aquela frase aparentemente cinica que
circula por ai. ‘redagdo é um dos poucos lugares onde a demo-
cracia na tomada de decisfes ndo funciona’. Se eu fico fazendo
assembléias, isto aqui ndo fecha. Tem de haver, em certo mo-
mento, uma decisdo imperial. Democracia, sé no dia seguinte.
Tenho de correr o risco de erro, mas néo tenho compromisso com
o erro: se for preciso, eu volto atras. Eu me considero democrata

e tolerante” (Nunes, 1990:25).

Outro jornalista, Julio Cesar de Barros, quando secretério de redagéo
da Veja, questionado por estudantes da Universidade Estadual de Londrina sobre
qual era a liberdade dos reporteres daquela revista para escreverem suas matérias,

respondeu o seguinte:

“E dificil um réporter em revista semanal fazer a sua matéria.

Mesmo num furo de reportagem, com matéria assinada, o texto
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n&o é dele. Ele faz a primeira verséo, depois passa para o editor,
que fard outra verséio e enviaré para o editor executivo. A forma
final ainda dependera da complementagéo de outras sucursais e
outras matérias dele. E s6 sai assinada se ele estd dando um
furo (...) e dependendo muito do repérter, se ele tem fontes boas
que dao a ele caminhos para fazer reportagens exclusivas, ele
vai escrever matérias completas. Caso contrério, ele vai ficar

completando grandes reportagens” (Cesaro, 1993:31.32).

Considerando-se que tanto Augusto Nunes quanto Julio Cesar de
Barros, antes de assumirem a chefia das redagdes de seus respectivos veiculos,
passaram pela reportagem, entende-se um pouco melhor como funciona a divisdo de
trabalho no seio da categoria. Beluco Marra assim descreve essa mudanga de men-

talidade que, via de regra, acompanha a ascenséo profissional:

“Temos colegas que sdo muito amigos, mas quando vac exercer
um cargo de chefia, instauram um império autoritario. E acho que
ai ha uma deturpagéo ndo s6 humana, ndo sé de finalidade de
vida. E uma coisa de corpo mesmo. E uma repress&o da socieda-
de que se situa ao nivel das energias fisicas. Hoje vivemos no
Brasil em um estagio de desvairio completo, onde o poder politi-
co ndo consegue mais organizar a sociedade e criar projetos
coletivos, porque esta jogado inteiramente em uma perpectiva de

projetos pessoais” (Marra, 1990 :19)

Frei Betto, em conferéncia proferida na abertura do 24° Congresso

Nacional dos Jornalistas, realizado em 1990 em Florianépolis (SC), comparou as
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redagbes dos jornais & moderna igreja eletrénica que, apesar dos avangos
tecnolégicos, conserva toda a hierarquia do sacerdécio tradicional. Quanto ao papel

do repérter nesse contexto, ele diz:

“Outrora, a noticia vinha da rua através do repérter. Hoje, muitas
vezes, ela nasce na sala dos cardeais, cabendo aos acdlitos-
repérteres apenas dependurarem-se no telefone para convocar
o depoimento cumplice daqueles que haveréo de reforgar a opi-
niéo do jornal ou da revista. Prefere-se a verséo do fato ao pro-
prio fato. E 0 processo de manipulagéo do texto sofre tantas in-
terferéncias que, ao final, se publica algo muito distante da fonte
original. O estranho é que, ainda assim, ha profissionais que

assinam em cima” (Betto, 1990/91:10.11)

E ndo séo poucas, realmente, as interferéncias de que fala Frei Betto.
O cerceamento comega quando o repdrter recebe a pauta, instrumento que traga um
roteiro para a obtengédo da matéria jornalistica, com informagdes basicas, fontes a
serem procuradas, aspectos que devem ser ressaltados, e que é formulada de acor-
do com outro fator de limitag&o do trabalho da reportagem: a linha editorial do jornal,
ou seja, 0s seus compromissos ou interesses com as forgas politicas e sociais
hegemédnicas. A pauta tem ainda a particularidade de ser, na maioria das vezes,
idealizada por jornalistas que atuam exclusivamente dentro das redagdes, isto &, por
pessoas que niac mantém contato direto com os fatos. Apds colhidos os dados, o repér-
ter enfrenta outro controle: as normas de redagéo, que homogeinizam o discurso impres-

so, impedindo a livre manifestagdo do jornalista e a afirmag&o de um estilo préprio.

Como diz Rossi (1980:23), se a pauta coloca uma limitagdo e uma

deformacéo iniciais no ponto de partida do trabalho jornalistico, as chamadas normas
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de estilo imp&em uma segunda limitagéo, agora no ponto de chegada. E que junto
com a tecnologia, as empresas jornalisticas nacionais importaram também dos Esta-
dos Unidos as normas de estilo que passaram a ser 0 padr&o da linguagem da im-
prensa. A norma basica exige que toda matéria responda a seis questdes - quem, o
qué quando, onde, como e por qué-, que compdem o classico lead ou lide, como ja

esta sendo grafado ultimamente.

“O lead & imposicdo da pressa. E filho da corda- bamba do mun-
do desvairado que inventou o stress, obesidade, distonia
neurovegetativa. Nasceu para servir ao agodamento da era in-
dustrial, onde ninguém é dono de si o bastante para se permitir
andar, ver, sentir. Ninguém dispde de excedente de hora para
entrar em loja, examinar artigo, chorar prego, curtir papo. O lead
surgiu em socorro do povo apressado, que apenas corre olhos
pelo jornal entre dois goles do café da manha, ou pendurado em
onibus e metré como traseiro de boi em agougue. Para esses
velocistas era necessario criar a noticia-sintese, o retrato trés-

por-quatro do assunto” (Pereira, 1985:7).

Qutros valores também importados da imprensa norte-americana fo-
ram os da objetividade, imparcialidade e neutralidade. Ou seja, ao buscar na realida-
de social os fatos a serem noticiados, o reporter deve despir-se de sua subjetividade
e ser um mero espelho refletor dos acontecimentos. Para o jornalista Clovis Rossi, se
a objetividade e a neutralidade fossem possiveis, a batalha pelas mentes e coragdes
dos leitores ficaria circunscrita aos editoriais, ou seja, a opinido dos proprietarios da

publicagéo.
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“(...) a evidéncia de que a objetividade é impossivel acabou por
transferi-la a todas as paginas dos jornais. Afinal, entre o fato e
a versdo gue dele publica qualquer veiculo de comunicagdo de
massa ha a mediagéo de um jornalista (n&o raro, de varios jorna-
listas), que carrega consigo toda uma formagéo cuitural, todo um
background e opiniées diversas. E realmente invidvel exigir dos
jornalistas que deixem em casa todos esses condicionamentos e
se comportem, diante da noticia, como profissionais assépticos,
ou como a objetiva de uma maquina fotogréfica, registrando ©
que acontece sem imprimir, ao fazer o seu relato, as emogodes e
as impressdes puramente pessoais que o fato neles provocou”

(Rossi, 1980:10).

Esta estrutura vertical montada nas empresas jornalisticas, segundo
Rossi, faz com que os reporteres e redatores se sintam muito pouco responsaveis
pelo produto que ajudam a confeccionar: “Cria-se, entdo, um certo automatismo ca-
racteristico de iinha de montagem industrial, que colide com a visdo (ou desejo) de

um trabalho intelectual, como ¢ jornalismo deveria ser” (Rossi, 1980:22).

Para Lage, como 0 mercado exige algo mais que habilidade nos tex-
tos e imagens, as empresas abrem espago ao que ele denomina de “homens provi-

denciais”, dotados de capacidade critica.

“Séo indispensaveis, mas & preciso que sejam em menor numero
possivel, confidveis e cooptados. Os empresarios ndc podem
produzir diretamente as mensagens; ha que operar através de
estruturas industriais, povoadas por seres humanos que detém

uma relagéo concreta com o produto” (Lage, 1983:40).
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Conforme o autor, as empresas adotam entdo uma politica de “sepa-
rar o jornalista comum ( um técnico, um executor, com minima consciéncia critica, ou
alguém nao profissional, que exerce uma atividade) e ¢ jornalista autor ou controlador
da produgéo” (Lage, 1983:40). Para controlar os controladores, de acordo com Lage,
as empresas modificam os diferenciais de salarios, de tal modo que individuos traba-
Ihando em um mesmo departamento, venham receber salarios substancialmente di-
ferenciados. Em 1983, esse diferenga entre o salério do jornalista controlador chega-

va a ser de até 100 vezes o que recebia o controlado (Lage, 1983:40).

A esse profissional, que lembra ¢ intelectual organico de Gramsci, é
permitido até mesmo a exibigdo de opgdes politicas diferentes daquela manifesta
pela empresa, “o que se deve a sua natural excentricidade, a excepcionalidade
magica que se associa a criatividade natural” (Lage, 1983.40). Ribeiro, recorrendo a
mesma analogia feita por Frei Betto, considera que esses profissionais, “a semelhan-
¢ca dos profetas, exercem seu carisma - relacionado a informagdes exclusivas, ou a
um texto transgressivo, ou a lideranga de opinido - mediante a autorizagéo do alto
clero, com o qual mantém uma relagéo ambivalente, em que se combatem e legiti-
mam” (Ribeiro, 1994:134). Ribeiro acentua, contudo, que esse privilégio, que vem
com a assinatura do autor na sua matéria, depende do alto clero: “Apenas a alguns
é dada liberdade, e até o estimulo, de romper com as regras dos manuais e de ex-

pressar suas opinides” (Ribeiro, 1994:134).

Marcondes Filho, contudo, é mais incisivo. Segundo ele, se alguns
nomes permanecem na imprensa, “ndo é mais como norma, mas como uma espécie
de “alibi’, uma demonstragéo de que a imprensa valorizaria reconhecidas personali-
dades da cultura”. (Marcondes Filho, 1993:110). O autor ressalta que esses poucos

profissionais ndo tém nada a ver com o processo da produgéo jornalistica “em que ou
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desaparece o nome do autor da matéria ou sua matéria é de tal forma mutilada e
transformada que nada mais resta de pessoal em termos da produg¢éo do texto”. Ob-
viamente, um profissional sem texto préprio além de representar mao-de-obra mais
barata é também mais facilmente substituivel, pois ndo cria vinculos de identificagéo

com o leitor.

3.2 - A “Fauna” Muda a Plumagem

Na década de 70, alguns estudiosos da comunicagéo consideravam
que apesar de os midias estarem comprometidos com os interesses da classe domi-
nante, eles ndo conseguiam difundir uma visdo hegeménica do mundo, por forga da
divisdo social interna. Sodré, por exemplo, identificou na empresa jornalistica ele-
mentos de trés classes sociais - 0s proprietarios, que pertenceriam a burguesia; os
trabalhadores intelectuais, oriundos da classe média ou pequena burguesia; e os
graficos, da classe operéria - e concluiu que, por forga da origem de classe, esses
elementos possuiam interesses contraditérios. “Embora assalariados, os elementos
intelectuais ndo tém situagao proietaria e sofrem as injun¢ées e vacilagbes de sua

posi¢éo intermedidria, o que se presta 4 ambiguidade”(Sodré, 1986.479).

O que se pretendia mostrar era que nos veiculos de comunicagéo a
contradigdo ndo esta presente apenas no processo de produgéo, mas também no
produto final e, consequentemente, na forma de recep¢do deste pelo consumidor.
Miranda dizia, inclusive, que a incorporagéo dessas contradigdes ac processo de
produgéo dos objetos culturais conferia maior generalidade ao objeto “projetando em
seu conteudo ambiguidades e contradi¢des presentes ao nivel da produgéo, abrindo

seu significado, ndo de maneira a enriquecé-lo, mas de modo tal que, ao nivel da
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recepcdo, a significagdo se fara segundo a posigdo do receptor no interior dessas
estruturas (sociais)” (Miranda, 1976). Partia-se do pressuposto de que o jornalista,
sendo por origem social, comprometido com outra classe que ndo a dominante ou,
ainda, movido por um sentimento de missao jornalistica, dispunha de “armas sutis”
para burlar o controle ideolégico na redagdo e modificar o contetido das matérias, a

despeito das opinides patronais (Miranda, 1976:83).

Héa que se ressaltar, contudo, que havia na década de 70 um senti-
mento de resisténcia que, ndo exatamente pelos mesmos interesses, unia em alguns
momentos empresarios e trabalhadores da imprensa na luta contra a censura politica
que se abateu nas redacgdes a partir de 1968. Como afirma Marconi, “foi principal-
mente a partir da edigcdo do Al-5 que toda a imprensa brasileira iniciou sua penosa
caminhada para tentar exercer seu pape! de informar & opinido publica, ao tempo em
que sofria toda a sorte de violéncia, das quais a censura foi a mais visivel” (Marconi,
1980:38). Segundo o autor, diante da violéncia exercida pelos 6rgdos de seguranga e
informagao, a “outra censura, a censura patronal, feita até com maior rigor, persistén-

cia e eficacia, ia ficando como que relegada a um segundo plano” (Marconi, 1980:11).

Mas foi também sob a ditadura que as empresas de comunicagao ini-
ciaram um processo de moderniza¢éo e racionalizagdo da produgdo, beneficiadas
pela importagéo em larga escala de tecnologia. Esse processo provocou o surgimento
de um profissional menos preocupado com a questdo social ou politica do pais e

mais voltado para sua prdpria individualidade. Segundo Marcondes Filho:

“bom jornalista hoje é aquele capaz de dar conta das exigéncias
de tempo, produzindo textos jornalisticos razoaveis e com uma

grande mabealidade redacional ou editorial. Ele deve ser uma
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peca que funciona bem, acoplavel a qualquer altura do sistema
de produgéo de informag¢des. A eficiéncia sobrepde-se & questéo
da qualidade (originalidade, personalidade) do texto” (Marcondes

Filho, 1993:109).

Outros fatores tamhém contribuiram para a mudanga no perfil do profissi-
onal de jornalismo. A oferta de méo-de-obra em grande escala para um mercado altamente
concentrado® e o achatamento salarial decorrente tém reforgcado em grande parte dos

jornalistas o aprego ao emprego acima de qualquer possive! missdo social.

“Dentro das empresas modernizadas rompeu-se o elo de proxi-
midade e as enraizadas tradigdes paternalistas reduziram-se dras-
ticamente, Para os jornalistas, essas alteragdes representam um
duro golpe na compreens&o da profissdo. Em toda a atividade
jornalistica foi corroido o velho espirito de miss&do. Dentro dos
jornais ocorreu um desencantamento do mundo, devido a elimi-
nagéo dos elementos politicos e romanticos, incompativeis com

uma produgéo cultural industrializada” (Ribeiro, 1993:54).

O diretor de Recursos Humanos de O GLOBO, Nelson Savioli, fez
uma interessante analise sobre o tipo de profissional que a moderna empresa
jornalistica esta buscando e recorreu a fauna para caracteriza-lo. Segundo ele, as
empresas precisam mais de “sapos” do que de “peixes de aquario” e explicou por-
qué: “Os sapos ndo s6 nadam bem como podem caminhar se ¢ cenério onde vivem

mudar”. Savioli também eliminou qualquer possibilidade de vaga para os “pavdes” no

3 - Somente no Rio de Janeiro, as escolas de comunicagéio colocam cerca de 800 novos jornalistas no
mercado por semestre, conforme a revista de Comunicagio n® 33, out. 94,
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seu zoolbgico particular. “Em vez de alguém mais preocupado com o préprio leque
do que com o zoolégico, vamos dar preferéncia a quem saiba voar aito quando ne-
cessdrio, vendo o mercado de cima’ (Jornal ANJ, 1993:18). Ver 0 mercado de cima
significa, mais do que produzir para o leitor-consumidor, ver seu estilo préprio engo-
lido pela pasteurizagdo dos textos jornalisticos que, cada vez mais, impedem qual-
quer novo profissional de criar identidade prépria, sobressair-se entre os demais “sa-
pos” pela originalidade de seu discurso, criatividade teméatica ou preocupagéo
humanistica. Joel da Silveira, repérter legendario do jornalismo nacional, fala sobre

essa mudanca:

“0O texto perdeu personalidade. Nos jornais, hoje, néo se distin-
gue o texto de um e de outro repdérter. Sobra uma coisa anédina,
numa linguagem padronizada. A redagéo virou linha de monta-
gem, onde as reportagens devem ter igual numero de parafusos,
0 mesmo peso. N&o importa. Contando que noticie, ndo tenha
adjetivos, n&o tome partido de um ou de outro lado. O leitor quer
exatiddo. Os jornais mudaram muito. A mentalidade mudou”.

(Silveira, 1990:28).
3.3 - O Controle Ideolégico nas Redagdes

A forma de ingresso na profissao sempre foi um instrumento de con-
trole ideolégico da redacéo: ali s6 eram admitidos aqueles que, de uma forma ou de
outra, privavam direta ou indiretamente da convivéncia com os proprietarios dos jor-
nais ou com pessoas influentes junto a eles. Outro caminho era a amizade direta com

algum editor ou repdrter de maior prestigio na redagdo que, por sua vez, também ali
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ingressara por forga de algum relacionamento social. O depoimento do jornalista

Antonio Accioly Netto é esclarecedor:

“Assis Chateaubriand leu por alguns momentos a carta que eu lhe
entregara, em seu escritério da Rua Rodrigo Silva, 14, e me disse
com a cara fechada: "Pois bem. Esta empregado. Ndo posso negar
nada ao Conde. V4 para a redagéo procurar o secretario’. Tremi de
contentamento. Havia conseguido, depois de quatro anos de espera,
aquilo a que me propusera, ao chegar ao Rio de Janeiro: trabalhar
como redator de um jornal didrio. A carta que me abrira as portas de
O Jornal era uma apresentag¢do e pedido do Conde Modesto Leal,
amigo de meu tio, Ministro Francisco Sa, a quem estava ligado por

lagos de familia” (Netto, 1990:28).

O aprendizado técnico da profiss&o ocorria no préprio jornal, com o
novato galgando fungbes conforme sua aptiddo ou forga de seu relacionamento. O
jornalista e escritor Lago Burnett conta como conseguiu emprego de jornalista no

Rio, apds sair do Maranh&o em 1952:

“(...) conheci o Janio de Freitas, apresentado pelo Gullart. O
Janio disse: "Vocé foi muito bem apresentado pelo Gullar {...) e

vai passar 15 dias no copy?®. Se vocé nao aprovar, eu lhe no-

4 - %oetBa Fglrreira Gullar, também maranhense e 4 época editor do Suplemento Dominical do Jornal
¢ Brasil.

5 - abreviagdo de copydesk (copidesque), jornalista encarregado da correcio ortogréfica e gramati-
cal dos textos redigidos pelos repérieres e figura em extingc nas redagbes informatizadas.
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meio para a reportagem {...) se vocé também néo aprovar na
reportagem, vai para a revisdo. Mas eu aprovei no copy e come-
cei logo como redator. O que ndo é mérito nenhum porque eu
ndo conhecia muito a técnica de jornal, mas ja escrevia e trazia
uma certa experiéncia de jornal [a do Maranhao. Naquele tempo,
a gente entrava no jornalismo por aproximag¢do com a literatura.
A gente sabia escrever com certa facilidade, entdo ia trabalhar

em jornal” (Netto, 1991:4).

Melo atribui o tardio surgimento das escolas de jornalismo no pais, a

resisténcia do empresariado nacional em absorver mao-de-obra fora da classe social

»

a que pertenciam.

“A preferéncia dada aos jovens intelectuais e aos bacharéis sai-
dos das escolas superiores tradicionais (geralmente oriundos de
familias burguesas e da aristocracia rural) em detrimento dos
chamados "jornalistas diplomados’, representava na verdade uma
barreira de classe, a que recorriam muitos empresarios da comu-
nicagéo jornalistica, impedindo a ascensao social { e conseqlen-
temente a influéncia ideoidgica) de setores da classe média que

afluiam aos recém-criados cursos de jornalismo” {(Melo, 1979:33),

A resisténcia do empresariado a formagao académica do jornalista sé
se arrefece com a implantagéo da industria cultural no pais e a conseqtente deman-

da de mé&o-de-obra qualificada e em grande escala.

“(...) aos poucos as empresas foram sentindo que ndo dependi-

am apenas de maquinas e de uma tecnologia cada vez mais rapi-

»



112

da e perfeita. Tinham necessidade de pessoal habilitado a de-
sempenhar fungbes de captar o fato, interpreta-lo e avalizar as
diversas trajetérias de seu desenrolar, preparando e oferecendo
mensagens que seriam consumidas pelos leitores. Desse modo,
a histérica rejeigdo aos profissionais formados em universidades
acabou esvaziada pelos préprios donos das empresas

jornalisticas” (Lopes, 1989:32.33).

No entanto, essa aproximagdo empresa-escola de comunicagdo néo
durou muito, dado a inadequagéo de objetivos e expectativas de cada uma delas.
Enquanto a primeira exigia um ensino eminentemente profissionalizante, assentado
no aprendizado de técnicas, a universidade privilegia, num primeiro momento, a for-

magéo do individuo como agente interventor da realidade social imediata.

“(...) o empresario quer que a universidade oferega realmente um
profissional apto para o trabalho, entendendo por aptitude o do-
minio da técnica jornalistica com algum conhecimento
complementario de tipo humanista ou geral; e a universidade
dificilmente se adequa a esta demanda, gerando um ensino nédo
téo profissionalizante quantoc a empresa quer. O conflito entre as
empresas e as universidades ndo parece ter um fim préximo,
porque ainda esta longe o dia em que a academia se submeta
totalmente as pressdes do mercado de trabalho e porque néo se
trata de voltar ao empirismo, ainda que ministrado pela escola.
Trata-se de achar uma qualificagdo académica adequada as ne-
cessidades sociais do desempenho profissional” (LondoRio V,

1986:253/254).
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Esse conflito entre a perspectiva humanistica e a abordagem tecnicista

da comunicagio ird, sob presséo do empresariado, influindo nos curriculum das es-

colas que vao perdendo em humanismo e adquirindo uma énfase técnico-profissio-

nalizante.

“{...) aretragéo do setor empresarial, rejeitando os novos jorna-
listas, seja por preconceito social, seja por inabilitag&o técnico-
cultural, condicionou a orientagéo pedagdgica, que privilegiou
os conhecimentos teéricos operacionais da profissédo, aliados a
nog¢des superficiais e ultrapassadas sobre questdes histérico-
literarias que, pela prépria natureza, pouca utilidade revelavam

na vida pratica do individuo” (Melo, 1979.34).

Segundo Lima, ndo é apenas 0 modelo de ensino que decorre do

modelo comercial das empresas, mas também “um modelo de profissional e, de for-

ma explicita ou nédo de uma teoria da comunicagéo (Lima, 1983:90). Ele credita a

essa orientagdo instrumental do ensino a inexisténcia de uma teoria independente da

comunicagéo.

“O que ocorre, de forma predominante (...} € a simples identifica-
¢do da comunicagio com um dos polos do significado original da
palavra, isto é, 0 polo do transmitir (em oposi¢c&c ao polo do com-
partilhar). Essa identificagdo parcial da origem a uma teoria que
@ por definigdo persuasiva @ manipuladora, embora sirva ade-
quadamente a praticas profissionais da area, especialmente a

publicidade e as relagdes publicas” (Lima, 1983:90).

Igual ponto de vista &€ compartilhado por Lage, para quem o objetivo
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dos empresarios é o de eliminar qualquer escola para impedir que se aprofunde qual-
quer teoria que reflita a realidade. “( os empresarios) preferem também que a habili-
tagdo técnico-operativa ndo se realize ao nivel da universidade ja que, como institui-

¢bes tendentes ao monopdlio, as firmas produtoras de informagédo cuidam de reter

¥

em suas maos o know-how da operagéo de equipamentos e da produgédo do discurso

em cada meio” (Lage, 1983:31).

A rejeigdo do empresariado aos cursos transformou-se em franca hos-
tilidade téo logo ocorre a regulamentacgéo da profisséo e a exigéncia do diploma de

jornalista para o exercicio do jornalismo.

“Na cultura brasileira, a formag¢éo académica para o exercicio do
jornalismo torna-se objeto de debates acirrados entre empresari-
os e trabalhadores no final dos anos sessenta, quando ocorre a
regulamentagio da profisséo de jornalista, uma reivindicagao fi-
nalmente atendida. A polémica inicial era sobre a cbrigatoriedade
da posse de um diploma universitario em jornalismo para se ter
um lugar no mercado de trabalho, na medida em que as
incipientes escolas pareciam néao oferecer o adestramento pedi-
do pelas empresas. Atualmente, a divergéncia mais aguda é so-
bre a possibilidade de se obter, apenas por meio das escolas de
jornalismo, a formag¢éo do alto nivel reclamada pelo jornalismo
especializado das grandes empresas jornalisticas” (Koshiyama,

1986:248).

Em 1974, os principais jornais do pais iniciaram sua primeira grande
campanha contra os cursos de jornalismo e a obrigatoriedade do diploma, alegando

que as escolas ndo possuiam infra-estrutura para a formagéo a que se propunham.

»
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Em 1979, os empresarios foram mais diretos: reivindicaram simplesmente o fecha-
mento dos cursos. Qutras iniciativas seguiram-se a essas , capitaneadas pela Asso-
ciagédo Nacional dos Jornais ou isoladamente por algum jornai, como ocorreu com as
campanhas empreendidas pela Folha de S. Paulo em 1986 e 1992, esta ultima em
represdlia &4 agdo movida pelo Sindicato dos Jornalistas Profissionais de S&dc Paulo
contra dois funcionarios daguele jornal, por exercicio ilegal da profissdo. Nessa ulti-
ma campanha, que teve 0 respaldo da ANJ, os jornais passaram a apontar suas
baterias para o fato de a profisséo de jornalista ter sido regulamentada pelo Decreto-
lei 972/69 e Decreto 83.284/74, ambos editados durante a ditadura militar, motivo
suficiente, segundo eles, para retirar-lhes a legitimidade. Em artigo publicado no jor-
nal do patronato do setor, um articulista (apresentado pela publicagdo como “um jor-
nalista por acaso”) manifesta-se solidario aos dois funcionarios da Folha e argumen-

ta:

“Ambos foram vitimas de uma aberragéo legal remanescente do
pior momento da ditadura militar, o da Junta que assumiu o poder
absoluto entre a doenga e a morte de Costa e Silva e a posse de
Garrastazu Médici. A origem do DL 972 é a mesma da Emenda
Constitucional n® 1, do Ato Institucional n® 5, do DL 477, da Lei
de Imprensa e da Lei de Seguranga Nacional, monstrengos juri-

dicos gerados pela repressdo” (Jornal ANJ, 1993:6).

Em resposta a argumentagdo patronal, a Federagéo Nacional dos
Jornalistas langou uma edigdo extra do Jornal do Jornalista, em agosto de 1992,
onde reune depoimentos de politicos e jornalistas mostrando porque interessava a
ANJ a derrubada da obrigatoriedade do diploma de jornalista. Na publica¢éo, o presi-

dente da Associagéo Brasileira de Imprensa, Barbosa Lima Sobrinho indaga:
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“Sera que a ANJ ignora o decreto n® 51.218, de 22 de agosto de
1961, do presidente Janio Quadros, e 0 decreto 53.263, de 12 de
novembro de 1963, do presidente Jodo Goulart, ambos, em sin-
tese no mesmo sentido privilegiando o diploma de jornalista?
Como, pois, atribuir-se ao regime militar a criagdo da exigéncia
do diploma como insistem os adversarios da sua manutengdo?”

(Sobrinho, 1992:1).

Segundo Barbosa Lima, o argumento da inconstitucionalidade deve-
ria atingir, na verdade, “todas as profissdes que estdo no uso do privilégio de seus
respectivos diplomas” se tivesse ela alguma legitimidade. Em outra edi¢éo do Jornal
do Jornalista, o jornalista Francisco Sant'Anna voltou ao assunto e lembrou que
desde o inicio dos anos 60 a regulamentag&o da profiss&o ja era debatida, e que o
decreto-lei, antes de sancionado pela Junta Militar, foi submetido a apreciagéo do

Congresso Nacional.

“Seria curioso indagar agora se as férias anuais de 30 dias, a
que todo trabalhador tem direito, representam também entulho
autoritario. Elas foram baixadas por um decreto do General
Ernesto Geisel no Pacote de Abril. Vamos revoga-lo? Suprimir

todos os textos legais editados de 64 a 857" (Sant'/Anna, 1992:3).

A época da Constituinte de 1987, os jornais formaram um poderoso
lobby para retirar do texto da Constituigdo que seria promulgada no ano seguinte, o
inciso XlII do Art. 5° que dispde ser “livre 0 exercicio de qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, atendidas as qualificagbes que a lei estabelecer’. Como 0 exercicio da
profiss&o de jornalista requer qualificacdo estabelecida por legislagéo especifica,

permanecia clara a obrigatoriedade do diploma. Aqui, o patronato ja ndo pedia o
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fechamento dos cursos, mas batia-se contra a reserva de mercado, sob a alegagéo
de que a exclusividade do exercicio da profisséo pelos jornalistas formados era

corporativista e cerceava a liberdade de expresséao.

Em correspondéncia dirigida aos constituintes, o entéo presidente da
Federag@o Nacional dos Jornalistas, Armando Rollemberg, qualificou de "escusos”
os interesses dos empresarios na campanha contra a obrigatoriedade do diploma e
lamentou que parlamentares e até mesmo jornalistas estivessem “oferecendo muni-
¢do ao fogo do patronato contra a organizagdo de nossa categoria”. Rollemberg de-
nunciava que a verdadeira intengdo das grandes empresas do setor era a
desreguiamentagéo da profissdo de jornalista,” com vistas a criagdo de um exército
de reserva de méo-de-obra, que favoreceria o aviltamento do mercado de trabalho,
comprometendo seriamente uma série de conquistas obtidas pelos jornalistas as custas

de uma dificil luta de muitos anos” (Rollemberg, 1987).

Antecedendo-se a reviséo constitucional, a Associagdo Nacional dos
Jornais iangou em meados de 1992 uma ampla campanha contra a exigéncia do di-
ploma para o exercicio do jornalismo. A entidade, em correspondéncia enviada a
todos os 73 jornais associados, exortou-os a manifestarem-se em editoriais contra a
reserva de mercado aos diplomados. O entéo presidente da ANJ, Pedro Pinciroli Jr,
qualificava de “inaceitavel intolerdncia corporativa® o Art. 4° do Decreto-lei 972, que
dispde sobre a obrigatoriedade do diploma para o exercicio do jornalismo. Na corres-
pondéncia enviada aos associados, Pinciroli Jr. dizia que além de contrario & Consti-
tuigéo de 1988, o dispositivo impunha limitagbes ao recrutamento de jornalistas,
barrava o acesso as redagdes de pessoas com sélida formagéo em outras éreas e
prejudicava inclusive os proprios leitores, “aos quais interessa menos regulamento e

mais talento” (Folha de S. Paulo, 1992:1.6).
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A agdo da ANJ provocou novamente uma reagao da Fenaj, que tomou
providéncias no sentido de coibir a campanha da Associagéo dos Jornais. Para isso,
publicou Nota Oficial na Folha de S.Paulo e no Correio Braziliense, na qual denun-
ciava que a pretensdo da ANJ era a de “conceder as proprias empresas de comuni-
cacdo o direito de decidir quem pode ou nao trabalhar como jornalista buscando
assegurar a reserva de mercado” (Jornal do Jornalista, 1992.4). A nota de Fenaj foi
lida na tribuna da Camara pelo deputado federal Tilden Santiago (PT-MG) e registra-

da nos anais daquelia casa.

Se a posse do diploma permitiu, em tese, o ingresso mais democrati-
co na profissdo, ndo eliminou, na pratica, os critérios sociais e/ou ideoldgicos na
selegio dos novatos. A partir do final da década de 80, os grandes jornais passaram
a recrutar pessoal para seus quadros através de selecdo, mas o velho sistema de

apadrinhamento ainda persiste.

“Embora o critério (selegdo) ndo elimine de pronto e definitiva-
mente ¢ alto indice de QI - o t&o conhecido quem indicou - de
uso generalizado na “avaliagdo’ profissional do jovem que procu-
ra seu primeiro emprego, pelo menos o reduzird em pouco tempo

a niveis, digamos, suportaveis” (Nassar, 1988:24).

O aumento do numero de processos movidos pelos sindicatos dos

jornalistas de diversos estados do pais contra o exercicio irregular do jornalismo® é

8 - Os casos mais recentes séo os do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Par4, %ue em janeiro
desie ano teve confirmada pela justica daquele Estado a constitucionalidade da legisiagio ,)roﬁs-
sional do jornalista e a vigéncia do Art. 4° inciso V do Decrelo-Lei 972/69 que estabelece a
obrigatoriedade do diploma para o exercicio do jornalismo (News Letter da FENAJ, Ano IV, n® 21,
jan 95); e do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Parana que em setembro de 1995 entrou
na justica contra 25 pessoas que exercem irreqularmente a profissdo em jornais e emissoras de
televisdo de Curitiba (FSP, 26.9.95, p. 1-12). Em Goias, o Sindicato da categoria pediu 4 Delega-
cia Regional do Trabalho que fiscalize "todas as empresas jornalisticas, indistintamente, pois em
todas ha a prética, por parte do patronato, de agresséo a legislagdo que regulamenta o exercicio
profissional" (jornal Chamada, set 95).
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uma evidéncia de que as empresas de comunicagéo atuam em duas frentes na tenta-
tiva de enfraquecer a categoria. Enquanto sob a coordenagio da ANJ formam um
poderoso lobby e pressionam o Congresso para a derrubada da obrigatoriedade do
diploma para o exercicio profissional, em nivel doméstico abrem suas portas a irre-
gulares que, enquanto tais, sequer possuem a competéncia técnica téo reclamada

por elas.

Além disso, considerando-se que nunca se viu nas paginas dos jor-
nais uma campanha sistematica pela melhoria da qualidade do ensino no pais (em
qualgquer nivel e ndo exclusivamente dos cursos de comunicagéo) e diante da mu-
danga do enfogque das campanhas das empresas, que se deslocou do fechamento
puro e simples das escolas para centrar-se exclusivamente na questdo do diploma, é
possivel concluir-se que, na realidade, ndo é a formagéo da mé&o-de-cbra que esta
em jogo. O que as empresas parecem visar é Unica e exclusivamente a organizagéo
da categoria que, por mais incipiente que ainda seja (o processo de fortalecimento da
majoria dos sindicatos teve inicio apds 1985, com a redemocratizagdo do pais), as-
segura direitos trabalhistas, tais como jornada de cinco horas e piso salarial, e avan-
¢a sobre questbes ideolégicas, tais como a clausula de consciéncia prevista no pro-
jeto da nova lei de imprensa que tramita no Congresso, proposta pelo senador José
Fogacga (PMDB-RS), ou a criag¢&o de conselhos editoriais nas redagbes, com a repre-
sentagio de segmentos organizados da sociedade na discuss&o da linha editorial

dos jornais.
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Nos capitulos precedentes foi mostrado como a comunicagéo e o tra-
balho foram perdendo sua caracteristica de elementos basicos na emancipag¢édo hu-
mana para se tornarem instrumentos da alienagao do homem. Foi ressaltado também
que, apesar de ser regulada pelas leis do mercado e estruturada segundo uma parti-
cular linha de montagem, a produgéao jornalistica difere das demais atividades produ-
tivas por um detalhe peculiar. por mais espontanea que seja a pratica profissional, o
jornalismo requer a intervengdo da consciéncia do repérter. E ele quem, em nome da
empresa, estabelece e da sentido & mediagéo realidade social-leitor. E este parece
ser um fator determinante no relacionamento que as empresas estabelecem com os
jornalistas: a tentativa de cercear a subjetividade do repdrter, em favor de uma produ-

¢éo pretensamente asséptica da noticia.

Mas, afinal, quem é esse jornalista que a empresa (como vimos no 3°
capitulo), ancorada no discurso da modernidade e da competéncia técnica, rejeita e
tenta cercear tanto em sua formag¢éo quanto na sua organizagdo profissional? A res-
posta a essa indagagéo foi buscada junto ao préprio jovem que escolhe o jornalismo
como profisséo, se submetendo a um dos vestibulares mais disputados. Na UFG, por
exempio, 475 candidatos disputaram as 40 vagas oferecidas em 1993, ou seja, 11,87
candidatos por vaga. Saber quem € este jovem, por que buscou a profisséo e 0 que
espera dela séo alguns dos objetivos deste 4° capitulo, que é iluminado por duas
categorias centrais a este estudo: informagdo (enquanto produto da redugéao capita-
lista da comunicagédo) e trabalho. Mediante a primeira, a inteng&o & a de verificar
qual a importancia da informagao na vida cotidiana desse jovem, e como ele vé sua
produgéo pelos midias e o papel do jornalista nesta produgéo. Ja sob a categoria

trabalho o que se pretende é verificar se 0 aluno sabe o que representa © modo
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capitalista de produgdo e sua determinacéo sobre a produgao dos bens simbélicos,
como vé sua prépria insergdo no processo produtivo e a relagéo capital-trabalho, e
questdes relativas a profisséo, tais como natureza, exigéncias e compromissos pos-

tos pelo jornalismo.

Para conhecer o jovem que busca o jornalismo foram utilizados: os
dados do levantamento sdcio-econémico realizado em 1993 pela Comissao Especial
do Concurso Vestibular da UFG em 1993 com os candidatos ao curso de jornalismo;
uma entrevista aberta com um aluno do 3° ano de jornalismo (1993); dois questiona-
rios, sendo um deles aplicado em 30 de margo de 1992 a 26 alunos do 2° ano e outro,
em 3 de novembro do mesmo ano a 23 alunos do 4° ano; e um exercicio de leitura
critica com 32 alunos que em maio de 1993 cursavam o 2° ano. O levantamento feito
pela Comissdo de Vestibular foi utilizado porque traga o perfil sécio-econdmico-cul-
tural do jovem que procura o jornalismo, informando, entre outros, sobre sua origem
social e habitos culturais. A entrevista com o aluno do 3° ano foi feita prioritariamente
porque sua lideranga em classe e na diregdo do Centro Académico de Jornalismo foi
decisiva para que alunos de todas as séries do curso (salvo rarissimas excegées)
referendassem em assembléia o desrespeito a legislacdo que regulamenta a profis-

sd@o no que se refere a proibigdo do estagio nas empresas de comunicagao.

Ja o questionario aplicado aos alunos que em 1992 cursavam o 2°
ano buscou averiguar em que o estudo tedrico da comunicagéo havia significado em
acréscimo ou esclarecimento sobre a natureza e especificidades da sociedade de
massas, da comunicagéo/informacéo e do jornalismo. Como o primeiro ano do curso
80 possui disciplinas teéricas, o questionario foi aplicado logo no inicio do ano letivo
seguinte, antes que iniciassem o aprendizado pratico da profissdo. Com os alunos do

4° ano, a intengéo foi a de saber em que a formagao tedrica e pratica a que foram
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submetidos os diferenciava daqueles que estavam apenas iniciando o aprendizado
préatico da profiss@o (alunos do 2° ano) e como o fato de ja estarem as portas do
mercado de trabalho influenciava sua expectativa quanto ao seu futuro profissional.
Por isso, esse questionario s6 foi aplicado no final do ano letivo, dois meses antes de

sua formatura.

A avaliacdo de leitura critica feita com os alunos do 2° ano em 1993,
por sua vez, objetivou obter, de forma sistematica e controlada, o que a observagéo
assistemética ja mostrara quando do exercicio da docéncia em sala de aula; a falta

de percepgao do aluno a manipulagéo ideolégica da noticia.

1 - O Curso e 0 mercado de trabalho local

O curso de Jornalismo da UFG foi criado em 1968, no bojo da expan-
sdo das escolas de jornalismo em todo o pais. Mas 1968 ficou na histéria nacional
principalmente por ter sido o ano da edig&o de dois instrumentos do arbitrio: a Ato
Institucional n® 5 (Al-5) e do Decreto- Lei 477. Sob o manto do primeiro, a ditadura
militar implantada no pais com o golpe de 1964 instaurou a censura acs meios de
comunicagao de massa, invadiu as redagdes, prendeu e submeteu a tortura jornalis-
tas comprometidos com o pensamento progressista. Mediante o segundo, baniu das
universidades, do pais e até mesmo da vida, professores e alunos que resistiram ac
regime de excegé&o ou cujas posigdes politico-ideoldgicas divergiam com as do siste-
ma. E contraditoriamente nesse clima de controle autoritario da comunicagdo-tanto
nas redag¢des dos jornais quanto nas universidades - que 0s cursos se expandiram

no pais.
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Na UFG, jornalismo destacou-se desde o inicio como um dos cursos
mais procurados e, por forga dessa procura, ja no seu terceiro vestibular as vagas
foram duplicadas, passando das 20 iniciais para as atuais 40. Apés um breve periodo
de expanséo, no inicio dos anos 80, quando Goidnia chegou a ter quatro jornais
didrios, o mercado se retraiu, estando hoje concentrado em praticamente duas em-
presas: uma publica e que & o maior empregador local, 0 Consércio das Empresas de
Radiodifusdo e Noticias do Estado - Cerne, e outra particular, a Organizagdo Jaime
Camara, quarto maior grupo familiar em comunicagéo do pais que, além de uma emis-
sora de televis8o (coligada a Rede Globo) e trés de radio (duas AM e uma FM), edita
o jornal diario "O Popular”. Qutro jornal atuaimente em circulagdo em Goiania é o
“Diario da Manh&”. Sua tiragem, contudo, é inexpressiva e, desde 1981, data de seu
surgimento, tem vivido momentos de altos e baixos, tendo ficado inclusive durante
alguns anos fora de circulag&o. Qutras publica¢8es de menor expresséo, sobretudo
semandarios, surgem e desaparecem conforme interesses politicos e/fou a dotagédo

orgamentaria recebida dos governos estadual e municipal.

A oferta de méo-de-obra superior & demanda do mercado trouxe como
consequéncia o achatamento salarial para a categoria, de tal ordem que durante
audiéncia de conciliagéo realizada no Tribunal Regional do Trabalho, em maio de
1991, seu presidente, juiz Antonio Guedes de Amorim, n&o se conteve e manifestou
de publico seu espanto com os baixos salarios pagos aos jornalistas. A época, um
repérter de “O Popular’ ganhava menos do que um porteiro do TRT e ainda tinha que

recorrer a justica para obter a reposi¢do das perdas salariais com a inflagéo.
2 - Perfil s6cio-econdmico cultural do aluno de jornalismo

O curso de Jornalismo da UFG atrai sobretudo jovens de até 17 anos

(57,50% dos candidatos aprovados), com baixa tradigéo familiar de leitura, que se
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informam principalmente pelos noticiarios televisivos, @ que chegam ao jornalismo
movidos por apelos de ordem particular: aptiddo pessoal, afinidade com a literatura e
vontade de conhecer 0 mundo. Confirmando tendéncia perceptivel nas redagdes de
jornais e noticiarios da TV, as mulheres tém buscando mais a profisséio do que os
homens. No vestibular de 1993, por exemplo, dos 475 candidatos inscritos, 73,26%

eram mulheres.

Conforme os dados da pesquisa da Comissdo do Vestibular, o aluno
que busca o jornalismo néo trabalha, mora em Goiéania com os pais, em casa propria,
@ cursou 0 segundo grau, todo ou em sua maior parte, em escolas particulares, no
periodo diurno. Apesar desses dados abrirem a possibilidade de esse jovem ser, em
sua maioria, oriundo da classe média, outros indicativos tornam dificil essa conclu-
sd0. De acordo com a pesquisa, a renda familiar mensal apontada pelo maior numero
dos candidatos aprovados no vestibular (30%) ficava na faixa de trés a cinco saléarios
minimos. Outro dado revelador diz respeito a ocupagéo dos pais: quase a metade
dos candidatos aprovados (47,50%) responderam gque o pai exerce fungéo que re-
quer nivel médio de instru¢do, como bancério, professor primario, auxiliar de admi-
nistragéo ou de escritério; ou é pequeno industrial, comerciante ou proprietario rural
com 20 a 200 alqueires, conforme agrupamento de ocupagdes constante do questio-
nario; e 27,50% indicaram como ocupagéo do pai, atividades gue exigem nivel supe-
rior de instrugdo - médio, engenheiro, dentista, jornalista etc. Quanto ao nivel de
instrugcéo propriamente dito, 32,50% responderam que o pai possui apenas 0 curso

primario e igual percentagem (32,50%) que possui curso superior.

Tudo indica que o estudante de jornalismo vem de uma familia sem
tradicdo na aquisi¢ao de livros, a julgar pelo numero de volumes existentes em sua

casa: a maior parte dos alunos (27,50%) afirmou que em suas casas existiam de 21 a



126

50 livros. Contraditoriamente, 30% afirmaram que !éem de seis a dez livros por ano.
A leitura de jornais e revistas divide quase meio a meio os alunos aprovados: 50%
deles disseram que léem essas publicagdes ocasionalmente, enquanto 45% afirma-
ram fazé-lo diariamente. Contudo, o meio de informag&o apontado por 52,50% deles
foi a televisdo, ficando em segundo lugar as revistas (30%). Se a televisdo surge
como o velculo por exceiéncia para a informagéo, 0 mesmo ndo ocorre no que diz
respeito a lazer: apenas 12,50% dos alunos aprovados disseram dispender seu tem-

po vago com TV, enquanto 42,50% afirmaram que preferiam a leitura.

3 - As idiossincrasias do futuro profissional

O jovem que busca o jornalismo hoje o faz movido tanto por um vago
sentimento social quanto por um forte interesse individual. Assim, convivem numa
mesma turma o que busca a profisséo imbuido pela perspectiva de uma futura agéo
de transformagao social, e aquele que o faz em busca de emog¢des mais fortes. Entre
estes ultimos, & evidente o fascinio exercido pela TV, onde alguns privilegiados re-
pérteres aparecem a cada noticiario falando de um lugar diferente do mundo, e a
identificag&o do jornalismo como uma atividade repleta de aventuras. E o caso des-

ses quatro alunos do 2° ano de jornalismo, ao explicarem porgué haviam escolhido a

profisséo:

"Acho jornalismo uma profisséo iinda, embora o curso tenha me
decepcionado um pouco. Mas apenas achar a profissdo linda nao
é motivo suficiente para exercé-la. Talvez pela necessidade de
conhecer fatos sem apenas lé-los ou ouvi-los. Talvez pela admi-

ra¢do que tinha (sic) a Gloria Maria" (2° ano)
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"Jornalismo @ sindnimo de riscos. Riscos corridos para levar a
noticia a cada pessoa, a cada casa. Jornalismo como verdade e
dendncia, cultura e arte. O simples significado da palavra jorna-

lista j& exprime a causa de querer ser um deles" (2° ano)

"Eu escolhi esta profiss8o meio por acaso. Na hora de optar por
um curso fiquei em duvida; como sempre sonhei em viver viajan-
do, escolhi jornalismo, no sonho de um dia ser uma jornalista in-

ternacional e viajar muito por ai" (2° ano)

"Eu escolhi o curso de jornalismo pela grande afinidade que sem-
pre tive com matérias relacionadas ao ramo da comunicagao.

Sempre fui fascinada pelo mundo da noticia e a forma como ela é

exposta sempre me atraiu” (2° ano)

Mas ha também entre os 26 alunos do 2° ano de jornalismo quem

conjugue ideal, ag&o e até mesmo auto-puni¢éo para explicar a escolha da profisséo:

"Ser jornalista ... Por qué? Talvez por idealismo besta, talvez pela
minha mania de querer saber tudo, talvez por uma procura de
uma profissdo que ndo se tornasse rotina, talvez pela minha mai-
or afinidade a matérias que valorizem o lado humano ou, talvez,
simplesmente, por um masoquismo que ha dentro de mim e ainda

n&o descobri" (2° ano)

Esse subjetivismo, eivado da idéia de prémio e castigo, esta também

presente na resposta deste outro aluno:
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"Escolhi a profiss&o pela facilidade em escrever. Por gostar da
profissdo. Por masoquismo e por mais uma porgéo de porqués"

(2° ano)

O fato de gostar de ler ou ter facilidade para escrever sdo também
motivos determinantes para levar os jovens ao curso de jornalismo, apesar de a in-
dustrializag&o da noticia ter também produzido uma linguagem especifica para o jor-
nalismo, rompendo em definitivo a identificacdo com a literatura. Ja na década de 40,

inclusive, Assis Chateaubriand' dizia a respeito:

"(...) o jornalismo é uma arte que nos divorcia completamente da
literatura. O homem de imprensa é a mais viva contradigdo do
escritor. Nds, jornalistas, ndo passamos de indoles descritivas.
Somos no maximo coloristas dos fatos, se quiserem, mas nunca,

jamais, criaturas de imagens e de idéias" (Morais, 1994: 108)

Apesar desse divorcio literatura-jornalismo, tornado definitivo com a
regulamentagéo da profissdo em 1969 (criando a reserva de mercado ao profissional
formado nas escolas de comunicagao), a facilidade ou o gosto na lida com o vernacu-

o pesa na hora da escolha da profissao:

"Q jornalismo, de repente, € o meio mais facil que eu achei para
escrever, ja que n&o tenho o dom para ser poeta ou escritor" (2°

ano)

"Talvez por uma professora do 2° grau elogiar minha maneira de

redigir" (2° ano)

1 - Jornalista que construiu a primeira grande rede de jernais e emissoras de réadio e TV no pals.
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"Pude notar que uma grande parte daqueles que optam pelo cur-
so de jornalismoe na verdade ndo sabem realmente porque decidi-
ram ser jornalista. Uma maior afinidade com as letras sempre sur-

ge como resposta” (2° ano)
"Pela facilidade em escrever. Por gostar da profiss&o" (2° ano)

"Minha preferéncia pelo curso talvez se justifique pela facilidade

de escrever e pelo gosto por leituras variadas" {2° ano)

Se sobrevive no candidato a jornalista de hojes o escritor que em
épocas passadas tinha preferencial abrigo nas empresas jornalisticas, mais forte entre
eles é a certeza da possibilidade de se praticar um jornalismo critico ou, pelo menos,
"diferente" do que é feito atualmente, lembranga talvez dos tempos heréicos da im-
prensa alternativa, que floresceu como resisténcia a ditadura p6s-1964. Essa |
superestimagéo da liberdade do repérter mostra que a natureza e a destinagdo da
mercadoria jornal sob o capitalismo, tratadas no 3° capitulo, parecem néo ser per- |
ceptiveis aos sete dos 26 alunos do 2° ano que procuraram o curso movidos pelo i
sentimento de poder "mudar a realidade". Apenas um desses alunos disse ter revisto

esse seu anseio inicial, mas, mesmo assim, ainda superestima a liberdade de ex- |

presséo do repbrter: !

"(...) devido a &nsia de 'comunicar’ com as outras pessoas, trocar
opinides, mudar a realidade (grifos originais). Hoje, passado um
ano, ainda acredito que me identifique com jornalismo, mas a vi- |
s&o romantica de mudar a mentalidade das pessoas desapareceu
(...) Jornalista para mim é quem pode opinar, exercer o direito de

falar. Ndo mais querer ou pretender mudar a realidade” {2° ano) |
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Essa crenga no exercicio critico do jornalismo ao abrige de uma em-
presa capitalista acompanha boa parte dos alunos de jornalismo durante ¢ curso.
Quando questionados sobre qual era o papel do jornalista na sociedade brasileira,
cinco dos 23 alunos do 4° ano de jornalismo ressaltaram a sua atuagéo como agente

de transformag¢éo?, embora dois deles fizessem ressalvas:

"As vezes pode-se considerar meio piegas dizer que o papel do
jornalista é o de agente transformador, mas ainda acho que isso
seja verdade. Nossa sociedade passou por grandes mudangas
mas ainda tem algumas caracteristicas dos tempos dos coronéis"

(4° ano)

"Mais o que papel de informar, o jornalista deveria ser agente da
'‘formag&o’ do publico levando-o a criar consciéncia critica acerca
dos fatos, noticias e circunstancias que os rodeiam. Mas infeliz-

mente isso ndc acontece” (4° ano)

Contudo, praticamente a metade dos alunos do 4° ano (11 de um total
de 23) limitou o papel do jornalista ao de um mero transmissor de informagbes, uma
espécie de "office-boy" da noticia, coletor e transmissor de fragmentos da realidade
social. O detalhe que chama a atengéo é que entre esses 11 alunos, seis acrescen-
taram a palavra informag¢do, o termo verdadeira. A idéia de que o jornalista € um
ser passivel de manipulagao, subjacente a essas seis respostas, é colocada de for-

ma clara por quatro outros alunos do 4° ano:

2 - Uma variavel a ser considerada nessas respostas é que o questiondario dos alunos do 4° ano foi
aplicado logo apés o impeachment do ex-presidente Collor, processo que contou com uma contri-
buiglo bastante significativa da imprensa.
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(O papel do jornalista ) O de mero informante de fatos corri-
queiros em se tratando de assuntos néo politicos e de porta-voz

dos grupos dominantes da sociedade" (4° ano)

"Infelizmente, (o jornalista &) um mero instrumento da empresa
que trabalha, n&o tenho compromisso com a sociedade. Esta é a

dura realidade" (4° ano)

"A de informar os fatos que sejam de seu conhecimento; atua como
um informante dos fatos, muitas vezes se deixa manipular pelo
préprio meio de comunicacgéo, sendo que o jornalista deveria sem-
pre atuar e ter a missdo de comunicar os fatos a sociedade, ou
seja, um jornalista informador do povo de uma sociedade" (4°

ano)

"0 jornalista tem-se distanciado de sua fun¢éo de informar a ver-
dade, mesmo que esta verdade atinja os donos do poder. Em
muitos casos, 0s jornalistas tém sido coniventes com as artima-

nhas politicas e econdmica" (4° ano)

A possibilidade de uma agéo manipuladora por parte do repérter faz
com que alguns alunos, tanto do 2° quanto do 4° ano, apontem a imparcialidade - um
dos mitos importados do padrdo norte-americano de jornalismo, e enfocado no 3°

capitulo -, como um atributo indispensavel ao bom profissional:

"O repérter deve mostrar um fato e ser neutro. Ele deve criticar,
sem colocar seu pensamento. O publico & quem deve julgar” (2°

ano)
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"O papel do repérter é vasculhar tudo, descobrir as coisas e
transmiti-las atingindo ¢ ponto critico da questdo, mostrando a
realidade, mas sendo imparcial, deixando a opinidao se dividir e

discutir as consequéncias e os fatos" (2° ano)

"O jornalista deve divulgar a informagéo com preciséo cuidadosa

e tentar ser imparcial" (4° ano)

"Acho que esse profissional sempre teve a responsabilidade de

esclarecer os fatos sem tomar partido" (4° ano)

Para um aluno do 4° ano, porém, a manipulagdo é uma exigéncia da

prépria profissdo, cabendo ao jornalista submeter-se a ela:

"0 jornalista que trabalha na grande imprensa vé-se constante-
mente pressionado a escrever pautando-se pelas diretrizes ideo-
légicas que o veiculo no qual trabalha adota. Dessa maneira, as
suas posicbes pessoais podem até ser exercidas, mas devem
obedecer a certas restrices e limites que ditam que ndo pode

haver uma dissonéncia muito grande" (4° ano)

Apesar de achar que o profissional deve ser imparcial e neutro, boa
parte dos alunos do 2° e do 4° ano reconhece que imparcialidade e neutralidade néo
sdo caracteristicas dos midias. Indagados se os midias seriam autdnomos diante da

realidade que transmitem, 16 dos 21 alunos do 2° ano® responderam que n&o, apre-

3 - Ndo foram consideradas nesta questfo as respostas de cinco alunos que, indagados sobre o que
eram ngﬂdiaas, responderam que eram os profissionais/pessoas/ jornalistas que trabalham com a
comunicagio.
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sentando como justificativas para essa dependéncia, interesses politicos e econdémi-
cos; trés disseram que sim; um nio respondeu; outro disse que "o0s midias langam
os fatos; aceitar ou ndo depende da sociedade". As respostas de dois alunos que

responderam que os midias nao sdo autébnomos merecem destaque:

"Acho que os midias séio extremamente manipulados e regrados
em todo e qualquer tipo de texto ou transmiss&o. A imprensa é
vigiada e ligada a interesses particulares e ocultos. Nao ha nada
que acontega sem passar pelas méos de um superior. S6 se torna
noticia um acontecimento que é interessante para quem controla
a noticia e ela aparece da maneira mais proveitosa possivel. Nao
ha autonomia suficiente para se divulgar todas as faces dos fa-

tos" (2° ano)

"Na maioria das vezes, os midias s&o parciais. Isso ocorre princi-
palmente pelo mal de todas as sociedades em todos os tempos: o
dinheiro. A partir desse fator tudo pode mudar, inclusive o carater
das pessoas. E, ndo se pode esquecer, os midias sdo conduzidos

por pessoas"” (2° ano)

Essa dependéncia dos midias traz consequéncias diretas sobre a li-
berdade de expressao dos jornalistas, segundo 13 alunos do 4° ano. Para dez deles,
o jornalista ndo possui liberdade de expresséo e isso influi nas suas posigdes pesso-

ais. O que pensam esses 13 alunos pode ser representado nos seguintes depoimen-

"O jornalista 'perde’ os valores adquiridos pois ao escrever ou

nao escrever um pensamento nas linhas de uma matéria ou de

e e




134

um editorial 8 como se ele vendesse ou barganhasse sua postura

ideolégica" (4° ano)

"Ele estara preso as idéias de outras pessoas que se encontram

acima dele" (4° ano)

"Ele 'abre mao' de suas ideologias para ser, salvo rarissimos
casos, um mero 'transmissor' de boletins oficiais, sem direito a

um posicionamento"” (4° ano)

Entre os 13 alunos que disseram que os jornalistas ndo tém liberdade

de expresséo, apenas trés acreditam que esse fato ndo influi nas posi¢des pessoais

dos profissionais:

"Acredito que suas posigbes pessoais n&o sejam, necessariamen-
te, influenciadas. Acredito e espero que, apesar do 'peso’ da li-
nha seguida por sua empresa, ele se mantenha convicto de sua

posicéo politica e ideologica” (4° ano)

"Isso ndo influi porque, pelo que se pode notar, sempre que tem

oportunidade, o jornalista expbe suas opinides" (4° ano)

"|sso ndo influencia pois este, mesmo n&o podendo expressar seus
pensamentos, tem consciéncia da realidade, o que possibilita a

ele tomar posigdes independentes” (4° ano)

Essa restri¢édo a liberdade de expresséo do jornalista n&o parece pre-

ocupar o futuro profissional, na medida em que nenhum deles faz qualquer aluséo a

necessidade de serem modificadas as relagbes de trabalho. O que se percebe, ao

contrério, & uma certa resignagéo do estudante:
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"O jornalista & um ser acorrentado. Acorrentado a qué?
Acorrentado a idéia do patréo, quando ele trabalha numa empre-
sa, acorrentado a técnica, acorrentado algumas vezes ao préprio
sindicato, acorrentado a prépria consciéncia. Ele é um pseudo-
escritor, mas n&o no sentido pejorativo da coisa, porque ele nun-
ca vai chegar a ser um escritor mesmo trabalhando como jornalis-

ta, porque nao tem liberdade" (3° ano)

"O jornalista pensa mas ndo expressa seu pensamento se esse
nao for o0 desejo de seu chefe. Os grandes jornais estado compro-

metidos com os grupos que os financiam" (4° ano)

"O papel do repérter, se ndo fosse a manipulagéo que the é im-
posta por seus chefes, SERIA a seguinte: informar a realidade
dos fatos imparciaimente, procurar investigar esses mesmos fa-
tos para descobrir algo além de uma notinha mediocre, 'mergu-

Ihando de cabega' nas suas matérias" (2° ano)

A resignacgdo com o cerceamento da liberdade de expresséo fez com
que um aluno do 4° ano visse a independéncia de alguns jornalistas apenas como

uma estratégia da empresa e ndo como uma conquista do préprio trabalhador:

"Na grande imprensa, 0s articulistas renomados tém uma relativa
independéncia, a eles conferida com o intuito de preservar a

credibilidade ao 6rgéo a que pertengam" (4° ano)

Essa submiss#o a autoridade é notada até mesmo na edigéo do jornal
laboratério IN Prensa, a cargo dos alunos do 4° ano. Indagados se haviam discutido

com o professor orientador a linha editorial da publicagao, 17 dos 23 alunos disseram
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gue néo, sendo que a resposta de um deles é bastante significativa:
"Sobre o IN Prensa n&o se discute, se impde.
Manda quem pode, obedece quem tem juizo" (4° ano)

Para o aluno do 3° ano entrevistado para este trabalho, essa separa-

¢cao entre pensamento e agao ndo significa um conflito entre m&o e consciéncia:

"Né&o ha conflito porque a relagdo é dialética. A minha mao influi
na minha consciéncia tanto guanto a minha consciéncia influi na
minha m&o. Mesmo que a minha consciéncia queira por a méo
numa agua fervendo eu n&o vou por. Vai doer, a mao sente isso"

(3° ano)

Tanto para esse aluno, quanto para trés outros do 4° ano de jornalis-
mo, essa contradigéo teoria e pratica é plenamente justificavel quando esta em jogo

a manutengao do emprego:

"Por ndo poder expor seu pensamento, {o jornalista) termina aco-
modado e s6 pensando em ganhar dinheiro para sobreviver. E
claro que tem exce¢des, mas na maioria é esta a situagio" (4°

ano)

"Q jornalista que trabalha na grande imprensa n&o possui inde-
pendéncia de pensamento. O fator principal - sobrevivéncia -, é
consumido pelo fator 'ter emprego’ e os dois destroem o fator

consciéncia" (4° ano)
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"Vemos diariamente o triste espetaculo onde o pensamento do
jornalista varia de acordo com 0 de seu empregador. Atribuo isso

a dependéncia financeira e a inseguranga que ela gera" (4° ano)

Essa preocupacéo com 0 emprego & também evidenciada entre os
alunos do 2° ano, quando questionados sobre qual veiculo pretendiam trabalhar.
Oito alunos apontaram o jornal, sendo que, destes, cinco julgaram necessario espe-
cificar que se tratava de jornal escrito ou impresso, tentativa talvez de diferenciar o
veiculo dos telejornais, ou seja, distinguir um midia (jornal) de um dos conteudos de
outro midia (noticiario de TV). Mas a preocupag¢ao com o mercado de trabalho ficou
latente na resposta de dois alunos que, apesar de terem preferéncia por um veiculo,

néo descartaram a possibilidade de virem a trabalhar em outro:

"As circunstancias que envolverdo meu futuro sdo incégnitas que
tanto podem direcionar-me para o que quero quanto forgcar-me

por caminhos opostos. Nao posso contar com elas” (2° ano)

"Pretendo trabalhar em jornal escrito, mas isto néo quer dizer que
esta seja minha unica tentativa. Tudo depende do mercado de

trabalho" (2° ano)

Essa mesma sujeigdo ao mercado é também manifesta quanto a uma

possivel censura patronal:

"Eu sempre gostei mais de escrever, redigir. Ser redatora é real-
mente meu objetivo. Prefiro também o jornal impresso, onde ©
profissional deixa fluir mais o espontaneo, ¢ real. Mesmo que no
final das contas os cortes modifiquem o teor da matéria, & bom

saber que mesmo restritas, a liberdade e a naturalidade estéo
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presentes e as vezes influenciam no resultado fina!" (2° ano)

Apesar dos alunos atribuirem o engajamento dos jornais a interesses
politicos e econdmicos, a questéo da ideologia s6 aflora quando se confronta a im-

prensa tradicional com a imprensa alternativa.

Se entre os alunos do 4° ano, treze disseram que o jornalista que
trabalha na grande imprensa nao tem liberdade de expressio, apenas cinco acredi-
tam que essa liberdade também n&o existe na imprensa alternativa. Todavia, entre os
15 que disseram que o profissional usufrui de maior liberdade na imprensa alternati-

va, cinco fizeram ressalvas:

“A imprensa alternativa quase sempre atira para algum lado ou
para todos. O jornalista possui independéncia somente se isso
interessar & empresa, e isto ndo é uma verdadeira independén-

cia”. (4° ano)

O que, para os alunos, distingue um tipo de imprensa da outra é que
enquanto a tradicional exige imparcialidade do profissional, a alternativa, ao contra-
rio, demanda, pela sua natureza, um “engajamento com causas que nem sempre sao
justas’, como alegou um aluno. A questéo da ideologia fica evidente na resposta

deste aluno:

“(...) acho que na imprensa alternativa a independéncia é ainda
menor (do que na tradicional). Os grandes articulistas que nas-
cem nelas fatalmente migram para a grande imprensa. Com isso,
permanecem nela os mediocres que, por serem mediocres, apren-
dem as frases feitas das ideologias que permeiam estes 6rgéos

e tornam-se abtusos na intransigéncia. Deve-se desconfiar de
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tudo que escrevem. Em seus escritos sobressai 0 sectarismo, a

mitologizagdo da classe trabalhadora’. (4° ano)

Essa disting&o entre imprensa tradicional imparcial e imprensa alter-
nativa ideol6gica pdde ser constatada também com alunos que em 1993 cursavam o

2° ano, quando submetidos a um exercicio de leitura critica da informagéo.

Os alunos receberam duas matérias sobre um mesmo assunto - o
julgamento do fazendeiro Libero Monteiro de Lima, acusado de ter mandado matar o
lider indigena Margal de Souza Tupa. O primeiro texto, da “Folha de S.Paulo”, edigéo
do dia 30 de margo de 1993 4, era uma matéria considerada informativa e que trazia
sob a retranca JULGAMENTO, o titulo “Fazendeiro acusa indio por morte de lideran-
¢a’, numa clara invers&o da posi¢éo do réu que, de acusado, passava a acusador. O
segundo texto, opinativo, era do jornal bimestrai “Brasil Agora”, edi¢éo n° 36, de
abril de 1993, e trazia a retranca JUSTICA CEGA e, sob ela, o titulo “Matar indio nac

da cadeia”, evidente lamento sobre a absolvigéo do réu.

Para a maioria dos alunos, a retranca e o titulo da primeira matéria
eram imparciais, tendo o repérter se preocupado apenas em “colocar a informagéo
de maneira impessoal’, como escreveu um deles. Ja a retranca e o titulo do texto n°
2, que ao contrério do primeiro assumia um posicionamento politico-ideoldgico claro,
foram considerados tendenciosos, sensacionalistas, parciais e reprovados pelos alu-

nos por tentarem “direcionar a opinido do leitor”.

4 - Junto a essa matéria foi anexada uma nota de sete linhas, publicada pela Folha sem qualquer
destaque, nc dia seguinte & primeira (31/03/93) e que informava sobre a absolviglio do fazendei-
ro.
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Com relag&o ao corpo das matérias, a de n° 1 reservava o 1° e 2°
paragrafos a auto-defesa do fazendeiro, que se dizia vitima de uma situagéc cuja
responsabilidade deveria ser atribuida a outro indio, este sim, o verdadeiro mandan-
te do crime; o 3° paragrafo, com cinco linhas, dizia quem era Margal de Souza; o 4°
discorria sobre o inicio e previsdo de término do julgamento; e o §° e ultimo paragra-
fo, sobre a presenga dos indios guarani no lado de fora do local onde estava sendo
realizado o julgamento - “com rostos pintados, dangavam a "antiguassu’, a dancga da
justica e da verdade” - e descrevia o policiamento montado para a ocasiéo, composto

por 160 policiais “para dar seguranga aos acusados do crime”.

Jé a matéria n° 2 (Brasil Agora), redigida apés a conclusao do juiga-
mento e a absolvi¢io do acusado, comegava exatamente onde a matéria da Folha de
S. Paulo terminava - falando sobre o policiamento ostensivo na cidade de Ponta Pora
(MS), onde foi realizado o julgamento, e da solidariedade de outros fazendeiros ao
réu, todos desfilando “carros ultimo tipo - nada de ‘carrogas’ nacionais”. O 1° para-
grafo ja enfocava o indio assassinado, dizendo sobre sua fama e atributos intelectu-
ais, além da sua luta em defesa de seu povo. O 2° paragrafo dizia sobre o assassina-
to, ocorrido no dia 25 de novembro de 1983, sobre a situagao de liberdade dos as-
sassinos e sobre o fato de o mandante s6 ter ido a julgamento, dez anas depois,
devido a pressdo de entidades de direitos humanos e grupos ligados a causa indige-

na, inclusive internacionais.

O 3° paragrafo informava que a radio local noticiava o dia todo “o
julgamento do indio Marcal e ndo do fazendeiro Libero Monteiro” e que jornalistas e
pessoas de outras cidades eram provocadas como “defensores de indios piolhentos
que deveriam ser mortos”. Sob o entretitulo O Julgamento, dois paragrafos sobre o

clima em que havia transcorrido o julgamento, a contrariedade evidente do promotor
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em exercer seu oficio, a participagdo do advogado de defesa, e o resultado do julga-
mento: por seis votos a um, o réu foi inocentado. Mais um entretitulo - Revolta con-
tida - e dois paragrafos sobre a reagao passiva dos 200 indios que “viam ¢ julgamen-
to do lado de fora, vigiados pela FUNAI ( que devia estar ac lado deles)” e a volta de

Ponta Poré & sua rotina®s.

Indagados se achavam que as duas matérias destinavam-se a um
mesmo publico leitor, a quase totalidade dos alunos respondeu que nao, embora por
motivos bastante diferentes. Enquanto uma minoria distinguiu o puablico alvo das duas
publicagdes entre progressistas (Brasil Agora) e conservadores (Folha de S.Paulo),
a maioria optou por enfocar o nivel de escolaridade, situando no topo da estrutura
social os leitores mais criticos e esclarecidos. Ao fazerem essa distingéo, os alunos

acabaram por manifestar um preconceito latente, perceptivel nessas duas respostas.

“A matéria n° 2 (Brasil Agora) destina-se a pessoas de nivel de
escolaridade menor, sem vis&o critica e que por isso se deixam
levar pelo sentimentalismo. Essas pesscas sdo “tocadas’ pelo
senso de justica e ndo importa sua situagao financeira. Elas sem-

pre tendem ao sensacionalismo” (grifos meus).

“A matéria n° 2 (Brasil Agora) ja traz uma opinido em suas maté-
rias 0 que leva a crer que seus leitores ndo tém capacidade de
sele¢do. Légico que nem todos os leitores do Brasil Agora se-
réo tao apaticos, o que agrava mais a situagao: correm o risco

de ofender esses leitores”.

5 - S6 pelo espago que cada um dos jornais dedicou ao assunio fica clara a importancia dada a0
julgamento.
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Ja a matéria da Folha de S.Paulo, que sob a bandeira da imparciali-

dade assumiu a defesa do fazendeiro, segundo os alunos destinava-se a outro tipo

de publico:

“Por ser acritica destina-se a pessoas de classe social elevada,
que néo tém tempo a perder numa leitura longa sobre um
acontecimento onde o jornal se posicionou a favor da classe

oprimida, que néo lhes interessa”.(grifos meus)

“Destina-se a pessoas de nivel de escolaridade maior, destina-
se as pessoas que tém visdc mais critica e maior esclarecimento

social”.

“Destina-se ao leitor mais critico @ mais atento. Ndo cabe a “Fo-
Iha” em suas matérias fazer julgamentos, esses ficam por conta
dos leitores, que séo capazes de ler a informagdo pura e sim-
ples, passada pelo jornal e dai eles préprios montarem a sua

opiniao”.

Essa mesma falta de percepgéo sobre o conteldo ideoidgico da noti-

cia, seja ela oriunda da imprensa tradicional ou da alternativa, revela um evidente e

contraditério desinteresse do aluno pela informag&o, considerando-se que esta sera

0 objeto de seu trabalho quando profissional. indagados sobre as materias em man-

chete nos noticiarios iocal, nacional e internacional, tanto os alunos do 2° ano quanto

0s do 4° ano evidenciaram, em suas respostas, que ndo tém o habito da leitura de

jornais. O noticiario tocal é o que desperta menos atengéo, considerando-se o hume-

ro de respostas em branco: oito alunos do 2° ano e 12 do 4° ano n&o tinham qualquer

informagéo sobre o que acontecia em sua cidade.
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Esse desinteresse pelo noticiario local torna-se ainda mais evidente
se considerada a generaiidade dos fatos apontados pelos alunos que deram alguma

resposta a questdo:
“A “competéncia’ do governo Iris, pds-Santillo” (2° ano)

“Os fatos locais ndo estdo muito em destaque. A cobertura politi-
ca dos telejornais estao muitc boas, mas ainda aquém da expec-

tativa geral de veracidade” (2° ano)

“Na verdade 0s nossos noticiarios locais sdo completamente fra-

cos e sO cobrem o "Palacio™ (4° ano).
“Politica e amenidades” (4° ano)

A resposta de um aluno do 2° ano mostra quao pouco importante é a

informag&o em sua vida:

“Afora as babaquices romantico-sexuais da familia real ingleza
(sic), os vicios adolescentes dos candidatos a presidéncia dos
Estados Unidos, a onda de gravagdes e corrupgdes nacionais e
os mutirdes “iristas’, s6 o sangue periférico da pobreza colore as
paginas primeiras dos nossos jornais que, a bem na verdade,

tenho lido pouco e assistido menos ainda”.

O noticiario nacional mereceu mais de uma resposta da maioria dos
alunos, embora igualmente genéricas como as do noticiério local. Entre os 26 alunos
do 2° ano, cujo questionario foi aplicado em margo de 1992, 16 disseram que a man-
chete do noticiario nacional era a “corrupgao”, sendo que destes, cinco relacionaram

corrup¢do com o envolvimento do ex-ministro do Trabalho Antonio Rogério Magri,
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com superfaturamento de obras publicas, dois a “roubalheira” do INSS e em “todos
os escaldes do governo”. Junto com a corrup¢ao, a incidéncia da célera no pais foi o
assunto mais lembrado pelos alunos, ambos com matérias diarias nos noticiarios,
sobretudo de televisdo. Juntando-se a esse fato a alta dose de sensacionalismo das
matérias lembradas por outros trés alunos, percebe-se que a fonte prioritaria da in-
formagéao dos estudantes é a TV: “A guarda da menina cearense que foi levada pelo
pai para os Estados Unidos”, “seqlestro de uma gestante” e “A morte coletiva em
Minas Gerais”. Apenas quatro alunos do 2° ano deixaram esta parte da questdo em

branco.

Embora entre os 23 alunos do 4° ano - cujo questionario foi aplicado
no dia 3 de novembro de 1992 -, somente cinco tenham deixado esta questdo em
branco, os fatos listados pela maioria haviam ocorrido acerca de um més e todos com
grande repercussdo junto ao publico. Foram citados pelos alunos o massacre na
Casa de Detengdo do Carandiru, em S&o Paulo, ocorrido no dia 2 de outubro de
1992, e a morte do deputado Ulysses Guimarédes em acidente aéreo ocorrido no dia
12 de outubro daguele ano. A influéncia do noticiario da TV nas respostas do estu-
dantes pode ser percebida também no noticiario internacional. Apesar de ter sido
recomendado aos alunos que desprezassem em suas respostas o noticiario eleitoral,
pois dada a caracteristica do periodo, a eleigdo presidencial nos Estados Unidos era
o maior destaque do noticiario internacional ®, isso néo foi respeitado. Quinze dos 26
alunos do 2° ano e sete dos 23 alunos do 4° ano apontaram a sucessao presidencial
norte-americana como manchete internacional. Um aluno ressaltou, inclusive, que se

néo fosse para citar as eleigdes, ndo saberia sobre o qué falar.

6 - No periodo em que foi aplicado 0 questionéario aos alunos do 4° ano o noticiario eleitoral era
também o destaque da cobertura local (elei¢8o em 2° turno para a prefeitura de Goiéinia) e naci-
onal (eleiglo em 2° turno para a prefeitura de outras capitais do pais: S8o Paulo, Rio, Porto
Alegre e Belo Horizonte).
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A exemplo do noticiario nacional, a maioria dos alunos listou mais de
um assunto, sendo que entre os estudantes do 2° ano, um dos fatos mais lembrados,
depois das eleigdes nos Estados Unidos, foi a pris&o do pugilista Mike Tyson. Ja com
os alunos do 4° ano, o reinicio da guerra civil em Angola, que ocupou © noticiario de
jornais e TVs no fim-de-semana imediatamente precedente & aplicagéo do questio-
nario (dias 31 de outubro e 1° de novembro), foi lembrado por 11 alunos, sendo que
destes, apenas quatro teceram algum comentario sobre o conflito cujo teor € interes-

sante conhecer:

“Guerra em Angola - situagio complicada, merecedora de muita
atencdo. E a guerra entre o que resta de socialismo e a “demo-

cracia parcial (sic)". (4° ano)

“Os conflitos em Angola ganharam as manchetes mais por causa
dos brasileiros que la vivem, que por uma 'solidariedade tercei-
ro-mundista’. Ha ainda a seca no leste africano, noticiada sem
uma analise de suas raizes histéricas. Matérias sobre o terceiro
mundo ndo s&o o forte da nossa imprensa: néo tém o “brilho’ da

disputa eleitoral americana”’. (4° ano)

“A primeira (crise em Angola) interessa o Brasil devido aos brasi-

leiros que |4 estavam”.” (4° ano)

7 - O enfoque do reinicio da guerra civil angolana centrado na retirada dos brasileiros que |4 residiam
foi conferido com prioridade pela televisio, enquanto nos jornais entrava como matéria correlata.
O emocionalismo exacerbado da cobertura televisiva, principalmente da rede Globo, foi inclusive
criticado & época por uma senhora recém-chegada de Angola que, ao ser entrevistada, ainda no
aeroporto do Galed#io, enfatizou a necessidade de se dar mais sobriedade a cobertura jornalistica,
pois, dizia ela, além de a situagdo nfo estar t40 alarmante quanto a TV alardeava, o noticiério
estaria deixando intranquilas as familias que possuiam parentes naquele pais africano.
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Sobre a sucessdo norte-americana, apenas trés alunos do 4° ano fizeram
comentarios, sendo que dois deles criticaram a cobertura, relacionando a divulgagéo da

matéria @ uma submissao do Brasil acs interesses hegemdnicos dos Estados Unidos:

“As eleigbes presidenciais americanas interessam ao Brasil pela
importancia da maior poténcia mundial, apesar de os meios de
comunicagdes brasileiros estarem correndo o risco de valorizar
demais as eieigbes americanas, numa prova de colonialismo”.

(4° ano)

“Eleigdes nos EUA, uma supervalorizac&o do que acontece la e
que néo interessa em ‘nada’ para nés, pelo menos da maneira

como eles estdo noticiando”. (4° ano)

Um aluno primou pela generalidade:

“Internacional: politica, violéncia @ amenidades. Amenidades :

tudo o que ndo tem um real interesse para a maioria’. {4° ano)

Cinco alunos do 2° ano e quatro do 4° anc n&o responderam esta

parte da questéo.

Se enquanto receptor, o aluno n&o vé a informagdo como um bem
social indispensavel ao seu estar e ser no mundo, 0 que ocorre quando, além de
receptor, passa a ser também um produtor de informagéo? Esta resposta foi buscada

junto aos alunos do 4° ano que tém sob sua responsabilidade a redagao e edigdo do
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jornal laboratério IN Prensa. Partindo-se do pressuposto de que o desempenho criti-
co da atividade jornalistica esta indissoluvelmente ligado ao conhecimento prévio do
proprio veiculo de trabalho - compromissos, interesses, objetivos etc - foi indagado
dos alunos qual o significado da denominagéo In Prensa. Nenhum dos 23 alunos
soube responder mas, a exce¢do de trés alunos que deixaram a questdo em branco,
e de um quarto que respondeu que n&o sabia, todos os demais arriscaram um palpi-
te, que incluia gosto pessoal - “0 hibridismo ndo me agrada’-, critica - “Uma piada,
pois o In Prensa deveria passar a se chamar 'OUT Prensa’, visto a inutilidade infor-
mativa de seu conteudo. E ndo venha dizer que o atraso se deve unicamente aos
alunos”-; elogio - “Significa uma amplitude de transmisséo de informacgéo” -; ou in-
terpretagdo livre, assentada no usc conferido a palavra prensa pela giria - “Na

Marra”.

Dois alunos viram na denominagéo do jornal uma evidéncia de

colonialismo:

“Representa o colonialismo, a falta de conhecimento do portugu-
és, 0 mau gosto estético, a estulticia estampada. Colonialismo
porque este “in’, mesmo sendo um prefixo latino foi usado como
uma giria proveniente do inglés. O termo "Prensa’ tem o sentido
de ferramenta e também da giria: "dar uma prensa’. Isoladas,
dizem pouco do nivel linglistico dos jornalistas (ou quase). Em
conjunto, pecam pela plasticidade rudimentar. um IN quadrado
feito tarja de menor delinqlente, jogado desajeitadamente scbre

o Prensa”.

“In Prensa - aquele que leva informagé&o; para mim deveria existir

outro nome para o jornal, ele esta muito norte-americano”.
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Além de n&o conhecerem a origem e o significado do nome da publi-
cagdo, os alunos também néo sabiam para quem escreviam suas matérias, ou seja,
guem era o leitor do IN Prensa®. Todavia, quando indagados a respeito, todos, sem
excegdo, levantaram alguma hipétese que dava uma dimenséo gradativa a publica-
¢&o, mas nunca exterior ac meio universitario: alunos do 4° ano, alunos de jornalis-
mo, alunos de comunicagio, alunos do ICHL e alunos da UFG, incluindo algumas

vezes, além dos alunos, professores e servidores da Universidade.

Trés alunos disseram que apenas os alunos responsaveis pela publi-
cacgéo eram seus leitores, sendo que um deles ressaltou que, mesmo assim, cada
estudante lia somente a matéria que havia redigido. A redagao das matérias também
néo seguia um padrdo prévio, uma tinha editorial definida. Indagados a respeito, as
respostas dos alunos denotam a desinformagao deles sobre a publicagéo. Sete estu-
dantes disseram que era uma linha editorial “independente, com muita liberdade e
critica”; quatro responderam que o jornal ndo possuia linha editorial; dois argumen-
taram que por ser uma publicagéo feita por alunos néo precisava ter linha, e dois n&ao
responderam. Um aluno disse que ficaria “devendo a resposta”, outro devolveu a
pergunta indagando se o jornal tinha linha editorial, enquanto um terceiro disse que
era impossivel definir uma linha editorial “num jornal feito "nas coxas™. Houve tam-
bém desencontros: um aluno disse que a linha editorial era “opinativa” enquanto ou-
tro afirmava ser “informativa” -, e delegagéo de responsabilidade - “depende do clima

ou das idéias do professor orientador”.

8 - Indagado a respeito, o professor orientador do jornal laboratério disse que IN Prensa significa "Na
Prensa" e que a publicagBo nfo se destinava a um publico especifico, visando, tAo somente, o
exercicio didatico-pedagdgico.
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A figura do professor orientador, alias, parece nao influenciar o traba-
Iho ou o interesse dos alunos para com a publicag8o. Dezessete deles afirmaram que
nunca haviam discutido com o professor a linha editorial do IN Prensa, alegando os

mais variados motivos, que denotam acomodacgéo, desinteresse e submissao:
“Acho que néo tem necessidade”.
“Ainda nao tive tempo de fazer isto”.

“Q professor nos deixa livres para agirmos conforme nossas cons-
ciéncias. Como as consciéncias de alguns falham as vezes, é
necessaria uma ligeira repressao editorial - uma ativagao do

desconfibmetro e uma aplicagdo de simancol” (grifos meus).

“Os alunos néo foram consultados a respeito da linha editorial

seguida pelo jornal”.

Trés alunos néo responderam esta questao, enquanto um outro ale-
gou que “quase nunca se discute porque quase nao ha professores democraticos por
aqui”. Apenas um aluno afirmou que discutia a linha editorial da publicag&o com seu

professor e sua argumentagéo € “sui generis”™:

“Discuto sempre. Na semana passada pedi a ele (professor) que
me deixasse cortar uma matéria que julguei tendenciosa e ele

me deu carta branca’.

Q desinteresse com o nome e a linha editorial do IN Prensa se esten-
de também as matérias redigidas pelos alunos. Apenas oito deles foram capazes de
responder com preciséo quais matérias haviam redigido para o jornal laboratério.

Nove alunos deram respostas genéricas tipo “de esporte a cultura®, “varias”, “mui-
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tas”. Como o aluno néo sabe para quem escreve, a escolha dos assuntos para as
matérias oscila entre o seu gosto pessoal e 0 seu nivel de conhecimento, ficando
evidente a preocupacgao com o factual e, contraditoriamente, com o n&o perecivel,
este uitimo devido a pericdicidade irregular do jornal. A constatagéo de que a pauta é

fruto sobretudo do noticiario dos jornais fica patente na resposta que se segue;:

“(...) Muitos alunos apenas se baseiam nestas publicagbes (jor-
nais da grande imprensa) e ndo realizam a reportagem, apenas

‘chupam’ ou “cozinham’”?®,

Indagado sobre os critérios que utilizou para elaborar a pauta de suas

matérias um aluno respondeu:

“Q proprio conhecimento e o esforgo dos anos de batalha. Nao
ha indicios de ajuda do professor orientador na elaboragéo das
matérias. S6 interessa, parece, criticar a diagramacéo e os ‘de-

feitos’ gritantes e a falta de vontade dos comandados”

As respostas dos alunos mostram que eles n&o véem o jornal labora-
tério como uma insténcia para o aprendizado pratico da profissdo, mas, ao contrério,
o tém como uma enfadonha exigéncia curricular. Eles parecem n&o terem se dado
conta de que o jornal laboratério possibilita um debrugar livre sobre a realidade soci-

al para dela extrair matérias que, via de regra, ndo teriam espago na imprensa tradi-

9 - No vocabulério jornalistico, um repérter "chupa” ou "cozinha" quando se agropria de textos publi-
cados em outro veiculo de comunicagio.
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cional pois n&o sofre, como esta, de limitagdes politicas ou econdmicas. Além disso,
fica evidente que, como para a maioria deles, a informagdo ndo é um bem indispen-
savel a vida, também a profissao fica reduzida a transmissdo mecénica de informa-
¢bes, que deve ser atendida da forma mais cdmoda possivel. Assim, a pauta - que é
esse instrumento que reflete o olhar do jornalista sobre a realidade - transforma-se
em elemento de reprodugéo do “sempre o mesmo”, como diz Adorno. Ou seja, a
matéria que sai hoje nos jornais seréa a “fonte de inspiragéo” para as matérias que os

alunos véo redigir para o jornal laboratério.

O resgate das categorias que possibilitaram a andlise dos dados
coletados - informagéo e trabalho - permite que se chegue a algumas conclusdes. Em
informagéao, os dados colhidos evidenciam um surpreendente menosprezo do aluno
para aquela que sera a "matéria-prima“ de sua futura atividade profissional. Ao igno-
rar a importancia do noticiario para o processo de conhecimento da realidade social
e, consequentemente, para a sua assungao enquanto sujeito histérico, o aluno per-
mite que se anteveja o tratamento que dispensara a informacéo quando, ao invés de
s6 consumi-la ird também produzi-la. Nos laboratérios do curso, por exemplo, onde
ndo sofre as limitagbes sociais, politicas e econdmicas impostas pela grande im-
prensa, o aluno limita-se a reproduzir ndo apenas o noticiario, mas também as rela-
¢Bes (autoritarias) de trabalho existentes nos jornais. Percebe-se a dependéncia de
sua visdo de mundo e, mais, sua incapacidade ou desinteresse em estabelecer rela-

¢bes mais democraticas de trabalho.

Jé na categoria trabalho, 0 que sobressai é a naturalidade com que
0 aluno se submete as exigéncias do capital, abdicando, por exemplo, da sua liberda-
de de expressfo no intuito de manter 0 emprego a qualquer custo, trago da sua

incompreensao de que o capital, para ser mantido e/ou reproduzido, exige o traba-
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tho e vice-versa. Em trabalho ganha exidéncia também o desconhecimento do aluno
sobre a natureza, exigéncias e compromissos da profiss&o; ou o0 desprezo pelas con-
quistas da categoria da qual fara parte quando, para atender interesses individuais e
imediatos, une-se ao patronato para desrespeitar conquistas dos jornalistas, tais como

a proibigdo do estagio nas empresas jornalisticas.

Todos esses elementos permitem que se recupere a proposta teérica
desenvolvida nos capitulos precedentes, ou seja, a transformacgéo da comunicagéo e
do trabalho em elementos da dominagéo humana. O que se observa, mediante os
dados fornecidos pela pratica, é sobretudo o estranhamento do sujeito (aluno) com
relagéo ao objeto (informagado) de sua futura atividade profissional (trabalho). O aiu-
no ndo apenas néo se vé no objeto como também n&o o vé como uma construgéo
sua, cujo significado é determinado pela relagéo cotidiana que estabelece com a
realidade social. Antes, o vé como algo que lhe é exterior e que sé Ihe diz respeito na

medida em que representa sua garantia de sobrevivéncia material.

A informagéo, enquanto objeto do seu trabalho, tem um fim em si mes-
ma, é parte de um todo fragmentado, imune as mediagdes sociais, inclusive as que
Ihe d&o sentido. A informagao nao surge como um produto de um processo cognitivo,
porque o jornalismo, enquanto atividade inserida em um processo produtivo especifi-
co, n&o visa a construgdo do homem e sim a reprodugéo do capital. Ao ndo se reco-
nhecer no seu objeto, o aluno ndo vé seu trabalho como socialmente util e agiganta-
se em seus interesses pessoais, particulares. Nega-se a reconhecer a ideologia do
sistema, @ antes mesmo de ir para o mercado de trabalho ja manifesta sua disposigéo
de se submeter ao cerceamento de sua subjetividade, no que esta representa em
termos de sua propria objetivagdo. O aprendizado é reduzido ac dominio da técnica,

sem que se perceba que, como diz Adorno e Horkheimer, a racionalizagéo técnica é

—— e ey
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a racionalizagéo da prépria dominagéo.

Na comparacéao entre o 2° e 0 4° ano de jornalismo, percebe-se que a
base tedrica do curso n&o foi suficiente para animar os alunos a uma agéo
transformadora da pratica, mesmo no ambito das atividades curriculares, onde néo
existem os cerceamentos politico-econdmico-ideolégicos postos pela imprensa tradi-
cional. Assim, a crenga na possibilidade da pratica de um jornalismo critico, capaz de
mudar a realidade social, coexiste contraditoriamente com uma manifesta disponibi-
lidade & dominag¢gdo de classe existente na produgdo da informagédo, o que faz do

futuro profissional um ente anfibio, progressista nas ideias e conservador nas agdes.




CAPITULO V
RESGATANDO A UTOPIA
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1. O tanel

Vivemos num momento de incertezas, de dissolugéo de paradigmas,
numa sociedade onde o arcaico e © moderno coexistem de forma nem sempre pacifi-
ca. No &mbito do trabalho, descobrimos na pobreza dos rincées do pais, a permanén-
cia da escravid&o que ndo poupa nem mesmo as criangas; nos grandes centros urba-
nos, a produgéo informatizada devolve o trabalhador as suas casas, de onde o conecta
com o mundo. No campo, os trabalhadores sem terra assumem as rédeas de seu
prépric destino e encaram de frente a luta de classes, ocupando as terras sobre as
quais o Estado reluta em promover a reforma agraria. Na principal capital do pais o
patronato e os trabalhadores da industria fazem aliangas e, juntos, ganham as ruas
tentando sensibilizar o Governo sobre a urgéncia de se implementar uma politica que

garanta a sobrevivéncia do capital e do trabalho.

Em nivel macro, a globalizagdo da economia e da tecnologia, com a
internacionalizagdo de mercados, produtos e conhecimentos, provoca a demanda
por qualidade. Em nivel interno, essa demanda coloca um novo conceito econdémico
e social de modernidade que, para significativa parcela do empresariado nacional,
deve passar necessariamente por uma reforma radical do sistema educacional brasi-
leiro. Vem & tona novamente o conceito de escola unitaria, desta vez trazido pelas
mé&os do empresariado. A esse respeito, pondera o coordenador de projetos na area

educacional do Instituto Herbert Levy:

“No passado, os anseios da oferta (educadores) e as necessida-
des da demannda (empresarios) eram conflitantes. A escola uni-

ca com qualidade para todos ndo era necessaria pois, na primei-
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ra etapa do processo de industrializag&o, foi possivel a paises
como o nosso estabelecer um parque industrial razoavel contan-
do com uma base estreita de méo-de-obra qualificada, somada a
um contingente enorme de trabalhadores pouco educados e mal
preparados para enfrentar os desafios mais complexos” (Silva F°,

1994.:87)

Mesmo reconhecendo que a realidade é outra e qua “nenhum pais se
arrisca a entrar em competicdo por mercado internacionais sem haver estabelecido
antes um sistema educacional” {Silva F°, 1994:87), o0 que se nota é que essa aparen-
te mudanga no pensamento dos empresarios n&o tem por objetivo o homem que exis-
te em cada trabalhador; O conhecimento produzido e introduzido pelas novas
tecnologias atende apenas as necessidades da produgéo, enquanto que a proposta
educacional do empresariado coloca o trabalhador como objeto de uma formagéo
especifica que, embora mais sofisticada, continua restrita a sua qualificagéo técnica.
O que buscam os empresdérios é a melhoria da qualidade do produto que fabricam,
qualidade gque os habilite & concorréncia no mercado internacional. Os avangos da
tecnologia, com a introdugéo da informatica na cadeia produtiva, e do mercado eco-
ndémico sobre as fronteiras do mundo nédo tém se revertido em beneficio do trabalha-
dor. A jornada de trabalho continua em 44 horas semanais, enquanto o desemprego

aumenta.

Mas essa era econdmica-tecnolégica é, sobretudo, a era da informa-
¢&o também ela globalizada. Produzida e difundida em larga escala, a informagéo
adquiriu um carater ambiglo e contraditério de ser, simultaneamente, sinbnimo de
poder {0 acumulo de informagéo geraria conhecimento e, este, poder) e de demo-

cratizacdo do conhecimento (por estar, supostamente, disponive! a todo e qualquer
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individuo). Todavia, apesar de globalizada e pretensamente ao alcance de qualquer
maéo, a produgéo da informagéao continua centrada numa mesma classe, pela ébvia
razdo de que uma produgdo em larga escala requer recursos materiais também em
larga escala. A deciséo sobre 0 qué, quando, como e porqué divulgar determinado
fato, prossegue nas maos dos produtores materiais da informagao, de onde pode-se
concluir que o “poder” conferido pela informagéo estd mais com quem a produz do

que com quem a recebe.

Ainda na perspectiva do “poder’e no que diz respeito a recepgéo, a

questao do conhecimento pode ser antes de tudo um exigéncia social prévia ao rece-

bimento da informagéo do que uma construgao posterior:

"(...) sob o ponto de vista da distribuigdo do poder, nada autoriza
a concluir que a ‘revolugdo da informagéo’ atue na diregdo de
um maior equilibrio entre os agentes sociais. A informagéo como
instrumento de poder ndo pode ser medida absoluta, mas relati-
vamente: como o poder é atributo relacional, n&o advém da ‘pos-
se’ de uma quantidade X de informagéao, mas {entre outras
coisas, naturalmente) do fato de A dispor de mais condigbes de
processar a informagéo do que B.

Se a ordem social & montada de maneira que A sempre
disponha de mais instrumentos de processamento (além de ou-
tras coisas) do que B, segue-se que, a parte convulsbes nessa

ordem, A sempre terd mais poder que B. (Abramo, 1995:3-1)

Com relagédo a identificagdo da disseminagdo da informag&o como
fator gerador de conhecimento, Sichel faz uma distingo clara. Segundo a autora,

sob o bombardeio da informagéo, o individuo vive a ilusdo de conhecer, mas como as
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informagdes que recebe s&o, em sua maioria, banais, néo possibilitam a criagéo de
um novo sentido social e politico:

“(...) a superinformagéo eletrénica da sociedade nos dispensa do dever de conhecer
com profundidade. Essa particularidade nos remete, de imediato, ao problema da
alienagéo (...) que, paradoxalmente, é produzida pelo excesso da informagéo”. (Sichel,

1986:37)

Essa pretensa identificagéo informagéo-conhecimento pode também
ser desmontada reportando-se ao depoimento do aluno, trabalhado no 4° capitulo.
Além do nenosprezo que demonstram pela informag&o de um modo geral, o que os
alunos retém dos noticiarios local, nacional e internacional, sdo fragmentos superfi-
ciais das informagbes, insuficientes tanto para a construgdo de um conhecimento
independente, quanto para a sua insergéo desalienada na realidade social. No que
diz respeito ao “poder” da informacgéo, os alunos sé o véem como uma faculdade que
os proprietarios dos midias possuem de manipular a informagéo a seu bel prazer.
Percebe-se, portanto, que as inovagdes tecnolégicas e o saber novo que a atual
configuragdo do capitalista instaura, revolucionam o dmbito do trabalho (inclusive a
produgéo e a disseminacgdo da informagéo) mas mantém inalterada a ruptura sujeito-
objeto. Estudos otimistas que identificaram a introdugdo da robética e da informatica
no modo de produgéo (a denomidada Terceira Revolugéo Industrial) como uma era
de mais divers&o e menos trabalho, ndo erraram em suas previsdes. S6 que ¢ entre-
tenimento continuou com uma classe (dominante) e a quantidade de trabalho, traduzida

na queda da oferta de emprego, com a outra (trabalhadores).
2. Aluz

Conforme vimos no 1° capitulo, ndo é por estarem apropriados por um

sistema determinado de produgéo que o trabalho e a informagéo t&m como Unica
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destinagéo a dominagdo humana. A reificagéo do sujeito sob o capitalismo ndo é
absoluta e a prépria capacidade que alguns individuos possuem (independente da
origem social e/ou amplitude de conhecimentos) de identifica-la ja é, por si mesma,
um exercicio da razdo critica. O resgate da raz&o critica nfo &, pela propria estrutura
da sociedade, tarefa facil. Como vimos também no 1° capitulo, o processo de
desalienagdo ndo esta determinado por uma relagdo de causa-efeito entre infra-es-
trutura e superestrutura. Em analise em que refuta a interpretagdo mecanicista do
postulado de Marx, segundo o qual as condigdes materiais da existéncia determinam
as formas como o homem concebe o mundo, Aguirre (1981:38) ressalta que as clas-
ses subalternas operam com os mesmos cédigos ideoldgicos da classe dominante.
Por isso, diz ele, as condigbes de explora¢gdo ndo gera automaticamente a conscién-
cia de classe @ nem a mudanga no modo de produgao produz imediatamente a cons-
ciéncia revolucionaria. Também neste aspecto, e resguardadas as devidas propor-
¢des, a pratica do aluno de jornalismo & ilustrativa. Como foi mostrado no 4° capitulo,
apesar de a producgdo do jornal laboratério facuitar-lhes um enfoque da realidade
social livre dos interesses politicos, econémicos e sociais que limitam a imprensa
tradicional, o aluno sé consegue reproduzir o noticiario dos jornais. Da mesma forma,
no que diz repeito as relagbes de trabalho, apesar de o professor orientador dar-lhes
total liberdade de agéo (o jornal fica inteiramente sob a responsabilidade deles) os
alunos deixam patente sua submissdo a autoridade, expressas exemplarmente por

um deles e que cabe ser novamente ser ressaltada:

"(No jornai iaboratério) manda quem pode, obedece quem tem

juizo”(4° ano)

Mas se tem sido eficiente na internalizagéo das normas sociais que

definem o comportamente do individiduo na sociedade e na administragéo dos confli-
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tos, o capitalismo ndo conseguiu extingui-los, visto ser a contradi¢gdo o seu préprio
fundamento. Assim, apesar de para um bom nimero de pessoas, falar em luta de
classes possa soar anacrénico, o que temos percebido € que somente quando os
trabathadores se organizam é que conseguem franformagdes tanto em nivel politico
(forgando o assentamento de sem-terras ou elegendo representantes de classe nos
diversos niveis das instancias politicas) como econdmicas (recomposigdes salariais
mais justas, melhoria nas condigdes de trabalho efc). Assim, enquanto o neoliberatismo
aponta a diminuig&o do salario como possivel saida para & crise gerada pelo desem-
prego, o pensamento progressista organizado reivindica redugéo da jornada de tra-

balho sem redugdo do salario.

No ambito da produgéo da informagao, nota-se que, por marginalizar
pessoas e culturas, o processo da globalizag&o acaba também por reforgar ou criar

novas formas de resisténcias. Como diz Lage,

“Da mesma maneira que o neoliberalismo n&o elimina a histéria,
embora influa momentaneamente em seu curso, a comunicacio
global, apoiada na tecnologia mastodonte, ndo pode dar conta da
diversidade das experiéncias concretas dos povos, ndo solucio-
na conflitos de classe e contradigbes de interesse nem  supri-
me as culturas nacionais e regionais. Pelo contrério: cria a de-
manda de informagdo de novo tipo e abre espago para uma fas-
cinante experiéncia guerritheira no jornalismo, na producéo de

som e video"(1991:17)

Assim como no trabaiho, também na produgéo da informagéo, os gru-
pos organizados chegam na frente. A imprensa sindical em S&o Paulo, por exempio,

é o terceiro maior empregador, perdendo apenas para jornais e revistas, e assesso-
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rias de imprensa. Entre boletins, jornais, revistas, livretos e panfletos em geral, a
tiragem da imprensa sindical naguele Estado superou a 13 milhdes de exemplares/
més em 1992, segundo dados da revista de Comunicagéao (agosto de 1993). Mas ndo
é apenas no ambito sindical que segmentos da sociedade se organizam em torno de
uma informacgdo que atenda seus interesses. Associagdes de classe e de bairros,
movimentos populares, religiosos, esotéricos, minorias sociais, enfim, praticamente
todos os segmentos que tradicionalmente n&o tém voz na grande imprensa, ja possu-
em seu jornal, seja ele informatizado ou ainda mimeografado. No que diz respeito a
“producdo guerrilheira de som e video” de que fala L.age, ja é significativo o numero
de TVs e radios comunitarias existentes em todo o pais, apesar de a Constitui¢éo
Federal dispor ser prerrogativa do Poder Executivo a concesséo da tele e radiodifu-
s&o0. Atuaimente em Goids estdo em operagdo cerca de dez radios comunitérias na
capital ® no interior do Estado, estando prevista para ainda este ano a transmisséo

de sinais da primeira televisdo comunitaria.

Mas também a grande imprensa ndo estd imune a manifestagéo or-
ganizada. Em 1989, por exemplo, funcionédrios do Banco do Brasil cancelaram em
massa assinaturas da revista “Veja”, que trouxe matéria desabonadora e contraria
aos interesses da categoria. Como vimos no 3° capitulo, o ieitor é determinante na
sustentagéo do jornal e, por isso, nenhuma publicagéo consegue sobreviver a sua
revelia. Apesar do leitor, via de regra, ainda ndo ter-se dado conta de sua forga, as
colunas reservadas para ele nos diversos jornais do pais sao um bom indicador de
que boa parte deles ja esta passando do pensamento critico a agdo critica. Sempre
que alguma matéria fere interesses ou principios éticos, |a esta algum leitor a recla-
mar. Um deles, inclusive , escreveu & Folha de 8. Paulo reciamando e provando,
com dados colhidos no préprio jornal, que a coluna “Painel do Leitor” vinha fazendo

uma selegéo de leitores e n&o de assuntos. A época (1992) a Folha publicava ao pé
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da coluna o numero de cartas recebidas na semana anterior 8, com base nesse

dado, o leitor escreveu o seguinte:

“Fazendo um resumo do ‘Painel do Leitor’ constatei que, na se-
mana de 15 a 21 de margo (1992) das 265 cartas recebidas fo-
ram publicadas 45, e delas 13 procedem de politicos, jornalistas
e representantes de entidades publicas ou privadas. Somando a
elas seis repostas de jornalistas e da prépria Redagéo, podemos
chegar a conclusdo de que para 13 assuntos - a maioria longos e
alguns até repetidos - foi ocupado mais de 60% do espago do
Painel do Leitor. Ai cabe perguntar: a selegc@o é de cartas ou de

leitores?"(FSP, 7/4/92, p.1.3)

Ainda com relagéo & Folha, este jornal foi pioneiro na implantagéo no
pais da figura do ombudsman, profissional que tem a responsabilidade de atender
os leitores em suas reclamag¢oes, dlvidas, cobrangas etc. O atual ombudsman, Mar-
celo Leite, realizou durante o periodo de 27 de setembro de 1994 a 12 de setembro
de 1995, 8.247 atendimentos, com uma média de quase 36 leitores por dia. Relativa-
mente a tiragem da Folha, que varia de 500 mil a 1 milhdo de exemplares nos dias
Uteis e aos domingos, o0 numero de leitores que procura 0 ombudsman parece insig-
nificante; mas considerando-se a faita de tradigéo do brasileiro em reivindicar direi-

tos, é significativa.

Enfim, exemplos néo faltam para demonstrar gue ha uma mudancga
em curso. Inclusive a prépria Rede Globo, emissora tradicionalmente identificada
com os interesses da classe dominante, se adapta acs novos tempos. A recente
substituicdo do diretor responsavel pelo Jornal Nacional foi explicada pela empresa

como uma providéncia necessaria para que o noticiario abrisse espago para o jorna-
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lismo comunitdrio, atento aos problemas da cidade e do cotidiano. Diversos cientis-
tas sociais tém também chamado a atengéo para o fato de o fenédmeno da globalizagéo
estar provocando a “localizagio”, o resgate do individuo em seu espago mais proxi-
mo. Globalizagéo e “localizagao”, segundo esses estudiosos, seriam entdo lados da
moeda neoliberal, com a diferenga que, na primeira, o econdmico condiciona o poli-
tico, enquanto na segunda, a a¢ao politica, assentada na afirmagao dos direitos da

cidadania, tem a primazia.
3. A luz (ndo necessariamente no fim) do tunel

Em sua organizagéo e mobilizag&o em torno da produgéo da informa-
¢ao, nem sempre 0s segmentos populares contam com o apoio ou o servigo profissi-
onal de jornalistas. A meu ver, um dos principais motivos para o desinteresse e até
mesmo preconceito dos profissionais egressos das escolas de comunicagéo (princi-
palmente nos Gltimos cinco anos) para com as formas alternativas de produgéoc da
informagéo (evidenciadas pelos alunos no 4° capitulo) esta na unilateralidade da
formagéo que o aluno de jornalismo recebe no curso, excessivamente voltada ao
atendimento das demandas técnicas da grande imprensa. Dois exemplos recentes,
no dmbito do curso de Jornalismo da UFG, evidenciam esse direcionamento: em
1993, a professora de Comunicagdo Comunitaria, Gnica disciplina que prevé o
envolvimento direto do aluno com as experiéncias populares de comunicagao e infor-
macgéo, defendeu sua extingdo em artigo publicado no jornal laboratério, alegando o
desinteresse demonstrado pelo aluno para com a matéria. No ano do seguinte {(1994),
o entdo chefe do Departamento de Comunicagédo, com a anuéncia de quatrc dos
cinco professores em exercicio da area de jornalismo, firmou convénio com a Organi-
zagao Jaime Camara para a realizagio de estagio de estudantes no jornal “O Popu-

lar", apesar da legislagéo que regulamenta a profissdo de jornalista proibi-lo (Decre-
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to n® 83.284, Art. 19). No mesmo ano, o Sindicato dos Jornalistas Profissionais no
Estado de Goias protocolou processo junto @ UFG pedindo o fim do estagio, mas

nenhuma providéncia foi tomada.

Outro aspecto que chama a atengéo na formagéo do aluno é a
dicotomia teoria e pratica promovida pelo curso, que acaba por reproduzir a diviséo
social do trabalho. Quando o curriculo estabelece um primeiro ano apenas teérico,
sem qualquer disciplina pratica e, na outra ponta, um quarto ano essenciaimente
pratico, acaba por distinguir momentos de pensar e de fazer. Além do que, a teoria
ministrada no curso visa, comumente, dar apenas uma panoramica da evolugéo do
pensamento cientifico na area da comunicagéo, sem qualguer vinculo com a ativida-
de pratica dos midias. Por sua vez, a pratica, sem a luz da teoria, acaba reduzida ao
que se convencionou denominar de “praticismo”, isto é, a pratica sem qualquer vin-
culo efetivo com a realidade social. Como vimos no 4° capitulo, os 6érgéos laboratoriais
sdo reduzidos a meros instrumentos de exercicio didatico-pedagégico, sendc um fim
em si mesmos. Teoria e pratica, por ndo formarem uma unidade dialética, ndo permi-
tem que o aluno se aproprie criticamente da realidade social que deveria ser, esta
sim, seu grande laboratério. Nota-se que o curso vem perdendo sua capacidade de
formar um profissional competente técnica e criticamente, 8 medida em que reduz
sua visdo de mercado de trabalho, concentrando-se unicamente na grande impren-
sa. Dai, talvez, o refluxo dos empresarios do setor quanto a exting&o das escolas,
para se deterem exclusivamente na quebra da obrigatoriedade do diploma para o

exercicio da profisséo.

Segundo Gramsci, reforgar as relagdes de dominagdo ou atuar para a
emancipagdo humana é uma tarefa que cabe ao intelectual. Neste caso especifico,

entendo que o professor de jornalismo n&o pode desconhecer, por ser esta sua area




165

de conhecimento, a importancia da comunicagéo/informag¢éo no processo de
desalienagdo. Cabe a ele, portanto, apontar ao aluno de jornalismo a contradigéo

que o leva a construir diariamente um mundo que 0 exclui enquanto classe.

“Autoconsciéncia critica significa, histérica e politicamente, cria-
¢éo de uma elite de intelectuais; uma massa humana nao se '
distingue’ e ndo se torna independente ‘por si', sem organizar-se
(em sentido lato); e ndo existe organizagdo sem intelectuais, isto
é, sem organizadores e dirigentes, sem que 0 aspecto tedrico da
ligagéo teoria-pratica se distinga concretamente em um estrato
de pessoas ‘especializadas’ na elaboracéo conceitual e filosofi-

ca.” (Gramsci, 1966:21)

Se, como foi visto no 2° capituio, um jornalismo transformador tem
que “romper o cédigo convencional do leitor e introduzir a davida, a reflex&o, a inova-
¢do” (Marcondes Filho, 1989:33.34), esta me parece ser, antes de tudo, uma provi-
déncia a ser desenvoivida primeiro na sala de aula. Introduzir a davida, a reflexéo, a
inovagéo e a unidade dialética teoria-pratica no estudo do jornalismo é promover o
resgate do valor positivo do trabalho e da informagé&o, e contribuir para a construgéo

de uma sociedade mais justa e democrética.
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ANEXO 1

Questionario aplicado aos alunos do 2° ano de Jornalismo

Prezado(a) aluno(a):

Este questionario faz parte dos dados empiricos da dissertagéo
de mestrado que estou desenvolvendo e que trata da formagéo do aiuno de Jornalis-

mo. Por isso, gostaria de poder contar com sua contribuicdo para o preenchimento

deste questionario.

Para que vocé se sinta a vontade para externar sua opinido, néo
€ necessaria a sua identificagdo pessoal. Da mesma forma, vocé podera acrescentar

qualquer outro dado que julgue relevante e que ndo tenha sido abrangido pelo ques-

tionario.

Agradecida.

1 - Por que vocé quer ser jornalista?
2 - Qual o veiculo em que pretende trabalhar? Por que?
3 - O que sao midias e qual a sua fungéo na sociedade?

4 - Os midias s&o autdnomos face aos acontecimentos? Por que?




A=

174

5 - A seu ver, quais s&o os critérios utilizados pelos midias para selecionar os fatos

divulgados?

6 - Quais os fatos que estdo em manchete nos noticiarios local, nacional e interna-

cional? Fale sobre cada um deles.
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ANEXO 2

Questiondrio aplicado aos alunos do 4° ano de jornalismo.

Prezado(a) aiuno(a):

Gostaria de poder contar com sua colaboragao no preenchimen- |
to deste questionario que faz parte dos dados empiricos da dissertagdo de mestrado
que estou desenvolvendo. Este estudo diz respeito & formagdo que os alunos de
Jornalismo estéo recebendo nesta Instituigdo e por isso é de significativa importan-

cia para mim a sua contribuigéo.

Para que vocé se sinta a vontade para externar sua opinido, néo
é necessdria a sua identificagdo pessoal. Da mesma forma, é-lhe assegurada toda

liberdade para ¢ acréscimo de quaisquer outros dados que julgar necessérios.

Agradecida.

1 - Qual o papel do jornalista na sociedade brasiieira hoje?

2 - O jornalista que trabalha na grande imprensa possui  independéncia de pensa-

mento? \
Em caso de resposta positiva, por qué?

Em caso de resposta negativa, dizer se isso influi nas posigbes  pessoais do

jornalista e porqué.

3 - O Jornalista que trabalha na imprensa alternativa possui independéncia de

pensamento?
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Em caso de reposta positiva, por que?
Em caso de resposta negativa, dizer se isso influi nas posi¢des
pessoais do jornalista e porque.

4 - Quais os fatos que estdo em manchete nos noticiarios local, nacional e interna-

cional? Fale a respeito de cada um deles (n&o considerar, para efeito de resposta,

o noticiario eleitoral).

Falemos agora sobre o jornal laboratério IN Prensa, cuja elaboragéo esta sob sua

responsabilidade:

1 ~ O que significa para vocé o logotipo IN Prensa?

2 - Qual o publico leitor do IN Prensa?

3 - Qual! a linha editorial do IN Prensa?

4 - Vocé discutiu com seu professor essa linha editorial?

Se a resposta for positiva, dizer quais as sugestdes que  apresentou e quais

foram acatadas ou rejeitadas.
Se a resposta for negativa, dizer porqué néo discutiu.

5 - Quais as matérias que vocé participou na elaboragéo de pautas ou textos para o

IN Prensa?




