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RESUMO

Esta dissertagdo tem por principal objetivo descre
ver e analisar a interacdo em uma sala de 12 série de 12 grau de u

ma escola publica da cidade de Santa Cruz de Goias.

Através de pesquisa etnografica com base na  "etno
grafia da fala" de Hymes (1971) e de McDermott (1977a),procurocu-~se
apreender nao sO os estilos sOcio~interacionais da professora com
seus alunos e das criangas entre si, buscando esclarecer que con
cep¢ao de natureza da linguagem subjaz a essas interagdes, bem co
mo os usos e fungdes da linguagem utilizadas e o desenvolvimento

da competéncia comunicativa nesta sala de aula.

Pretende-se com seus resultados fornecer aos docen
tes subsidios para melhor compreenderem a importancia da linguagem
na sala de aula, face ao propdsito de transmissdo e assimilacio de
conhecimentos e ao desenvolvimento de habilidades necessarias aos

alunos no enfrentamento da vida concreta.
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ABSTRACT

The main goal of this dissertation is to  describe
and analyse the verbal interaction in a literary classroom at a

public school in the city of Santa Cruz de Goias.

In order to attain this goal we carried out a
research based on the "ethnography of speaking" proposed by Hymes
(1971) and McDermott (1971) and McDermott (1977a) where we try to
clarify not only the interactional styles of the teacher with her
students of the children themselves and the nature of language un
derlying those interactions, but also the uses and functions of

language and the desenvelopment of the comunicative competence in

this classroom.

"In addition we intend to offer the teachers a bet
ter way of understanding the importance of language in the trans
mission and assimilation of Knowledge in the classroom and for the

development of the necessary habilities for real life.




INTRODUCAO

Este estudo trata da interacao verbal entre profes
sor e alunos e destes entre eles em uma sala de aula de 12 série
de 12 grau. O entendimento de interac2o verbal aqui exposto & o de
uso da linguagem num contexto concreto e social, no qual os inter
locutores, compartilhando dos significados estabelecidos, intera

gem num processo ativo e responsivo,

O propdsito do estudo & o de descrever e analisar a
interagdo verbal na sala de aula, tomando por base a linguagem co
mo pratica social, como constituidora de consciéncia e identidade
do sujeito. Espera-se que este estudo possa contribuir com outros
estudos sobre a relacao da linguagem, escola e sociedade, bem como

com o ensino da lingua materna, alfabetizacgdo e pos-alfabetizacdo.

0 trabalho de investigac¢do realizou-se durante o ano
letivo de 1989, através de pesquisa qualitativa em sua abordagem
etnografica. O objeto de pesquisa foi a interacdo verbal em uma sala de aula

de 12 série de 19 grau de uma escola publica de Santa Cruz de Goias.

Este trabalho traz consigo a expectativa e a vonta
de de oferecer aos professores, sobretudo, das escolas publicas
goianas, elementos que possam auxilid-los na compreensao da impor
tancia e o papel da linguagem no ato de ensinar e aprender, bem co

mo no estabelecimento de relagoes inter-pessocais inerentes a sala
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de aula.

Este trabalho vincula-se a uma das linhas de pesqui
sa do Museu Antropoldgico da Universidade Federal de Goias. 1Inte
gra o projeto Tapuia de Etnologia Regional do referido Museu. 0
projeto supracitado tem por objetivo " o estudo e o levantamento
dos aspectos culturais do homem regional a partir de um espaco de
terminado de 200 Km de Goiania (...} busca os conhecimentos e as
técnicas populares da Comunidade de Santa Cruz de Goids, a partir
de elementos especificos da regido, evidenciando as contradigoes,

naguilo gue permaneceu, mudou ou perdeu-se na memdria do povo nl,

A pesquisa sobre a interacgao verbal na sala de aula
integra o subprojeto Etno e Sociolinguistico do Projeto Tapuia. Es
se subprojeto comporta, dentre outros, trés eixos de pesquisa, a

saber:

a) pesquisa sociolinguistica I, cujo objeto é o 1le
vantamento de variag¢bes da linguagem de Santa Cruz de Goids, de a

cordo com fatores linquisticos e extra-linguisticos;

b) pesquisa sociolinguistica II com enfoque na inte
ragdo verbal entre professor e “a crianca e entre as prdprias crian

cas no ambito da escola;

c) pesquisa sociopsicolinguistica I e II, com focos
de analise, respectivamente, na aquisicdo da escrita, no contexto

social e na descricao e analise das fung¢des e usos dessa linguagem

na comunidade e na escola.

Todas as pesquisas supra mencionadas estido sob a

coordenagao das Professoras: Dr2, Silvia Liucia Bigonjal Braggio e

1 - UFG. Museu Antropologico. Projeto Tapuia de Etnologia Regional - Santa
Cruz de Goias.
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Lydia Polech, ambas do Instituto de Ciéncias Humanas e Letras da U

niversidade Federal de Goias.

O trabalho ora apresentado é o resultado da pesqui

sa especificada na alinea "b" antes mencionada.

A motivacdao para o estudo da linguagem na sala de
aula foi-se configurando no ambito da atividade profissional da
pesquisadora, especialmente ao ministrar Didatica e Pratica de En
sino na Escola de 19 Grau, disciplina que compde o curriculo do
curso de Pedagogia da Faculdade de Educacéo/UFG: 0 contato estrei
to com alunos de 18 série de 192 Grau fez avivar a indagacdo sobre
a apreensdo ou nao pelas criancas dos significados das enunciagles
e agOes da professora. Foram, no entanto, os estudos empreendidos
no Mestrado, sobretudoc nas disciplinas Linguistica Aplicada I e II
(Alfabetizacao) que passaram a oferecer subsidios para que fosse
firmado o interesse pelo o estudo da linguagem numa perspectiva so
ciolinguistica. Assim, esses estudos vieram alargar a indagagao an
terior acerca da apreensdo pelas criangas dos significados das e
nunciagdes e acbes do professor. Tais estudos vieram apontar a im
portancia de um maior entendimento da linguagem na sala de. aula:
das fungoes e usos dessas em classe, da concepgao de natureza de
linguagem presente na sala de aula, do papel da linguagem nas rela
¢oes sOcio~interacionais que se estabelecem na sala de aula, e de
como sdo configuradas essas relagbes através da linguagem e ainda,

entendimento da relag¢do entre linguagem e sucesso e insucesso esco

lares.

Foram estudos de obras de autores como Bakhtin(1981)
McDermott (1977), Hymes (1971), Halliday (1978), Brice Heath(1984},
dentre outros, que ajudaram a demarcar o caminho a percorrer nes

te estudo.

— e
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O trabalho encontra-se organizado em cﬁﬁfro capitu

los, a saber:

Capitulo I - Contextualizando - traz informacdes so

bre a cidade de Santa Cruz de Goids, local de realizacao da pesqui
sa; apresenta, também, uma breve explanacao sobre a educagao esco
lar brasileira com a qual se pretende indicar algumas causas do in
sucesso do ensino na escola. Para tanto, recorre-se a algumas pes

quisas e estudos publicados em revistas especializadas.

Neste item dedica-se, ainda, & caracterizacao da

escola e da sala de aula, campos de pesgquisa.

Capitulo II - Fundamentagdo Tedrica - apresenta um

quadro tedrico no qual se insere o presente estudo. Os fundamentos
tedricos abrangem: uma concepcao de natureza da linguagem, o en
tendimento de relacdes sbcio-interacionais na sala de aula e sua
relacdo com o éxito ou fracasso escolar, Para tanto apoia-se em
McDermott (1977a). Trata, ainda, das fung¢des da linguagem descri

tas por Halliday (1978) e Brice Heath (1984); da proposta de Hymes

de competéncia comunicativa e da teoria dos atos da fala de Searle

(1984).

Capitulo III - Metodologia - traz o relato do pro

cesso de coleta de dados e da sistematizac¢fo dos mesmos para anali
se. 0 referencial tedrico para tal trabalho foi a etnografia da fa

la de Hymes (1971) e McDermott (1977a).

Capitulo IV - Anilige dos Dados - busca descrever e

analisar como se realiza a interag¢do verbal entre professores e a

lunos e destes entre si, focalizando a concepcao de linguagem que
permeia as conversagdes em sala, as relacdes sociolinguisticas es

tabelecidas na classe, as fun¢des da linguagem que ali aparecem,
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e ainda aspectos ligados & competéncia comunicativa: gquem pode di

zer 0 que a quem, quando e como. A este capitulo seguem-se a con

clusao e a bibliografia.




CAPITULO I

I - CONTEXTUALIZANDO
1.1 - A Cidade de Santa Cruz de Goias

A cidade de Santa Cruz de Goias fica a 130 Km de

Goiania situando-se na Micro-Regiao Meia Ponte. Segundo informa

¢bes da Fundacao IBGE} a descoberta do local em que se edificou a

sede do Municipio se deu por Manuel Dias da Silva, quando empreen

dia viagem de Sao Paulo a Cuiaba.

Joaquim Rodrigues Alves em seu livro Santa Cruz de
Goids - Sinopse Historica (1984) escreve que o Governador da Capi
tania de Sdo Paulo ordenou que Manuel Dias da Silva realizasse via
gem as minas de Cuiaba pertencentes 2 mesmé. Quando ja se encontra
va nas terras dos indios Goyazes, Dias da Silva parou com sua comi
tiva para repouso em um sitio, vindo encontrar, no local, ouro em
abundancia. Como agradecimento a Deus, pela descoberta e como mar
co de posse ergueu uma cruz com a inscrigao " Viva el Rei de Por
tugal " e deu ao sitio o nome de Santa Cruz. Tal evento ocorreu em

27/09/1727 (Hum mil, setecentos e vinte e sete).

A exploracao do ouro teve continuidade nos corregos

Vermelho, Ac¢ude e Para. Dias-da Silva percebendo a grandeza de sua

1 - BRASIL/Delegacia do IBGE no Estado de Goias.
Mun1c1plos de Goias; monografia vol.l; Meso-regiao Sul Goiano.Tomo 2 -

Micro-regiad Meia Ponte. 1985.
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descoberta manda um emissario a Sdo Paulo com a incumbéncia de en
tregar ao Governador relatorio circunstanciado e mapa indicando o
local das minas auriferas. Recebe, entao, todo apoio do Governador

e ordem para incrementar as buscas e exploragao 4o ouro.

Um dos componentes da comitiva descobre acidental
mente que o ouro ali existente nao era s de aluviao, mas também

de rocha, porém, de dificil exploragao.

Em 1772, o entaoc Governador da recém~-criada Capita
nia de Goias, Bardo de Mossiamedes, determinou que fosse incrementa
da a exploracdo de ouro das minas de Santa Cruz. Para tanto desig
na © mineiro Pedro Rodrigues de Moraes a quem foi entregue 300 es
cravos. Os trabalhos de exploracao de ouro de rocha iniciaram - se
com o nivelamento do terreno e construcao de calhas para conduzir
agua a uma distdncia de léguas. A exploragdo do ouro, todavia, nao
chegou a seu termo, dado que a regiao foi assolada por uma epide
mia, levando a O0bito nao s6 Pedro Rodrigues de Moraes, como também
quase todos os escravos. A proposito Rodrigues Alves escreve:

" (...) o arraial de Santa Cruz perdeu a grande oportu

nidade de tornar-se independente economicamente e sair do i
menso e longo ostracismo em que se mergulhou e cujo abandono

reflete ate nos dias de hoje".
. (Alves, 1984;12).

Hoje o municipio de Santa Cruz tem como principal a
tividade econdmica a agropecuaria. Em suas terras sao cultivados:

arroz de sequeiro, milho, soja, feijdo e cana de agucar. Na pecud

ria, predomina o rebanho bovino.

Segundo dados do Censo de 1980, a populacao do muni
cipio era majoritariamente rural. Dos trés mil e oitenta e geis
(3.086) habitantes, dois mil, duzentos e cinquenta residiam na zo

na rural, enquanto a zona urbana contava com guinhentos e trinta
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e seis (536) habitantes .

A cidade conta com uma industria de resfriamento de

leite e com 6 estabelecimentos comerciais.

Conforme aponta documento da Secretaria de Estado
de Planejamento e Coordenagao, a rede escolar do municipio possuia,
em 1986, duas (2) escolas na zona urbana e quatorze (14) na zona
rural. O alunado de pré-escola, 19 e 22 graus totalizava quatrocen
tos e trinta e sete (437) sendo cento e citenta e seis (186) na zo
na urbana e duzentos e cinguenta e um na rural. Jd em 1989, o nime
ro de alunos de 19 grau matriculados nas escolas da sede do muni

cipio era de duzentos e trinta (230) e os estudantes de 29 grau

3
somavam vinte e quatro (24) .

A cidade conta com uma biblioteca publica com cerca
de 3000 (trés mil) volumes formada a partir de doacgOes de pessoas
da cidade e do Instituto Nacional do Livro. Esta biblioteca encon
tra-se instalada juntamente com o Arquivo Municipal em um dos mo

numentos historicos da cidade - a casa de Camara e Cadeia.

Este monumento foi construido em 1880 e reformado
em 1982 pelo SPHAN - Projeto Pro-Memdria. Todo o trabalho de orien
tacao a organizacao da Biblioteca e do Arquivo foi realizado pelo
Museu Antropoldgico da Universiddae Federal de Goids, como uma das

acoes do Projeto Tapuia de Etnologia Regional desenvolvido pelo re
ferido Museu.
As atividades realizadas no sentido de reativar a

biblioteca e o arquivo da cidade consistiram em tarefas ligadas a

higienizacao do prédio, do mobiliario, do acervo bibliogrifico e

2 - BRASIL/FIBGE. Censo demografico; dados distritais; Goias, Vol.I, tomo 3 ,
n? 23,
3 - 0Os dados relativos a 1989 foram recolhidos pela pesguisadora na escola.
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documental; tratamento, registro e classificacdo desses, de modo
a coloca-los, a disposigao do publico. Na casa de Camara e Cadeia
foi ainda criado um espaco destinado a exposicgdes permanentes ou
temporarias. Ja se realizaram neste local exposigao de pecas ar
queologicas encontradas no municipio, que constitui um dos Sitios

do Estado, e exposicao fotografica de aspectos da produgao local,

Segundo informacdo do IBGE, a religiao predominante
em Santa Cruz de Goias & a catdlica, tendo como festas religiosas
mails importantes: a de Nossa Senhora da Conceicao, Nossa Senhora
do Rosario e do Divino Padre Eterno e S3o0 Benedito. Pela ocasiao

dessas festas si3o vividas manifestacgdes folcloricas, como Cavalha

das, Congadas e Contradancga.

A cidade & servida por agua tratada, conta com um
posto de saude, um sindicato rural (patronal) no qual se acham ins
talados gabinete dentidrio e consultdorio médico, os quais, mediante

autorizacao dos fazendeiros, atendem, também, os empregados.

Na adrea de comunicacdo registram-se a Agéncia dos
Correios e Telegrafos, um posto telefonico com discagem direta ,
torre repetidora de dois canais de televisdo da Capital e um jor

nal tipo tabldide, trimestral, veiculo de informacdo da Prefeitura

Municipal.

Faz parte do municipio um povoado que se denomina

Santo Antdnio da Esperanca, porém & mais conhecido como Rio Peixe.

Este povoado possui uma escola de 19 grau ( la a 42 série ), um

posto de safide, iluminacido elétrica e uma capela devotada a Santo

Antonio.
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1.2 - A Educacao Escolar Brasileira: alguns fatores

extra e intra-escolares de fracasso.,

Como ja foi apontado na introdugdo deste trabalho,
0 tema deste estudo € a interac¢d3o verbal em uma classe de 12 série
de 12 grau de uma escola pliblica da cidade de Santa Cruz de Goiids.
No item anterior com o intuito de contextualizar o trabalho de pes
quisa realizado, envidaram-se esfor¢os no sentido de retratar atra

vés de informagdes basicas, o municipio santacruzano.

Antes de tratar, todavia, da escola e da sala de au
la em foco neste estudo, & necessario tecer consideragdes acerca
da educacdo basica brasileira, evidenciando seus problemas e os me

canismos de seletividade nela constatados.

Inicialmente, & preciso reconhecer que o Brasil nas
Gltimas décadas assistiu a uma expansdo quantitativa da  educacio
escolar, permitindo as camadas populares o acesso & escolarizacao
da qual ao longo da histéria vinham sendo excluidas. Essa conquis
ta, que ocorre no interior das lutas sociais por uma sociedade de
mocratica ndo representou, no entanto, para essa clientela.a garan
tia de conclusio de sua educagdo basica, direito do cidadio e de
ver do Estado. Os dados estatisticos demonstram que a escola pd
blica, franqueada &s classes economicamente desfavorecidas, nao
tem garantido que os jovens e as criancas dessas classes cheguem a
concluir sua educagdo base. Ao longo de oito anos correspondentes

ac ensino fundamental ocorrem sucessivas perdas de alunos, eviden

ciadas tanto pela evasdao como pelo alto indice de repeténcia.

Os dados de evolugao da matricula comprovam o fra
casso da escola publica. Segundo dados do MEC/SG/SEEC (1987) no

periodo compreendido entre 1977 a 1984 de cada 100 alunos que in

ey
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gressaram na 12 série do 12 Grau, somente 17 concluiram esse grau
de ensino. Dessas 100 criancas,somente 51 se matricularam na 2@ sé
rie desse grau, o que significa que 49% ou ficaram retidas na sé
rie anterior ou abandonaram os estudos. E ilustrativa a anilise da

evolucao da matricula inicial no ensino de 19 Grau:

BRASIL - Dados de Matricula Inicial do Ensino Regular

de 192 Grau - Série historica: 1977 -~ 1984:

4
12 série - 100 (6.675.351)
28 série - 51 (3.430.307)
33 sgérie - 42 (2.808.628)
48 série - 35 (2.366.117)
52 gérie - 35 (2.317.079)
68 série - 27 (1.805.530)
78 serie - 22 (1.486.671)
82 série - 17 (1.169.637)

Fonte: MEC/SG/SEEC, 1987, p. 5 e 10

Concernentemente ao Estado de Goias, esta mesma fon

te aponta os seguinte dados:

12 série - 100,00 (304.908)
23 série - 44,85 (136.752)
32 série - 35,55 (108.386)
43 série - 29,24 ( 89.140)
58 série - 23,30 ( 71.056)
62 série - 23,23 ( 67.770)
78 série - 17,95 ( 54.732)
8d série - 13,51 ( 41.162)

Fonte: MEC/SG/SEEC, 1987, p.5 e 38.

4 - Os dados de 12 serie incluem as classes de alfabetizacao.
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Como se pode notar, em Goias, o indice de alunos
que concluem o 12 Grau & de 13,51% enquanto que o de ingresso na
28 série & de 44,85%, indices que estdo abaixo dos encontrados na

analise dos dados relativos ao Brasil como um todo.

Pesquisas e estudos tém apresentado explicagdes pa
ra o insucesso da escola piblica, apontando fatores extra-escola

res e intra-escolares.

Para Melo (1987), o crescimento das vagas escolares
ocorreu as custas do encurtamento do dia letivo em escolas superlo
tadas nos centros urbanos, da difusao de escolas multisseriadas na
zona rural e, ainda,da criacdo de escolas, obedecendo-se a interes
ses eleitorais do que resultaram capacidades ociosas em certas re

gides e auséncia em outras.

Segundo a autora, a expansao guantitativa registra
da seguiu um modelo empobrecido da escola de elites, esvaziado de
seu conteiido e em condigdes inferiores de funcionamento. Por outro
lado, foram ampliadas as fungdoes da escola, esperando-se dela re

sultados sociais bem além de suas fungoes especificas.

Na verdade, as escolas nao foram dotadas de recur
sos humanos, técnicos e materiais para enfrentar o desafio de esco

larizar grande numero de alunos até, entdo, ausentes da escola.

A preparagac de professores merece comentarios ao

se tratar de fatores extra-escolares de fracasso.da escola publica.

Os cursos de preparacado para o magistério tém negli
genciado os conhecimentos da cultura geral, seu curriculo é frag
mentado, ao mesmo tempo em que & deficitario o ensino dos fundamen
tos necessarios & funcdo docente. Além disso, nao ha vinculacao

teoria-pratica, muitas vezes as agéncias de formagdo de professo
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res desconhecem a realidade do sistema de ensino ao qual demandam
os egressos de seu curso. Uma consequéncia é o professorando nao

adquirir a consciéncia de seu papel, tampouco da problematica do

ensino brasileiro.

Por outro lado, o professor tem vivido uma situacao
profissional de desvalorizagdo social, de precariedade na sua es
truturacao em associacOes ou sindicatos, bem como tem se submetido
a uma situacdo de auséncia ou existéncia deformada de politica de
pessoal. Vem sofrendo também um aviltamento salarial que lhe impde
problemas de subsisténcia, cuja tentativa de atenuagdo é feita com
o aumento de carga-horaria de trabalho e o deslocamento de uma es
cola para outra. Decorre dai uma acdo pedagdgica sem reflexdo  so
bre sua propria pratica e sobre o qué e o como ensinar, ao lado da
impossibilidade financeira de adquirir livros e revistas especiali
zadas, instrumentos indispensaveis & atualizag@o e crescimento pro

fissional. Paira entre os professores um clima de sobrecarga, in

satisfagao e impoténcia.

Ha de se considerar, ainda, que o material didatico
€ escasso, que os livros s3o, via de regra, inadequados aos alunos
e mal utilizados pelos professores. Conjuga-se a isso a impossibi
lidade de aquisicao dos livros por parte da maioria dos alunos. Se
é verdade que existem programas governamentais de distribuigdo de
livros didaticos aos alunos & verdadeiro também o fato de que es
ses livros, geralmente, chegam as escolas, sobretudo, do interior,
gquando ¢ ano letivo ha muito se iniciou. Por outro lado, nem sem

pre o professor tem oportunidade de escolha desses livros, quando

muito sdo lhe apresentados alguns volumes para a andlise e opgao.

Outros fatores extra-escolares também apontados co

mo causa do fracasso escolar e que transcendem a competéncia esco
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lar dizem respeito & realidade sécio-econdmica das classes popula
res, A condi¢d3o de pobreza & citada como empecilho ao  sucesso es
colar. Se tal argumento nidoc pode ser refutado, pois a igualdade
social e econdmica traz .» consigo a igualdade de usufruto dos be
neficios éducacionais, contudo a relacdo da pobreza com o insuces
s0 escolar ndo & absoluta. Gatti e outros (1981) relativizam esta
relacdo e afirmam, evidenciando resultados de pesquisa sobre a re
peténcia na 12 série, que " & a maneira pela qual a escola lida
com a pobreza o ponto critico. para o gual convergem todos os dados

desta pesquisa (Gatti e outros; 1981:10). Acrescentam:

(...) a escola publica insiste em ignorar as caracteristicas
psicologicas, as necessidades e habjlidades de uma crianca
que chega cada vez em maior numero a escola publica (...) 0
que vem fazendo e equipar-se para escolarizar uma crianca i
deal que dificilmente, senao nunca, se.encontra em suas sa
las de aula" { Gatti e outros op. cit: 11).

Assim, fatores intra-escolares também podem ser ci
tados como obstaculo a escolarizagdo das criangas de classes popu

lares, tais como:

- os objetivos esperados pela escola s3o propostos
-com base em uma visao idealizada de crianca, esquecendo-se que Os

determinantes sociais exercem influéncia no processo de aprendiza

gem;

- os contelidos e experiéncias das criang¢as ndo sao
considerados relevantes como ponto de partida para a aguisicao dos
conhecimentos historicamente acumulados e gque sao organizados em

forma de matéria de estudo;

- os professores, por nao serem preparados adequa
damente, nao entendem as dificuldades das criangas pobres e numa
visdo ideologizada atribuem o insucesso dessas a desatencao as au

las, ao desinteresse pelas tarefas escolares, & falta de motivacéo,
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de esforgo e de ajuda dos pais.

A par disso, a linguagem trazida pela crianga & es
tigmatizada, ndo porque provogue falta de comunicacdo, mas porgque
difere da linguagem das classes economicamente favorecidas, a uUni
ca legitimada pela escola. Segundo aponta Soares, diante do proces
so de democratizacao do ensino, em resposta 3as reivindicagoes das
camadas populares, a escola n3o se reorganizou e, porque historica
mente se destinou as classes favorecidas, sempre prestigiou e con
tinua a prestigiar a cultura e a linguagem dessas classes. Desta
forma, verifica-se gue aquilo tem sido chamado de "crise de lingua
gem"”, & uma crise da instituicdo escolar que nao se reorganizou

diante das transformacgoes nela ocorridas (Soares, 1985: 68-9).

Apds terem sido focalizadas algumas questdes rela
tivas aos problemas da escola publica brasileira, discorrer-se-a

sobre a escola piiblica em que se realizou a tomada de dados deste

estudo.

1,3, 0 Campo de Pesquisa
A - A Escola

A pesquisa sobre a interagdo verbal na sala de aula
foi realizada na escola Santo Antanios, mantida pela Secretaria,de
Estado de Educacio. A escola ministra as quatro séries iniciais do

19 grau, contando no ano de 1989 com os seguintes nameros de alu

nos e turmas:

18 serie - g2 - 3 turmas

28 série - 30 - 1 turma

5 - Nome ficticio
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32 serie - 26 - 1 turma

48 série - 26 - 1 turma

O prédio escolar, construidc na década de 60,possui
seis salas de aula, uma sala da direcao, uma outra onde funciona a
secretaria que &, ao mesmo tempo, sala dos professores. Conta, ain
da, com uma cozinha e um depdsito, dependeéncias de construgdo mais
recente. Contiguos & secretaria estdo instalados cinco banheiros e

um bebedouro, cuja agua nao é filtrada. Cada sala de aula, no en

tanto, dispOe de um filtro de cerémica.

Em frente aos banheiros,hd uma pequena area coberta
que também serve As brincadeiras das criancas e ao longo de todo o

prédio’hé uma varanda estreita.

As salas de aula sao amplas, bem ventiladas,recebem
iluminagdo da esquerda para a direita através de quatro janelas ti
po "vitraux" e de trés vidracas no alto da parede do lado direito.

A frente um guadro-giz toma conta de quase toda a parede.

Embora as paredes apresentem uma pintura antiga,nao

se pode dizer que estejam sujas. O piso- & de cimento vermelho, bem

conservado e sempre limpo, como szo também as instalagOes sanita

rias.

0 patio da escola nao & calg¢ado, nem & arborizado,

contando apenas com uma arvore frondosa, que ja apresenta desgas

tes em seu tronco, servindo, todavia, de abrigo para as criancgas .

Durante o recreio os alunos brincam a sua sombra. Geralmente as

brincadeiras se resumem em correr, pular corda e jogar bola, obje

tos cedidos pela escola.

A escola & toda cercada por alambrado. Proximo ao

portaoc de entrada ha alguns pés de buganvilia e outras flores.
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As carteiras de todas as salas sao do tipo universi
tario (pés de ferro, assento de madeira e uma tabua fixa que serve
de mesa). Tais carteiras sao inapropriadas para as criancas muito
pequenas, cujos pés ndo alcancam o ch3o. Em todas as salas ha uma

mesa com cadeira para a professora e uma lixeira.

A escola nao conta com biblioteca. Na secretaria en
contram-se guardados alguns volumes de livros didaticos j&  adota
dos pelos professores, uma colecdo de revistas do IBEP, um peque
no nimero de livros de leitura infanto-juvenil. Com frequéncia, a
escola recebe os seguintes periddicos: Ciéncias Hoje, Nova Escola,
Sala de Aula. Segundo informag¢oes da secretaria, os professores

tem consultado tais revistas no preparo de suas aulas.

A escola serve, diariamente, uma merenda as crian
¢as na metade do periodo escolar, apdos o qual ocorre o recreio. A
distribuig¢do do lanche & feita de sala em sala, por dois funciona

rios, ficando as criangas encarregadas de levar até a cozinha o va

silhame.

Neste estabelecimento de ensino, sao poucos o0s re
cursos didaticos para uso do professor. Ha alguns mapas e um globo

terrestre. H3 também um mimedgrafo com alté Indice de utilizacgao.

0 quadro de pessoal & o seguinte: um diretor, uma
secretdria, uma auxiliar de secretaria, trés serventes, dois fun
cionarios contratados pela Prefeitura ( um porteiro e uma merendei
ra) e 6 professores, habilitados para o magistério através de cur

so supletivo (Projeto "Lumen" de formacdo de professores, da Secre

taria Estadual de Educacao).

Segundo informag¢oes obtidas na escola, até 1988,ela

recebia alunos da prépria cidade e de fazendas bem prdximas a sede
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do municipio. A partir de 1989, atendendo a pedides dos moradores
de fazendas mais distantes, a Prefeitura passou a manter um Onibus
para servir tanto a alunos do 1Q grau - 12 fase, quanto aos de 52

a 83 e 29 Grau.

0 alunado desta escola &, pois, composto por filhos
de empregados de fazendas do municipio, de um ou outro filho de mi
niprodutor e de criangas da propria cidade, muitas delas, filhos

de funcionarios da Prefeitura que constitui a maior fonte de empre

gos do municipio.

As familias de Santa Cruz com maior poder aquisiti
vo ndo matriculam seus filhos neste estabelecimento de ensino. Es
ses vao estudar em escolas de Pires do Rio, que fica a 25 Km. Até

mesmo filhos ou parentes de professores desta escola ddo preferén

cia as escolas da cidade wvizinha.

Segundo informag¢does do proprio pessoal da escola, o
povo da cidade ndo valoriza este estabelecimento de ensino. As pes
soas consideram que ¢ nivel de alguns professores é baixo. Se as
familias mais abonadas levam seus filhos para estudarem na cidade vi

zinha, as de baixo poder aguisitivo expressam em conversas infor

mais seu desejo de fazer o mesmo.

Nos periodos vespertino e noturno, funciona neste
prédio uma escola municipal que ministra o ensino de 1@ Grau - 52

a 82 série e o 29 Grau.
B - A Sala de Aula
A sala em que se realizou a pesquisa contava, no i

nicio do ano,com 32 alunos. Em setembro, esse numero caiu para 28,

permanecendo até o final do ano.
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A faixa etaria das criancas compreendia 6 a 14 anos,
a saber, 2 criangas com 6 anos de idade, 18 na faixa de 7 - 8 anos,
3 na faixa de 9 - 10 anos e 5 na faixa de 10 - 14 anos. Alguns e

ram repetentes, outros iniciavam naquele anc sua escolarizacao.

A disposicao das carteiras era sempre a mesma: uma
atras da outra, distribuida em cinco filas, organizagio apropria
da para o ensino frontal. No fundo da sala havia um filtro com um
copo, utilizado pelas criangas. Durante as aulas, os alunos podiam
levantar-se para tomar agua, desde que n3ao houvesse outra criancga

junto ao filtro.

Os alunos traziam consigo o material minimo necessa
rio: lapis, borracha, dois cadernos e a cartilha. Ressalve-se, con
tudo, que algumas crian¢as ndo possuiam o livro. Algumas traziam
lapis de cor ou canetas hidrocores. Outras nao dispunham desse ma

terial. Na mesa da professora, contudo, havia sempre uma caixa com

lapis de cor e apontadores para uso das criancgas.

A professora, com 43 anos de idade tem mais de dez
anos de profissdao e ja ocupou o cargo de secretaria da escola.Pos
sui, como os demais professores e o diretor da escola, habilitagao
para o magistério através de curso supletivo. Em entrevista,disse
que nos Gltimos tré&s anos ndo fez nenhum curso de atualizacdo. In

dagada se acha importante a crianca estudar na escola e porqué,ela
responde:
" Eu acho importante, porgue em casa ela a

prende alguma coisa, né? E na escola, ela tem o tem

po todo p'ra aprender tudo gue ela precisa".

Analisando-se as palavras da professora,verifica-se

que ela concebe a escola como um espago determinado para a trans
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missdo e assimilacdo de conhecimentos.

Diante da pergunta: " Vocé acha que a aprendizagem
da leitura e da escrita é importante para as criangas que se matri
culam nesta escola?", a professora responde, evidenciando a fungao
instrumental da leitura (ler para resolver questdes praticas da vi

da quotidiana).A professora assim se expressa:

- " £ importante (...) eu sempre comento com eles
{alunos): vai viajar, o Snibus chega na rodoviaria,
nao sabe se & aquele Snibus que ele vai tomar por

gue nao sabe nem ler ... Ndo conhece dinheiro, vai

fazer um troco, faz errado, nao ée?2"

Passam despercebidas para a professora as funcgoes
politica e cultural da alfabetizacac, bem como seu papel no alarga
mento das experiencias dos individuos, possibilitando-lhes uma par

ticipagao mais critica e ativa na comunicacdo entre os homens e na

pratica social.

A professora ndo se acha a pessoa indicada para 1le
cionar em uma 12 série, ou melhor, para a alfabetizacao. Em entre
vista, ela diz acreditar que para essa série & mais apropriada uma
professora com menos idade, mais calma e mais paciente, consideran

do-se cansada para enfrentar o trabalho que essa série requer.

Quanto a escolha do livro didatico, a professora de

monstrou naoc possuir nenhum critério. Em entrevista, ela declara

gue a cartilha utilizada foi sugerida por uma das professoras de

12 série.
Um aspecto gue despontou na entrevista foi a expli
de

citacao da professora quanto a sua compreensdo da importancia

uma das fungbes da linguagem. Diz ela:
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" - Sem a linguagem, eu acho que nao tem jeito
de viver, ndoc €? Eu acho que ela serve para se comu
nicar. Sem a linguagem nao tem como fazer. Eu acho.

Ao ser indagada sobre o surgimento da linguagem en

tre os homens ela responde:

" - Eu acho que foi justamente a necessidade
de se comunicar, n3o &? Acho que desde o inicio da

humanidade essa necessidade surgiu"..

Outro aspecto que despontou dos dados diz respeito
ao curriculo escolar. Embora nos preceitos legais este ébranja, no
lo grau (12 e 42 série) Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias Es
tudos Sociais e Educacdo Artistica em todas as aulas observadas a

professora tratou somente de contelidos - que . fossem de Portugués

(Alfabetizacaoc) e Matematica.

Quanto aos tipos de procedimentos didaticos adota
dos, notou-se gque ndo variavam, sendo constante leituras, coépias,
ditados (no trabalho de alfabetizacdo) e cOpia de numerais, comple

tar a sequéncia numérica, efetuar operagoes (em Matemitica).

Em classe, os trabalhos das criang¢as eram sempre in
dividuais sem que fosse permitida a consulta aos colegas, poréem
com atendimento da professora. Outra forma utilizada para realiza
¢3o desses trabalhos era a coletiva, sob a direcao da professora

que, muitas vezes,dizia a resposta a&s criangas.

As tarefas para casa eram esporadicas. Notou-se du
rante o 292 semestre que a professora marcava uma pagina da carti

lha cuja leitura deveria ser preparada pelo aluno.
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Um outro aspecto notado na pratica da professora
foi a nao explicitacao da passagem de uma disciplina escolar para
outra. Nao ficou evidente, também, o critério de distribuigao do

tempo para cada disciplina, pois este era bastante variavel de um

dia para o outro.

Neste capitulo, buscou-se apresentar informag¢des ba
sicas acerca do municipio de Santa Cruz de Goias, de modo a propi

ciar uma visao do local onde se realizou a pesquisa.

Santa Cruz de Goias foi descoberta no século XVIII,
por Manuel Dias da Silva, quando empreendia viagem de Sao Paulo a
Cuiaba. Recebeu de seu descobridor o nome de Santa Cruz como agra

decimento a Deus pelas minas de ouro ali encontradas.

Hoje, a principal atividade econdmica do local é a
agropecudria. Decorrentemente, sua populagido é majoritariamente ru

ral.

A cidade tem como tradigdo, as festas religiosas de
votadas a S3o Benedito, Nossa Senhora do Rosadrio e do Divino Espi
rito Santo, quando sao realizadas manifestag¢bes folcloéricas como

congada, contradanca e cavalhada.

Com um intuito de que a realidade da escola pesqui
sada seja compreendida no contexto da problematica da educagdo es
colar piblica no Brasil, apresentaram-se, também, neste capitulo
algumas considera¢des acerca dessa educagdo. Com base na literatu

ra disponivel foram apontadas causas extra e intra-escolares do

fracasso do ensino publico.
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Apos estas consideracoes, foram apresentadas des
crigbes tanto da escola quanto da sala de aula que serviram de cam

i

po de pesquisa.

0 capitulo que se segue trata da fundamentacdo teo

rica que ilumina a andlise dos dados etnogriaficos coletados.




CAPITULO II
2. FUNDAMENTACAQO TEORICA
Introducao:

Este capitulo aborda os postulados tedricos que i

luminam a analise da interacdo verbal na sala de aula.

As formulacdes tedricas aqui esbogadas inserem-se
na perspectiva de estudos da linguagem em sua relagdo com a socie

dade, guais sejam:

- a sociolinguistica gue tem por escopos: o estudo
do uso da lingua na sua interacao com a organizagdo social do com
portamento e as atitudes e comportamentos dos usuarios em relagao
a lingua e o estudo da distribﬁicéo dos tragos especificos da es

trutura linguistica através de categorias (Penalosa, 1981);

- a teoria soOcio~histbrica que concebe a linguagem
como produto de criag¢do coletiva, condi¢do basica para a comunica

¢do e o desenvolvimento das relacdes sociais e do pensamento huma

no.

Estas formulagles tedricas distanciam-se das concep
' ¢Oes de linguagem de Saussure (1970) e Chomsky (1965) que a tema
tizam como um sistema abstrato de formas, autdnomo, virtual, homo

géneo, imutavel e normativo. Nesses estudos a linguagem & concebi
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da dicotomicamente: " langue"(lingua) e"parolé'(fala) no primeiro

e "competéncia linguistica ou gramatical" e "performance" no sequn

do.

Para Saussure sO a "langue", como sistema, & passi
vel de estudos e, portanto objeto das Ciéncias Linguisticas. Ja a
"parole", por ser circunstancial, variivel e nao sistematica, é
excluida desse campo. Analogicamente para Chomsky, a " competéncia
gramatical " - conhecimento que o falante possui de sua lingua -
sistema gerativo universal, homogéneo, constitui interesse da lin

guistica, enquanto que a "performance" - desempenho do falante -~ &

deixada de lado.

Desta forma, tanto na concep¢do saussuiriana como
chomskyana pode-se depreender uma visao de homem e de sociedade co

mo abstratos, homogéneos, ideais e estaticos.

Opostamente aos estudos menciocnados, as perspecti
vas tebricas que tém a linguagem como um fendmeno social passam a
considerar a linguagem em suas caracteristicas concretas de uso no
contexto sdcio-cultural, ou seja, a fala, "parole”ou’performance" .
Concebem-na nao como homogénea, mas heterogénea, nao coﬁo ideal,
mas referida a comunidade em gue se insere. Assim sendg, essas a

bordagens tedricas ocupam-se da analise das formas lingulsticas u
tilizadas pelos falantes em seus grupos sociais, buscando nos fend

menos sociais e nos contextos de producdo as explicacles para os

fendmenos linguisticos.

Dessas perspectivas, sdo utilizados nesse trabalho,
as concepgOes tedricas dos sociolinguistas McDermott, Halliday '

Brice~Heath, Hymes e Searle.




26.

Da vertente sdocio-historica recorre-se aqui, como

referencial tebdrico aos estudos de Vygotsky, Luria, Leontiev e

Bakhtin. Os postulados desses autores se identificam aos dos socio

linguistas no que tange ao entendimento da linguagem como fenomeno
social, porém se diferencia no que diz respeito & sua concepcgao so
bre a natureza da linguagem, pois,nesses autores,esta presente o
carater historico e ideoldgico. Assim, o priﬁcipio explicativo da
linguagem nesta vertente encontra-se nas condigoes de vida e na a
tividade do homem. A linguagem se desenvolve se amplia e se modi
fica na interacao, dos individuos; enquanto produto histérico;
(...) " traz representacoes, significados e valores e
xistentes no grupo social e como tal, e veiculo da ideologia

do grupo; enquanto para o individuo e tambem condicao neces
saria para o desenvolvimento de seu pensamento ( Lane: 19843

41).

Embora os postulados s6cio-histdricos permitam uma
compreensdo mais ampla e profunda da linguagem, a teoria sociolin
guistica traz importantes contribuic¢des para a compreensio da intera
gao verbal na sala de aula. Esta teoria aponta modos operacionais
de enxergar as guestdes da linguagem na escola através da etnogra

fia da fala. Assim sendo, a .ela se recorreu neste trabalho.

Este capitulo encontra-se subdividido em cinco se

gOes, a saber:

a) concepgao de linguagem - enfoca o entendimento
de linguagem que norteia a anadlise empreendida. Trata-se de concep
¢ao da linguagem como atividade sbcio-histérica, mediadora das re
la¢bes sociais, constituidora da consciéncia e da identidade do su

jeito;

b) as relagdes sociais no ato de ensinar e aprender

através da interacao verbal ~ enfatiza a importancia de que na sa

AT repmare e e e o -
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la de aula as relacgdes entre professores e alunos tenham um signi
ficado compartilhado e deste modo passem a constituir a base para

o0 desenvolvimento do processo de ensino;

c) fupcées‘da linguagem - focaliza, inicialmente,es
tas fungOes no desenvolvimento mental da crianga. Para tanto apoia
se em Luria (1977). Sao também tratadas, nesta segdo, 0os usos e fun
¢Oes da linguagem nas relagbes interpessoais, recorrendo-se a

Halliday(1978). Por fim, sdo apontadas as funcSes da escrita (lei

tura e escritura) descritas por Brice-~-Heath (1984 );

d) a. quarta secdo dedica-se & nogdo de competéncia
comunicativa proposta por Dell Hymes (1%71). Este autor apresenta
argumentos contra a nogdo de competéncia linguistica de Chomsky
por faltar a essa os fatores sbcio-~culturais que, de seu ponto de
vista, s3o constitutivos da linguagem. Em sua no¢do de competéncia
comunicativa, Hymes enfatiza n3o s0 o0 gue as pessoas sabem sobre a
lingua (competéncia linguistica ou gramatical) mas também  aquilo
que elas sabem sobre o uso da lingua, de conformidade com o contex

to sbcio~cultural ou a situacdo de fala;

e) esta se¢do foi incluida neste estudo a partir da
analise dos dados. £ que diante de certos dados etnogridficos  sen
tiu-se a necessidade de uma teoria que explicasse a relagao entre
o significado e a intengdo do falante. Recorreu-se, entao, ao lin

guista Searle como um referencial tedrico para anidlise semantica

dos dados.

Acredita-se que estes postulados tedricos possam

contribuir com a compreensdo do comportamento verbal na sala de au

la.
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2.1 - Concepcao de Linguagem

A concepgao de linguagem gque norteia este estudo re
mete d explicitac@o da concepcdo de homem como um ser que atua so
bre a natureza de maneira a modificar-se e a modificd-la. Esta ati
vidade pratica transformadora em prol da produgéo de sua existén
cia material requer dos homens cooperac¢do entre si, pois demanda
divisdo de func¢bes ou divisao social do trabalho. A atividade vi
tal doc homem &, pois, o trabalho social no interior do qual e para
o qual vado se configurando novos motivos e necessidades que levam
a novas producgdes e produtos elaborados coletivamente. B o caso da
linguagem que se origina da necessidade de intercambio entre os ho
mens face as fungdes na divisdo social do trabalho. A linguagem €&,
pois, uma atividade sOcio-histdrica. Seu surgimento no ambito da
atividade pratica humana constitui uma produgdo coletiva, com re
percussoes decisivas para o desenvolvimento das capacidades men

tais do homem.

Cabe aqui lembrar a analogia entre o instrumento de

trabalho e o signo feita por Vygotsky (13984}).

" A invencao e uso dos signos como meios auxiliares pa
ra solucionar um dado problema ps1co]og1co (lembrar comparar
coisas, relatar, escolher, etc} e analoga a invencao e  uso
de instrumentos, s0 que agora no campo ps1co]og1co. 0 signo
age como instrumento da atividade ps1co1og1ca de maneira ana
loga ao papel de um instrumento no trabalho (Vygotsky,1984:

59-60}.

Ressalve-se, todavia, como adverte o proprioc Autor,
que tal analogia n3o significa identidade. Se ha similaridades en
tre essas atividades, existem também diferengas, especialmente, na
maneira como cada uma delas orienta o comportamento humano: enquan
to o instrumento de trabalho conduz, externamente a agao humana

que tem como alvo o objeto a ser transformado, o signo influi in
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ternamente sobre o comportamento do individuo.

Assim, como meio auxiliar do trabalho humano, os
instrumentos sdo usados para exercerem forca sobre a matéria natu
ral, afetando-a de modo a transforma-la no objeto de trabalho pre
viamente idealizado pelo homem ou nas palavras de Marx (1988):

" 0 meio de trabalho e uma coisa ou um complexo de
coisas que o trabalhador coloca entre si mesmo e o objeto de
trabalho e que The serve como condutor de sua atividade _so
bre esse objeto. Ele utiliza as propriedades fisicas, quimi

cas das coisas para faze-las atuar como meio de poder sobre
as outras coisas conforme seu objetivo" {Marx, 1988:143).

A linguagem, por seu turno, como meio de interacao
social contribui para a transformaciao do comportamento do proprio

homem, nao alterando, todavia, o objeto da operacdo psicoldgica.

A par das diferengas apontadas, pode-se citar como
similaridade entre o instrumento de trabalho e a linguagem o fato
de ambos provocarem mudang¢as na propria natureza do homem, como se
constata nas palavras de Vygotsky (1984}:

" 0 uso dos meios artificiajs - a transicao para a ati
vidade mediada - muda fundamentalmente todas as  operagoes
psicologicas, assim como o uso dos instrumentos amplia de
forma ilimitada a gama de atividades em cujo interior as no

vgs funcoes psicologicas podem operar" (Vygotsky, 1984, 62-
3 -

Para esse Autor, no entanto, a analogia basica en
tre o instrumento de trabalho e a lingunagem esta na funcao mediado

ra que ambos encerram,

A linguagem, como meio de intercambio social , como
produto social erigido no ambito da atividade pratica humana afeta
substancialmente o comportamento do homem, possibilitando-lhe supe
rar os limites da experiéncia sensorial e atingir o pensamento abs

trato generalizante. Com a linguagem, o homem passa a contar com
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uma nova forma de apreender a realidade e de refletir sobre ela.

Como resultado da histdoria social, a linguagem vai
se modificando e passa de um carater simpraxico ao sinsemantico ,
gracas ao sistema de codigos que vai se formando e se ampliando.
Ou em outras palavras, nos primérdios, a linguagem esteve estreita
mente ligada ao objeto sensivel e & situac¢8o pratica. Progressiva
mente, vai constituindo-se um sistema de cddigo para designar os
objetos, as acOes, as caracteristicas de objetos e de acdes e suas
relagdes e finalmente tornar~se um sistema de cddigo sintatico su
ficiente para transmitir qualquer informagao, formular as formas

mais complexas de elocucbes verbais.

Com o concurso da linguagem, pois, o homem, filoge
neticamente, muda sua atividade mental: atinge o pensamento genera
lizante, passa a refletir, sobre a realidade, sobre sua propria a

tividade e sobre si mesmo. Desenvolve-se a consciéncia gque & assim

definida por Leontiev (1940):

" A consciencia é " con ciencia ", mas somente no sen
tido de que a consc1enc1a individual so pode existir na pre
senca da consciencia social e da linguagem que e seu substra
to". (Leontiev em Rubinstein, 1940:78) %Gr1fos do Autor).

H& de se destacar, pois, que linguagem e a cons
ciénecia originam-se nas relagdes sociais, ambas sao produtos sO
cio-histdricos. Assim, deve-se salientar o fato de que a existén
cia da consciéncia individual depende inteiramente da consciéncia
social, jd que a "consciéncia & o reflexo da realidade refratada a
través do prisma das significa¢des e dos conceitos lingufsticos ¢

laborados socialmente" (Leontiev, 1978:88) (Grifo do Autor).

Evidenciadas a natureza da linguagem e a sua imporxr

tincia no desenvolvimento da consciéncia, & mister focalizar o seu
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papel na transmissdo das experiéncias humanas acumuladas de gera

cao em geracao.

Para apontar este papel da linguagem, & preciso lem
brar que o elemento fundamental desta é a palavra na qual sac re
fletidas e fixadas as significacéeé - generaliza¢des da realidade.
Segundo Leontiev (1978) " a significacdo & a forma ideal, espiri
tual da cristalizacao da experiéncia e pratica sociais humanas”
(Leontiev, op. cit:94). Assim, & pela aquisicdo das significacgdes
engendradas historicamente que os homens assimilam das geragdes an
teriores as experiéncias sdcio-humanas. Tais experiéncias por sua

»

vez passam a constituir fator de desenvolvimento do proprio homem.

Vale lembrar aqui Braggio (1990):

(...)"talvez um dos mais importantes papeis da palavra
para o homem esteja no_fato de ela poder transforma-lo, isto
e, dar uma nova dimensao a sua consciencia a qual, por sua
vez, possibilita-The refletir sobre a realidade e agir sobre

ela". (Braggio, 1990) (no prelo).

Esta nova dimensio da consciéncia humana faculta-

lhe, ainda, uma agao voluntaria, pois pela linguagem o homem pode

dirigir sua percepg¢do, suas representacdes, sua memdria, enfim ,
passa a regular seu proprio comportamento; e assim torna-se sujei

to de suas acgoes.

Sobre a palavra recai, também, a funcao de consti

tuicdo da identidade do sujeito, vez que faz a mediacdo do  homem

com ¢ mundo e como tal constitui seu modo de olhar este mundo. As

sim, pela palavra, o falante identifica-se, mostra-se aos outros
ja gue nenhuma palavra & vazia, ao contrario repleta de  conteudo

vivencial ou nas palavras de Bakhtin (1981) a palavra
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" constitui justamente o produto da interacao do locu
tor e_do ouvinte. Toda palavra serve de expressao de um em
relacao ao outro. Atraves da palavra, defino-me_em relacao
ao outro, isto e, em ultima analise em relacao a coletivida
de". (Bakhtin, 1981 113). (Grifos do Autor).

Como meio de interagao social, a palavra possibili
ta aos homens criar vinculos e compromissos entre si, e, ainda, or

ganizar as relagdes entre si, particularmente no modo de influén

cia de um sobre o outro.

E importante insistir que o componente fundamental
da palavra é o significado ou o material semidtico da consciéncia,
Sem esse componente, a palavra nao passa de um som vazio, de um
material fisico qualquer, sem nenhum interesse para a inter-rela
¢d30 e comunicacdo humanas, sem qualquer vestigio de pensamento ver

bal ou atividade linguistica.

Este entendimento reveste-se de importancia diante
do fato de que a comunicacdo humana requer generalizacdes (signifi
cados) além dos signos. Mais ainda, & o significado que faz a u
niao do pensamento verbal com a fala humana que, por sua vez, faz

a mediacao de uma consciéncia com outra consciéncia.

A proposito, a palavra realiza-se na enunciagdo dia
logica, po{s como produto de interacdo de individuos socialmente
organizados tem como caracteristica proceder de alguém e dirigir-
se a outrem numa dada situacao social ou contexto de que fazem par
te os interlocutores. Na enunciacdo, pois, deve-se levar em conta
a audiéncia (o outro) e sob essa consideragao, formulado e decodi

ficado o discurso, pois, de outra forma, nao se compartilha o sig

nificado.

Intrinsécamente histdrica e ideolbgica & compreendi

da como um produto em construgdo, inserido em um fluxo permanente
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e ininterrupto de evolucio.

Nestes termos, a linguagem nao pode ser entendida
como um sistema abstrato de normas a se sobrepor ao homem, seu
criador, mas como uma atividade humana, uma construgido de homens
que interagem na vida quotidiana, no processo de trabalho, em uma
dada comunidade de fala. Sob este entendimento, a linguagem & cons
tituida por componentes inter-relacionados. E realizada e apreendi
da na sua totalidade, ou seja em todos os aspectos que vao ser de
terminantes na sua forma e conteiudo, pelo que se deve compreender
que, na comunicagdo, nao se leva em conta somente as palavras, fra
ses e enunciados isolados, mas, sim, isso tudo mergulhado em um
meio social organizado, no curso das relacOes sociais en uma
comunidade semiotica, na qual os signos defrontam-se com indices
de valor contraditdorios. O significado, polivalente e polissémico,
sujeito a4 contradicdo dialética interna, & a base sobre a qual se

erige o processo de comunicagdo entre os individuos socialmente or

ganizados.

Com efeito,

" atras dos significados das palavras se oculta a pra
tica social, a atividade transformada e cristalizada neles e
e s0 no processo dessa atividade que vai se revelando ao ho
mem a realidade objetiva” (Leontiev, 1978: 27-8).

Pode-se, portanto, depreender que, na concepgao des
tes autores, a linguagem esta totalmente vinculada a seus usos e
fungdes comunicacionais, sbcio-culturais e pragmaticos - " na rea
lidade o locutor serve-se da lingua para suas necessidades enuncia

tivas concretas" (Bakhtin, 1981:92).

Evidenciada, desta forma, a natureza social da cons

ciéncia e da linguagem, ainda se deve considerar o desenvolvimento
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histbérico no interior do gual as representacdes dos homens sobre
poem-se a praxis existente e a linguagem passa a tergiversar fren

te a realidade, ou seja, torna-se "terreno de luta de classes".

Na historia da evolug¢do da humanidade, ha um momen
to em que, frente 3 produgao, os homens se distinguem, separam-se.
Isto ocorre com a divisd3o social do trabalho que, no inicio, acon
tece naturalmente pelo trabalho no ato sexual, pelo atendimento as
disposi¢des individuais, e necessidades emergentes ou ao acaso. Ha
um momento, contudo, em que o trabalho manual e intelectual se se
param. Se, por um lado, esta separag¢do significou um salto guali
tativo por favorecer as formulagdes tedricas, por outro lado, nes
te momento, as relacgdes sociais existentes entram em contradicao
com as forcas produtivas. Sado, assim, dadas as condig¢bes para a se
paracao entre produtores e consumidores, ocorre a distribuigao de
sigual do trabalho e de seus resultados, e, portanto, a proprieda
de; instala-se a contradicdo entre o interesse individual ou fami
liar e o coletivo. O trabalho, fonte de humanizagdao do homem, tor
na-se uma forca estranhé a domina-lo. Ja ndo corresponde as suas
necessidades e aspiragOes. Os homens passam as categorias de capi
talista e trabalhador, proprietario e operario. Sob estas condi
¢oes, o produto do trabalho humano converte-se em mercadoria e,

por sua forca de trabalho, o homem-trabalhador recebe um salario,

que nado corresponde ao do trabalho efetuado.

No contexto desse modo de produgdc, historicamente
engendrado, a consciéncia e a linguagem passam a refletir as con

tradi¢Oes a ele inerentes. A parcela da sociedade que detém os
meios da producdo material tenta passar uma representagao particu
lar como se fosse universal e, desta forma, ocultar as contradi
¢oes do modo de producao vigente. O confronto de .interesses S0

ciais que ocorrem no ambito de uma comunidade semidtica leva a gque
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as classes dominantes busquem dar ao signo um carater inatingivel
e sobrepo-lo as diferencas de classes, a fim de abafar a luta dos
indices sociais de valores travada no interior do signo, para tor
na-lo monovalente. Dissociado de sua base material - a infra-estru
tura - o signo passa a ser instrumento de refragdo e deformacao da

realidade (Bakhtin, 1981:45-6-7).

Com efeito & eloquente a citacgao de Cury:

" Assim, nao e possivel referir-se as representacoes e
discursos que os homens fazem de sua situacao concreta sem
Tevarmos em conta que os lugares sociais ocupados pelos ho
mens sao lugares conflituosos e que, portanto, tambem seus
discursos o serao". (Cury, 1988:3).

Diante do entendimento da linguagem como pratica so
cial, admite-se ser erro grosseiro separa-la de seu contelido ideo
logico, isolar a palavra de seu contexto de produgao, ouvi-la sem
levar em conta quem sdc os participantes do evento de comunicacgao.
E preciso admitir que a compreensdo do discurso e a reagdo as pa
lavras ocorrem sempre quando despertam ressonancias ideoldgicas ou

referem-se a vida concreta.

Intrinsecamente, pois, ligada & concepgao acima dg
ve~se destacar a atitude dos falantes com relacdo as palavras, ou
seja, a inter-relacdo entre a apreciag¢ag e a significacao. Para
Bakhtin (1981) toda palavra além da significagdo objetiva recebe
um acento de valor que se serve ndo sb6 dos signos linguisticos,mas
da entonacao. Assim, através da entonagdo dada a4 palavra ou ao e
nunciado fica a marca da apreciagao ou acento apreciativo do locu
tor. Desta forma, na interacac verbal, os participantes devem a
tentar para este "auxiliar marginal"™ da significacdo linguistica,

para que possam realmente interagir pela linguagem.
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Em sintese, esta secac destinou-se a evidenciar a
natureza social da linguagem, sua importancia no desenvolvimento
das capacidades mentais do homem, de sua consciéncia e de sua iden
tidade. Procurou-se mostrar, ainda, que a linguagem é dialoégica,
ideologica e que a comunicag¢do humana requer significados, signi

ficados esses engendrados na dinamica das relagoes sociais.

A compreensdo de que a linguagem permeia as rela
¢Ooes entre os homens e de que a pratica educativa & uma das prati
cas sociais que se constitui da influéncia do homem sobre o homem,
ou seja, implica em relacdes sociais, leva a gue se verifique como
se dao estas relac¢des, tendo-se a linguagem como objeto de conheci
mento. Desta forma, buscar-se-& um aclaramento dessas relagdes so

ciais através da interacdao verbal no sentido de iluminar a prética

educativa.

2.2 - As Relacoes Sociais no Ato de Ensinar e Apren

der atraves da Interacao Verbal

A perspectiva de contribuir com a efetivagao de um
ensino que logre sucessos pela superacao dos desacertos da escola
leva~-nos a indagacao de como se ddo as interagdes sociais na sala
de aula. Tal questdo emerge do entendimento da linguagem como um
fato das relacgoes sociais e da sala de aula como um contexto onde
tais relagbes sao nao s6 predominantes, mas integram o processo de

construcao e aquisicao de conhecimentos.

Para essa analise pode-se recorrer as contribuicOes
de McDermott (1977a}, que utilizando a etnografia da fala, buscou
investigar as relagoes entre as intera¢des estabelecidas na sala

de aula e a aprendizagem, interagdes essas gque implicam necessaria

mente a linguagem.
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Segundo esse autor, todo ato de fala traz implica
¢bes para os que estdc nele envolvidos. Ele aponta a etnogra
fia da fala como o meio de se examinar o que as pessoas fazem com
sua fala e chama atencao para o fato de que os recursos disponi
veis para a interpretagdao e generalizacao da fala nd3o s3o puramente

linguistico; mas fundamentalmente de natureza social ( McDermott

1977a).

Segundo este autor, as interag¢bes sociais estabele
cidas na sala de aula pela linguagem podem afetar de forma favora
vel ou desfavoravel o desenvolvimento da aprendizagem, pois para
esse autor, tais interacgOes constituem as bases da organizacgao das
tarefas de ensino e de aprendizagem. A relagao entre o professor e
os alunos & entendida por ele como o "acordo de trabalho" ou "con
senso". Trata-se de relacgOes de trabalho em que fica evidente guem
sao os sujeitos das relacdes, o que vao realizar juntos e como a
gir para atingir objetivos comuns. Este autor destaca o que ele
chama de " rela¢des de confianca " (Trusting relations) que cons
tituem um subconjunto de acordos de trabalho utilizados pelas pes
soas para fazerem sentido ( To make sense ) uma em relagao as ou
tras. Na sala de aula, essas relacOes dizem reépeito a maneira co
mo os professores e as criangas compartilham as ag¢des e propdsitos,
em face de tornar o mais interessante e proficuo possivel o que
estao tentando fazer juntos ou em outros termos referem-se ao esta

belecimento de significado comum. As "relag¢des de confiancga", em

McDermott, devem ser entendidas, ainda, como o modo pelo gual o

professor e os alunos fazem-se responsaveis pela manutencao do con

senso estabelecido. Trata-se de confianga como gualidade de rela

¢Oes entre pessoas e resulta da acao e da atitude de compartilhar

o que se faz, o que se espera de cada um no trabalho e, ainda, de

esclarecer os propdsitos ao se fazer algo e/ou as intengOes de se
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fazer alguma coisa. " Relacdoes de confianca " devem ser entendidas
como o esforgo de as pessoas envolvidas em um trabalhc interagirem
em dado contexto institucional. Sao, assim, estruturadas no contex

to em que as pessoas sido levadas a se relacionar.

McDermott afirma gque, em contextos gque propiciem
aos professores e as crianc¢as suficientes recursos para trabalha
rem juntos no estabelecimento de um ambiente permeado por rela
¢oes de confianga, a crianca dispora de mais tempo e energia para
dedicar-se as tarefas intelectuais. Segundo esse Autor, em uma sa
la de aula em que tais relagdes ocorram, a aprendizagem torna-se
uma possibilidade; inversamente, a busca de aprender resulta somen

te em um esforco solitario.

Nao se pode reduzir os motivos do sucesso ou  insu
cesso escolar a questdo de habilidades e conhecimentos prévios dos
estudantes, como muitas vezes tem sido aventado em discussdes en
tre professores. O conhecimento da organizagao da sala de aula, a
qui incluidos os modos pelos quais as relagdes sociais sdo estabe
lecidas, constitui um importante fator para a compreensao das ra
zoes do sucesso ou fracasso escolar. McDermott, reportando a Gump
(1975), lembra a constatacdo de gque cinguenta por cento (50%) do
tempo em escolas elementares normais sdo gastos com a organizagao
da classe para as tarefas de ensino e assevera que o éxito dessa
organizacao depende de os participantes compartilharem o signifi

cado dessas tarefas.

E relevante notar que ha casos de professores, mes
mo hibeis em tal organizagdo, encontrarem grupos de criangas que,
ainda com ajuda do mestre, venham a despender mais tempo que ou
tras em seus trabalhos. Tais casos remetem ao entendimento de como

estas criancas buscam a interacao com seu professor e, ainda, a

T
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compreensao do contexto em que isto & exigido delas.

Em sociedades competitivas como a nossa, quase sem
pre a organizacdo escolar & feita separando-se os alunos segundo ©
nivel de sua competéncia escolar. Estudos de McDermott e  Gospodi
noff (1979) sobre as rela¢oes entre professor e alunos mostraram
que em uma sala de aula de lingua materna os alunos considerados
problemas liam um tergo (1/3) menos do que aqueles tidos com uma
leitura adequada. O tempo dessas criangas era despendido no esfor
¢o de chamar a atencao do professor, predominando interacdes inde
sejaveis de repreensido, desafios, rompimentos de normas implicita,

explicita ou culturalmente estabelecidas.

A competigdo assim como a avaliagao sao aspectos

subjacentes a organizacado escolar como um todo. Segundo McDermott

e Goldman,

" a linguagem na escola com seu vocabulario de diferen
cas individuais e seu uso com_ indice valorativo fazem possi
veis a avaliacao e a competicao por parte dos alunos e re
percute para os professores e pais consoantemente a vida na
sociedade capitalista". (McDermott e Goldman, 1982:4);

a situacdo de ensino - aprendizagem constitui uma cadeia de sequén
cia face 3 face, cujo componente majoritario & a avaliacao. Até
mesmo a oportunidade de o aluno falar em sala torna-se ocasiéo-pg
ra demonstrar sua competéncia, além de que a propria organizacao
das conversas ou de intercambios na sala contribuem para separar

os alunos segundo seu grau de sucesso escolar.

£ notdério, por outro lado, que o siléncio das crian
cas, seu olhar vago ou distante, as interrup¢des que fazem no tra
balho do professor sao quase sempre interpretados como desinteres
se, falta de senso de oportunidade ou ainda como incompeténcia es

colar (Philips, 1972; John, 1972).
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McDermott afirma que as pessoas desenvolvem proce
dimentos 10gicos para se relacionarem umas com as outras em dife
rentes situagdes. Tais procedimentos, contudo, nao lhes saltam'aos
olhos, porém, s3o rapida e facilmente absorvidos. Qualguer mudancga
nos procedimentos desenvolvidos, quer culturais, guer pessoais,
pode acarretar consequéncias inimaginaveis as relag¢des estabeleci
das. Na sala de aula, tais procedimentos consistem em professores
e alunos elaborarem modos de ser um para © outro, modos estes que
cobrem toda a fala - pedido, ordem, instrucdo = com um tom de legi

timidade e de um chamado &s atividades.

Este entendimento revela-se de grande importdncia
se referido a sala de aula, visto esta permear-se de relag¢gdes in
terpessoais e, portanto, de procedimentos logicos de inter-relacao.
Assim, o0 sucesso ou insucesso nas relac¢des embutidas na pratica pe
dagbégica podem ser, em parte, compreendidos face & observincia ou

ruptura da logica dos procedimentos desenvolvidos.

Com efeito, McDermott sugere os estudos etnografi
cos como auxiliares do professor na compreensac da maneira como es
ta buscando tornar significativa sua acdo educativa, bem como com
prometer os alunos em torno da praxis edﬁcacional, ou seja, como
esta desenvolvendo ou fazendo desenvolver-se a logica da interacdo

social, tendo por base o discurso.

Considere-se que ag¢ao docente implica, sempre, o
professor dirigir a atencio do aluno e envolvé-lo no processo de a
prender. Embora tal tarefa comporte recursos maltiplos, a comuni
cacdo do professor impde-se enfaticamente no jogo de relagles so
ciais estabelecidas na sala de aula. A comunicacdo do professor te
ce o contexto em que docente e discente colocam-se frente ao conhe

cimento organizado em forma de matéria de estudo.
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McDermott em seu texto " Social relations as con
texts for learning in school " (Relacdes sociais como contexto pa
ra a aprendizagem na escola) examina dois tipos de organizacdo s
cio-interacional na sala de aula: estilo comunicacao autoritaria
e estilo baseado na orientacdao. Naguele, toda agao da crianga é
diretamente dirigida pelo professor, ou em outros termos, cada mo
mento da crianc¢a na sala de aula & organizado pelas ordens do pro
fessor. Ja no estilo baseado na orientacao, a crianca & orientada
para explorar o ambiente, face ao mais interessante e util para
O seu grupo. McDermott admite que ambas as formas sao diretivas,
visto o ensino ter sempre o carater de intervencao e esclarece que
o sucesso de qualquer um destes tipos de organizagao depende das
bases relacionais em que a comunicagdo se assenta. Mais do gque as
estratégias especificas usadas pelo professor, o que & relevante
na sala de aula & a capacidade de este comunicar o significado do
gque se fara conjuntamente, ou em outras palavras, o que conta é a
habilidade do professor em estabelecer acordos de trabalho, median

te os quais as criangas percebem que a coersdo educativa dirige-se

a seus interesses.

Os eétudos etnograficos de McDermott e outros, como
Misher, John, Philips, Boggs (Hymes, 1972), em escolas, evidencia
ram que os estilos sbcio.—interacionais e as estratégias adotadas
na sala de aula devem enraizar-se nos tragos socio-culturais da
comunidade, sob pena de interferéncia positiva ou negativa nos re
sultados escolares. Isso se deve ao fato de as relagdes interpes
soais e o lugar da fala variarem de cultuva para cultura, e, assim
sendo, comportamentos sociais e sociolinguisticos carregados de

significado em um contexto podem nada significar em outro.

Cabe aqui mencionar constatacgdes feitas por Philips

{1972) em suas pesquisas sobre padroes de uso da fala na reserva
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indigena de Warm Springs, Oregon, Estados Unidos. Diante das repe
tidas queixas dos professores de que as criancas indias relutavam
em falar na sala de aula, a pesquisadora demonstra, com resultados
de suas etnografias, a incongruéncia entre as normas de participa
cdo e de uso da fala presentes na escola e as interac¢des, normas e

valores sociolinguisticos inerentes as dos indios de Warm Springs.

Na escola frequentada pelos indios, ha uma nitida
demarcacdo entre o papel do professor e dos alunos, na qual esta
implicita ou explicita a aceitacdo de que o controle de todas as
atividades cabe ao professor, restando aos alunos obediéncia e aca

tamento a autoridade do mestre.

Na sala de aula sdo utilizados tipos de estrutura
de participag¢ao e uso de fala que podem ser assim resumidos: o
professor usa a fala para dirigir-se a todos os alunos, para indi
car quem deve responder a uma guestdo ou para acatar a participa
¢ao de um voluntario. Os alunos, por seu turno, podem participar
em coro; o professor interage com os estudantes em pequenos grupos,
determinando quem deve falar ou aceitando a proposta de um volunta
rio; o professor coloca-se a disposicdo dos alunos, gue trabalham
independentemente. Para solicita; ajuda, estes devem levantar a

mao ou dirigir-se a mesa do professor.

Ja na comunidade indigena em foco, as criangas a

prendem numa sequéncia de passos que vai da observacao incluindo o

ouvir, participagao vigiada ou supervisionada e, por ultimo, auto-
iniciativa ou auto-testagem. O uso da fala é escasso, as instru
¢oes verbais sidc poucas, restringindo-se a correg¢des ou perguntas.
As atividades sociais da comunidade, das gquais as criancgas parti

cipam desde cedo, tém as seguintes caracteristicas: sd3o abertas a

todos os indios de Warm Springs; a direcao e o controle da ativida
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de sao flutuantes; a participacao de alguma forma, &€ acessivel a
qualquer pessoa ali presente; ndao ha distin¢ao entre observadores
e realizadores. Cada pessoa escolhe por si mesma o grau de sua par

ticipag¢do na atividade (Philips, 1972:390).

Ndo menos oportuno & apresentar as descrig¢des de Mc
Dermott que evidenciam a relacdo entre o estilo sbcio-interacional
e O sucesso ou insucesso escolares. Ja foram mencionados, aqui,
dois tipos de estilo sdcio-interacional considerados pelo autor -
estilo autoritirio e o baseado na orientacao. Cumpre, agora, enfo
car a relacao destes estilos com os resultados escolares, tomando-

se como referéncia o contexto sdocio-cultural.

Na Comunidade Amish, Pensilvania, Estados Unidos ,
o0 ensino centrado no estilo autoritario conduzia ao pleno sucesso
escolar das criancas. Os resultados apresentavam-se idénticos aos
padroes de referéncia para qualquer outra escola americana, embora
o0 estilo sb6cio-interacional adotado pelos professores se opusesse
frontalmente ao idedrio pedagdgico vigente naquele Pais. Estudos
etnograficos pdem, entdo, &s claras o porgué dos resultados satis
fatdrios, evidenciando o tipo de rela¢Oes sociais que fazia senti

do (make sense) nessa comunidade.

Os tracos de socializacdo vigentes entre os Amish
diferiam bastante daqueles encontrados na comunidade americana.Tal
como outras minorias sociais, os Amish utilizavam estratégias de
sobrevivéncia grupal marcadas pela subsun¢do da identidade indivi
dual na vida grupal organizada em torno de simbolos religiosos uni
ficados, gue eram transmitidos por um pequeno numero de lideres au
toritArios. Consoante a interac¢des dessa ordem, o sistema educacio
nal utilizava-se de simbolos religiosos e da autoridade do profes

sor no estabelecimento de relacdes de confianca (Trusting relations)




e de objetivo em comum (common sense). Ao docente cabia dirigir
as acoes .das criancas, dizendo~lhes o que fazer, quando e como fa
zé~-lo, jamais se admitindo a competi¢do entre os alunos. Assim, na
escola os professores buscavam seguir o mesmé estilo sbcio- intera
cional estabelecido na comunidade Amish. E dessa forma as instru
¢Oes eram recebidas como modos de organizacdo da vida quotidiana.
Subjacentes a&s ordens, existia uma estrutura de relagdes comparti

lhadas que as transformava em sugestCes sobre o que fazer coletiva

mente para o alcance de objetivos comuns.

Se o estilo autoritario do professor lograva eéexito
em comunidade fechada e pequena como a Amish, o mesmo naoc se cons
tatou em outras comunidades. Sem que se alicerce em relacgodes de
confianga, este tipo de interacgao verbal resulta nos seguintes tra
¢os de insucesso: o professor usa a fala prioritariamente para dar
ordens; as criancas nao o ouvem; o professor gasta muito tempo or
ganizando o comportamento das criancas, recorre a premiacao ou cas
tigo, bem como ameac¢as de entrega-las a autoridades institucional
mente superiores (como o diretor). Muitas vezes, o professor vale-
se da explicitacgdo formal de seu papel, esperando que as criancas

por si mesmas depreendam as regras para seu comportamento.

Em resposta a inter-relagdo autoritaria sem a com
preensao matua dos objetivos a se alcancgarem, as criangas desenvol

vem sua propria organizac¢do, na qual nao trabalhar ou desfazer os

procedimentos do professor torna-se o objetivo., Muitas vezes as

criancas incidem na hiperatividade ou no mutismo. Na definicdao do

papel do professor, chegam a exclui-lo da classe e passam a consi

derar o ensino como desnecessario.

Com relacdo ao estilo sdcio-interacional denominado

por McDermott como estilo baseadc na orientacgdo, pode-se dizer que
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o professor utiliza bastante perguntas com valor de comando, or
dens que se assemelham a pedido. S&0 comandos mitigados como por
exemplo: - Vocé poderia fechar a porta? - Quem pode fechar a por
ta? Embora tais formulacOes assemelhem-se a pedidos, subjacente a

elas esta uma regra que foi violada: manter a porta fechada.

Na verdade, as ordens com entonacgao de pedidos camu
flam uma imposigdo, uma relagdo hierarquica dos participantes do
discurso, ja que ndo dao margem para as criancas rejeita-las ou di

zer que nao estdo dispostas a cumpri-las, ou justificar-se diante

do fato.

Desta forma, as tarefas escolares s3o recebidas com
pouca atengdo e as criang¢as nao se dispdoem a criar, realizando o

estritamente solicitado pela professora.

Tal estilo sécio~interacional, no entanto, pode lo
grar €xito em classes cujas criangas requeiram atencao a suas ne
cessidades especificas, como € o caso de escolas urbanas que rece
bem criancas de diferentes comunidades, logo com diferentes tragos
sOcio-culturais. Nessas classes o professor enfrenta dificuldades
com relacdo as criancas compartilharem experiéncias de vida. Assim
sendo, sob a condicdo de se estabelecer as relagdoes de confiancga,
este tipo de comunicagdao pode obter sucesso, pois as criancas ex

ploram seu ambiente,estabelecem um significado comum e descobrem

as tarefas de ensino por si mesmas.

Desta forma, as relagdes sociais na sala de alfabe
tizacao compoem o contexto para gue a acao educativa se efetive.
Tais relagbes, no entanto, sao estabelecidas pela linguagem que,
por seu turno, nao se constitui numa entidade abstrata, mas numa

pratica social com fungdes concretas, face ao processo de homini

zacdao do homem.
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Fica, assim posto que, se se pretende estudar a lin
guagem na sala de aula com o propdsito de contribuir com &xito do
processo educativo escolar, deve-se verificar ndo s a interacao
verbal que ai se di, mas que funcdes a linguagem ai tem desempenha
do, ja que afastando-se da concepcdo de linguagem apenas como sis
tema abstrato e centrando-se na sua atualizacdao num dado contexto
social, é principalmente através de suas fungdes que se pode vis
lumbrar aqueles tipos, ja que toda linguagem usada funcionalmente

implica seus participantes, local, assunto, proposito, etc.

2.3 - Funcoes da Linguagem

E certo que a linguagem, em suas diversas formas
de manifestar-se, foi criada pelo homem para satisfazer suas neces
sidades de comunicacdo frente 3 pritica social., Esta criagdoc huma
na, no entanto, nao lhe possibilitou somente a sua interacao com
os outros homens, como foi mostrado na segaoc 2.1 deste capitulo re

percutiu, definitivamente, no seu desenvolvimento mental.

A compreensdo dos usos e funcgdes da linguagem nes
sas duas perspectivas pode aclarar o entendimento do discurso na
sala de aula, bem como contribuir para com a diregao didatico-pe
dagogica do professor, ja que uma linguagem desprovida de suas fun

coes socliais, tomada apenas como forma, carece de sentido, de sig

nificacdo para o homem.

O desenvolvimento mental da crianca se d3a pela pra
tica e também pela comunicag¢do com a qual entra em contato desde
cedo através da palavra. Segundo Leontiev, ela " descobre as pala
vras, comeca a compreender o seu significado e incorpora-os ativa

mente em seu discurso " (Leontiev, 1977:114).




47.

E importante fazer notar que a criang¢a inicia o seu
desenvolvimento mental no mundo humanizado o que significa que,des
de o seu nascimento, entra em contato com os fendmenos e objetos
culturais, dentre os quais a linguagem, e apropria-se deles. Dife
rentemente dos animais que se adaptam ao  mundo circundante a
crianga internaliza as experiéncias histdricas e, assim, desenvol

ve capacidades e fungOes especificamente humanas,

A aprendizagem da linguagem apresenta-se, desta for
ma, como condicdo importante para o desenvolvimento mental, visto
que nela se generalizam e se refletem de forma verbal as experién
cias do homem no curso da histdria. A apropriacio da linguagem pe
la crianca, permitindo-lhe abstrair, isolar sinais, estabelecer ca
tegorias, faculta-lhe, pois, adquirir as experiéncias das geracgodes
anteriores, sendo, portanto, a base de seu pensamento e de sua i

dentidade de grupo.

Uma contribuic¢ao da linguagem para o desenvolvimen
to mental diz respeito ao fato de ela fornecer as condigOes para
que a crianga organize de maneira nova sua memoria. Pela palavra
também a crianca inicia reflexdes mais complexas sobre os objetos
e fatos, bem como analisa e sintetiza processos historicos e feno
menos cristalizados nos signos. Cita-se, como exemplo, o referente

moinho de vento com o qual a crianga pode apreender a energia edli

ca.

No processo de aquisigdo da linguagem, a crianga
nao depara somente com palavras isoladas, mas com combinac¢des gra
maticais, expressdes, enfim, insere-se no comportamento verbal em
forma de discurso, de enunciacgao. Esta caracteristica de realiza

~ » » - » —~ - - ] -
¢ao da linguagem verbal permite a crianca nao s60 a analise e a sin

tese, mas também estabelecer relagdes lbégicas, formar conceitos ,




48.

desenvolver a capacidade de predizer e prever fendmenos.

Segundo Luria (1977) a linguagem &, ainda, um meio
de a crianga regular seu préprio comportamento. No inicio , esta a
tividade mental & realizada face a instrucgbes externas, depois, a

propria crianca passa a formar imagens de sua atuagaoc futura.

A insercdo da crianca na interacdo verbal possibili
ta-lhe também agucar a capacidade de discernir e avaliar, tendo em
vista que toda interagdo verbal se faz acompanhar de dados extra-
linguisticos como entona¢dao e outros que marcam a intencao e atitu
de do interlocutor diante do enunciado. Por outro lado, tendo a
linguagem o social como seu elemento constitutivo, méldada, por as
sim dizer, pelo contexto, a crianga vai aprendendo as regras s0
cio-linguisticas de sua comunidade de fala e desenvolvendo sua com
peténcia comunicativa (assunto a ser tratado no proximo item), jun

tamente com sua competéncia gramatical.

E certo que as fungdes da linguagem variam de acor
do com a cultura. Mas, como aponta Halliday, nas relacoes interpes
soais ha funcbes gerais que sao comuns a todas as culturas ou se
ja, "todos usamos a linguagem como meio de organizar outras pes
soas e dirigir-lhes a conduta" (Halliday, em: Lyons, 1976:135).Por
func¢des, pois, entende-se o uso que as pessoas de uma comunidade
semioticamente organizada fazem da linguagem no estabelecimento de

suas relacgdes sociais.

O autor anteriormente citado descreve sete funcgles
iniciais da linguagem utilizadas pelas criang¢as para se relaciona
rem com as pessoas. Halliday afirma que, mesmo antes de as crian
cas dominarem totalmente as formas da linguagem, elas ja sabem a
que a linguagem se presta e, portanto, ao usd-la o fazem com pPropd

sitos definidos. Para o autor, estas fungdOes seguem uma ordem  se
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As fungbes citadas por Halliday (1978) sao as se

guintes:

-

Ate

no desenveolvimento

day (1978). A seguir, serdo apresentadas as fung¢oes da

escrita (leitura e

Instrumental - uso da linguagem para satisfa

zer necessidades materiais.

Regulatoria — utilizacdo da linguagem para regu

lar o comportamento do outro.

Interacional - uso da linguagem com © propdsi

to de estabelecer relacgodoes com o outro.

Pessoal - uso da linguagem como expressao da

propria individualidade.

Heuristica - funcao da linguagem enquanto meio

de conhecer a realidade, de saber sobre o mundo

circundante.

Imaginativa - uso da linguagem como meio de
criar sua propria realidade, o ambiente de acor

do com sua fantasia.

Informacional - uso da linguagem para prestar
informacbes sobre alguma coisa, ou dizer sobre

um fato novo,

aqui foram tratadas das fung¢odes da linguagem
mental da crianga e aquelas citadas por Halli

linguagem

escritura) descritas por Brice-Heath (1984).
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Com o intuitoc de apreender as fungbOes e os usos da
. . . .1 .
escrita na comunidade, Brice Heath com base na etnografia”, reali

zada em duas comunidades da Carolina do Norte, aponta os seguintes

usos e fun¢des da linguagem escrita:

a) Tipos de usos de leitura: instrumental (leitura
para resolver questdes prdticas da vida quotidiana);socio - intera
cional/recreativo (leitura para estabelecimento de relagoes so
ciais e contatos com pessoas distantes, para elaboracaoc de planos
ou para introducdo de tOpicos em discussdes ou em historias ouvi
das. Ex: carta, cartdes de cumprimento, anincio de encontros na co
munidade, politica das bolsas de valores); leitura de impressos
(ler para saber dos eventos da comunidade, leitura de boletins de
fabricas ou da igreja); confirmacional (leitura para reafirmar ati
tudes, crencas ou idéias. Ex: leitura da biblia, boletins, brochu
ras); leitmra recreativa ou educacional (leitura de programas de
lazer, ex: programacdo de casas de espetaculos, de recitais e con
certos ou de cadernos de histdorias em quadrinhos ou comicas, tra

zidas pelos jornais, leitura de histodorias infantis no momento de

fazer as criangas dormirem).

b) Usos da escrita: ajuda & memoria, exemplo: nime
ro de telefones, lista de compras, sumidrios de contel@dos de ciclo
de encontros; escrita em substituicao a mensagens orais (cartdes,
cartas, cartoes de cumprimentos, avisos de falta is aulas ou de
atrasos a essas, mensagens deixadas as criancas pelos adultos); es
critas referentes a questdes financeiras ( assinatura de cheques ,

notas sobre pagamentos a serem feitos); programas publicos (somen

te em igrejas, tais como: aniincios sobre eventos e servicos da i

greja, decisdes normativas); socio-interacional ( escrita para dar

1 - Brice Heath utiliza a etnografia da fala sugerida por Hymes (1971) e dis
cutida a seguir.
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noticias pessoais, fazer cortesias e cumprimentos, de modo a man

ter ligagdes sociais, exemplo: cartfes de cumprimentos, de agrade

cimentos, cartas).

Segundo Goodman (1976), todas as fungbes da lingua
gem devem estar presentes numa classe de alfabetizagao, tanto na
escrita quanto na oralidade. Caso contrario, a linguagem estara
sendo tratada como forma e ndo como produgac humana, como sistema

abstrato e ndo como fato das relagdes sociais e de intercambio en

tre os homens.

Algumas implicac¢oes pedagdgicas podem ser extraidas
das abordagens até aqui delineadas. Uma primeira implicagao pode
ser assim resumida: a linguagem trazida pelo aluno para a escola
retrata sua experiéncia de vida e de seu grupo social. A rejeicgdo
ou negacao desta experiéncia codificada na linguagem pode conduzir
o falante a uma confusao de identidade, pois ele pode perder seu
referencial primario. Naoc se estd querendo dizer com isso que os
alunos devem ficar limitados a linguagem de seu grupo. Conhecer ou

tras tantas é-lhes importante na ampliac¢dc de seu universo cultu

ral.

Uma outra implica¢do que pode ser delineada aqui re
fere-se a agquisicdo da lingua escrita na escola., Contrariamente a
maioria das praticas vigentes, esta aprendizagem no @mbito escolar
deve dar prioridade a comunicagido, ao interc@mbio social, a inte

gracdo dos sujeitos entre si, e estar repleta de momentos de inte

racao dos aprendizes com o objeto de conhecimento.

Neste sentido, o papel do professor & de extrema re

levancia jd que ele & que possibilita esta interacgao.
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Dentro desta perspectiva,é importante levar em con
ta os usos e fungdes da linguagem na comunidade e, assim, as neces
sidades dos alunos; considerar o contexto proximo do aprendiz (mas
nao se limitar a ele), o conhecimento ja adquirido por estes, pois
nenhum aluno vem "tabula rasa" para a escola. Desta forma, a lin

guagem na sala de aula torna-se viva, dinamica, plurivalente, ati

vidade de sujeitos ativos, e em consequéncia, a aprendizagem uma

possibilidade.

Por conseguinte, torna-se dever da pratica educati
va escolar ampliar a capacidade comunicativa da crianca, auxilian
do-a a enfrentar as mais diversas situa¢bes em que a linguagem é

crucial no jogo das relagoes sociais.

A nog¢do de competéncia comunicativa, proposta pelo
linguista e antropdlogo Hymes (1971), ndo s60 ilumina o que se esta
propondo como concepcdo de linguagem, como também auxilia na anali
se da interacao verbal em sala de aula, ou seja, aponta os elemen
tos que fazem parte de uma interacdo verbal e a forma de descrevé-

los através da etnografia da fala e explica-los com base na concep

¢ao de linguagem aqui adotada.

2.4 - Competéncia Comunicativa

Em um estudo da interagao verbal numa perspectiva
de linguagem como pratica social, ganha relevancia a nocdo de com

peténcia comunicativa, visto que nesta nocao estaoc embutidas per

guntas como:

. Quem fala?

Como se distribuli a fala na sala de aula?

-

. Quem & o iniciador da fala na classe e gquem pode

fazé-lo?
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. Com quem se fala e com quem se pode falar?
. Sobre © que se pode falar?
. Como se pode falar?

. Quando se pode falar?

Tais guestbes como ja se disse, estao  subjacentes
a nogdo de "competéncia comunicativa" e sugerem a integragio do
sociocultural a concepgao de linguagem apenas como forma, como fa
to gramatical. A nogdo de "competéncia comunicativa" é proposta
por Hymes {1371) ao se contrapor a teoria chomskyana de " competén
cia linguistica"a, na qual subjaz a visdo de falante/ouvinte ideal
em uma comunidade homogénea de fala. Hymes propCe uma teoria lin
guistica que incorpore os fatores sdcioculturais como constituti

vos da competéncia linguistica. Ele afirma que:

(...) "uma crianca normal adquire conhecimentos_das sen
tencas naoc somente na sua forma gramatical, mas tambem na ma
neira apropriada de usa-las. _Ela adquire competencia  tanto
para saber quando falar ou nao falar; o que dizer para al
guem, quando, onde e de que maneira. Em resumo, uma crianca
torna-se capaz de executar um repertorio de atos de fala, to
mar parte em eventos de fala e de avaliar sua realizacao por
outra pessoa". (Hymes; 1971:277)

Segundo este autor a competéncia comunicativa & ad
gquirida no curso das experiéncias sociais, necessidades e motiva

¢bes e & integrada as atitudes, as motivac¢des e aos valores relati

vos a linguagem.

Assim, competéncia comunicativa para Hymes pode ser
descrita como a capacidade de o individuo, inserido em uma comuni
dade de fala, utilizar os conhecimentos sobre as regras de fala a

1i definidas e dispor da capacidade de uso consoantemente ao con

2 - Competencia linguistica na teoria chomskyana e o sistema de regras  inter
nalizadas pelos fa]antes, constituindo seu saber linguistico e possibi
Titando-Thes enunciar e compreender um nimero infinito de frases inedi

tas.
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texto, ambiente e situacao comunicativa determinados, ou seja, de
acordo com as regras sociolinguisticas, que implicam ndo s6 um co
nhecimento gramatical da lingua, mas de como usar este conhecimen

to semantica e socialmente de forma adequada.

Para maior entendimento do pensamento desse autor,

& bom lembrar sua definigaoc de comunidade de fala:

" Uma comunidade de fala e definida, entao, tautologi
camente, mas radicalmente, como uma comunidade compart11han
do conhecimento de regras para a conduta e interpretacao da
fala. Tal compartilhar compreende conhecimento de pelo menos
uma forma de fala e conhecimento tambem de seus padroes de u

so" (Hymes, 1977:51).
Em sintese, pode-se concluir com Hymes que em qual
guer comunidade de fala nem todo falante dispoe do mesmo repertd

rio linguistico, podendo~se falar, portanto, de uma competéncia co

municativa diferencial.

Braggio (1990) lembra as contribuig¢des que a nocao

de competéncia comunicativa traz para a alfabetizac¢ao das criangas

de classes desfavorecidas:

(...) " Ao nio aceitar a nocao de " fluencia ideal " ,
press1ona se 0 curriculo escolar a aceitar aquelas criancas
cujos usos e as variedades de lingua nao combinam com os u
sos e variedades utilizados pela escola". (Braggioc, 1990 no

prelo).

Desta forma, a linguagem passa a ser um obstaculo

a menos no processo de escolarizacao das criancas de classes popu

lares. A escola converte-se em um lugar onde estas criangas terao

oportunidade de ampliar sua competéncia comunicativa o que signi

fica a aquisicido de um dos instrumentos de luta contra a desigual

dade social.
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Para viabilizar a incorporacao do uso real e corren
te da fala ao curriculo escolar, Hymes indica o uso da etnografia

da fala que possibilita a apreensao de como as pessoas realmente

falam e o que ocorre durante a conversac¢ao. A etnografia da fala

possibilita obter informac¢oes sobre:

- o status dos participantes,

- o contexto do ato de fala

- a mensagem transmitida

- a forma utilizada no ato de fala, inclusive nao

verbal

- a interagao que originou o ato de fala.

Concluindo, a etnografia da fala pode constituir-se
em um valioso instrumento para o professor ou pesquisador compreen
der e apreender os usos e variedades da lingua presentes na comuni
dade de fala em que se insere a escola e a partir desse conhecimen
to planejar ag¢des educativas que viabilizem a ampliacado da compe

téncia comunicativa dos alunos.

2,5 - 0s Atos de Fala

Ainda dentro da perspectiva da linguagem na sua re
lagao com o fator social, a possibilidade de analisar a interacgao
verbal na sala de aula & dada pela nocadao de atos de fala de Searle
(1984) . Este Autor examina o ato de fala, evidenciando a relagao

entre a nocao do significado e a inteng¢do do falante ao fazer uma

enunciac¢ao. Para Searle, quando se diz alguma coisa a alguém, tem

se sempre uma intencao, a de convencé-lo sobre o gue se esta dizen
do. O significado, contudo, ndo & extraido das expressdes linguis
ticas " per se ". Existem regras semidnticas, dados contextuais e

pragmaticos que sao eloquentes para determinar a significacao do
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ato de fala (uma promessa, um pedido, um comentario, uma negacgao},

ou como escreve Braggio (1990) sobre Searle:

(...) " 0 fato de que ao desempenharmos um ato de fala,
estamos nos engajando numa forma de comportamento _ governado
por regras: um conjunto de regras semanticas que sao consti
tutivas dos atos de fala as quais devem ser compartilhadas
por um grupo socialmente organizado (Braggio 1990).

Assim, guando um professor diz a sua classe:

- Agora, vao sentar-se, Ele demonstra desejar que
seus alunos desenvolvam a acgdo de voltar aos seus lugares, tem

a intencao de fazer com que se sentem,

O professor, verda a sua ordem cumprida, ou nao, se

algumas condig¢des, que compOem o ato de fala, forem preenchidas,

como se segue:

A professora tem o direito de pedir a seus alunos

para cumprirem sua determinacao.
Os alunos acreditam gue devem seguir sua ordem.

Os alunos tém habilidades, capacidade para fazé-

lo.

Um ato de fala, segundo Searle, pode também, expri
mir uma promessa que, no entanto, pode ser sincera ou insincera.
" Numa promessa um ato deve ser predicado a propdsito do falante e
nio pode ser no passado" (Searle, 1984:77). A promessa sO serd sin
cera se a realizagdo da coisa prometida & desejada pelo falante
que promete e, mais ainda, se este cré que seu interlocutor deseja

a realizacdo da promessa e, portanto, ndo a vé como ameag¢a ou avi

So.
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A promessa insincera caracteriza-se pela nao inten
cionalidade do falante acerca do que promete realizar, ou seja ,
falta-lhe a intencdo de realizar o ato prometido. Contudo, ele ten
ta fazer com que creiam que existe intencdo de cumprimento de pro

messa. O falante deixa subentendido que intenciona desempenhar o a

to prometido.

Este capitulo destinou-se a fincar as bases tedri
cas gque serdo utilizadas na analise da interag¢do verbal na sala de
aula. Foi apresentada a concep¢ao de linguagem adotada neste tra
balho qual seja linguagem como cria¢dao humana erigida no processo
de trabalho, como constituidora da consciéncia e da identidade do
sujeito. Evidenciou-se, com base em estudos sociolinguisticos, a
importancia da compreensao da ligacdo das relag¢des sbcio-interacio
nais estabelecidas na sala de aula e o desempenho dos alunos ; fo
ram apresentados usos e fungdes da linguagem, tanto escrita quanto
nas relacgbes interpessoais e no desenvolvimento mental da criancga.
Concebendo-se a linguagem na sua relagd@o com.o contexto socio-cul
tural, foram buscadas como referencial tebrico as nogOes de compe
téncia comunicativa de Dell Hymes bem como no¢des de atos de fala,

conforme s3o apresentadas por Searle.

Acredita-se que tais postulados tedricos serdo 1
teis na andlise da interagdo verbal n3c sO entre a professora e os
alunos como também dos alunos entre eles mesmos. Para tanto, utili
za-se a etnografia, mais especificamente da etnografia da fala co

mo sugerida por Dell Hymes e utilizada por varios autores entre os

quais McDermott e Brice-Heath.




ITT ~ METODOLOGIA

A pesquisa realizada sobre a interagaoc verbal na sa
la de aula e que culmina com esta dissertacdo integra o subproje
to Etno e Sociolinguistico de Santa Cruz de Goids desenvolvido pe
lo Museu Antropologico da UFG. Desse subprojeto fazem parte, tam
bém, dois outros estudos que juntamente com esta dissertacao pode
rao aclarar aspectos linguisticos a serem tratados em curso de a

tualizacao de professores (segunda etapa do referido subprojeto).

Como ja foi dito, a pesquisa em questao foi reali
zada em uma escola publica da cidade de Santa Cruz de Goias a 130
Km de Goiania. Teve como objetivo descrever e analisar a intera
cao verbal em sala de aula, de modo a fornecer subsidios a profes
sores sobre as.implicacées e importancia da linguagem nas relacoOes

sOcio-interacionais inerentes a sala de aula.

A fase exploratdria da pesquisa teve inicio na pri
meira semana de fevereiro de 1989, com uma visita ao Diretor da g
nica escola de 12 grau (12 fase) da cidade supracitada. Esta visi
ta teve por finalidade expor ao dirigente da escola a intencao de
se realizarem estudos naquele estabelecimento escolar e obter a
sua aquiescéncia. Diante de seu acatamento a pesquisa, foi-lhe so
licitado que viabilizasse um encontro da pesquisadora com as pro

fessoras de 12 série para que, mediante a exposigdo do trabalho
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pretendido, fosse obtida a aceitacgac da proposta de pesquisa em
sua sala de aula. Neste encontro, ficou definida a classe da  Pro
fessora Rosa1 como campo de investigacao, ja que era a turma com

maior numero de alunos a iniciar seu processo de escolarizagao.

O universo de pesquisa foi uma classe de 12 seérie
de escolas publicas, composta de uma professora e 32 alunos no ini
cio do ano, e de 28 criancas a partir do 29 semestre. A opgao pela
12 série de 19 grau deveu-se ao fato de se tratar do inicic da edu

cacao escolar, muitas vezes, O primeiro contato da criancga com O

processo educativo formal.

A pesquisa foi realizada durante o ano letivo de
1989, ou seja de 15 de fevereiro a 5 de dezembro. A tomada dos da
dos se deu uma vez por semana, cobrindo todo o dia escolar, desde

a entrada das criancas em sala até sua saida.

£ preciso esclarecer que no periodo compreendido en
tre 25 de abril a 26 de junho, a professora titular da sala afas
tou-se do trabalho, para gozo de licenga-prémio, sendo, entao,
susbtituida por outra professora nao integrante do quadro da esco
la. Os dados concernentes a esse periodo ndo constituiram objeto
de andlise tendo em vista tratar-se de professora alheia 3 escola.
N3ao se ignora, no entanto, que este trabalho daria a possibilida
de de comparacdao entre a interacdao das criangas com uma e outra
professora. Contudo, optou-se pela analise de dados colhidos com a
professora titular da turma que ficou dois meses e dez dias no 1@

semestre e todo o segundo semestre na regéncia da classe.

O principal cenario da coleta de dados foi a sala

de aula tomada como comunidade de fala. Nao se desconhece a impor

1 - Nome ficticio.
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tdncia e a riqueza de uma investigacao que abranja a busca de pa
drdes sGcio-culturais e linguisticos na comunidade como um todo. A
credita-se, no entanto, que, sendo a educagac escolar uma das pra

ticas sociais existentes, tais padrdes nela se manifestam com fre

quéncia e intensamente.

Para fazer este estudo buscou-se como opcdo a pes
quisa qualitativa na sua abordagem etnogréfical. O objetivo do es
tudo é o de evidenciar as relagOes sdcio-interacionais que se esta
belecem pelo discurso no espaco sala de aula e a vinculacgao dessas

com o desempenho escolar.

Nao se ignora que varidveis de natureza diversas o
peram nos resultados escolares. Este trabalho, contudo, pretende
mostrar o papel da linguagem no processo sdGcio-interacional na sa

la de aula e seus desdobramentos para a aprendizagem.

A escolha da pesquisa etnografica foi direcionada

pela proOpria natureza do estudo, face aos seguintes pressupostos:

- a investigacdo do comportamento verbal requer a

coleta de dados em situacgdes concretas de interlocugao;-

- 0 estabelecimento de regularidades e de significa
dos do comportamento sociolinguistico sdo tecidos paulatinamente,

exigindo-se assim uma busca prolongada de dados no proprio campo;

1. 0 tipo de etnografia utilizado pode-se enquadrar no denominado microetnogra
fia. Segundo Ogbu (1980}, este tipo de etnografia focaliza eventos de sa
la de aula ou de projetos educacionais que buscam _mostrar que a interacao
(verbal ou nao verbal)entre professores e alunos & um determinante cru
cial no desempenho academico das criancas principalmente de classes desfa
vorecidas . A unidade deste tipo de estudo microetnografico e a interacao
ou intercambio comunicativo durante uma atividade em sala de aula [e] ...
mostra como as condicoes linguisticas podem contribuir para a falha esco

lar".
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- necessidade de apreensido de maior nimero possivel
de dados para que se chegue a compreensdo dos significados estabe

lecidos, bem como dos valores e intengdes subjacentes ao comporta

mento manifesto.

A indicag¢do da etnografia como abordagem da pesqui

sa pode ser apontada, ainda, se se concorda com a seguinte argumen

tacao de Rockwell (s/d):

" A atividade central da etnografia e a construcao de co
nhecimentos e atraves deles apontar novas possibilidades de

relacao com a escola e o trabalho docente”.
(Rockwell, s/d:19).

A abordagem de pesquisa adotada foi especialmente a

etnografia da fala que & assim definida por McDermott (1977b):

" Uma etnografia da fala tenta descrever o que uma pes
soa como falante e ouvinte precisa saber para fazer sentido
{make sense) como membro numa comunidade de fala. _Seu pro

posito e detalhar habilidade no processo de comunicagao.
(McDermott, 1977a; 154).

Na coleta de dados etnograficos foram utilizados os
seguintes instrumentos basicos: observacdao com registro cursivo,

gravacdo em fita cassete e entrevista com a professora,e o diretor

da escola.

As gravacdes tiveram inicio apds alguns dias de ob
servacao, minimizando, assim, os constrangimentos com as situagoOes
novas na sala. Para introduzir o gravador como instrumento auxi
liar foi feito um acordo prévio com a professora. Pretendeu-se gra
var as conversas das criancgas entre si, contudo, esta iniciativa
pouco auxiliou no trabalho. Os ruidos de carteiras arrastadas, con

versas concomitantes de mais de um grupo de alunos, e até mesmo
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barulho de veiculos pesados, passando na estrada a alguns metros
da escola,prejudicaram a qualidade da gravacao. Este instrumento

foi Gtil no registro da fala da professora, que sobressaia as de

mais.

Os topicos da entrevista foram selecionados com vig

tas a aclarar ou confirmar categorias de anialise.

Para se chegar a analise dos dados etnograficos fo
ram feitas exaustivas leituras dos protocolos e a luz da teoria,
anotados a margem das folhas de protocolo os tipos de interacgao
verbal em ocorréncia. Fez~se ap0s esta primeira sistematizacdo de
dados, um resumo com os padrdes evidentes e levantaram-se as cate

gorias e sub-categorias de analise, sempre a luz do referencial

tedrico.

Na analise dos dados, alguns recortes de aula foram

utilizados mais de uma vez, visto revelarem mais de uma sub-catego
ria.
Ao longo da coleta de dados foi feita uma revisao

bibliografica.

Neste capitulo, buscou-se a apresentacio dos proce

dimentos utilizados na pesquisa de campo. 0. capitulo seguinte de

~

dicar-se-a a descrigdo e analise dos dados coletados.



CAPITULO IV
ANALISE DOS DADOS

A analise dos dados aqui empreendida estd reunida
em quatro grandes categorias, a saber: concepg¢dao de linguagem; o
estilo sdcio-interacional da professora com seus alunos e 0s enun
ciados desses dirigidos a professora; o estilo sbcio - interacional

dos alunos entre si e competéncia comunicativa.

De cada categoria sao descritas varias subcatego
rias em torno das quais se processam a descricdo e analise dos da

dos.

As falas dos interlocutores na sala de aula foram
transcritas como pronunciadas. Para indicagao de &nfase ou acento
forte das palavras, utilizou-se a forma de registro sugerida por

Marcuschi (1986):

" Quando uma silaba ou palavra & pronunciada com enfase
ou recebe acento mais_forte que o habitual, indica-se o fato

escrevendo a realizacao com (letras) ma1uscu1as"
(Marcuschi, 1986:12)

Todos os nomes de pessoa e da escola sao ficticios.
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4.1, Concepcao de Linguagem

A constatacao da concep¢do de linguagem que permeia
a interacdo verbal na sala de aula constitui uma categoria  impor
tante na analise desta interacgdo entre professores e alunos, visto

gue pode aclarar discursos ali proferidos.

Conforme ficou explicitado em capitule anterior, a

linguagem, por sua natureza, apresenta as seguintes caracteristi

cas que serao tomadas como subcategorias para analisar que concep

¢ao de linguagem subjaz as praticas de sala de aula e A& interacdo

verbal que ali ocorre:

. a linguagem & uma atividade sbcio-histdrica cuja
funcdo primaria & a comunicagdo, a inter-relacgio entre os homens
no processo de trabalho. Realiza-se na enunciacao dialdgica, eu e
o outro, em um contexto de producao concreto e heterogéneo. Pela
linguagem o homem transforma a si mesmo, bem como o mundo natural
e social. " Com a linguagem o falante age sobre o ouvinte consti

tuindo compromissos e vinculos que ndo pré-existiam antes da fala"

(Geraldi; 1984:43);

. a linguagem é constituida de componentes inter-re
lacionados e, assim sendo, & realizada e apreendida na sua totali

dade, em um meio social organizado;

. a comunicacao requer significado compartilhado. 0O
significado componente da palavra & poliss@mico; sendo que o con

texto determina, por assim dizer, a significacio da palavra;

a linguagem tem fun¢des sdcio-culturais, comunica

cionais e pragmaticas;
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. a linguagem & fundamental na formag¢ao do pensamen

to, da consciéncia e da identidade do sujeito.

A luz, portanto, das caracteristicas anteriormente
expostas, sdo analisados os dados etnograficos, procurando eviden
ciar a natureza da linguagem que permeia a interagdo verbal na sa
la de aula em estudo. Retomando, pois, a primeira categoria, afir

ma-se que:

A Tinguagem e uma atividade socio-historica, cuja fun
cao primaria e a comunicacao, a 1nter-re1acao entre os homens
no processo de trabalho. Realiza-se na_enunciacao dialdgica
(eu e outro), em um contexto de producao concreto e heteroge
neo. Pela linguagem o homem transforma a si mesmo, bem como
0 mundo social e natural. " Com linguagem o falante age sobre
o ouvinte, constituindo compromissos e vinculos que nao pre-
existiam antes da fala" (Geraldi, 1984:43).

A sala de aula & um espago de trabalho e, portanto,
de interacao, e de intercadmbio entre os atores envolvidos nas ati
vidades produtivas qgue ali acontecem. Do exposto, pode se afirmar
que a escola e a sala de aula constituem ambientes em gue a lingua
gem & sempre predominante, aliis & quase impossivel pensar em uma
sala de aula, pelo menos do modo como é conhecida, sem a linguagem.
Ao contréario, concebe-se a sala de aula como um espag¢o permeado pe
la linguagem em suas diversas modalidades e, em particular, nas mo
dalidades oral e escrita. PressupdOe-se um ambiente onde ocorra a
linguagem plena, dinamica, linguagem como manifestacdo da vida

real, como reflexo das relagdes sociais concretas dos homens.

Desafortunadamente, no entanto, na sala de aula ob
jeto deste estudo, constatou-se, por parte da professora uma lin
guagem que se distancia daquela concebida para uma sala escolar on
de as criangas devem, além de desenvolver seu repertdrio comunica

tivo, ampliar sua competéncia comunicativa e adquirir a linguagem
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na sua modalidade escrita.

Na sala de aula em questao, os atos de fala da pro
fessora sao majoritariamente restritos e limitados a explicacoes
rapidas da matéria de estudo, ao direcionamento das criangas para

execugao de tarefas e ao controle disciplinar dos alunos.

Desta forma, as palavras da professora nao a distin
guem como autora de seu discurso; ndo se percebe uma interlocugao
dinamica, plena na qual o falante se mostra através de sua lingua
gem e o ouvinte " veja " pelas palavras a realidade concreta e per
ceba a linguagem nas relag¢des sociais, como mediadora da conscién
cia de um individuo com a do outro. Pode-se dizer, também, que a

professora se manifesta pelo discurso de uma maneira impessoal.

Na verdade, as elocucgbes da professora estao conti
das no objeto de estudo, no controle disciplinar dos alunos e em
respostas as perguntas das criancgas, geralmente, acerca dos exerci
cios escolares. Predomina uma linguagem neutra, vinculada a meta
linguagem, isto &, a linguagem que fala da linguagem. Desta forma,
afigura-se-nos que a professora nao se define como o EU da interlo
cugao, nido se mostra pela linguagem um individuo concreto que atua
no mundo real dos homens e da natureza. Molda seﬁ discurso pelo
pré-estabelecido, e por aquilo que vem prescrito nos livros digda
ticos. A consequéncia imediata disso &€ a sua impossibilidade de a

judar seus alunos a tornarem-se autores verdadeiros de seus dis

cursos.

Os recortes de aula que se seguem demonstram o ti

po de discurso predominante na sala de aula:
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RECORTE 1 - 19/09/1989

A professora dirige-se a classe:

- Sentem-se direitinho -~ conserta a postura de algumas
criancas e diz aos alunos, apontando um dos cartazes afixa
dos no quadro:

- Tem mais de um mes que nos estamos nesse "eme" e na
hora do ditado nada. Hoje vamos passar para o "ene" que se
parece com 0 "eme", mas e "ene".

Escreve a letra mailscula e tambem minuscula no  qua
dro. Aponta as silabas em um cartaz e faz a Teitura, que e
seguida pelas criancas. Dirige-se, entao, a essas:

- Para. Nao tem a silaba "nu", nao e tem gente lendo -
Escreve esta silaba no quadro e repete a leitura das sila
bas. Volta-se para os alunos:

- E "ene", o "ene" de nabo.
RECORTE 2 - 17/03/1989

As aulas iniciam-se com uma oracao e em seguida a pro
fessora volta-se para os alunos:

- Vamos cantar? - De pe todos entoam uma cancao de sau
dacac a professora e aos colegas.

Instantes depois, a professora dirige-se para o  quadro
e escreve de 0 a 6. Aponta cada numeral e a classe, em coO
ro, faz a leitura, repetindo duas vezes cada um deles.

A professora chama pelo nome a crianca que deve ter os
numerais.

Em certo momento, uma crianca le junto com a outra cuja

participacao foi solicitada. Um aluno reclama:
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- Tia, o Saulo esta falando junto. A professora nao lhe
da atencao, prossegue, chamando outra crianca para leitura.

Pede a participagao de Salete. A menina nada diz. A pro
fessora dirige-se, entao a classe:

- Salete nao sabe, outro leia, Chama, entao, mais um a
luno.

A seqguir, volta-se para a classe dizendo:

- Vamos para frente. Indaga:

- Que numeral vem agora?

As criangas respondem:

- Sete.

A professora acrescenta:

- E facil. E assim o sete (traca-o no quadro duas vezes).
Em seguida passa a chamar os alunos para escreverem no qua
dro.

Amélia vai a lousa e escreve o numeral sete muito peque
no. A classe ri.

A professora intervem.

- Esta pequeno, mas esta certinho.

Observando que uma crian¢a esta lanchando fora da hora,
adverte-a:

- Voce ja esta comendo! Deixa para a hora do recrejo. A

seguir, ensina o tracado do numeral oito.

Pelos recortes 1 e 2 pode-se verificar que ndo ha
didlogo entre a professora e as criancgas. Sua elocugac € restrita
e limitada ao conteitdo e ao procedimento didatico adotado. Nao se
constata uma elocucao dinamica gue convide o interlocutor a expor
o seu discurso, o0 seu saber, a sua compreensao sobre aquilo que es
ta sendo tratado. A linguagem da professora & linear e pouco ex

pressiva pois, como ja se disse, estd circunscrita & metalinguagem
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e moldada pelo pré-estabelecido.

E cabivel comentar, referindo-se ao recorte 1, o es

forgo da professora no sentido de as criancas fixarem a letra " e

ne":
- E o ene de nabo (palavra sugerida pela cartilha).

Pode-se, contudo, afirmar que seu esforgo & pouco
producente, ja& que, por um lado, a linguagem apresenta-se fragmen
tada em letra que nada representa para o falante de lingua materna
e, por outro lado, a professora utiliza um signo linguistico sem

gue busque saber se as criancas lhe atribuem significado ou senti

do.

Desta forma, fica perceptivel que a professora no
ensino de leitura da prioridade & forma e nao ao significado. Em
sintese, pode-se dizer que os atos de fala da professora sac uni
direcionais e ndo dialdgicos, ja que o didlogo estabelecido nao
comporta " perguntas e respostas, assergoes e réplicas " (Marcuschi,

1986:14) e a comunicacdo nao implica em construgdo e interpretacao

de significados.

Reportando ao excerto 2 pode-se afirmar que também
no ensino da Matematica o significado ndo constitui centro de aten
¢do da professora. Sua preocupacgdo esta na forma, como se constata

na introducdo do numeral 7 - recorte 2.

Outro fato que muitas vezes ocorre na linguagem da
professora diz respeito a falta de explicitacao guanto ao seu in

terlocutor, isto &, sem focalizar um interlocutor especifico:
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RECORTE 3 - 09/11/1989

Apos a leitura de silabas no quadro, a professora diz as
criangas:

- A tia vai passar uma copiazinha - Poe-se a entregar
um caderno aos alunos.

Diz sem definir a quem se dirige e sem dar qualquer ex
plicacao:

- Nao suja o caderno.

Enquanto as criancas fazem a tarefa (copia)  vao anun
ciando aos colegas quantas linhas do caderno ja preencheram.
A professora diz:

- Trabalhar em silencio.

Terminada a tarefa (copia de silabas), a professora e as
criancas cantam. Os alunos alteram a voz. A professora adver
te:

- Gritando demais, ne? E a tia aqui do lado! ( Refere-se

a outra sala de aula).
RECORTE 4 - 28/11/1989

Enquanto a professora pede a lejtura individual na car
titha, algumas criancas levantam-se de seus lugares e vao a
te a carteira do colega. A professora adverte:

- OTha o passeio! Cada um no seu lugar.

As 10h 15 min, a professora distribui uma folha com o
desenho de um pato para as criancas colorirem.

Em certo momento diz em voz alta:

- Poe 0 nome na folha se nao depois nao sabe de quem e

a folha,
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Os dados etnograficos apontam que o contelido viven
cial das criancas, suas experiéncias sociais, os fatos relaciona
dos a escola, a comunidade ou a prbpria sala de aula nao suscitam
interlocugac da professora com os alunos, tampouco servem de ponto

de partida para a sistematizacao da matéria de estudo.

Para ser fiel aos dados, é preciso apresentar o Uni
co segmento de aula em gue a professora, ao tratar um conteudo

matematico, refere-se a um fato da vida concreta.

RECORTE 5 - 05/12/1989

E dia de prova final de Matematica. Apenas Saulo nao
terminou a sua prova.

0 menino dirige-se a professora:

- Como e esse aqui?

A professora diz:

- Se voce nao sabe, nao vou ensinar. Nao ensinei para
ninguem, nao vou ensinar p'ra voce! - Indaga, no entanto:

- Uma duzia quanto e?

0 menino responde:

~ Dez.

- Quando voce vai comprar uma duzia de ovos, eles The
dao dez, e?

Doze.

E meia duzia quanto e?

Sete,

E?! Quando voce vai comprar mefa duzia de ovos lhe dao

sete?

- Nao, seis.
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Em alguns momentos & o siléncio da professora que

tem lugar na sala de aula, como se observa nos seguintes fragmen

tos de aula:

RECORTE 6 - 21/02/1989

A professora distribui a figura de um coelhinho para as

criancas colorirem.

Maria dirige-se a ela:

- Tia, a orelhinha do meu e azul. - A professora nao res
ponde.

Outra crianca mostra-The o que ja fez. A professora nao

compartilha.
RECORTE 7 - 14/08/1989

Apos escrever de 1 a 29 no quadro-giz, a professora pe
de a leitura individual das criancas, que devem ir ao quadro
apontar o numero e dize-lo. Neste instante a professora sen
ta-se em uma carteira ao lado de Daniel Carlos que traz consi
go um pedaco de plastico grosse e o faz de prisma. Da-o a pro
fessora dizendo:

- 0lha tia, como fica tudo "escanchelado"!

A professora olha atraves do objeto, entrega-o ao meni

no sem nada dizer.
RECORTE 8 - 28/11/1989

A professora distribui uma folha com a figura de um pato

para as criancas colorirem.

- As 10h 35 min, um aluno pergunta:
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- Tia, ja e p'ra guardar tudo?

A professora nao responde,
RECORTE 9 - 14/08/1989

A professora distribui as criancas uma folha de exerci
cios que inclui um ditado. Apos ler o cabecalho aponta a fo
Tha aos alunos dizendo:

- Aqui esta escrito ditado.

A seguir, passa a ditar silabas uma por vez, indicando
em que linha da folha grafa-las.

Edson chama a professora:

- Vem ca, tia - Nao é atendido. Insiste:

- Eu nao sei qual nao,

A professora entende que o menino nao sabia em que Tinha
deveria escrever. Ela mostra-a a crianca que, no entanto, pa
rece estar se referindo a silaba ditada, pois fica olhando pa

ra a professora, mas nada diz. A professora olha a tarefa do

menino e tambem nada diz.

Na verdade, a professora e a crianga nao se entende
ram. A crianga usa a linguagem nao-verbal (olha para a professora),

porém nao se arrisca a usar a linguagem oral, pedindo esclarecimen

tos.

Nem mesmo nos instantes finais da aula, quando os a
lunos ja concluiram as tarefas e estdo aguardando o sinal indicati
vo do fim do dia escolar, a professora estabelece dialogo com as
criancas, pelo contrario, exige que os alunos fiquem quietinhos e,

por vezes, faz ameacas no caso de rompimento da norma previamente

estabelecida.
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RECORTE 10 - 09/11/1989

As 10h 50 min, a professora junta seus materiais ajuda
da por uma aluna. As criancas também reinem os seus. Algumas
brincam na sala escorregando-se pelo chao.

As 10h 53 min, a professora dirige-se a classe:

- Quem ja terminou fica sentadinho, quietinho.

As 10h 55 min, voita a falar com a classe:

- Vamos ficar sentadinhos, se nao passo mais tarefa.

As 11 horas,da-se o fim das aulas e as criancas saem,

O siléncio das criancas frente a perguntas feitas
pela professora & um dado que, também, aparece nas aulas observa

das:

RECORTE 11 - 14/08/1989

Apos a leitura em grupo de familias silabicas dispos
tas no quadro, a professora pede Tejtura individual:

- S0 voce Gabriela, a familia do "ba". - A menina diz
as silabas e depois a classe toda o faz.

Profd - Leia para a tia, Daniela, que letra e essa?

(Aponta no quadro). A menina nao diz nada. A profa. insiste:

- Leia para nos? - A menina continua calada.

Dirige-se entao a Elisabeth:
- Que Tetra e essa? - Nao ha resposta. - Edson, que le

tra e essa, continua a prof2 - 0 menino nao diz nada, chama

Carlos. Tambem Carlos nao responde. Chega a vez de Saulo que

diz:

- Nao dou conta.
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Apos a profa chamar outra crianca, Carlos se poe a di
zer o nome da letra solicitada. Edson lhe diz:

- Por que voce nao disse?

Nota~-se por esse excerto que as crian¢as nao se ar
riscam a emitir uma resposta a pergunta da professora, optam pelo
siléncio sem tentar dizer o que lhes ocorre no pensamento., Somente

Saulo consegue exprimir-se, dizendo: " - Nio dou conta ".

No tocante a inter-relac¢aoc entre as criangas fica e
vidente gue é prejudicada pela disposicdo das carteiras: sempre em
filas simetricamente separadas. Por outro lado, a prépria professo
ra, muitas vezes, impede as trocas linguisticas entre os alunos, a
té mesmo nos momentos em que a interlocug¢do nao acarreta nenhum
prejuizo ao andamento da aula, tais como, guando as criancas estao
colorindo figuras ou fazendo copia de silabas ou numerais. Desta
forma, passa despercebido para a professora que a interlocucdo é
um meio de desenvolvimento da prépria linguagem, de troca de ex

periéncias entre os individuos e, ainda, € um meio de aprendizagem.

Por nao se pautar por esse entendimento, a professo

ra faz observacdes como as que se seguem:
RECORTE 12 - 21/03/1989

As 9h 40 min a professora distribui uma figura para as
criancas colorirem. As criangas fazem o trabalho. Daniel Car
los dirige-se a Mariana:

- Mariana nao precisa passar guspe{cuspe), nao.

- A professora intervem:

- E bom desenhar caladinho para descansar.
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RECORTE 13 - 04/04/1989

Apos a leitura de silabas e de algumas palavras escri
tas no quadro, a professora distribui uma folha 'para as
criancas fazerem copia.

Flavia comeca a fazer a tarefa e tambem a conversar. A

professora adverte:

- Flavia, trabalhar com a maozinha e nao com a boca.

RECORTE 14 - 09/11/1989

As criancas fazem, em classe, copia das silabas. Enquan
to executam a tarefa, alguns alunos vao dizendo aos colegas
quantas linhas ja preencheram. Em certo momento comecam a fa
lar alto. A professora adverte:

- Trabalhar em silencio.
RECORTE 15 - 28/11/1989

Apos a atividade de leitura de numerais escritos no

quadro-giz, a professora diz aos alunos:

- Vamos fazer a tarefinha. A ultima folha do caderno.
Em seguida adverte:
~ Pode resolver a tarefa, mas em silencio. Cada um fa

zendo a sua tarefa. Psiu! Cada um fazendo a sua tarefa. - re

pete.

Em dia de prova a professora impde rigorosamente o

siléncio do discurso das criancas:
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RECORTE 16 - 05/12/1989

A professora distribui a folha de prova e recomenda:

- Nao e pra fazer agora.

Em certo momento diz:

- Vamos comegar.

Uma crianca indaga.

- Pode comegar, tia?

- Vamos comecar a escrita. Boca fechada, responde a pro
fessora.

Volta-se para um aluno dizendo:

- Calado,ta? Senao passo voce 12 p'ra frente agora mes

mo.

Outra propriedade da linguagem gque merece atengio
em uma analise como a empreendida neste estudo diz respeito ao sig
nificado na comunicag¢do. Esta subcategoria pode ser assim explici

tada:

-A comunicacao requer significado compartilhade. 0 signi
ficado, componente inalienavel da palavra, e polissemico sen
do que o contexto determina, por assim dizer, a significacao
da palavra.

Na sala de aula objeto desta andlise, ha evidéncias
de eventos de fala nos quais a professora e os alunos nao comparti

lham o significado das palavras e enunciacoes:

RECORTE 17 - 28/11/1989

Apos trabalhar com os numerais no quadro-giz a profes

sora diz a classe:
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- Vamos fazer a tarefinha. A ultima folha do caderno.
- Passa a distribuir o caderno das criancas chamando-as ate
a mesa.

Uma crianca ao pegar o caderno pergunta aos colegas:

- E de numerais?

Kenia pega seu caderno e abrindo-o, em uma pégina,indg

- E essa?
A professora responde:

- N3o presta atencdo nao? Eu nao disse que e a ultima,

ainda vem perguntar?!

A analise deste excerto demonstra que as criangas
nao compreenderam a indicagao feita pela professora em relagao ao
exercicio a ser realizado. Ela diz:

" - vVamos fazer a tarefinha. A 1Ultima folha do

caderno”.

A professora n3o percebeu que a construgao frasal
utilizada podia ndo ser entendida pelas criangas, ja gue a expres

sao adequada seria: &€ a ultima folha em gue escrevi.

As criancas ndo compreendem a que exercicio a pro
fessora se refere, uma delas indaga ao colega se a tarefa em causa
consiste em numerais, e logo depois Kénia mostra a professora uma

dada folha do caderno para verificar se se trata do exercicio nela

escrito.

Observando-se o contexto e analisando-se as pala
vras da professora para indicar qual a tarefa a ser feita, consta
ta-se que ela remete as criancas para a ultima folha do caderno.

No entanto, nao se trata da derradeira folha do mesmo e sim da ﬁl
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tima folha do caderno a qual ela, professora, utilizou para escre
ver os exercicios a serem feitos. Desta forma, as crianc¢as ndo par
tilharam do significado dado pela professora aoc enunciado: " a 1l

tima folha do caderno".

Outro fragmento de aula pode ilustrar as afirmacgodes

que se fizeram:

RECORTE 18 - 12/05/1989

Hoje e o dia da prova final de Matematica. A professora
le a ordem da questao B da prova:

- Pense e efetue.

Uma crianca exclama:

- Pense?!

Vé-se pela entoacao exclamativa da crianga que ela
nao atribui significado a palavra pense no contexto em que apare

ce.

Alguns outros fragmentos de aula podem evidenciar o

fato de a professora nao trabalhar o significado das palavras:
RECORTE 19 - 04/04/1989

A professora dirige-se as criancas.
- Agora prestem atencao. Vamos recordar a letra " ce ".
- Escreve no quadro esta letra quatro vezes e, em seguida, as
silabas ca,co,cu. Faz a leitura que e repetida pelas crian
¢as.,

Em sequida, diz a classe:

- Vamos ver se damos conta de outra coisa. Escreve, en

tao, no quadro as palavras cacau, cuca, cuia e coco. Aponta
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cada silaba, pronuncia-a e as criancas as repetem,
- Vamos ler tudo agora diz a professora que pronuncia as

palavras, silabando-as e as criancas a acompanham repetindo

as silabas.

Nota-se neste recorte que a professora tenta intro
duzir a leitura de palavras, porém, recai nas silabas e nao expli
cita ou busca entre as criancas o significado das palavras que es

creve no guadro.

E curioso, também, notar a linguagem da professora

ao iniciar com as criancas a escrita de palavras:

" - Vamos ver se damos conta de outra coisa".

Escreve, entdo, as palavras no quadro sem usar a ex
pressao linguistica adequada gue no caso & o signo palavra. Pela
maneira como as palavras foram tratadas, elas tornam-se ‘“"coisas",
mesmo, pois sem significado deixaram de fazer parte da comunicagao
humana. Desta forma passa despercebido pela professora qgue o compo
nente fundamental da palavra € o significado sem o qual se torna

um som qualquer, sem valor algum para linguagem.

0 recorte, a seguir, também evidencia que o centro
de atencdo da professora no ensino de leitura é a forma, n3o lhe o

correndo que ler & buscar significado e, também que o significado

& o atributo fundamental da palavra.
RECORTE 20 - 20/10/1989

Apos o recreio a prof2 continua a escrita que havia
iniciado. Escreve: panela, papai, pipoca, pipa, papa, piada,

pepino.
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Enquanto escrevia a palavra papai, uma crianca exclama,
com entoacao de surpresa e alegria:

- Nossa! Papail

A prof2 le as palavras e as criancas acompanham-na em
coro. Repete-se a leitura em coro.

Apos a leitura a profd entrega um caderno as criancas
com exercicios para serem feitos: copia da letra "p", da "fa

milia" silabica "c" e das palavras escritas no quadro.

Fica evidente neste recorte que a professora nao
tratou as palavras em seu atributo essencial: o significado. Somen

te a composigao grafica delas recebem sua atencao.

Note-se que uma crianca atribui significado a uma

das palavras, porém, nem mesmo diante da manifestacido desta, a pro
fessora passa a discutir com os alunos o significado dos signos

linguisticos grafados no quadro.

Os recortes, a segquir, evidenciam a falta de comuni

cagao partilhada (miscommunication) entre a professora e as crian

cas.
RECORTE 21 - 09/11/1989

Nesta aula, as criancas resolvem exercicios de matema
tica no caderno. A professora diz a ordem do 390 exercicio:

- Voces vao desenhar na placa de transito os elementos
do conjunto. No um, voces vao desenhar um elemento do  conjun
to, no sete, sete elementos do conjunto.

Fabiola pergunta:

Alimentos?

A professora responde:
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- Alimentos?! Alimentos?! Pode ser qualquer coisa, des

de que seja o tanto do numero.

No dia da prova final de matematica fica patente

gue a professora nao trabalhou com as criangas o significado, ocon

ceito matematico, da palavra "elemento". O segmento de aula a se

guir o demonstra:

RECORTE 22 - 05/12/1989

A professora faz a leitura do enunciado da questao E da

prova:

- Faca a correspondencia e complete com igual (=) ou di
ferente (#).

Acrescenta:

- Voces vao olhar os conjuntos e ligar os elementos. O
n0 af, 3 e 3. Liga os elementos, depois poe o sinal de igual
ou diferente.

Corrigindo um aluno, diz em voz alta:

- Os ELEMENTOS. Vamos fazer a correspondencia. - Repre
ende outro aluno:

- Vira p'ra frente. - Continua falando com a classe: 0
primeiro, o de cima ne, o primeiro.

Um aluno pergunta:

- Ligar no tres?

A professora vai a sua carteira e lhe diz:

- Ah e? Cade a correspondencia? Ligar um conjunto no ou
tro, elemento,no outro, alias.

Volta-se para Fabiola:

- 0 primeiro, Fabiola. Ligar o 10, 0 10 esta aqui  no

fim? VIRA P'RA FRENTE FABIOLA.
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Indaga da classe:

- Ja ligaram? - Passa pela carteira de uma crianca e

lThe diz:

- Nao e para ligar o numeral, nao. £ para ligar os ele
mentos. Os elementos, Saulo. Vira para frente Saulo.

Volta-se para Carlos:

- Ligar os elementos: Nao @ assim nao. Onde voce apren
deu isso? Ligar os elementos de um conjunto com os do outro.

Nao foi isso que nos aprendemos?

Nota-se neste fragmento de aula que varias criangas
Ced e “~ [ » *
nao sabem, nao tem internalizado o conceito da palavra elemento

(do conjunto) e, por isso, nao sdo capazes de resolver a questao.

Faz-se notar que Fabiola citada no recorte anterior
(21}, também, tem dividas quanto & maneira de resolver o quesito
da prova. Fica, assim, evidente que © significado de elemento do

conjunto nao ficou devidamente claro para as criangas desta classe.

A falta de comunicagao partilhada & mostrada neste

outro fragmento de aula:
RECORTE 23 - 26/09/1989

Neste dia as criancas fazem prova bimestral de matema

tica.

A primeira questao da prova consiste em preencher lacy
nas de uma sequencia numérica. A ordem e complete. Em  segui
da vem:

1 3 5 etc,

A professora passa pela carteira de Kenia e exclama:
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Eh! Kenia! Que e isso aqui?

A crianca responde.

- Nao sei.

Ah! Voce escreve e nao sabe? Pode apagar. Qual o nume
ral que vem depois do 17

- Tres.

A professora diz com entoagao de jronia:

- Ah e?! Depois do 1 e 3?

Ah é7! Voce conta 1, 3, e assim?

A andlise deste fragmento leva 3 conclusdo de que a
professora e a crianga tém como referéncia, dados diferentes. A
professora indaga qual numeral gque vem depois de 1 na sequéncia nu
mérica; Kénia, no entanto, se atém aos numerais escritos na folha
e assim responde 3, ja que & esse numeral que vem impresso depeois

do 1. Na verdade, a crianca nao entendeu a ordem do exercicio e a

professora nao percebeu gque ela e a aluna, na conversagao, referem-

se a dados diferentes,

Outro fato da linguagem que passa despercebido pela
professora diz respeito ao carater polissémico da palavra. Parece
ndo haver por parte da mesma o entendimento de que ao lado de um

sentido individual, comum a todos, historicamente constituido, a

palavra contém um sentido que se refere a aspectos ligados a uma

situag¢do particular a ds vivéncias afetivas do sujeito.
RECORTE 24 - 14/08/1989

A professora distribui uma folha de tarefa aos alunos.

Uma crianca indaga:
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- Tia, voce nao colocou o nome { As criancas estao acos

tumadas a receber folhas de exercicio ja com seu nome escri

to).
A professora responde:

- Voces nao sabem escrever o nome? Ja e hora de voces

saberem escrever 0 nome,

Se se atenta para a experiéncia das criangas desta

classe com relacao ao ato de escrever, constata-se gque a vivéncia

delas é de copiar ou escrever palavras ditadas, sem nenhuma funcao.

Neste fragmento de aula, no entanto a professora requer a escrita

funcional - escrever o nome para identificacdo ~ exigindo que as

criangas grafem seu nome sem modelo (como € o caso da codpia) ou

sem que lhes sejam ditadas as silabas.

Assim sendo, saber escrever para a professora tem

um sentido diferente daquele com o qual as criangas estdao habi

tuadas.

OQutra caracteristica da linguagem tomada pelo estu

do e enfocada & a de que:

A linguagem e con§titufda de componentes inter-relacio
nados e, assim sendo, e realizada e apreendida na sua totali

dade em um meio social organizado.

A compreensdo desta caracteristica da linguagem &
fundamental para o professor de criancas que se alfabetizam, pois

pode nortear de maneira decisiva o trabalho docente. Se a lingua

gem & realizada e apreendida na sua totalidade, torna-se artifi

cial, anti-natural, fragmenti-la em pequenas partes como silabas
ou letras. Na verdade, o trabalho com aprendizes da linguagem es

crita deve realizar-se no processo discursivo, tal qual ocorre na
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aprendizagem da linguagem oral, observadas as suas especificidades.

Nao obstante a linguagem ter como caracteristica a
inter-relacao de seus componentes, a concepg¢ido de aquisicido de lin
guagem escrita que permeia o ensino na sala de aula objeto deste
estudo € a de que a aprendizagem dessa modalidade de lingua ocorre
quando se fragmenta a lingua em letras e silabas as gquais devem

ser repetidas para ser memorizadas, devem ser copiadas para que

nao haja esquecimento.

Seguem alguns recortes de aula que evidenciam a

fragmentacdo da linguagem:
RECORTE 25 - 28/11/1989

A professora solicita de Claudia a leitura de uma pégi

na da cartilha. A menina tropeca na palavra nada. A professo

ra diz:

- NA DA - Em seguida soletra outras palavras para a me

nina e acrescenta:

- Nao vai sair dessa licao, nao? Nao tem tempo p'ra es

tudar em casa, nao e?
RECORTE 26 - 21/03/1989

As 9h 45 min termina o recreio. A entrada das criangas
na sala se da por fila, primeiro das meninas, depois dos me
ninos. A professora escreve as vogais no quadro-giz e dirj
ge-se as criancas:

- Estas sao as vogais minusculas. Minusculas, voces ja

sabem o que e. E pequena.
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Em seguida vai apontando cada letra e as criancas
vao dizendo-as, repetindo duas vezes cada uma.

A professora diz:

- Hoje vamos casar as vogais.

Escreve”ai’ Flavia exclama: - E bonito, tia!

A sequir, faz a leitura dos ditongos formados, ou methor

nao os le como ditongo.

Pode-se comentar deste excerto por um lado, o con
ceito incorreto de letra minGscula ensinado pela professora e por
outro, a contradigdo de seu discurso { - Vamos casar as vogais) e
a leitura dos ditongos formados (separando-se as vogais), o que im

plica numa concep¢ao inadequada do proprio conteudo gue estd en

sinando.
RECORTE 27 - 20/10/1989

A professora toma das criancas a licao individual de u
ma pagina da cartilha.

Kenia e chamada. A professora aponta uma palavra e a
crianca diz:

- Fa,

A professora indaga:

Que mais?

A menina de pe torce a toalha da mesa, olha para a car
tilha, para a professora e nada diz. A professora entao diz
a outra silaba da palavra - "da". Aponta outra palavra . A
menina fica quieta. A professora repreende:

- Kenia, Kenia, nao estuda,nao e? Em seguida  diz a

palavra da licao.
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Algumas vezes, a professora fragmenta seu discurso
para chamar a atencgdo de alunos, como & o caso do excerto que se

seque:
RECORTE 28 - 26/09/1989

Hoje e dia de prova bimestral de Matematica. A professo
ra le e explica cada quesito. Quando da segunda questao diz:

- Letra B. Escreva de 3 em 3. Ja esta comecado com o nu
meral 1. Vamos continuar. - Repete a ordem do exercicio:

- Escreva de trés em trés. Ja esta comecado,  acrescen
ta. Letra B ... - Repreende uma aluna:

- Olha para a sua avaliacao Heliana - retoma a explica
cao do quesito da prova.

Ja esta comecado, tem o 1 - Vamos continuar, Depois do
lvemo ...?

As criangas dizem:

- Dois.

A professora fala com entoacao de ironia:

Ah e?! De tres em tres, depois do um vem DOIS?

Uma crian¢ca responde.

- E tres.

A interrupcao feita pela professora na explanacao
do gquesito B da prova faz com que sua explicacgdo fique fragmentada,
levando as criangas a perderem © significado do enunciado da ques
tdo. Assim & que quando a professora retoma a explicagao do quesi
to da prova e indaga das criangas, " depois do um vem ...?" os
alunos prontamente respondem dois, tendo como referéncia a sequén

cia numérica e nao a contagem de tré@s em trés.
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As criancas demonstram ter apreendido a linguagem

fragmentada:
RECORTE 29 - 14/08/1989

A professora distribui uma folha de tarefa para os alu
nos. Saulo The diz:

- Tia, nao sei escrever meu nome nao.

Helena vai a carteira do colega para ajuda-lo na escri
ta de seu nome. Comenta, entao, com Daniel Carlos:

- Ele nao sabe escrever nem o "esse".
RECORTE 30 - 09/11/1989

Enquanto a professora toma a licao de um aluno, Kenia

pede a Licia que The faca uma tarefa. Liucia, entao, grafa em

uma folha de caderno as vogais e uma familia silabica.
RECORTE 31 - 19/09/1989

Enquanto a professora, sentada a sua mesa, toma a licao
de um aluno, Saulo e Rodrigo tentam, juntos, ler uma ligao
da cartilha. Olham o desenho, depreendem a primeira silaba
da palavra que vem escrita abaixo da figura e dizem a fami

lia silabica correspondente.

Outro atributo da linguagem atinente a concepgao

que norteia este estudo diz respeito as suas funcgdes gerais, histo

ricamente desenvolvidas:
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A Tinguagem tem funcoes socio-culturais, comunicacio
nais e pragmaticas.

A linguagem como produto histdrico esta a  servico
de seu criador que a utiliza ndo sd na inter-relacdo com outros
individuos na vida quotidiana, mas também como meio de transmissdo
e recepcdo das experiéncias humano-sociais que se convertem em fa
tor de desenvolvimento mental. O homem utiliza a linguagem, ainda,

para resolver problemas/questOes com que se depara no dia-a-dia.

Por pressuposto, o0 espago escolar comporta o uso da
linguagem tanto em suas fun¢des sdcio-culturais quanto comunicacio
nais e pragmiticas. Todavia, na sala de aula objeto desta analise
presenciou-se o uso da linguagem sem que se explorassem as fungdes
sOcio-culturais da situacdo de fala. E o caso das inimeras cangoes
entoadas nas aulas. A professora se propde a cantar com as crian

cas sob alguns pretextos, tais como:

As criang¢as terminam de fazer copia. A professora

diz:
" - Vamos cantar para descansar" (21/03/89)

" - pDaniela ndo acabou (a tarefa) ainda, vamos can

tar um pougquinho". (0%/11/1989).

Em entrevista, guando indagada sobre os objetivos

das cantigas entoadas em classe, a professora aponta alguns moti

vVOos:

' Eu gosto de cantar, sempre gostei. Nao e so na escola nao.
Em casa, na 1greJai sempre gosto de cantar. E ... na escola
... a minha intencao e, assim, me descansar, me sentir a von
tade com eles (os alunos). Acho_que eles tambem se sentem bem
e proporciona um ambiente agradavel, ne? Para mudar de aula,

eles estao cansados ..."
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Tanto os dados etnograficos guanto a entrevista
com a professora indicam gue as cang¢Oes ndo sao exploradas como si
tuacao de ensino, como pretexto para as criancas escreverem, ex
pressarem-se sobre as prdprias cangdes ou para presenciarem atos
de escrita da professora. Na verdade, as criancas demonstram pra
zer em cantar, a professora alcanca assim o0 objetivo de " propor
cionar um ambiente agradavel " tal como disse. Tais momentos, po
rém, poderiam tornar-se valiosos instantes para enriquecer as ex
periéncias sbcio-culturais das crianc¢as, bem como motivos para si
tuagoes de escrita e leitura de textos. O ensino da lingua escrita,
no entanto, fragmentado em letras, silabas e palavras assume fun
¢Oes estritas e exclusivamente escolares e assim sendo as criangas

nao compreendem para que serve a escrita como o demonstra o recor

te a segquir:

RECORTE 32 - 22/08/1989

A professora da como tarefa para algumas criangas co
piar no caderno por diversas vezes o seu proprio nome.

Rodrigo indaga da professora:

- Tia, e p'ra escrever no lugar que nao tem nada?

- E. - responde a professora que logo depois se Tevan
ta e vai ate a carteira de Rodrigo e lhe diz:

- Voce quer escrever onde ja escreveu, Rodrigo? Nao tem

Jjeito.

Para finalizar esta analise deter-se-a em mais um

principio da linguagem:

A linguagem e fundamental na formacao do pensamento, da
consciencia, e da identidade do sujeito.
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Gragas a linguagem o homem ultrapassa a experiéncia
sensorial, e é capaz de abstrag¢ao, de estabelecer relacoes, de re
fletir sobre a realidade e sobre sua propria atividade ou seja o
homem atinge a atividade consciente. Tal atividade emerge nas rela
¢oes sociais e nas situacdes concretas de vida. Nas relacodes 50
ciais, por sua vez, o homem com o uso da linguégem coloca-se como

sujeito de seu discurso, mostra-se, define-se.

Infelizmente & for¢oso afirmar que na sala de aula
em foco, a linguagem nac é concebida na sua funcido de formadora da
consciéncia e de constituigdo da identidade do individuo. Tal afir
macdo apoia-se nas seguintes constatagOes gque ja foram expostas

nas paginas anteriores:

. a linguagem da professora esta contida na metalin

guagem e controles da disciplina dos alunos.
. 0 discurso da professora € restrito.

. Nao ha didlogos nos quais as criancas possam fa
lar de si, de sua vida concreta, das relagoes que se estabelecem
fora da escola, expor seu pensamento e refletir sobre a realidade

e sobre sua propria vida, atitudes, crengas, valores.

0 esforgo envidade neste item tentou demonstrar pe

lo discurso da professora a concepg¢ao de linguagem all presente.
Pode~se concluir que nesta sala de aula o entendimento de lingua

gem distancia-se bastante da concepgao adotada neste trabalho.

No proximo item serd analisado o estilo sbécio-inte
racional da professora com seus alunos e apresentados enunciados

desses dirigidos a professora.



93.

4.2 - 0 estilo socio-interacional da professora com
seus alunos e os enunciados desses dirigidos a professora:

O estilo sbécio-interacional constatado na sala de
aula configura-nos como o descrito por McDermott (1977R) como esti
lo autoritario, n3o baseado em relagdes de confianga "trusting re
lations". As caracteristicas de tal interacao, estabelecidas, pe

la linguagem e ali presentes, podem ser assim resumidas:
- O professor mantém o predominio do discurso;

- A fala do professor circunscreve-se em tarefas a
se realizarem, em ordens a serem cumpridas e em exposicgao (rapida)

de contetGdo a ser transmitido;

-~ Inexisténcia de entendimento matuo do significado

das inter-relacoes, do discurso e das agoes desenvolvidas na sala

de aula;

- O professor torna-se muitas vezes incongruente em

seu discurso e em acgoes;

- O professor entende que toda agao deve ser inicia
da, determinada e controlada por ele, ou em outros termos, " cada
momento da criancga na sala de aula é organizado pelas diretivas do

professor”" (McDermott op. cit);

- O incentivo a competicdo, a punicido, repreensoOes
e ameagas sdo alguns melos utilizados pela professora,a fim de ga

rantir a atengao das criancas para as tarefas escolares, bem c¢omo

para a obtencao do ambiente desejado.

A seguir, far-se-ao analises dos discursos  ocorri

dos na sala de aula, procurando evidenciar o estilo sbcio-intera
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cional que ali predomina. Inicialmente, serao destacados os se

guintes tragos:

0 professor mantém o predominio do discurso; sua fala
circunscreve-se em tarefas a se realizarem; em ordens a serem
cumpridas e em expos1cao (rapida) do conteudo a ser_transmiti
do. Nao fica exp11c1to que o significado das relacoes soc1o-
interacionais seja comum ao professor e aos alunos, logoe nao
ha entendimento mituo do significado do discurso e das acoes

desenvolvidas em classe,

Como foi apontado no item anterior na sala de aula
objeto desta analise, o discurso do professor tem pouca funcdo a
lém de direcionar as tarefas que as criancas devem desenvolver e
de organizar o comportamento destas na sala de aula. Nao ha clare
za quanto ao gue estudantes e professores fardo juntos, do porqué
desta interacao, menos, ainda, daquilo que se espera de cada um
frente aos objetivos educacionais. Em outros termos, na sala de au
la fica disperso o significado do trabalho que se realiza e a pro

posito do qual as pessoas devem estabelecer interacdes.

Os recortes de aula, a seguir, podem elucidar o que

se esta afirmando:

RECORTE 33 - 22/08/1989

Inicia-se o dia letivo. As criangas e a professora fa
zem uma oragao. Em seguida, esta senta-se a sua mesa e faz
anotacoes. Logo apos, Tevanta-se e escreve, no quadro, nume
rajs de 01 a 30 separados em 4 linhas: de uma 8, de 9 a 16,
de 17 a 24 e de 25 a 30. Ap0s esta escrita, a professora di
rige-se a turma:

- Guardem o caderno de desenho. - Diz a Amelia, que es

ta com a cartilha aberta:
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- Guarde a cartilha, Amelia.

Verificando que as criancas estao trazendo o livro sem
encapar, adverte:

- Olhe a cartilha sem capa! ... Ja foi pedido p'ra enca
par - Passa pelas carteiras dos alunos e recomenda ao mesmo
tempo que empurra Tevemente o corpo das criancas:

- Sentem-se direito para nao ficar corcundas. Tem muito
menino sentado corcunda ai.

- Volta-se para o quadro e, apontando a primeira filei
ra dos numerais, pede a leitura das criancas, alias, nem pe

de, elas se poem a dize-los.
RECORTE 34 - 20/10/1989

As 8h 52 min, a professora da por encerrado o evento de
leitura individual na cartilha. Fica um instante parada, de
pois resolve escrever no quadro a letra "pe" maiuscula e tam
bem minuscula, seguidas da "familia" silabica. A chegada do
Tanche, para sua acao e dizendo o nome da crianca sentada na
12 carteira de cada fila, indica a vez de os alunos irem a

frente da sala para ser servidos pelas merendeiras.

RECORTE 35 - 04/04/1989

A atividade depois do recreio consiste em leitura de
numerais. A professora vira-se para o quadro e escreve de 1
a 9. Logo apos, aponta os numerais e inicia-se a leitura. As
criancas mencionam o numeral dez. A profd diz:

- Nao tem o numeral 10, nao. Agora que a tia vai escre
ver. Como se escreve o numeral dez? - Algumas criancas fa

lam. A professora escreve o numeral e pergunta para a classe,
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que responde em coro:
- Que numeral e este?

- Dez,

Com relacdo aos recortes anteriormente apresentados
faz-se notar que a professora nao busca compartilhar o significa
do do que vao fazer juntos. Ao contrario, volta-se para o guadro
sem nada dizer, enquanto as criangas ficam aguardando o que vai o
correr, Chama-se a atencgao, todavia, para o fato de que no momen
to em que ela vai tratar do numeral dez, busca o conhecimento das
criangas, procedimento, alias, cabivel numa relacgao pedagdgica que,
nao considerando o aluno " tabula rasa ", busca a apropriacio do
conhecimento a partir dos conteidos e experiéncias, inclusive s0

ciais, dos estudantes.

O recorte apresentado em seguida pode evidenciar o

fato de as criangas nao apreenderem o significado de uma tarefa so

licitada:
RECORTE 36 -~ 08/03/1989

A prof2 distribui uma folha com o esboco de um desenho
para as criancas colorirem. Cada crianca recebe a folha ja
com o seu nome. Os alunos comecam a colorir a figura. Uma
crianca, do fundo da sala, pergunta:

- Tia, ta na hora do recreio?

Prof2 - Nao, daqui a pouco.

A pergunta da crian¢a evidencia a falta de envolvi
mento na tarefa pedida pela professora. Esta atitude do aluno & me

lhor compreendida, se se reporta aos dados etnograficos e se cons
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tata que, neste dia letivo, pela segunda vez, os exercicios em
classe reduzem-se a crianca colorir figuras impressas. Por outro
lado, a atividade de que se esta tratando vem logo apds a audigéo
de uma historinha, momento em que o papel dos alunos ficou restri
to ao de meros ouvintes passivos, j& que coube a professora nao so
ler a narrativa como também interpretar a propria histdoria e as

gravuras do livro.

O trecho a seguir evidencia nao sb que a professora
determina a conclusao de uma tarefa, sem deixar alternativas para
aquelas criangas que nado a terminaram, como também, tal qual nos
excertos de aula apresentados anteriormente, mostra gue a professo
ra inicia uma atividade sem compartilhar o significado da acgao que
desenvolverdao juntos. Por outro lado, impde a organizagdo dos alu
nos (estes devem fazer duas filas), determinacao recebida pelas
criangas sem questionamento. Ressalte-se, no entanto, como ponto
positivo que, para a realizacao da atividade em pauta ( ida a Igre
ja catdlica), a professora demonstra respeito as criancgas de ou

tros credos, liberando-as de tal atividade.
RECORTE 37 -~ 17/03/1989

As 10h 30 min, a professora diz:

- Vou recolher a tarefa. Passa recolhendo a folha de e
xercicio, pegando-a na carteira das criancas, quer tenham
terminado ou nao.

- Nos vamos a Igreja, diz a professora. Quem for da fa
zenda e tem de pegar onibus fica ai fora esperando. Quem nao
for catolico, pode ir embora. Vamos fazer duas filas - (Nao
separou 0s meninos das meninas) Repete a ordem: -  Quem nao

for catolico, pode ir para casa. Quem for pegar onibus espe




98.

ra ai fora.

As criancas dirigem-se a Igreja apos a recomendacao da
professora:

- Chegando a Igreja, ja sabem: boca fechada.

- No interior dessa, diz:

- Vamos rezar. Agradecer a Deus esta semana, a escola
que temos, as professoras, 0s coleguinhas,

Reza-se o Pai-Nosso e, no final, a professora se despe
de das criangas:

- Bom fim de semana para voces. Ate segunda.

E interessante notar os momentos em que as proprias
criangas buscam a explicitagao (ou a confirmacao) do significado
de uma atividade didatica ou indagam da professora o porgué de uma

acao:
RECORTE 38 - 21/03/1989

Como uma das tarefas escolares, as criancas colorem a
figura de um coelhinho com um ovo. Ja no finalzinho da aula,
uma aluna diz a professora:

- Por que e Pascoa, ne, tia, por isso o coelhinho ta
com 0 ovinho de Pascoa?

A professora nao responde, mas esboca um sorriso.  Sai
da sala e volta, trazendo chocolates em um enfeite de carto
Tina. Dirige-se, entao, as criangas:

- Amanha nao tem aula. So segunda. Quero aproveitar pa
ra desejar uma feliz Pascoa para voces e suas familias - Dis

tribui o brinde as criancas.
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RECORTE 39 - 05/09/1989

0s alunos ganharam da Secretaria de Estado da  Educacao
alguns materijais escolares, dentre os quats um caderno. Uma
crianca faz, com a professora, comentarios sobre o caderno

que recebeu. Esta The diz:

Nao vou deixar voces levarem este caderno p'ra casa
nao.

A aluna indaga:

Por que?

[

Porque voces rasgam o caderno, sujam o caderno ... E
le vai ficar sempre com a tia.
A menina contrapoe-se.

- Eu nao estrago nao.

O exemplo que se segue mostra o ato de fala de uma
crianga gue tenta partilhar com a professora o porgqué de sua atitu
de. Isso ocorre quando esta a adverte buscando ensinar~lhe uma a
dequagao atitudinal ~ maneira correta de se sentar em uma sala de
aula. 0 argumento da crianga, no entanto, nao faz sentido para a

professora:

RECORTE 40 - 14/08/1989

Paniel Carlos esta sentado com um dos pes na cadeira. A
professora, que esta perto do menino, o adverte:

- Senta direitinho.

- Eu gosto de sentar assim p'ra descansar,

~ Descansar de queé? Nao e hora de descansar nao.
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Diante desse excerto, pode-se tecer os seguintes co
mentiarios: o motivo apresentado pela crianga é procedente, visto
que as carteiras da sala de aula sao inadequadas a estatura de va
rios alunos. A professora, contudo, parece nao perceber esse fato.
Nao explicita a adequacao atitudinal pretendida, tampouco, toma co
mo validas, as palavras da crianga. Pelo seu ato de fala, a profes
sora desvaloriza o trabalho escolar do aluno nas seguintes pala
vras: " descansar de qué ?" Tal enunciado comporta o entendimento
de gque as realizag¢bes da crianca na escola sdo pouco relevantes,
gue nao sao trabalhos que requeiram esfor¢o e energia mentais, en
fim, que as atividades escolares ndo possam levar ao cansacgo, in

clusive fisico.

Cabe salientar que estas situagoes nas dquais as
criancas buscam a explicitagao de significados de atividades e a
¢bes na sala de aula sdo raras, constituindo meras excegoes. Po
de-se, mesmo, asseverar gue o0s alunos nao sao sujeitos de suas a
coes e de seus discursos, salvo em agbes paralelas, organizadas
por eles mesmos. As criancas sao meros executores das ordens da
professora, ji que sdo rarissimos os momentos de interlocucaoc en
tre a classe e a professora e como ja foi evidenciado, ndo existe

acordo de trabalho nos termos propostos por McDermott (1977h).

0 uso da palavra como interacdo e como instrumento
de desenvolvimento das atividades mentais das criancas sao momen
tos rarefeitos na sala de aula. Os discursos dos alunos sao ma
joritariamente restritos a perguntas sobre os exercicios a serem
feitos, a respostas (curtas) a questoes formuladas pela professora,
esclarecendo-se gue tais questdes nao exigem respostas elaboradas,
comportam uma sb resposta, via de regra mecadnica, nem demandam ex
posicao pessoal do pensamento ou idéias e de conceitos da crianga.

Em algumas ocasides, os atos de fala dos alunos referem-se a pedi
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do de permissao para dar inicio a uma tarefa ou acdo, bem como a

reclamac¢oes contra a conduta de colegas.

Com os recortes a sequir, pretende-se evidenciar

discursos das criang¢as, dirigidos a professora:

RECORTE 41 - 17/03/1989

A professora distribui uma folha mimeografada para as
criancas cobrirem alguns ditongos e depois copia-los. Na fo
Tha esta impressa a figura de um cachorro. Uma crianca insis
te em colorir o desenho antes de fazer o exercicio. Vai ate a
professora e pergunta:

- Tia, pode pintar?

- Nao. Vamos trabalhar primeiro.

Nota~se, aqui, uma incongruéncia da professora, ja
que, em outras aulas, ela utilizou como procedimento didatico, lo

go como trabalho escolar, a atividade de colorir figuras impressas.

0 trecho que se segue também ilustra o discurso de

uma crianca dirigido a sua professora:

RECORTE 42 - 14/08/1989

A professora distribui uma folha de tarefa. A seguir,
passa a expor sobre o cabec¢alho:

Le: - Escola Estadual Santo Antonio. Data.

- Acrescenta: - Na terceira linha, o nome.

Um aluno indaga:

- Onde & p'ra escrever o nome?

Professora: A tia esta explicando. Voce nao  esta pres
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tando atencao.

Nao parece adequado a professora atribuir a desaten
¢do do aluno o fato de ele interromper sua fala. E cabivel aceitar
que a crianga nao tenha apreendido o significado da enunciacao, ou
mesmo gque nao houvesse acompanhado a instruc¢ao dada, visto ter des

pendido mais tempo na compreensao dos enunciados anteriores.

Segue-se outro exemplo do discurso das criangas que,
como nos anteriores, circunscreve-se em indagacgdo sobre a tarefa a

ser realizada em sala:
RECORTE 43 - 04/04/1989

A profa distribui uma folha mimeografada com exercicios
para serem feitos em classe pelas criancas. Passa de carteira
em carteira. Logo, uma aluna pergunta:

- E pra cobrir? |

Profd - Vou explicar. Vou explicar o primeiro exercicio.

Ha momentos em que algumas criancgas buscam na pro
fessora seu interlocutor, com intencdo de falar de fatos relaciona
dos consigo mesmas (funcgao pessoal da linguagem), para obter conhe
cimentos (func¢3o heuristica da linguagem}, ou, ainda, tentam ex
pressar sua percepg¢io acerca de um colega ou sobre a propria pro
fessora. Nestas situacOes, verifica-se que, via de regra, a profes
sora interage com os alunos, utilizando-se de linguagem ndo verbal
ou de enunciados curtos e conclusivos, enfim de uma linguagem assi
métrica que leva ni3o s6 ao controle do didlogo na sala de aula, co

mo & supressao deste. N3o se pode, pois, dizer gue ela faga uso ple

no da verbalidade, face ao estreitamento das interag¢bes sociais i
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nerentes 3 sala de aula, ou que use da palavra como meio de ex

pressao de um em relacdo ao outro (Bakhtin, 1981:113).

Os recortes de aula apresentados, a sequir, podem

confirmar tais afirmacoes:

RECORTE 44 - 17/03/1989

Inicia-se o dia letivo com uma oracao. Logo apos, uma
crianca (Saulo) chega proximo da profd e diz:

- Tia, minha mae e meu pai estavam dormindo. Eu acordei
e olhei no relogio e, entao, chamei minha mae para aprontar.

A professora ouve e esboca um sorriso.

RECORTE 45 - 17/03/1989

A hora do lanche, uma crianca indaga da professora:
- Isso e leite de vaca, tia?
Professora: Nao, e leite em po.

Crianca - 0Oba!

A professora perde, aqui, a oportunidade de ampliar
0os conhecimentos das criancas, discutindo sobre o trabalho humano
de transformacgdo industrial, no caso especifico o leite, conside
rando-se, sobretudo, que na cidade h& uma indistria de resfriamen
to deste produto. Por outro lado, a resposta dada pode conduzir a
uma informacgao distorcida, pois daria margem de a crianca pensar

que o leite em pd ali servido tem origem nao animal.

Outros exemplos podem aclarar o discurso dos alunos

dirigido a professora:

——r
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RECORTE 46 - 21/03/1989

Como uma das atividades do dia Tetivo, proximo a pascoa,
as criancas devem colorir o esboco de um coelho com um ovo de
Pascoa. A professora passa de carteira em carteira distribuin
do a folha com a figura impressa. Imediatamente, os alunos
poem-se a executar a tarefa, sem que a professora nada diga .
Uma crianca comenta enquanto faz o seu trabalho:

- Cueim ta altegrim! ( O coelhinho esta alegrinho). Tia,
como faz isso? - indaga sobre a impressao da figura. A profes
sora explica que se imprime no mimeografo.Outra crianca acres
centa:

- Toda folha que eu recebo ta apagada.

A professora responde:

- Tem umas que saem apagadas.

A interlocucgdo da professora & pouco elucidativa ,
jd que mimedgrafo & um material gue ndo faz parte do conteiido vi
vencial das criancas. Na verdade, perde-se, aqui, a chance de am
pliar o conhecimento das criangas acerca do processo de impressao.
No minimo, poder-se-ia propiciar a ocasiao para mostrar aos alunos
o mimedgrafo ( a &lcool )} da escola, como funciona, discutir sobre
o trabalho de seu operador, a sua importancia, os cuidados reque
ridos, as relacdes de trabalho e, ainda, o porqué de algumas fo
lhas ficarem apagadas. Seria ainda oportuno indagar entre as crian
cas aquelas que conhecem outro processo de impressdo e, até mesmo,
incentiva-las a buscar informac¢bes sobre o assunto. Desta forma,se

ria utilizada a funcdo heuristica da linguagem, alias uso frequen

te no quotidiano de nossas vidas e tdo escasso nesta sala de aula.
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J& no recorte de aula que se segue uma crianga ten
ta uma interacdo com a professora, emitindo uma opinidaoc sobre a
pessoa desta. A professora ndo estabelece uma interlocugac com o a
luno, usa da linguagem ndo-verbal, repete as palavras da crianga
numa entoag¢do com acento de valor, ao mesmo tempo, de falta de

espontaneidade e de incredibilidade:
RECORTE 47 - 22/08/1989

Enquanto os alunos tomam lanche, a professora anda pela
sala. Passa perto de uma crianca que diz:

- Ta cheirosa! - e para a classe:

- A tia ta cheirosa ate! - A professora sorri, dizendo:

~-Cheirosal!tlt ..

E interessante notar como as criangas tentam estabe
lecer um momento de interlocucdo com a professora, servindo-se de
diferentes toOpicos de conversacgdo. O exemplo seguinte evidencia a

fala de uma crianga diante da situa¢do de ensino de um novo contei

do:

RECORTE 48 - 17/03/1989

Apos o recreio, a professora escreve no quadro as vo

gais e diz:

- Estas sao as vogais minasculas, Minascula, voces ja
sabem o que e. E pequena - Aponta a vogal "a" , seguindo-se
Tejtura em coro das vogais. Repete-se duas vezes cada letra.
Logo apos, a professora dirige-se as criancas:

- Hoje vamos casar as vogais - Escreve’ai uma aluna,

sentada perto do quadro-giz, exclama:
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- Que bonito, tia!
A professora nada diz a crianca. Continua sua escrita

no quadro e depois faz a leitura dos ditongos formados por e

la.

Desse recorte, é relevante comentar a forma que a
crianga pressupoe capaz de provocar a interlocugdao da professora:
admiragdao frente ao contefido ensinado. Esta tentativa de se rela
cionar indica que a crianga apreendeu a hierarquia de papéis que
se desenvolve na instituicao escolar: de um lado, o aprendiz: "ta
bula rasa" que tudo aprende com sua professora e, de outro, esta
como a unica detentora de todo o saber a ser transmitido. Em suma,
na busca de interlocucao, a crianga faz o jogo relacional que des

de o primeiro dia de aula busca-se estabelecer nesta sala.

Este outro trecho extraido dos dados etnograficos
mostra uma crian¢a que tenta uma interagadoc com sua professora, ex

pressando-se sobre uma colega:
RECORTE 49 - 14/08/1989

A professora passa pelas carteiras das c¢riangas reco
lhendo uma folha de tarefa. Saulo e Daniel Carlos conversam.
Uma colega aproxima-se de Daniel Carlos e lhe dirige algumas
palavras. 0 menino faz a seguinte observacao sem definicao
clara do interlocutor:

- Fabiola so conversa com o dedo. Diriga-se entac a pro
fessora:

- Nao e verdade que Fabiola so conversa assim? - bate o
dedo, mostrando-lhe a expressao nao verbal que acompanha o a

to de fala da crian¢a. A professora esboga um sorriso e troca

= s - e
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Saulo de lugar, passando sua carteira para o primeiro lugar

de uma das filas.

E pertinente comentar, reportando a esse ultimo ex
certo de aula, gue passa despercebido a professora um momento de
discussao com as criang¢as sobre a linguagem entre as pessoas, sua
importancia soOcio-interacional e sbcio-cultural, suas formas de
manifestagao, suas fun¢oes e usos entre os homens no guotidiano e
no trabalho. Poderia discutir ainda sobre adequac¢do de um modo de
comunicagao em consonancia com a situacio em qgue os homens sao le
vados a interagir uns com os outros e, ainda, sobre as modalidades
de linguagem mais usuais na comunidade e, particularmente , pelas

proprias criancas em seus relacionamentos.

Fm sintese, de todos os recortes de aulas aqui apre
sentados pode-se apreender a intencao da professora de demarcar a
sua voz como fonte do dizer. Por outro lado, pode-se constatar a
irrelevancia atribuida & linguagem oral das criancas e da interlo
cugao como integrante da relacgao didatico-pedagogica. Desaparece
nesta sala a importdncia da linguagem no desenvolvimento das habi
lidades mentais das criangas. Enfim, fica diluida a unidade sala
de aula como situagao de fala, como espaco de interagdes sociais
estabelecidas pela linguagem e cujo objetivo especifico & o desen
volvimento das capacidades cognoscitivas e criticas do homem, a a

propriagdo dos conhecimentos com vistas a utilizd-los ao lidar no

mundo fisico e social.

A seguir, sera analisado mais um trago do estilo sd

cio~interacional vigente na sala de aula:

0 professor entende que toda acao deve ser, exclusiva
mente iniciada, determinada e controlada por ele, ou em ou
tros termos, "cada momento da crianca na sala e organizado
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pelas diretivas do professor” {McDermott, 1977(&):500).

Buscar-se-a analisar como a professora pela lin
guagem estabelece relag¢Oes mediante as quais dirige, determina
e controla qualquer agao na sala de aula, restando aos alunos ob

servar rigidamente sua direc¢io.

Assim, consoante ao seu estilo s6cio - interacional,
a professora torna-se a unica iniciadora e organizadora de agoes

na sala de aula, considerando ilegitimo todo ato gque dela nao ad

vier.

Desde o momento anterior a entrada dos alunos na
sala de aula, a professora estabelece como regra que a ela cabe de
terminar o inicio, o término e o como realizar qualquer agdo.Antes
mesmo de o sino tocar, indicando que se inicia o dia letivo, as

criangas vao se organizando em filas, separadas por sexo.

Antes da entrada das criancas para o inicio das au
las {(ou reinicio, apds o recreio), a professora aproxima-se delas
e poe-se a reorganiza-las nas filas. As criancgas adentram a sala,
mediante sua ordem, via de regra, com gestos., Geralmente entram

primeirc as meninas, depois os meninos.

Na sala de aula, as carteiras sao por ela realinha
das simetricamente. Muitas vezes, sem nenhuma explicagdo, troca al
gumas criangas de lugar, sobretudo aguelas gque, no momento convers

sam ou brincam com os colegas.

E de praxe iniciar-se o dia letivo com uma oragao.

Para tanto, a professora dirige~se verbalmente as criangas:
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RECORTE 50 - 28/02/1989

- Vamos rezar? Fiquem de pe - Reza-se ¢ Pai Nosso. Em

sequida, ela faz a chamada, ou como no primeiro dia de aula.

RECORTE 51 - 15/02/1989

Acomodadas as criancas em suas carteiras, a professora
Thes diz:

- Agora vamos rezar. Vamos pedir ao Fspirito Santo para
iluminar para a gente aprender. Vamos fazer o " Em Nome do
Pai". Com que mao a gente faz " Em Nome do Pai"? - As  crian

¢as fazem-no. A professora acrescenta:

- E com a mao direita. A tia vai fazer de costas para
voces verem, porque voces estao fazendo com a mao errada. E
com essa - reafirma.

- Vamos fazer. Volta-se para frente.

Asz jsto, todos rezam uma Ave-Maria e fazem novamente

o Sinal da Cruz.

0Os excertos de aula que se seguem mostram como a

professora estabelece um padrio rigido e tnico de execucao de uma

tarefa:

RECORTE 52 - 17/03/1989

A professora acaba de ensinar os numerais sete e oito.
Distribui, entao, uma folha de tarefa na qual os alunos de
vem copiar, nos pontinhos impressos, o0s numerafis supracita
dos. Ao receber a folha com o exercicio, as criancas poem-se

a faze-lo, enquanto a professora passa de carteira em cartei
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ra para verificar o trabalho dos alunos. Dirige-se a dois de’

tes:
- E para fazer em cima dos pontinhos. Os pontinhos es
~ N - ~ A
tao ate visiveis. Yoces fazem que nao veem.E a Roberto:

- Roberto, ta errado. APAGA e faz DE NOVO.

Deseja que Roberto refa¢a o exercicio, sem contudo,

explicar-lhe o gue estad errado e como deve fazer a tarefa. Por ou

tro lado, sua entoacldo denota um acento de valor que evidencia im

paciéncia, bem como a inaceitabilidade do erro nesta sala.

Pode ser acrescentado em relagdo & exigéncia de e

ftn

crita nos pontinhos, que a crianga nao apreende o seu significado,

por conseguinte nao a cumpre.

RECORTE 53 - 26/09/1989

Numa aula em que as criancas resolvem uma prova de Mate
matica, os alunos devem preencher lacunas, completando a se
quencia numérica. A ordem da questao e "complete", lida e va
rias vezes dita em sala pela professora.

Uma crianca tenta resolver o exercicio a sua maneira,
sem sequir a sequencia horizontal exposta na folha. A profes

sora a adverte:

- Vai p'ra frente. Vai p'ra frente. Nao e p'ra baixo

nao. E p'ra frente.

A repeticdo da frase, a sua entoacao forte, demons
tra o acento apreciativo da enunciacdo (juizo de valor) e a atitu
de da professora, face ao rompimento da regra sobcio-interacional

estabelecida.

e e e m———— e
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Por outro lado, fica evidente gque o enunciado da
professora & desprovido de significado para as criancas, ja que em
varias aulas ela repetiu essa exigéncia tanto nas tarefas de Mate
matica quanto de Lingua Portuguesa e os alunos nao a cumprem. Nao
fica claro o que significa " ir para frente, nao ir para baixo "em
um exercicio de preencher lacunas em uma sequéncia numérica. As
criangas nao atribuem o significado (make sense) as palavras da
professora. Perde-se, pois, a significacao desse enunciado em se
tratando de uma folha de papel na gual se executa uma tarefa cir
cunscrita ao ambito escolar, ou quando se faz cOpia de letras, si

labas ou palavras, seguindo-se um modelo exposto na primeira 1i

nha de uma pagina.

A professora ndo percebeu gue suas palavras nao fo
ram compreendidas pelas criancas, ja que ndo causaram uma Yespos
ta. Segundo Bakhtin, toda compreensdo & um processo ativo e respon
sivo entre interlocutores (Bakhtin, 1981: 131-2). Na verdade, as
palavras da professora nado repercutiram na mente das criancas co

mo verdade a ser observada, nado obtiveram ressonancia no seu con

tetdo vivencial.

Por ndo pautar pelo entendimento anteriormente ex
posto, a professora insiste com as criangas em escrever {entenda-
se copiar) para frente (na linha horizontal) e nao para baixo (cd
pia em colunas) e atribui o nao cumprimento da ordem & desobedién

cia, a teimosia ou ao mau habito das criancas:
RECORTE 54 - 17/03/1989

- Escreve para frente. Nao e para baixo, nao. Que tei
ma! Diz a professora a um de seus alunos e para outro:

- Mania de escrever p'ra tras. £ p'ra frente; olha o




112.

ponto aqui.
RECORTE 55 - 04/04/1989

Enquanto as criancas fazem um exercicio, a professora

verifica como se realiza a tarefa. Adverte uma aluna dizen

do:

- Eu nao ensinei a fazer o oito com duas bolinhas nao.

Pode parar com isso.

0 recorte da aula, a seguir, consegue ilustrar o

quanto a professora toma para si o discursc na sala de aula e, ain

da, sua maneira de iniciar uma atividade, ou seja, sem que busque

compartilhar o que vdo fazer juntos, ao contrario, impde sua pro

posta mediante um enunciado imperativo:
RECORTE 56 - 08/03/1989

Ao terminar uma brincadeira de roda, as criangas vol
tam para seus lugares. A professora, entao diz:
- Agora vamos ouvir uma historia. E da Cinderela.

Indaga:

- Quem conhece? - Duas criancas respondem que sim. A
professora acrescenta:

- Quem ja ouviu, vai ouvir de novo.

Um aluno pergunta-lhe:

- E grande?

- Nao, e pequena. - Acrescenta:

- Sentem-se encostados na cadeira, direitinho.
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A professora, entdo, vai lendo o texto da historia-

e mostra as crian¢as as gravuras do livro. Completada a leitura,

repassa as paginas, recontando a histOria e interpreta as gravuras

do mesmo.

Nesta aula, a professora utiliza um valioso procedi
mento didatico em se tratando de classe de alfabetizagdo - a leitu
ra de histéria (Taylor, 1986). Tal procedimento cresce em importan
cia se empregado em sala de aula frequentada por criancas que, em
sua maioria, nac contam com experiencias de ouvir histdérias lidas,
tampouco tém facil acesso a material escrito. O pouco contato das
criancas desta sala com este material foi revelado logo na segun
da semana de aula. A professora, mediante sugestado de outra pesqui
sadora de sua sala, distribui livros e revistas infantis a seus a
lunos, enquanto aguarda que sejam providenciadas carteiras para to
das. POde-se, entdo, constatar que algumas criancas folheavam os
livros na posigdo invertida, isto &, de cabega para baixo e no ca

so de revistas em quadrinhos, nao seguiram a sequéncia da histd

ria.

A andlise do recorte 56, anteriormente apresentado,
evidencia que a professora demarca seu estilo sbécio-interacional

nao s ao exprimir a sua imposicdo a duas criancgas:

- Quem ja ouviu, vai ouvir de nove ( a histdria) ,
bem como, em sua maneira de tratar o evento de comunicacdo: detém
o poder da fala, silencia as criangas que ja conhecem a historia e
fixa para todas uma maneira de se sentarem: - " Sentem-se encosta
dos na carteira, direitinho". Desta forma, prassa-lhe despercehido
buscar para esse evento comunicativo a co-participacao das crian

¢as que ja tinham ouvido a histdria. Muitos seriam os modos de fa

S
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zé~lo, tais como, pelo pedido de que emitissem opinides sobre a
historia em pauta, pela indagagdo sobre o inicio desta, ou, ao fi
nal da leitura, pela solicitacdo de que confrontassem a versdo 1i

da com a conhecida por elas.

Em relacdao a classe como um todo, seria oportuno
que explorasse durante a leitura as estratégias cognitivas de cons
trucdo do significado como predigio e inferéncia ( ver Goodman ,
1984; Harste Burke, 1978) e ainda que buscasse das criangas seus co
nhecimentos relativos a aspectos, fatos e local que aparecem na

historia (ver Heine, 1985).

Desafortunadamente, um rico momento de interlocucgao
e de interacgao ficou restrito 3 voz da professora. Na verdade, to
da a busca do significado da histéria poderia ter sido feito pelas
criancas a quem se poderia solicitar opinides sobre a histdria, a
recriagao da mesma, mudanca de seu desfecho, para citar algumas
formas de participacdo no evento. Em sintese, perdeu-se a oportuni
dade nao s6 do exercicio da linguagem como expressdc do discurso
interior e de interacao dos alunos e professora, como também do de

senvolvimento das habilidades mentais das criancas, envolvidas no

processo de leitura.

Diante de uma atividade de ensino em que ha um Gni
co falante, e na qual o siléncio do discurso & imposto, torna-se

cabivel a pergunta de uma crianca:
- " B grande?" (a histdria).

Comporta, ainda, analisar quais as fungoes da lin
guagem gue est3o em causa neste evento. Os dados permitem apreen
der gue a professora usa a linguagem com uma funcao regulatobria:

calar do discurso das criangas, controlar a disciplina na sala de

A e
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aula e ainda, fixar sua voz e sua acao como as unicas legitimas.’
Por outro lado, a maneira como se desenvolveu a atividade didatica
configura-nos o uso da linguagem com inteng¢do de preenchimento do
tempo, do vazio de atividades de ensino cujas perspectivas deve
riam ser ndo so de difusdo de conhecimento e de desenvolvimento da
capacidade critica das criangas, bem como de tornd-las sujeitos de

seu prOprio discurso.

A linguagem com func¢d@o de preenchimento do tempo
teve lugar nesta sala de aula por diversas vezes também através de
cangbes, muitas delas acompanhadas de gestos ritmados e de brinca
deiras de rodas, quando, alids, se delineia uma integracgdo da pro
fessora com os alunos. Os recortes a seguir evidenciam o uso da

linguagem com tal fungdo:
RECORTE 57 - 04/04/1989

A professora da por encerrada uma das atividades do dia
(copia) recolhendo a folha de exercicios, alem de revistas
infantis que havia distribuido as primeiras criancas a termi
narem a tarefa.

E hora de ser servido o lanche, mas as merendeiras ain
da nao chegaram nesta sala. A professora vai ate a porta, vol
ta e dirige-se as criancas:

- Yoces estao querendo ficar de pe, entao vamos cantar.
Inicia o canto: Era uma vez dona baratinha ... - As criancas

cantam e batem palmas; segue-se outra cangao: " 0 artista de

Madri®.
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RECORTE 58 -~ 21/03/1989

Apds as criancas fazerem um exercicio de cobrir letras,
copia-las e copiar silabas, a professora lhes sugere:

- Vamos cantar para descansar? - Inicia, entao, " Ati
ret o pau no gato ". As criancas cantam e batem pailmas. A se
guir, mais tres outras sao entoadas. Quando da ultima cancao
a professora vai chamando as criancas pelo nome e faz, entao,
uma grande roda em volta de sua mesa. Ainda cantando, as

c¢riancas retornam, uma a uma, a sua carteira.

Sao muitas as situac¢oes em que, pelo discurso, a
professora demarca seu papel de indicadora das agdes, cabendo aos
alunos realizi-las de acordo com a maneira por ela fixada. Chega a
anular a iniciativa das criangas, inibindo e desconsiderando a or
ganizacdo pessoal dada aos seus exercicios, ou & manipulacao de ob

jetos, como pode-se constatar no recorte de aula gue se segue:
RECORTE 59 - 21/03/1989

As 8h 45 min, a prof2 inicia uma atividade de matemati
ca. Yolta~se para o quadro e escreve ate o numero 9. Pede, en
tao, as criancas para pegarem as tampinhas de garrafa que
trazem consigo:

Profd - Coloquem no colo ou no saquinho as tampinhas.
Pronto! Agora vamos contar. - Contam ate 10.

Em seguida:

Prof2 - Coloquem as tampinhas na parte de cima da car

teira.

Uma crianca ajeita as tampinhas em fileiras. A professo

ra a faz desmanchar o seu modo de arrumar o material e jun




117.

ta-l1o no alto da carteira, conforme sua ordem.

Profd - Vamos puxando as tampinhas, contando.

E certo que o fato de a criancga por as tampinhas em
fileira ndo traria nenhum transtorno a execucdo da atividade, pois
esta consistia na utilizacdo do material para a contagem em série,
A (nica razdo que se pode atribuir 3 atitude da professora é a exi

géncia de cumprimento de sua voz de comando.

O recorte, a seguir, esclarece a hierarquia sécio-

interacional resguardada na sala de aula.
RECCRTE 60 - 22/08/1989

As 10 horas e 56 minutos, a professora diz:

- Pode guardar os materiais - Retira, entao, a toalha da
mesa trazida por ela, reune seus objetos e novamente dirige-
se as criancas:

- Vamos cantar. - Uma crian¢a comeca a entoar: - atirei
o pau no gato, to, to ... A professora diz:

- Espera. - Aguarda o final do canto iniciado pela
crianca e inicia outro.

Dirige-se a Andre:

- Canta, Andre - Inicia outra cancao e, depois, o " Ati

rei o Pau no Gato", aquela iniciada anteriormente peta crian

ca.

E notdrio que a professora ndo considerou como ati

vidade do grupo da classe, a cangao iniciada pela aluna. Manda-a

parar, depois permite-lhe cantar sozinha. Em segqguida, ela (profes

sora) comecga outra cancdo, depois mais outra e s6, entdo, entoa a




118.

qguela proposta pela crianga. '

No excerto que se segue, a fala da professora asse
melha~se bastante ao recorte de aula anteriormente apresentado.Seu :
discurso, mais uma vez, dirige-se a reafirmar seu papel de inicia

dora de acgles:

RECORTE 61 - 0G4/04/1989

Apos dar por encerrada a atividade de Teitura indivi
dual na cartilha, a professora vai ate a porta da sala. Diri d
ge-se, entao, as criancas:

- 0 lanche esta atrasado, informa. - Vamos contar as
tampinhas. Coloque no colo. Vamos come¢ar a contar.

Flavia inicia a acao: A galinha do vizinho ...

Profd - Para, para. Nao falei nada ainda. -  Inicia a

contagem e as criancas acompanham-na.

E necessario explicitar que, em aulas anteriores (e
logo apds como se verd), a professora, utilizando-se da fungdo ima |
ginativa da linguagem, desenvolveu a.atividade de contagem até dez |
"fazendo de conta”" que as tampinhas de garrafa, usadas como recur
so didatico, fossem ovos, consoantemente ao refrao da brincadeira

de roda conhecida na regido e criativamente utilizada pela profes

s50ra:;

" A galinha do vizinho
bota ovo amarelinho
bota um, bota dois ... (etc)

hota dez".
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Nesta aula, uma crianga tem a iniciativa de comegar:
a atividade congruentemente utilizando o procedimento ja adotado
em sala. A atitude da crianca nd3o & aceita pela professora. Ela,

sim deve iniciar a agao e o expressa claramente, em seu discurso e

na acao seguinte:

" - Para, para. Nao falei nada ainda".

Inicia-se, entao, a contagem sem o jogo imaginativo,
sugerido pela crianga. Apds a classe contar duas vezes até dez, a

professora propde:

" - Vamos fazer de conta que as tampinhas sao ovinhos".

Merece ser comentada a forma linguistica com que a
professora introduz a atividade: (vamos fazer de conta) e por ou
tro lado, sequer, refere-se ao fato de, neste instante, estar aca
tando a sugestdo da aluna. Subjaz a sua atitude e ao seu discurso
(contetido e forma) o estilo sdcio~-interacional que deve prevale
cer: rigida hierarquia, o poder de fala e de iniciagdo de um ato

centralizado em sua pessoa.

O recorte a seguir denota como em seu discurso a
professora é interlocutora de si mesma, nao considera que ha, em
sua sala, sujeitos ativos a processarem as mensagens verbais e ndo
verbais ali presentes, a atribuir significados a palavra do outro,
servindo-se, para tanto, dos varios indices linguisticos, contex
tuais, e sb6cio-culturais. Em outros termos, ela ignora que, numa
sala de aula, h3 sujeitos que buscam realizar a enunciagdo dialdgi

ca. Tais afirmag¢des podem ser confirmadas nos excertos a seguir:
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RECORTE 62 - 22/08/1989

Nesta aula, a professora trabalha, com as criangas, os
nimeros pares até 30. Apos desenvolver atividades no quadro-
giz, dirige-se a classe:

- Vamos fazer tarefinha - distribui, entdo, uma folha mi
meografada para as criancas. Le o cabecalho para os alunos.
Diz o nome da escola e:

- Na data vamos colocar a data. Que dia e hoje? - As
criancas {algumas) dizem-no. Continua: - Na linha de baixo, o
nome. Quem souber escrever, escreve - Uma crianca diz:

- Eu sei.

Professora - Nao perguntei nao. Quem nao souber, eu es

crevo depois.

Nessa passagem, fica evidente que a crianga quer se
expressar fazendo uso da linguagem para dizer de sua individualida
de (funcao pessoal da linguagem), quer partilhar o seu saber. ).
professora, no entanto, nao faz uma interlocucgdo com a crianga, ao
contrario, deixa explicito: sd6 falem com minha autorizacgao, usem
da palavra quando eu pedir. Ela ndo percebeu gque como o seu enun
ciado anterior exprimia uma indagacdo - Que dia & hoje? ~ a crian
¢a compreendeu que as palavras seguintes e a entoacao que lhes foi
dada também sugeriam uma contrapalavra, ou seja, tratava-se de
convite a um ato responsivo. A professora, todavia, ndo se pautou
por esse entendimento, desconsidera a sua audiéncia, pois ela nao

quer resposta, ndo pretende uma interlocugao.

Um contexto assim demarcadeo & favoravel a  gue as
criangas demonstrem receios (ou medos), esquivem-se de falar ou se

alegrem em romper as normnas estabelecidas (impostas) unilateralmen
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va:

RECORTE 63 - 04/04/1989%

esta

Os alunos fazem uma tarefa de matematica. A

distribui a folha com os exercicios. Como todas
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asseti’

professora

folhas

mimeografadas distribuidas em sala, tambem esta conta com u

ma figura para as criancas colorirem, mormente depois da fei

tura do exercicio.

Gabriela, que ja terminou a tarefa pergunta a mim (pes

quisadora):

- Pode pintar? - Digo-lhe: pergunte a tia.

- Agora to com medo. Vou deixar sem pintar mesmo - res

ponde-me. Logo apos, resolve faze-lo.

RECORTE 64 - 05/12/1989

Hoje & dia de avaliacao final de matematica, isto &, ha

vera outra para os alunos que ficarem de recuperacao,

te a resolucao da prova, o lapis de Mariano

ra esta a duas carteiras deste aluno, atendendo

cai.

seu

Duran

A professo

colega.

Mariano ao ver seu lapis no chao troca olhares com Gabriela ,

sentada proximo a ele. Os dois ficam imoveis. Quando

a pro

fessora vira suas costas para Mariano, ele puxa com os pes o0

seu lapis e num gesto rapido, abaixa-se para apanha-lo.

E certo que, em se tratando de dia de prova, o sen

timento de medo das criancas & ainda mais exacerbado, pois a mensa

gem passada durante toda a aula & a de gue neste dia a crianga nao

pode se comunicar, ou em ocutros termos, neste dia devem prevalecer
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as regras socio-interacionais estabelecidas.

RECORTE 65 - 09/11/1989

As criancas estao na sala tomando lanche fornecido pe
la Merenda Escolar. Algumas ja se poem a concluir uma tarefa
iniciada, Outras ja a fizeram e entregam o caderno a profes
sora,

Em certo momento, esta dirige-se a porta da sala. Andre,
que quase sempre esta quietinho em sua carteira, muitas ve
zes com olhar distante, levanta-se e brinca com uma  dobradu
ra, que acionada, emite barulho. Olha para mim (pesquisado

ra) e sorri com satisfacao.

A linguagem ndao-verbal do aluno nao precisava ser
mais eloquente: - Viva! desobedeci a professora! Rompi as regras
gue gquer nos impor. Alids, & preciso que se saiba gue no inicio
da aula, um aluno & advertido pela professora por brincar com tal

dobradura.

E justo, no entanto, destacar que em alguns momen
tos, raros e breves, & certo, uma ténue interlocuc¢do permeia a in
teracdo social na sala de aula, como se pode apreender nos seguin

tes recortes:
RECORTE 66 - 22/08/1989

0s alunos estao fazendo copia de seu proprio nome. Fa
biola vai a mesa da professora e lhe diz:
- Tia, eu ja sei escrever meu nome,

- Eu sei que voce sabe - diz pausadamente,
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A entoagao dada a enunciacgao denota verdade nas pa:

lavras da professora, crenga no saber da crianga.

Outros momentos de interlocucao da professora di
zem respeito ao incentivo diante de uma tarefa bem feita ou ao en

corajamento para a participacao do aluno em uma atividade,como nas

situacdes seguintes:
RECORTE 67 - 15/02/1989

£ o primeiro dia de aula. A professora esqueceu-se de

passar a tarefa no caderno de Gabriela. Constatado o fato, e

la diz a menina:
- Gabriela, espere ai, vou passar para voce.
A menina faz a tarefa e leva o caderno ate a professora.

Esta comenta com a crianca:

- Vocé fez rapido. Fsta certinho.

RECORTE 68 - 15/02/1989

A professora ensina o numeral sete e, em seguida, pede
que as criancas o escrevam no quadro. Uma aluna faz o nume
ral bem pequeno. A classe acha engragado. A professora diz

enfaticamente:

- Esta pequeno, mas esta certinho.
RECORTE 69 - 14/08/198%
As criancas fazem tarefa. Devem copiar alguns sintag

mas. Antes, porem, a professora solicita a leitura destes.

Para tanto, passa de carteira em carteira e pede que as



124.

criancas os Teiam. Chega a vez de Andre. 0 menino nao se dis

poe a ler. A professora lhe diz:

- Olhe aqui, (aponta) quando eu falar voce repete. A
professora diz: - " 0 ", - 0 menino repete 0 artigo. A prof2
acrescenta:

- Esta vendo. Voce da conta - E prossegue fazendo-o re

petir o que ela diz.

JA no recorte que se segue a interlocugdo da profes
sora se dia quando uma crianc¢a faz uso da linguagem oral para resol

ver uma necessidade pessoal frente ao cumprimento de uma tarefa:
RECORTE 70 - 28/02/1989

A professora distribui uma folha com algumas tarefas pa
ra os alunos fazerem.

Uma crianca termina o primeiro exercicio e dirige-se a
professora:

- Tia, eu nao tenho lapis para colorir.

- Na caixinha na mesa tem. Pegue la.

B preciso, alias, ressaltar este cuidado da profes
sora: manter a disposicdo das criancas lapis de cor e apontadores .
Para tanto, deixa em sua mesa uma caixa para que os alunos utili

zem dos materiais sempre gue necessitarem.

Um outro dado interessante & a interlocucdo da pro
fessora no momento em qgue, usando a fung¢do regulatdria e, em segui

da a informacional da linguagem, demonstra considerar o estudo co

mo trabalho {do estudante):
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RECORTE 71 - /10/1989

Os alunos fazem copia. Enquanto realiza sua tarefa, Sau
lo conversa e brinca com os colegas. A professora trava o se
guinte dialogo com o menino:

- Saulo, brincadeira tem hora, voce concorda? Concorda?

- repete.

Concordo.

Agora e hora de trabalhar.

Trabalhar o que? - pergunta o menino.

0 trabalho de voces aqui e estudar.

E verdade que a exposicdo da professora & breve e

talvez pouco esclarecedora, ja que ela nac busca compreender a sig

nificagdo da palavra trabalho inerente ao conteido vivencial da

todavia, ao firmar o estudo como trabalho leva a uma

do

crianga. Ela,

reflexdo sobre a importancia das tarefas escolares e do papel
estudante.

Cabe, neste ponto, enfocar um outro aspecto consta

tado na sala de aula e que se relaciona com a falta de clareza do

significado dos discursos e das ac¢des ali desenvolvidas.

- A professora, no seu discurso e em suas acoes, incide

em incongruencias.

Nota-se na sala de aula que em alguns momentos &

professora tenta estabelecer certas regras e, em outros, as contra

ria em seu discurso. A andlise dos dados etnograficos pode aclarar

esta afirmativa.
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Como ja foi salientado anteriormente, & norma a pro
fessora estabelecer a sua voz como iniciadora de toda acd3o na sa
la de aula. Em certos momentos, todavia, emite respostas as crian

¢as que vao contra este principio. Isso pode ser exemplificado com

os seguintes excertos:
RECORTE 72 - 04/04/1989

Como uma das tarefas do dia letivo, as criancas fazem
copia. Ha uma figura na folha de tarefas.

Flavia termina o exercicio e pergunta a professora:

~ Pode pintar aqui (aponta o desenho)

Prof2 - Voce sabe que pode.
RECORTE 73 - 17/03/1989

As criancas realizam um exercicio que consiste em co
brir e copiar ditongos. Como de costume, a folha com as tare
fas traz uma figura gque deve ser colorida pelas criancas apos
0 ekercfcio e autorizacao da professora. Uma crianca indaga:

- Tia, pode pintar?

Professora: - Pode. Voces estao chamando a-toa demais!

Comparando-se os recortes das duas aulas, pode-se te
cer os seguintes comentarios: a indagagado das duas criancas demons
tra que elas apreenderam como regra que toda agao estd sob o coman
do direto da professora. Assim sendo, pedir permissao para executar
uma tarefa faz parte das normas estabelecidas. No seu ato de fala ,
no entanto, a professora ndo leva em conta a regra gue perpassa a

intera¢ao na sala de aula, chegando a demonstrar certo incomodo
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diante da pergunta da criancga.

Outra incongruéncia entre a atitude e o discurso da
professora registra-se em relacao a separagdo de sexo. £ uma cons
tante, na organizacdo das filas, a professora separar os meninos
das meninas (ou admiti-lo). As criancas manifestam sua consciéncia

de tal separag¢ao como fica explicito nos seguintes dados:

RECORTE 74 - 21/03/1989

Apos as criancas tomarem o lanche fornecido pela escola,
a professora determina que Gabriela, Fabiola e Danilo levem o
vasilhame ate a cozinha. A indicacao de Danilo causa desdem
entre as criangas:

~ Hein! Danilo!!!

A professora retruca:

- 0 que tem? Todos os meninos vao ajudar. Por que nao ?

Vamos comecar.

RECORTE 75 - 28/11/1989

As criancas juntamente com a professora brincam de roda
na sala de aula. Vao cantando e chamando cada aluno por vez
para fazer parte da brincadeira.

Observando que as meninas nao chamam os meninos, sequer
querem dar-lhes a mao, a professora faz a seguinte recomenda
cao:

- Precisa pegar na mao dos mogos tambem.
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Outra constatagao de incongruéncia no discurso da
professora diz respeito a atividade de leitura. Verifica-se que a

professora trabalha este aspecto da linguagem de forma fragmentada,

com predomindncia de repeticdo meca@nica de silabas, letras e pala

vras. Jamais se viu nesta sala a leitura como a busca de significa

do, mas sim, como mera repetigao de fragmentos grafofdnicos. Em

gue pese tal procedimento, a professora faz adverténcia as crian

¢as, como a que se sedue:

RECORTE 76 - 09/11/1989

A professora vai ao quadro e escreve a letra S wmaiuscula
e minuscula seguida da "familia" silabica. Aponta para 0 qua
dro e juntamente com as criancas diz o nome da letra e as sila

bas. Adverte as criancas:

- S0 leia quem olhar no quadro. Nao querc papagaio  aqui
nao. Papagaio e o da rodoviaria que diz a e i 0 sem  saber o

que e.

Nos dias de prova (avaliacao) é notdria a incongruén
cia entre discurso e as ac¢bes da professora. Nesta ocasido, ela in

siste em manter as carteiras bem alinhadas, uma atras das outras

e bem separadas. Faz questdo de deixar claro que o trabalho & indi

vidual e gue, portanto, cada aluno deve estar atento somente a sua

prova e as ordens dadas. Naoc & permitido gue se olhe para os lados,

que se empreste material, tampouco gue haja gqualquer comunicag¢ado en

tre as criancas. Em sintese, a professora demarca que este & o mo

mento de cada aluno mostrar gque aprendeu, ou melhor, é o instante

de prestacdo de contas acerca do que lhes foi ensinado.
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Este € o tipo de interacao social estabelecido ﬂo
dia de prova. Toda mensagem transmitida dirige-se a impor a realiza
¢ao individual do trabalho. Mas, no decorrexr deste evento, a profes
sora se contrapdoe a toda regra estabelecida. Ela mesma se pde a res

ponder ou a buscar com o grupo respostas para as questdes da prova.

Para confirmar tais constatag¢des, serd necessario a

presentar recortes de aula:
RECORTE 77 - 26/09/1989

Hoje & dia de prova de Matematica. A professora distribui
uma folha mimeografada e dirige-se as criangas:

- Pronto? Cada um no seu lugar, em silencio, por favor.

Da inicio a resolucao da prova, lendo o cabecalho e, em
seguida, a primeira questao:

- Letra A. Complete. Faz favor de seguir aqui letra A -
Complete: Tem o numeral zero, o numeral 1, agora voces conti
nuam.

Uma crianca olha para tras. A professora adverte:

Cada um faz a SUA. (Da enfase a ultima palavra entoando-a
de forma que fique claro: sua e um produto individual),

Insiste com Marcelo:

- Olha para frente!

Para Danilo, diz:

_ Psiu! Danilo, hoje nao e dia de ensinar nao.

Algumas criancas conversam e sao advertidas:

- Olha o papo! Deixa isso para depois.

Dirige-se a uma crianca que fala com um colega:

- Psiu. Cada um fazendo a sua. E AVALIACAO. Hoje nao e

dia de ficar pintando, conversando ... ne? (Repete a palavra

s mmpemen
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sua e entona avaliacao com maior forca, a fim de que fique-

claro que a prova da crianca (sua) esta sendo julgada).

Passa pela carteira de Andre, e lhe diz:

- Depois do um o que e que vem? (0 menino fica calado).
A professora insiste:

- Fala Andre, depois de um o que vem?

- Um,

- Depois do um vem um? Nao e dois nao Andre? Escreve, An
dre.

Passa pela carteira de Graciema, que saiu do alinhamento,
Empurra a carteira pelo brago da menina e conserta o corpo
desta, empurrando-o contra o encosto da carteira.

Em seguida a professora passa a dar a ordem da 23 ques
tao, como se segue:

- Letra B. Escreva de 3 em 3. Ja esta comecado com 0 nu
meral 1. Vamos continuar - Repete a ordem:

- Escreva de tres em tres. Ja esta comecado. Letra B ...
Volta-se para Heliana:

- 0lha para a sua AVALIACAO, Heliana. (A menina mantinha
os olhos fixos na professora) - Continua a explicacao, diri
gindo-se a classe:

- Ja esta comecado. Ja tem o numeral 1. Vamos continuar.
Depois do 1 vemo ...7

Criancas - dois.

- Ah e? De trés em tres, depois de 1 e o dois? (Alonga a
pronuncia das palavras, entoando-as fortemente, eleva a vogal
"o", da palavra dois, imitando, com ironia, a resposta em co
ro.

- Uma crianca responde:

- £ tres.

- E pra escrever, nao & pra falar nao - repreende a pro
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fessora que vai ao quadro e escreve os numeros 1 e 3 e diz a

classe:

- Continua. Paulina vai ate o quadro mostra sua tarefa a

professora que lhe diz:

- Vai para a sua carteira.

Neste ponto merece comentar o seguinte: a professo
ra afirma gue "™ ndo & dia de ensinar ". £ avaliagao. No entanto,e
la mesma fornece a resposta de uma questao a um alunoc (comoc no ca

so de Andre).

No tocante a ordem da questdo B & relevante notar a

forma de comunicagaoc dada no encaminhamento do quesito da prova ,

como se segue:

- Letra B. Escreva de tré@s em trés. Ja esta co

megado com 1. Vamos continuar. A professora acrescenta:

- ... Ja esta comecado. Ja tem o l.Vamos conti
nuar. Depois do 1 vem o ...?

Criancas - dois,

Ah! &?! de trés em trés, depois'do 1 & o dois?

Uma crianga responde:

- B trés.

A professora responde:

" - B p'ra escrever, ndo & p'ra falar nao".

Nota-se que a professora encaminha a exposicao do
quesito da prova, fazende perguntas as criangas como em:
- Depois do 1 vem o ...?

As criangas respondem incorretamente:

- Dois.
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A professora faz outra pergunta, aliis em tom de iro

~ Ahl &?! De trés em trés, depois do 1 é& dois?!
Vem entdo, a resposta da crianga:

- E trés.

A professora repreende-a:

- B para escrever, nado & p'ra falar nao.

Como se constata todo o encaminhamento da professora
sugere uma resposta oral da criancga, pois que, na verdade, ela fez
perguntas. Em nenhum momento, ela recomendou as criancgas para que
nao emitissem a resposta em voz alta. Assim, sem tais esclarecimen
tos considera-se perfeitamente logico a crianga dizer para todos a
resposta a pergunta. A professora incongruentemente repreende a

crianga: - " E para escrever, ndo & p'ra falar nao".

Outra impropriedade da professora registra-se em re

lagao a Paulina. A menina vai mostrar 3 mestra o seu trabalho e é

advertida:

" - Vai para sua carteira".

Na verdade, ao escrever a resposta da questdo no qua
dro, a professora demonstrou nao mais prevalecer a regra estabele

cida anteriormente: a prova & um trabalho individual.

Por entender que tinha havido rompimento da regra,
Paulina dirige-se & professora para verificar se seu exercicio es
tava correto. A professora, no entanto, reitera a regra rompida por

ela mesma, mandando a menina sentar-se, ou seja, que resolvesse s0O

zinha a sua prova.

O recorte que se segue refere-se a prova final de Ma

tematica. O mesmo tipo de interacdo social estabelecido na prova do

[yse——
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dia 26/09/1989 -~ recorte anterior - prevalece nesse dia. Acrescen

te-se que as criancas, ao terminarem uma guestao devem virar a fo

lha contra a carteira, escondendo, assim, a resposta dada.

cao:

RECORTE 78 - 05/12/1989

A professora le a ordem da segunda questao da prova:

- Letra B, Pense e efetue - Diz as parcelas da 12 opera
0+ 4,

As criancas dao a resposta.

Seguem-se as operacoes de subtracao. A professora diz:
- Dois menos um e igqual a ...

Criancas - tres.

Professora ~ E? Dois tira um fica ...

- As crianc¢as vacilam. A professora repete:

- Dois tira um fica ...

Criancas (algumas) - Um.

A professora prossegue com a leitura da outra operagao.

Da um tempinho e pergunta:

pera

- Pronto?
Criancas - Nao - outras dizem - pronto. A professora es
um instante e passa para mais uma operacao:

A outra, diz a professora, 05 tira 02 sobra ...

Criancas - cinco.

i

T=

professora repete:

Cinco bolinhas, tira duas bolinhas fica cinco?!
Algumas criancas respondem:
- Nao, dois.

Em relacao a uma outra questao da prova, a professora

diz a una aluna:
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- Muito bem Kenia. Voce ligou direitinho um elemento no

outro,

Em certo instante, um aluno mostra seu trabalho a pro

fessora dizendo:

- Ta certo?

Professora - Nao sei se esta certo nao. Hoje eu nao sei
nada. - Le o segundo item da questao: uma duzia e igual a ...

Criancas - Doze.

A professora passa a explicar a altima questao da prova:

- Letra G - coloque os ponteiros nas seguintes horas. No
primeiro relogio € p'ra botar os ponteiros marcando 7 horas ,
no segundo relogio 11 horas, certo? No primeiro, quantas ho
ras que ele esta marcando?

Criancas - Sete horas.

- E no segundo?

Criancas - Onze.

Professora:-E so isso. Quem terminar vai pintar a veli
nha do inicio. Algumas criancas levantam-se para pedir lapis
emprestados. A professora intervem:

- S0 que e cada um com seu lapis, na carteira. Nao e pa

ra pegar lapis dos outros nao.

Este recorte foi selecionado para demonstrar, sobre
tudo, a incongruéncia da professora quanto a exigéncia de que a
prova constitua um trabalho individual. Pelo que foi exposto,a pro

fessora se mostra incoerente, ja gue resolve coletivamente as ques

toes.

Outra incongruéncia entre a atitude e discurso da
professora pode ser constatada no atendimento individual as crian

cas. Em relagdo a uma delas (KEénia) emite opinides sobre seu traba

PSR ea—
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lho, a outra recusa-se a ver o0 seu trabalho dizendo:

" - Nd3o sei se estd certo nao. Hoje eu nado sei na

da".

Por que tal diferenciacao?

Uma outra sub-categoria do estilo sdcio - interacio

nal vigente na sala de aula em analise pode ser assim explicitada:

0 incentivo a competicao, a punicao, repreensoes e amea
cas sao_alguns meios utilizados pela professora para garantir
a atencao das criancas nas tarefas escolares, bem como para
obter o ambiente desejado.

0Os recortes de aula podem esclarecer como atraves
da linguagem, a professora utiliza esses recursos, acreditando es
tar, por esta via, nao sb assegurada a aprendizagem das criangas,

bem como impedido o comportamento nao desejado em sala de aula.

RECORTE 79 - 08/03/1989

A professora faz a chamada. Em sequida, dirige-se as
criancas:

- Ponham a tarefa de casa na carteira gque eu vou reco
Ther.

Constatando, porem, que algumas criancas nao  trouxeram
a folha de tarefa e/ou nao a fizeram exclama:
- Mas a primeira tarefa e voces nao fizeram?! Olhe, a E

Tisabeth estava doente e fez a tarefa ...
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RECORTE 80 - 05/12/1989

E dia de prova final de Matematica. A professora le a
ordem da 28 questao e acrescenta, referindo-se a primeira:

- Quem nao fez, acho que nao vaj fazer mais nao, ne?
Ja esperamos demais. Lucia ja fez. Chegou atrasada e  ja

fez...
RECORTE 81 - 17/03/1989

A professora escreve no quadro numerais de 0 a 6.  Apon
tando-os, solicita a leitura em coro. A sequir, pede Teitura
individual. Solicita a de Salete que fica calada. A professo

ra, entao diz:

- Salete nao sabe. Qutro leia. - E chama outra crianca.

A intencdo de disputa presente no discurso da profes
sora pode ser apreendida pela entoagao do enunciado, uma pontuacao
conclusiva e definitiva que leva ao entendimento de que a crianga

perde a vez de falar, para alguem com um melhor desempenho.

OQutro excerto de aula pode exemplificar o incentivo

a competicao no discurso da professora:
RECORTE 82 - 20/10/1989

Apos a leitura de palavras escritas no quadro, a pro
fessora entrega um caderno as criancas para que facam cépia.

Enguanto fazem a tarefa; algumas criancas sentadas nas
primeiras carteiras, falam com a professora que esta de pe

proximo ao quadro. Esta diz em voz alta:
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- Vamos ver quem vai para a 58 serie.
Uma crianca pergunta:
- Quando é a 52 serie?

- Ea 13, 2a, 33, 43 depois a 52 serie, responde a  pro

fessora,

Cumpre fazer uma breve observacao. Se esta enuncia
¢cdo da professora se inserisse em um contexto pautado por intera
¢des sociais de outra natureza, poderia adquirir um acento valora
tivo de incentivag¢ao, de certeza de rompimento das barreiras encon
tradas pelas criancas das classes trabalhadoras na sua trajetdria
escolar; a mensagem da professora poderia ser entendida como uma
crenga no éxito das criangas. Os dados etnograficos, no entanto '
indicam que no quadro das relagoOes interacionais presentes nesta
sala de aula, as palavras da professora trazem uma conotagio de
corrida individual ao sucesso e, por outro lado, uma débil crenga

r

na capacidade de vitdria das criancas.

A competigao incentivada na sala de aula passa a
fazer parte do discurso das criangas. Muitos sdo os momentos . %
que mostram que os alunos absorveram esse jogo relacional, como

se pode constatar nos seguintes excertos de aula:
RECORTE 83 - 09/11/1989

As criangas fazem, em seu caderno, copia de Tetras e
silabas. Enquanto desenvolvem a tarefa, Daniel Carlos diz a
Elizabeth que conversa com outro colega: .

- Nio pode conversar nio, senao fica por ultimo.

Outra crianca dirige-se a professora, comentando:

- Tia, Saulo vai fazer de carreirinha.
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Eu faco devagarzinho, mas fac¢o direitinho.

A professora nada diz.

0 trecho recortado de uma das aulas mostra a fala
de uma crianca que, no jogo de relacles competitivas, gquer fazer
além do exercicio pedido pela professora, ou seja, quer realizar

mais gque seus colegas.

RECORTE 84 - 08/03/1989

Para dar inicio a uma das atividades do dia, a profes
sora dirige-se as criancas:

- Tirem o caderno e ponham sobre a carteira. Voces vao
escrever cinco linhas de 0 a 4.

Lucia, que se senta perto de Elina, lhe diz, ao ser da
da a ordem do exercicio:

- Vou fazer a folha toda.

Elina indaga:

- Vai?

Elina tambem faz o exercicio em toda a folha e mostra

a professora.

RECORTE 85 - 04/04/1989

Nesta aula, a professora distribui uma folha de exerci
cios. As criancas devem copiar a letra "ce" e algumas pala
vras trabalhadas em sala.

Flavia faz a sua tarefa, e ao mesmo tempo conversa, A

professora adverte-a:
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- Flavia, trabalhar com a maozinha e nao com a boca.

Rodrigo intervem:

- Quem nao trabalha, fica atrasado.

Além da competicao, a punicao, repreensdes e  amea

¢as permeiam a interacado estabelecida nesta sala de aula. Consta

tou-se
clara,
Zagem.
de uma

tar as

que a maior incidéncia desses recursos ocorre nao de forma
mas interlinearmente e ligada a situac¢des de ensino-aprendi
Com carater punitivo a professora solicita a participacao

crianca em uma atividade didatica ou faz promessas de aumen

tarefas.

As contravenc¢oes das criancas guase sempre dizem

respeito a conversas entre si quando estao a fazer exercicios ou

esperam a vez de ler individualmente para a professora.

A seguir, serdo mostrados trechos de aula que evi

denciam o tipo de punig¢ao, repreensao e amcagas adotado pela pro

fessora:

RECORTE 86 - 05/09/1989

A professora, sentada a sua mesa, toma a 1i¢ao das
criangas. Cleber dirige-se a ela:

- Tia chama eu - A professora, no entanto, nao atende o
pedido do menino., Cleber e, entao, chamado pelo colega para
uma brincadeira:

- Cleber, vamos pegar uma "queda de braco"?

0 menino vai ate a carteira do colega. A professora, em
seguida o chama para dar a licao. Quando ja esta a seu lado ,

ela diz:

- Esta passeando, nao e Cleber?!
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RECORTE 87 - 09/11/1989

Como primeiro procedimento didatico do dia, a professo
ra pede leitura individual de uma pagina da cartilha. Senta
da a sua mesa, chama uma crianca por vez e solicita-lhe que
leia a licao que lhe fora marcada. Enquanto uma crianca le
para a sua professora Daniel Carlos, em sua carteira , pega
sua cartilha e se poe a ler. E interrompide por Saulo. D.

Carlos lhe diz bem alto:

- Deixa eu ler, trem enjoado! A professora, entao chama
D. Carlos para dar a licao ( - D. Carlos, a licao).

Durante a leitura o menino fala baixo e a  professora o
repreende:

- Agora e que & hora de falar alto. Parece que esta fa

Tando p'ra dentro da barriga!l
RECORTE 88 - 14/08/1989

Apos o recreio, a professora escreve no guadro numerais
de 1 a 30. Pede, entao, as criancas a leitura (em coro); em
seguida, chama um aluno que deve ir ao quadro, para ler os
numerais. Carlos, que estava conversando com um colega & so
Ticitado. Erra na leitura dos numerais. A prof2 The diz:

- Fsta vendo? Fica conversando e nao sabe. Voce conver

sa 0 tempo todo com Danilo!
RECORTE 89 - 19/09/1389

A primeira atividade do dia consiste em Teftura  indivi
dual na cartilha. Para tal, a professora chama cada crianca

a sua mesa. 0 primeiro a ser solicitado e Saulo. Apos Tua



leitura, o menino conversa com os colegas indo ate suas car
teiras. A professora o adverte:

- Saulto, vai sentar-se, e estudar,

- Saulo, vira p'ra frente.

Ameaca-0 e a um colega:

- Voces dois querem sentar-se aqui na frente?

Mais tarde, o menino fica de pe encostado na parede, per
to de um colega. A professora novamente o repreende:

- Saulo, sente-se. Vou por voce sentado aqui perto, ago
ra mesmo. Parece que voceé nao entende o que a gente fala. Ou
faz de conta?

Segue-se, entao, o cumprimento da promessa:

- Yem sentar-se aqui na frente comigo, Saulo. - 0 meni

no carrega a sua carteira e a poe junto a mesa da professora.

RECORTE 90 - 22/08/1989

Apos o recreio, a professora passa a tomar a leitura in
dividual das criangas. Enquanto um aluno e, os outros con
versam. A professora dirige-se a classe:

- Gente, 0, esta fazendo barulho demais! Nao estou ou
vindo a 1icao. Sera que preciso tapar a boca p;ra nao  con
versar?

A seguir, diz a Saulo:

- Quer ficar de pe aqui?

VYou comecar a fazer isso.

Enquanto os colegas fazem copia no caderno, Saulo peram
bula pela sala de bragos abertos. A professora o repreende:

- Senta, senao vou por voce de pe aqui na frente.
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No excerto anterior, as ameagas aos alunos configu
ram-se como penalidades, voltadas para o fisico da crianca. Ja nos
fragmentos a seguir, a professora faz promessa de punigao gue diz
respeito a uma situacao didatico-pedagbgica. Com certeza, a profes
sora nao se apercebe gue ameagas dessa natureza levem aos alunos a
concluirem que tarefas escolares sdo sempre desagradaveis e peno

sas, o que, na certa, leva os alunos ao desestimulo do ato de a

prender.
RECORTE 91 ~ 09/11/1989

Rs 10h 50, a professora junta seus materiais. Claudia
a ajuda, dobrando a toalha da mesa. As crian¢as guardam seus

objetos. Algumas brincam na sala escorregando-se pelo chao.

As 10h 53 min, a professora dirige-se a classe:

- Quem ja terminou fica sentadinho, quietinho.

As 10h 55 minutos volta a falar com a classe:

- Vamos ficar sentadinhos senao passo mais tarefa.

As aulas terminaram as 11 horas.
RECORTE 92 -~ 19/09/1989

Enguanto a professora pede a leitura individual das
criancas, Edson vai a carteira de Danilo, com quem brinca de
"queda de braco". A professora, vends-o de pe, ameaca-o:

- Edson, voce vai ser o proximo a vir dar a licao.

Os dados etnograficos evidenciam um aspecto da lin
guagem da professora que merece ser comentado: o uso de ironia no

momento em que repreende os alunos. Esta atitude do falante é de
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monstrada ndo s6 no significado descritivo das palavras, mas tam

bém e sobretudo na entoacgdo que lhes confere o acento de valor.

Afigura-se-nos gque esta caracteristica da fala da
professora esteja estreitamente relacionada a falta de " acordo de
trabalho" (nos termos propostos por McDermott) ou a clareza quanto
ao entendimento de que a sala de aula € um espag¢o de interagdes S0
ciais no qual a linguagem tem repercussOes importantes, em relacao

ao éxito ou fracasso dos alunos, bem como na motivagao para a a

prendizagem.

Os fragmentos de aula,a seguir, mostram o tom ironi

co das palavras da professora:
RECORTE 93 - 04/04/1989

E servido o lanche as criancas. Fabjola distraida, nao
se serve, Diz, entao, a professora:

- 0 lanche, nao peguei.

A professora a repreende:

- Ah! Fabiola, voce e muito esperta, nao e? Fica dormin
do! Vaij atré§.

A menina resiste:

- Nao quero.

Nova repreensao da professora:

- Entao, por que vem falar?

Além da ironia da professora, marcada sobretudo pe
1o enunciado " - vocé & muito esperta, nao €? " no qual a palavra
esperta tem um acento de valor pejorativo, nota-se que a professo
ra nao admite que a crianca manifeste sua resisténcia as palavras

irdbnicas de gque & alvo. A professora contra-ataca dizendo: - Entao,
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por gue vem falar?
RECORTE 94 - 22/08/1989

A professora escreve no quadro numerais de 1 a 30, Apos
a escrita, aponta-os. As criancas se poem a le-los. Em sequi
da a professora diz:

- Vamos contar os parzinhos.

Apos pedir a participacao de algumas criancas, pede a de
FabjoTa. A menina vai ao quadro e aponta o numeral 29, A pro

fessora vai ate o quadro e diz:

- ¥inte e nove e par, Fabiola, ATENCIOSA, ne?!

Fica claro nesse excerto que a professora pela entoa
¢do imprime ao signo atenciosa um valor contraditdério ao seu signi
ficado descritivo. Por outro lado, nota-se uma inaceitabilidade a
resposta errada da crianca. A professora nao percebeu gque a aluna
nao apreendeu o conceito de nimero par, alids, errdnea e laconica

mente assim explicado por ela:

— Parzinho & de dois em dois.
RECORTE 95 - 26/09/1989

E dia de avaliacao de Matematica. A professora  distri
bui a folha de prova. Dirige-se as criancas explicando o cabe

calho:

- Avaliacao de matematica, né? Terceiro bimestre. Na se
gunda linha tem escrito "nome" e tem um espa¢o para escraver

0 nome.

Uma crianga pergunta a professora, mostrando-lhe a folha
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de prova:

- £ p'ra escrever o meu aqui?

- Claro. O meu e que nao e, ne?

Apos a resolucao da primeira questao da prova, a profes
sora diz a ordem do segundo quesito:

- Letra B. Escreva de tres em tres. Ja esta  comecado
com o numeral 1. Vamos continuar. Repete:

- Ja esta comecado. Ja tem o numeral um. Vamos  conti
nuar. Depois do um vem 0 ...?

Criancas: - Dois.

Prof2 - Ah e?! De tres em tres, depois do um vem DOIS ?
(diz pausadamente o enunciado e ao pronunciar a palavra dois

da-lhe uma entoacao forte, alongando o "o", imitando a res

posta em coro das criancas.

Desse recorte, pode-~se comentar o uso da ironia da
professora em dois momentos, quais sejam: na resposta a uma crian
ca que lhe indaga se & para ser escrito o seu proprio nome na folha

de prova, e no instante em gue explica o segundo quesito da prova.

Nota-se no primeiro caso, que a professora nao per
cebe gue seu enunciado - " Na segunda linha tem escrito nome e
tem um espago para escrever o nome” nao & suficientemente claro pa
ra que a crianga entenda que deve ser escrito ali o seu nome.Alias,
além da falta dessa clareza, pode-se lembrar agui também da falta
de sentido (make sense) gue esta tarefa escolar (prova) tem para a
crianga. Ela nao compreende que este momento de avaliagao represen
ta um instante de ela demonstrar o esforgo de seus estudos, demons

trar o gue sabe, dal ser importante identificar-se nesta folha de

papel.
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0 segundo momento de uso de ironia da professora
inscreve-se na nao aceitacdao de uma resposta errada das criangas ,
naquilo que ela julga estar muito claro: escrever de trés em trés,
comegando-se por 1. Sua ironia, neste caso, exprime-se pela entoa
¢ao do enunciado, na gual ela busca imitar a resposta das criangas.
Deve-se comentar ainda - a: incorregio na ordem do exercicie, ou
seja,para se escrever de trés em Lrés dever-se—ia iniciar com o ze

ro ou com o proprio 3 dail, entdo, escrever-se-iam 3,6,9, etc...

RECORTE 96 - 19 /09/1989

A professora, sentada a sua mesa pede a leitura  indivi
dual das criancas. Chama Salete para ler uma pagina de carti
Tha. A menina esta de baton. A professora faz a seguinte ob
servacao.

- De baton, nao e? Pra isso voce serve!

0 enunciado da professora encerra ironia e critica, a
lem disso,desqualifica a crianca no seu papel social de estu
dante, mensagem que fica subjacente a frase: P'ra isso voce
serve, ou seja embelezar-se voce sabe, mas as tarefas escola

res voce nunca sabe!

Em sintese, esta secdo tentou mostrar o estilo sécio
-interacional entre a professora e seus alunos e os enunciados des

ses dirigidos a professora.

As andlises dos dados etnograficos mostraram que a
professora usa a linguagem oral para expor, de modo sucinto, o con
telido a ser t:ansmitido e para dirigir a atencdo das criancas para
as tarefas escolares e ou, ainda, para alcangar o padrao discipli

nar exigido.
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Evidenciou-se, também, que a professora nao busca es
tabelecer " relacdoes de confianga " com os alunos e, assim, nao ha

entendimento mutuo do significado do discurso e das agoOes desenvol

vidas.

Notou-se, ainda, que as perguntas dirigidas as crian
¢as ndo exigem respostas elaboradas, nem requerem emissdo de uma

idéia subjetiva ou um conceito do aluno.

Outro dado etnografico comentado refere-se ao fato
de que a professora considera como legitimas somente as ag¢des ini
ciadas por ela, ou em outros termos,nac cabe ali a iniciativa das
criancas, as acoes dessas sao sempre organizadas pelas diretivas

da professora que adota um padrdo unico e rigido para a execugao

das tarefas.

Nos momentos em que as criangas tentam estabelecer
um didlogo com a professora, usando para isso diferentes topicos de
conversacio, esta lhes oferece respostas curtas e conclusivas e uti
liza, as vezes, a linguagem nao verbal, ou seja, utiliza uma lin

guagem que leva ao controle do didlogo na sala.

Ha, no entanto, alguns momentos embora, raros e bre
ves, nos quais a professora busca uma (interacgao verbal) conversa

¢ao com scus alunos.

Finalmente, duas outras caracteristicas do estilo da
professora foram também comentadas: o uso de ironia ao se dirigir

as criancas e, ainda, uma incongruéncia, nao s no discurso guanto

nas agoes.

Notou-se que o estilo sbcio-interacional da profes
sora provoca receios nas criangas, emudecendo-as ou levando-as a

quebrar as regras interacionais estabelecidas, quando ndo se encon
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tram sob os olhares da professora.

Na segdao seguinte ¢ foco de atengado estara voltado

para a interacgdo das criancas entre si.

4,3, 0 estilo socio-interacional dos alunos entre

si.

Na Secao anterior, o foco de analise deste trabalho
centrou-se no discurso da professora com os alunos e o estilo sd
cio-interacional gque prevalece. na sala de aula. Foram mostrados
também enunciados das criancgas dirigidos a professora. Nas paginas
seguintes, da-se atenc¢ao a linguagem das criancas entre si e a or
ganizagao destas, face as caracteristicas contextuais. Em sintese,
busca-se evidenciar a forma de discurso e as agbes paralelas desen
volvidas pelas criangas e, nessas, os tOpicos de conversagdo e as
fungOes da linguagem gue aparecem guando da interlocugao dos alu
nos entre si. Com esse enfoque pretende-se demonstrar que num con
texto de estilo autoritario, sem que haja acordo de trabalho e com

preensao mutua dos significados socio-interacionais (make sense):

As criancas criam momentos de intensa interlocucao, uti
lizando a linguagem em suas diversas funcoes e assim desfazem
o silencio e o tipo de discurso que prevalecem na sala de au
la. Algumas criangas, por seu turno, mantem-se caladas e/ou
alheias as situacoes da sala. Na major parte das vezes ex
cluem o professor como integrante do grupo.

E preciso esclarecer gque as evidéncias de situacOes
discursivas das criangas entre si ocorrem em alguns momentos espe
cificos: durante a elaborac3o de exercicios (geralmente cépia) e ,
sobretudo, quando a professora passa a adotar, como procedimento

didatico, solicitar das criancas a leitura individual de uma pagi
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na da cartilha.

Tal procedimento transcorre da seguinte forma: a
professora, sentada & sua mesa, chama cada aluno gque tera a vez de
"dar a ligao" previamente marcada. Via de regra, enguanto uma
crianga 1é para a professora, as outras se organizam entre si e fa
zem ricas interlocugdes, sem contudo, exacerbar o tom de voz, pois
a professora mantém-se vigilante sobre o controle da conversa em
sala de aula. Na verdade, a professora nao deixa claro pelo discur
SO0 O gque as criangas devem fazer, enquanto aguardam sua vez de ler.
Em alguns momentos, ela deixa subentendido que as criancgas devem
ficar gquietas em suas carteiras, com o livro aberto na péagina de

leitura marcada ou devem recordar a li¢do, como se vé nas seguin

tes falas da professora:
" - Olhe o passeio! Cada um em SEU lugar. Ouviu
Cl&dudia, ouviu Heliana"? (28/11/1989).

- B p'ra trazer o livro aberto p'ra adiantar" (5/9/

1989).

- Por gue vocé nao abre a cartilha? Preguiga, nao

&2 (22/08/1989).,

( A professora chama Cléber para dar a licaoc. O me

ninco folheia a cartilha Ela lhe diz:

" - Fica CONVERSANDO, n3o prepara a licao, nao é? "

{20/10/1989).
- Clébher, Adriano, vao sentar e recordar a licao,
por qué ndo?" (19/09/1989) - Faz-se notar que clé

ber ja leu para a professora.
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Muitas vezes, durante este evento de leitura, a pro
fessora distribui, ou deixa 3 disposicao das criancgas, livros e
revistas em quadrinhos. Os alunos os folheiam, trocam-nos entre si
e conversam sobre as gravuras. A professora, todavia, jamais explo
ra essa vivéncia como um evento de leitura, jamais indaga das

criangas sobre o que leram ou viram, ou seja, ndo lhe passa conce

ber esta interacaoc das criangas com o material escrito como um pre

closo momento de leitura.

Por vezes, a professora costuma solicitar de alunos
que ja "leram a licdo", exercicios escritos, geralmente copia. Co
mo nem todas as criancas sao chamadas a fazer a sua leitura, algu

mas ficam sem fazer tais exercicios.

Sem entenderem bem o "acordo de trabalho" pois a
professora nao o deixa claro, as criangas transformam o evento de
leitura individual na cartilha em ocasido privilegiada para romper
o siléncio do discurso, imposto pela professora em todos os outros
momentos de sua atuacdo na sala de aula. Os alunos passam, assim,
a estabelecer significativos momentos comunicativos, nos quais a
flora uma linguagem plena, viva, real. Neste instante, surge a lin
guagem como instdncia sdcio-cultural, como intercadmbio entre um lo
cutor com muita coisa a dizer e um ouvinte disposto a escutar e
compartilhar. Durante este evento de leitura, & gue se constata na
sala de aula a palavra como uma espécie de elo a unir individuos
concretos que sabem usar da linguagem para satisfazer suas necessi
dades reais e imaginarias. Desta forma, as criangas expdoem um mun

do de significados, expressando-se, sobretudo, pela linguagem oral.

Para confirmar o gue se esta afirmando s3o apresen

tados alguns segmentos de aula.

!
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RECORTE 97 - 19/09/1989

Como primeira atividade didatica do dia, a professora
pede a leitura individual das criancas. Sentada a sua mesa,
chama um a um dos alunos para fazer a leitura de uma pagina
da cartilha, previamente marcada. Ha uma aluna novata na sa
la. Uma crianca pergunta a Cleber:

- Como e o nome dela? - Aponta a menina.

~ Cleber responde:

- E Paulina. Ela era da classe de meu irmaoc. Voltou p'ra

tras.
Daniel Carlos, ouvindo a conversa indaga:
- Por que?

- De certo & porque ela nao sabe NADA,

Com relacao ao excerto apresentado, @ relevante des
tacar o juizo de valor de Cléber acerca de sua classe. E preciso
esclarecer que a direcdo e os professores tentam nao classificar
ou rotular as turmas de 12 série. A crianca em pauta, no entanto ,
vé a sua turma com um desempenho escolar inferior & de seu irmao.

A explicagdo da apreciacdo formulada pela crianca pode ser buscada,

em parte, em discursos, tais como nos recortes que se seguem:
RECORTE 98 - 19/09/1989

A professora afixa no quadro-giz um cartaz com as se
guintes silabas: MA ME MI MO MU, NA NE NI NO NU.

Dirige-se entao, a classe:

- Sentem-se direitinho - Conserta a postura de algumas

criancas. Aponta o cartaz no quadro e diz:

- Tem mais de um mes que estamos nesse "eme" e na  hora
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do ditado NADA!
RECORTE 99 - 14/08/1989

A professora escreve no quadro seis " familias  silabi
cas ". Volta-se, entao, a classe:

- Voces ja viram tudo isso. Vamos recordar - Pede que
as criancas leiam as silabas, depois acrescenta:

- A tia vai fazer ditado disso aqui. Voces NAD estao
dando conta, como faz?!

Durante a realizacao do ditado, dirige-se a um aluno:

- 0lhe p'ra FRENTE! - Verifica a escrita desta crianca
e acrescenta:

- Voce nao sabe NEM a Tetra "o"?!

Tenta, entao, ajuda-la.
RECORTE 100 - 09/11/1989

Como um dos procedimentos do dia, a professora pede que
as criancas facam exercicios no caderno. Carlos olha no do
colega para verificar o exercicio a ser feito: A professora
0 repreende:

- Carlos, porque voce nao esta fazendo seguindo. " Mata
aula " demais, nao e? Depois, nao sabe NADA.

Prossegue, dirigindo-se a uma aluna:

- Nao e, Daniela? Voce “mata"” aula, depois nao sabe fa

zer NADA.
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RECORTE 101 - 22/08/1989

As criancas estao resolvendo exercicios de  Matematica.
A professora passa pela carteira de Kenia, verifica seu tra

balho e The diz:
- NAO sabe escrever o quatro ate hoje? E  P'RA  SABER!

NAD sabe fazer o seis?! Voce nao acha que esta desatenta?

RECORTE 102 - 22/08/1989

As criancas fazem exercicio de Matematica. Rodrigo ten
ta ajudar Waldice. Vai a carteira da wenina e se poe a fazer
o trabalho para ela. A professora exclama:

- Ele nao sabe NEM p'ra ele!

RECORTE 103 - 26/09/1989

Realiza-se a prova bimestral de Matematica. Por volta
de 08h 45 minutos varias criancas ja entregaram sua prova .
Carlos ainda nao a terminou. A professora passa por ele e
diz:

- Estou querendo a folha. Carlos, trés mais tres? Tenha

paciencia, tres anos no pre e NAQ sabe?! Conte as bolinhas, 5

Carlos.

Pode-se notar, nos recortes 98 a 103, gque, em seu
discurso, a professora demonstra um conceito negativo em relacgao
ao desempenho escolar das criangas. Tal conceito pode ser depreen

também

dido, ndo sbé pelo conteldo das mensagens transmitidas, mas
pelo uso de palavras com carga semantica negativa numa entoagao gue

denota o guanto ela considera faltar &s crianc¢as o saber escolar ,
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ou em outros, termos que os alunos nao aprenderam o que lhes foi en
sinado. Para maior entendimento de tais afirmag¢oes, passa-se a ex

plorar os recortes de aula citados anteriormente (98 a 103).

No segmento 98, a professora afirma: " - Tem mais

de um més gue estamos neste "eme", e na hora do ditado NADA. Fica
explicito pelo enunciado e pela entoagdo forte dada & palavra nada
que a professora considera que as criancas ndo est@o corresponden
do ao seu trabalho pois, para ela o tempo gasto com aquele conted
do é mais que suficiente para que as criancgas mostrem desempenho

favoravel no ditado que se torna o meio de avaliacédo.

Ja no recorte 99, a professora emprega uma negati
va: "Vocés NAO estdo dando conta ...". Faz-se notar que esse enun
ciado segue a afirmativa: - "Vocé@s ja viram tudo isso. Vamos recor
dar®, ou seja, a professora deixa entender ser quase supérfluo re
passar agquela matéria de estudo. No entanto, apds a leitura das

criancas, acrescenta demonstrando a estas que lhes falta o saber:

" - A tia vai fazer ditado disso aqui. Vocés

NAQO estao dando conta, como faz?".

Desse recorte 99, sao significativas, também, para

a analise empreendida as seguintes palavras da professora:

- Vocé nido sabe NEM a letra "o"?! Com esse enunciado
tem-se, por um lado, uma cobranga da professora e por outro, sua
nao aceitagao do desconhecimento por parte do aluno daquilo que,

de seu ponto de vista, & extremamente elementar, algo muito facil.

No recorte 100, a professora demarca claramente que
as criang¢gas nao aprenderam o contetdo ensinado. Para ela os alunos

Carlos e Daniela naoc sabem NADA e atribui o insucesso dos mesmos

a pouca frequéncia as aulas,
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Com referéncia ao recorte 101, merece -destaque o
fato de a professora ndo aceitar que uma crianca possa nd3o saber a
escrita de um numeral. Censurando-a, diz: " - Nao sabe ... ATE HO

JE?! e acrescenta: " - E p'ra saber"”,

Do excerto 102 pode-se comentar o acento apreciati
vo de ironia nas palavras da professora, ao constatar gque um aluno

ajuda o outro:

~ Ele nio sabe nem p'ra elel

-

Faz-se notar que, em sua fala, a professora nao SO
desestimula a cooperagao entre ag criancas, como também demonstra

claramente n3o acreditar na capacidade do aluno.

Por fim, do segmento de aula n?® 103, infere-se do
discurso da professora uma intolerancia em relacao ao desempenho
de um aluno repetente, alias, ela faz qguestao de demarcar essa con

digdo do aluno: " Tenha paciéncial Trés anos no pré e NAO SABE?!

Comentados esses excertos, & oportuno retomar do re
corte 97 a fala de Cléber ao expressar sobre a razao de uma aluna

vir para sua turma: " - De certo @ porque ela nao sabe NADA.

Se se compara a entoagao da crianca com a énfase da
da pela professora as expressdes com conotagdo negativa dirigida
aos alunos, conclui~se que ndo & fortuito o juizo de valor de Clé
ber acerca de sua turma. Tal julgamento foi formulado a partir da
linguagem da professora ao se dirigir tanto & classe como um todo,

quanto a alguns alunos em particular,

A sequir, & apresentado mais um fragmento de aula,
evidenciando a interlocugdao entre as criancas. Desta feita, o té

pico de conversao & uma aula. As criangas se organizam em torno
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de uma brincadeira, utilizando a linguagem oral para criar suas a
tividades e a funcgao imaginativa da linguagem. Nessa intera¢ado, sur

gem, também, as fun¢Oes regulatdria e instrumental da linguagem.
RECORTE 104 - 08/11/1989

Apos a chamada e repreensac de uma crianca que chupa
manga em sala, a professora anuncia:

- A licao. - Passa, assim, a chamar as criancas para a
leitura de uma pagina da cartilha. Enguanto se desenvolve es
te procedimento didatico, uma aluna distribui as colegas, ao
seu derredor, folhas de um cadernc. Uma crianca pergunta:

- Quem escreveu? - Nao ha resposta. Indagada sobre a
finalidade daquele caderno, uma aluna responde:

- E p'ra brincar de "prefessora" (professora); escreve
e apaga.

Uma aluna dirige-se a Heliana, que coordena a brincadei
ra:

- Por que voce pos esta nota aqui e na minha voceé nao
pos?!

Heliana: - Nao foi eu nao.

Outra crianca dirige-se a colega:

- Ah! nao, Heliana! Voce precisa me dar nota" Voce nao
me deu cem!

Heliana diz as colegas:

- Todo mundo copiando. - Uma aluna retruca:

- Eu nao vou copiar nao. Eu nao quero copiar.

Qutra crianca pede:

- Me da uma Heliana.
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,

Do recorte anteriormente apresentado, alguns dados

salientam~se. Um deles refere~se 3 explicitacdo das criangas quan

to ao que consiste o trabalho escolar, qual seja: escrever e apa
gar e fazer copia - " Todo mundo copiando ", ordena a menina. Na
verdade, as criancas verbalizam sua vivéncia académica, tendo em

vista que grande parte de suas tarefas escolares resume~se em coO
piar letras, silabas, numerais e palavras, ou melhor, representa
¢Oes graficas de palavras, ja que as criancas ndo atribuem a es
sas nenhum significado. Por outro lado, varias sdo as ocasides nas
quais as criancas sao levadas a apagar o exercicio que fizeram pa
ra corrigir-lhe a forma ou a disposigdao na folha de papel, como se

constata nos seguintes enunciados da professora:

" - Quem fez errado apaga e faz de novo" (21/

03/1989).

- Vocé estd com pressa e estda fazendo errado .

NOs estamos aqui. Apague e faca aqui. Pode apagar -
continua., APAGUE (diz alongando a ultima silaba da

palavra numa entonacao de impaciéncia". (05/12/1989)

-

- Isso nao & "ene" "a" é "a"., Pode apagar e es

crever tudo de novo". (22/08/1989).

- E para fazer aqui. Vocé estd escrevendo em
baixo. E sinal de que nao esta prestando atengao. B

aqui. Rapido! (05/12/1989).

Observe-se, ainda, a fala da crianga gue assume o

papel de professora:

" - Todo mundo copiando ".
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£ possivel destacar como expressivas a entoa¢ao e
forma imperativas do enunciado, que se assemelha a fala da profes

sora ao dirigir & turma:

" - Ponham o caderno na carteira que eu vou re

colher". (08/03/1989).
" - Sente-se direito e leia" (05/09/1989).

" - Vocés vao cobrir e depois copiar, uma de

baixo da outra". (21/03/1989).
" - Cologuem as tampinhas na parte de cima da

carteira™. (21/03/1989).

Pode-se enfocar, ainda, no discurso das criancgas

contido no recorte 104 a presenca da avaliagdao como componente in

o

dispensivel da relacao de ensino. A crianca solicita que a " pr
fessora " lhe dé nota. Nao quer, todavia, qualquer mengado. Sugere o

grau maximo da escala de avaliacdo vigente na escola.

Por fim, outro aspecto que deve ser notada na lin
guagem das criancas gque brincam de escola &€ o da objecao de uma a

luna em acatar a ordem dada pela "professora", Diz a menina:

" - Eu nao vou copiar, nao. Eu nao gquero co

piar".

Pode-se detectar neste enunciado o uso da linguagem
oem sua funcao imaginativa, na qual a crianga expressa a fantasia
de romper as regras interacicnais a que estd sujeita. A aluna enun
cia ndo =6 gque nao cumprirad a ordem dada, como também expde a razao
de n3o fazé~-lo. Dadas as relagdOes sociais estabelecidas nesta sala

de aula, & através de um jogo imaginativo que a crianca se sente en
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corajada para exprimir sua vontade através do discurso. Por outro
lado, afigura-se-nos como possivel entender que subjacente ao enun
ciado " eu nao guero copiar " estgja a verbalizacao " eu quero fa
zer outra coisa ", isto &, desejo de executar tarefas diferentes

das gue lhe siao rotineiras.

Em seguida, & mostrado mais um recorte de aula, que
como © anterior, evidencia a linguagem das criang¢as em uma situa

c¢do de brincadeira organizada por elas:

RECORTE 105 - 05/09/1989

Desenvolve-se 0 evento de leitura individual na carti
Tha. Enquanto isso, Elina e Heliana brincam de compra e ven
da de objetos. Desenham na carteira ou em um pedaco de papel
figuras de objetos, tais como anel, vestuario (saia e blusa )
brinco, flores e dao a cada um deles um preco, escrevendo-o
junto ao desenho.

Rosangela, observando a brincadeira das colegas passa a
integra-la dizendo:

- Tambem estou brincando.

Heliana vai ate a carteira de Elina e lhe oferece um

objeto":

- Voce guer comprar esse? Eu quero comprar esse daqui,
aponta.

Se o desenho do objeto foi feito na carteira, e, entao,
apagado no ato da compra. Se em pedaco de papel e levado pe
1o comprador.

Rosangela mostra a Elina um desenho feito por ela, 1la
mentando-se:

- 0 meu ta feio!...
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Deste excerto pode-se comentar o seguinte: as crian
¢as utilizam a linguagem em sua func¢ao imaginativa, trazendo para
a sala de aula situagdoes concretas de‘vida e seus interesses. Na
sua fantasia constroem uma loja com artigos femininos e passam a o
perar em um ramo de comércio tal qual o de um estabelecimento bem

proximo da escola.

Outro ponto do recorte a ser destacado refere-se a
apreciacdao de Rosadngela acerca de seu trabalho: " O meu ta feio!".
Nota-se com esse enunciado a preocupag¢ao da crianca com a forma de
seu trabalho, com a perfeigcdo do tracado de seu desenho. Parece
possivel afirmar que esta crianca assimilou o padrao vigente na sa
la de aula onde a exigencia de copia de um modelo e de correcao
dos tracados de letras constituem uma rotina no dia-a-dia escolar.
Por outro lado, as criancas desta sala nao sao estimuladas a se ex
pressar livremente através da linguagem visual (desenhos). Verifi
cou-se gue trabalhos dessa ordem limitam-se em as criancas colori
rem figuras j3 impressas em uma folha de papel. Desta forma, & ca
bivel dizer que o julgamento negativo da crianga acerca de seu tra
balho baseia-se na falta de correspondéncia real do objeto concre
to com a transcrigao no papel, ou seja, da reproducao fiel da figu

ra do objeto.

Outro exemplo de uso da linguagem como fung¢ao imagi

nativa pode ser constatado no recorte a seguir:

RECORTE 106 - 14/08/1989

Ao dar inicio ao dia letivo, a professora passa de car
teira em carteira recolhendo a tarefa marcada no dia ante
rior. Neste momento Edson brinca com Carlos simulando dar-

lhe um murro. Cleber adere a brincadeira. Finge esmurrar o
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rosto de Carlos gue esta com uma falha na denticac, dizendo:

- Olha Edson, dei um murro nele e quebrei o dente dele!

O proximo recorte mostra que a interlocugao entre
os alunos ocorre em torno de suas vivéncias, de suas experiéncias

fora da escola.
RECORTE 107 - 09/11/1989

Enquanto a professora " toma licao " individual das
criancas chamando uma a uma a sua mesa. Saulo, Daniel Carlos
e Rodrigo conversam:

Daniel Carlos dirige-se a Rodrigo.

- Voce nunca foi l1a em Goiania?!

- Ja.

- P'ra que lado que e entao, mostra? diz Daniel Carlos
desafiando o colega.

- P'ra 1a, aponta Rodrigo.

Em seguida Saulo dirige-se a Daniel Carlos:

- Eu foi em Catalao. Fui na festa. Vi um homem barrigu

dao assim. - Faz um gesto indicativo.

Desse excerto pode-se destacar com relagao ao dialo
go de Daniel Carlos e Rodrigo, o uso da linguagem oral com uma fun
cdo confirmacional. Esta fun¢do é citada por Brice Heath (1984} en
tre as funcoes da leitura encontradas nas comunidades de Roadville
e Trackton - Carolina do Norte cujos habitantes buscam ler ©para
reafirmar crencas, idéias e atitudes. No recorte de aula em pauta,
tal funcio afigura-se-nos como comprovac¢ao da veracidade de uma a
firmacao. rode-se dicser, ainda, que subjacente a esta funcao con

firmacional, e¢sta a intenc¢ao do interlocutor (Daniel Carlos) de
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contar a seu colega gue ele conhece a cidade de Goiania, logo sa
be localiza-la. Vé-se, pois, neste caso o uso da linguagem em sua
funcaoc pessoal. O mesmo pode-se dizer da interlocucgdo de Saulc com
Daniel Carlos, j& gque essa crianca em seu discurso expressa-se soO

bre fato relacionado a sua vivéncia, a sua individualidade.

Como no recorte antecedente, © excerto de aula apre
sentado a seguir mostra, no dialogo das criangas, o contéudo de
sua vivéncia fora da escola. Desta feita, o topico de conversacao
dos alunos gira em torno de conhecimentos populares acerca da uti

lidade das plantas.

RECORTE 108 - 09/11/1989

Enquanto ocorre o evento de leitura, Ricardo € Danilo,
sentados um atras do outro, trocam algumas palavras. Cleber,
mais ao lado entra na conversa, dizendo:

- Casca de jatoba e remedio.

Mais a frente da sala Elina esconde os lapis de Rodrigo
na pasta de Salete. Elina diz a esta colega:

_Pergunta p'ra ele.

Salete dirige-se a Rodrigo:

- Rodrigo, cade seu saquinho de lapis? - 0 menino pro
cura-o no chao e depois na pasta de Salete. Esta lhe diz:

- Nao ta agui nao.

Rodrigo abre sua pasta e pega um galho de marcela, di
zendo:

- Ah! a muda de marcela de minha mae!l...

Salete pergunta: "

- 0 que e?!

Rodrigo responde:
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- £ marcela. £ remedio, p'ra minha mae. Esqueci.

Este recorte foi selecionado com o intuito de mos
trar as crianc¢as utilizando a linguagem em suas fung¢des heuristica
(fala de Salete) e informacional ( fala de Cléber e Rodrigo ). Es
tes prestam informagao aos colegas, utilizando-se de conhecimentos
populares acerca de propriedade medicinal das plantas, conhecimento
adquirido na vida gquotidiana, na interacao social. As criancas as

sim se expressam:
" -~ Casca de jatoba €& remédio".
" -~ E marcela. E remédio, p'ra minha mae. Es
gueci”.
Deste recorte 108, & interessante tecer comentarios,
também, acerca dos seguintes enunciados:
" Ah! A muda de marcela de minha mael™
" - Esquecil".
A analise desses fragmentos de fala reguer que os e

nunciados sejam referidos ao contexto de producao. O locutor (Rodri

go) abre sua pasta e se depara com um galhinho de marcela, verbali

zando em seguida, a primeira sentenca - Ah! A muda de marcela de
minha mde. Ao responder a pergunta de uma colega acrescenta: " - Es
queci". Os dois enunciados, pois, devem ser entendidos como uma

sequéncia, ou seja, ao pronunciar a segunda sentenca, a crianca
completa para si mesma o primeiro enunciado. Sob esse entendimento
constata-se nos discursos da crianga, o uso da fung¢ao regulatd
ria da linguagem, nado no sentido de Halliday, mas de Luria (Capitu

lo 2.4).
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Este suporte tedrico ilumina a analise do ato de fa
la da crian¢a (Rodrigo)} em foco. Ela utiliza-se da linguagem oral
com a fungdao de regular seu propric comportamento. Em outras pala
vras no ato de fala em destaque, esta criancga, tendo a si mesma co
mo interlocutora, utiliza a linguagem oral com o propdsito de orga
nizar uma a¢ao futura: entregar a muda de marcela a sua mae. Tal
ato ja deveria ter sido realizado. No entanto, por esquecimento, a
crianga nao o fez. Dado que tem a intencao de fazé-lo, usa a lin
guagem para regular seu comportamento face ao que devera fazer a

pos as aulas.

E possivel considerar, também, que a crianca utili
za a linguagem numa fung¢ao de suporte a memdria. Esta fungdo é ci
tada por Brice-Heath (1984) com relacao a escrita. Esta autora
constatou nas comunidades anteriormente citadas que a populagao u
tilizava a lingua escrita como ajuda a memdria. No caso em anali
se, depreende~se gue 0 aluno recorre a linguagem oral com a funcao
de tornar presente em sua memdria a acdo a ser feita para n3o mais

incorrer no esquecimento.

Os dados etnograficos relativos a sala de aula em
analise indicam que, na interagdo com os seus colegas, as criancas
demonstram pela linguagem seus interesses, os conhecimentos e ex
periéncias extra-escolares, enfim, seu mundo fora da escola. Sao
varios os segmentos de aula que trazem tais topicos de conversagao
nos didlogos das criancas, longe da direg¢ao da professora. Serdo a
presentados e analisados mais alguns recortes de aula que exempli

ficam o que se esta afirmando:
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RECORTE 109 - 14/08/1989

Daniel Carlos conversa com Saulo. Imitando a fala de
Sassa Mutema (personagem de novela) diz:

" - Jeu? " Fui p'ra fazenda, pesquei ... Voce nao pes
cou.

- Eu tambem pesquei. - Depois, mostra a tarefa de casa
para Daniel que comenta, referindo-se a uma figura disposta
na folha de papel:

- Uma lata de espinafre!

Saulo indaga de Daniel] Carlos:

- Yoce viu os Trapalhoes? Foi engracado, nao foi?

Danilo, por sua vez, conversa com Carlos:

- Eu tenho uma namorada. Ela e de Pires do Rio.

RECORTE 110 - 19/09/1989

No momento em que se desenvolve a leitura individual na
cartilha, Daniel Carlos mostra a mim, pesquisadora, uma pala
vra escrita em seu caderno, indagando:

- Tia, aqui ta escrito Rambo, nao e?

- Nao, e Jaspion.

- Ah! E Jaspion! Ele ta aqui comigo quer ver? - Pega ‘
entao um album do pers®nagem e me mostra. Volta-se para Rodri
go, ou melhor, vai a carteira do menino e lhe diz:

- Yoce nao sabe quem e esse aqui? - Aponta a figura. A
qui (aponta) esta o nome dele. Comeca aqui, (indica as duas
ultimas letras, depois se corrige) comeca aqui - passa o dedo
debaixo da palavra, da esquerda para a direita e recomenda:

- Nao fala nao, tia.

- Depois pergunta-me:
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- Pode falar tia? - E diz ao colega ¢ nome do persona

gem.

Este fragmento demonstra um dos interesses das crian
cas - herdis de TV. Ressalte-se gue esse interesse € mostrado atra
vés da linguagem escrita. A crianga traz grafado em seu caderno o
nome de um personagem de desenhos ou filmes apresentados na televi
sdo. Solicita, entdo, a leitura de outrem para confirmar o que pen
sa estar escrito (Rambo). Observa-se, assim, o uso da fungao con
firmacional da leitura, funcao esta descrita por Brice-Heath (1984).
Nota-se também gque este aluno utiliza a linguagem escrita juntamen
te com a visual {(desenho) como meio de interagir com seu colega,

ou seja, utiliza a linguagem na sua fung¢ao interacional.

Nos dois excertos de aula, apresentados anteriormen
te, {(recortes 109 e 110) fica evidente, no Aiscurso das criancgas,
fatos que fazem parte de seus interesses e que, no entanto, ndo a
parecem senao nestes momentos de interacao nos guais a professora é

excluida.

0 fragmento gue se segue mostra o dialogo das crian
cas tendo como tOpico de conversacao uma novidade na cidade: o cirx

co.
RECORTE 111 - 20/10/1989%

Enquanto a professora solicita a leitura individual de
uma crianca, algumas conversam com 0S5 colegas, sentados ao
seu derredor.

Daniel Carlos, Cleber e Saulo falam sobre o circo  que

esteve na cidade. Diz Saulo:

- Eu vi o palhaco na rua. Ele tem um pezao assim - faz
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0 gesto.

Daniel Carlos comenta:

- TJava bao o circo aqui, mas minha madrinha nao me le
va!... Demora comecar...

Cleber acrescenta:

- Toca uma musica e ai fala: "“Ja vai comecar, ai demora,

O recorte 111 apresenta os alunos expressando-se so
bre o circo que quebra a rotina da cidade e passa a ser centro de

atencao da criancada.

E interessante notar na fala das criancas como conse
guem apreender a incongruéncia de um discurso que promete € a nao

realizagao do prometido. A crianga diz:

" - Toca duas musicas e fala: ja vai comecgar",

ai demora nev?

Para analisar o evento de fala presente no recorte
111 pode-se recorrer a Searle (1984) em sua analise da promessa sin

cera e insincera (ver 2.5).

Apreende-se do recorte 111 gue o locutor do circo

ao dizer:

" -~ Ja vai comecar" ( o espetdculo) faz uma pro
messa insincera. Na verdade, ele nao tem a intencao de dar inicio
a sessao do circo, mas sim a de convencer a platéia a manter-se pa
ciente, Os dados contextuais sao esclarecedores quanto ao propdsi
to do locutor do circo. Ora, se vail iniciar-se o espetaculo, nao é

necessario dizé-lo. Basta dar inicio a acao.

No recorte em pauta constata-se pelo discursoc de Clé
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ber que © menino apreendeu muito bem o significado da enunciacgao
do locutor: uma promessa falsa, cujo objetivo consiste em persua
dir o publico a esperar mais um pouco. A crianc¢a demonstra ndo sd
a internalizacao das regras sociossemanticas do discurso como a ha

bilidade em discerni-las.

Outro fato que pode ser analisado na linguagem das
criancas refere-se ao quanto seus discursos contém o entendimento
de gque " a palavra é o territdrio comum do locutor e interlocutor"”
{(Bakhtin, 1981:113). Em outros termos, as criancas demonstram no
seu discurso considerar que o horizonte contextual & comum aos par
ticipantes e com base nisso formulam a conversa sobre o circo. Es
te traco da interlocucdo das criancas & evidenciado, particularmen
te, pelo fato de uma crianca buscar das outras a aprovagao a sua a

firmativa: " - Toca duas musicas e fala: ja vai comecar. Al demora
o

né ? (nao é&?).

Quanto as fungdes presentes na linguagem das crian

¢as destacam-se a interacional e a pessoal.

0 segmento de aula destacado em seguida traz a fa

la de uma crianga gue mora com seus pais na fazenda de seu tio. Na

interlocugao com o colega, © aluno conta como & sua vida em casa:
RECORTE 112 - 20/10/1989

Durante o evento de leitura individual na cartilha, Da

nilo conversa com um colega:

- ... Pensa que 1a em casa e moleza? La em casa nao tem
moleza nao. Tem que pegar na enxada, ai, depois tem que estu

dar!



169.

Na introdugao deste item, foi destacado que, nesta
sala de aula, € na interag¢ao com seus colegas que as criancas rea
lizam a linguagem plenamente, falando de sua vida e mostrando seus
conhecimentos. O proximo excerto mostra que uma crianga, na inter

locugdo com seu colega, evidencia sua capacidade de analisar a prd

pria lingua:
RECORTE 113 - 19/09/1989

Durante o desenvolvimento do evento de leitura  indivi
dual, Saulo entra em desavenca com um colega. Ap0s a repreen
sao da professora, Saulo dirige-se a Daniel Carlos:

CaRA, (alonga a silaba final acentuando o "a") nao con
versa com Marcelo nac. Ele rasgou o meu caderno.

0 menino responde:

- 0 meu nome e Daniel Carlos, nao e CaRA, nao. (Da a
mesma entoacao do colega) CaRA (cara pronuncia o menino) & de

comer.

Nota-se, neste excerto, que Daniel Carlos utiliza a
linguagem oral para exprimir a andlise que faz da propria lingua
gem. E relevante salientar que & na realizacdao da linguagem plena,
real, viva e natural gue a crianca tem a ocasiao de demonstrar es

sa sua capacidade metalinguistica.

£ na interagao com seus colegas que se constata, tam
bém, que as criang¢as criam brincadeiras com a propria linguagem,
tentam fazer rimas e dar ritmo a uma seqguéncia de palavras e fra

ses, formando uma espécie de refrao:
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RECORTE 114 - 09/11/1989

A professora, sentada a sua mesa, " toma a licao " das
criancas. Salete, Elina e Fabiola se poem a brincar, apos ter
lido para a professora. Fabjola comanda a brincadeira. Diz
pausadamente o enunciado que se segue, enquanto as outras
criancas o repetem. Outras criangas sentadas perto das  tres
alunas supracitadas passam a acompanhé—]ag:

“ Dona Cassambra, Cassamba de limao, agua, salada, mo
1ho de pimenta, cana-de-acucar, limao. Dona Cassambra. E uma

boa, com refresco, p'ra passar no pao, de primeira mao".

0 excerto apresentado, a seguir, indica uma forma
de as criancas se organizarem para executar tarefas gque sao repeti

tivas e rotineiras:

RECORTE 115 - 28/11/1989

Apos trabalhar com a leitura de uma " familia silabica",
a professora distribui um caderno as criancas, dizendo:

- Vamos fazer copia disso. De novo, nao e?

Mariano, Saulo e Rodrigo fazem a copia comentando:

Mariano - Ja fiz o "a".

Saulo - Ja fiz o "e".

Rodrigo - Ja fiz o "u".

Uma outra crianca indaga:

- Ja tao no "u", gente?

A professora intervem:

- Psiul

Rodrigo reafirma:
n

- Ja to no "u".
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Como se pode perceber frente a tarefas mecanicas

que, portanto, nac exigem nenhum tipo de reflexac ou de maior aten
cao, as criancas criam um modo de torna-las menos monotonas, mais

amenas, comunicando-se oralmente.

Os trechos de aula apresentados até aqui demonstra
ram as interlocucgoes das criancas entre si. E preciso esclarecer,
todavia, que se algumas criangas conseguem estabelecer dialogos
com seus colegas ou se organizam em grupos para desenvolver ativi
dades criadas por elas mesmas, alguns alunos permanecem em silén
cio, com olhares vagos ou se contentam em observar de longe a movi

mentacgao dos colegas.

Outra constatagdo relativa a organizacdo das crian
cas refere-se a sua cumplicidade em perceber a professora como uma
pessoa a parte do grupo - classe. Assim, & que gquando por algum
motivo e por alguns instantes a professora ausenta-se da sala, as
criancas ficam a espreita, a fim de avisar os colegas da volta da
mestra para gue os mesmos retomem o padrdo de conduta esperado: si
léncio e imobilidade na carteira. O recorte que se segue pode acla

rar essa assertiva.

RECORTE 116 - 05/09/1989

As 9h 47 m, inicia-se o 20 periodo de aulas. As crian
cas voltam do recreio. A prof2. diz aos alunos:

- Continuem a fazer o exercicio iniciado antes do  re
creio.

Sai entao da sala, porem algumas criangcas nao o  perce
bem e indagam:

- Cade a tia?

- Heliana fica de pe, de frente para os colegas mostra
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um dos olhos e diz:
- Aqui a tia o!
Gabriela vai a porta da sala e entra correndo, dizendo:
- A tia vem - e senta-se. Outra crianca tambem  entra
correndo e dizendo:
- Agora a tia "evem".
Chega a profd, As criancas ficam caladas. Esta lhes diz:
- Quem ja terminou a tarefa pode ir embora. - Criancas:

- (Obal

Os recortes de aulas apresentados neste item visa
ram mostrar a interlocucgdo das criancas entre si. Como pdde ser e
videnciado, diante da falta de acordo de trabalho, da auséncia de
objetivo em comum, da falta de explicitacgao do que fazer em sala
de aula, as criangas vao criando momentos nos quais rompem o siléen
cio do discurso ali preponderante, ignoram a presenca da professo
ra, criando o seu modo de interagir na sala de aula. Assim, as
criancas passam a realizar verdadeiros momentos de comunicagao, u
sando a linguagem em diversas fungOes presentes em uma comunidade
de fala. Nestes instantes, presenciam-se 0s alunos expressando-se a
cerca de sua vida concreta, seus interesses e experiéncias. As
criancas expdem suas idéias, juizos de valor (recorte 97), interes
ses {(recortes 107, 109%), sentimentos (recorte 110), trocam conhe
cimentos adquiridos na interacao social fora da escola { recorte
108), mostram sua capacidade de andlise e manejo da lingua (recor
tes 110, 113 e 114). Enfim, as criang¢as trazem para a sala de aula
seu mundo real e imaginario e o compartilham com os colegas. Pode
.se dizer que nesta interacdo das criancas entre si emerge a lingua

gem como comunicag¢do, como intercambio entre os homens.
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E lamentavel, contudo, a constatacao de que algumas
criancas se isolam, tornam-se alheias as coisas ao seu derredor,
nd3o consigam romper as regras sb6cio-interacionais estabelecidas pe
la professora, nao usufruem, desta forma, da linguagem viva e ple

na, que sb existe para elas além das quatro paredes da escola.

ApOs ter analisado o estilo sbcio - interacional dos
alunos entre si mesmos, e evidenciado que estes conseguem intera
gir verbalmente rompendo as regras do discurso estabelecidas na
sala de aula, dedicar-se-a a verificar como € tratada a  competén
clia comunicativa nesta sala de aula. Conforme foi explicitado no
Capitulo II, item 4, a nocao de competéncia comunicativa foi  pro
posta por Hymes gque integra a nogao de competéncia gramatical

(Chomsky) os fatores socio-culturais que interferem na linguagem.

4.4, Competencia Comunicativa

Da compreensao de qgue além da competéncia gramati
cal (Chomsky, 1965), o falante: a) dispde de dados sOcio-culturais
que constituem seu discurso; b) ndo possui o mesmo repertdrio lin
guistico, a mesma competéncia comunicativa, pode-se tirar de ime
diato implicagbes para a acac docente: de um lado, nao estigmati
zar a variedade linguistica trazida pela crianga e por outro, ter
como objetivo ampliar o repertdrio linguistico dos alunos, sua com
peténcia comunicativa, ao mesmo tempo em gque estes adquirem a va
riedade padriao como mais um recurso para sua comunicacao verbal,

compreensao e atuacao na sua realidade.

Se se trata de salas de aula frequentadas por crian

gas de classes populares a ampliagdo da competéncia comunicativa

traz consigo uma dimensao politica de significativa expressao, ja
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gue a linguagem tem lugar importante nas negociag¢des e lutas con
tra as desigualdades sociais. Saber, pois, " o qué dizer " e " co
mo dizé-lo ", " a quem ", " quando " e " onde " constituem impor

tante conhecimento para as classes menos favorecidas,

No tocante a sala de aula objeto deste estudo, no
tou-se que a professora nao inclui em seus objetivos a ampliacao
da competéncia comunicativa das criangas. Os dados etnograficos
mostram que ela tenta substituir a linguagem trazida.pela crianca,
sem fazer qualguer referéncia as possibilidades dos usos de varie

dades linguisticas.

E necessario dizer que ela tenta corrigir as crian
cas nas melhores das intengdes, procedendo de forma similar ao tra
tamento de seus familiares, filhos e netos, comoc se constata no se
guinte excerto de entrevista. Indagada sobre seu procedimento guan
do uma crianca diz uma palavra que ela considera errada, responde:

" ... nem sempre eu corrijo. Apesar de que (o}
certo é ... nao corrigir, né? Mas muitas vezes vo
cé ja ... se acostumou em casa a corrigir os filhos,

netos. Quando vocé vé, vocé ja corrigiu, né?

Os proximos fragmentos de aula mostram o procedimen
to da professora diante de variedades linguisticas usadas pelas

criancas.

RECORTE 117 - 22/08/1989

0s alunos estao tomando lanche. Flavia derruba  um pou
co de sua merenda no chao. A professora a repreende:
- Voce vai limpar e logo depois acrescenta:

- Flavia anda p'ra voce limpar a sala.

[
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Flavia usa o termo "barrer" ao inves de varrer.
A professora corrige:
- Nao e barrer e varrer.

£ vassoura e naoc bassoura.

Flavia juntamente com as outras criancas repetem: - Var

rer vassoura.

Como se pode notar a professora corrige a crianga,
levando-a a substituir a sua variedade linguistica que, alias, é
muito comum entre a populacao de baixa renda. A professora parece
ignorar que a lingua ndo & homogénea e sim heterogénea e, portan

to, passivel de variacao.

RECORTE 118 - 04/04/1989

Engquanto fazem uma tarefa duas criancas conversam no
instante em que a professora passa perto delas. Uma diz:

- Eu moro la em riba.

A professora imediatamente corrige:

- Em cima.

A atividade didatica em seguida consiste em contagem em
serie tendo como material tampinhas. A professora dirige-se
as criangas:

- Vamos fazer de conta que as tampinhas sao ovinhos.

Uma crianc¢a diz a professora:

- Tia eu nao truxe (as tampinhas)

A professora corrige:

- Nao trouxe.

Em uma outra situacao a professora corrige sua aluna.
Indaga de Flavia:

- Ja acabou? (o exercicio)
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Flavia responde:
- To cacano a borracha.
Elina ri e a professora explica:

- Cacar e para bicho.

O que se nota neste recorte & que a professora faz
a correcgao da fala das criancas, substituindo as expressbes ditas

por elas pela variedade padrao. No caso da enunciagao "td  cacgano

{cacando) a minha borracha" a professora, sequer, indica como di

zer de outra forma o enunciado. Nao lhe ocorre discutir com as
criancas a heterogeneidade da lingua, bem como ampliar o repertd
rio linguistico, levando-as a conhecer e dominar a variedade pa

drao, além da variedade de seu grupo social.

Cabe, aqui, evidenciar algumas questdes subjacen
tes, nogao de competéncia comunicativa e, deste modo, apontar como

se da o uso da linguagem oral nesta sala de aula.

Os dados etnograficos mostraram que o uso da fala
esta preponderantemente centrado na professora. Segundo as regras
sbcio~-interacionais vigentes nessa comunidade de fala, a professo
ra deve iniciar qualquer conversagao sendo gue o topico desenca
deador dessa € quase sempre relativo a matéria de ensino. As crian
¢as tém o turno de conversagao concedido pela professora para gue
respondam a perguntas feitas por esta, via de regra, sobre a maté
ria em estudo ou exercicios a serem feitos. O dialogo entre as prd
prias criancgas, geralmente, ndoc & permitido pela professora, to
davia, em dados momentos da aula estas consequem romper o siléncio

imposto.

Nio se constatou ocasibes em que a professora use

da palavra para estabelecer dialogos com os alunos sobre eles mes
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mos, suas vidas, seus interesses ou sobre suas opinides acerca de

fatos ocorridos dentro ou fora da escola.

Os dados demonstram, também, que nesta sala de au
la as variedades linguisticas trazidas pelos alunos deve ser subs
tituida pela padrao, sem gque seja discutida com os alunos a exis
téncia de diferentes variedades e as ocasifes em gue sao cabiveis,
Desta forma, nao parece que a professora esteja ciente da impor
tancia da ampliacao do repertdrio comunicativo de seus alunos.Seu

cuidado esta apenas em informar sobre a variedade padrao.

A seguir, serdo apresentados alguns pontos conclu

sivos do trabalho realizado.




CONCLUSAQ

Este estudo da interacac verbal efetuado em uma sa
la de primeira série de 19 grau realizou-se utilizando-se a etno
grafia da fala, proposta por Hymes (1971) e também empregada por
McDermott (1977). Seu proposito foi o de descrever e analisar o
discurso no estabelecimento de relagdes soOcio-interacionais no es
paco da sala de aula em estreita ligagao com o processo de trans

missdo e apropriagac de conhecimentos.

Nao se ignora que na questao de éxito ou de fracas
so escolar estao em causa varidveis de diferentes ordem, podendo-
se lembrar as de natureza extra-escolares como o despreparo  do pro
fessor face ao alunado que recebe e 0 descaso governamental para
com a educacdo, ou variaveis intra-escolares, como a falta de con
digdes materiais da escola e a imposigdo de um curriculo gue, ela
borado idealisticamente, ndo leva em conta as experiéncias dos a

lunos.

E pertinente, todavia, incluir entre os fatores que
intervém no desempenho escolar questdes relativas & linguagem, em
especial, a forma como se dia interagdo verbal na sala de aula. Es

ta afirmagio pode ser respaldada pelos seguintes pressupostos:

- a interacdo verbal &€ um dos elementos presentes

na pratica educativa escolar;
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- toda aula constitui um evento de comunicagido que,
notadamente em classe de alfabetizacao, comporta em grande escala,

a linguagem oral;

- a construcao e transmissio de conhecimentos ocor

rem num processo de interacoes dentre as quais a verbal.

Contando com a possibilidade de que os resultados
de um estudo da interagao verbal em uma sala de aula em particu
lar possa motivar outros estudos dessa natureza ou servir de con
frontacao de fendmenos ocorridos em outras situacdes escolares e,
desta forma, contribuir com o pensar da pratica educativa na esco
la, efetuou-se o presente estudo do gual pode-se destacar alguns

pontos conclusivos.

A analise dos dados etnograficos desenvolvida no ca
pitulo IV leva a afirmacao de que a linguagem na sala de aula es
tudada é assimétrica, nao dialdgica e nao evidencia o sujeito do
discurso. E circunscrita a situacgdes de informar sobre © conteudo
a ser aprendido, de controle da execugao de tarefas e da discipli
na na sala. Além disso, fragmentado e preso a metalinguagem o dis

curso nao retrata as atividades humanas em um espa¢o e tempo so

cio-historico.

Tais caracteristicas foram notadas, sobretudo, na
fala da professora ac se dirigir a seus alunos e guando estes emi

tem respostas a professora.

A consequéncia imediata de um discurso assim emoldu
rado &€ a impossibilidade de © professor desenvolver em seus alunos
a capacidade de se tornarem sujeitos de seu proprio discurso e a

consciéncia critica.
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Outro aspecto gue merece destague nesta conclusaoc
diz respeito ao estilo sOcio-interacional estabelecido na sala de
aula. Uma marcada hierarquia de papéis concede & professora o pre
dominio do discurso, bem como institui a sua pessoa como a tnica

legitima para iniciar qualquer acao.

Aos alunos resta uma posigao passiva de acatamento
a voz de mando da professora, ressalvando-se, todavia,que as crian
cas conseguem, em dados instantes, romper as regras impostas e
criar momentos de intensa interlocug¢ao. Surge entdao uma linguagem

que fala da vida concreta e de homens concretos.

Notou-se, também, gue na sala de aula passa desper
cebida a necessidade de se estabelecerem "relag¢des de confianca",
nos termgs propostos por McDermott (1977b). Assim, os significados
das acdes e do discurso ficam diluidos em meio a uma linguagem 1i

near, restrita e a - historia -.

E preciso, todavia, entender que os tragos do dis
curso da professora e a sua atuagdo nao sao fortuitos, ao contra
rio, refletem a realidade socio-econdmica-cultural de que faz par
te. E necessario buscar tal entendimento no quadro da situacao
real dos professores brasileiros, principalmente dos que atuam em
cidades interioranas. Com formacao profissional minima, sem contar
com condi¢Oes financeiras e apeoio do sistema educacional para o
seu aperfeigoamento, exercendo uma profissao com pouco reconheci
mento social, a professora parece nac distinguir o valor da lingua
gem na relacido pedagdgica, bem como a importancia politica de seu

trabalho.

Com base nos estudos que fundamentam este trabalho,
podem-se delincar pistas de como tornar a linguagem na sala de au

la uma verdadeira pratica social, uma linguagem viva que seja meio
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de interacdao entre alunos e professora e, desta forma, tornar-se

mais produtiva pedagogicamente.

Inicialmente, ha gue se destacar o cardter dialdgi
co da linguagem. Assim, a sala de aula deve comportar momentos de
intensos dialogos nos quais surgem as experiéncias, contel@dos, va
lores e crencas dos alunos e vao sendo trabalhados os conhecimen
tos das ciéncias e da cultura significativos aos estudantes, por

guanto referidos & situagao concreta de vida.

As func¢des da linguagem presentes na comunidade de
vem ser vivenciadas na sala de aula, tanto na oralidade quanto na
escrita, desfazendo-se, assim, a dualidade entre linguagem da esco

la e linguagem na vida.

O estabelecimento de "relagoes de confianca" na sa
la de aula torna-se crucial para a organizacao das tarefas de ensi
no e, nessa perspectiva, o professor deve colocar-se, embora com

autoridade, como participe do grupo.

N3o se pode esquecer, como estratégia politica , o
desenvolvimento da competéncia comunicativa dos alunos, ja gue a
linguagem tem um lugar importante nas negocia¢des e lutas contra

as desigualdades sociais.

Embora reconhecendo que somente uma mudanca estru
tural da sociedade eliminara as injustigas sociais no nosso Pais,
acredita~se no papel da escola como o espaco em gque as classes su
balternas possam adgquirir conhecimentos e habilidades gue lhes per

mitam desvelar a situac3o de desvantagens em que vivem e, assim,
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