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RESULMD

& presente trabalbo teve come obletivo REQRISsT oo

aUorrenmn as relagbes: de opoders entre orofBssor & &iunn ahalito ne

formacn profissioral, tomendce ocomo chiste de studo M

trvecld L gi o da Tormsoia profisenuiald .

A fundamentiagso tedeics metd dividida em rapitulos e
K

alwgardhay Lo & Foawvosglio de adudllos 30 O a ToemagEo Provisescaal

S-oomn Sslaghoes de Foder. O estudo apresenta o anstiituoesolo onde

AL e - L Ly .

fopeegusea folrl resiizeds com profesnoren Boglunos
zdultos de cwrsos de foraagdo profieBslonal . & 0 o dados  foram

& aluno & ds

levantados atraves de guestilondrios para

et e la para prafeasng .

Apds & andlizse descoritiva dos resultadosn. o estudo

g

concluiy gue o BEMAD sdota oz principios Bésicos da sducacio de

adultos a nive!l de discurst , ®RasE QRE BEUS ProfesSsclrBEs  DOESUED

i

difrowtdade e cudocar en prdtioa alouns deles . princdpal mercte
me relacicnados com & Forseode crditios de oun cidadBc socislimente

frav b bt rareber .
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ABSTRACT

The ochiective of this papsr wes o develop & resgsrob
Lo expdarn the relationshop elwaen teacher  and amsture shuwdenl
in the scenario of professionasl sducation. It was conducted
within Gne =imgle instiitulion that deals specifically with

=

ek Cavacd Ty Lo o

et gt

The theoretical paper g divided ante threes Cchaplers:
1-- adult edacaticon 3 2Z- FMrofessional braining and T Pouer
refationehip {(hetween teaches and mature stuoent). This sssay
#lec wntroduces the institution in which the research was
corduectet s SENMSL -0,

Sowrces of information wers teachers and students of
the proiezsional treaning cowrses, The data was collaated Wi
guestionnaivres completed by teacherz and students and from
Rrvtervieswsn wibhy bhe Lesacheras.

From {desceiptive) anelysies of the results, the suthor
had concluded that the ainstituticon SHBENAI-GO i1e opersting the

SR CX N A AN

awi o prancipcdes oof adued b educetion wibhiin dls oo
the teachesrs are having diffroculty in oractising some of them .
more specitically o bthose principsls related to the oriticad

Formactdon of citizens paclicipating in sooiedy.



Regarding "powsr relstionships" beltwesen teschers  and
matare students, the suthor had concloaded that esch part has a
complementary power which confesrs mutusdl anfluence upon the
athar. Alsc, the teschers are trying Lo use thelr power based on
pErsanal wayvs , despite having vecerived psyocho-petasgogical
wnstructaon from BENST LThis ss probably & conseqguente of  the
fact that this tuaition doss not treet on the reelevant atitudes

1

e Mpeemer e laliorcahape?

wikh the @dphss i Derodn ey .
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INTRODUGHO

A func&o de psicodloga tem now permatido desenvolver
trabalhos de consultoria em organizacles desde 19854, stuando
principalmente na &rea de desenvolvimenteo organizacional =
desenvalvimento de racursos humanos. ainda caoms professora do
ensing superior tempbs trabalhado em diversas disciplinas
ol agionadas a osbta drea o abuagdo “

Aowescolhsy dessa drea de atuagfo decorren da orenga de
aue somente através do investimento no desenvolvimento dao ser
Patimano pode-se dntervir no processo de desensolvinenlo hdstderioo
e nossa sociedade e auxiliar em sua construclo.fAssim. as
atividades relacionadas a treinamento e degsenvolvimento de
recursos humanos foram ocupando gradativamente mais espaco 2m
nossa agenda e direciomnando nosso campo de investioacHo
ientifica.

A #perifncia nmesta drea nos levouw a constataciEo de
e, apesar  da grande maioria dos cursoeos profissionalirzantes
{ oferecidos tanto por escolas técnicas ou NEg . BENEFESas 8
outras instituigles ¥ serem dirigidos, em sua maldria . para
adultos, n&%o se obhsarva nos mesmos & existEncia de

gmbasamanto tedrico especificn ern educagio de adultos.



Mesmo no ambiente andiversi tdrio ~ onde os adunos sdo om
aa maioria adultos - tambéem n&o se verifica . por parte dos
professores, UMa Drecocupacdo em wconhecer a metadoloaia
chireoionads a0 aluno adel to.

Ate em semindrios, cursos 8 congressos . onde a E#nfacse
& colocada na necepszaidade de investir em desgnvolvimento de

rECLrsns humanos visando alcancar melhoares mnivels de qualidade

@ocer exdxosldncia organizacional, o guestio da educacfo de adudtos
n&n & oolocada agrngquanto um embasamenta necessdrio para

subsidiar  as intervenclfies & serem feitas dunto & alunos adultos,

Vismlumbrarndo o po il Lidade de poder anevestigar melbor
o tema = obier subsidios para validar uma metodolonia
teoricamente embasade ,optamos pela realizacdo de um mestrado na
area da educac&c.Desta maneira . outro ndo seria o tema a ser

i L hado na dissertac®o senXo o da Bducacfo de Adul tos.

Mo decorrer deste percurea, algunas guestfigs estavam
Latentes , por exemplo o
I-Existem caracterizticas especificas para educar o aluno
agud ta®
Z2=-Em que se fundamenta a maneira como o protftessor oe
rglacioria com oo alung adullo T
wrlomo o poder aparece na relaciio entre professor e aluno

aclad T2



Pfo realizar o levantamento bibliogrdfico., constatamos
que gra uma area pouce explorada por outros avtores. BEaete
levantamento possibiliton a configuraeacdo de alguns pressupostos
e el algumas dellonbagifies amportantes. a wabor:

~Somos Seroes s0ciads o sendo sudeitos e obiyetos  de
socd edace  @n gque  estamos dngser ddos. Todas ag  peszoas desta
sgeiedade tamto produzem comoe consomem os bhens e servigos
pE o bodos por @las D omercado o ao produzir bens & Servioos o
aderta gradaticamsrnte wm maior ndvel de exdig@noia o gue se refors
A gualidade dos measmon.Fsess exigfnola se reflete na necessddade
de colocarmos pessoas mais gualificadas mas linhas de producd&o e
de prestacfo de servigos . de modo gue todos nags { ora
produtores, orFa consumidores ) sstamos suieitos a esha eawigéncia
de gualidade, tanto exigindo—a ag consumir slgo . guanto &
precocherir aloo.

Considerando os aspectos acime levantados., delimitamos
o presente estudo visando enfocar a educacfo de adultos na
formacko profissional, ou seja, anplicadae & area especifica que
viea formar ou desenvolver profissionais gqualificados para
proacduzaraen bens o Servigos para & sooledade:

=8 omuckua darflu@ncia entre a educagEo e o drabalbo
SR pEe @i s tiug Pogda, s partie da orevolucd o dindustrial o suorgiu A
pocessidads  de gue a educagfo formarnse  os profissionais para
atuaren  no  mercado de trabalho. Meosta época nascia  a formacHdo
profissional..f o relacdfco ontre educacHo e trabalho direcionoe g

iorial

gualificagdao profissional..fo 56 analilisar & formacio proti




ne Brasil, partindo do periodo de colonizacao

constata-se gue & mesma ainda n&o

recebau

até a

atualidade,

a importiEncia

necessaria por parte do governo, mag sim de algumas instituices

criadas com essa fTinalidade especifica,

gqual seja a de formar

profissionalis para o mercadoe de trabalho.

insti bl offes situas

oo st

~ psicoloaia da aprendicz

o BEMAT ., oue serd

seryfencacta

Dentre ew

Canney odrietg

tas

vl

agem {nrincipalmente

representada por Knowles , 1990 ) ndica gue existen diferengas

fundamentais entre a educacio de adultos =]

crilancas o adolescentes, adeindo dad pressupostos,

<

el fd car, neste swhudo. e o BENA&T adata

capeclti cas para o educacBlio de adultos.

metodologias e posturas pedagogicas diferenciadas;

a educacso

de

pretendemas

posturazs @ metodologd as

-A educagdoc & vista como uma relaciEo de poder gue

aoorre e ambhilo wocial s na escola 2 ona

alurms A la  de  aula.

oy prres

Fealagia

as relecfes de poder entre profeszor ~aluno . pore

a relac&u malis importante no processo

relacies serdo gnfocadas considerandg o

aluros tlisgm [alobul Mam seus a T

g e

Al

ericte esludo pretendemos abmrdag primritariam@ntg/

considerar eola

ensino-aprendizagem

At

modo como professores

Exdatomn diversas manedras de desempanharmos am papel . o

& exatamente a maneirra como realizamos uma

demonstra o resultado de uma opcldia feita FHTE

b s s dm " {Naan gloe wam A2 ] fermaor ezoallhe uma

tarefa
detrimenta

ieechoscho b ogd o

e

de

EMR



detrimenta do owbroa, o planeia de ama forma e ndo de outra, sstd

erxercends seu poder de decis&o.For outro lado, quando o aluno

irvtergras

e ba oou a8 o postura e normas oo [le!"(::"'f:f-}l"." LN (']Lh'.'(!"r(li('}

ey

QL el GO TR RO, também eatd exarcendo e ].'H.'Iid L A

G Te L2 N R T AR e ol . @ et Ly dn {3

Dessmawa Forma, o prooes
profeassaor guanto o aluens possuen o poder, & a dnfludEncia de  um

meabire o outro G Fec PRETEROA

O mosag sistems educacional ., atendendo a detorminagioes
aosotrendo dnflulocias de nessa sociedade, baseada na divis®fo  de
CLL AR Lambebm  desenyvolvew um sistema de hierarquia dentro  da
dgaoola e odag dnsbitwloBes de ensinag,

Mesta divis&o de poder " organizacional " . cabe ac
i rehor 2 supsrvisores uma grande paroels de poder de decisfo e

et

Etervenoio g [fll‘"(:ﬁl'f'l}}? SOEsE , Wim runcher e mencl o e oA st s, LAAY

porder  mindme, sendo esperado por bodoz. gue o sishtema Ffuncdobe.
Dea ta torma, existem adnda saoestomas de controle para seryficoar e

tA T onarndo Faan oome 8870 necensdrios adiue tes @

LA E4

adaptagties

A relacio professor-aluno supde a existéncia de
alguns fatores que assumem importiEncia . na medida em gue
atlxiliam a ambos a alcangarem o objetivoe comum @ a aprendizagemn
do aluno. Esses fatores incluem & figura do professor, a figura

oy atuna. o mdtodo wbilyzado, o conteddo @ a avaliagdo.



-~

Duanto  ao professor, desde 08 pressupostos gue adota,
CevRe & Torma coms planeia, escolbe s melodologie.  avalia s

relacionar com oles, tudo dasso

atunos & adolta uama poslura para

LI, Constderamos

demonastra  como ele utiliiza sew poder de profe

. dut

Cule , esmer em wma nsti b oo gue oferece normas & pardrtios

LS ™ %

capecd Ploos, exasle  am Ao para a decisdo do profes
estas decistes  sa podem ser tomadas de acordo com os ordtdr los e
wvalores dnternos de cada provtessor.

Buanto ao &luno. a fTorma como vE o papéls, as
expectativas que tem, o grauv de comprometimento . consci@ncia
critica e oS comportamentos expressos também mnos orientsm  em
Falandn & vonpreens®io do seun poder .,

Dunandte destes consideracies, uma gquestic se coloca como
guastdo fundamental : Como ocorrem as relacles de poder entre
professor e aluno adulto na formacdio profissional? A husce de
sua resposta # 0 problema deste estudo, pois a volta a
hibliografia demonstrou praticamente a inexisténcia de estudos
nesta drea especifica .00 trabalho procurow  abordar as relactdes
cpeer ocorres dentro de ouama dnstitel o especdtica Ligada & &rea
educacional cude funocdo basica ¢ forea profissionais gue  ir¥o
atuar  no mercado de trabalho, produzindo bens e servioons g
gserfo abhsorvidos por esta sociedade.

Deas b a Mare i ra, o wmEMAL - Servico Mavciomal clex

Oprandi zacemn Lndoscbedixl oo for escolbida como dnsdtitui o para se

Fealirar o presenlte estudo pelo fato de ter  como obdelivo &

formagio profissional.. O SENAT serd agui apresentado  erguan o




o

st tud e®n , abordando seuw histdrice, obistivos.,  suda estruloea,
w o mebodologra adotadas ¢ & relagfo com  seus  protessores.  eca
dimenado & Jmportante de sor  abordada o pois serd retletida na
ralacke enbre profescor aluno. tems principal deste sstado.

I presente trabalho se estrubura em capitulos . sendo
g o primeiro abordard o tema da educacio de adultos W0 segundo
enfocard as relaches entre educaglo & trabalho com especial

atengdn na gualificagio e Tormacio profissionsl WNo terceiro

capd tulo ser&o concsideradas  an relaglies de poder entre pro pinle
@ aluno. Mo guarto o SENAL sera apresentado como instituwigdo
de formaco profissional .0 guinto apresentara a metodologia
utilizada para o desenvolvimento da pesguisa JNo sexto capitulo

aetr ¥ apresentados os dados levantados 2 sua andalise. U sétimo

conterd a conolusdo o sugestifos do precsente ostudo.,



Capitulo 1 - A EDUCAGRAC DE ADULTOS

Atualmente a sociedade dita capitalista passa por um
paricdo de transicho onde os avangos tecnolédgicos de um lado & a
crescente exigEncia do consumidar de outro . levam nossas
sttt gMes s persegulrem , gradativamente .a qualidade de seus
prodciutos Sae el oos .

MEn se pode pensar on gualidade senm dnocluir a0 gques tXo
ol FTormacdEo oo Bomenn Rara o trabal ., geia & nivel efer
guallficacfo (on Formagwo profissional ) ow de reclolagem.,

Cunanto & formnacfo profissional & mencionada existo a
tendéncia de conectéa-la com a imagem de criancas & Jjovens sendo
preparados para uma futura vida profissional.Todavia, o gue
poorre atualmente & um processo de aceleragdo corescente de
tecnalogias gue surgem dioturnamente no mercado, coam &

conoequente necessidadde dos profisslonais gue est®o engadades no

prosceaso proadotive o e smua madoria ADULTOS gl BRSO s

afsmoreiE-tan, atéd mesmo cono tentativa de garantdr & manmuctenogfo de

slla posiofo no merocado de beabadbo.

A siluacdo leva A necescidade de wlilizag®o de

woa educacdo de adulltos, wama ver gue

metodalogias mals adeguads

eaees alunos posuden caracteristicas sspecdficas & diferenoiadas



e crdancgas e adolescentss

e ahordar a sducaco de aduwltos . tarese  necsssdrio

definiy primeiramen le o gue compresndaenos  ooma adul to.

(1 eetudos  dispondveis nos demonaltram oue 380 varias

an definitocles sobre adultos dndicanco posoiorament chiFerran tes.,

Fara ALlport Capud Knowloas, 1990 preddd ) estdwlenn
alguns critérios para definie & mecturidade, que sdHo @ extensdo de

s mesme 3 orelacs atetiva com os owbrosiseguranga afeliva com

aceiltacdo de si sesnospercepcio realistica do mundo gconbeoimen o

do osmi opter wma Tilosofia cosrente com sua condu ba,

St

(0 conmceito de adulto para Luddodoskol DL¥YE, Tta 1

mressipde a aceiltaco de responsabdlidade., o predominio da razdo
oo agutlibrio da personalidace.,

Jda Goguelin CLEPG 0 p. B0 Teoomiaiders ues

wa= 0O adulto - diferentemente da crianca, que €
um ser em desenvolvimento afetivo, mental,
sensdarioc—-motaor e sexual - possui seu
desenvolvimento bem adiantade tendo adquirido
conhecimentos, modelos de como fazer,
experiéncia, os modelos de condutas em situacties
dadas. Ele tem consci®ncia de que sabe de certas

colisas, ignora outras e possui seus limites.

Como  pode ser observado, alguns avtores {(LL.udoioski,

AL poet ) constderam o adulto como uam ser caracterirado por oestar



em fase de desenvolvimento estavel, havendeo concludido vArias
etapas anteriores, j&4 Goguelin congehbe o adulto dentro de um

processs de desenvealvimento continuo e dindmico ., como uma farma
diferencirada de funcionamento . Consideramos a segunda abordagem
mals completa na medida gue apresenta o adulto como um ser
inacabadoa o

ABosim, o adulto possui caracteristicas &
necessidades¥ especificas de sua fase de desenvolvimento atual.

ave dewverXo ser consideradas ao  abordid-lo enguanto aluno.tal

compareenado de peicologia  do adualto dewve auxdliar-nos oo osodo de
abordar nossos alunos adul tos.,
Como nos lembra Axford (1980, p. 380 ) cs alunos

adultos estio eocpecialmente interessados na aplicagdo préatica
do gue eles aprendem § n&o gostam de ver seus resultados
comparados com os de ocutras pessoas e devem ser considerados @
Tratadas ooy achud Lo,

Alem de ratoroar eoess aspecto, Stephens (LY240 p. 54D
diz que 0o aluno adulto chega com algumas expectativas em
relacko d postuwrs do oprecfessor, ndo acerlta disciplinsg rigida come
a crianga, tem necessidade de falar e possui motivactes

indisiduais para vie oaprender.

¥0 termo necessidade agul & entendido dentro da concepgio de
Maslow (in Coradi,198%) , sendo dividaidas em fisioldgiceas. de

EIFar ga ¢ proteoiio, social, auto-estima @ antorrealizacdo.



Felo gus foli apresentado ate o momento, podemos
caracterizar o alung adulto como uma pessoa aque tem geralmente
uma individualildade mais marcante do gue os adolescentes &
criancas. suwas perspectivas pessoais e estilos de aprendizagem
oy mudto mads daiversdficados. O alune adulto @ Tormedo matls  por
se prapric contexto pessoal de experigncias e perspectivas.
Sua aprendirzagen se torna mais firme e sequrs guando aborda a

pratica e familiaridade com a incorporac&o & assimilacao de

Lmpreasd®on o seneagBes novas.d adualto & determinado. meds gue os
jovens, por Suas experifncias e 1déras. Sua vontade e
poseibhilidade para aprender dependem essencialmente das
molivacites para a 2 uwtilizaclio e a adeguacldo aos seuws intergsses
e necessidades dndividuads do o gue aprende.

Alguns estudos foram realirzados tentande identificar o

gue motive oz adultos a aprenderem.Considerando & motivagHo como

e cFactor anterno da pessoa. tanto Dobuaers como Touogh apresentam o

rauntd tados de sous estudos.
Fara Dohmen (1981, p. 7 3} oz fatores motivadores de
adultos para a aprendizagem incluemibusca de auto-afirmacsEo

profrissional @ abtenco de prestigio §; busca de asuto-realizagdo
oL Aalncda de novas perspectivasibusca de algo novo para ordenar
pm conteddos previamente conhecidosibusca de arientagio {(geral

51w

o wspecializada ) e regras (abstratas ou concretls

Towah { apud Erowles ., 1990 ., p. 47 ) considera gue os

Tacboras CpLeEr mocbivam o adalltos o apraenderen docluems

1-Fatores dLmeddaloss
~Bhatisfazrer a curiosidade;



s baor do conterwio a ser apreassrrhados
~fiosctar do desenvolver habibidadesy

wlfimetarr da atiwvidade de apirender.

Fefractores s médddo @ Jongo R

2 Jevz i Aalougna GOk sy

=frvbender sobre alguama s1tuacdo Futuras

~Trocar conhecimentos e habilidades com outltres pPOess0as;

Ja BA (1REY . p. 26, numa abordagem gue entooa made o

fatores externos gue propiciam a motivac&o intermna do aluno

adul Loy, consdcdera L porrtos dmportantes ne motivacfo do alunae
acdul e 2 L gue o professor consdas wm oeslado de alerta  do oalono
com & ativacHon do seuw cérebro 3 P que o professor proporcione o
prarar da realidzeand®o de alguma codsa e Do Qe CONSLga Conservar o

estudante interessado. Este asutora acrescenta gue o professor

el lar @

preedsa confiar no o aluno, Facilitar sua aprandizagen, Freg
aluno como individualidade social e coriar um clama pedagodgico
oo oo & apirencl sagem.

Na medida em gue, camn educadores, conseqQqulrmos
levantar guais os fatores que est&o motivando nossos alunos &
aprenderem ., poderemos oferecer-lhes mais possaibilidades de
desenvolverem—se & de sermos males eflcazes no alcance de nossos
crlriebrwvos

Feoxp by Ladoa, %o podemos ded sar de considerar gus O
prccessamen b da o arerendiraoen oo oadud o diFere wem alguns aspeolos
da aprendizaqem infantil. Andrews {1981, p. S0 cita gue
existem algumas particularidades na aprendizagem e adultos,
clentie eles podomos Colooars

~Inteligéncia- os adulios s&o maisz i1nteligentes dos 18 aos

AR aned, pordm, mals eryperienbes oo o Lempos
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-Vocabulario — com 45 anos de idade, uma pessoa POSSWL Um
vocabuldrio trdés vezes maior do gue guando estava no sagundo
arak( com 16 anas)y

~Fracessamento de informactes - aps &0 anos de idade o
céErebro processa guatro vezes mals informagles do gue guando a
neatoas  Linha &1 anoss

~Benso profissional- a pessoa possui o sensc profissional

merl hor desenwvolvido entre os 40 a 49 anos de fodade s

=Criatividade - a criatividade & maior dos &0 aos 329 anos.
mas varia de agordo com a profissdo.Fesseoas oriativas continuam

prroduzando trabalhos de gualidads duarante toda a sua wids.

~fhspectos emociconais ~ o sentimento de "felicidade " &
satistfagXo com a vida aoorre com maior énfase dos 1% aos 2
ANUGE, & 0O PEREESSIMiIsSNO e depressifoa aparecem ocom madior

FreaeguiEnoia dos 30 aos 3Y anon.

Ewistem diversas abordagens relacionadas ao pracesso
ensino-aprendizagem do aluno adulto. Algumas delss focalirzam a
ampartdncis na téonica gue o professor utiliza. outras. no aluno
2 suas necessidades., ocubtras, no conteddo a ser apresentado ou

7w

conrela ey postiora do porarfes
fo selecionarmas os auvtores gue aspresentaremos na
seqUEncia. consideramos o tato deles colocarem em foco o aluno

ci aprendiagem , & o Flremnos

achiedl tor woa dindmaica de e proeoe
por acreditar ser este elemento - o aluno {(adulto no estudo em
questHeo) - o elemento fundamental do processo ensino-

aprend Lz acem.,



5

Masetto { 1992) realizow um esstudo gue englobouw a
ellicarNo de  adultos . baseando-se em alguns avtores como Smath,
Brundege e Mackeraker, Elianor Lenz,S8impson & Gibb.Rentre os
satudos destes auvtore=. destacou alguns aspectos interessantes.,
que posteriormente iriam influenciar na swua abordagem e pratica
o trabelho de educar adultos. Fessaltamos os seguintes
av e ooy

~a educacio de adoltos sendo vista como um processo
continuo, gue envoilve mudangas , & pessoal e diz respeito a
axpers@nois vivenoLaadas

-0 adulto apresenta uma auvtonomia no processo de
aprendizagem @ utiliza sua experifncla pessEtal COom FECUrss para
aprendary

& aprendizadem do adulto deve ser centrada em situaces
reaie & ligadas & edperiéncia, ser significativa para o aluno,
ter obhjetivas definidos e fornecer um continuo "feed-back" sobre
O procreessn do alunog.,

Devemos lembrer, pordégm , gque cada pessea possul sed
nraprio ritmo e estilo de aprendizagem, bem como experifncias e
vivEencias diferenciadas, o gque nos leva a termos de considerar o
aspecto do acompanhamento individualizade do aluno adulto, =e
cpruh sormoes Taorar bons resul lados em sua aperend L zagem.

Uma vez apresentados os pressupostos gque fundamentam a
pratica da educacio de adultos, apresentaremos a metodologia e
consideramns & mails adeouwada para educar o adulto. Fara isso.

Arrescentorenns as contribuigtios de alguns awtoren.



Frapa Plame Lo (19%E, p. #09)

«aa EBxistem nove principios para facilitar a
aprendizagem do adulto:promaver a
participagiosvalorizar a experigncia e
contribuigcdo dos participantesiexplicitar o
significadosdefinir claramente os objetivos e
metas a serem alcancgadosjestabelecer os recursos
adequados , eficientes e avalildveissicriar um
sistema de feed-—-back continuojidesenvolver uma
reflex¥o criticajestabelecer um contrate
psicoldgicojadaptar o comportamento do professor a
um processo de aprendizagem proaprio de adultos.

Sequndo Goguelin (1970 , p. 90 . formar um adultoc &
Ffavorecer um futuwro desenvolvimento de sua percsonalidade . =
partir de sua esxpeEriffncia vivida e de seus conhecimentos
sduiridos, conduzi ~lo na descoberta & construcio de elementos
e todas as ordens que Ihe dardo a possibilidade de uma
pealarano mais complets de si1 mesmo, dentro de uma adaptacHo
avlt@Entica o realista.

Como vimos, a8 aprendizagem do adulto pode se tornar um
processo mals enriguecedor na pedida em gue o profeszor

nes e L

comsicerar & apramndl ragem como ume dinEmica onde o dnberes
pratico, a esxperidéncia anterior. a participacio e antonomia do
aluno  podem lograr importantes contribuic®es rumo aos objetivos
froer segua oos.,

uintana (1984 , paa 46).considers Que a participacso
plena & fator essencial pars auwtogerir a aprendizadgem humana nos
r ocessns de educacio de adultos.Fara ele, os praincipios bidsicos
tda estratégia participativa englaobam: o fator dindmico da
edocag®e como mod it cadora da socledades o Fator edldétioo., Ligadgo

arid aapectos oobtodeddogioos; o Fator tedrico (sapecto desori e
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o eralicalivo) oo aspeobto sacdoldogdoco ouw normativo.

Concordamos com ele na medida em que consideramos que

o omefbozedoe do ensine deve lewvar o aduno a despertar sua conscidnod s
critico-=ooial..gue deve ser criada por ele no convivio do
trabalho educative com o eduacador, partindo da sua realidade
corhadd i ara.

Ludojoski (1%¥72. p. Z7) nos apresenta os principios

peErais para uma psaicopedagogia da educacdo de adultos .e doentree
el Jdoestacamms o
“Empreqgar exemplos clarificadores ., Ttomados da
wr L@l s resls

2l o ol
Tl anncher

Facklitar a compraensdo espertmerchal desi ocont
oo oalune deve: cornprreender poacoae e td g
TSI TR N E i I

~MHusoar a verdade como tarefta exclusiva do alunmo -

Foarmaga oo oora i can

Lk ar A pEsguisa pelo alunoy

-Helacionar o tema da aula com uma situacHo da vida
vartidnana oo aluncg

el ariarT 03 @l & RErTEET PO EL InEsm s

—P@gerteolver ama sintese didatics endre os conbtedgdos &
s ender @ oo raciocinido pessoal do aluano, pols pensar 6
slhabworar duwdzos poe oowmombee wm leithia,

JA S Masetto (1992)  apresenta sugesties sobre algumas

20 che apranadl zagems

condbgltes que facilitam o proces

=3 planeiamento resdrizado com oa clasae no o dndoio do
TUFSE0, considerandno exspectativas., interesses dog
alunts g a disciplana, sendo flexivel e garantindo uma
seprdnnoda Lad oo de contedoloss
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~Definic&o do conteddo do curso - assuntos do
interesse dos alunos, Uteis e relacionados com a
pratica, onde professor e aluno trocam edMperiénocias
para zolucionar problemas; o conteddo deve sor propostio
pelo professor, considerando as elapas do processa de

anvtor-oonscdldnora crescente do aluno.

—Estratégias -~ variadas, dindmicas para integrar o
grups, gue deve ser participante e motivado. 0 aluno
fracEaa aosaer co-raesponsdvel pela aprendd s aocemg

-0 clima da sala de aula deve ser abherto,
praclicipativo e com Ligagtes entre teoria o praticay

~Caracteristicas do professor - coerente entre

discurso & pratica. aberto & flexivel, comoetente

didaticamente & na &rea especifica de conhecimentos,

preacupado e enwvalvido com os alunos.,

Como pode ser percebido, & metodologala para adultos
inclul aspectos especificos,. desde o planeismento do curso 4 a
estolha de estratégias ., as caracteristicas do professor até asn

formas de avaliagio. A Enfase na participacdo também & de

Furrdamental  dmpoprtdEnoia,

Kooy £ 4904, pa LY die gue o processo de avaldioon de
um programa de adulios deve considerar trés poptos basicos, A

saber: objetivos: smetodes e procedimentos wtilizados; evidéncgia

de aguisiy¥o por parte do aluno {(conhecamentos adoguiridos,

e ARDIA

Pealai Lidadhes desenenleicdas, aplica

Fara Abrew (1990 p, 92), os postuladoszs basicos para o
processs de avaliacHo devemﬂ,eztar relacionados com O pDrocesEso
de aprendizagem: serem plangjados cogrentemente com os obistivos

Frecoaaiae tomn wseren ocontinuos W [ ioLareem Wil conbanus redind odar oa

aprendizagen abd atinoily os obdeltivos finais seslaren sovlLactios



para o desemperbto do aluno, do professor 8 para 4 adegquagao do
e,
Enfocamos a auestiio da avaliacio por considerarmos wuma

wtape fundamental no processo de ensino—-aprendizagem . 2 bambém

noatdhariter que els pesde ser wbiThsada pooe adguines

PR CpRLEY WO ERee: mas

RPN S TR

LG U Rrschecrmesrcb e de o terodo dan alubanis s

i) rrovt LT

amsim mais a uma dimensd3o "pelatioat, gue atende & interesuses
particulares, do gue & uma dimens&o fecnica e metodolégireca do

[

Yisando situar nosso trabalhbo dentro das possivels
modal idades na educacio de adultoz. ftar—se necessaric comentar
gl o educacdo de adultos pode desensvolver suas atlivadedes desteo

de aloumas modalidades. Ludoyoski (1972, p. 32 1T oconsidera gue

aE PRl paks afo
—A alfabetizacio de adultos. modalidaode smuito freguente em paicses
subdesenvolvidos como @ Brasil. Failva (L9987 ) inclusive destaca
e o Brasil todo o direcronamento da educacEo de adul tos
mateve vinoculado ao carater de sducacdo popular. vizsando
poearr e padmercte s al-Palechizac®o.

—Instrucdoc, qualificac3o ou treinamento. voltada para a farmag®Ho

e qualificagdo profissional onde a pessoe desenvolve habilidades

e aprende s trabalhar. BEasea movlalicdade apresen ta- 8o oo respos

& demanda do mercado de trabalho. Nosso estudo abordard ezca
fsalal dcdade.
~Educac3o para o desenvolvimento da comunidade, gue possui

cardter bransformador da soczedads, atravées da conscrentizecifo e



consegeen e Liber tacifo.

—Educac¥c permanente e continua, de suprimento ou reciclagem a
onde a necessidade de manter—-se atualizado leva o profissional
ja formado & particinar de reciclagens, senindrios etoc. Essa
modal Ldade tambdm ward considorada no presente brabadbo.

Uma ver apresentados os pressupostos tedricos gue
enbasaram © neosso trabalho, far-se necessario comentar que o
aluno adulto possul caracteristicas proprias, e 9, por esee
motivo., deve ser abordade de modo diferenciado,. S8 guisermos
lograr sua aprendizagem de modo satisfatorio. Devemns destacar
come fatores fundamentals que este aluno deve ser compreendido
camn detentor de motivactes individuais . experigncia anterior,
interesse por aspectos aplicédvels na pratica e como portador de
um perbencial s wer explorado e desenvoleido.

Neste estudo vamos verificar se estes principios estéo
sendo aplicados ma pratica pelos professores dos cursos de
FormacHo profissional do SEMATI de Goidnia. instituicHo onde foil
Al b rado sate esloddo,

N préogximo capitulo discorreresmos sobre a formacso
profissional no Brasil, que representa uma forma de educago de
adultos . especificamente voltada para a gquesto da gualificacaEo

profisaianal .



Capitulo 2—- A& FORMACHRD PROFISSIONAL

g trabalho & uma relagde social. oe forga, aoder =
wrolEicta 3 @ tambdm relagdo tundamental gue defarne o modo Paumai

de exist@cia, ¢ envolve dimensfes odiais,. ssldtioas. cudturans,

artisticas, de lazer.

.-~ E po processo de trabalho gque occorre a
sacializagdo através de diferentes exnpresstbes de
recisténcia e subordinacio da forge de trabalho. O
pova praduz ne trabalho e na wvida formas
especificas de representagio, reprodugloc e
reelaboracic simbdlica de suas relacglies =otiais.fs
culturas populares s3o construidas em dois
espacns, as praticas scciais e populares £ a
forma de pensamento gue esxpressam sua realidade o

(Marmayo, T9EY, p. B8

B histéria & o registro da traneformaclic da sociedade
vl Prumem ateraweds e sue atisvidade o traballbo.

Fara Marw (in Coradi.i98%, p. 87)., o trabalho & a
atividade humans gzsencial e pode zer produtivo & amprodative .o
Leaal ho produtive @ aguele gue proguzr valor de mercadoria e
valor excedenle para o capital, se transformado em acumilacdo de
capt tal para o eopregadar. O brabalbo saprodetivo & souele gue n&o
leva & mais-valia, nd¥o levae ao eswcedesnte de capitsl. FPods see
amprodutive simplezmente devaigo ao fatog de ooorrer fora oo oo

ESYS

capitaliste de produgBio ou guends ¢ wtilivado pelo capdtalista




para funcles improdutivas. FPara s construir a hegemonla do
Lrabalho, deve haver condiodes econdmicas, politicas & culiurals.

No capitalismo. o trabalho se tornou coercitivo porgue
tw trabal hador perdew a8 posse do produto do sew trabalholBle
passoun a tomerclalizar a sua forga de trabalho. Com o
desenvolvimento das relaciez de produciioco capitalista. o trabalho
foi se torpando allegnante. mondtono. mecanizado. Segundo
Fraverman({ 1977, p. 23} o trabalhador sze tornow alienado do seu
trabalho., de si1 mesmo & de sua relacio com o€ outros homens
tambam., de Tforma a Ndo possuir uma conscidncia critica de sey
ezt dentro da osocdedade.

A medida gue o trabalbo ge dividiu e simplificou, a
apliddo pertiouwlar de um trabalbador perdeu o gew valor. Reduagia-
s a uma force produtiva. gue Jja n&o tinhba de ftarer funcionar
Bas energlas Fisdcas ou dntelectuals o O trabalho gradativamen te
maiga simplificado levow & reducgio da despesa de produclo e ao
saldrin balxo.

Com a Revolugio Industrial., o adventn de maalinas para
as inddstrias, a producko em série e a modificaclo das relactes
e trabalho, wisnando o luoroa capitalista, =wraiu wm nowvo conoedto

pras: relagles de trabelho & prodogo., gue @ o qualificaglo de m3o—

de—abra.
HualiticagRo pode ser entendida como o conhecimento da
tecnologlia & 0 desenvolvimento das habiliddes basicas

necessarias para o desenvolvimento e exgcucio de wm determinado

clidetivo ow tarcta.fara o trabalhador, o conceilo de gualificaciio



estd ligado tradicionalmente ao dominio do oficio & & combinac#o
de conheoimento, meleriars o processos exigrdos pars o desempenhc
em oleckerminacte: rama da prochug®er .

Com o obhietivo de gualificar miEp-de-obra para a
fabrica. suroe a pedagogia do trabalho gue assume a9
caracteristicas de um ensinc prataico s parcial de uma tarefa
fragmentada.fesse aprendizado ndc possibilita ac trabslbhador uma
poetura critica @ cdentdtfioa de sua pratics socdal.s pors ado leva
a wma reflexfo ordtice - & oducacin para o btrabalho ndo se esgota
no desenvolvimento de habilidades téconicas gue btornem o operario
capaz de desempenhar sua tarefa no trabalbo dividido, g sim
objetiva a constituic®o do trabalhador enguanto operaric. o que
sior i faca a swa acomodacio aon modo capitaliste de produgio.

G aprendizado no trabalho {(treinamento). com a
arientacio do instrutor,. & a principal forma de aguisigido do

A Dl mercanismos acionados pelas

con bedwho do trabalbho na sopre
ampresas para formar ou treiner o trabalhador para a fungio gue
ok desamoen e se corcs bl buen mul tas veres numa poderasa Forma oe
conrhrole do aceeso ao sabey.,

i teoria do Capaital Humano { Frigotto , 1971, p. =)
diz que existe uma correlacifo entre o crescimento econdmico.
distribuic&o de renda & nivel educacional: & ainda. gue as
diferengas entre renda pessoal & produtividade estdo de acordo
com o nivel de educac®o do individuo., Assim, as habilidadezs @
conbeoinentos dndividuars s&0 um capdtal gue Lhe rende beoefdicios

Patoraes apemocionados . st considerados

Goomamt oo, frlem e
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também para efeito de cadlculos e pagamento de saldrics, o cargo

Heoy teeornvioa oo trabal o

conpaco, o leoneloaia wtilizada e a diwis

Com o crescente aumento da competitividads a nivel
mercadoldgico, surge & necessidade de se preparar ou gualificar
o brabalhadores. Assim, as despesas com a educacdo entram na
esfera dos valores a despender para a produc&o da forca do
trabalho e adguire o cardter de investimento ( gressupondo o
retorne em forma de lucro ). 0 investimento ¢ feilito em nome oo
desenveolvimento da nag®o., da sociedade., por isso o Estado
financia . mas gquem lucra & o enpresdrio capitalista ogue emprega
A Farga de brabalbo "gualdifaoacda M.

O primcipico de remuneracio . sequndo os nivels de
g L ficacdo. sianifica que o capital valoriza o szsaber tedrico
sabhre o pratico, a idiniciativa e c¢riatividade sobre a
atttomatizacio , a dindependédEncrla saobre a submisafo, o planelamento
sobre a exscusio, o exercicio do controle externo sobre &
capacidade e obedecsr as norman estabelecidas,

Sequndo Failva (1®WED , p. 47 ).existem qgquatro aranties
correntes gque se ocupam das tendéncias de gualiticac&o média da
forga de trabalho oo capidtalisms conbenporaEnes.,

1- TESE DA DESQUALIFICACAO - @ capitalismo mantém as
caracteristicas da transigdo do artesanato & manufatura,
proseocando uma desgqual i frocagdo progressival

2—-  TESE DA REQUALIFICAGCAC —x auvtomacdo val exiglr a elevagio da

e

gualifroacio média da Torca de trabalbos



3I— TESE DA POLARIZACAO DAS BUALIFICAGDOES ~ o capitalismo modorno
necesaita de um pegueno nmero de trabalhadores gualifilicados e 2
darance messa desoqualifiocadas

4— TESE DA QUALIFICAGCAD ABSOLUTA E DESOQUALIFICACAO RELATIVA - o
cagitalismo moderno necessita de trabalbhadores mais gualificados
am termos absolutos {(qualificacSo média =e eleva )} , mas a
qualificacico relativa se redur em comparac3o com épocas
pretéritas. considerando-se o nivel de conhecimentos socialmente
chigiparidvvels o

{0 presente trabalho considera gque a tecnologia o a
awtomacdo levam a uma necessidade do trabalhador em Snrimotar -
se, contribpuindo assim para wn enriguecimento dele, concordando
conr a0 tese da oregqual bV cagHo.

e importante salientar gue a gualificagln pressupts
dois tipos de intervencles educacionais: uma delas se refere &
formacdo profissional ou & aprendizagem de uma profissMo. com o©
degsenvolvimento das habilidades & a agulisic&o de conhecimentos
necessarionse para o desempenho das atividdes relacionadas &
profissEos a aouwtra ze refere 4 educagdo permanente ou reciclagem,
gque visa suprir as necessidades de atual lrac&o e avompanhamento

dham dnovacies teonoldgdoas que suegen no mer cado.

AS RELAGOES EDUCACAD E TRABALHO NO BRASIL

A educacqn pode ser compreendida como o processo pelo
tutal A sociedade Forme on seus nembros, o ainda, como a Formacdo

dev homem pela socledade.



Lo iderando gues as el 4':1\:.';!."13'13':".EE- sootades & culturars de uamea

T direlamente relacionadas A sua eComamba Ou Ao sl

e el ol

mado de produc®o. podemos afirmar gus a educacgio pocde assumir

dois papéils dentro da sociedade: pode reproduzi-la sm um
momento. visando sua manuwtenclco ou perpetuacdo. ow formar c

parsamento orilico de forma gue a cpestionen & a transformen.

Fara compreendermos melhoar as relacles entre educacsin
] trabalho no Brasil, faz-se necessdrio retroagirmos no tempo,
para termos uma visado do desenvolvimento desta interaclo até os
rmeessos ohdan.

A economia brasilelilrs pode ser dividida em trés
perrddrdos o sedia, o perdodo oo D550 & E¥E0 0 onde tanerava o madelo
augro-—-eyportador 3 o pericdo de 1950-1960 onde ocorreu o
substituicko das importactes & o impulss & inddstria nacional; e
o de 1940 a 1972 gue se caracterizou pela internacionalizacdo do

e el .

Mog adcs, XV e XVIL, & educagio brasileira Yol meorcada
pela origem colonial transplantada da cultura suropéia e de
atuacado da Iareja.UOs jesuitas, durante a colonizaco J& tinham
dols tipos de escolas (sendo a educacho dual) @ uma delas era a
escola para o povo, dgue ensinava a ler e escrever , enguanto a
ot etam 0% ocolaglios para as eslites dominantes, gque possuiam
e il mads elaborado o gended oo,

Mo Sec. XVIII & X1X, & vertente religicsa era
represantada pela pedagogia catdlicea & a vertente leiga, palo

povmd Livdama cde Morbard, FPostalorzd o Rousseait.
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Em meados do sgc., XIX & indicico do sec.XX, houve
algumas tendéncias na escola formal como o enciclopedismo
(ci&ncaia e humanismo), reformas de ensino, e o octimismo
Prerclag g d o, D brer eslas reformas, podemos oltar o Retorma an tando
Carlos, de 1841 , que dava supremacia aos estudos literédrics; a
Retorma de 1854 , que regulamentou a introduc3o de disciplinas
cientificas no=s curriculos; a de 1862, gue retomou a orientac®o
litgraria . a de 1882, com Rui Rarbosa, gue propds &
thivferenciacio do ensino média (porém n3o fol aprovada na #poca)
@ a de 1890, ou de Benijamim Constant. que conciliou as duas
tendéncias @ introduriu disciplinas cientificas, acrescidas as
dhimaciplinas amanistas, formando ascim o cwrrdoulo enciolapddioo.

Fercete-se gue. neste periodo,. a escola tradicional e
tfarmal n&o possuvia o objetive de preparar mdo-de-obra ou fomar
profissionaise para o trabalho, uma ve:s gue n&o havia uma
exigencia tecnoldgica de qualificacdo dos trabalhadores.d
pracag¥o assumia o cardter de conzolidar o poder religioso e a
supremacia da elite, sotabelecende cwrriculos enciclopddioos soou
ettt oo .

Faralelamente a escola formal. em 1800 ., o ENSLNG
profissionalizante no Brasil comegou a se desenvalver . com a
Craacdn dos Arsenalils de Guerra. Maguesla época, havia uma mescla
de objetivos socials e econdmicos para a formac®o ge aprendizes,
vista camo obra social para os pobres.

Em 18537, foi requlamentadeo o funcionamento das

Campanbias  de Aprendices de Menores dos Arsenais da PMlarinha oo
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Hio de Janeiro. No periodo de 1840 a 18485, fToram fundadas der
casas de menores artaificss em cads provincia, organizadas  por
entidades privadas, com subsidios governamentals., gue educavam
SefRoe ow desvalidos.bBEm L858 . foi criado o Liceuw de Artes e
Oficios no Ric de Janeiro:; em 1872, na Bahia e em 1882, em S&0
Franalo,

Fercebe~se gue o direcionamento para essas iniciativas
ponssuiam mais um cardter filantrdpico do gue realmente uma
preocunasso de cunho social envoeolvendo o reconhecimento da
macennidacte e Formar brabalhadorses,

Durante a Frimeira Republica, com a eupans3o da rede
gacolar bradicional. 0 pais wvislumbrou a possibhilidade de
acelerar seou orescimento econdmico e seocial. Houve um entusiazmo
pela educacqo , entendida como meio para alcancar este obhjietivo.
As discussdes se intensaficaram e houve algumas reformos.
Atraves do ensino secundéario, legitimaram—-se as diferencas
zoeials institusdas pelo modo de produzir a wvida social e
forngoeram-se as credenciails para a ocupacdo de certos postos na
Beiestreurmpata oo Leakes o

A sociedade necessitavea. entlio. de profiscionais
gpuald il cackon, @ o pecola deveria cumprdr oo papel de Formdelos.

Nesta época. foram instaladaz as estradas de ferro em
¥ Pawlo e e 1074 o Feoolas Politdonioa, tanbém oo OGS0 Faulo.

Foan 4904 o duas décadas apds a proclamacio de FRepoblbdon.,
o governo federal, atraves do entio presidente da Repdblica De.

Mi i Fagarha, ordow uma recle de 1Y esoolas de aprendives
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artificez, digstribuidas pelas diferentes Unidades Federativas da
Hendos: pela lei, o ensinog profissionalirante era destinado acs
prochar e,

Na época. houve grande resisténcia pars aceitar o
ensino profissionelizante por parte da szociedade, tipicamenle

erniwor L wimenbo dndustyraal

AQFAr Bay pooio Taltava s perspective do e
do pais, gue somente ComeEcaria a se processar o a partir da
Roewvalugio de 30 e, principalments, apds & 11 GBuerra Mundial.Esca
resistéincia se manteve por algum tempoe &, 12 anos apds. o
deputado Fidélis Reils Tutow para gue o ensino técnico no padis
fosse oabrigatdric, mas foi derrotado pela mentalidade
predominante na @poca que privilegiava o ensince cldssico e
aachiBmd oo

Mo ohstante , a constituicdo dessa rede escolar foi
AE  POUCOS adguirindo contornos mais nitidos. configurando as

thy mosso ensing dnduestriad o evoelwindo ao longo dos anos pos

Fagaes

medioy e madancan e retormas 4 a partir de 1919,
e 19058--1929 as humanidades literdrias competiam com

as disciplinas cientificas . havendo uma dualidade educacional.
e debates n¥Ho eram =zuficientes para provocar mudancas
sithetanciats pa estrulura do enoino, poLs O secunddrio cons Lo a
¢ sustentdculo principal da manutencio da dualidade educacional
que era produto da prépria estrutura social do pais. em
decorrdncia da profunda segmentacio social. Em 1926 s 0oEREino
profissional organizava-~-se a parte., n&o dando acesso A escola

RERE W TR S I e T



Pl amon 200 o howes wna srtuacio de ordse mundial ., pods
a guerea mundial acarreton wea orise nas eeportacfes do o calféd, o o
Brasil se wviu obrigado & adotar & industrializaecdo como forms
alternativa de eguilibrar suwa balanca comercial e atender as
clesmandas oo mercado dnbarno.

Assim, em 1930, com a Revoluc®&o, houve um rompimento
com o modelo agrario-—-euportador, & ascendau o wrbsno 8 9O
industrial. Getlilio VYargas assumiu o durante sslte periodo
ingtituiu a Consolidac&o das Leis do Trabalbo e o Ministério do
Trabalho.Surgiram ent®o as bases sindicais e, no ambiente da

fabrica., a secqo de pessoal & o chefe de pessoal. Era o esforgo

padra acompanhar o teconaaismno L& em woga no exterior.

Re 1931 1937 ovcorreram diverscs debateszs entre
catdlioos e Liberats & @ consoguiu we certo goguilibric Em L1931,
foi criado o Ministério da Educac®&o e Saude Fablica Oue
ingtituiuv o ensino primaéaric obrigatorio no paidis . e tambeém fou

rriada & Inspetoria de Ensino Profissional. foi implantado em

gefinitivo a seriacao no ensino secunddrio & & fiscalizaclo

shstendtica das escolas passoun a =ser constante.

LCom o Estado Nove. o ministro Bustavo Depanema
atraves de i1ncentivo ao ensino técnico. conseaquiv wum aumento 0o

rmero de matriculas em escolas técnicas. porém estas escolas

ainda oram vonsdoderacoas oo oansing de segunda olasaet,
Em 1929 houve & XXV Conferéncia Internacicnal do

Trabalha, onde se tratou pela primeira vesz do ensino técnico e

prr i sslonalizanto @ ha eprendilracem. Uom  Laso. akieery Lo 2



el

nressdo para gque se incentivasse a Tormacdo de mido-de-obra
terenioca gualificacda no Brasil W CLLEr B wnﬁmntraQ£nm Frradroa Fase

e desercalvimento .

(1 presidente Betdlio VYargas nomeow uma comissio de

sl arrbes dos dndustridrios paora prepararem wn dooumento gue

P
instituisse o ensineg obrigatorio & a preparscgic de mio-de-obra .
mas gqueria gue a manuvutenc&o do programa fTicasse sob a
reasponszabilidade das inddstrias. Esse documento foir elaborado e
errcaminhacdo ao Mindstério do Traballwe.,

By 1944y, foid oriada a Led eodindca do Ensino seounddrio
ke marcow socialmente o privilégio da classe industriadria. A
partir de 1942, a lei Orgdnice do Ensino Industrial transformou
an wscolas gque o formavam , unificou o ensino industrial no pais
g promoveu ¢ ensine de oficios manufatureiros a npivel de 11

arau.f partir de ent®o, swrgem az Escoles Téonicas como wna Nova

Aarthata

oy sisltema dndodado por Milo Pe

As mudangas introduzidas por esta bLelr tinbam dois
oirjetivos primcipais: o atendimento as mutacfes tecnoldégices do
setaor industrial e & eguivalgncia do ensino profaissional com o
acacdddmy oo, & pereeguul oo deossos dods obddetivos pamsoun & orientar

an lransfornagiies gue se sucederan.,

0

u

Assim, © goveErno estabelecen as bases do SENAL em
atencXo aoc primeiro cobietivo, em 1942, occasiido em que foram
crisadas as Escolas Técnicas de Quimica « a Escola Téonica
Nacional., no antigo Distrito Federal, & a Escola Técnica de

Frealotas, na i Girande do Sol dFPosterdioraesy e, em Lwdd, surain a



monda tédonsea e oo Frebo, e Plbinas berats.

Muanto ag sequndo objetive — a egquivalédncia do ensino
profissionalizante com o académico - somente em 1941 foi
alcangadao. pela Lei neo. 4 024761, permitindo aos edgressos do
ensino profissionalizante o amplo acesso as Unaiversidades, o gue

anen

enra Lercpachiney te dmp
Apesar da proposta e do discurso de integracio destas
peoolas para a formacko profissional com a escola formal
tradicional, as primeiras continuvavam atendendo as camadas
populares g zendo consideradas como de “segunda categoria M.,

etrepeartor o oulbrs altendia A elato dominanle.,
Em 1971 & Lel no. 8 692 8 0 Farecer 45 instituiram as

habilitaces bdsicas e oriaram dez: diterencisacdes do segundo

Qrau. Em 1982 a Lei no., 7044 elimirou o cardter compulsério e

ur o Yer sad da profissionalicacdo,. tornando-a Facul tatiwva.
A oLel N G2WTATE, que dispunha sobre a deducdo

tributével do dobro das despesas reaslizadas em projetos de
farmaGin profissional para fins de imposto de renda de pessoas

CO e DL

dudeln cas, o amprasas o anastibilofes Formassen
centros de treinamento no local de trabalbho. se utilizando,

dewaa Torma,, dos benefdocios adwvindos deosta lel.

Aotransferencra da  responsabd Lidade pola educaciio para
o interior da produco revela gue & escola tradicional e formal
capitalista, sob o risco de negar o proprio contexto em gue e

sltua, ainda n3Ho assumiuv a vinculacXo {em termos de tempo e

AL Ligag®e  do

PO i

pace 3 da difusio de conbeclaentos nec
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s Al .

Trabralho oo & Fformacdo e qualificaciin profi
For outro lado. o &nsino no local de trabalho
daretamente artionlacds com a producBo tem evidenciado maior pocder
de consecug&o da tarefa de transmizclo dosg conhecimentos
especitions ao desenpeniy de onrtas Tuncfes produtbvas,

A partir de 1991 .0 ANO NACIONAL DA GQUALIDADE . o
Brasil abriu o mercado para & entrada de empresas
multinacionais, facilitando as importac@es .Assim, & eficifnoia.
competitividade, eficdcia, produtividade, negociac&o e pualidade
forram @xhgidos.,

Mo dinicion. essa situaglo ameacou &5 empresas
brasileiras, mas posteriormente, representou a chance de se
desenvolveram para competir no mer cado anternacional . Descoohriu- go
gue e n&o tivermos trabalbadores gualifioados, nde podoerencs ter
prrodutos de gualtdade.

Diante das novas exigéncias tecnoldégicas do mercade,
faz-se necessario redirecionar as escolas para o desenvolvimento
& & formacdo de , nido apenas de profissisonais, mas de cidad¥os
ezt o ouea i T cados .,

Este desafio passou a se constituir o prancipal

ohiativo do SENAT —Sistema Nacional de Aprendizagem Industrial .



Capitulo 3 - AS RELAGCBES DE PODER

& importanite e oum estude gnde se dizcute @

a
relaches de poder. que fTigue bes claro o gus agul estamos
Y

entendendo por peoder. £ literatura noe indiocs diversas

e Famh oo @ den e olas e

ot e COREINE B

. e . P EA B o T A I Y a-. ’ LOF ALY
Frava Doraod (31988, o, Sado

PODER ., comoc substantive pode significar @ 1-
capacidade ou faculdade natural de agir; 2Z2-
faculdade moral ou legal, direitoc de fazer
gualgquer coisa; 33— autoridade. Ja como verbo, pode
significar : 1- ter forga fisicaj; 2—- ter vontade,
dispasigidc; I~ ter possibilidade; 4- dispor de
direito; 5~ dispor de autoridade concreta; o6
dispor de influEncia, manipulagilc , e contar com o
dominioc; 7— ter a posse; 8- vontade e dominio.

Dae wariss definiglies de poder dentificadan,
cores dipranser IO & mals adeauads ap nosse esthide pelo fato de
soprEertar e Tormpa Clara d principal cdevacterdsiios oo poder oas
e bagfes interpessoais, & spresenbads por Mas Weber {1864-1920
sod Doradi, 1985%, @. 8} o, GUE ConsELOEY &V " o poder & a
possibilidade de alouém impor sua vontade sobre o comportamento

de ocutras pessoas ou grupos".

£ o censadir a0 Loamsador aymos taashddn . Guaons ae T e

cher epvdder e le e prondm.
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Flatdo! apud Coradi. op. cit. p.léd), considerave o
poder como wum motivo auwtinomos MeClelland {(apud Coradi op.
c1it.p. 184) acreditava gque o ser humana possui trfs necessidades
hasicas: a de realizagio., a de poder ¢ a de afiliacao. Fara ele,
& nepcessidade de poder se skpressava através da vontade da
pepsaca manter o controle dos melos de dnfluenciar ouwbras pessoas,
Corltas Ll @i Lamas .

Fercebe-se diversos enfoques. onde alguns colocam o
poder como necessidade ou caracteristica intrinseca do ser

humano , enguanto outros o colocam como resposta do homem

decorrente das relacles sooiats  de gue participa.

French & Raven {(apud Moscovici, 1983, p. 103, crme
rarprenantantes da Poicologia Social ., nosz apresentam " brases
prancipais de poder 2 que sS&os

1~ poder legitimo (austoridade}; 2- de coercgdos; 33—
de recompensa 4— de referéncia , de identificaclio
ou carismdtico ; S5-de conhecimento ou de perito e
&— de informaci3o.”

Fetes avtores situam o poder contevtualmente. sendo um
fabor exvterno ao ser humano e decorrente das relacles gue a
presaoa marntém emooum Lo .

Frara o nosso trabalho esceolhemos as abordagens de
Galibraith & de Tofler por estas apresentarem as fontes de poder
como fTatores que podem tanto mer individuais como sdoio-
interacionals,

Fara Galbraith (1984%.p.&6) existem trfs fontes basices

e poder,  gue w80 1 a personalidade, a propriedade e a



organizagdc. Fle far uma relag®o entrse estas s fontes de poder
@ ot trés instrumentos para utiliza-~lo, gque s3g o5 poderes
condiaio, componsatdrio e condicionacda.

Torfler (1990, p. 38) nos apresentsa, em sua tmmriﬁ,tr@a
fontes de poder . gue s&m: a viol@ncia ou a forga , o dinheiro ou
a propriedade € a cultura ou o conhecimento. Diz ainda gque  estas
tree fontes s&o classificadas guanto & sua gualidade., sendc gue
a violéncia & considerada uma fonte de poder de bhaixa gualidade,
a propriledads o uma Tonte do poder de gualidecte média & & cultura
ou conhecimento | uma fonte de alta gualidade.listeo decorre do
tato de que o conhecimento ndo acaba. @ infinitamente ampliavel
@ oA mads democriaticos fonte de poder. O poder do conbesodoento & de
alta gualidade porgue significa e implica efici@nciay @ pode ser
waado para punir, preniaor, persuadie @ atd bransformar.

Fercehe-ge que/histmricamente/houve uma evolugso na
énfase do poder advindo destas fontes , sendo gue antes havia
predominancia da foroa ff;ica ou vicléncia., gue evoluiun para a
propriedade atualmente o conhecimento @ a esséncia da btriade
do poder , e por isso, & hatalha pelo controle do conhecimento,
informaco e meios de comunicagHo eatHo acupando lugares
preied Legdados em nosta socledade .

Uma vezr apresentadas as fontes de pader. passaremos &
alwo-dar aspectos relacionados moos A sua dindmd oo

As relactes de poder =30 ingrentes a toda & gualauer

relac¥o . Eetio presentes ne processo educativo e, neste campo.

Tar b drnfluemoaian  a mdvel Mmoo (mociedade oud ouraewecnla "



came 4 navel micro tescola-mrotessor--alnng) .,

Az relaclies de poder s3o reciprocas. tém o oum aspecto
descraitivo e normative. repousam num presumido conflito de
irteresces @ prd-exiatom de peosscas partioalares que VEm ooupar a
el e,

Fara Burbules (1983, p. 2 ) o poder 2 as lutas de
poder 530 consegqudncias de contlitos subiacentes enlre dinteressos
humanos. 0 poder esta latente nas estruturas de ideclogia,
atvtorddade @ organd zacdo.

Lovisddoranos comg conTlito & relag®o onde predominam
as divergdnciaz entre duas partes com interesses ou necessidades
arytagdini cas .

Dependendo da maneira como estes conflitos siMpe
concdugddos pelo grerupo, podam Levar A siluac®es distintas. desde A
Farmon i zagXo., a atcomodagso até ao confronto ou desintegracHc
oy portir LG G .

s relacBes socials sssumemnm um signaficado de poder

poroue as relacffes de poder suprimem, encobrem, CONSErYAaAm o Ou

negar conthiton de dnleres
Uma teoria do poder reguer uma forms de ildentificar
acmnde residem os interesses pessoals. As relaclies de poder 3
SEMpre uma reciproca , sendo ainda relagfes de autonomia g
cles e Brica e,
Fraora Galbeaith 0 L98ES L. 42 existen Lr@s anstromsnios

Bdsid cos o exercioio oo poders o poder condigno, o podor oompan

watOrin @ o poder condicionado. 0 poder condiogno abtdm sualbmissNo



e

dteflaaancdo o amsasandd oonseguEncias adeguadseente adversas
e o poder compensatdrio conguista submissido oferecendo uma
)ER IR I 6 post tdvay o poder condicionado & exercldo modiante a
muclanoa e tHa Convi CoED el CFENT T

sLten e comudm o Fato da PEHEOa

(b dods primeleos pos
atthmeter conecientemente & eles, sendo que 30 objetivos. Ja o
poles condd edonado & osuboetivo, & conguiotado atrosds da edoacacin

CHo Jde massda.

o tlovs med o clee Comuml o

O erercicio do poder condiagno e do compensatdrio &
graduado conforme a wurgéncia, anplitude, imporitidncia e
ohifd culdace da submissdo pretendica.

=3 importante observarmos gue as diferencas no
exercicio do poder =s8o diferencas de graua na utilizacHo de cada
win clessmers Trrds poacder s,

A concepgio relacional do poder diz gue o poder & ums
relacko tornada mails ou menos necessaris pelas circunstidncaas,
s0b as guais os pesscas s reunesm.phazs relacfes de poder ouiste

sttalmente wma bensdo entre consentimento e resis

HrTCLA QUE i
diuas consegquEncias :l-as alternativas do agente em vantagem s
limitadas pela relag&o; Z2-o agente em vantagem depende do
envolvimento,” cimplice do agente em desvantagem e assim deve
cerdenr g oatro ama drea de avtonomia @ resistdnola.

Fara Burbules{op. cit.). &z relagtes de poder podem

resolver of conflitos assuminde diversos caracteres, podendo ser

corsanasual o de dominag®o esubmi sedlo ou de resishEnoia.




A dominacio comega com uma incompatibilidade de
interesses, corrdl a autonomia, representa um desprezo pelas
pessoas & pelos valores humanog. FressupdBbs auséncia da minima
AQUIBECENCLAE oW consentimentn por parte da vitima, tende a
desdruly as relacfits coclats.

A submissdo se caracteriza por relagles onde as
pEssnAas  cooberam com as edigfncias ou expectativas de outros,
SElA PO acdo ou por inacio. Fode ser umae resposta & ameaca
explicita ou implicita e aprodxima-se da dominacio. £ assegurada
por uma relago de troca, sela de incentiveo scondmico ou de
acordo social .

A prrrmelra reagdo Lagioa an poder & proowrar Thamatar own
impedir o seu exercicic. Quase toda a manifestacdo de poder
induzird wma manifestaco aposta, wum esforgo para resisztir a

How HA uma simetria subslancial #nltre & manegira pela

entisia s bang 5
cphac ko pesder B Aaaplia e aguels pala gual & afrontado.

A resisténcia parte de uma relagdo onde o conflito, ©
amorddo @ A submiszio evontuais estdlo em Fluro & refluxa. A tanosio
entre a submissio e resisténcia & a forma gue toma a maior parte
das interacdes humanas . £ semprg a possibilidade, uma vezr que

Char ek PTRNCLURA a8

acpri Lo cpaer & oferecido pods ser reltirador: ow a pe
agir cooperativamente, ou age de uma forma antagdnica &
corbesstatdr van

0 poder ssta presente no conjunto de relaghes da vida
socisl. 8 também no ato de ensinar se exerce um ato de

prader . fesimn, o conhecimento, a eoducaco « o ato de  ensinar sfo




5

oha Far arrbes Foormas de poder.

Nernhuma organlsac3o pode funcionar sem alguma
conzsolidacio das relacgles de poder que se estabelecem entre uma
figura central e o grupo por ele selecionado.Guando istoc ndo
pocorre, podem dar-se problemas como a incapacidade de tomar
decisffes o avaliar o desempenho, ocorrdncls de Tutas  dnternas e
Fivalidades declaradas no grugae oxecultivo.

wrndos Jda argantragdin @ vl

siover b @ o com o deslocamsnto

dags fontes do poder da personalidade 2 da ﬁrapriedade para a
el ?aciio, houve uma acentuada reducEo da eficdcia relativa do
poder compensatsrigo & um aumento no edvercicio do poder
cosahdl od anaddo,

Frara Galbraith (op. cit., p. 8 ) , & organizacdo gomo
fonte do poder apresenta btrés caracteristicas, gue sé&o0 13 1- a
forca e a confiabilidade do seu poder externo dependem da

s A terta , sendo a organ g agie

profundidade e fTirmera da submis
forte guande tem acesso eficaz: a todos os trés instrumentos de
o gRD ( punicio condinna, compensacdo & condigionamento )@ 2
irnvtensidade da stla assocdacdo oom as duas outras fontes do npoders
2 seu acesso aos trEs instrumentos de i1mposig®&oc & I oa
iverasicdade ou conecernteacin de reusn obhietivos.

Segundo Zalesnick & Devries (1781, p. 10) existe wuma
necessidade do ocupante de uma posicio utilizar todo o poder gue

o cargo confere. A capitalizag®oe qgue Tundamenta a hase de poder

v B consbtltuida por brds edlenentos, gue s8o o wvolune

cher Liffer [

e

diz artoridade formal ., a saactorddadeo O habalidacss profiossionals @
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st

Scaa ) woa alraci o exercida pela perzsonalideade.

oo oo

Como acontecimento politico, fa] planeiamento
organizacional compiBe-se de umg série de contradicBes. Ele
constitulr um exsrcicico de racionalidade. mas sSusa energia provém

was Feventicdas de poder,

cler dolddas gue e Forman na menle das pess
cudios conleddos o corigens sd obsouramen e @e peroebem. Fles trata
das Tontes e da distribuigi3o da autoridade, mas depende da
existéncia de um egquilibrico de poder nas maos de alguém gue
iicia & movimenta o planejamento organizacional em SPUs VAarios
e hAg L

Ma eeocola, aparece esssa gquestXo omn odversos ndveidls. Em
ralagda ang aasuntos admindsteactivos, oxiste corla clareza Quanto
a metas, chistivos e decisfes a serem tomades. mas no gue s
refere a assuntos pedagdgicos. a oguestdo do poder se encontra
mais wvelada 8 mais estreitamente relacionada com a da
competinod a,

HA uma sdérie de rituais assaciados an planejamento
grganizacional e o resultado real & a consolidac&o do poder em

torno de wuma figura central, com a gual oubrss pessoss ligam—se

e

efhied oo el merry L

fAs instituilcles educaciomnais podem assumir lanto o
paped o tunpbices N perpeloacd e do o problema , oquanto o papel oe
cartad s para branstormagdc.,

Gairous  198%, p.93) diz gue a egscola representa uma
Arana de conltestac®o o die Tubta enlre Qrupes @OOonaml s B SooLals

difarencialments  investidos de poder. Young O apud Khowles,  op.



cit. p.49 )} afirma gue aguilo ous & considerado conhecimento em

auvalguer sgcledade, escola oy espaco social, pressupls

ea et oo

cearesh i Tl o relaciiee de pocdaor.

As teorias da reproduc&o analisam como a escolas) uea
SEUS recursns materials e ideoldoicos para reproduzir as
relacles socials e as atitudes necessdrias para manter &s

diviedes socials do trabalho (essenciais para as relagles de

porectugdo axdstontens)

Bowles e Gintis( in Chatelet, 1990, p. 227 propliem a
teoria da correspondéncia, onde as habilidades, normas, padres
de wvalores estruturados higrarguicamerte £ gue caractecizam a
torca de trabalho &8 A dindmica da interacdo de classe sob o
capitalistme e wetes =sd&o refletidos na dindmica =ocial do

ool boarmasos reproaduatisvieda

T we aula, & @

o b dhbdrio da o
o ddeologia capad talista

Segundo Abreuw (1990, p. 117 Y. oo oonceito de
resisténcia & o ponte de partida para redefinir a imporidncia oo
pader, da ideclogisx & da cultura no entendimento deas relagles
entre escolariracdo e sociedade . Para o desenvolvimento de =eu
trabalho, utilizou os seguintes autores comp embasamento tedrico
sl b e, 19778 spple e Kirng, 12835 Gavoux, 19085 & arnot, 19816,

Apontando lacunas e tensfes nas escolas, os autores
acima citados demonstram gue ns mecanismos de reproducao
cultural e social encontram elementos de cposican & contestagsEo
mals ouw menos consclientes.fAs teorias de resasténcia enfatizam &

g ol tura padra

Feea e ofaciesr cles clnkinar {3 gnsnboredor oles ola



etet

deseprvolver uma politica culitural Numa visdo dialética,mostram
que as proprias ideclogias dominantes sao contraditdrias. assim
come os diferentes grupos que detém o poder, as instirtuictes gue
oo than Lidm ¢ o grupas gue o eles se subordinam.

A resisténcia pode ocorrer comn atos explicitos ou com
comportamentos de oposic&o sutis g latentes. Ha uma naturersa
contraditoria na resisténcia, dos indaividuos e das condigfies am
ques ela @ produzida.

A domimagdo nunca @ vista como um processo es-tatico &
acabadode sim numa vis&o dialética do poder. As concepoMes de
resistiEncia estdo asscciadas & uma perspechtiva positiva em
roelaco ao papsl da escola & dos agentes educacionals na luka
peerl e Transtormacio oq sociedade .,

(1 poder também & inerente a habilidade de manter ums
sltuwacan existente sem mudanca. O privileégic & também uma
expressac de poder guando chena a ser visto como natural, tanto
pelo privilegiado oquamnto pelo n&o privilegiado. (0 privilégio
significa ser capar de fazer ou ter colisas particulares. PFoder
preventivo signafrca o conterole visando resteingir ou evitar
debate ouv ago que venha a trazer mudangas que nEo interessam a
aituagdo.

FPara Faviani 71984, p. 89 ), a dimensdo essencilalmente
politica da educaco reside no poder de equilibrioc gue ela pode
ectabelecer entre 0 grupns sSoClais quando exercido &
compreendido como um direito & igualdade de condici3o de todos os

Pre sy s .



Fducar & um processe essenclalmente relacional ., gue se
efetiva pela interacio entre o educador e o educando. Existem
quatro elementos no ato de ensinar. gue sfo o professor, 2
materia, o proacesso de ensinar e o aluno,fs relaglez de poder

e aluncr,  Liclanda entyer s 6

creenrr e e AN horacio entre profe
com ow owhros elementos

Fodemos descrever oz trds circulos bédsicos onde pode

.
Oooreer a agiin paiiuiwativ& ol s condutsa demoordtioas
-0 eirculo da sala de aula onde o professor tem seu prdpric
erapaco de respomsalil Lidades
SO e oude da o mecola como dnstltui oo de caraler aooialy
-3 circelo da propras socliedade dentro da qual a pscola e a sala
ofer eonnd o prociuzen & recebemn anfluadinolas.

Fara Stepherns (1974, p. 84 ). 03 papdis de protessaor &
aluno wfo diforen les 0 gue oo diferencia bastoanonts ¢ o podoer do
professnr para avaliar o aluno, o sew conhecimento do assunto &
& Saa habilidade para sjudar aluncs a aprenderem . O professor
Tamnbifin apronde om0 alunog.,

A relagio do grofesz=or e alung na gala de aula € uma
torna elementar de interaco entre as duas forges existentes na
aala de aula. £ o gug determine asz atitudes de simpatia ou
howstilidade, interesse oau indifesrenca. 0 professor & o

Aluieg o en

gias cnrdanadoy no camdnhio Jda aprendi eanen oo
Tiea metas o acompaniba e avalia. GQuanto maizs eficiesnte =
competente for, mais aceito e poderoso serd, como evemplo a sor

ek @ achmbracdlo. Deess ter cumo obiietivo Fagzer um alons Telns



@, ha medida o pussivel, realizado. A funcdo dels & levar os
alunor a reconheceramnm sua sutoridde na situacso didatica. como

aguca b o guam cabo o diregso brondoe o aproendrsagen.

{1 Jdogo de influgncia entre o professor e o aluna &
mutliic, 8 s evidencia gquando surgem as simpatiasiantipatias.fs

simpatlias & antipafres s&o =zentimentos Qque @YRreEsSam NOSHa

avaliacko de aloo.Beralmente gostamos guando sentimos gue nos

s ovam, wloaoram e ose dnleressam, & A0 gostamos do gue nog 'l!ﬁiLl?Eﬁ)
Lo roeieita @ dezestinala.
Segundo Abreu, (1990, p. 127}, existem alaumas

situaoies em gue o professor assume certas atitudes oun pesturas
diante dos alunos para demonstrar o sew poder sobre eles,

et re elas podemes oo tar

'Y —~Adogdo do livro didaticog

~Programacioc prévia dos assuntos e atividades -
o ponto de partida deve ser a pratica social dos
educandos.

-Atitudes no tratamento pesscal com alunos-—
respeitar o ritmo de cada um, gQue & individual e
nicos

—-Emprego de métodos de ensino - métodos de
ensina mecdnico de aprendizagem leva alunc a nao
desenvelver seu raciocinioc ou criatividade. 0O
professor deve ser empatico, capaz de conhecer e
compreender seus alunos;

~A avaliac¥3o da aprendizagem & o feed—-back de
todo um processo de ensinar e aprender., que
culmina como produto da aprendizagem do aluno,
entendida como a modificagdo ou transformacio de
seu comportamento para o fim que 1lhe foi
inicialmente proposto.”



a4

A avaliacko & uma faca de dois gumes, pols de am lado
verifica-ze o que o alung aprendeu ou deixou de aprender, & OoF

HAEY O

cttbren,  avad deeeme cbambdm o brabalho dooporofe

0 £

froceminagdE o, & opre

oral & colocado

o piadder e ofes
@m evidéncia., manifestando-se através dos intrumentos falhos e
i batorans de sun avaliagiHo.

1 professor o candutor do processg, MEsN0 qUEe  Es
Pmponha, & oo gue dirioge, o gus propdie e duslitros tarefas @ ctem
A reaponsabibidade de avalid-las., Mesmo numa prroposta demooratica
de educag®t, e participativea dambédm, i & presenga do protossor,
de normas, da awtoridade constitusda. O gue n&o se pode permitair

v @y coered biva.,

deoa presenca doo pocher P s
Fara Almelda (1983, p. 62 1, & escola pode ser
considerada  como instrumento de reproducdo do modo de ser da

sore] epdade onds o professor exeroe wna postuera de antoridade.

Sabe~se gue a pratica Jda sducaclo sempre ftende a
legitimar & propria sociedads gue a originow. Os conhecimenibos
prochugd dos no omardo wisam & atender on anteresses do poder.

¢ poder, s forga & a auvtoridade n&o proviem de nenhum
ente superior. mas da vontade e deas condicles reals & histdricas

e

dos povos 2 dos interessses gue dirigem os grupeos. & importante
lembrar gue a democracia nEo excluil a existegncia da autoridade &
CHavt: MM o

A funcio especifica do professor & a de ensinpar. O

ensing consiste na transmiss&o de conhecimentos de informaches

gatlarecisentos. 0 enasino & wn procedimento pedagdgloo que vasa o

e



e
guees ¢ foom, T e reosssdrio b educaciio.
Existem papgis
CILle

diferentes
geram

g complementares
comportamentos

# atitudes
come respostas,
ittt

e estes
profosaores

tanto ocorrem
comnes com alunos - diade fundamental do prooosno
el L e a g en ol adgem.
P dm,  barcta profer

uma abordagem tedrica.

g R ET el el podder ao adotarem
atn optarem por uma metodologia em
clecbrameri o o owbra, a0 plansiaren @ avaliaream, guandlo os alaros
também esxercem =eu poder a0 optarem por
resietirem, consentivem,

s submeterem.
ou ate dominarem o professor com
achd budes & compens tamer b .,

GBS
Q

importante pars compreendermos gssa relagdo de poder
g Lerrmos am men be duas ool sas
1-0s dois elementos da diade possuem poder
papdia 580 complementaras

. B seus
2-Devemos

interaco

observar como ocorre & dindmica desta
. pois
aprercder,

eristem diversas maneliras de se ensinar e
o guee dl ferencia & eratamento & mANCLEA COMO O PREOO0EER0
o comchasdche por ambas ws parles.

Feta maneira tle
processn

sXo exerclrdos os poderes
ensino-aprendizagem , @
compresndarmos

&4 B

noa

o que serd persegulida para
relackHes
Fyaaes b

de poder entre professor e aluno
erncbudo .,



Capitulo 4 —0 SENAI

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

0 SEMAT , obieto deste estudo, sera agul apresentado
*

anando a sua hrstaoria.,. obldetivos , estrutura & atusoio., w

Existem algumas versfes acerca de sua criagio .lUma
delas diz gue sua criacHo teve seu mador impulso na aclo de
Lideres da anddstria (Fuvaldo Lodi e Roberlo Sisonsen), onguanto
outras Jja defendem a idéia de que ela fluiu & partir da agdo
governamaental , uma wvez gue a diretriz adotada no anteprojeto sra
gptatirzrante ., estando o sistema preso ao poder pablico e os
ainpregadores representando a minoria.

A historia do SENAL e=stad intimamentse vinculada ao
Centro Ferroviario de Fnsino e Selecd&o Frofissional- CFESF.
fundadao em,1934. englobando védrias companhias de ferrovias, ogus
teve como antecessor o curseo de mecdnico pratico do Liceu de

'3

foekes e Ofdocios de S50 Paulo. oriado sm L0954,

g

¥ 0w dados referentes an SENMaY foram retirsdos de  obras edltadasn
pela SENAL e elaboradas pelos seguintes auvtores:lopes(1987),
Aleintaral 991, Barradas(Ll¥87), Mascimento (1%84Y , UFP CEFEY Y,

Feomd roowasld (19900,



1)

Kooty Mamoer,  owe waio osx Sadga para o Brasil,
introduziu métodos cientificos na aprendizagem profissional nas
escolas de S&o Pauwlo, sequindo um modelo euwropsu.BEsse modelo foi
implantado na CFESF e fol seguido pelo SENAL. Este centro tanto
inspdrouw o Flanoe de Freparagio Frofissional de emergdnocis para a
mEC-de-obra dndustrial, cono também o trednamento de divigentes o
Teqomr cos oo SERMOE -

Coommen edha Lopes C P88 para Roberto Manoe

== A miss3o do SENAI ndo pode ser exclusivamente
de natureza técnica. Nao se trata simplesmente do
problema da formac3o profissional do trabalhador,
mas de uma aciic educativa de sentidcoc muito mais
amplo e elevado, visando acima de tudo, formar o
cidadio, isto &, fazer do aprendiz um homem
integro, moral , fisica e profissicnalmente
falando, cioso das prerrogativas inerentes a sua
dignidade de pessoa humana e consciente de =sua
responsabilidade pessoal e profissional com a
coletividade .{p. 32}
AlocEntara (1991, p. 24) considera como razfies bésicas
i ccbdivaram a0 ordacfo do BEMAals
- a necessidade premente de m&o-de—obra gualaficada para
atender atz surto de industrializaclo . principalmente em
decorr@noia da Segunda Duoerea Mandial g
- as mudancas tecnpldglicas gue impunham flexibilidade na
gualificacio de recursos humanos paras a inddstria e gue =56
funcionariam se fTossem agregadas as inddstrias em sistemas de

conperativas, visando levantar as reals necessidades da m3Eo-ce-

obica @ PREagE amnar sla formagiios



- o sistema de aprendizagem remunerada ., gue revelava-se
CLHNC  tiMe @xperligncia valida, 8 gue possivelmente poderia ser
aprovelrtada (seguindo o exemplo das empresas  ferroviarias, a
fratiy de LW30) g

- ¢t fato de que os cuwrsos industriais basicos qQue havia na

s aces da dndoesdteras

Gpaca & actendiam ke ne

- as wvantagens oferecidas pela experidncia do Centre
Ferroviario de Fnsino e Selecdco Frofissional demonstravam &
exceldncia de uma instituicdo sspecializeda na preparacio de seu
pezsaal, administrada e mantida pelas prdprias empresas o
indicavam, ainda, a possibilidade do problema ser resolvido com
um sentido mais amplo de valorizac&o de recursos humanos para o
chersenya L dmen b,

Aldm cos falores externos. bouve todo wn direcionamento
por parte do governo para a criacdc do SENALI. A Constitunic¥o de
1927 continha o Decreto-Lei n. 1238 que designava a5 eNpresas
industriais a proporcionarem a aprendiragem 8 © BNsinho
cprofresional aos menoreds, Tilhos do oseus enpregados . Do L9a0, Fol
apravado o regulamento para a instalaclio e funcionamento dos
curzos profissionais, com Lsso. o governo tentava implantar a
aprendizagem industrial obrigetdria as empresas. Em 1941 Getulio
Vargas nameou Euvaldo Lodi e Roberto Simorsen para melhorarem o
Decreto n. 6089, que se referia a obrigatoriedade das emprezas
formarem mEo-de-obra para & wndastria .

Todos esses Tatos convergiram para a criacqo do SENATL.

codpee sntadade organtzada e dirigida pela Confederacdo Macional da



| Medians 3
iy

Tnddestiraa o com o porapdsito e Formar, aperfelocoar & sapecialirar
mam-ddee-obra para o setor seounddario da ecomomia .

Esge Decreto-lei instituia a Lei 0Orgénica do Ensino
Industrial e ja incluia algumas modificaces implantadaz pela
participacdo de BEuvaldo Lodi e Roberto Simonsen, aque se referiam
ag Tfato de gue, além do custeio do programa ficar a cargo doas
industridrios. ©o controle do sistema serisa feito pela
Conrfederagfo Maoional da Indistria, @ nde mais pelos minlsbdrios,
COmO era a4 proposta dndodial.

Sequndo Alcintara (1971, p.20) ., o SENAT foi criado com os

O e et wos g

~Realizar, em escolas instaladas e mantidas pela
Instituicio, ouw s=gh forma de cooperagHRo, a
aprendizagem industrial a qgue ®#st&o obrigadas as
gmpresas de categorias econdmicas  asob sua durisdiocio,
nos termos do dispositivo constitucional e da
legislagdo ardinariay

~fpocigstir aos empregados na elaboracio e execucio de

programas gerais fde treinamento de pessoal dos
diversos nivels de gualificag®o e na realizacio de
aprancizagem metddica ministrada no praprio empredoy

sEEaporcionar o brabalbadores, maiores doe 18 anosn., a
opartunddade de compliedlar, e oursos de ourta durracia,
a fTormac&o profissional parcialmente adouairida no
Lavzad de trabalhog

~Conceder bolzas de estudo e de aperfeicoamento ao
raal de direcqo e @ empregodos de exceporonal valar
das empresas contribuintes, bem como & professores,
instrutores, administradores & servidores do proprio

SEMeE g

~Looperar no desenvalvimento ol & nesiuisas
tecnoldgicas de interesse para a indd=ztria o
actividaders amsemol bacas.,



A criac&o do SENATI representou um passo na evolugEo da
profissionalizacio brasileira. no sentido de integrar escola e

indistria, reforcandos

- & preparacdo metddica do aprendiz em {entros de
Aprendd zagemn f

- & obrionaclo dos empregadores de manterem come seus
gmpregados determinada porcentagem de aprendirzes e de assegurar-
Thes treinamento nos ol tados Cenlrons

- a administrac&o direta do Servigo de Aprendizagem pela
prsdipeid e dnddastriag

uma grandes doescentralizacHo rna admindstracio do goreicos
3 ped H E

- seu custelo atraveés de contribuic&e compulsdéria de uma
poraan Lagem sobore as Tolhas de saldrio poago pelos sopregadores
-~ a pessibilidade do empregador manter junto a sua empresa
LUn Centro de Aprendizagem, de acordo com os padrffes aprovados
gl SEMNAT
Mesmo aphs suUas CriacHo, o BENAT continuou a ser
influenciado pelo governo atraves de alteracles legais. Em LF&7
a Constrtuicko obrigou as empresas a ministrarem aprendizagem a
el Chradiad badoras  menores emn cooperacdo. Bm 1989 foil publicado o
Decreto-lei n. EPy oem 13 de autubro , que valgrizava o ensing
mindstrado nos cursos de aprendirzagem do SENAT e SENAD,
bheneficiando seus conciuwintes. Fol criado, também nessa data . ©
Froarama Intensivo de Freparag3o de MEo-de-obra Industrial. Fm

195 o Decreto el e SO3E opdoun o Mindebtdrio do Trabalbo o om



1974 o Decreto-bal n. FFONAE crrou o Shistema Mociomal de DormaciEo

e

e M o-cle--Chara,

0 SENAI HOJE, 5UA ESTRUTURA

 SEMNaS & uma entidade de direito praovado, organdzada e
achminagstrada pelsa Confederacdo Maocional da Tndistrida.

Fara a consecucdo dos seus aobhjetivos, corporifica oOrogdos
normativos & drgfos de administragio de Smbito nacional e de
dmbito regional .

Divide seus Grogdos em normativos e de administracio.,
= dra&os normativos s¥Ho o Conselho Nacional. com Juwrisdico em
todo 0 pais e os Conselhos Fegionais, com Jurisdic®o nas bases
territoriais correspondentes. Us drg&dos de adminlstraciio sfo o
Departamento MNacional, com jurisdicdez em tode o pais. & o
Departamentos Regionais, com jwisdic&o nas hases territorials
correspandentoes .,

A administracio do SENATL & esrercida de forma
descentralizada, aozando oz Departamentos Regionais de ampla
autonomia e opesracionalizac®o dos Flanos de ACHD
compatibilizados com as diretrizez emanadas dos Conselhos
fragapionalds. do Conselhoe Naciobnal e do Departamento Macional.

{ls recursos financeiros do BENAI provéem de uma
contribuicdo compulsdria estabelecida por lei, calculada socbre o
mantante da remuneracio paga pelas empresas industriaizs a todos

03 empregados.Sio contribwintes do SENAI. alem das empresas

andhuaslriais,  as e comunicag®es & as  de pesca.  Aldm des



conttribuwi oo wrevasta em lewn., o8 recurscs Tamancesros do SERNAL
poden previr gde acordos, doaglBes, subvengles, militas arrecadadas
mor anfragdas de disposstives ledsis & reguicmentares,  rendas
oriundas de prestagles de servaigos & subtacles patraimoniais,
e tukive as de lacagdo de ens Jde guedaguer frecbure s, Bom coma de
rafidas svenlaais,

Hoge & auvtionom:s dos gepartemenitos reglonsils &0 Quasds

cumnlets & BE ereros an Tidwar as sdas acles, BEue Gl anics e
trabaitus, az suas linhas de agheo. 0O controle ¢ wnaficaglo dos
sl beecs menyd arta egrenras nn e boy argamantde o e gonntdizil .

g BEMNLAT , dinfluencisdeos peglas doutrings T$onzooe
pedegagicas defendadas pela GQIFY {(ORGAMIZACGEDG TNTERMALZIOMAL D0
THERALIQY & pela UMERBCO -{Fundo das Macles Unwdas parsx Bducagio
Comunitarial, evoluiw pars am Sistemsa de Forsasgio FProfissionsd,
que e&J4ige o comprometimento de todos gue est3o envolvidos o

procEsss ., pertioipande e integrande-o.  Seguindo esta linhe,

a #gids dea

—
b

forasm of tados ., posteriorments ac SEWNAD . soa
Domvfederaedo Maclional de fngastea o SEBI- Sgrvigo Dooial da
Imddstria gm 19446, o [EL - Instituto EBwvslde Lodi. em

DOMP I -Degpartamento de Aesisténcia & MeEdis e FPeguena Indiéstvria ems

Dentro desta linha de gooporaclc & convEnios., o SSpal
possul ligaches sulternas com oo SERRAaE- Ssrvago Breeileiro de

fpscn s S Maore e Peoguesneas Bagpeesaes, oo o diferentes Mdroiaterios,

Fundagifies & autras entidades oogoverno a nivel nagional. com &

o g DE S - Qe hieo Lovlevaber it Gty da Erivee
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Documen tacio sobre Formacto FProfissional o bwem como cirncter cdndon s
com sistemas estrangeiros congiéneres w dezenvolvendo programas
e cooperacsn téonica birlateral com varios padises como BEguador,

e, Lol Smbria, SFrdos.

{1 SENAL serviu de modelo Dara vAaArios OFganismos
csimilares em outros paizes come Calémbira(SENAY, Venezuela,
CTRCE Y cArogenting COURMET . hd Le O THRaDAFY , Forw O GERGTIY, México
Cobi )y, Cosbae Mhica CIM&)Y, Micoardgua (LM}, Papamd (EFaRMLDY Soguador
[OECAF Yy, Pavaguead CHRERFCR ), Reptblics Domind cana CLHFOCER Y, ertre
ol

CF SBENGT ordand ga seus programag atraves de guatro
mocladddades de ensanos
—APRENDIZAGEM. oque atende ums clientela de 14 a 18 anos ., com
wuChlard dade manime Jde Sa o sdede do Lograay
~QUALIFICACAD .para operdrios oda inddsters madores de 18 anons
~HABILITACRDO . atendendo maiores de 18 anrnos, em cUrsos
integrados com curriculo de 2o0. grauv. de navel tecnico
anziliar téonicos
~SUPRIMENTE . que atende pperdrios gqualificados. supervisores g
goerentes de smpresas, wisando aperferoosmento o reckolagom.

B SEMMTT atua em diterentes wnddades operacionals, a sabars

— CENTRO DE FORMAGCAQ PROFISSIONAL — CFP - gqguipado para realizar
cuirsos de formacdo profasszional & programas de treinamento nas

daferontes modalidades.,



- ESCOLA TECNICA -—-ET - unidade de formacdo profissional oue
pramave a habilitacéo profissional plena ou parcial de jovens @
adultos, preparando-cs para as atividades de téenico e auxiliar
tevomd oo drhastrial o

-~ CENTRO DE TECNDLDGIA - CETEC - @stabslecimento de pesguisa
tecnoldgica em &rsas de interesse ecopecifico da inddstria e do
SUMAT, tambén coor ssoola tdond ca.

-~ CENTRO DE TREINAMENTD - CT ~ unidade de formaciic profissional
destinada a atender as necessidades imediatas de treinamento de
adultos, formaclio ¢ treinamento de supervisores operando em
comperasdo com s Ares empresarial .

— ABGENCIA DE TREINAMENTE — AT -~ escritdrioc técnico instalado em
municipios gue exigem programas permanentes de formag&o o
Treedinamento nos proprios locais de brabhal bo.

- UNIDADE DE TREINAMENTO OPERACIONAL - UTO - unidade ligada a um
Centro de Formacdo FProfissional . destinada a desenvolver
progranas de treinamento operacional .

- UNIDADE MOVEL — UM - unidade operacional, de estrutura e
gopui pamentos transporddeoeis, wtildizade  no desepvolwimento oo

LU wirdantes oun brednamentos de curta duragiis.

— CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL ~ CEDEP - unidade gus
ohistiva desenvolver recursas humanos para o SENAT. A meta
preanaaral do SEHAT & & BducagEo Inteagral de seus alunos. formae o
hommem para o wida @ o profissional pare o trabalbho dndustrial.

Us metodos & tecnicas sho selecionados de acordo com

Trhrarosdros e g

obdetivor, daisciplina, alunos, FrE LA



ng

nesscal disponiveis para a realizacqdo da atividade de formacsEo

Lomal .

Pt s

Fara o SEMAI., a metodologira deve se fundamentar nos
principios psicoldgicos gque explicam & orientem o processo de
S E N a e g B A,

{1 método de ensaino & um instrumento de diregdao da
aprendizagem e n&o apenas de transmissio de conhecimentos, oom
caracteristicas préoprias gue o diferenciam dos demairs., pois deve
canasiderar banto o estrutura Logice oo contedwo (8 matdrial a e
compreendida pelos aluwnos como a estrobura psiloobaolagica de cada
um. £ um conjunto de passos gue vio desde a apresentagio da
matéria ateé a avaliacdo da arprendizagem. O método organize e
sistematiza p a técnica fTar executar as atividades Com
Fiachad, Lidades ¢ de manedira eficiente & correlta.

{0 processo de desenvolvimento oria a necessidade de
inovar. CDonsiderasa a formeoEo profissional come wm prooeasso global
de desenvalvimento de recursos humanos, capaz e promover &as
mudangas & dimpulsionsar o progresso — centrado no perfil de um
homem renovado, concebido como profissional, pessoa e ocldaddio,
preparando o aluno n&o «d para adaptar—se &z mudangas » mas
também para influir scobre estas, inovando, criando e melhorando
Aam cond o ees de traballbee .

A evaolucia das douvtrinas técnico —pedagdgicas
defendidas pela ULY e pels UREDSLD fofluencd aram o SEMAL, de foraa
a descartar a formagio erclusivamente para wum posto de trabalho,

dardo Tugarr & ke formacds mads amola e integral., apolacto oS
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prdnod pios da educe oo peroanen e W0 SEMAT passou & caracterizar

shanal .

s nwan corntex o silw d@Emd oo de Formacdo Profs

Villas Foas (1982 . p. 11) se refere ao fato de gue o
SEMG o oo SERAD - (Dervico Macional do Comdroio )oadotoorram alguns
prirncipios de andrageogia, inspirades em propostas da OI7
eopecificamente wutalizando o sistema modular de formagdEo
profissional o Este =sistema consiste na oferta de curriculos
moduilados com dificuldade crescente e possibilidaede de avaliagdo
atc término de cada um.Fara monta-los, se faz uma andlise
detalhadsa das funces, identificam—se slementos de aprendizagemn
necesssrios (corhecimentos. habilidades, atitudes) «  Que =do
siibmetidos & tratamento andragogico & formam os madulos, gue
eatruturardio os curriculos.d metodologia wtilizadsa & auto-
anslracdo € gue respeilts o oritmo doo Lodiwdduany,

ASSim, segundo Romizowsk1 (1920, p. 45), o SENAL optow
pmelo  METODOD DE INSTRUGAD INDIVIDUAL - MTI ., porque acredita gue
a aprendizagem deve ser dindmica, com a participaco ativa dos
ablunoas. Ubiliza tambdm ag  Serdes Medddilocas Qouparionads -~ SROL,
o mu L Lomer s o,

0 M1I & um processp ativo gue viga mudanga de
comportamenta, partindo das diferengas individuais e tem como
ofrdetive
=Atender as individualidades, regpeitar o ritmo & & capacidade

dovs aluanons



LB

—~Levar o alumgo a aprender a estudar opor mei1o de leitura
reflexiva., da pesquice & do estude disciplainado, a fim de torna-
1o agente do prdpeio apar el coamen oy

------ Fonorsenr A Peorbnedna o ativa g oa auto-confilanca dos alunosy

~lesenvolver a inicistiva., criatividade @ espirito critico dos

~Dar condicfes para o professor ser orientador, guia @

irycen Tt vadkonr g

meiddtar s thikacHo da enrendl gacsm,

Segundo Gongcalves (1990, p, %7 .0 MII tem como
caracteristicas ser flevivel g adaptiavel ids situagles regionans
@ de grupo; levar a uma aprendizagem mais eficiente & completa;
DR CLanar maior wnidade do ensino ministrado. por melo de
folhas de instrugfqo individuasis 3 favorecer o desenvolvimento
individual oo educando § colocar o educando com papel ativo no
processo ensino-aprendizagems: desenvolver a personalidade.,
especlficaments a iniciativa, criatividade e capacidade de
Jwlgamentos desenvolver hahilidades motoras e habito pela
leituras; levar o aluno a desenvolver atividades de acordo ocom
caracteristicas, interesse @ aptidesy levar o docente &
amutimdr o papel de ks o drrcenchivacor.,

0 MIT possul como técnicas bhédsicas o estudce dirigadn
{individual, socializado & misto )} & a demonstracgdo.Freved gquatro
fases distintas, gque s&c o estudo da tarefa, a demonstracio das
apEracies novas, a execucio da tarefa & a avaliagio, tendo o

Aalunog win pa e Loatave durante todo o FRITCCIEN O



g Bérdes Meldodicos Qoupacionais « GO ssdo wnididades de
2NsSino compostas de folhas de instrucHeo. wtiliradss para
veicular informaclies necessarias & formacio do educando. A folha
de tarefa indica o gue fazer, a folha de operagdo indica como
Farer & & Tolha de dntoroacdo  teconologica dnddoa com ogque Tazer.

De multimedios  englobam a wbilizac&o de wdrios vedowlos
onde cada um possul caracteristicas praprias e linguagem
e tdoaleor, hncluwindo o recursos dnshrucionais.

E importante salientar gue todos os anstrutores do
auadro do SENATI 30 treinados para utilizarem esses métodos,
passando por o um processo de orientacio. supervisdio. segunds o
Therfer da Dhvisdco de Reowrsos Hamanoes oo BENMAT .

(g cursos que habilitam os professores pedagegicamente
s&0 o FAT -Formacdo e Aperfeicoamento de Instrutores. etapas
Basica & Complementar. Feese cuUurso aborda basicamente os
zedquintes mdduwlos: Relagles Humanas . Metodologia de Epsino.
Materiates Instrucionais oo SEMAL HMoofes de Pesicologia o Mogles de

roanitrac®o de Amboentos de Ensino-aproendd 2agem.,

A RELAGAO DO SENAI COM SEUS PROFESSORES

O SENAT & wuma institulcido gue possul como obietivo

principal a formag&o profissiconal. & gue visa degscobrir,

cesarnvolver & melborar as aplid®es do homem.



el

Swogundo sew Regimento Interno o os Inesbroatores  s&od

Docentes gue ministram aulas tedricas e praticas
de formac¥o profissional e gue foram preparados
para esse ensino.... FPossuem como atribuicles:

—Cumprir e fazer cumprir o regulamento interno de
pessoal, regimento e normas, normas de higiene e
seguranca 3

—Acompanhar alunos até o final das atividades
desenvolvidas; —-Controlar a frequéncia dos
alunos;

—~Participar dos cursos sempre que for convocados

—Participar do conselho de classe e reunilies de
pais e mestres; —Escriturar o diario de classe;

~-fAvaliar o material diddtico; cuidar dos
programas de ensinog

—Participar da sele¢lo e orientacizo doas alunos;

—Avaliar os alunos;

—Flanejar o ensino de atividades;

—-Preparar a recuperaciic dos alunoss;

—Manter a disciplina dos alunosj

Ainda:

—Preparar sessfies de pratica de oficinas

—0rientar os alunos na execucld3n das séries
metddicas ocupacionais e trabalhos industriais, de

acordo com a metodologiaj;

—Diligenciar no sentido de gue oz alunos utilizem {

adequadamente as maquinas, ferramentas,
instrumentos, equipamentos, matéria—prima e outros
materiaiss

—Manter registro das tarefas das séries metdéddicas
ou dos trabalhos industriais executados pelos
alunos;

—Comunicar ao coordenador de area irreqularidades
constatadas na oficinag



—Sugerir alteracles necessarias em tarefas
realizadas em oficinas pelos alunos, visando a
melhoria da efici@ncia ensino—aprendizagems;

—Colaborar com trabalbhos gerais de instalagio e
manutencio realizados na Unidade de Formaglo
Profissionalj
—Farticipar, guando convocado, do acompanhamento
de egressos.
SQagundo o Regulamento Interno de FPessoal  para admissdo
de servidores o SENAT deverd promover um processo de selecio de

pessaal o em o gue se verdfloguem o ndvel sinimo de sscolaridade & oa

vapacidade antelectual o profissional.

s profossores oun dnstrutores passam por owm perdodo ce
e tdgio propaltdeio de esxperidncia , num perdodo de 90O diag.,  oan

o

s redugdo de SOF do o saldrdo indoial do o guadeol B8 avald dados nos
requisitos de assiduidade e pontualidade,., disciplina, eficincia
@ eanpiribo de cooperacio.,

Moy que se refere a resuneracio, os guadros de saldrios
indicam especificamente a remuneracxo dos cargos de carreira.
asaim como a Jdos cargos de confianca em comissdao e as fungiivs

gratificadas.Existe wum controle de frequéncia por reldolo de

ponto, & os funciondrios tEm ey desempenho avaliado
ey ooxchr camen e,

Qo critérios de praomocsEo — consideradae comao o ato pelo
qual se processa & movimentacdo do cargo do servidor — pode ser
Foarirontal ou o wortical.

A promocioco horizontal dar—ee—-a por avaliacido de

cdexgempernhio ou por antiguidade. condforme  disposto no Planuwal de



&

lassificacq&o , Descricio ¢ Andlise de Cargos. Foderd ainda
ooorrer  guando o anstrutor for classificado em 1 lugar na fase
estadual do Concurso de Cristividade de Docentes(CONCRIDY): o
instrutor concluir curseo superiory; o instrutor concluir curso de
péw-graduacio com carga hordria minima de 3860 horas: o instrutor
comprovar a realizacdo de atividades de aperfeigoamenio na Area
especifica de atuac&o. com soma de cargs hordaria igual ouw
superior a 360 horas . ou mediante avaliag&o de desempenho, nos
Tormos do o arh.s G5 do Regulamento Interno de Pessoal .

A promacio vertical dar-se-a se houver vaga. =€ o
servidor atender asg erxigé@ncias contidas na descriciXo de cargo e

s hoeese dhieponibilidade orgamentdria.

Uiz ainstrutores s3o divididos em guatra faivsas. com as
s bes caracterdstioass
—INSTRUTOR DE FORMAGAO PROFISSIONAL I - escolaridade de lo Grauw
completn, experidncia profissiconal de 3 ancs para pessoas  Com
cuwrss de aprendizagen dndustrial do BEMHaT ow eguavalonte, e de S
ANGE  pars pessoas sem cuwrso de formac&o profissional formal. g
dddacte mindima e D1 anos.
=INSTRUTOR DE FORMAGAD PROFISSICGNAL II -~ escolaridade de 11 Grau
completo. experiéncia profissional de 3 anos. formacdo
profissional em aprendizagem industrial do SENAT na area ( ou
guivalente) ou FAl{concluido o ndcleo comum da etapa
complementar), idade minaima de 21 anos, & & meses de docEncia ng

AT



]

~INSTRUTOR DE FORMACAO PROFISSIONAL IIT1 - eucolaridade minisa de
Il CGrauv completo. experi@ncia profissional de 2 anos, Tormagso
profissional sm habilitac&o profissionsl na drea ou licenciatura
em eduracXo, idade minima em Z1 anos e 3 anos de docEncocla no
SEROT .
—INSTRUTOR DE FORMAGRD PROFISSIONAL IV ~ escolaridade om Curso
superioar na drea especifica, eqperigncia profissjional de 1 ano @
ddeade manams de P10 Ao

Comea a demanda & enorme, o SENAT possuir também

instrutores sprofessaores extra-guadro ,0U s8Ja .« gue POossuemn

wvanroulo e prrostag®e o servioos .

A forma de relaciconamento do SENAT com essgs
profissionais & diferenciada quanto ao processo seletivo,

preerpadra o pel oo pedagagica, cuntrole @ avaliagdEo.

Todos estes dados apresentados ado importantes na
medida em gus influenciar&o nas relaghes de poder entre
prafeseor e aluno na sala de aula. Uma ver que esta esta
inseride no contexto que possuil as caracterigticas ascima
descritas, seus professores possuem  wn vincula como @ acima

ool chadhey



Capitulo & - METODOLOGIA

Tenda camo base @8 pressupostos aoresentados
anteriormente, passaremos agora & sistematizar a metodoloaia
agotada para a realizagfco deste estudo .

A popnlacio deste estudo se constital de professores do
guadro gue ministraram os cursos oferecidos pelo BENAT em suas
easrolas de Goldnis e seus alunos, Os cursos pesguisados s3o os
de nivel de gqualificaci&o ouw Tormagio £ de suprimento ouw
ek ol ad e,

Como 0o SENATI possui duas formas de vineulos com seus
orofessores/instrutores. que sd&c os do guadro e os extra-guadro,
aptamos por trabalhar somente com os professores do gquadro pelo
fato destes receberem maior infludncia da instituicgdo & uma
atencdo diferenciada, desde & fase de selegliog preparacio psiooe
pedagont ca ¢ avaliaco de desempenho.,

0 universo pesguisado fol constituida por todos os
professores do guadro do SENAT gue atuaram gm Cursos e
aualificegdo e suprimento oferecidos nas escolas do SENAL de

Goidnia, en Agosto JdJoe 1993 e toddos s sSeus alunos .



Com hase nas abordagens tedricas anteriormente
apresentadas. foram construidos um guestiondrio para o professor
e autro para o aluno, & eglaborado um roteiro de entrevista para
s professores.Fara a elaboragio destes instrumentos,., utilizamos
como consnlita os trabalhos de  Curha (1990), Costa (1931 Falodo
(19E8), Framnco (1988) . Freitag (1980), Further (1970), Grattan
(19&4) ,,Guerreiro (L8} . Fuenzer (1985, Machado
(L9839 Moredra (1981 (Fédrexr C1IPE3R), Pinto (1989, Fophan CLPER),
Salama C1PRY), Hewerino ( 1¥8S) . Gmybh (1R8Y), Steffen (1F8EY
Vertaer (1971, Werthoeim. {39E%y,

A escolbha de guestiondrio s deve ao fato de SUa
chietividade na coleta de dadops 2 na economia de tempo de sua
aplicagdo, visto a amostra ser muito ampla « A entrevista com
professores fol utilizada como recurso para checar as respostas
dos guestionarios. Foram wtilizadas , também, & Fficha do
anstrutor, cedide pelo SEMALI L para o levantamento de dados
cadaslrals foncionalts dos professares.

A ~— (Questionadrio do Professor : nNa elaboragiio deste
guestiondrio { Anaxo IT )y além dos dados de identificag&o da
amostra., ag perguntas foram agrupadas de acordo com o0s

sacuiinybes assunhoss

=1 & & - pressupostos gque os professores adotam pars sua

pratice  doocontes

=7 oa b - relacBos do professor com o SERAST

=30 & 1A - planedamsnto do owesor



Al

=18 a 2% - metodoloagra wddlizadas pelo professory

SEO @ A% - an relagies de podler  entre provessor @ aluno,

B - Guestionario do alunoc : Fara sua elaboracfo .
tompu-se por base as questfes presentes no gquestionaria do
professor { Anexo T1D .

C - Entrevista com nos professores — a entrevista fodl
diretiva, e teve como principal objetivo propiciar um contato
mads praoximo entre pesguisador & pesquisados, além de checar os

dados colelados no quesliondrio. CAnaexo IV

FROCEDIMENTOS

fApds a montagem doas instrumentos. os mesmos Toram
submetidos a uma testagem piloto no SENAC de GoliEnia, no més de
Julho de 19973, Essa instituici3o foi escolhida por apresentar o
méi o Lardlter de similaridade oom o HEMAL.

Apds essa aplicacdo, algumas alteragles foram feitas
atd @o contiguraremn os lnsbrumentos apresentados em anexa.

Mo indicio de Agosto de 19973 o SENAT forneceuw uma lista
contends of nomes Jdos cursos, professores, hordrio e data de cada
eucola de Goignia.fA partir destes dadozs foram feitas visitas aos
diretores de cada escola para o agendamentoc da aplicagfo dos

tpusbianarios aos profescsores & alunos, bem como  das enlrevislas

LOIETEN R

comoon prote

P

0 periodo de coleta de dados foi de 2% de agosto a 2

e setembirn de FYY3E,



&

& aAplicac&o dos question&drios foi feita
simul taneamente para alunps e professores o Apds todos os alunos
estarem sentados juntamente com 0 seu professor. pediu-se gQue
viraseem o guestiondario em sua carteira. As instruces foram
lidas (conforme constam no questiondriole tiradas todas as
chinsidaa, NEo fol colocado, aos respondentes, wum tempo limite para
esta atividade . Apds a devolugio de cade questiondario procedeu
g2 a conferégncia dos mesmos.Todos os gquestiondarios foram

aplicados pela pesgudsadora.,

As entrevistas com os professores foram realiradss
individualmente e os dados coletados foram registrados pela
persui sadtor a .

Apds a coleta dos dades, os mesmos foram devidamente

tabulados & analisados de Fforma dewsoritiva.



Capitulc & - APRESENTAgAD DOS RESDULTAROS

A apresertacio dos resulisdos o discueslo Co8 HESHROD

sprd feiba anicialmente do conzuanto dox QLrscos &, & ssguis, de

cada warsog isoladements. & Labulag¥o dos gquestiondsaiocse do

fer ervEes o @ e abano eseltd ao e W

RESUWL . TADOS DE TODOE 08 CURBOS

e ouwrecs oferecidos pelo SEMAT wmetdo dividoooe Eelt
Hais grandes grupos. de acoodo com = nivel , sendo de
guaiifiocwegdo { Elstracista Fredixl., Compultagdo Trafios,
Fotomecin.ca , Mecdnica de auitces o lopressor de offset , FPintura
cher Puatos, Montador de Cealosdos o Corteador de Tgoidos, Costursico
Indust,-asal e Modelagem Indusivisl Femininik) £ dg suprimenhs |
Bretems Opmraciconal, Flaniihs Eletronicse e Etiguetas & Fostura
Farprfiegiarad .

Mo gue se refere & carsctecizagido ga populscloc .
Preer e e wo L jaedamindiieia de adunos do osexo mawouiine (AT e
sulteirose {H7.30 . guases & metade dos seosmos (4.9 possaem
mencs de 90 anos de wdade , o gue ncs dindice um perfil de aluncs
Jovens . uante & escolarrdade, verifica-se gois grandes

+ s,

adrageadirian toe, Lo geser anedanpdeto (265 & L o gresd Somplate {80



(4 Lrovfes s e ape st tem ag seguan bles caraactersetioan

gy

predomindnois oo sedo manculinoo (69,35, cassdos {754) = il 1}
cgcslaridade entre LI grav coeileto (87 & oswretraor dncosdgleto
g Y.

Mo gque s cefers & gualificsglo dom professcres,
coensiderandso G CWwrsos rexlizados oo BEMAT ., verifics-se que oS
guEe posstens melior fregudnois =& o F#ai {Formagtioc
aperfeigoaments de instrutores ~ etaspe BEEicas ) e o Jge Jodgos &

K

gigmlagMes em treinamento. Apessar do FAd s&r obhrigetdric para

TS TR A o 0T

Toddas o Rnvshrabores ., e Sues daas etadas, Oobiseruesas s

s dnstrwlores de guedro do BEMNGT gue soanda n¥o oo Threr am.

Mo que se retere acs Pressupostos adotades sobhre
sducagio , pode—ze perceber gue hd uma concorddnocrs entre
profeszares & alunogs no gue se refere an pasel do proefessor,
comureendads Como guia ®& 0 anamador go protesso &SR
aprendiragen, levando o sluanos x buscoasqrems o conhecinente Jksae
vigdo procseaplis doscentralizacdEn doo poder, poo pacte do
profesear, & siunos partigapativos & co-responsavers  pelo
procEsEo. A adocloc deste pressuptsioc & Consioerads Coml & O A&LE
sdergiieda para Lidar oom &lwisirs wdal Lo,

8 npapel do sluno & visto por ambie { Frofegssores 544 &

Fiunoe SAHWY como o de uma PEEROH gUEe ahiserva, eHperimed

l':
u

CoOdmTEEer ,  CElacions., anstiss e arguments o tendo. poortanto. um

pragree o &R g Jro s sl ree s wgnrernd s wagem .

fir

#o meceszadades dosr alunos: constituesn osre Sa% dos

i

IR R

y:d poerd e d ee. Forcter wtilizada na  definwedo chae



contetde a ser trabalfadD e zala de aula. 4% dos aluogs e 456%

doe professores consideranm gue esteas necgssidades s3o de fato

identifrcadas prlos professores.

i

Qe professores, «c #leperen o lemenlo HR LS
apportante para facititar & aprendizsgen do alano dividem-se
g cuazs tend¥ncias oposEtas: de owum lado, 458% Ul EnfTase #a
metodolaggia { o profescor fioando oomeo Tigura central ) . ow de
crabroe bado, AN encfalizem & faaura do o aldarce. O mads diclereusddiie
# e @eens diterencdagEe ooorre Jde aoorda oo o ndvel dos crrsas,
sendn & énfsasse na aetodolegis, nog cwrsts de gualificacEce & 0 &
EHOT RS G @ity cewini Tioara aentral, fos cuwrsos de supr rmenito @
AR O L GO,

Fapdisiecr dher Braovdn e B dheferencrna it eartre educasBio de
adultos & oriancas Sadolescentes, SELY dos professores n&o wE=m
grandes diferengas,. & adogdo dessa premassa . sntendids ofuTitn
basita, pode cosprometer o resultede finat a ser alcangade com
siunos sctdultoes. O professores, gusse & 2as total idede! 4% }/
gdrrem brabar 08 aiuneg comc adultos. Eszsa atiitude & considerada
Tundamentxl no trabaline com adelics & & condirmads por 94% dow
A B,

O procesecs Jde domada de decds@Wes precasupndfo & atn bl eag &

de podes &, paress hever, dg acordg com o8 daaos levantados,

i bany te di Forendrades does profesaores des e dres bl g

frlats L
e g me cefere & centrad lragdodartyod pacgdo de alunos oe lomodda
gz decisles . Erguanto 54Y consigersn gue nfio cabe ao professor

Ty Lasdass an decssfes . o demans cobisiderdas gque este & Eua



panel. Tal dade andaga am ndo direcconamento do SEMAT avento o
gntas decisles, deinando o professor lives para agir  con forme
GO bdent & ecds adeguado.

PoEREar o maloris dos orofessores g dan &lanos
et Ordardm sabedr & Ao EER L dos dédunnon Cornrhecerem se mebas
et vos do ourss, 49 dos profesoores relatasm QUE DEl SElRprs
gisgutben oo Programes oo os alunos & D530 dos aluncs celiatam gus
nan consideranm  ymportante tal contecisente o Talver: esote dado

possa ser gxaplicaedo pels motivasdEo bhasr1o0a dos sluncs &0

taraciradtom o SBERGT L G o seiag alnrender wma noeea e fas

cexiffst erander melak @ Ghiebuowor do s poderia siantbloar P i

de tempo U, o gual & & considersdo  inscficiente pelos slunos
Lode aocoetdo Comosugse Wies aprecentadas pelas meooria delesa

Mo gQque s retere ac Planejamento de curso foin
v i froaao aue < peancipsl ohijetive perseguade por 5IE dos

professoregs & o &prendizagen dou aluanos @ #a splicagdo préafios

A nonbergamerotos afneend bdoss .

Eoesddenyena-sat  diferenciag®o entre on pprotersoreds gladan o
% pastura de discussio com CE O @LUunOE EORFe SEOUWSSDG &
eslrateqeas & BErYem ulilliraduos, me medivda em gue S2%W afirman
Ciadge fe Fodeam . endltan i os demais dives nda FagEedo.

Mo gue se refere & Metodologia « mErrehe-se gQue TR
gl RELe CoOnRenEG, nEm por parte dos protfessores nemn dos aldnag,
guanto & melhcr toerica a wvizlinar vaisando ailoangar wamies el e

aprendtragen Wlsto pode sec Compreensivel deviado & diversigdado

des woactwagles o CWrsdE.  Dem oo s aatonicenia oo roiesuor pava



decidass Gual teonraa & wutilizar en detersminsds s5itUusgdg.
Iitereesante obhmerver gue & maior hendéncoa dos alunos {5E%)

anonts pars aulias onde os rofesssores Jdireoiinad maisn, & & e

maion tenuEncis dos protessores {34%) apLnta P&y aias ohae
CACCRTEPs B G pra Rn O R ENRGRG GE & LunGs .,

{7 meaterial didéiico & utilizado Ccomp apoic pelo

’ -

orofessor ne @aioris das vezes (4%, Mo guw se refere & sste

Eoipsaca o P4 dos aljunos gonsideras gue o material & witilizado de

Poderdeo gprer e by d aper ofer b st e

T fedc dperaperdatba & itrmae L wET Ones
e & Yol gue & avebivador .
Mo gue re refere s decisdo sobre & setodolonic & Torma

de avaliaglio gue sera adolads, todos o rofTeLsSoOEE  CONOCOroam

e hoebed G e i &l Frevbey BTG ECor 0 e

B Caddr om oedewn & delrsd

AL O & ATSLEETCRS de ik pocder drneretibe & wite, Funoic.

Ha wwme gramnde tendéncia, por perhte doz slunog, @n
avaliar & setoooclogra wtilizads gelo professor como adeguatds no
que ' refere A enposicgdo, clarerzs & ohietivaidaoges (830,

@GO i, & retagio e lre Leowrsa @ @uwaEr i Bnora i

M owadd no gas

sfaere & fTarer conclueless oo Tinal da aula & ligacdo gntre as

s

o=

+,

Stlas ., on ailunos nEc CoONBAGEY AN que esta pratlos Se&3

{7 .

afefs Laomean e adetads peloas parafa

FpEsar e havernr o EdounimEncL s dos prufessnres £

adegivay ae etivadaddes v Laer dos adunon (PO, wveri i caue g
EHte Dratics nEn & constante, e medids em gue TOY daos

professorss relatam gue tal fato nlc ooorre sempre.dd 92% dos

aludvos coamERderan que v ativicades a8 adeouaday & fedd s e



"
S

O ambaente fisico & considera&do totalmente acenusdo
peEla maiocria gos arofessores (78X, Tal fato decorre de gque oo

acbilerntes elu prepsrsdos pacre reproguslr s saituacliss reasis de

Prabalho. Apesar daigsco, @altos slunce aspresentarem  sugesids
eabire eshe LoHproo , o Gue cenonetyra gue . proavavelimenie .o
ambaernbe n¥o esiteias atendends totalmente s edlgEnciss no Gl
B retece e acompanhanento de noves  teonologias. (MERGQULINnEE B

O sty Vo e Peos et 5w

Moe gue s referes & avaliagdo, rderntzficou-ze gue ©
sistemna o8 avaliagdo preter.ads por 92Y dow professsores & G
aidiloge & o acompenhaments de alung, o gue & cesrente cuamoa
ger grmptesct i ol ol e daree prart R odpEacbivo e paite Al toes.

se o planejamento sz professorgs enfablsam oomo

abhigtovo Tinal o conhecimento & aplicagdoc pratics & na aveliag

CLTSR @A . ek Pl dugar, as bhediilidades (AN & omo
Tugar os conheczmentos (30U, verifros—-ss & gdrstengia de
LOECERCLIa &M sUe Dostura.Fossivelmente o professores Gue diTes
pricrivar conbecimentos N ave.laodo . estic e referindo ao
conheciments necessdr-io para o deszsnpenho adeguadce de Qma
Frabdilidade . Adnds no ogue se refere s avaliecdo, @ measoris Jdos
- b

profecsores (HZWY daoz considerar s aspectos ndo verhaosn o

@dund . oo gue & ooErente ra avalitacifo Jde habo lidasces.

Foesar de TokE doe profescores aficsmesen gue Sihvulgen

Ay & 0% &lunos os oririérios g oz resultados de sue avaliagiio,

B clees memenon el et Gue nEe LEn conbecuimento dest S Lo .



As relacglies de poder entre professor & aluno, &i:xo
central deste estugio s adveim agors &iguns eEpsctos especs
e ser Ao apresentados & sEnlLr.

fhuaante s relacionasseEnto em ssla de auls, 9% dos
siunes & Y des  professorss referen gue € pessoal @ amigon o
e @ ceavadderado arndicpenadied N i Goessos de apeend s atam e
adultos. Tal relacionamento pressuple wn eoullibrio & adequadios
et @ lao®es de podenr enchee aebos.

Pk consenso entre 100X deos professocres 8 770 dos

Blunos no oul s refere s edisténcia de di&iogon , O QUE VED

a4
{i
e
=
i
43

confirmar o deados referentes acs pressaposlos sobre educs
Avad e it antericarmetste aprossn baddn .

fAoeza da maloraia dos slanos {FRRY relater gue sea
professor atolhse sues sugestfiss., spenas I03W dos professores
confirman izio W& wnteressanite observar gue os alwyos (YEPEY vEem
X = TR ) - proteretres @it mails sbertos £ Jleplmiivels pera snendd-
Ios do g o pedpraos peotevsores CENE, o gue , de certa Torma,
Pl O s tekér abey RUra para & feenr L Or pag®o do alaici.
-

Bl gptue we refer e ao contrale de cola de sule, werd Froe

ga  wme tendEnois sntre os protessores {(34%Y de gue cabe a  eles

conbtrolar o Riuncs. B s@sportante salzentas gue controle

prescupdie poder delegedo para controlar e conocordd@ncia da ooutra

H
i

% (P . Para &lGuns

b

c

it

parte envolvida Mo entantoa, ndo e

fprrsefessares  , O g paped o no Que s eete e &l corcbrale de

dadn dhrren NEC Cowr oo dar bobalmen e

arad @ rran meddande G QUE GDEn A

SO e HUE L GHEG .



PBoesas da smarorie dos professores stirmarEm Tes

- us
v

entrevistas gue ndo vtili:zam sus sutoridade come professor, J00

Sdeles atirmam, no guestion&rio, wtlird-la e fare de

o4
b

planesamento e 3J2% R controle do=z slunoas & tamoeEn F
RIS IR ot

A sceitagdo da difecengs higrdrguaces entre professor &
AU QUErrE e maloria dos poofessores (84%0, poren eles ordem
gl esta ndo deve anterferir nas relagles entre eles. Lorsiderse
2e impossivel estax niko interfoyéncora , e omedida e Gul OS
perdamma e peapdiys sdo definicdos & parbtisr dela. 6 Mo 302 doe
profeesores {(85%Y dizn gue interferem moE coamportanentos

indyscapiinados dos aluncs o 0 gue oressunbe ctilizscdo de poder

ek s s Ay decempeiihe e pepael e e ofessder

o A btoridade, e "

ApEsss  Gos slunDs ndG ressitarem o curso, JO0W deles
G E SR T Sn ) oume faorma e repadlo o TR A & &
dimciplinas.Fgoompenss & punlgas =&ko wilalivaedas por profescores,
GinEsar de ey reren ndma frequéncaa barxs. 14% dos professesres
dinedm [ndar principaicente com castigos, mas sear olunos (133
parcebden e punicdo merls sooerbtveds melae manaowlacdo deg notas.BEetw
abtitude sode andicas mairs wn stem gue o profeesor lance 3o na
sia reiacdn de poder  oom os alonos,  proveasolreshte vacando um

a Loy Constiole de o nodla de attla

omRLLF Le oo orotespores { 7oid il red sorender  oom

i BEUE FEuAmos, ansioantdo wma poos bura de gur o= alunos tagbeém

1

L LAY s e thar o Perieber 5@ cof e e Lota flewibo Ladade

P oteseores ox gare o by pdye £ TR ST

fratrte s




oot g et Lo b boaveda de Cenloal iU em slia oo

Moz gatios referentes & Relacio do professor com o

Cher Prav &1 @ fadour TErd O BB eiEG

SENAT w

N -2 R I T
com chetes g situnon, T0W dos professoces adolss Wwhs postwra de
osgwher o el et et b @ eraedat & Lo Teua decorre orosedoes bmerte oo
FTactao de guer entstes  algues oy ogramas gue ndo podem ser &l terados
{ oprove egielagdo ool orebyas poormas ) engaan bo ity o we LG abe b
& SUrgeEn & pras bir de diaandsticos remiizrados
anteriormonte . Fercebe—-se gue o cursos de gualificacdo oferscen
meEncr  oportuanidade de adeptagio do gue os de sapeamento,. orode
geralmente as modi Flosefes w80 mans comn bantes.

A concorddncis teotel da maaortia dos professores (G4%)
com o sistema de doesciplaina de imstituiglho indica guwr hd certa
addaptacde A normas e guer este siztems deve s repetis B SUa
male G suia bembém. Relacionando s dados do guestiohdarin con
BE rESosTas daz entrevistag.verifics-se gue guase & metade dos
prrefessores (440 guestiomam o saztems discaplingr, & & focsa
Caimee erles bides com esie @ o oy daforencla suie postura diante de
it A buag Ee ande podes SXeroer Getl pader de inefiua@nola.

For outre tado, enguanto 6% dos professores  adobtam
uamE postura passive en relaclic o SEMAL , o 840 discutes e
praplien mudancss ou adaptaoles JEzes atitude mais critics e

—

merticipativa wem de encaontro com oa proposta o S5EMAL de Tormar

cadaddlon L peke o Mabldgr tura descs comenar dentro O oaga .
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RESULTADOS FOR CURSC

e dades levantados seric agorae apresenbtados
relacionands as gpindbes do professors {(guestaiondrio & %ﬁt?%Vi&Li)
)“cmm as dos siunss | guestiondrio: 3}, de acordo Com a0 U sSo
precc oo,

Eetr apresentacdo for feits com cada uwma das Lrere

turmas ., por oconsideraraos o fato de gues & exatamente neste npivel

corde ooy e difer engas

Gy Ficativag.

CURS8 1 - Cursc de Costuwreiroc Industrial, a nivel de
gqualificacdo, tem a carga horaria de 180 horas aula, divididas em
20 horas de aula =emanais { 5 dias de 4 horas ).

A opretfessors & do s Teminhano, btem 42 anos de ldede,
@ dsagultoda, possnd ndvel de esoolaortdade dy L grau s s&tae aork
snstrutoreg do SENMST {(Instrutors de Formao¥o Frofissionsd ) b
Soances @ o meses & one ares de educasio i 1% anos. Durante o
tempo em e esetsd me nstlluvigico, JA atuots come anstratora de
vuwrass na drea de gualificsacio g aper felgoamento &m costurs

ipdustrial de cotton, lvora,., renda & ieans. J& participou como

[

achie coe curtdss de educag®o FAELDOT s DL




fs alunas 5&0 todas do sexo feminino, & maicria &

i nivel oo

sl bedra w possul ddade entre THH o OB amosmy SR pos
e cod ar dldade de T oaraw dncooapleto .

Mo gue oo relaciona ag papel do professor e do aluno.

Bd uma corrverafnoia nas respostas de ambos, sendo gue o profesnsons
devie possuir wm o papasl abivo @ o alung wn papel mais receptivo.

A orofessora considera gque o conteddo da aprendizagem
deve S buscado pbasicamente Mmos livros—textos &
Apastilas..Concorda parcialmente oguwe educar adoltos & O mesmo gue
eauca” orlancas @ adolescentes a nivel do discurso., apesar oisso,
iz tratar seus alunos como adultos.Concorda parcialmente,
tambeém, gue cabe a ela tomar todas as decisfres relacionadas a
Hala e sauala,

A aprendizagem do alunc @ vista pela protessora como
depanderite do mode gomo ela condur o aula & pelos alupos. como a
mador ctonte de precoupacEo do profeasor .

Esta professora diz gque adota uma atitude de areitacdg
eooreprodondo do guer G o determinado pelo SEHAL & naovel de owmpror o
get programa o s cddsciplina do mesino. Hapgpanido e la, os obretivos
finais do ourso estio relacionados a aprendiranem dos alunos e
sua aplicacao prédticea na vida dos mesmos.lanto professora guanto
os alunos concordam sobre a 1mportincia destes compreenderem ac
metas o obretivos do cuwrso o A profescors Jdiz procurar adaptar o
programa acs interesses da turma o gue & confirmado pelas

reinostas cdoen alunos,




fApeser da proafessora Cconsiderar ave © melhor meio
SteErnica de ensinar & mediante aulas enpositivas e ssgquemas. O
alunos relatam gue o tipo de aula mais comum & a aula pratica ou

Tromfiacdl g wm Q.

SHequndo resogstas da professora e alunos, oz materiais
Boeguilpamentos gdo utilirados de maneira adeguada s o contegdo
oot T haraada

A professora @ vista pelos Alunos COomo UMS DESS0&  OU
comunica o conbsudo de forma clara & interessada e gque levae 0%
slunos & participarem . afirmam aindea oue ela adapta o orograma

@ necessddades dos alunos,

vt b dee brabad e osos Ltorassaes

A professora disc farer lioagido entre o conteado
anresentado & & vade pratica dos alunos. bem como entre as adlas
eomooaue 14 for anrendido com o gue esetd sendoe expoasto., 0 que &
Lt sy e don aluros.,

.

00 ol ima de relaciohnamenn entre professcrs e alunos &
ronslderado bom por snhas o partes, ssndo oue a oofessora Oiz
e vEnRpE e apdtendhs oom ses alfonons,

A professora quase sempre da atencgdo aoz seus alumps e
entos o wem g ol wamprre resesade as wuan consulban . oor almen he
et b Lae s e Bas ¢ gane nunca Thos rmuaciernle oquando eler
AR R PO e

conlts professora dain considerar ague A diferenca
hrararaguica entire professor £ alung existe, mas gue n&o oode
intervir na sua relsicdo & gue utilizra sua autoridade como

s ovier ol oeer Qe

preoetferssdr prdned palmente no planeiamonto o Hne



deve controlar oz ajlunos, relata oue raramente interfere nos
comportamenbos indiszcaplinados dos mesmoe.Alnda gue a professora
diga guse «@ utiliza recompEns4as Com S58Us alunas & N&Q & punicaos.
e dos alunos relatam oue ela wtiliza puniclo es/nu 2MEacaAs, #
16X diy gue ela demonstrs preferdnols por alguns aluanos,

A professora relata ove nNdo hé& ocorréncia de
comportamentos de relelicao dos alunos am relacHn ap Curso ou as
ok mat ddsoiplinares,

Ao thod paccio doss o alurees nas g bividados proposltasn pela
professora  aparecemn oom alta freguéncia mas respostas de ambos.

sartas & o alunosiela dis que

vhoy gy mowhoe oaer o ddadlouno entes profe

sempre dialoogs com &les. gque por sua vez relatam gue 0 didlogo &

caarrschary e e guer a0 procfesiacnta buts e mol @& bueasin, as solucliss pearra
crE oo be et )L

Mo gue ze refere a avallacHo, & professora diz gue
considera que o melhor meio de avaliar & 2 através de didlogo e
chaervacido durante todo o processo e aue ¢ fator mais importantbe
para avaliar seus alunps & o conhecimento JALnda coloca e
sempre diz acs seus alunos os criterios gue uwtilizara para

arvorl LAae-Loa e dLd s aluos sd 0 undnimes ao aofirmar gue oo seallados

corretamente por sua professora . porém 24% relatam que n&o

conhecem o critérios de avaliac&o utilizados & ainda oue

EOC o Lrabaltho realizadcdo.

MEG Foram comuntoachss sobre o ceralia

Dentre as =sugestfes, as meis Treguentes se reforem a
pedidos de aumento da carga hordria, o dessnvolvimento de mais
trabalhos em orupo & a instituicdo de lanches no pericdo

N e .
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findlise

Pesreba-se oue o odrsonwrss & & prdtice deste professora
B coniraditdrios, poi1E BM Sell OisCuisD adota pressupoetos
Bastantte doreticose & &td antoritdrics, mas na suse pratics. daz
adnbtar wins posturs fendends mais & angenitivar & e TICipRcoHo oo

eed i Gun 0 prernarenide, st i Lo Laprmnay U@ hadlede & oo,

i,

a8 &aliociio

fiz

fomo este Turso #sitd bem volltado 3
prdbioa das habilidades £ conhecimentos arreendidos & 0 navel de
gecalaridade dos aluwices & de I grewg dncospleto. esta postura ds

proftessora & viste come adesuadas pelos alunos gue, S0F SQa VEE,

00y Aactohddn Lusar Peg e O 2L B o et s creproducba vl s be

Sobahe Lendne A cordagoFen progostons pela HECHET R S PRI TR Rk SR ST

laz., & cmportanie comentar Que & meiorisa dos alanos procararam o
curea bhueceando ume Drofiszdoc, @ wzee obosebtlivo ven sendo

S G add .



CURS0O 2 - CORTADOR DE TECIDOS . a nivel de
gualificacdo, possui uma carga horaria de B0 horas auclas
distribuidas em 13 horas semanais (distribuidas em 3 dias de 3
horas cada ).

A professors @ ooo eexa Femindnoe, tom % anos de ddadde.,
& divorciada, DPDOssul Ccurseo supsrior completo em Filosofia e
trabalha como wnstrutora no SENAT {instrutora de Formagio
FPrafissiconal 111 2 ha 4 anos & na Area de educacdo ha € anos.
tendo atuado como instrutora dos cursos de costuwreira industrial
g cortador de tecideos J& participou como aluna dos cursos de
Bl T L0 s Jogon e Shdawbactes.,

Uz alunps se dividem em 2774 do sexo feminamo e &3%  do
s@no masculine, sendo gue BBYL s2&o solteilros e I74 posswi idade

ey LER-L anois g permsuel esoolarichade de altd Lograw oomplotbo

No aue se refere aons pressupostos sobre educacio,
existe um consenso enltre alunozs e professora acerca do papel do
professor como animador & ouia do processg de aprendizagem.Ha
Qi3 2m uma discrepdncia guanto ao papel do aluno. pois para a
oprofessora, cabe ao aluno um papel passivo-receptivo. e j& o
atupos s atribuen wn papel mats altivoa.

Fara esta professora o 0 conteudo da aprendizagem deve

<heeccbos o apostilas doeviedamenhe

wed buscado basicamsnte nos ovrro:
caelecionados para atingir os objetivos .Considera ainda que o
el emen o mais doportante para Tacilitar a aprendizsgan do aluno &
o omodo come 21a (s professora ) gonduz oa aula. Dizx ogue educar

achul boe @ diferentse de educar  ordangas g adolescentes, & oue



i

trata seus alunos como adulios guase sempre, o gue & contirmado
oy el

(e a@lunees dizem e & protTessora estdr mals preociapada
com sua aprendizagem € ela diz gue cabe a ela tomar todas as
clereasifes relacionadas & sala de awla.

A professora diz gue elabora seu planelamento de curso
baseando-se princaipalmente no programa do SENAT Jtonsidera
importante o fTato dos alunos compresnderam 0 objetivos do
cuwrsn como aspecto motaivador.Relata que taz discussles sobhire ©
programa 2 metodologia com os alunos., e também um levantamento
de intergsses de turma e concsequente adaptagdo do programa  a
grles L Fecles dados 280 contirmados pelas respostas dos alunos.

Apesar da professora direr aue considera comg TECRLCAS
mais adeguadas & anstrugaco programada. osg modulos de ensino e
cttras beonologiss dndividualizadas, o8 alunos colocan ogue o Bfpo
ey autla mads comum & A aula pratica.

Frara a professora , o material didatico deve ser usado
sequndo todas as instrugdes e informacles . 8 a experidncia do
aluno entra como ilustracdo em alguns casos.Essa Torma de
ntilizacfo parece adequada para esta turma, poits os alunos. em
whanimidade, consideraram o material vtilizadeo como apropriado &
Turma & a0 dema, slém de ser considerado como motivador.,

A professora diz dar atencdo a turma. percebendo suas
necessidades e interesses e respondendo as perguntas, fazendo
tigagio entre as aulas: apresentando o conteldo de forma clara e

alidetiva o finda  ancrentivando a partaicipac8c dos alunos. G5



SR

respostas dos alunos  contirmam esta postura da professora em
relag®o s elesn,

Frofessarasa & alunaos consideramn ] clima of e
relacionamentoe entre anmbos como bom. sendo gue &la diz que
sErbarer aprence oo s les .

FPara a professora . a diferenca hierdroulca entre
professor & aluno existe, porém n&o pode intervir nas relacdoes
enhtre eles, disxs pue ntilira suva auvtoridade como professor
principalmente no planejamenteo.lioncorda oue cabe ao professor
controlar os alunoe; diz gue sempre interfere nos comportamentos

indisclplinados dos alunos ., que senpre utilirza recompensza ow

elogio © gue pune seus alunos atraves de notas.lls alunos
confirmmnam sua posturs & dizem ainda cue ela fica impaciente

chriariclor e d e A b rodmpeerm .,

Fola professora  diz ndo perceber nenhun oompor bameny Lo
de rejelcdo ac curso ou &s npormas disciplinares por parte dos
alunos., salientando gue o8 mesmnos sempre participam das
atividades propostas.finda afirme aue senpre dialogs com seus
alunos, que por sua ver contirmam esta resposta e acrescentam
aue sua professora busca . junto com a turma , solucties para os
pricea by Lermaas .,

Mo que se refere & avaliasgdon., a professora considers
gus 0 melhor meio de avaliar & através do didlogo e observacdo
durante {fodo o processo, concorda gue as habilidades repressntam
o fator mals importante para avaliar e diz gue sempre considera
aspectos Nndo verbais do alung na avaliaciio. Os alunps consideram

que s&g avaliados corretamente por sua professora . gque conhecem



e ura by aos guer @le wlalblanaa @ on resulledos de satta avaliocr o

Dentre as sucgestlies mels Treguentes, podemos citar o
aumen e da cargae hordria, m saumento Jo maguindriso € & merenda
ek o

fndlise

Eete curso tem média durago . & um curso & nivel de

st tticacHo, tendo por aisso wum direcioramento maas volitado para

Bt oE fEdts G
Fercebe-se uma bose adesptacke ds professors & turss e
dos Aalunos a0 programa desenvolvido.fApesar deste dado ser

relativo, ne medlide enm gue ela sinda necessita de wlilissr &

FRUTLLND &m &lguns casns, denonsteando sssim, QUe seta avapbacio

.

& apreteas e lalive.

A o professors aIsame =2u papel de Torma menrnocs
guestionadoera & critica em relacl¥o ao SENAT , provavelmente
devide &3 pouwcas poseEibilidades de alteracbes neste tipo de
cwrrEo;  em relagic acs seus &lunos . PErEcs Ser msls diretiva,
dansder, peardin,  SOREOO BaPE Rer L ORDRACRy Jos mEamt .

GOS0 addeduladiors

Chn achuasos awald bem o oursa & & probed

As Hllets A ta Ll es .
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CURSO I — FPINTURA DE AUTOS , a nivel de gualificac3o,
com carga horaria de 100 horas aula, divididas em 13 horas de
aula por semana ( cinco dias de 3 horas).

0 professor & do sexo mascutino, tem 28 anos de idade,
& casado, possuld nivel de escolaridade de 11 grad, e atua como
wnstrutor do LHENAT(Instrutor de Formac®o Frofissional I ) & 3
anos, ndo tendo atuado antes na drea de sducacdc.dsa satuouw come
instrutor nos cursos de chapesador de autos & , comeo aluno , dos
cunrsos na area de eduacagHEo do Fal P e IT .,

s alunos s&o todos do sexo masculino 2 em sua maioria
golteiros (84%), com 1dade variando de 18-29% anos e S8Y%
apresenta nivel de ewcolaridade de atd I ograu completo.

Existe uma convergéncia de idélas sobre o papel dn
nrofessor, gque & visto como guia e animador do processo ensino-
aprendizagem .mas, Mo gue se refere ao papel do aluno, existe
cercha diverag@Encia, na medida en que para o professor o aluno dewve
receber, apreender £ fidar informac&es (numa atitude malis
passiva)l 8 para os alunosgs. 0 gseuw papel possul um carater muito
mals ativo. visto gue 92% deles colocaram como fungbes do aluno

mbpmeresar, eXperimenlar., analisar @ cheoidie.

3 professor diz buscar o conteddo da aprendiragem
basicamente nos livros-tevtos e apostilas e gue considera o modo
como ele condur & aula como o elemento malds i1mporiante para
facilitar a aprendizagem do aluno.dpesar deste professor dizer
cue educar adultos @ quase a mesma Colisa oue educar Criancas =

adolescente.drr gque brecha sous alunos como adudhos . 0 gue @



g

confirmnade pelas respostas dos alunos. gue ainda dizem gQue o
percebem cono mAals precoupado com a aprendizagem deles.fApesar do
professor dizer oue discute e adapta o gues n&o concorda com O
HSENAT., ele assinala gue sua postura deve ser a de receber o
plame i auner b & edecutd-lo (& importante mencilonar gue para Os
cursos de gualificacaon, o= pragramas j& veEm meontados & ©
professor tem poecas chanoes de opings sobre eles.

s objetivos gue o professor diz perseguir se
relaciaonam & aprendizagem dos alunas & sua aplicagie pratica.o
professor relata qgue n&o considera importante a distcussiEo do
nrograma com alunps, tdo pouco a discussdo de metas e objetivos
do curso. O sl planejamento & feito baseado na consulta &
Livwros @ sposdtdlas.

Gnesar do professor dizer gue ndo considera as
necessidades dos alunos para elaborar o plansjamento, estes
ratatam gue o pracgrama atende ds o suas oxhectativas.

Segundo as respostas dos alunos & do professor, o
gidlogo acaorre frequentemente 2 o professor assume uma postura
diretiva & centralizadora com relac&c acs alunos JVisto gue ndEo
utiliza a experldncia dos mesmos,. raramente os consulta em

relacio a problemas & estraténiaz ou recebe suas sugestbes .

Apesoas dieso, eles relatam se senticem  bem com esta posbura.
tTanto professor guanto alunos consideram adeguados o
conteddo apresentado. o material wtilizado , a postura do

professor no sentido de incentivar oz alunes a participacio e a

Chavendo  Ligeacdo entre as andan,

merbowlolagia wtilizads nag awle

conttiusfo em cada aula e relacho entre teoria & pratica).’
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professor &€ visto pelos alunocs Ccomd uMa RESSoa OuUe S8 Comunica
cher Foarmea olara o oliretiam.,

0 clima de relacionamento entre eles & considerado bom
por ambas as partes., e o professor diz gus guase sempre aprande

SO0 AL LU OIS

Ol O

L peovfe diy gue dd altenclo e responde aos alanos, @

pue & confirmado pelas respostas de 7397 dos alunos, gue ainda
acrescentam gue ele estimala suas perguntas, apesar de &s veres
fiiocar dmpaorern e guando eles o dnber e ompen.,

Este professor diz concordar gue deve controlar os
alunos, que interferg nos comportamentos 1ndisciglinares dos
mesmoas & ainda acrescents gque, em sSua opinido. nioc deve haver
citerenca ierdrgica entes professor o aluno, porém ol otildcar
sua auvttoridade comn protftessaor no relscionamento de controle dos
mesmos. Além dissn, relate que guase sempre utilira recospensa e
eloglos, mas gue ndEo pune.ls alunos cont irmam estas nposturag
sebraved s ohoe suas rospoustan,

0 professor rolata gue ghserva algunes comnportamentos e

redelocXo as normas dasciplinares por parte dos alunos gue formam

grupinfens Locrormal s

Oz alunos dizem gue © praofessor desenvolve o tema da
attla com a participackfeo da turma e gue, através do didalogo
incentiva a participac%o de todos buscande as soluches dos
pecibh lodeas em condunto .

No gue se retere a avaliacan, o professor diz que ©
melhor meio de avaliar & através do didlogo e observacdo durante
O processc. que o male importante para se avaliar s2&0 as

habilidades & gue raramente aborda aspectos nf&o verhals na



sl L aoae W Apasar do professoar b ey gue sempars o ;a0 RO Beas

derders CEowenn

adunon e orrtd@raos gre il izs peda avelid-don, &
gue nHoc conheces o8 oritdrios & S4% comentam gque nEg Téwm

v Fed de send braboalibo.s

corthecamento da avalilagdo que o groafes
Derntre as: sugestbes msie freguentes, podemos citar uma
cargs hordaris ;aicr, msaterial didation atuslirzado. mare aulas

Pardtieas e plmero aenaor de alunces oy turma.

An&lize

Exte professcr assume ums postura centralizadora e
diretiva, tomando tadas asn decizsbes relacioradas a0 processo de
ETTELITCE S b A e

Ieto pode =er verificads em vériae respostas
contrad: Wdri s com a postira adobada, de omodo gowe nos leva o orer
gue 2 preccups en dar o conteddo proposto do omodo gue Julyga
med oo, Andependente dosz alunce.Essas posturss demonstram cerita
dificuldade deste professor em lidar com o seus aluncs & ndvel
ge considers—-los adulitos , prosover & particirpscic B o sy
e hmen bl pessoal & e filasoriald

O maze interessarte & gue mesme com esta postura o
giunos avaliam-no bem e t8m bhom relacionamento Ccom O MESHED. &880
talvesr se deve ao Tato de que a motivaecdc baAsics geles &
dirigida para aprender uma nove profirsedo, e xinda ooy SUS
escalaridade, o gue nidc coloca para eles preccupnagles ligadas &
postura do profeszor, desde gue ssta n3o seis auito destcante do

Ui d M,
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CURSE 4 — MONTADOR E SOLADOR DE CALGADDS., a nivel de
gualificaciio, com carga horaria de 150 horas aula, distribuidas
em 19 horas semanais (sendo 3 dias de 3 horas).

{1 orofessor € do seqo macculino. tem 37 anos de idade.
# casado, possul nivel de escolaridade superior incompleto, atua
rome instrutor (Instrutor de Formacdo Frofiszional 1110 no SGLENAL
fa B ancsz e 9 meses sendo 6 essa experiinclia na area de
educracio. Ja atuouw como instrutor nos cursos de cortador,
reparador, pezpontador, modelagem, montador e solador de
cadgados. J4 participoan como aloano dos cuwrsos na deron de sducagEo
como FAL-T1, Psicologia da Adolescéncia o Jogos de Saimulacfes &
Feegraos Mo o-vid suad s

s alunons s3o, em sua maioria (80Y) do seqso masculaina,
possuem idade entre 25629 anos (AO0XW)1y (H0%) escolaridade atée [
sk campher booe sdo soltenros.,

HA um consenso entre professor & alunos sobre o panel
do professor. visto como guia e animador oo processa ensino-
aprendizagem. Fercebe-se uma cogréncia entre as  respostas do
professor no sentido de colocar o aluno come fetor oprincipal do
processn,.  de consilderar suas necessidades g interecses. Este
professor diz pravilegiar o interesses gue detechka em sua turma
para planejsar o conteudo., £ vE & participacio & o interesse Como
o elementos mals importantes para a aprendisagem. Considera
adnicla gque eriate diforonga entre trabalbar com adultos & O darndas
ou adolescentes e d;z que tratea seus alunos como adultos gquase

Fempre, o ps & contirnado pelas respostas dos alunos ., gee ainda



s

dizam perceber esse professor mais preccupado com 2 aprendizagem
o L

Em relaclo aoc BENAI, o professor diz concordar com o
sistema de disciplina e adotar uma postura de discuss&o e
adaplacfo ao gue Lhe ¢ apresartado.

s objetiveos perseguidos pelo professor estéo
Felacrtonados oo e aprendr zagen dos o alunos @ oa apdlioacio prdation.
0 professor diz discutir a programacgdo & a metodoloogia com o
alunps e comenta gue guando eles conhecen as metas do curso,.
aeralmente =e sentem mals interessados e sequros. Relata ainda
gue o planejiamento & Terto com base no diaqgnodstico das
necessidades dos alunos. Qe alunos confirmam gue o professor faz
gste levantamento & adapta o programa a ele, 8 ainda gue ha
divcvgsites sobre o cures., assim propiciando gue eles conhecam as
el o obptebdvas oo s,

G professor considera que o melhor meio/ teconica de
ensinar A atraveés do dialogo e discussfes entre mrofessor e
alunos, & isko & confirmado na sua prdatica pelas rrespostas dos
alunos, gue dizem gue as aWlas R0 8m sua maloria dimdmicas @ ha
Enfase na pratica; a experidncia deos alunos & considerada e
utilizads como exwemplos. bavendo espaco para o didlogo, criticas
e sugestfies. 0 professor @ visto pelos alunos com um comunicador
clarc e obietivo, interessado, oue leva a turma a participar,
responde as perguntas e d& atengdo acs alunos., 0 professor diz
gue utiliza o meterial didéatico como ponto de partidse para &

AL cha g acrem., R AR R [a ERE % tr, EECHAN e aes E Tt RIS tas cfces S,



i‘;) ; ;

titilizado de modo sdeguado a eles, considerando seu nivel @
i bmen,
{4 «<lima de relaciocnamento entre professor e alunos e

abmdda comenta

conslderacdo bom peor ambas as partos, @ oo peoefoes
VIRLE meanpier aparende coan on abunoes.
U professor relata que dé& atencano # responde acs

Ar Lo, o guee @& confirmado por bodos elas.,

alunos guando neces

Comenta ainda . gue a diferenca hierdrgquica entre
professor e alunos existe, poréam gue n&o deve interferir npa =sua
raelacio. Ao mesmo tempo gue dir ndo utilizar autoridade. relata
gue considera comno tare fa do professor o oontrole dos alunosy gus
sempre  interfere nos comportamentos indisciplinados dos mesmos,
que sempre utiliza recompensas e elogios, apesar de nd&o Uusar a
pundgden, o gue @ confirmade petas respostas dos adunos.

Seqgqundo professor, raramente s&o  ohservados alguns
comportamentos de resisténcis ao curso ou a normas disciplinares
poar parte dos alunos, Bequndo sstes., o professor incentiva a
parbiodpaco da turma nas atividades propostas, desenvolvendo o
Lerma e aula com & participacdo de todos.felatam aingda .oue o o

professor mantém didlogo com a turma e gue busca com eles as

2 haGes para o problenas

No gue se refere a avaliac®a. o professor diz oue o
meihor melio de avaliar & através do didlego e observacdo durante

G processo; que o aspecto mails importante para avaliar s&o as

atitudes, o guwr senpee considera aspectos nio verbais no orooe

diz avaliscgo. Apesar do professor relatar gue sEHRpEEe cosnedtba coam
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CURSO 35 - MODELAGEM INDUSTRIAL FEMININA, a nivel de
gualificaclio, com carga horaria de 150 horas aulas, distribuidas
em 15 horas semanais ( 3 dias de 3 horas cada}.

A professaora @ do sexo feminino., tem Y anos de idade,
g casada, possul Il grav completo, trabalha como instrutara oo
SUNAT (Instrutora de Formag3o Frofissional III) ha 8 anos & atua
na Area de educac&o ha 135 anos. Ja atuou como instrutora nos
cursns de costura industrial = modelagem industrial femindima,
masculinag e infantil . Farticipou como aluna nos cursos de
ecducagic Fat--10, i, Jogos o simulegtes, onters culros.

e alunos s&0 em suta maloria do sevo femimang (82
casadon (A, com escolaridade de 11 grau completo 485 & com o
grande variabilidade auanto a idade. variando de 34-3%7 anos

oo g
[ T o

Aoprofenscta e of alunocs concoardam aoerca dos papdie de
cada um, sendo & professora vista como uma estimuladora para oue
s alunos descubram e investiguem.d professora Larece
privilegiar o interesse e & participacfc doz alunos no pProcesso
de ensinco-aprendizagem ., bem como diferenciar o ensing para
actl e doo o ensano drnefanti ]

AFpesar de dizer gque concorda com o sistema de
disciplina do SENAL para os alunos, a professora diz asesumir uma

postura de discutir e coriticar tanto o proagrama da disciplina

guanto outros aspectas oom o guad s AEC Cconoorda.



A professora diz haver flewaibilidade parsa adaptar o
pradgrama do BENALD &s necessidades dos alunos, sendo que ela
discute com seus &lunos o proarama de CuUrso e OS5 Fecursos
estratéqgras & =erem utiliradas, 8 considera importante gque o
alunos compresendam as metas & ohistivos do curse. & maioria dos
alunos diz conhecer os objetivos do curss e gue a sua professora
Lavanta oz dntleresss deles @ adapla o programacda & burma.

o mesd oo b omd oa

Apesal desta provtessors dizer gue o
de ensinar @ mediante aulas exposibiveas @ esquemas organd zados de
transmissdo de conteddos. os seus alunos relatam oue o tipo maiz
comneun e aula @& oA pratica.

Sequndn respostas da professora @ dos aluncs., ororre o

didlogo, participacdo e abertura por parte da professora paras

acaitar ordlticas @ sugestd oos alurnos,

A professora @ considerada como boa pelos alunos, pois
sabe transmitir a matéria. de maneira clara e objistiva, utiliza
exemplos praticos, faz ligacdo da teoris ou a pratica. liga o
conteldo das aulas sntre s1 e da ateng®o acs alunos, respondendo
an mbas chwddag .,

I material didatico & considerado adeguado @ utilizado

cep maned ra adeguada, tanto pela profressora quando pelos ol unos .

 clima de relacionamento entre professora e alunos
consideradn bom por ambas as partes. A professora diz gque sempre
aprende com sews alunos. Relata que sempre da atenclo e respordes
a seus alunos, o gue & confirmado pela maioria deles, Que ainda

acrescentan que a sua profeseora estimula as perogun bas.



Apesar da professora dizer que a diferenca hierdaraguica

entre profeseor e alunos existe, mas gue nEo deve ipntervir om sua

relacda, relata gue wtiliza =uwa autoridade como professora
principalmente na avaliac&o, gue sempre interfere nos
comportamenteos indisciplinadaos, que congorda gue deve controlar
o5 mesmos e ainda gue =empre utiliza recompensa 2 eloglos. mas
gque nado wutiliza a punicHo. JOs alunos. por sua vez. dizem qUe a
protessora eshimala suas perourrhaz, eles afilrman gue els ufiliza
Feroompentat @ ologios @ s3e uUndEnines ao atirvmarem oue nRAo utiliva
puR oo, Acrescentam gue algumas veres a professora domonstrera
preter@ncilia por alguns alunos, gue dgnora owbros e sinda gue Froas
impacian be guarndo elos A& dnberrompen.,

No que se refere a participac8o nas auwlas. tanto
professora como alunos relatam que ela ooarre  freguentemente,
comna resultadoe de um esstimulo da professora. U dialogo também &
visto por ambos como uma caracteristica da relac&o. & 05 alunos

s e busoda com o turma as o osolagiios oo

aidnca comenlam ur A preote
problemas.Fara a professora, guase sempre oCorrem por parte de
zeus alunos. comportamentos de resisténcia As normas
clisodpldmares.,

No que se refere a avaliaclo, a professora diz que
considera o didlogo € a observacdo durante o processo como o
melhor meig de avaliar. gue considera os conhecimentoe o mails
Importante npara ser avaliado & gque guase sempre considera
aspectos n&o verbais gm sua avallagac. Diz alnda gue raramgnte

diz ags aluros os orilérios gue gtilirara pera avalisa-los  Meoshe



R

Aaspecto. T6Y dos alunos considera gus sua professora n&o os
avalia corretamente., D44 deless comentam aue n&o conhecem oo
critériose utilizados mna avaliacdo g U58Y dizem gue nEo recebesram

cda nprofessora & avaliacd o do trabalbo gue exeoucharamn.,

Dentre as sugestfes oferecidas. podemos citar: mais
atlas praticas., a professora deverd dar mais atencido aos alunos
com o ditfiouldade, mais eguipadmantos & apostilas e aumenbo da Carga
Revr i s,

Andlise.

Erviste coerdncia entre oe objietivos propostosz
(aprendrzagen dos alunos & aplicacko pratica) @ a avaliacihno., gue

codvsd clear o om0 Tator conhecimanto ocomo Fuandlamerrtal .

Fercebe-se doie movimenteos oscilantes na postura desta
professora @ ode wum lado, levanta as neceesidades do aluno.
discute com gles.incentiva a participagio & aceita sugesties
(posturas consideradas adeguadas para o cuwrso), de outro iado,
demonstra tragos de centralizagiio, diretividade & controle dos
alunos, em situagfes nue sxerce seu poder de controle
principalmente na avaliacfo g na intervenclio de comportamentos

inchisciplinados.

. essa oscirlaciHo talver se deve ao fato dos tracos de
personalidade (controle. centralizac&o) entrarem em chogues com a
metodologia adotada para o trabalho no SFENATI, A& gual esta
peecfessora fol oridientada a sequdr.,

Apesar de mencionsr gue em zeu planejamento leva em

consider agdo as necessidades Jdos alunog ., lal Tato ndo ocorre . @

T
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CURS0 & — COMPUTALAO BRAFICA. a nivel de qgualificac8o,
com carga horaria de 40 horas aula, divididas em 20 horas

semanais (O dias de 4 horas cadal.

) profeswor & do sexo masculing. tem 49 anos de idade,
¢ casadon possul owrsa o suparaor completo em Cr@ncias Foondmicas e
atua coma instrutor do SENAT (Instrutor de Formacdo Frofissional
VY hd F oanos @ moedo, mas ®sld na Area de educacEo hd 20 anos. 4
atuow como instrutor varios cursos de computacio ,economia
politica, estatistica aplicadsa a educac&o. FParticipou como aluno

e curnos na Area de educacio como Fal-l o ITO .

G alumos sdo. amn sua mailoria (S0NR), do sexo masowlino,
casados (874)., com idade variando entre 24-37 anos (43%), e com
reiwel de escolaridade superior complelo (579

0 professor e os alunos concordam acerca dos papédis de
cada um. sendo o professor visto como um estimulador para oue o
alunos descubram e investigquem. U professor parece privilegiar o
interpesesparticipacio dos alunos no processc de ensifno-
aprendirzagem, bem como diferenciar o ensino para adultos do
egrnsing infantil. No entanto, diz adotar uma postura diretiva ao
planwiar o tomar decisSes relacionadas & sala de aula.

Para o professor o conteddo da aprendizagem deve ser
buscado hasicamente através da leitura consciente e coritica da
historia do homem. Considera que o elemento meis importante para
facilitar a aprendizagem do aluno & o0 interesse & sua

P Tl el pagdo. dinda diz gque educar adultos ¢ totalmente diderente



de educar oriangas o adolescErtes o gue Lrala os seus alunos comio
aduitos. o gue ¢ confirmado pelas respostas de todos eles que
ainda comentam que percebem seuw professor mals preocupado com &
aprondi cogemn deles,. 0 professor adnda diz gue discorda do Patao de
caberr a ele towar todas as decrades relacionadas & sala do anla.

A relac&o do professor com o SENAT & de guestironamsnta

no gue se refere a programas de curso 2 metodologia, porém diz

concordar com a8 oormas dJiscrplinares adetadas pela dnsbn b gXo.

GLooundo o e gbcietivos Jdo curso se retferam A

aprendiz2zagem dos alunos & a aplicagdo praticea: o curso &
planejadae com base no programa recebido do SENAT., n&xo havendo

dascussdo com alunos no aue se refere ao programas; os alunos sHo

informados sobre os obietivos do cuwrso como forma de abric um
didiogo entre professor—-aluno. J& os ailunog relatam gue nem
#sEmpre @SBUs 1nteresses sfo levantados e & programagic adequada a
eles, & 454 diz gue s¢ conhecem parcialmente os objetivoz do

e A

CLLImE Jpuler O THe taverdn.

O tipo de aula maie comum, sequndo os alunos, & a aula
pratica, com o manusein de apostilas e computadores. Exaistem
sl Lies para gue os eguipamentos =ejam malis modernos & haja

mais apostilas. U material & considerado adeguado guanto ao seu

codrtbendo & owle i rag®o, tanto pelo profeszor guanto pelos alunoe.
0 professor diz expor a matéria gde forma clara 2
chietiva, levando os alunos a participarem, & disxlogarem & man bel

um bom Nnivel de relacionamenito entre os alunos., d&d atenc®o aas

alumos respondenda ds suas perguntas e by Lizando s0a @xperiaon s



1TOE

come exemplos, além de aceitar alogumas sugestfes. bsta postura e
corntirmada pelos alunos.,

Tanto professzor guanto alunos dizem que consideram seu
ralacionamento como bom ( amigdavel Y, & o professor ainda comen s
gue semnpre aprende com seus alunos. Ezte professor daz
ainda gue d& atenc&o e responde aos alunos, o que @ confirmado
pelags rospostas dos mesmos, gue ainda acrescentam que ele
b les muas perguntas @ permdle O olddlooo.

0 professor cansidera gue a diferenga hlierarguilca
entre professor e alungs existe, mas gue ndEo deve interferir na
relaca entre eles. Apesar de dizer gueg ndEo wtilize =sual
auvtoridade, relata gue concorda gque o professor deve controlar
SEdEs alunos,  gue  guase sempre utiliza recompensas € eleglios.
Capeaaar de dazer ogue ndo ubiliza & punic®o) e ainda Ques raramen e
interfere nos comportamentos indisciplinmares dos alunos. Eles
relatam oue professor raramente 05 recompensa ol os elogia e tan
Penloo R pune ., gue algumas veres demonsea prefer@nocila porr algunsg
deles, ilgnorando ocutros e ainda que fica impaciente gquando eles
o L T @ Om e

{0 professor relata gue ndo percebe nenhum tipo de
resisténclia ao curso ou As normas disciplinares por parte dos
aturioas

Mo gue se refere & avallagdo, o professor dic gue o
melhor mero de avaliar e através do diadaloge e a observac&o
durante todo o processo; gue considera os conhecimentos como o

s Am Facny ey Le & awalia li,c"f('i o5 e PET Aamen Le considera 3
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aspectos nZo verbals. Ainda comenta gue raramente diz aocs alunos
o ol bdrbos gue ahilira para avalid-los. J4 oo alunos anpresentan
dados contraditdrios na medida em gue todos dizem considerar gue
sel professor o0s avalia corretamente, &4% deles dizem conhecer
guais o craiterios de avaliagdo utilizados pelo professor e 40%

=

iz n&o conbecer & avaliagBo gue o profe e Ferr do o senr bralal ho.

Dentre azs sugest@es maiszs Trequentes, destaca-se &

me ]l horia dos egudpamentos @ o Ffornecimento de material didaticoon.

AndAlise.

B opostura deste professor parece ser uma repetigico do
cursn & seus modulos, 1ndependentemente dos alunos e suas
necescidades. Toma todas as decisbes, dirige, apresenta o
conteudo e avalia os aluncs. O nivel de relacionamento ocorre a
nivel superficial. sendo que a Enfase &€ para o conteddo a ser
trabalhado ., nao ha preocupaddo ou espaco para o gquestionamentoa
dhas relag®es de poder, considerados eslanques por este professor,

Uma dificuldade parece ocorrer na medida =m gue este
profeseor wtiliza todos os médulos de forma indiferenciada. ndEo

Sa

b

levantando necessidades especiails dos alunos. No entanto, es

Larrams T ESECLLLL adamtar A0 LTSy Larnandoeo mPVHVQi{éu@i"




CURS0O 7 - MECAMICC DE AUTOMOVEIS, a nivel de
qualificacdo, com carga horaria de 600 horas aula, divididas em
13 horas semanais (sendo 3 dias de 3 horas cada).

1 professor & do sexo mascuwlino, possul 246 anos de
idade, & seolteiro, tem curso superior incompletoe & atua como
irvstrwckor oo SEBAT CEnstrutor de Formagiho Protrssional LW hée B
anos e melo, sendo ssta sua sxperigncla na area de educacdo.
Atuow como instrubor nos cursos de meciEnica de avtos, manutengdo
de veiculos para motoristas, manutencico periférice veicular para
frentistas. Farticipou como alune nos cursos na areqa de educacdo
covne Fal-L, T, Jogos e Himulactes entre outeros.

s alunos s80 Todos oo S8R0 Masculino. & mailorla casada
(BOYX) com [ grau incompleto (30%) e com idade variandeg de 18-2
arvers (A0 .

Ma consenso na percepcdo dos papéis de professor e
aluno, de modo gue o professor € considerado um gule do processo
ensing--aprendizagem dog alunos. aue vivenciam e descobrem os
cor tenddos .

Fara o professor. o conteddo da aprendizagem deve ser

buscado basicamente nas necessidades do aluno, segundo suas

s concdur A

crbapas evoluwbivas . Considera ogue o modo comn o profe
auwla & o emlemento mais importamte para facilitar a aprendisagemn
o alunce. Diz aimds que educar adultos adultos & diferente de
educar criancas & adolescentes, & gue trata seus alunos comd
acdulton, o gue & confirmado pelas respostas dos meshoos, gque dizom

adnda peroebar e a sua aprends pagem OO QU mad B PEeoCpa sl
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arofessor. BEsse professor diz: discordar do fato de caber a sle
tomar todas as decisles relacionadas & sala de aula.Cancorda com
a disciplina do SEMATLI e também gue adota uma postura de

e codecas sobra PR SNV B

oociam e

ausstionamento o disous
ol ras sl tuages .,
Yegundo o professor. os hbjetlvmﬁ persequidos se
referem a atitudes e comportamentos finais deos alwios e todo o
curse & planejado & partir do diagnéstico das necessidades dos
mEsmIs. A discussd&o do programa com os alunos ndio & rotineira.

mas todos s&o "informados" sobre os objetivos e metas do cursa.

s Levarita s dnteresoes

Apesar dos alunos relatarem gue o profe
da tuwrma.s S0 diz que nEo adapta o programa a eles, e S50% diz gue
rdo canhecs totalmente oo obbdetivo:s do curso gue estd Fazendo.
tapo de aula mafs comum, sequnrdo prorvessor @ alunos o
& expositiva, e o material & utilizado como apoio. Apesar de n3o

haver dizcuss&o com alunos scbhre as estratéqias e recursos  a

serem utilizados, eles relatam gque participam das atividades e

drrclatsiove, oue alogumas sages tes a8 acatadas pelo professor. oue
tambem utiliza a experidéncia dos mesmos em exempleos sobre o tema
a s brabalhode:,

} material didatico ¢ utilizado pelo professor como
apoin didatico e tanto professor come alunos consideram gue foi
aclequado & tuwrme @ an temea e whkrlizado da melhor s ra.

Oz alunos relatam qgue o profeszsor expSe 0 conteddo de

forma clara, goe o lewva a participar, far ligacdo oentre leorioa e

aleém de os Tractar

pratica @ entre os conteddos de outras anls
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como adultos.0 professor afirma gue senpre aprende com seus
alunos.

Apesar do professor dizer gue o ssu relacionamento com
mens alunosg & bom, 6% deles n&o consideram esseg fato como
vivirdhachaE by o,

Apesar do proafessor dizer gue a diferenca hierdrguica
gntre ele e seus alunos eniste, mMas Qque n&o deveria intervir am
sua relacdo. relata gue concordsa gue ele deve controlar os
aldtipos, gue otd Liza sua sawtoradade como protessor noo controle dos
MeEnos . que gquase sempre utiliza recompensag @ eloglos. gue

sempre interfere nos comportamentos indisciplinados dos alunos

pras T am

pundncoson com castilaos. O aluros oorrfirmeaan Com Ssuas e
wtilisraciho de punigin por parte do professor. Que guase nunca os
elogia ou s recompensa & ainda gue,:. algumas vezIes, froe
mpeacien by guaando eles o dnterrompen.

0 protessor relata gue os seus alunos demonstram
FEeieloMdo a8 normas disciplinares do curseo, & alilnda gque  sempre
participam intensamente dag atividades desenvolvidas em saia, o
gque & contfirmado pelos alunps, que screscentam nue ele incentaiva
g esstimuwla a participacio. além de buscar as solugtes dos
nroblemas com a turma. Tanto nrofessor COmo alunocs
confiormem cpas o didlogo entre eles acorve fFreguentensnte.,

Ny que se reterse a avaliac® o, o professpor diz que o
melhor meio de avaliar & atraves do dialogo e a ocbservagdo
durante todo o processo; apesar de dizer gue considera gque as

Pradad Ldchades wfo o mads daportants em osua aveliacdo,  die gue



cansidera aspectos n&o verbais dos alunos ao avalid-los. Ao
analisarmos as respostas dosg alunos, encontramos algumas
corntracd clies , pols apesar de todos dizerem que seu professor oz
avalia corretamente., 50X comenta gque nédo conhece s oritéerios de
avaliacdo gue o professor utiliza, & &0% diz que nEn sabe oual

ar fer o do osew tTrabialho.

Toh & avaliagdo guse o prote
Dentre & sugestides. destacam—se os pedidos para
melhoramento dos eguipamentos, aumento da cargas hordaria e o

b Levn

Tenrneodmen Lo o A

Andlise.

EFete curso & de longa duraclo e pressupdie um bhom
relacionamento entre protessor £ aluna para gue os oabhjetiveos

werdarn alcangadoes. & wm oarsg oue precaapde mwd e pred i e

0 professor considera as necessidades dos alunos, o
aconpanhs e obzerva., mas a gnfase mesma € dadse no conteddo oo
clurso & a postura basica estd no direcionamento. controle @
can lralizacio das decisbBes por parte do professor.s participacio
aoorre & 0% alunos conslideram o curuo & orofessor como bom,

ot b prer Perd cbauteri A normees JIE 0L pL LR ar e

At

Repectos  comn  reconpensas, avalisac®o e controle dos

aterpios poaherd ot e me oo hrabal bagtos poae esla poroebassoe,



CURSO 8 — FOTOMECANICA, a nivel de gualificac¥o, com
carga horaria de 300 horas aula, divididas em 13 horas semanais
(sendao 5 dias de 3 horas cada).

0 professor & do sexo masculino. com 322 ancos de idade,
tasatdtz, com nivel de escolaridade de I grau completo. Estd no
BENG] (Tnstrutor de Formagdo Frofissional 111 ) ha & anps g Ja&
atuou como instrubtor em cursos de fotomecdnica enteriorecs.
Bracptob ey gt e alao oo owrso Fatel

Oo alunos s85o, om o swa madorda, do sexo maconlbing (845,
scad bedros (ae), com nawvel de escolaridade de TT gran (G8EEY e ooun
aclbade ward atdo entre Se-dl anos (842,

4] papel do professor & visto, tanto peleo professor
cont pelos alunas, como animador e guia do processo de snsanoe-
aprandizagem. Ja para o papel de aluno, ha certa divergéncia,
peis para o professor o aluno deve adotar um papel passivo de
receber, apreender & fixaer as informaces, e para os alunos ele

deve assumir uma pozstura malis ativa e guestionadora. Essas

preye o gide il cam prowdced problemas posteriores.,

0 professor diz basear—-se nos alunos e seus interesses
mara delimitar =seu programa de curso, além de priorizar a
participscdo destes como elemento faoilitador da aprendizagem.
Aimcla corsdidera o talo dos alunos seren adultos s odsto Jdiferenono
a forma de abordé-los enguanto tal, o que ¢ confirmadoe pelas
respostas dos alunos, gue sinda dizem perceb®-lo mals precocupado

0l ST AP e i Pai s L I



LR

A postura deste professaor (segundo suas respostas!

sorbye oonteiido. melodol oo s

imverlud dismcorsaifes com chefes @ alunos

g2 avaliacHo. Apecsar de ndo concordar totalmente rom o sistoma de

fedilra oo Ml relata gue adolta a postora de ndo disostis s
P P oesr mnd A s L MmeEmO EG soed tando adgumsn oolean.

3 professor indica gue o chigtivoe a serem alcancados
“g relacionam com a aprendirzagemn dos alunos 2 sua aplicagHEo
praticas dos conhecaimentos. Qoorre 2 discuss®&o do programs oom o
alunos, bem como a esplicagdo dos objstivos e metas do cuwrso. O

planejamentc & fTelto tomando como ponto de partida o diagnostico

das necessidades do alunoc. Ja os aluncoz relatam guse n3o &

i1}

sempregle o professor levanta seus intergoees., 327 dizem gue
Drodaramacdo NAc se adaplta o8 seus interecses e aA4% dir nEn
wontlrroer tocbalmear e oo oot ivon do ourao,

0 btino de auwle maais frequente., sequndo ae respestas de
oo e o alunos, o auteo prataoa e brabalber san o grnpo, bavonoo
proaoritracio do didlogo e participasio do s#2luno. (0 professor &

cong lderado pelos oluncs come portador de wuna postura tlars

i

whaietiva, wlilizando » e«perlincis Jdos oesmos pars fiustrar
autla @ aceitando coriticss & sugestbes.ddota wma sequincia oo
Tames  LDrabalbhados durante as anless o wtilize adecuadamente o
material didatico gque serve comb apoio: eslamula @ participacdo.
responde as perguntas dos aluncos @ dd atencdo sempre gque &
zglicatado. Todaz as atividades s30 desenvolvidas considerando o

IR T I sdolacles da Twrma, soegunco o prafes o,

Py




3 clama de relacironamento entre nprofessor e alunps e

o f prrofe bl e gliace

cevadcterado bBom porr aanbas oas et
EEMPEE a0 relchE o s a Lo,

0 professcor goncorda gue existe uma ditferenca
hierarguice entre professor e alunos, mas gue esta N&o deve
interferir em suas relacfes. Apesar de dizer oue nido wtiliza

st Clece conlroblar s aluthioe, @

artboae Ldacto, COFeor cha CpLe o g Fea
revela que ubtiliza recompenses ow elogios. mas n¥o punic3o oo
castigos. aleém de interferir nog comportamentos indisciplinados
com o dialogo.Ja &&% dos alunos dizem gue o professor wtilizs
reconpenses & elogios, e 34% que #le pune &/00 amsaca, &
comantan ainda, gue aloumas veres demonstra preferdncia por
abuuns alunos o Filoa dmpaciente guando os Alunos o 1 n e e omsm .

Sequndo o professor, oz alunos apresentam alguns
compoartamentos gue poderiam ser considerados de resistéEncia como
« bLentatliva de adapitar o ambiente para ter maior liberdade,
repudio esporadico ao ensino de normas e disciplina 8 a formag&o
cer opwrcirhios Lnformad s,

O profesesor indica gue qQuase sSempre oz alunos
participam das atividades propostas & os alunos comentam gue o
prrorfosaor eetimula g participagfo deles nas atividades |

N que se refere a avaliagoc., o professor relata gue a
mesma & felta atraves do didlogo entre professor—aluno e da
olhwervacfo constante, gue considera basicamente oz conbherimentos

dos alunaos.e desconsidera aspectos n&o-verbais. Segundo os

aduros, s oritdrios para avaliagdo oo 0 agr ] sunerty b



iz

divulgados, t&o pouce as avaliagies gue o professor faz deles,

s@ndo que para alguns alunos falte "FEED-BALEY. Apesar disso, os

alunes congicderam nug s¥0 avaliados correlamentoe poelao professor.
A sugestfes malg freguentes se referem a maior namero

i andas préaticas @ melhoriea do o macterial didatdon e wgu pamen Los.,

Andlise.

Az divergéncias entre professor e alunos s iniclram 14
na vis&o diferenciada nue ambos tém do papel do aluno, vigto por

VIR IO s ALY v S R W20 ] ettt ome activo.

Froblemas ocorrem na medida em oue de um lado o
professor tenta controlar os alunos com recaompensas, lmpacidgncila

@ punicles, & de outro os alunos apresentam comporfamentos de

Apesar disso, & convivEnoia parece possivel pelo tato
do enfogue ser para o conteude do curso e a motivagdo basica de
W

aprendar  nova profissedn, soendoe estes Youtros sspeoctos” coloosdos

g segunco Luagar.



CURSO 9 ~ ELETRICISTA PREDIAL. a nivel de qualificagio,
com carga horaria de 250 horas aula, divididas em 15 horas

semanals (sendo @ dias de I horas cadal.

ol meero manouldno, lem A0 anos doe sdade. &

(] e
casado. pussui 17 graw completo e atwes como instrotor do SENAL |
inetrutor de Formagdo Profissicnal I ) & 2 anps & 7 meses.
sendo essa toda sua edperidncia na Area educacional. JA atuou
coma  instruator nos curseos de eletricista instalador predial.
instalador de Agua & esgoto, pedreiro e leiltura de plantas. Como
aluno dée Area de o educaoNo,n@Eo partlodpoat e omednr by Ry,

Oz alunos =s&o todos do sexo masculino, & em sua

e

mainria, casadoeos (708), com idade variando entre Z22-Z23 anos

ey . & escolaradade ate LD grsan completo.

#ocde professor @ aluno,

HMa concardinc e guania aces papad
sendo que o primeiro & visto como animador e guia da processo

BENSING-aprendlzagem, cabendo ao segundo uma atividade de

taotar e descobrir relactios.

RENE:

2RV S P NTRY ¥

0 professor diz buscar o conteddo da aprendizagem em
Livros e apostilas e considera oue o elemento fundamenital da
aprendizasgem & o modo como o professor conduz a aula. e ainds
guando concorda gue todas as decisfes devem cer tomadas pelo
professor. Diz que educar adultos & totalmente diterente gue
ehirar criancas e adolescentes. & ainds que procura tretar os
seus alunos como adultos, o gque & confirmadeo pelas respostss

el




L

Fm relac&o ac SENAL. o professor diz gue adola uma
poetura de aberitura e discuss&o, e gue por n3Eo concordar
totalmente com a disciplina do SENAT 2 adaptaches guando
PIERE R A LD,

Segundo o professor, oz objetivos persequidos se
referem a aprendizagem dos alunos & aplicag&o pratice em sUas
vidas; 0 cursg @& planejadeo tomando come base o programa de curso
o BENAI, que apds ser definido, @& transmitido aos alunon,
incladinde metas & obietivos. & maioria doz alumos reladta conboeoe:s
oz ohistivos do curszso, & ainda gue seuw professor levantas os

T T I NS

cher peovie

BrvbEeees dha tuema & adapla o programa a oeles. i

aue cabe a ele tomar todas as decistes relacionadas g sala de
akl o

Seaundn as respostas de professor e alunos. o material
didatico & utilizado de forma adeguads, & adaptado & turma & &=
wilae re el dades .

0 professor & visgsto pelos alunos comn DRES0S aue e
comunica de forma clara g objetiva, fazsendo ligac&o entre teoria
@ pratica, estimulando sua participac&o e wutilizando a
@y peErlEnoia dos mesnos amn suas aulas.

A= necessidades dos alunos n¥o recebem . por parte do
protessor, a prioridade negcessaria. o que pode ser wverificado
prer Loy Fato dos adunos relatorem quee nddo & redlo nem um o diagntestioo

et necessidades o LE0 pouecd cadantaco do oureo & Lurma



thiizear ouwe sew relacionamento oom o

s ar o profaes
alunos & bhom, 20% deles ndEo concordam com essa afrrmacHo. O
prrerfesacar ddr gue sempre aprende oom sous alunos.

O professor afirma gue considera que a diferenca
hierarguica entre professor-alung sempre existiu 2 deve sor
respeitada, gue o professor deve controlar oz alunos € gque
utiliza sua autoridade principalmente ng relacionamento de
controple dos alunos. Arxnda diz gque sempre utilize recompenszas @
glogios, alen de punig&o (gue faz ignorande os alunos). 0
professor ainda comenta gue sempre interfere nos comportamentos
indiscaiplinados dos alunos. Oz alunos confirmam as proposioées

apresan tadas pelo proressor.

Eate professor comenta gque a turma apresenta alauns
comportamentos de resisténcia, spressa abtraves de trentativas
constantes dos alunos de adaptarem o ambilente para terem mais

e oo

Liberdade, formagfo de arupinhos informais e roepodico an ensi
normas/disciplina,. ainda gue a freguincia dos dois dltimos =814
g & L Ca .

Mo gque se refere & avaliagdo., o professor dizr gue a
MESMA & feita através da verificac&o do alcance dos objetivos
compartamentais propostosy gue considera fundamentalmente  an
atitudes dos alunos e desconsidera aspectos ndo-verbais. Apesar
do professor dizer gque informa aos alunes acerca dos critérios
aue utilizarad para & avaliagBo, H0% deles direm ndo conhecéE-los.
0 mais contraditdrio zinda @ que mesmo assim, 100% direm =or

avalidados corretamente pelo profecssor.



14

Dentre as sugest®es, ag mails constantes se referem a
pedidos por mais aulas praticas & manuselio com o material,

estigion pda-cureso @ mans estlimalo aons alurios,

AnAdlise.

0 discursn gque este professor adota vel de encontro ao
gaperado para wum cursp de educacio de adultos. No sentanto. na
postura, na pratices g &= respostas dos alunos nos levam a orer
gue existe uma certa discrepidncia. pois tanto na avaliag3o,
gquanto no relacionamento com os alunocs ou no controle dos mesmos
adota atitudes gue geram respostas de incompreensio ou
Fesd s tEncia por parte dos aluanos.

Talver um trabalho de percepcio sobre suas pratica com

gste professor poderia auxilid-lo a se conduzir de um modo mais

L I I A T

Lete profeszor ainda nEo participou de nenhum curso de
formagXo dado pelo SENAI.Ezta dado pode influenciar em sua
posztura como professor, visto gue ainda nao manteve contato &

nem recebeu formac&o adeguada para trabalhar como instrutor de

furmacfo protvissionat . sequndo oo oritdrios oo SRS .



CUrRs0 10 - IMPRESS0OR DE OFF SET, a nivel de
qualificac3#o, com carga horaria de 300 horas aula, divididas em
13 horas semanais (sendoc 5 dias de 3 horas cada).

0 professor & do sexo masculing, tem 40 anns de idade.
& casatdeo, possuil IT1 graw completo e atua como instrutor do SENAT
{lnstrutor de Formacdo Frofissional [11 ) ha 7 anos, sendo esta
sua edperifncia na area de educacdo. Ja atuou como instrutor nos
cursons e instrutor de OFFBEET, e tipografia (impressor). Como
aluig na drea de edncacHo, fer o Fal-T, 170 ,Jogos ¢ Simulac@fes o
Bandmica e Grapos.

s alunos s5¥%o, em sua maioria, do sexo masculing (920000,
solteiros (&6X)., com escolaridade a nivel de II grau (&84 e
tdade variando entre 2009 anos (50K .

Ha concordédncia acerca Jdos papgéls de professor e de
alung —~ o primelro sendo considerado como guia & animador do
procesEo enolna-aprendilzagen & o seaundo came observador, ot oo
e descobridor de relacles. Eviste uma contradicido na postura dos
alunos. na medida em gue apds optarem por este papel de aluno,
4% coloca gque as fungies do aluno incluem cumprir as
determinacles do professor desde gue concaordem, o gue RSSUME WM
cardter medo Limitadoor Spassivo de sua atividade,

Fara o professor, o contelddeo da aprendizagem deve ser
buscado, basicamente. nas neceszidades do aluno, gue diraonostica

trooue saerwvam Je basme Sosmis 2l wiu i"e:lil'fc':l(l,'?:ﬁi.’* e curao.



L1

=te professor diz gue educar adultos & diferente de
gducar ocriangas & adolescentes e gque trata seus alunos como

V.

achuwd tos, o opas & con Frmacto pelag e

s bos con mesmos, QU aknds
percebem sus aprendizagem como & pripcipal prepcupacHo de meu

profesanr. O professor diz que discorda gue todas azs decis@o:s

Levndoradan A sala de aulda dewvem ser tomadan por ela.,

A postura bisica do professor em relagio ao SENAT
{zegundo suas respostas). € de abertura. discussdo e
receptividade. Diz gue concords parcialmente com alaumas coisas.
dimoutinde @ adapltando as gue n@Fo ooncorda,

Apesar de considerar as necessidades da bturma, o
prrofedsaor diz gue elabora o seu planeramento baseando mo proorama
de cuwrso recebido do SENAI & tem como obietive final a
aprendiragem dos alunos & & aplicacg¥o ordatica do aprendado.
Felata gue discute com alunos o programa, wnclusive considerando
igao como wm fator molivador. A maioria dos alunos confirmam com
suas respostas, sste postwra do professor, a dnica dificuldads
Tersartada ase refere ao Foabo de aque 485 dos alunos relatam oquws nEn
conhecesn bobtalmen be os oboelawos do curso,

Apesar do professor considerar o didalogo como a melhor
téonica de ensing. o= alunos relatam gue o tipo de aula mais
vl neasto curse & on expositiva. Tella pelo professor. Inclusaive
uma das sugestfes maise freqguentes se relaciona com o pedide de

Mmais awlas prdbticas & masos partiol oo dos alunos.,



LLe

0 material diddbioco Foi considerado pelos alomos @ pedo
proafessor como adequadamente utilizado. apesar de estarem
clerfasacdion, o adnda Falltarem apos bilas & loxtos para o alunos.

O professor diz oue wtiliza a experiéncia dosz alunos &
Aas veres acelta sugesties dos mesmos ;7 gue as necessidades dos
alunos sdo0 levantadas podendo o programa ser adaptedo a elas. s

e olara

alunos corrfirmam estas colooagdes e dizem gue o prof
@ ochietivo, incentiva osg alunos, fazr ligacdo entre teoria @
preeddhca e de wna aula com oa outra, demorsteanads Se0uranoa oo gue
EE T .

Tanto professor guanto alunos concordam Qque o seul
Felacionamento & bom.0 professor diz gue sompre aprende com seus
aliros.,

Diz ainda ., gue concorda que existe diferenca
hrerarguica entre professor e aluno, mas gque ela n&o deve
brnterferir om sue roelacdo com eless; ao mesma bempo., oomenla gue o
professor deve contirolar os alunos, e, apesar de dizer qgue nao
utiliza auwtoridade, diz recompensar e elogiar seus alunos., & nde

puni-los.Admite que interfere nos comportamentos indisciplinados

vos alunos, o gque @ contirmado pelas resposltas desto
Bagundo o professor, os alunos quase sempre participam

das atividades propostas por ele e gizem gue o profeseor

cheennnrl e o tema Lncoentivando sua particinpacqo na aula.

0 professor dndica gue observa alguns compoacbamentos Jde

Festot@noia ao ctrss & ai normas disciplinares, cong o repddio ao

ensine velado de normes o digcipline e a formacdo  de  arupinhos
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L RO AR

o que s refers s aveliagioc, segundo o professor, &
fewita atraves do diidlogo e observacio, cons e ranoo
prancipaimente az habirlidades desenvolvidas e oz aspectos n&o-
vt e . e Crilerios de oavaltagdc s¥e divulogados pedo porofosaos,

pordd segunde as respostes dos &luncs , suiltos nEo oz conhecen,

cear e bamen L

et ECIHRC AES LN COnSLUET s guer oo ava bl adoas

e sucestolos maie comune referem-se ao pecido de mais
aulas pratices, mais egquipasmentos , mailse Cargs hordris & ma1ior
Prear b Lo b B0 Qs & baniges .

fAnalise

A participacido do aluno & considerada como o fator
fundamental para a aprendizagem , e o prafessoar tanto concorda
com iss50 que submete seu programa, metodologia ¢ formas de
avaliglo para gque os alunos opinem e df¥em sugesitbes.

Apesar disso, este professor centraliza o curso em sua
pessoa, direcionando e controlando os alunoczs que, apesar de
didlcgarem e participarem das atividades, também apresentam
comportamentos de resisté€ncia & nlic compreendem a avaliac3oc do

cCRIrso.



CURS0O 11 -~ PLANILHA ELETRONICA, a nivel de suprimento,
com carga horéaria de 30 horas aula, com 13 horas semanais

divididas em D sessBes de 3 horas cada.)

T

{3} professor @ do Lexo masculino. tem 30 anos de i1dade.,
& casado. pOossul curss supertor completo em Administragdo de
Empresasz £ atua como instrutor de SENATD ( Instrutor de Formagdo
Frofissiomal II1 )}, ha 1 ano & 8 meses.Além disso & professor na
Universidade Federal de Goldas ha 2 anos. J& atuow como instruator
em outros cursos de informatica. Como aluno na area de educacdo.
nag fTex clursos de Didatica bdsica. Jogoe e Simulaglies, ]
Fercwmsas auclio-wisnald s,

Os alunos sdHo, em sua maloria. do sexo masculaino

(e, mazados CHERY, com ndwvel de escolaridads sapsrior aomploto
CEORY e ddade wvardando de 1E-A% anos.

Ha convergéncia nas i1délas de professor e alunos scbhre
e npapdlis de cada um., cabendo ao professor gular & animar o
processo ensino-aprendizagem. e ao aluno descobrir, observar e
SR R A T o Y

Fara o professcr. o conteddo da aprendizacgem deve s
buscado nag necessidades dos alunos, polis g elemento mals
rmportante & o interesse @ a participacSo dos alunos: cabe ao
profeseor discutir com os alunos antes de Ltomar decisdes Que O

ervyolvam e ainda consadera o, eduoar adaltos, & omad o oioFerarn e

de educar crianges e adolescentes. e por isso, trata seus alunos

1,

o adultos, o gue & confirmado pelas respostas delec, gue finods



ol zon pearcabd@- Lo mals precoupados oom sua aporerd L zagen.,

U oprerfessor obdr gus recebe O programa oo SERST . planeia
e discute com os alunos sobre o curso. Relata gue concorda
parcialmente com a disciplina do SENAT, & ainda gue discute e
adaplta os pontos en desacordo.

SQegundo o profeszsor. o planejamento do curso @
@laborade a particr do levantamento das necessidades dos elunos @
seus obhjgtivos visam & aprendizagem e aplicacEo pratics do gue
fui trabalhado. A discussio do programa & feita com o= alunos,
visando o acompanhamento do processo € & adaptacédo de
gxpectativas a gue o curso se propfe. JA para os alunos a
si1tuagio parece diferente. pois a metade deles respondeu gue nem
soempre 0 professor levanta suwas necessidades  nem adapta a
proaramanHo A elas.,

Segundo as respostas do professor e dos alunos, as
téonricas: malis utilizadas s&c dindmicas grupsis participativas e
am aitlas maise comuns afo as aulas pratices. O material ovtilizado
¢ considerado resumido & superticial & o ndunero de egudpamentos 0
T TM RN YT

s alunos relatam gue seuw professor da atenciio a elews.
@ oolaro o abislivo, estimalis o participacio & Ffar ligag®o entre o
teoria e a pratica, utiliza suas edperiéncias duranie as aulas,
aceita sugestdes & levante a&as necessidades da turma visando

adaplrar & programaciue s eles.



Fels

O professor diz concordar gue cabe a ele todas as

Mlegd sifan pelacioanacdas a sala de aula.

0 clima de relacionamento entre professor e alunos &

comralderado por ambos como bom e o professor diz gue gquase senpree
apFrends  oom ses aluroes .

0 profexwsor camenta que concorda gue a diferenca
hierdrguica entre professor e aluno exista, porém., apesar de
cdirer oue ela nidc deve interferir nas suas relaces, relata gue
uwtiliza sua autoridade como professor principalments no
planejiamento, gque utiliza recompensas ol elogios e puniches
(atraves de castigos), quase sempre Lnterferindo nos
comportamendtos andisciplinados de seus alunos. Os alosos,. por o suas

] A

Ve o, concFRrmam Con suas respostas esles adld tudes do prote
Tanto professor como alunos comgntam gue o didlogo

aoorre freguentemente 2 o0 alunes acrescentam gque szed professor

Lrgoca com & turma s solug@es para s preoblomas sweoddos.

Segunde o professor, teanto a participacg®o dosm alunos
nas atividades quanto aloguns comportamentos de resistédncia
oeorrem nesta twrma. s comportamento de resisténcia podem ser
erxempli ficados, como o Falo doe alauns alunos n&o seauirem o brma
guando conhecem o assunto gue estd sendo trabalhado, ou guando
Forrmam e i hess dnformads.

Mo gue ze refere a avaliac®o, o protessor considera que
o melhoyr meio de avallar é& atraves do didloge & observacio

durarcte o procssceo de onosine o aprondisagen. o relalte aue lewva emn

canta, principaimentes, a8 habilidades desonvolwidas o oboorva



Lambdm oo aspecltosx nfo-varbais paro a avaliacho. dinde rolaba gue
@ importante dizer aos alunes sobre os critéerics gue wtilizara
para avalia-los . Forém. a grande madoris dos alunosg relata oue
M corheeoe oo o Dldraos de avaliagHo & BEo pouco a avalioacEo gue

gle fer do seu trabalho.0 mais interessante & gue MESMD ASSLIM.

o

SO consddera aue s¥qo avaliados adeguadaonente pelo profossor.,

Dentre as sugestfies males freguentes, podemos citse a
g s P

proposta para aumentar a carga hordria, mais eguipamentos e &

wobermat ol awvald d agd

EmpdantacHo de wam s
Analise.

Trata-se de wn curso de curta duracio. a nivel de
reciclagem. 0 relacionamento entre professor & alunos figa

prejudicado devido a falta de tempo, & muitos dos sspectos de

gadlogo e discoussies Ficam peara o segundo plano.
Felacionamento superficial, falta de didloge e
problemas de resisténcia ao curso e incompreensio guanto 8

avaliac®o sdHo algumas das consequencias gque poderliam ser

miarrimd e adass oo wm Bodh contrato andodal de trabalhows



CURSO 12 — SISTEMA OPERACIONAL., & nivel de suprimento,
com carga horaria de 15 horas aula,( distribuidas em 5 dias de 3
horas cada.)
0 professor & do sexo masculine. tem ZB anos de idade,
& rcasado, possul curso superior completo em Engenharia Elégtrica
atua como instrutor do SENAT( Instrutor de Foroaclo Frofissional
111 ) KHa 2 anos, mas atua comeo professor em treinamentos de
empresas ha 9 anos. Atuocu como dnstrutor em ouiros Cursos
infarmatica. Como alune na Area de educac®o,. participow dos
curnos e DidAtica Hasica e Plond tor.
e alunpos s80. em sua ma1oria oo sexo masculinog,
(73%) . casados ( 674), possuem nivel de escolaridade de I grau

o e

conplato O BPED e cichache varrando entre G855

ancis 0 A%HY,

U0 professor @ alunos concordam guanto ac papel ativo e
complementar de ambos, visando a aprendizacem dos alunos.

Fara este professor, o conteddo da aprendizagem deve
sear buscado basicamente nas necessidades dos alunos. segunede suas
etapasz evolutivas. Considera oug o interssse ¢ participscéo dos
alunos s&o os praincipais elentnso para sua aprendirzagem. Ailnda
caloca gue existem diferencas entre educar adulitos 2 criangas e
adolescentes, motivo pelo qual procure tratar seus alunos como

adulios, o gue & confirmade pelas resposbas deles.,

G profesasr diz dicoordar gque cabe o e@le tomar bodas  as

relacinomadasn & sala ode aunla.

A postura deste professor em relagfo ac SENAL seaundo

suan resposhtdas, @ o receber o sew conheddo o discoatir oom o
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alunos sobre o curso. Diz discordar do sistema disciplinar npars
os alunos, mas que ndo discute nem prope oudancas. apesar de
achapba-lo parsa @ia smaliao.

0 lanejamento do curso & Teilto basesado no diagndstico
das nepeessidades dos alunos e visa principalmente a aprendizagem
doo alaney e o apddoac®o pratice dos conhecinentos aprendidos. Ha a
divulgagado e euplicacan das metas & objetivos do curso aocs

alurios, peordm raramente se discalte O progirama doo CurEo, fOINA LT LA

chors alunos con fLrmam & Feapostas, & NEO B A3 gue Be reTeraen

a divulgacgado dos objetivos curso, pols 344 deles disseram n#Eo

ey e g e Lo olaramen be .,

0 professor considera gue a melhor tdorndoca de enstinse &
através de dindmicas grupais parcicapativas, sondo o tapo de auwla
MEEE Comum e curss A auka pratioa com oa particlpagin don alunoes,
o o o alunos confirmanm  codn Eas resnposatas.,

Cr macterial didatico & wvislo pelo professor como apoio @
sila uwtilizacdo £ considerada adeguada pelos aluncs. apesar de

surgirem sugestéies para melhoria e aprofundamento dos temas nas

apestil

0 professar @ recebido pelos alunos como &lauem gque =
conunica de forma clara & gbjetiva, & também gue dé4 atenc®o aos
alunos e incentiva a sua participac&o.ble faz ligagso entre
tearia & pratica g enitre as aulas.aleém de utilizar a experidéncia
doas alunos, acata algumas sugestlies deles & procura adaptar o

FA Q) Fr AR & s pecessicdacdes dos mesmos.



O clima de relacionamento entre professor e alunpsg &
considerado comoe bom por ambas as partes.0 professor diz gue
pEdipore apretide Com 08 aluwnos.

U professor considera gue a diferenga Mierdrgurca entre

prafessor & alunc ndo deve existir 3§ diz qgue plo utiliza sus
avtoridade como professor, apesar de relatar gue utilaza elogios
& recompansas & que tambeém interfere frequentemente nos
comportamentos indisciplinados dos alunos. Os alunos dizem gue
o le wti Liva recompensa, mas EG a punioln.

Gegundo as respostas de professor e alunocs, a
parblicipoac®o e o didlogo ocorrem frequentemente, & guase nio se
perceben comportamentos de resisténcia por parte dos alunos, a
nado ser algumas adaptaces gque eles fazem para sair da sala ou &
Tormacdo de grupanhos dnformans.

Mo gue se refere a avaliac&o , o professar comenta gue
considera que o melhor meio de avaliar & atraveés do didlogo & da
uhwervasiio durante todo o processo de ensinog-aprendizagem. o
ainda o gue considere o aspectos ndaoecerbals em sua avaliodo sug
prigriza as habilidades desenvolvidas. Apesar do professor
relatar gque dir aos alunos os critérios gue wutilizarad para
avalia—-los., os alunecs dizem gue ndo oz conhecem e 130 pouco s3Eo
avaliados de maneira formal, inclusive sugerindo gue seia
iretitwids uma avaliag®o para os PIEGRLmOsE  CUEsE.

Dentre as sugesstdes mais frequentes se colocam a

necessidade de mals eouipamentos atualizados. maior carpa

Pevrdrda, dastr oo glo de apostilae e avaliagio dogs alunos



Andlise.

Trata-ze de um curso de reciclagem de curta duracHo,
onde o enfogue principal deve ser para 0o conteudo a8 ser
trabalbhaddo.,

(0 professor adota uma posturs aberta e estimula a

pao i cd pagdo dos alunos, masw peca a0 ndo comen sy o oviecliovos o

a avalliagd&o com os mesmos.Mesmo assim, o relacionamento &

comsiderado satiafatorio.



CURSO 13 — ETIGQUETA E POSTURA FROFISSIONAL, a nivel de
suprimento, com carga horaria de 13 horas aulas, (distribuidas em
cinco sesséies de trés horas cada.}

A professora @ do sexo Teminino, tem 450 anos de ildade,
& rcasada, possul pas-graduacdo & atua como instrutora do SENAT
{Instrutora de Formacio Frofissional IV ) k& 22 ancos.lambém &
professora da Universidade Catdlica de Goids e Faculdade
A barsguera. WJd atuou come dnsltrualora nos cursos e Atendimen o so
Friblicn, Relaches Interpessoals. Redactio Oficial. Etigueta e
Fostura Fesspal, Capacitac®fo para Secretdrias, Documenitacio e
forguiiovos . Lomo aluns na Adrea de educacio partiorpow dos cursos de
Diddtica BHisica , FAL, ITO,Jdogos e Simwlaces,.Audio visuals,
Paacolonia do Acdolescente, dentre oalros.

e aliuras 58l todes do o sexo femining, & @m Sua mEaEloria,
spliteira (70%). com idade entre 18-21 anos (84%) e escolaridade
vardando entre LD grao completo @ superior dncompleto (B8,

Ha concorddncaia entre professora e alunas sobre oOs
papais de ambas, entendidos come atives e complementares. onde a
professora age comoe guia g estimuladora e as alunas como
obmervadoras e descobridaoras de relagles entre os Tendmenos.

Fara a professora. o contelddo da aprendizagem deve ser
huscado nos livros e apostilas. 0 elemento oue considera mais
vmportante para tacilitar a aprendizagem das alunas & seuy
anteresse e participagdo. Consildera ainda ouwe exvistem diferengas
entre educar adultos e coriancas/adolescentes, o gue o legva a

tractar  suwas alupas oo sdudltac, o gque & condirmado  pelazg



L

v preeachan das meEmata

e s onaedas

e

A professora diz gue nem todas as ded
a sua sala de aula cabem a ela. Feta professora relalba
gue geu papsl & o de receher do SEMALI o planejamento e executa-
1, podendo discutir e alterar o programa de cursco & ainda gue
corneorda Com SUAas normas disciplinares e guando surgem
dinveragdnolas, disoute & adapha,

0 plangjamento do curso & elaborado pela professora .
aue dizx tomar como bDase o diagnédstico das necessidades das
dadoran, tendo tomo obdetivo prino pal & aprendilzegen das mesmas o
a aplicagsEs pratica dos conhecimen los adguiridos.,

Apesar de n&o adotar como pratica a discussHo do
precrieama Coh a5 alurnas, A prorvessora apeesenta & chisonle as meltas
@ thjptivos visando despertar malor interesse. As respostas das
Alurvas confarman esltes dados.,

Enguanto a professora relata gue o tipo de tdonicas gue
considera mais adeguado s&o as dindmicas grupgals participativas,
as alumas daizem gue © tipo de aula mais comum S30 as aulas

ERpUsd tivas o

(1 material dididtico e sua utiliracio & considerado
pela professora e alunas come adequade & turma. sendo gue a

professora o wdsliza como smaterdal de apono,

A oprofessora @ vista pelas alunas como alguem gue ze
comdnica de forma clara & obhietiva,e ainda gue ncentiva a
participagio. far ligaches e relacBes entre teoria e pratica e
gntre as aulag, utiliza a esuperidéncia das alunas nas aulas, da

atengio as mesmas & procura adaptar o cursn as sUdas
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necess lohacdcs .

Apesar da professora dizer gque (w clima e
relacionamento com swua turma & bom, 464 dasz alunas relatam que
DM SEMEE @ RSB0 GNGrITE . B proatescora iz oqne sempre afarence
COm o SuE s aluas .

Fara a professora, a diferenga bhierdrouvica entre
protvessor-aluno existe, mas o deve dnter ferir @m aua in leraciEo.
Mo entanto, concorda gue o professor deve controlar o aluno, dix
gue wtiliza sua autoridade principalmente no planejamento,
wtiliza recompenses e elogios, mas ndo & punigio = admite gue

quase sempre interftere nos comportamentos indisciplinados dos

alunos. As respostas das alunas confirmam gue ela wtiliza

RO DTS AL e 62 Loy, oo a TREGE Ty Ho [SLLry i E,{"ifi "

A oparticipacg®o e o dialogo s8HD ume constante. segundo
as respostas de ambas as partes e oz comportamentos de
resistEnolia As narmas disciplinares , ocorrem de forma
g pee Aol §oean,

Mo que se refere a avaliacio, a professara diz gue
considera que a melhor maneira de avaliar & atraves do didlogo =
observagso durante o processe de ensino~aprendirzagem, que
priorira as habilidades desenvolvidas e raramemnte considera
aspectos ndEn-verbais em sua avaliclo. Apeear da professora
replatar gue dbivuloaa gquais os oratdrios gus abilizars para aval iaoe
#2 alunas, 34% delas n3o oz percebem de modo claro, tHo pouco
comhieoem a avallac®o gue wla Fer do oseuv frabalbe.

Dentre as sugestfes, as mais freguentes sg referem a

necessidade de madls aulas prdticas, de distribulre madis malerial o




Aadaia biar gocta mdddudon.

Analise

Outro curso de curta duraci3o.

Esta professora adota um discurso incoerente com sua
pratica, pois as respostas das alunas demonstra que existem
alguns problemas de relacionamento e no sistema de avaliaciop

Apesar disso, a postura da professora & considerada
adeguada pelas alunas na maioria das situages, o gque presupbie

conhecimento dos principics badsicos em educacdoc de adultos.



Capitulo 7 — AMNALISE DBOS RESULTADOS
A ceguir serd feata wha andlise dos dados apresentados
g pare o Gual nos eoorerencss no referencisl tedricoo deste esstudo
@ rraw pecanaslas oo BERSY.
Fara o SEMAT . a dencmina&odo gde adulto se refere aoc

aluno maror de 18 snos de idade, conforme & ileold

i

lacko de s
Srsagdo , apessr e gue, &m 1967 . pansou & atender &« slunos
meEnores bamnbéa. Moy entanio. & mailor carte de sews alandis &
coma b b da g achuad Lo,

Embore o TEMOI nao faos pEnhbumx Carecterazacio do
siunn adulte, percegbe-ss gue, iaplicrtamente , através da
mitodologia uwtilizada, & xdogdc o algunse mressuptsios, tals
coms 2 o adultc possail gxperigncisy predoninG da rardo: sceitsx
responeatiilaidedess tem COnGCIEMCIA ce guer sabe cortas ColsEas,
aGatra oulras €& 0 possus seus limrtes. &lésm de tender & um
saguan L4 inr e o peermontal ndag e

Oixpgrva-oe tambgm cperdncia oo SENAT no Bentido e
tratar seu alung como adeito, e swdida em que D aborda sempre

lemizranois quie #le Betéd mars anteresssado nae aplicacdo pratica do

GLier e teorias; considerandoe ez espectativas, perspectivas 8
molavaglies ardividuars @ ainda SUas exRper L 8 Cles A ber duoren.,




Dentre g fotores gque sotiveam o adulito s aprender eosté

O

o bets s ode ot o Faram oo raroefay

de novas perspectives € de orientsglic. £ moblveodo central & &

sorial . o gue de Telo as sspers de

et wrrmenry bl e

renca ol o
e olaentela de cursoe protissionald zanbe.

P cue s refers acss preszupnstos sabire & egdueagfa,

CRER

it

L

rafar&‘&m papel do profesemne, compereencido ocomo guis & arramodor
oo processo ensing-aprendisagem,. O que indica wma ceErta
daacentyadicagio do podsr pos perte do professor. & scogpic deste
cressupesto & cuensideraga oomo bastante adeguada pera lider com
abunos aduwltos & e mostra refToroschs ns medida & Que & et
& &iunG wn papel de cbhservacor & experimentador,. advindo dai .

eyt e oFesartite & @ Ld e dede aarme et ORiEdae £ O Trad .

A maror fonte para agcse o Conteddn Ga sprengdn oages

@ gue serve O bDasse pere & elaboregdio do programa de ourno ,  SBO

a% rneteszidades S0 slung @ entendides agus . desEde aguelss
relataonsadeas & nEressdatdes TN mST L RS, e sSegurangea .

2oCiais, de auto-estimes & de auto-realiDeglo smepnuarrehee Mes e -

[

IR KIS B W I
£ intereszante galisntar gue o lgvantamento desoas
necesslaades do glunc & reslivtade nos Suress de subraimento ou

e e LU RO Em . pLhregm. com maior daificuldads noes oursoes de

gualificacio, por srtes 3& terer , Sre-determanoados {por

Feiagiod X, K ioparen temas o ceromn desereolvadons . Cang t e e Be QU

e concordancia eontre professecres & &LWN0E M0 GLe S )



seta prescupaclic - am satrsfazer as necessidedes do aiuno - vEM

ge engorrbreg & oproposlts da gduose®o de sddud Lo

O slesentc corsiderado como meils ieparltante para
facilitar & aprendizagem do s&lune ocsorla entve & swetcdologia
wtilizada pele professor € & Tagurs oo sluno. Jbserva-s5e Que &

nfase na aptodologas & maisg FTregquente nos cureas dae

a0

s O Saracterdotror wee dur &G mEoor e

qualivrcacdo {gue B

HEWE O U w1 TR A T 3 N & T TR o P X B

Fa3LET e dar hebCrvioacr, Gt BA &I O

gue & fnfase ne Tigurs do aluno & mels freaguents nog cursos de
s amento ow reciclagem { gnde a Dualifireoascie dow professouresn
o @D HUE 3 Lete GLUMET LOE

Aosssy gk o maiIoria gos professores gonsaderas

iaporiante gue O0F  aluno: cospreendas &= mEtas & obizetivos do

crar e, eadsctom rea b L oles oy paerber does st modars a0 o e Lo L

Ch3E progiramas oom o8 siuncg o VeriTicsose agul wma ancoerengia

veE &bl tudes dos professosres, DOIS Cooms pOOQEn  SELE ALUnos
)

comprestideren a5 metas g8 cobhistzivos do cuwrsc e of orogramas ndo

= H o cdivauloado & discuwtados? Tal divergéncia lava.,

i

GoAadETGE A gl QY e T R Eeiu g &0

prese s docad g b . o e
chore, alrdeliwos o oueao .

£ laiterature demonstre gUE O 9 FGCESSHS BOELGG
Sfnrerih cadem & drrnEmioo, o gue sape adanor o Enod oo AR 0 .
GENMAE edota sl tar Jdedes, @ ndvel de GrecarEa , Bas ma pendln e,
Gheerva-se  doticuldetes ne aplicagio de alguns L 0entre o8 mais

&l amnents aplicades nos curscs setudados, podem ses i bados oo

G s L T A deddn oo de

A Wt v heag®or dr siner @ Ca R



ohiebives, & promocEc da partlcipscHEos & o enfoguae en problemas
pravices. Oz dados sndigam certa difaiculdade . Bor parte dos
protessores, em danter o fooo o aluno, R desenvolver um

SR TNV W (b

actHpeg s tamrnlo dndidviiduadivada @ corlinie @ el
redleado oritica. Esteas dificuldades. por parie dos protCeEsOres,
aoabe por compromsler & aprendrzages final do aluno. e &
levado & assumir ume postur & wsls passiva-reventiva portarto .
menos oritics & perlhticaipabiva 2 O gue pode 1nteressar
Iodd rertamedt b s andas b i

Mo Tase deg planeramento. oo colelivos pEroElOOos

pelos professores 1= J T gy endizsgen dos slumor B oa splicagic

T

P&t o dow conhsoimer bos ne vade doE smesmos.Estes cbieltivos
BHo coerasntes g sintdnaoog om0 olEetivos & aE propostas do
SEMOL. s s&lanos o por Bus ven ., pEroebsm Our o Beu professoe
g EA me b predioipa G Con sua At B LR e e, O e eerm . dermons e e
prereraarat o & cheen Glrre el e e M O rnadiies .

Mo pus =R refere & meltodologie. ndo g weratios

CUATEEN SO er Lre O Ry LobE S soran {Priads LN Y b b tdormtca oa o wlilaza

gagry olat i less Wb el pode ger compveoensived ., devado o dibversadede
de situaghes & cursos [EESCLl &aidos DEmm oDomG & aubhomomis do
profesess pera decidir gual  tdomaica dvd adotze para trasbalhar
woadden woarbertiddo,

0 materzasl didatico & uptilizado como xoorio polo
proftesessr, & & grande &eioria dos 2luncs consideran gue &
wtilicadn de uma forms adeguads, sendo motaivedor & apropriado &o

Fenrea v A A fvrosss idadds




£ desempenho do profeossoar & vielto pelog &luyioces oomo &
sEperade, ne medids em gue desenvolve o tema de o aula cler Tormes

L.

ara & sShigtiva, &

d

adeqguadas, apresenta o centeddo B maneilra O
Cagar de gaplioag bem o less peogesto. Fal oo lus®O a0 Fined da
sl & s famer ligecdEo entre & sulsis & ertre & te0Fis & &
mEpErLEncle perdbios dos slunos.,

Apgesar & maloris OO0E aluncs consigderarem Crober O

sepbviencbe Flaion & o altividades Jdesernvalvedas oo adeguadas

xlgung colocam, & rnivel de sugestles, oue O CuwrssE deveriam

ptrimizar S materiigis ,» BOQUAPEHENTOE & MAaGUuiInsaE. L220

deemunstra gue e faz necessdris uma melnor adapbacdc do

b e ad s i peamer bos w bt b rados duran be ce cureses e sen tido

e eoomspanhbearen &5 constanites muadangess teonoldgaicess s mavel  de
merrw st e brabed b

Sirdta mo gue ss refors 4 metodologle. werifaice-se S
exiatincias ge alguns aspecitss gue, apessr de sevem Cxtados
terrioaments pelo SENAT  , difacilments <30 apiicasdos o 0O SEMNAI
apresenta como Drancigios metodoeldgioos = pariicipagdo e

B

motivagHa mlena do @&luaoo. o enfoague e Fresliconde & 0

eapery@ioda veal,  oa exdelgnols de we clioma sl bo & oum et

Plerivel e tos prancipos s gped i oadon, poardan . G ane se refor e

i

a wrilizaglio de métodos gre leves o aluno & CESLpErtar SUa

i

CONEELENCLa orititog-sosial, & busces o a verdade . & eBRSinar o
SLUTIC B DeenEay DO Brn mesm, pergebe-se certa dificuldsde de

aflick-lae, Gelo mENCE Mo CWrsss pesilrsados.Bsta caticouldade

b ey @aped b oada @ me ar a0 MEL e s SRR Feada g 2 7 e
i



primcipalmente az abtividades ¢ habdlidaedes & serem desenvislvidas

para o melhor desemperndtn des mesnss . MEO eRiste WhE e orRE g S

além e prépria héonzoa , o Que seria indigspersdvel para o]

chermerrnco b vidman Lo desses habiirdades.

Ma avalisgHo, wn dos métodos maas atilizados., SeEQOOn
e professores, € & discgussedo & 0 acompanbhamento do aluro, o gue
& coerente com & proposhta de um ensino pacrbticaipativo para
gdultos & meaoria dos protessores relatam aznds ClUe Consoeramn
gepectos ndc-verbals dos Slunos 8o avaelid—los.Ests posturs W EHT
gemonstirar COEr&nia . DO & medida 2o Que se obhijetivoz &
wlat e el danspadios {estdpudsdes na Tease de planelamenito oo ol s )
g referem a aplicscdc praitica dos comheoimentos adguicidoe o &
melhor maneira o s avaliar as habilidades & straves da
Cavvie P e M @ sCompeniamento da exnecuclc destaz habilidades o

desempzento das ativaidades proposhas, que deve . POE S WEeD,

LOave L G al asit b e -verivor s den sbarics

Ferocpbe—-2e na avaliaglo wum dos asEpsctos mei®
drscrepantes enitre oz dadeos levantzdos & a propoests do
BEM&T . Enguarnto o SENGT propiie gus a avaliagHo seis coerente

oo o oasborelivass et bkados @ procedimentas wbildrasdan, guds genleas

comtintia ¢ waltada nura

P el a oo a0 A enebl S aged,  que
o dezempenhe do sluno, 48%Y dos alunecs dizes desconhecer s
]

Crntdrion e oo sl tados de ste aealiao®o . Alourme acbuions ol

i EEetie U coveatd LG RO R &

aopuropar ane lsmsve o dmplantado deowun o
FE Clreos de reclitlagem @ supraimento. Tal fato ainda & maas

L acF v e

P e e e gradsdo se veri i e gue alguns peoefe



e Utailaizam sev poder e setoridade come professcr o controls
chors adutnes atvendy de noctas.

0 poder do professor tem comc bhase prainoipal um poder
legitima, nas medida em gue exisbte uwm regimsento anterno no BREMAT
com zeuw papel e fungles detersmaineados: occorre tambésm basegado  no
podey de referéncia e de conhecimento ou de nformacdo gue ©
professor posswi.Além destes, alguns professcores sinda sdicionass
opeader de coer i e de reoompEtesa o Sl Jordbioa docente . o gue
faz com guse a cualidade de sus relacso o o oaluno Tigus
coappronetiada.

Segundo Toflor( 1990, o poder gue YTem como DEsg ol

conheciments & o de melhor gualidade, & portanto & asuvitoridsde do

pr cotersaor et s Ddsssor poanodpaioon e neste aspecto.

el brai th { 1984 ltembra gue o peder pode se dar a
MiveEl CoMECIEGTE frondaigne & coampensatoric ) B oa fivel
aresdeie ety be {0 ootz cdomagdo b . Os dados o andn Ceram gue estas brEs

e e lagEc e tve poraTe e wr sLurios oo

Tormas eaetdo presen bes

BEMAT L A utilaragdo do poder condigno & compensstdric pode ser
gremplificada stravés da obtencio  de comnportamentos dos alanos
ghraves & punicic e de recompensas. Ja ¢ poder condicineds &
erxergido mediante & tentativa do professor e ad ar Win|
convicolo or Crenca doe alunos, abravées da tranenisslo de
corhecrnentos e habrlidadez em cunzunio com % rdeclietia
Choms s Py T .

Boarbuades € %0 die gque o poder também adedm da Torma

ARG A duas Jagr Term {50 CAaEe w BEOTES & adiwn o L dam S £




eyt by bos,  podberado droreciodialt & Felasdn tarrbte pera d0 0 obo gy acg R

Torarsead oguan lo frara s desantedragdo {0 dominac®o,  subems suRG)
Gz dados andicam gue alguns sspectos sEo trabalhados

€  participacfc .

eom cwgreos de ootk & aver o
LodidscusadT, troca de sddlae o sugesntes) oo I EE e e, BT
trabpalhados de forms & centralizcar e Tigura do professor

{tendendo pare x domneagdc g oesperando uma atitude de submizsfo

frry parte dos &LANGE, O 0 QU NEm SsEopre scorrer.Percebe-se ums

rr

tend@Ercds cdare de cenlralirag®Eo oo professor nos cursos 3.8, 7 08

*

@& 10 « momtra uma teEndeEncia participativa neos aarscs 4 &

i

12,8 demais cursos apresentam  um movimento o ozcllaclo entre
s s terndinoias.

O comportanen tos de resrselinoida woras Fiosdos oo imeradm
poer parte dos aluncs nes cursos 3,3%,7,8,9.10 & 11, o oue

demonstra Que esREs Ccomportamnentos Coorren QUASE BRRDFE en

chrcory@Bnale e uma alibude ceatrelizador e por parbo do prodossse.

Poowrzcs f Lwraos de 1 o2 10 =30 & mdivel de guslifrcacio ) 1-
Eletricieta predialy & Dospulasfo gréafica § 3 Potemeddndos 1 8-
Mecdnica de autos 3 3~ lmpressor de off-sel 3é6-Faintura de autoss
7-Montador de cailcadosy 8-Cortador de tecidos; 9-Costureiro
amdustirial lo-Modelagem wndustrial feminanazi{Curscos de 12 & 13

ado & aiwvel de suprimento ) 1l Histems operacional 2=

Flanadba elelridnidce b 30-Elriquela o postars prof:osionsd.,



8 claimas Ge relacionaments entre profesecr & aluwnices &

consrderade vom por ambas &5 peries.0 didlogo R Al il o =
rioraalmente . = oE &iunos =g percebem tratados comd aduliocs na

et meon o ha s S S .

O professcres tambémn concordss com & enlistincis de
drferencs hierdrguics gntre a Tirgura do professor & & do
slunc.fspesar da maaorie dos professores sficrmas goe  rdlo utiliozs
sua autoridade comno professor , slguns dizem uwtilirzéd-la na faoe
e plangjamentso & outros. ainda . no relacionasentc de controle
doe aluncs. Edaste . iLoclusive . ume grande rendéncia por parte
destes profececsres emnm considerar o controle dos alunos come Sus
tarefa A mxioria  awnda relata gue interfere nos comporitamentos
wndreciplinares dos xlunos, o gue também pressupte a uvtalazagiao
de grodter ¢ autoridade.

Embue & poorra e Daida fregudncla,saicuns professores
utilarzam recompensas & elogiosz A puniglco tambdn £ wghrlizads -
atitude esta gue pressuapie daficoldades por parie do professor

para lidar com & twrma.fh resistencia dog alunogs & decorrente,

fis

persaave b mente de sus alitude centraldzadora.

Como o curscs de formasido pars insatrutores nko
aicrdam & stitudes come enfogue principal, ss relagles de poder
erxtre proafessar ¢ a&lune tigam para o segundce olancg, © 0 0&
dependénoia da pogtura individusl de cadsa professar. Agsim,

sigumas lncosetrinclas ouw oecilacles entre o discurgs & a pratics

Goorrem. Apepear da mesicria deos profecssores dizer ter uame postura

R log A « frerlroipative @ oenitrada ne adunag o &t AT



R e

necessrdades, asdotam ama postara centralizadora e divetiva, oom

gt tudes guer W R COaThE o ne @ et perpos La

E interessante ressalitar coml 08 professores vEeEd =8y
elulel:te e meodo pouco clarc.Enguanto por own lado direm oueE HELL

Eoder nEa deveria anterferir em sua relsagan com OF Slunocs . &0
mesme tenpo aficrmes gue controlem os romportamentos dos alunos,
punem, recompensan e atd mesme: Utilizam seu poder de protessor
ara o planejasmento , ora na avaelliagdo , ora no controle cos
R ERAT AT

beses dados vém reforcar & texe de oue &2 relascbhes de

poder entyre protessor e slung nilo sl asbhovrdadas & navel de

atitudes na Tormagio dos anstrutores. feazende cosn gue elaes -
Mz tas veres, SOohem um S1SCUrso haseando—ge &m conteloos
aprendidos & nivel de informac®o . relaciorados com

metadaiogia, mas gue faicam repossibilitados de aplicé~-ice na
prétice pela interveni¥ncocia de varidveis, come fatores de
poraoriad adade, poy erxemnplo.

Ja o= &lunos, habituados & um sistems educacianal

hrewado na pedagogla tradicirormal { com enfogque na figurs da

peofessor Y. o' otendo como motivagio hadsics & busoca de
ceerimva vt et porgef iomral, G Se posiononas expdd o tamente de

forma a guesticonar as contradigles,. apesar de adotarem GiQLmEs
at: tudes de resistéEncia. Desse modo, s conflitos dificilmente
submergen do nivel latente,.pois o enfogue privilegia o contetdo

GGk asnpeolos guentl tetivos @ o proficsionats, corvsesuer bomen e

N e

cadad®os Toracados "globalmsesto” a¥o inetruddos dmpbiollanente



e moado s owe adAaptarem as silbubacthes da wvada cotildisnsa de wuma
KERTA SRS N R IPE I

e Pl wa maci Ol e dos alunies basoan s our sos oo Blbedd
i sandn asd bl a ne tormacdE o prctiessnonal o Paveoo onninondiding D&
sann v cilageetaos e gnsmhd Pk oo U alumocs oercebem que O olie
oty aprendenddo Nno o cureo ¢ aplicavel & seuw trabalho & sus
vidalsldesta mansira, o winteresse dos alunos pelo curso gue estio
farendo & multo grande, sendo que consideram gue gquass  tudo gue
RN ARG TN T TR STRLVL RS TR N I S U N 6T RV LY il b LTSN

Apessr  de estarem contentes com 0% Qurs0s. 08 alunes
sugeren reformulacies tals comp 3 aumenbar & carga horaria dos
caraos {0 cursos L, ,0.4, 7.8, 0000108 & 13 ;o aumentar e melihorar
SRR D et Jrarhabs b os wt g b zacdess T curgas Yadb, Al e
Tar w anmen ba oo yahimesrn o andag prdatioes U oorens D4, PO o 100
eoocban by by o omacbwraal didala o atuad buaio {0 G En Sade St e B

hean desltas . o AlUNoSs ALnNda sUA8rem Jus we

pippr e Lo Saaan Tigr e 00 paere sondor pocRaneries o flier me 41

it cheva cbes Lepss i i Trabiadd i olaroa ey para s Silan

UM ENFOGUE NO SENAIL

Derlre 0% obislivoes & meltas a gerem alcancadas « 0
whhed et vwe 3 oA wohusa ety ol odnal der b s chuen s anelny FormadT
oaclariiro 1 dar acessao & alunos para gue conpletem ou adouilram uma
Formaoro profissional § desenvolver Ou COQperar Com peEsiless oe

arsterresse oa addsbria e, finablwmertto L Gosonbaoar , desmsneg) wmr e



rag gl

mad e sn aprtid®es do bmedn. QNﬁb’

Esses obietivos sao slicangsdos de uma maneirs geral,
proesn e que s5e retere a sducegdc alobad do slun, dewda aigumas
lacunas, pois o perfil btragado pars o aluno ao finsl de formagdo
& o de W homes renovads, concebido como profissional. pessos @
cohchacko A to- oo fiwote, com espirato oritaoo, dnoevador, gue orda
& melhora as condigBes de trabslho. FPara gue se &lcance esse
meri l,  alaane aspectos os posiuwres adotada desven ser soadidfrosdos,

-

cogigy a Grande Lenddnona der cenrtos prrefeseres d centrallivag¥o ¢ :w;)*

o]
G

diretividade nos cursos, & consideracXo das necessidades g
f
eupectativas dos sluncs serem colocadas em segundo plano &7
gdetrimentc do programa ou do professor, um sistems de avaliagEo
Que 0dc proplacis o guestionamento oratico do silung 8 algumas
atitudes de contrele discaiplinsy adotadas por alguns
professoprez.Eetes aspectos =8o conzaiderados incombativeis ocom &
proposta de formeasdo de wm homem oritroco o awic-confiante
g Lob ooy v,
Ma relacloc gue o DENAT mantér com sews professores,

preae cebige - grands precoRpacEe ot O sent espieoto Fooomat o pa merdids

et que plessld i regumento A iernd, & descoriodo des Fung@es dos
professores, us sistess de avaliscdo e wras classificacdic doe
professoares, de acordoc oom suae gualaficagdoc (0 gue inciuid
titelagdo relacionsds  com grau ¥ srcolaridade e tempo de
enperiéncia, bazicamente) .Dentre as fungles para o professor,
coloca em primeiro lugar o Toumprir & Tazner cumprico o

et et s arvherrn: oo SEMAaL o« Eguddas de plasveiaan G Gl R,
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grientar e avaliar ¢ siuno, manter & disciplina £ BULSrIr

SO S

ad beraotlice el

FPercehbe-se Wma delggacio de poder soy professores no
sentido de manter & ordes & 0 controle dos aluncs, o gue, BOE WA
Tado & vitol perea & sclacevavEncia de gualauesys UG d cagio ,é}5 fatap
GUEIro. poade ser & antitese da propostas de Crisr cidadaos
criticos, ns medids enm guwe esgas normas disciplinares CoOmegsm a
anterierir na criotividede, ne pserticipaco g no desenvolvimento
ordbn oo Jdar adung.

g professores mant®m posturas e atitudes basltante
giferenciadas  em relaglo so 3EMAT , arndoe desde & reproducdHo o
zistema disciplinar , & discuesdioc & adaptasgdc , até o
gueztionamento . For am lado, & interessante chservar gues euxiste
Wi EBBD&RGe para sugestles., resta =aber até gue porto elas =8
aceitas Tormalmente Jbhn o ovptro aspecto a zer okbservado & s ndo
Gt te wn direcionamett b pera gue 0B piroeTessres e e oo ose
srgtens discrplinar o guE poderise ser isplicrtamente peacssado

durante &« selegdo, treinamento & aveliscdo dos messos.0 gue Toi

in
b

pvidencrado & gue apesar G haver §sSpRco para discuesds com

chefes & slunos, 3[0Y dos oreofessores adotan Uma postors de

¥ e E o planedamento ¢ etecuntd Lo,
S concorddEncia por perte da maicria dos professores
com o gsistema de disciplina zuotado pelo SEMAT wndica gue ha

certa adaptagio HE OOrmEaE por parte dos mesmnos ., & ghe erte

sratema deve s repelic em s sala de sauls basbdn .



pador ald o mongnito, Faw -

T aoorda com o gue For apressns
s nEcesEs&rio erplicitar a errstEmora de wn hiatt entre o
drecurss adotado pela institulgdEs & 0 praticeado pelos seus
colaboradores . Mase cabe ressal]litar gue o SENAL ossual uma
precoupacdi#c de fTormar seus professores pare gue adotes meus

con e d B Bl 1w d Ll Ca.

dadtn e rentes

P ATCL OGS & 8

Eedd prencapegdd 5@ @HRVrERE&R N rE&lIZaglC dEe ama
sgleglo de pPRUEGEO&R1 pRar’d INgressl no 220 guadro de peEssasl .
gterecamento de treinamentos auie visar formar seus professores
Fimnstrutores  gn especltoeE  pedagdgloos , reolclagens conbinuias &
svaliaglives periddicss dos mesmos.spesar do SEMA]D oferecer cursos
gue visam a Jormacio de seu pessosl, observou-se & enistnocia de
instretores do guodro gue ainds n&o Fleeram  oembad Cured s Ares
Pl SOOI R C R, NEVERE %&Hﬁﬂﬁ i WM hd Guiade done ands .

G Earrtios brevwm bradrad hadess,

S todos esbes pon bos

taltver esgsa diccrepincise fosse minimaizada.ldma Seas hapdteses

]

eaplicativas deste problemsage gue & elegin dos instruatores
eeiera zendn reslizada prigrizando &2 capacidade dos candidstos
ficy gue =g refere gos wens  conbeoimentos & nivel téonioo em
detrimnenta de sew perfil como drnstrator Outra posesiboa] odacde &
G . s fad e hedver diveraos auress para Tormsear o boe b ator, seu
enfogue estela mals PERre & Sizoassdo de conteddos s osetodologias
do gue para ¢ desenvolvimenteo de habazidades ou atitudes
raondircentes com o papel de ainstrutor Cxndae surete &
possibilidade de gus as avaliacde gus  s8c realizadas taobdm
prrarizacrsen aepecios releacionactocs com o conteddo e &

i o e ——

eyt e vetd ey



e fossem confTirsadas esta:s hipSiteses, eslarismos
gdiante de aw guadro previeivel, s consigerarmos gus o SERST &

uma instituicgdo mantida pels inddstrias, gue por SL& WEE DOLSUI
cone carscteristics fundemental & prioridsade nosx aspectos

materisis & guantitatives. 0 SENST reprodunicia & ideclogia

dominante da cleasse industerial, gue tanto =e refletiria na =us
relag¥o com R anstrutores /professcres Ccomo ne deles ocara oom o9

EEAAG @ L.



AREEE:

CONSIDERACOES FINAIS

fcr fanal desta trajetdria e respondendo &5 guessities
iniciars a partir dos dados levantados., potdemos apresentar
alopuimass oo lualos Ploa i,

& primelra pergunta levanta se existem caracteristicas
gspeciticas para seducar o aluno adulto, Felas respostas dos
professores 8 alunos o percebemos gque as teoriazs sobre educacio
e adultoz s&c confirmadas. prancapalmente no qgue se refere aos

ot i, Lo @ SEren SUPSITE S ENY Tadas o s €’(_.']l.|..i. Lt

(e dados compraovam  gue Axford (19%80) estava correio
guando afirmoun gue os alunos adultos estd&c especiralmente
intersssados na apliloacdo pratica do o aprendem. Doto tanto Foi
compravado, gque este i1tem aparece dentre os objetivos a seram
paersegurdos pelos professores durante os cursos e tambem nos
praddpri oo chopcuwmersloss oo BEMAT .

Stephensg { L¥74) tambem pode ter suas conclustes
reforcadas. no que se refere ao fato de que o aluno adulto n8o
aceita gisciplina rigida e gue possul motivaches individuals.

Fide~we verificar a ocorréncia de comportamentos de resisténcia

par garle dos alunos as normas discaiplinares, & também gue a
motivac¥a basica. da grande maioria, se centrava na busca des

uma nova profissfo ouw de desenvolvimento profissional. Neste

ampecto, Dobmer O 1981 tambadm tove suas positoffeos comprovadas



Fia medida em U reToraa mate aspects da motivacao

PR L

d

N

do aluno

acdu Lo estar A busca  de avto-aftirmac&o Jrotissional @ 9 [ovas

Jaed G R T

or e lacicradoss dnre tamen L Cuan T AR AP - TR

o Clrmerga s

s que a tTeorita do Lapibal Huamano tambéam fold confirmada. pois as

fFradi ]l ddades & cunhecimantos adoawiridos ogelos slunos adulios oos

cursas de formagdo protfissionsl representam um capital que pods

Thes osnder Deened ol os eoaondml oot , adlvindo daeld CUM Bl E el 00 @ Uil

Pted 8 b men lada oo Fedgot Lo (LR,

L resncflado tambehe opeferendon a [eeaem ola MoeguoalidicacXo

proposbta por Falve (19373 de que as novas teonologias v Y O

Eriginagn & elevando de gualifircacEo media de Torga de

et ek dAa e Gl GhEaresonl g G [ SR AW R & RS AR LT

trabalbio,

o chartaes e

gualificagdac guanto de zmuprimento . vem crescendo =]

priapr Gfen geométricas nos Ullimos anos ., conforme andicam os

dendies Tornwoidors pealo BERMST 0L
LDentro de metodoloaias stailizadae pelo REMNAL,
aue vAar1os  pressupoastos apresentados por lbuadoioski

Mameltto (1990 o Fnowles (1990 servem de embasamento

percehe— e

{R97:80 .

7

2% n@%tfe

eles, podgenoz CLtar s o emnprecgo de ereamplos clarificedores.

Uonmetdos da experidnola reals a relacdo do tema da aul

e Tom LHhia

=abtaedn de vada do o alunoro desenvalvimento de sintese didatica

erleb e vme oo Lo wdons oA aprendsr e conshderag o das oo

aluros oara a planslamento oo Cuwrso . Flanejamento

s checdes: olis

gste gue

wreterencilalmenle & realicade com a participagio dos alunos 3 oa

wliddszagho  de esbtratdgias varfadas @ dindmicas para  integrars o

=

)
/



Sl s der LEREnL e e owan ol dbms peartiolpativo e oabeelo duwrante
a kb o idaa e,

crirde o gue s retaere a parthod pagWo, tambeni G fans
(19t pade ter sua posigdo reforcada. rna medidse em gue &
frarbaoipadido do aluno & considerada  tanto por alunos Como Dor
professores ) camo fator sgxenCisl para o processn o
S ETU L e .

Mo segurnda gquestdEo, em gus se fundamenta a mane L&
come o protessor se relaciomna com o aluno adualto,pudemnos

Gty v iR & maluria dos professores do SEMNAT se bhags@lam nas
e e

necesnidades das alunos. Babenos, porem ., ogue existem oubiros
e e mar —eeem cree
Tat e e Lambem wnterferem neste aspecto. dentre wles, O

conheciments tédonico & psEicopedagogics do professor, aspectos
freceeiia s U Come fatores e perasonaldddedo, por exemplo) , anpesbos
dea dnwmtaludoac O BENGL, no caso desta pesguiss ) @ pressupesios
gdutacdos por ele sobre cducacfo.lentre os pressupostos,
tervantamos dados peraincipatmente relacionados & conceitn de

alunsn adhulto, Tonte para elaboracHo do contendo & planejamento

chor canse, e todalaadas nd il bl sadas L, tomada de dec (I RT3 AR laF L
A profossar .,

Mo asmpecto ezpeoifrioo relacionado com a avaliaciHo 0
as nropostas de Kunda (1986) = Ahrew (1990) de gus a avaliagic
geveria ser conbinua e permitbtir um continuo reiniciar da
Apreendlsagen Mo 580 aplicados pelo SENAT . Exatamente nor

considerar estes faborss comd tundamentars, & pelo fatu de mao

wam iy gercdes wba Ly ados, EIEE R Th R v I (T A Y chitiowldado s



Lok

corra o diolar Conh A Aaval Ladae.,

[ e
1 terceire aspecto a ser watudado fol compresndermos
womir o poder aparece na relacio entre professor 2 aluno adulto.

Bageadtm nas Laarlas sobre preaiien " deeart Lo b R UTA Tl W 3::4 CELEER

wnnfluencram diretamente esla relagio entre professar & alung
adul o O comp s i dn nesto sshucdo commo de auchits o Fludmiorar .

Eepecificamente relacionados & este aspecto ¢ pPode- e
COnT e quey bazeados am French & Raven (an Moscovici.1987),
mpeRaar de ter como bhase prancipal de poder O conhecimento & a
pnfourma Ao, alaguns professoares colocam na base de seuw poder A
SoorGHEts oo peachar ol e oranmeEnga.

Fete setudo retorga também as lteorias de balbraith
(19843 e iofler (1979031, na medida em gque se percebe que o
e b comeds Poe gaaae e Crames Banne e wun poder Que oy ofwanor @Ry o e
sobre  seu aluno, € aue , nesta relacko, tanto acorrem o potiar
coateld L, ceaaedrsa O o cone o cand o onada.

A comparacan dos resultadeos deste estudo com oulros

fica impoussibilitada na medida em que n&o Toram erncoantrados
estudos relacionados diretamente ao tema, © que ftaz com gue este
bertihia e car Ster de nesvidade para o A ea om guesids .

Como esta pesauisa fol realizada a nivel descritivo e
terver como objetivo  embpasar uma lese de mestrado. alguns pontos
prderiam ser melhor desenvolvidos em futuros estudos . dentre
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Por oubro lado esperamos que os resultados obtidos neste estude

Rt

posian contraibuir no desenvolvimento des cursos gue Dreparemn
malhor 0% professores para lidarem com seuws alunos, a nivel de

ah g Lundher T s by reverentes  ao poder .

Aorvivel de conrclus®o, devenos  salienbar gue apesar da
proposta contida nos documentos do SENAI de preparar seus alunos
e & wmerem cidaddos criticos e pertlicipantes da sociedade.
verificamoes que na realidade a pratica de seus professores em
uala de aula wmnirlhu?{ AU PRl d O O ME@ERmOE B0 Aam praparacdos
a npivel profissional., porém gue n¥o se consegue trabalbhar ]
dezenvolvimento critico e participativeo deos mesmos. Desde &
Fregrarag o peilco-pedagdgicea dos professores, guando ndo existe

U e retorem ds relac@es de podor enlre

uaea wvEasss noes B o
pirofessor 2 alunos , abtd guandeo o propric SENAI avalia seus
prodossores ol to mao s aseados no contedwlo trabalbado, CAEA
horaria manistrada e outros aspectos téonicos relacionados a

tala e oaanla, em o detraimento das oblitides relaciobadas diretamen te

aomlad o osews Aunos. A X L . -
1y
fAissam, o SENATL, enguanto instituic3o mantida pela
inddstria, cumpre sed duple papel: o gxplicito de formar
provfissionale gualificados para trabalbar na induistria, & o

implicita, de forma-los sequndo a ideclogila da indastriza, gue
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ANEXO 11
CHLESTLOMARIO FARA O FROFESSOR
L LDERTIFLCALAO
BHOHIEL e s et et s v e e e 8 3 1
GEXCE e e RO CEBTARQ CIME
ESCOLARTDADE -
MEC GUSMTO TERFQ BBV MO BB e e

CARECE EMECTAL e . CORGUE ATV

CLHGON R G A TLRH COMOG ThSTRUTOR

CURSO8 BN GUE &Tus COMO IHSTRUTOR AT UALMENTE

CURSBGE EM GUE JTE PARTICIFOW by ot TetH T ea

CLRESOSE EM QUE b PARTICIFOU Hee ARES DE LDUCAEED

Este questionario tem como objetive levantar dados sobre os
professares e alunosdo Senai.
Por favor, ao responder o qguestioné&ric, considere os cursos de
QUAL IFICACAO E SUPRIMENTO DO SENAI .Escolha APENAS uma resposta
parsa cada questioc.Margque com Qum X a alternativa
escolhida.Responda a todas as questles com tocda a sinceridade.
Se vocf® tiver duavidas,pergunte a pesspa que estd aplicando o
questionario.

Desde j& agradecemos sua colaboraciio.

1oL PapEL 00 PROFESSOER CORPREENMDE

a—-{ 3y DRGANIZIAR CONMDICBES FARL QUE OCORRAM RESHFORTAS
RS SN AT PN DOG ALNOE

L ) ADPIMISTEAR &8 COMDICOES DE TRAMSBFITIR A8 raTalRing

c—{ 3 FROFPOR SITUAGDES £ FPROBLEMAS PRS& O ALUND INVESTIGAR E
DEGCORM IR

- €2 abiIved BEOGUEAR OFROCESS0 EMSTMO-AFRERMDTZAGEM,  LEVANDQ
G ALUMOS A BUSCAREN GUOMHECTMENTO.




1éds

e O PePRL DO ALUNG CORPRERENI »

- (0 WRECERER, ARREEMDER B FEIXAR TREFORMGGTES

B-{ ) MEMORIZIAR E SABRER FalLAR QU EBCEREVER gOBRE O QUE Q
FEOFEREOR BMNaTMO

oo {0y DEEERNSSR, ERPERIMENTAR, COMPSRAR, RELACTIOMAR,  ablal. TSak
£ EPRGEINIENY R

d-{ ) EXERCITAR Sl LIBERDADE PARA ESCOLHER, DECIDIR SOBRE
sy SUIYGE.

el COMTELDD DS ARREMDIZAGERM DEVE G BURCADO BASTCAMENTE R

el RGOS LUTWEROS-TEMTOE £ APOSTILGS DEVLIDAMENMTE SR ECTONAMDOS
Froeduie ST ANGTE OR QGO IVOES

B--{ JEM PRIMNCIFIOS CIENTIFICOS, TEORIAZS, LIVROES E OBRAS
IR INE TN & 020

- yATRAVES DA LEITURA CONSCIEMTE E CRITICA DA HISTORIA DO
FOHHE M

d—-{ 3} MAS MECESSIDADES DO ALUMO , SEGUMDO SUAB ETaARAS
FRCLNT Lwads

AL O BELEMENTO GUE COMBIDERA MAIS IMPORTANTE FARA FACILITAR A
AFREMRTIAGEM DO allpoT

3o PESS0S L0 PROFESSO

PO PODO COMO O PR A0R CONMGLEE & alilé
3

X

£ ThERTHEUMCTOMATE GHED O PROFESSOR UTTLIEA
£ B A PARTICIPAGHT DO SO

See PLRAUICAE DU TOE & O MESMO GUE EDUCAE CRIANCHE E ADLESCENTES

U3 CORCOROGOD TOTaLFERTE

Ty COMCOIRDO PafOTal imnTe
ey DESCORDE PadCTaLMENTE

{0 DERCLGHDO TOTALMENTE

&-CABE A0 FPROFESSOR TOMAR TODAE A8 DECIGRES RELACIONADAS A 36LA
P LR

o COMOCORDOG TOTat PEMTE .
Y COMOCHDO PaARUTALMERNMYTE !
3ODIBCORDO FARCIALMEMYE ‘
POOYECORDG TOTALPMENTE

70 PAFEL DO PROFESSOR EM RELACED A0 SENAT COMPREENMDE 1 R11
R LR

&-{ )} DECIDIR S0ZIInNMO SORRE COMIEUDD. METODOLOGIA., SISTEMA
DE an ek Labm

e ) RECERER DOOSERST O PLAMEJAMER T E ENECLYT AR

c~{ } RECERER DO SERMATI O COMTEURMY, PLANEJAR E DRISCUTIR OO
GLUROE SOREE O CUEREQ

d-{ y DISCUTIR COM CHEFES E/0U ALUNDEE SOBRE CONTEUDO.
PROTOHOCHLOGE &, SEBTEMA O éval. aisn
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Gef) EROGRAMES DA DISCIFLIMNA FECERIDA DO SEMAI DEVE 0OU FODE SER
DIBCAT EDO7?

SRk
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o) RORAME T
a0 Y MUEHCA
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UOCMCORDS TOTAlREMTER
OCORCORDA PARCEALRMERTE
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yoODESRCORDS: TOTALMERNTE

fryeeer
e
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o~ e,

PO-mUy POERTURG BN RELACHG 40 GUE MPIO COMOCORDS MO BERSL & 3

{0 DESCHTE £ AabaPTa

P O XDIGCUTE . MIO ACEY TS B OPROFOE MUDAKGAS

e MG DESCUTE RMERM PEROFOE MUDARGEAS . FPOREE A0aF a0 Pais BUA
pEYETIN e

d—~{ IMBO DISCUTE , MNEM FROPOE MUDANCAS, AFPESAR DE MaAQ
ST AR

-0 QRICTIVOSG QUE PRETERDE aALCANGAR COM SEL CLIRSGO SE RELAC L ORAR
FRIMOTFALMEMTE A

-0 3 STITUDES B CORPCOR CAMERMTOR FIRALE ROER AL UNOSB

b-{ )} APREMNDIZAGEM DOS ALUNOS E AFLICACAD PRATICA Me VIDA
LG MEGMOR

e ) MOTAR B aWal IAOES DE RatliEs PORTVIVas

G0 DBESENVOLVER O COMTEUDO PROFOETO

L= PROF RSN DEVE DESCUTIR & ERMERTTS MECERIDS S0 AL UNOST

gt 3 SHERCORDO (OTALFIERTE

£ CORUTEDY PaE Ol P
e ) BISOOEDE PARCIALMENTE
-4 OFBCHIDLO TOTALMERNTE

E3-w 00 COMSLDERS PP rabiTE O Fala 08 SEUS AUNMOS COMPREERDEREM
METTAS P OQUAETIVOR DO CURBOY

a&-4 Y SiF
faee {3 MEXQ
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ENTREVISTA COM O PROFESSUR

1- Nome -—

2—- fhuando comegou a trabalhar em educagiio?

3~ Gual & o papel do profezsor?

4—- Porgue estd no SEMAI? Cite vantagens e desvantagens.

5- Como foir o processao de seleglio para entrar no SENAL?

&— Ouais treinamentos recebeu na area técnica e psicopedagogica?
7~ Os treinamentos recebidos foram suficientes?

8- Como vE a metodologia utilirzrada no SENMALI hoie?

- Gual a dificuldade gque vocé encontra como professor?

10-A suwa pratica no SENAI & diferente de guando atua como
professor fora do SENAIY Coma?

11-Comc v& a relagdc de poder entre professor e aluno?
12-Voc® controla seus alunos? Camo?

13-VoceE wtiliza recompensa ou punicdc com seus alunos?
Buais?Coma?

154-0 gque vocE mais leva em consideracg3ic na avaliagldioc de seus
alunos?

153—Como imagina gue seus aluncs te vEem como professar?
16—Coma motiva os seus alunos a participarem das aulas?

17-Comoc percebe o envalvimento 1 interesse, motivagido ,
participacg3do } dos alunos da sua turma?

18—Voc¥F se identifica com © cursc gue esta ministrando?
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