UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

NORMA DE CASTRO MORAES

TRABALHO EM GRUPO NA SALA DE AULA UNIVERSITARIA

GOIANIA - GO
2008



NORMA DE CASTRO MORAES

TRABALHO EM GRUPO NA SALA DE AULA UNIVERSITARIA

Dissertacdo apresentada a Universidade Federal
de Goias, para obtencdo do titulo de Mestre em
Educacio.

Linha de Pesquisa: Formagao e
Profissionalizacdo Docente

Orientadora: Prof®. Dra. Mirza Seabra Toschi.

GOIANIA - GO

2008



Dados Internacionais de Catalogacio-na-Publicacio (CIP)

(GPT/BC/UFG)

M827t

Moraes, Norma de Castro.

Trabalho em grupo na sala de aula universitaria [manuscrito] /
Norma de Castro Moraes. — 2008.

92 f.: il., figs., qds., tabs.

Orientadora Profa. Dra. Mirza Seabra Toschi.

Dissertacdo (Mestrado) — Universidade Federal de Goias,
Faculdade de Educacao, 2008.

Bibliografia: f. 89-92.
Inclui lista de siglas, figuras, quadros e tabelas.

1. Ensino superior — Metodologia 2. Ensino superior — Trabalho
em grupo 3. Professores universitarios — Formacao 4. Vigotski, L. S.
(Lev. Semenovich), 1896-1934 1. Toschi, Mirza Seabra. II. Univer-
sidade Federal de Goias. Faculdade de Educacao. I1I. Titulo.
CDU: 378.147.111




AGRADECIMENTOS

A Administracio Superior da Universidade de Rio Verde/FESURYV, por ter
proporcionado as condi¢des para a realizacao deste mestrado.

= A professora Walderés Nunes Loureiro/UFG, coordenadora do Minter, pela atencio
constante.
= Ao diretor e aos colegas professores da Faculdade de Pedagogia/FESURYV, pela

participagdo efetiva, bem como pelo apoio e solidariedade que recebi em diferentes
momentos.

= Aos alunos do Curso de Pedagogia que, ao preencherem o questionario, tornaram
possivel esta investigacao.

= Aos alunos do Curso de Pedagogia que participaram do grupo focal, pela preciosa
colaboragao.

* A Marineuza Caldeira de Sousa Prado, companheira de trabalho e de mestrado, com
quem troquei idéias e dividi meus receios durante todo o percurso.

* A Bruna Cardoso Cruz, do PIBIC. Sem o seu auxilio, a minha tarefa teria sido mais
ardua.

= Ao Wander Magalhiaes Iwata, pela gravacao dos grupos focais, sem onus.

= As professoras da UFG, Arlene Carvalho de Assis Climaco, Cleide Aparecida
Carvalho Rodrigues, Maria Herminia M. Silva Domingues, Mirza Seabra Toschi,
Ruth Catarina Cerqueira Ribeiro de Souza e Solange Martins Oliveira Magalhdes,
pelo muito que aprendi cursando suas disciplinas.

= As professoras Raquel Aparecida Marra da Madeira Freitas/UCG e Ruth Catarina
Cerqueira Ribeiro de Souza/UFG, por suas valiosas sugestdes e por terem aceitado
participar da banca de qualificagdo e defesa desta investigacao.

= A Célia Alves Guerra, a amiga com quem fluiram as minhas primeiras idéias.

= A Nadir Rodrigues da Silva, pelo seu constante cuidado.

Agradecimento especial

A minha orientadora, professora Mirza Seabra Toschi, pelo exercicio da orientagdo com

rigor, acompanhado de afeto, paciéncia e sabedoria.



DEDICATORIA

Ao meu pai Olyntho (in memorian),

com quem empreendi os primeiros passos na pesquisa.

A minha mée Maria Piedade (in memorian),
pelo orgulho que ela sentia por eu ainda estudar e pelo tanto que ela sonhou com este

momento.

Ao meu esposo Mauricio,
pelas viagens empreendidas para que eu ndo viajasse sozinha; pelas longas esperas no
estacionamento da universidade; pela compreensdao, companheirismo, dedicacdo, amor,

revelados nos grandes e nos pequenos gestos.

Aos meus filhos Erica, Danilo e Daniel; a minha nora Vivian; aos meus netos Joao
Mauricio, Leonardo Bruno e Lucas,
que sempre tiveram uma palavra de conforto, um gesto de carinho ou, mesmo,

arquitetavam algo especial que pudesse minimizar as minhas anglstias, 0 meu cansacgo.

A cada irmio, irma, cunhado, cunhada, sobrinho, sobrinha que esteve presente em
diferentes momentos,
por cada gesto, cada atitude, cada acolhida, cada estimulo dado ao longo desta

caminhada.

Plagiando Milton Nascimento,

“Familia ¢ coisa pra se guardar do lado esquerdo do peito...”



Ninguém transforma ninguém e ninguém se
transforma sozinho: nos nos transformamos no
encontro, sobretudo quando podemos dar
expressdo a essa alegria de existir, a essa
biodan¢a do universo, ao mesmo tempo com o
corag¢do suficientemente sensivel para também
chorar.

Roberto Crema



RESUMO

MORAES, Norma de Castro. Trabalho em grupo na sala de aula universitaria. 96 p.
Dissertagdo (Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo) - Faculdade de Educacao,
Universidade Federal de Goias, Goiania, 2008.

Este trabalho apresenta os resultados de um estudo de caso qualitativo realizado na Faculdade
de Pedagogia da Universidade de Rio Verde/FESURYV. Inscrito na Linha de Pesquisa
Formagdo e Profissionalizagdo Docente, do Programa de Pods-graduacdo em Educacdo, da
Faculdade de Educa¢ao/UFG, o estudo objetivou conhecer e analisar a forma como o trabalho
em grupo ¢ desenvolvido pelos professores, além de verificar a existéncia de indicios de que o
trabalho em grupo realizado no Curso de Pedagogia contribui para a formacgdo de pessoas
colaborativas. Os procedimentos adotados incluiram andlise de planos de ensino; aplicagdo de
questionarios para alunos e professores do curso; e a realizagdo de dois grupos focais: um,
com professores; outro, com alunos. O referencial tedrico fundamenta-se nos conceitos de
mediacao e interagdao de Vigotski; contempla autores que discutem estratégias de aplicagcdo do
trabalho em grupo; apresenta a concepcdo de abordagem colaborativa. Os resultados
encontrados mostram que, apesar de se constituir uma pratica constante nas aulas, professores
e alunos ainda encontram muitas dificuldades na condug¢do e execuc¢do de atividades grupais.
A investigacdo mostrou também que, apesar das atividades serem realizadas a partir de uma
dimensdo técnica, existe um ambiente favoravel para que seja criada uma cultura de
aprendizagem colaborativa, estratégia que favorece a participagdo, a comunicagdo € a
interagdo entre os participantes, possibilitando maior aprendizado.

Palavras chaves: aula universitaria; mediagao vigotskiana; trabalho em grupo.



ABSTRACT

MORAES, Norma de Castro. Group work in the university class. 96 pages. Dissertation
(Postgraduation program in Education)-Education Faculty, Goias Federal University, Goiania,
2008.

This work presents the results of a qualitative case study carried out in the Pedagogy Faculty
of the University of Rio Verde/FESURV. Registered in the Line of Inquiry Teaching
Formation and Professionalization, of the Program of Postgraduation in Education, of the
Education Faculty /UFG, the study aimed to know and to analyse the way the work in group
is developed by the teachers, besides checking the existence of signs of which the work in
group carried out in the Course of Pedagogy contributes to the formation of collaborating
people. The adopted proceedings included analysis of the teaching plans; application of
questionnaires for pupils and teachers of the course; and the realization of two focal groups:
one, with teachers; other, with pupils. The theoretical referential system is based on the
concepts of mediation and interaction of Vygotsky; it contemplates authors who discuss
strategies of application of the work in group; it presents the conception of the collaborative
approach. The considered results show that, in spite of a constant practice in the classes,
teachers and pupils still find many difficulties in the driving and execution of group activities.
The investigation also showed that, in spite of the activities being carried out from a technical
dimension, there is a favorable environment so that a culture of collaborative learning is
created, strategy that favors the participation, the communication and the interaction among
the participants, making possible bigger learning.

Key words: university class; vygotskiana mediation; work in group.
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INTRODUCAO

Este trabalho ¢ o resultado de um longo e inacabado processo de maturacao
intelectual. Nao sei precisar exatamente quando questdes referentes ao relacionamento entre
as pessoas, especialmente no ambiente de trabalho, comegaram a me incomodar. Nao sei,
também, quando comecei a buscar respostas para as questdes que me angustiavam.

Considero de fundamental importancia registrar aqui parte do processo de
desconstrugdo, construgao e reconstrugdo de conceitos, as duvidas, as angustias e as emogdes
que me afligiram, afligem e, tenho certeza, continuardo a me afligir porque as situagdes nao
mudam como um passe de magica.

Sou normalista. No exercicio da minha profissdo mantive pouco contato com a
escola publica, onde trabalhei por dois anos no inicio da minha carreira. Em contrapartida, em
escola da rede privada de ensino trabalhei por dezoito anos e me relacionei com varios
profissionais da educacdo conseguindo constituir, com alguns deles, fortes lacos de amizade.

Nessa escola, tive a oportunidade de conviver com uma educadora nata, a quem
admiro muito e com quem estabeleci uma verdadeira amizade. Conversdvamos muito. Com
ela eu me sentia a vontade. Costumava brincar dizendo que ela era a minha fonte de
inspiracdo. Era so ela se aproximar e as minhas idéias fluiam com naturalidade. Nas nossas
tertiilias, levantdvamos questionamentos sobre os rumos que a educacdo estava tomando e
para os quais nao tinhamos respostas. Questiondvamos muito, também, sobre as dificuldades
de relacionamentos entre as pessoas no ambiente de trabalho.

Além dessa experiéncia no cotidiano escolar de ensino fundamental, também atuei
por aproximadamente oito anos no campo empresarial, como proprietaria e administradora de
uma pequena empresa. Foram momentos preciosos no sentido de oportunizar a vivéncia em
um campo “oposto”. Nesse periodo, participei da diretoria da Associacdo Comercial e
Industrial de Rio Verde o que me possibilitou ampliar a constatacdo das dificuldades que as
pessoas demonstram em ouvir, olhar, perceber, respeitar o outro e por ele ser respeitado, fruto
de uma sociedade capitalista que privilegia o Ter e ndo o Ser.

A graduagdo so6 foi possivel mais tarde e constituiu uma vitéria para mim. Além
de normalista, hoje sou também pedagoga. No ano de dois mil, comecei a trabalhar na
Fundacdo do Ensino Superior de Rio Verde, hoje FESURV - Universidade de Rio Verde,

sempre ligada a Faculdade de Pedagogia, ora como assessora da coordenagdo, ora como
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professora. Ocupei certa feita o cargo de coordenadora interina daquela Faculdade e, por dois
anos, fui assessora pedagdgica da Pro-Reitoria de Graduacdo. No momento, a minha atuacao
na Universidade esta voltada para a sala de aula e, no restante do tempo, dedico-me as
atividades do mestrado.

Considero importante esta descrigdo das minhas atividades para situar o leitor
quanto aos espagos da minha formacao experiencial que contribuiram para o desenvolvimento
dos questionamentos que deram origem a este estudo e, também, para que haja uma

compreensao das diferentes linhas de pensamento nele registradas.

Desmistificando o trabalho em equipe

Em qualquer diciondrio, as palavras grupo, equipe e coletivo tém significados
claros. No dicionario Novo Aurélio Século XXI (1999), o verbete “grupo” ¢ definido como
reunido de pessoas, pequena associa¢do ou reunido de pessoas ligadas para um fim comum.
A palavra “equipe” significa grupo de pessoas que juntas participam numa competicdo
esportiva; conjunto ou grupo de pessoas que se aplicam a uma tarefa ou trabalho. E,
“coletivo”, que abrange ou compreende muitas coisas ou pessoas.

Esses conceitos, aparentemente simples e de facil compreensao, nao sdo assim tao
claros no contexto das relagdes humanas. Trabalhar em grupo, em equipe ou coletivamente,
ndo ¢ tarefa facil. Mesmo se constar no Projeto Politico-Pedagdgico/PPP, essa estratégia ndo faz
parte da cultura da maioria de nossas escolas. Por outro lado, apesar de incentivarem a
competitividade no trabalho, as empresas tém exigido que os seus funcionarios saibam
enfrentar desafios e que tenham a habilidade de trabalhar em equipe.

Mas, como trabalhar em equipe se a cada momento somos incentivados a
competir, a lutar por um espago que, na maioria das vezes, ja esta preenchido por outrem? O
individualismo ¢ cada vez mais presente em nossas atitudes, surgindo, dai, a necessidade de
pararmos para refletir sobre essa questdo de maneira contextualizada. Até que ponto nds
professores percebemos-nos além dos muros da escola, como seres individuais integrados a
uma coletividade com caracteristicas social, politica, economica e histoérica comuns, capazes
de enxergar a realidade, discutir, produzir, exigir e propor solugdes para problemas reais da

coletividade?
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Com tais consideracdes, a proposta inicial para esta pesquisa era discutir o
trabalho em equipe como uma proposta para o trabalho docente. Isto por acreditar que a
educagao tem uma importancia inquestionavel sob qualquer ponto de vista e a escola cumprira
melhor o papel de “educar”, se contar com profissionais mais compreensivos, atentos e
cuidadosos com as pessoas, em todos os momentos.

Diferentes autores defendem o trabalho em equipe e consideram a importancia do
seu aprendizado. Exemplificando, em Oliveira (2005) encontrou-se que, no ambiente de
trabalho escolar, a formulagdo, construgdo e reconstru¢ao do Projeto Politico Pedagogico de
uma escola exigem uma acao coletiva que precisa ter assegurado certos pressupostos que se
configuram, sobretudo

na explicitagdo clara das suas metas e das condigdes objetivas, dadas para sua implementacdo,

tanto no nivel infra-estrutural, quanto no que se refere aos denominados “recursos humanos”; na

defini¢do de uma equipe que coordene sua implementagdo e desenvolvimento, pois, embora toda a

comunidade tenha responsabilidade para com o Projeto, ¢ necessario que haja uma lideranca

zelando pela sua execugdo (p. 46-47).

Entendo que parte da afirmativa da autora ¢ clara quanto a necessidade do espirito
de equipe em qualquer circunstancia, seja na escola, na familia e/ou no ambiente de trabalho,
que pode ser aprendido na escola.

Na fase de elaboragdo do projeto para esta pesquisa, varias questdes foram
levantadas. Dentre elas destacam-se: ha possibilidade de alguém dedicar-se ao outro numa
sociedade regida pelo dinheiro, pela competi¢do e pelo individualismo como a nossa? Apesar
de constatar que inumeras transformacgoes ja se fazem sentir assinalando que o homem a cada
dia vai se modificando e por entender que a educagdo expressa com muita clareza as relagdes
sociais proprias do capitalismo e, por que ndo dizer, mistifica-as também, perguntdvamos:
como estardo os professores lidando com as mudangas de modelos exigidos da educagdo com
referéncia ao desenvolvimento da capacidade de trabalhar em equipe? Tais questionamentos
revelam a minha angustia.

Pouco a pouco, nas discussdes com minha orientadora, fui compreendendo o que
havia por detras do discurso neoliberal conservador que, ao pregar a importancia do “trabalho
em equipe” e da mudanca de modelos de producao, busca a manutengdo dos privilégios da
classe dominante.

A partir dessa conscientizacao e pensando ainda na qualidade do relacionamento

entre as pessoas, a pesquisa foi direcionada para as atividades coletivas que sdo realizadas na
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sala de aula denominadas, freqiientemente, de trabalho em grupo. Queria saber se tais
atividades contribuiam para a formagao de pessoas colaborativas.

Para este estudo elaborei, entdo, o seguinte problema: De que forma o trabalho
em grupo ¢ desenvolvido por professores e alunos na Faculdade de Pedagogia da FESURYV —
Universidade de Rio Verde?

Novas questdes especificas foram entdo levantadas: Quais as caracteristicas do
trabalho em grupo desenvolvido nas aulas do Curso de Pedagogia da FESURV/Universidade
de Rio Verde? O que pensam os alunos do Curso de Pedagogia da FESURV/Universidade de
Rio Verde sobre o trabalho em grupo? Em que medida o trabalho em grupo na sala de aula

universitaria contribui para formar pessoas colaborativas?

Os caminhos percorridos

Ao buscar a fundamentacdo teodrica para subsidiar este trabalho, reportei-me as
contribui¢des das duas poés-graduagdes lato sensu que havia cursado anteriormente: Historia e
Pedagogia Empresarial.

Com a idéia inicial de estudar o trabalho em equipe, as minhas leituras foram
direcionadas para teoricos de diferentes areas do conhecimento. Os conceitos da categoria
“trabalho” foram buscados em Ferreira (1999) e em Albornoz (2000). Para saber quando e
como se deu o reconhecimento de que a convivéncia social ¢ uma caracteristica do homem,
bem como a origem da categoria “trabalho” e sua evolugdo no contexto historico, foram
empreendidos didlogos com Andery (2006), Albornoz (2000) e Oliveira (2000).

E nao foram somente esses os autores lidos. Decca (1995), uma contribuigao da
especializacdao que fiz em Histéria; Andery (2006); Antunes (1999); Castells (2003); Antunes
e Alves (2007) e Paro (2002) mostraram que a concepg¢ao de trabalho foi sendo construida ao
longo da historia de acordo com a concepcdo de mundo vigente em cada sociedade, até que
compreendi que a concep¢do de trabalho que predomina atualmente ¢ socialmente
determinada pela estrutura capitalista de producdo e pelo modo capitalista de conceber o
mundo.

Porém, foi com os didlogos empreendidos com a minha orientadora € com os

autores por ela indicados que pude apreender os sentidos ocultos no discurso da classe
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dominante sobre a categoria “trabalho em equipe”, o que fez com que eu mudasse os rumos
deste estudo.

Nesse sentido, com os autores Libaneo (2000); Antunes (1999; 2007); Antunes e
Alves (2007); Paro (2000; 2002; 2007); Chaui (2000); e Cunha (2006); dentre outros,
compreendi melhor o significado de trabalhador alienado; os sentidos de administracdo em
geral, agora dissociada do modelo de administragdo aplicado nas empresas que visam lucro; a
categoria “participacao”; a forma como o desenvolvimento da cultura colaborativa poderia
transformar as nossas escolas em locais mais apraziveis e positivos para os professores, para
os alunos e para suas familias.

Foi um lento e doloroso processo de desconstrugdo... construgdo... e
reconstrugdo... de conceitos. Deixo aqui registrado que o insigth ocorreu quando li “Parem de
preparar para o trabalho!!!” de Paro (2007). Parecia que eu estava dialogando com Paro da
mesma forma que conversava com a minha amiga com quem partilhava as minhas angustias.

No artigo citado no paragrafo anterior, Paro (2007), a partir de um conceito de
educagdo enquanto constitui¢do cultural de sujeitos livres, e entendendo a centralidade do
trabalho enquanto mediacdo para a realizacdo do homem histérico, critica o paradigma do
mercado aplicado a educagdo e a escola.

No mesmo artigo, Paro (2007) analisa os efeitos da logica neoliberal aplicada a
gestdo da escola basica e propde que esta escola, para além de sua fungdo tradicional de
preparar para o trabalho alienado e para o ingresso na universidade, se disponha a preparar
para o “viver bem” e para o efetivo exercicio da cidadania.

Enquanto ocorria todo esse processo de amadurecimento intelectual, os
questionarios iam sendo aplicados para alunos e professores da Faculdade de Pedagogia.
Nesse interim, eu também cursava a disciplina Docéncia Universitaria, cuja contribui¢do foi
fundamental para, depois de toda essa revolucao travada comigo mesma, emergir o tema
central desta pesquisa: Trabalho em grupo na sala de aula universitaria. Ufa! Finalmente!

Desse momento em diante, o trabalho foi reiniciado.

A pesquisa. Por qué? Para qué? Como?

Vivemos na era da informagdo ¢ ndo na era do conhecimento. Tem-se a

disposi¢do muita informacao, sobretudo na Internet. Porém, conhecer exige um tratamento da
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informagdo e, nesse sentido, precisa-se da elaboracdo do conhecimento por meio do dialogo,
da interatividade, do outro. A informacdo se transforma em conhecimento quando damos
significados a ela, quando a informacao ¢ questionada, discutida, confrontada, ou seja, quando
a informacao ¢ analisada.

Um discurso muito propagado ultimamente é que o tempo presente exige um
homem capaz de pensar de maneira critica e eficiente. Um homem capaz de agir sobre a
realidade, criando, construindo, reconstruindo. A nova fonte de poder ndo sera tdo somente o
dinheiro, o bem material nas maos de poucos, mas sim a informagao, a instru¢ao, a educagao
e a capacidade nas maos de muitos. Uma nac¢do sO crescerd realmente quando estiver
consciente da necessidade do investimento no ser humano, seu bem maior.

Ninguém escapa da educagdo, diz Branddo. Em casa, na rua, na igreja ou na
escola, de um modo ou de muitos, todos n6s nos envolvemos com o aprender e o ensinar. Para
saber, para fazer, para ser ou para conviver, todos os dias misturamos a vida com a educagao.
Brandao (2005) afirma que nao h4a uma unica forma nem um tnico modelo de educagdo. Cada
sociedade tem a sua propria cultura, educa de acordo com seus valores e a escola, por meio de
um conjunto de processos intencionalmente aplicados, constitui um dos espagos por ela
utilizados para alcancar os seus ideais.

Muito embora Brandado aborde questdes da educagdo popular, pode-se dizer que a
escola publica atualmente pode ser espago de educagdo popular uma vez que esta escola
atende a varias camadas da populagao.

Alguns artigos da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, Lei n°. 9394,
de 20 de dezembro de 1996, trazem a concepgdo de educacdo e as finalidades que devem
nortear a educagdo escolar brasileira, destacando-se os artigos 1°, 2° ¢ 32.

Art. 1°. A educag@o abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na

convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais €
organizacionais da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.

§ 2°. A educagdo escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a préatica social.

De acordo com Carneiro (1999), o artigo 1°. da LDB n°. 9394, de 20 de dezembro
de 1996 atribui a educacao um sentido de ac¢ao “do individuo sobre o individuo para construir
seu destino nas mais diferentes ambiéncias humanas: na familia, no trabalho, na escola, nas
organizagdes sociais, etc (p. 31-32)”. Para ele, em qualquer destes espagos, hd um processo

formativo sobre o qual se forma a cidadania, tratando-se, por conseguinte, de uma pratica
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humana contagiada de agdes intencionais que focalizam a construc¢ao historica e coletiva da
humanidade.

O artigo 2° estabelece quem tem o dever de educar e a finalidade da educagio

escolar.
Art. 2°. A educagdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.
Brandao (2003) diz que, preparar para o exercicio da cidadania e qualificar para o
trabalho,

significa que essas duas idéias constituem os principais elementos de uma dada concepgdo de

Educagio. (...) podemos afirmar com seguranga que a concepg¢do de Educagdo vigente nessa LDB,

assim como na Constitui¢ao Federal, considera que o papel da Educacdo ¢ formar o individuo para

conviver em sociedade e para trabalhar (BRANDAO, 2003, p. 21).

Também o inciso IV do artigo 32 da LDB traz subsidios para este estudo na
medida em que contempla o fortalecimento das relagdes interpessoais.

Art. 32. O ensino fundamental obrigatério, com dura¢do de 9 (nove) anos, gratuito na escola

publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, terd por objetivo a formagao basica do cidaddo,
mediante: (redagdo dada pela Lei n°. 11.274, de 2006)

IV - O fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade humana e de tolerancia

reciproca em que se assenta a vida social.

O modelo econdmico capitalista se alimenta da competitividade. Como educar,
entdo, de forma a atender ao disposto no inciso IV do artigo 327

Pensei que os profissionais da educag¢do poderiam trabalhar com uma proposta de
educagdo voltada para a formagdo de pessoas colaborativas, capazes de lidar com as
diferencas, sabendo respeita-las.

Formar pessoas capazes de trabalhar em equipe, de manter o equilibrio entre a
emocdo e a razdo, sabedoras da responsabilidade social que lhes cabe como cidaddos na
constru¢do de um mundo melhor, mais ético e mais feliz, mesmo que isso nao seja capaz de
acabar com as contradi¢des presentes no capitalismo.

Volto a dizer que os questionamentos e as reflexdes feitas anteriormente
apontavam sempre para a necessidade de se formar, através da educacao, cidaddos capazes de
desenvolver determinadas habilidades, atitudes e sentimentos que sdo o sustentaculo da

atuacao relacional: olhar, ouvir, falar, compreender, prezar.
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Decidido o tema a ser estudado, busquei fazer uma revisdo bibliografica para
conhecer o que ja foi pesquisado sobre o assunto. Sites como o Scielo, Dominio Publico,
ANPEd, Periddicos da Capes, foram visitados. Encontrei varias produgdes sobre o trabalho
em grupo na area da saude, em empresas e, também, no ensino superior na modalidade a
distancia.

E possivel que eu ndo tenha refinado adequadamente a minha pesquisa porque,
para minha surpresa, nao encontrei referéncias sobre o trabalho em grupo na sala de aula
universitaria presencial. Mais um elemento importante para eu perceber que este estudo
poderia trazer algumas contribuigdes para o universo académico.

Outro fato que me surpreendeu foi encontrar diferenciacdo entre cooperagio e
colaboragdo em alguns trabalhos que discutem o ensino a distancia. Com a contribuigdo
desses trabalhos, me propus a utilizar o conceito de colaboragao, defendido por Kenski (apud
Clementino, 2008).

Para a autora, a colaboracdo pressupde a realizagdo de atividades de forma
coletiva em que a tarefa de um complementa o trabalho dos outros, todos dependendo de
todos para a realizagdo das atividades, num esforgo coletivo. Para ela, o processo colaborativo
de ensino-aprendizagem tem as atengdes voltadas para tudo o que o aluno aprende (e também
ensina) nas relagdes interpessoais com o professor e com o grupo.

O aprender e ensinar nas relagdes interpessoais me fez buscar apoio no conceito
vigotskiano de mediagdo. Para Vigotski (2002), a mediagao € representada pelo processo de
intervencdo de um elemento intermediario numa relagdo, que deixa de ser direta e passa a ser
mediada por esse elemento. Para o autor, “o processo simples estimulo-resposta ¢ substituido

por um ato complexo, mediado, que representamos da seguinte forma (p. 53)”:

Figura 1. Representagdo de mediagdo.
Fonte. Vigotski, 2002, p. 53
A figura 1 demonstra, para Vigotski (2002), que a relacdo do homem com o
mundo nado ¢ uma relagdo direta, mas, essencialmente, uma relacao mediada: entre o homem e

o mundo real existem elementos mediadores que auxiliam a atividade humana.
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Souza (2008) ao defender uma proposta inovadora para a docéncia na
universidade diz que estudos atuais sobre o funcionamento do cérebro

tém confirmado a idéia do cérebro como um 6rgdo social, da mente como formada socialmente, de

acordo com o que nos ensinou Vigotski sobre o desenvolvimento do pensamento que ¢ primeiro

intersubjetivo para depois tornar-se intrasubjetivo (SOUZA, 2008, p. 64).

Desse modo, o conhecimento vai sendo construido com a participacao do outro e
do meio social, numa relacdo intersubjetiva, sendo internalizado posteriormente, num
processo intersubjetivo. A internalizacdo ¢, para Vigotski (2002, p. 74), “a reconstrugao
interna de uma operagdo externa”.

Uma operag¢do que inicialmente representa uma atividade externa é reconstruida e comega a
correr internamente.

Um processo interpessoal é transformado num processo intrapessoal. Todas as fungdes no
desenvolvimento (...) aparecem duas vezes: primeiro, no nivel social, e, depois, no nivel
individual; primeiro, entre pessoas (interpsicologica), e, depois, no interior (...) (intrapsicoldgica).
Isso se aplica igualmente para a ateng@o voluntaria, para a memoria logica e para a formagdo de
conceitos. Todas as func¢des superiores originam-se das relacdes reais entre individuos humanos.

A transformagdo de um processo interpessoal num processo intrapessoal é o resultado de uma

longa série de eventos ocorridos ao longo do desenvolvimento (VIGOTSKI, 2002, p. 75). (grifos
do autor)

Vigotski desenvolveu a teoria da ZDP — Zona de Desenvolvimento Proximal, que

explica a importancia da interagao social no desenvolvimento mental.

Vigotski define a zona de desenvolvimento proximal como a distdncia entre o nivel de
desenvolvimento real, que se costuma determinar através da solugdo independente de problemas, e
o nivel de desenvolvimento potencial, determinado através da solugdo de problemas sob a
orientagdo de um adulto ou em colaboragdo com companheiros mais capazes (VIGOTSKI, 2002,
p. 112).

Para Vigotski, a interagdo social no processo de construgdo das funcdes
psicoldgicas humanas ¢ muito importante. Ele considera que o desenvolvimento individual se
da num ambiente social determinado ¢ a relacdo com o outro, nas diversas esferas e niveis da
atividade humana, ¢ essencial para o processo de construg¢ao do ser psicologico individual.

A partir dessas observagdes, fica clara a importancia da teoria vigotskiana para
este estudo. O trabalho em grupo envolvendo alunos e professor num processo de interagdo e
mediacdo constante, contribuindo para o desenvolvimento da aprendizagem de todos.

Com a defini¢ao do aporte tedrico vigotskiano e da concepgao de colaboracao de
Kenski para subsidiar esta investigacdo, os seguintes objetivos foram estabelecidos

considerando o problema e as questdes especificas levantados:
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Geral. Conhecer e analisar a forma como o trabalho em grupo ¢ desenvolvido por
professores da Faculdade de Pedagogia da FESURYV — Universidade de Rio Verde.

Especificos. Identificar as principais caracteristicas do trabalho em grupo
desenvolvido nas aulas do Curso de Pedagogia. Caracterizar e categorizar, teoricamente, o
que pensam os alunos do Curso de Pedagogia sobre o trabalho em grupo. Verificar a
existéncia de indicios de que o trabalho em grupo realizado no Curso de Pedagogia contribui
para a formagao de pessoas colaborativas.

Dando seqiiéncia para esta investigagao, pesquisei para saber se atividades grupais
sdo empregadas pelos professores da Faculdade de Pedagogia/FESURV. Em seguida, busquei
saber como tais atividades sdo propostas na sala de aula, quais os conceitos que os
académicos tém de grupo e conhecer, também, as condutas que os académicos t€ém assumido
frente as propostas de trabalho em grupo na sala de aula.

As atividades da pesquisa foram desenvolvidas de forma concomitante.
Primeiramente foram analisados os planos de ensino para constatar se professores daquela
Faculdade indicam o trabalho em grupo como estratégia nas suas aulas.

Com a confirmacdo da utilizacdo do trabalho em grupo, foram aplicados
questionarios para saber como os professores orientam o trabalho em grupo; se os objetivos
estabelecidos sdo sempre alcangados e como os académicos se portam durante as atividades.
Em seguida foram aplicados os questiondrios para os alunos da Faculdade de Pedagogia, para
saber quais os conceitos que tém de grupo e quais as condutas mais marcantes na realizagao
de um trabalho em grupo.

Continuando o trabalho, foram realizados dois grupos focais, um somente com
professores e outro com alunos, ambos da Faculdade de Pedagogia, para verificar até que
ponto a passagem pelo curso de formagao de professores contribuiu para a compreensao € a
internalizacao da capacidade de realizar trabalho em grupo, de forma colaborativa.

Apesar de Sacconi (1996) apresentar o verbete cooperar como sindénimo de
colaborar, volto a dizer que neste trabalho utilizo a concep¢do de Kenski (apud

CLEMENTINO, 2008), a seguir.

A colaboragdo difere da cooperacdo por ndo ser apenas um auxilio ao colega na realizagdo de
alguma tarefa ou a indica¢do de formas para acessar determinada informacdo. Ela pressupoe a
realizagdo de atividades de forma coletiva, ou seja, a tarefa de um complementa o trabalho de
outros. Todos dependem de todos para a realizacdo das atividades, e essa interdependéncia exige
aprendizados complexos de interacdo permanente, respeito ao pensamento alheio, superacio das
diferencas e busca de resultados que possam beneficiar a todos (p. 54).
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No capitulo I apresento o campo empirico onde a pesquisa foi realizada, ou seja, o
curso de Pedagogia da FESURV. No capitulo II sdo apresentados conceitos, fundamentos e
regras basicas para a realizagdo de atividades pedagogicas grupais na sala de aula universitaria
apoiada por Anastasiou & Alves (2003); Amaral (2006); Antunes (1998); Castanho (2000);
Idanez (2004); Lima (2005); Masetto (2003; 2007) e Veiga (2006; 2007). O capitulo IIT ¢
dedicado a pesquisa empirica. Nele apresento o resultado da andlise dos planos de ensino;
descrevo e analiso as respostas dos questionarios e as falas dos professores e alunos da
Faculdade de Pedagogia nos grupos focais, tendo como referéncia teérica de analise os

principios vigotskianos do ato de aprender e também os referentes a pedagogia universitaria.



CAPITULO I - O lécus da pesquisa

A universidade ¢ uma institui¢do social e como tal exprime de maneira
determinada a estrutura e o modo de funcionamento da sociedade como um todo. Tanto ¢é
assim que ¢ possivel se ver, no interior da institui¢do universitaria, a presenga de opinioes,
atitudes e projetos conflitantes que exprimem divisdes e contradi¢cdes da sociedade como um
todo, afirma Chaui (2003).

Concebida como uma instituicdo republicana, publica e laica, espago em que a
educagdo e a cultura sdo idealizadas como constitutivas da cidadania e, portanto, como direito
dos cidaddos desde a Revolugdo Francesa (CHAUI, 2003), este modo de ser da universidade
sofreu mudanc¢as quando o Estado brasileiro passou por uma reforma.

A reforma a que se refere a autora transformou o carater social da universidade.
Ao definir os setores que compdem o Estado, a reforma designou um desses setores como
setor de servigos nao exclusivos do Estado, nele colocando a educacao, a satde ¢ a cultura. A
educacdo passou a ser concebida, a partir de entdo, ndo mais como um direito, mas como um
servigo que pode ser privado ou privatizado. A reforma do Estado definiu a universidade
como uma organizagdo social € ndo como uma instituicao social, o que provocou mudangas
na educacao.

Souza (2008), analisando o pensamento de Chaui e de Haroche, aponta algumas
dessas mudangas: “a compressdo espago-temporal”’, provocada pela fragmentacdo e
globaliza¢dao da produgao econdmica; e, a tendéncia da sociedade atual para “a aceleracao, a
fluidez, a superficialidade”, na medida em que as formas de saber sao ampliadas, gerando um
cenario que tem

como caracteristica um incentivo do conhecimento ndo cumulativo, originando como

conseqiiéncia formas de individualismo, fragmentago, dispersdao, um descomprometimento que

impede até o conhecimento de si mesmo. (...) a idéia predominante da universidade de hoje em dia

seria evitar as idéias (SOUZA, 2008, p. 58).

A visao organizacional de universidade produziu uma universidade estruturada
por estratégias e programas de eficdcia organizacional, em detrimento da formagao e do saber.
Uma organizac¢do cuja pratica ¢ “regida pela instrumentalidade para atingir a eficacia (...)
determinados objetivos, estruturada a partir das idéias de previsdo, controle e éxito” (SOUZA,

2008, p. 57).
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Nesse sentido, hd de se pensar no modelo de formag¢do que a universidade
organizacional tem oferecido aos seus alunos.

Promover uma discussdo sobre esse tema nao ¢ objetivo desta investigacao.
Porém, acho importante destacar o pensamento de Zabalza (2004) quando ele afirma que “¢
necessario insistir exaustivamente que a formagdo deve servir para qualificar as pessoas” e
que “devemos estar em condigdes de integrar nelas contetidos formativos (p. 41)”.

Como este trabalho discute a formagdo de pessoas colaborativas, eu me aproprio
do que diz Zabala (2004) para afirmar que formar atitudes e valores ¢ uma parte importante de
qualquer processo formativo,

contetido mais ausente nos atuais processos de formagdo. As atitudes e os valores podem se referir

a propria pessoa ou a outras (dos colegas de trabalho aos grupos de referéncia com quem se

convive); aos eventos e as situagdes da vida cotidiana; aos compromissos assumidos ou a forma de

orientar o trabalho (ZABALZA, 2004, p. 41-42).

Depois de ter escrito de forma sucinta sobre a universidade como organizacao
social, apresento a Universidade de Rio Verde/FESURYV, local que abriga a Faculdade de

Pedagogia, o campo empirico desta pesquisa.

A Universidade de Rio Verde/FESURV"

O ensino superior foi implantado na cidade de Rio Verde, em 1968, como um
curso de extensdo da Universidade Catolica de Goias/UCG, oferecendo cinqiienta vagas para
o curso de Pedagogia. Esse curso foi substituido pelo Curso Polivalente de Letras Modernas —
Portugués/Inglés um ano apds a sua implantagdo, por ser mais interessante para os alunos
naquele momento.

Como a UCG autorizou a abertura sem se comprometer com recursos de qualquer
ordem para manter o curso, a comunidade rioverdense, liderada por um grupo de agdo social -
naquela época era comum a formacao de grupos com atuagdo na area social, se organizou
para viabilizar a sua implantacao.

Algumas pessoas participaram dos preparativos para o vestibular. Outras

cuidaram da organizagdo pedagdgica. O curriculo adotado foi o0 mesmo que a UCG utilizava

" Informagdes extraidas do livro FESURV: sua origem, sua histéria e do site www.fesurv.br.
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na época. Outras pessoas resolveram as questdes financeiras e o local onde iria funcionar o
curso.

O curso foi instalado nas dependéncias do Colégio Estadual do Sol,
estabelecimento dirigido pela Congregacao das Irmas Vicentinas. Posteriormente ele foi
transferido para um prédio localizado a Rua Senador Martins Borges, 269 — Centro.

Os recursos financeiros para a manuten¢do do curso eram conseguidos por meio
de doagdes mensais em dinheiro. Era um grande numero de pessoas que, por um longo
periodo, contribuiram para a manutengao do curso. Os professores eram remunerados com a
arrecadacao das mensalidades pagas pelos alunos.

A primeira mantenedora do ensino superior em Rio Verde foi a SERVE -
Sociedade de Ensino de Rio Verde. Em dezembro de 1970, o entdo prefeito municipal criou a
FURYV - Fundagao Universitaria de Rio Verde, que financiou o ensino superior até margo de
1973.

A FURV foi declarada de utilidade publica municipal pela Lei n°. 1.104, da
Prefeitura Municipal de Rio Verde que vigorou de margo de 1971 a marco de 1973, quando
foi criada a Fundagdao do Ensino Superior de Rio Verde/FESURYV, desvinculando o ensino
superior de Rio Verde da Universidade Catdlica de Goias.

Em 02 de julho de 2004, por meio do Decreto Estadual n°. 5.971/2004, foi
credenciada a Universidade de Rio Verde, mantida pela Fundacdo de Ensino Superior de Rio
Verde - FESURYV, com sede no Campus Universitario, Fazenda Fontes do Saber, Setor
Universitario, Rio Verde - Goias. O Regimento Geral da Universidade foi aprovado pelo
Conselho Estadual de Educagio por meio da Resolugdo n°. 306, de 10 de novembro de 2004.

A Fundagdo do Ensino Superior de Rio Verde/FESURV, com sede e foro na
cidade de Rio Verde-GO, ¢ entidade autonoma de direito publico, sem fins lucrativos, com
personalidade juridica propria e autonomia administrativa e financeira.

A Fundagdo do Ensino Superior de Rio Verde tem por finalidade criar e manter
Unidades de Ensino Superior a fim de preparar profissionais em nivel universitario e
desenvolver a pesquisa, o ensino € a extensao na regido, como poderd também criar e
implantar unidades de ensino fundamental ¢ médio e/ou cursos especiais de formacgao
profissional e treinamento, desde que se constituam em campos de estagios curriculares do
ensino de terceiro grau. A integrac¢do das unidades, em todos os niveis, devera proporcionar o

maximo de aproveitamento dos recursos humanos e materiais, das unidades em si mesmas.
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Em 2004, a Universidade de Rio Verde/FESURV teve aprovado, pela
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes/MEC, seu primeiro
curso de pos-graduacdo Stricto sensu: mestrado em Produgdo Vegetal; drea de concentragdo:
Grandes Culturas. Esse programa de mestrado, devidamente recomendado pela Capes/MEC, ¢
o primeiro a ser oferecido por uma institui¢ao de nivel superior do interior de Goids.

A Institui¢do desenvolve ainda trés programas de mestrados interinstitucionais,
em parceria com a Universidade de Brasilia/UNB e com a Universidade Federal de
Goias/UFG, nas areas de Biologia Celular e Molecular, Ciéncias da Satde e Educagao.

A delimitacdo da area geografica, cuja populacdo usufrui dos servicos
educacionais prestados pela Universidade de Rio Verde/ FESURV compreende 05 (cinco)
importantes microrregides vizinhas, contendo 58 (cinqiienta e oito) cidades, varios Distritos e
Povoados, regido essa que apresenta uma taxa de urbanizagdo de 75,5% e que foi delimitada
segundo a Fundagdo IBGE, conforme a Resolugdo PR n°. 11 de 05/06/90.

Desde a sua criagdo, a Universidade de Rio Verde/ FESURV vem recebendo
candidatos de diversas regioes do Estado, quando da realizagao dos Concursos Vestibulares.

Além de contar com alunos provenientes de centros culturais evoluidos como
Brasilia, Goiania, Anapolis, etc., os quais aqui fixam residéncia temporaria enquanto estudam,
a Universidade de Rio Verde/ FESURYV conta, ainda, sistematicamente, com grande niimero
de vestibulandos, que ja exercem uma ou outra atividade profissional na sua regido de origem
e se deslocam diariamente até Rio Verde, de segunda a sexta-feira para se escolarizarem na
area de sua preferéncia, vindo ainda de Bom Jesus de Goias (Microrregiao de Meia Ponte); de
Guap6 (Microrregido de Goidnia) bem como das seguintes microrregioes: Sudoeste; de
Quirinodpolis; de Ipora; do Vale do Rio dos Bois; e de Aragargas.

A Microrregidao Sudoeste compreende as cidades de Rio Verde, Santa Helena de
Goias, Maurilandia, Santo Antonio da Barra, Montividiu, Castelandia, Jatai, Mineiros,
Caiaponia, Aporé, Doverlandia, Palestina de Goids, Portelandia, Santa Rita do Araguaia,
Serranopolis, Aparecida do Rio Doce, Chapaddao do Céu e Perolandia, com seus Distritos e
povoados.

Além da cidade de Quirindpolis, essa microrregidao abrange as cidades de Sao
Simao, Paranaiguara, Cachoeira Alta, Cagu, Gouverlandia, Itajd e Itaruma, incluindo os
Distritos e povoados correspondentes.

A Microrregido de Ipora abarca as cidades de Ipora, Amorinopolis, Corrego do

Ouro, Fazenda Nova, Israelandia, Ivolandia e Moipora com seus Distritos € povoados.
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Na Microrregido do Vale do Rio dos Bois encontram-se, com seus povoados e
Distritos, as cidades de Acretina, Campestre de Goias, Cezarina, Edealina, Edéia, Indiara,
Jandaia, Palmeiras de Goias, Paratina, Sao Joao da Paratina, Turvelandia e Varjao.

A Universidade de Rio Verde/FESURYV conta, também, com alunos provenientes
da Microrregido que envolve, além de Aragarcas, as cidades, Distritos e povoados de
Arenopolis, Baliza, Bom Jardim de Goias, Diorama e Montes Claros de Goias.

Sao mais de cinco mil académicos matriculados, 23 cursos de graduagdo, nove
cursos de pos-graduacdo em andamento e quatro cursos de mestrado (Producdo Vegetal,
Biologia Molecular e Celular, Educacio e Saude) oferecidos nos campi universitarios de Rio
Verde, além de um campus em Caiaponia que oferece quatro cursos de graduagdo e trés de
pOs-graduagao.

Os cursos de graduagdo da Universidade de Rio Verde/FESURV sio:
Administragdo, Agronomia, Ciéncia da Computacdo, Ciéncias Biologicas, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Design de Produto — Tecnologo, Direito, Educagdo Fisica,
Enfermagem, Engenharia Ambiental, Engenharia Mecanica, Farmacia, Fisioterapia, Gestao de
Agronegobcios, Letras, Matematica, Medicina Veterinaria, Nutri¢ao, Pedagogia, Psicologia,
Secretariado Executivo e Zootecnia.

Uma das caracteristicas relevantes da Instituicdo ¢ a sua atuagdo junto a
comunidade. Em praticamente todos os cursos sdo desenvolvidos projetos sociais. O trabalho
em campo ndo sé possibilita o aprimoramento dos académicos, como também reflete na
melhoria da qualidade de vida da populagao.

Dentre eles estdo o Nucleo de Pratica Juridica, com unidades no Forum de Rio
Verde e na cidade de Santa Helena; o Nucleo de Atividades Complementares e Extensdo do
Departamento de Ciéncias Juridicas da FESURV; o Nucleo de Estudos e Pesquisas
Estatisticas Aplicadas/NEPEA; o Nucleo de Pesquisa e Extensdo da Faculdade de Medicina
Veterinaria/NUPEVET; o Nucleo Geral de Estagios e Praticas de Ensino; e o Nucleo de
Orientagdo Financeira.

Além dos Niucleos, a Universidade de Rio Verde mantém um Centro Comunitario
Psicologia em Acgao; as Clinicas-escola de Fisioterapia, Nutricdo e Psicologia; o Projeto
Ciranda; o Centro de Exceléncia Desportiva/CED; o Centro de Linguas.

E mais: uma Granja-escola em parceria com a Perdigdo Agroindustrial S/A, que

abriga o projeto Granja-escola da Plataforma Tecnoldgica do Sudoeste de Goids. A granja
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gera o conhecimento tecnologico e cientifico a ser aplicado nas cadeias produtivas de graos,
aves e suinos, além de preparar mao-de-obra qualificada para atender a demanda da regido.

O Centro de Estudos e Pesquisas Ambientais/CEPA ¢ uma unidade de pesquisa e
educagdao ambiental que congrega uma ag¢ao multidisciplinar da FESURYV, unificando a¢des
através dos projetos de pesquisa e de monitoramento ambiental. O CEPA atua ampliando o
conhecimento sobre a biodiversidade da regido, incluindo seus aspectos estruturais e
funcionais, de forma a estabelecer um vinculo entre os servi¢os e produtos da diversidade
biologica e os sistemas produtivos, inventarios de espécies da regido, catdlogos e listas de
espécies por municipio.

Outro projeto do qual a Universidade de Rio Verde/FESURV participa ¢ o
CERVE-Centro de Empreendedores de Rio Verde. O CERVE foi criado alicer¢ado no Projeto
da Plataforma Tecnoldgica do Sudoeste Goiano que esta sendo desenvolvido em parceria com
recursos da FINEP/Financiadora de Estudos e Projetos - Fundo Verde e Amarelo (Ministério
de Ciéncia e Tecnologia/MCT; Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Goias;
Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia; UFG; UEG; Prefeitura Municipal de Rio
Verde; Universidade de Rio Verde/FESURYV e Perdigdo Agroindustrial S.A.).

Sdo também parceiros desse projeto: SEBRAE-GO/Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Goias; ACIRV/Associacdo Comercial e Industrial de
Rio Verde; Sindicato dos Produtores Rurais de Rio Verde; SIMESGO/Sindicato dos
Metalurgicos do Sudoeste Goiano de Rio Verde; CREDIMAIS/Instituicao de Crédito Popular;
CEFET-RV/Centro Federal de Educacao Tecnologica de Rio Verde; Fundagdao de
Desenvolvimento de Tecndpolis; IEL/Instituto Euvaldo Lodi.

O objetivo principal do CERVE ¢ estimular a criagdo e o desenvolvimento de
micro € pequenas empresas industriais ou de prestacao de servigos, de base tecnologica ou de
manufaturas leves que estejam relacionadas com o agronegdcio, por meio de formagao
complementar do empreendedor em seus aspectos técnicos e gerenciais. Os empreendimentos
selecionados podem utilizar a infra-estrutura do CERVE que inclui espago fisico, servigo de
apoio gerencial, logistico e tecnologico por um prazo de até dois anos, mediante condigdes e
custos especificados no seu Regimento Interno.

A Universidade tem quatro campus. Localizado na Fazenda Fontes do Saber, o
Campus Universitario conta com o prédio central, Bloco I, que abriga os diversos setores da
administracao, salas de aula, moderno auditorio, laboratorios de informatica ¢ de anatomia

humana.
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O Bloco II conta com salas de aula e video, laboratérios de fisico-quimica,
fitopatologia, tecnologia de alimentos, psicologia experimental, quimica-analitica e
bioquimica, zoologia/entomologia; biotecnologia e sementes, microscopia, solos e
fertilidades, absor¢ao atdmica ¢ anatomia animal.

O Campus Universitario possui ainda o Bloco III, com 30 salas de aula; o Bloco
IV, com 20 salas de aula, a Biblioteca Central, os setores: Bovino de Leite, Cunicultura,
Piscicultura, Caprinocultura, Ovinocultura, Suinocultura, Eqiiideocultura, Aqiiicultura,
Avicultura, Apicultura, Fruticultura, Silvicultura e Paisagismo, Olericultura, Grandes
Culturas, Plantas Medicinais, Meteorologia, Reserva Ecoldgica, Casa de Vegetacdo. Tem
também o pivo de irrigacdo, onde sdo realizados experimentos de trigo, milho, algoddo, soja e
sorgo, dentre outros.

O Hospital Veterinario, inaugurado no dia 9 de setembro de 2007, também
localizado no Campus Universitario, conta atualmente com um mini-auditdrio e laboratdrios
de Anatomia Animal e de Patologia Animal. No local sdo realizados atendimentos
ambulatoriais para animais de pequeno porte.

O Campus II abriga o Curso de Direito, uma Biblioteca setorial, salas de aula,
auditorio e laboratorio de informatica. E nesse Campus que funcionam o Centro de Linguas e
o Nucleo de Atividades Complementares e Extensdo. O Nucleo de Praticas Juridicas funciona
nas dependéncias do Férum de Rio Verde.

No Campus III, conhecido como Campus Dona Gercina, funciona o curso de
Educagao Fisica da Institui¢do. Além de salas de aula e uma Biblioteca setorial, o Campus
possui quadras esportivas, piscinas, ginasio de esportes, campos de futebol, academia de
musculagdo, laboratorios de fisiologia humana e antropometria e saldo de eventos.

O Campus abriga, também, uma unidade da Clinica-escola de Fisioterapia e € nele
que se realiza o Projeto Ciranda, maior projeto infanto-juvenil do Centro-Oeste brasileiro e
que atrai, a cada edicao, mais de 15 mil participantes.

O Campus Dona Gercina abriga, ainda, o Centro de Exceléncia Desportiva/CED,
que desenvolve atividades voltadas para a terceira idade, criancas, adolescentes, adultos,
esporte de rendimento e pessoas com necessidades especiais. Os projetos sao coordenados e
executados por docentes e académicos dos cursos de Educagdo Fisica e Fisioterapia,
atendendo mensalmente trés mil pessoas.

O Campus IV, em Caiapdnia conta com oito salas de aula, laboratorio de

informatica, Biblioteca, sala de coordenacgdo, cantina, sala de professores e oferece quatro
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cursos: Ciéncias Contabeis, Direito, Educacdo Fisica e Gestao do Agronegdcio, sendo todos
oferecidos no periodo noturno. A unidade na cidade de Caiaponia beneficia estudantes de
diversos municipios, dentre eles, Ipora, Palestina, Piranhas, Doverlandia, Amorindpolis, Barra
do Gargas e Aragarcas.

Aparecendo entre as melhores do Estado de Goids, a Universidade de Rio
Verde/FESURV recebeu nota trés, segundo a ultima divulgagio do Indice Geral de
Cursos/IGC” que engloba a qualidade dos cursos de graduagao, mestrado e doutorado de cada

institui¢ao de ensino superior do Brasil.

A Faculdade de Pedagogia

Nessa Universidade estd inserida a Faculdade de Pedagogia, o campo empirico
escolhido para esta pesquisa, curso de formacao de docentes para atuar na educagdo infantil e
nos anos iniciais do ensino fundamental que oferece, a cada vestibular, 60 vagas.

Embora tenha sido o primeiro curso a ser oferecido pela Institui¢do, foi realmente
implantado somente em 1973, ja que havia sido substituido pelo Curso Polivalente de Letras
Modernas — Portugués/Inglés um ano apds a sua implantagao.

Criado pela Fundagdao do Ensino Superior de Rio Verde/FESURYV, por meio da
Resolucao N° 1096, de 31 de agosto de 1973, do Conselho Estadual de Educacdo e do
Decreto Presidencial N° 75299, de 27 de janeiro de 1975, o Curso de Pedagogia oferecia
licenciatura curta, com o objetivo de preparar supervisores, administradores e formar
professores para atuar no Curso Técnico em Magistério.

Esse curriculo vigorou durante onze anos. Em 1984 foi substituido por uma nova
estrutura curricular, transformando-se em licenciatura plena, tanto nas habilitagdes de
administracao e supervisao escolar quanto na habilitacdo para a docéncia. Essa reformulagao
curricular representa o resultado de estudos e discussdes pelo grupo de professores € membros
do colegiado, empenhados em adequar o curriculo as exigéncias educacionais daquele
momento. As mudangas foram oficializadas por meio do Decreto Presidencial n® 89302, de 13

de janeiro de 1984 e reconhecidas pela Portaria n® 325, de 11 de maio de 1987.

" O Indice Geral de Cursos ¢ divulgado anualmente pelo Inep/MEC.
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Apos sete anos, em 14 de julho de 1994, por meio de Decreto Presidencial, foi
autorizada e incorporada ao Curso uma nova proposta curricular, com habilitacdo para o
magistério das disciplinas pedagdgicas do 2° Grau. Em 1999, somou-se ao Curso a
Habilitagdo em Magistério para as séries iniciais do ensino fundamental, pelo Decreto
Presidencial n°. 5.008, de 10 de fevereiro de 1999. Tanto a habilitagdo para o magistério de
disciplinas pedagdgicas como para as séries iniciais do ensino fundamental foram
reconhecidas pelo Decreto Estadual n°. 5.136, de 11 de novembro de 1999.

Em 14 de outubro de 2005, por meio da Portaria n°. 1.453, o Secretario-Chefe do
Gabinete Civil, da Governadoria do Estado de Goias, renovou o reconhecimento do Curso de
Pedagogia, Universidade de Rio Verde/FESURYV, até 31 de dezembro de 2007. Em 18 de
dezembro de 2007, nova Matriz Curricular para o Curso de Graduacdo em Pedagogia foi
aprovada pela Resolugio n°. 29 do CONSUNI/Conselho Universitario da
FESURV/Universidade de Rio Verde. A nova Matriz Curricular alterou a duragao do Curso
para trés anos e meio, destinando — se a formagao de professores para exercer as fungdes de
magistério na Educagdo Infantil e nos anos Iniciais do Ensino Fundamental, na area de
servicos € apoio escolar e em outras areas nas quais sejam previstos conhecimentos
pedagdgicos.

A Organizacao Curricular do Curso de Pedagogia Universidade de Rio

Verde/FESURYV ¢ estruturada da seguinte forma:

REZIME.....oiieiiiieeeee e et eeaae e e Créditos
TUIIO. et Noturno
|01 ¢ T T o TS UR PP 7 semestres
Total de CrEdItOS ....eeeiiiiieiii e 185

Carga Horaria das Atividades Praticas ..........cccccocveeevieeeiieeecieeceee e 255

Carga Horaria de Contetidos Curriculares Cientifico—Culturais .................. 2.550
Carga Horaria de Atividades TeOrico—Praticas.........cccceveeverveneeieneenennne 100

Carga Horaria dos Estdgios Curriculares..........ccocveeeeveeeeieeeeeeesieeeeiee e 340

Carga Horaria Total do Curso..............cccoeeviiieiiieeeiie e 3.245

Obs: Cada crédito corresponde a 17 horas-aula.

A fundamentacao tedrica do Curso de Pedagogia sugere que o tradicional papel do

professor como guardido e transmissor dos conhecimentos herdados dos antepassados, precisa
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ser substituido pelo professor mediador, o professor facilitador da aprendizagem, outorgando
o papel de construtor do conhecimento para o aluno, transformando-o em um sujeito
dinamico, criativo e atuante, capaz de dar sentido a sua propria formagdo, por meio de uma
acdo educacional que tem, como eixo central, o ensinar € o aprender. A proposta pedagogica
fundamenta-se em quatro eixos basicos: flexibilidade, autonomia, integragao e atualizagao.

Para articular devidamente o conteudo curricular, a proposta pedagdgica prevé o
principio da integragdo com vistas a superacao da tao criticada fragmentacao das disciplinas.
Tal principio, expresso numa metodologia interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar,
pressupde uma pratica coletiva de planejamento.

A Faculdade de Pedagogia ¢ administrada por um Diretor, eleito pela comunidade
académica do curso, e conta com trés nucleos: o Nucleo de Atividades Praticas, o Nucleo de
Estagios ¢ o Nucleo de Pesquisa, este ultimo com as seguintes linhas de pesquisa:
Fundamentos da Educagdo e Saberes da Pedagogia; Formagao de Professores e Docéncia para
a Educagdo Basica; e, Politicas Publicas para a Educagao Basica.

Quando a pesquisa empirica foi realizada, no decorrer do ano de 2007, a
Faculdade contava com 18 professores: uma Doutora e trés Mestres em Educagdo; um Mestre
em Ciéncia da Religido; uma Doutoranda e seis Mestrandas em Educagao; seis Especialistas.

Quanto aos alunos, havia 182 matriculados, distribuidos entre os periodos do
curso. Cada periodo tinha um representante, escolhido pelos seus pares. O curso contava com
o Centro Académico de Pedagogia/CA bem estruturado.

Considerando a organizagao das atividades, anualmente ¢ elaborado pelo Diretor
um Plano de A¢do que ¢ revisto semestralmente, com o objetivo de desenvolver mecanismos
de fortalecimento do processo ensino-aprendizagem.

Dentre as acdes destacam-se: o planejamento coletivo, cujo projeto se propde a
dinamizar as aulas do curso de Pedagogia por meio de eixos tematicos; palestras mensais;
realizacdo do Congresso Regional de Educagdo e do Congresso das Licenciaturas (realizados
anualmente); ampliacdo das atividades de iniciacdo cientifica; publicagdo em periddicos e
anais dos resultados das pesquisas realizadas por professores e alunos; aumento do acervo
bibliografico. Cada agao tem um professor coordenador que ¢ auxiliado pelos demais colegas
na sua execuc¢ao.

Alguns projetos fazem parte do calendario anual: o Projeto Pedagogia Acontece,
com o objetivo de favorecer a inser¢ao de alunos, professores e comunidade no universo

artistico e cultural do curso; o Projeto Pedagogia em Destaque, que tem como objetivo
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divulgar o curso dentro e fora da Universidade; o Projeto Ciranda, realizado em parceria com
outras Faculdades da FESURV, com a Prefeitura Municipal ¢ com a TV Riviera, com o
objetivo de promover um dia de atividades ludicas e educativas para as comunidades
economicamente menos favorecidas da cidade.

Semestralmente a Faculdade de Pedagogia oferece aos alunos uma série de
minicursos: reciclagem de papel; dindmica de grupo; oficina de teatro; arte de brincar;
confeccdo de bonecas; todos eles oferecidos semestralmente, além de outros minicursos que
sao decididos no planejamento coletivo.

Além do envolvimento dos professores nas atividades citadas, no decorrer do
semestre eles estdo em constante contato uns com os outros para trocar idéias e sugestdes,
bem como para definir a melhor forma de socializar, no final do semestre, os resultados dos
trabalhos produzidos pelos alunos.

Todo esse envolvimento evidencia o espirito de participacdo, de parceria, de
grupo, no coletivo de professores da Faculdade de Pedagogia, ressalvando-se a existéncia de
alguns professores que demonstram resisténcia ao trabalho coletivo, preferindo nao participar
em conjunto.

O Curso de Pedagogia, avaliado em 2005, recebeu do Enade* o conceito 3 e, no
Indicador de Diferenga Entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD)#*x*, conceito 4.

Em 2008, o Curso foi incluido com trés estrelas no Guia do Estudante, publicacio
da Editora Abril que aponta as melhores Universidades do pais.

Vale dizer que sua importancia estratégica na formacao de professores para
intimeras cidades, o credenciam para ser uma referéncia, ou seja, pesquisa-lo em um estudo de
caso, visto que o curso de Pedagogia da FESURV ¢ representativo entre os cursos de
Pedagogia de Goids. Como aponta André (2005, p. 17) “o caso em si tem importancia, seja

pelo que revela sobre o fendmeno, seja pelo que ele representa”.

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.
™ O IDD ¢ a diferenga entre o desempenho médio do concluinte de um curso e o desempenho médio estimado
para os concluintes desse mesmo curso e representa, portanto, quanto cada curso se destaca da média, podendo
ficar acima ou abaixo do que seria esperado para ele baseando-se no perfil de seus estudantes.



CAPITULO II - O trabalho em grupo

A andlise do trabalho em grupo ¢ feita, neste trabalho, a partir da sala de aula.
Quando pensamos em aula, nosso pensamento remete a uma sala com caracteristicas proprias
de um ambiente facilmente identificavel: mesa e cadeira do professor, carteiras uma atras da
outra, quadro, giz, canetas, lapis, livros, cadernos. Com o surgimento de novas tecnologias e
necessidades didatico-pedagbdgicas nos diversos tempos e espagos, os objetos vao sendo
substituidos por outros: o quadro-negro de giz pelo quadro branco de pincel; o livro didatico,
por textos variados; o retroprojetor, o datashow e o computador como ferramentas de apoio a
aula, muitas vezes vistos como condi¢ao de um ensino de melhor qualidade.

Pela experiéncia que tenho no exercicio da docéncia hé varios anos, a organizacao
das cadeiras, os objetos utilizados e sua distribuicdo no espaco fisico da sala revelam a
natureza do trabalho que ali serd realizado, bem como a abordagem de ensino que sera
utilizada pelo professor para ensinar.

Na perspectiva da teoria historico-cultural e da mediagdo instrumental concebida
por Vigotski, o papel do ensino ¢ proporcionar aos alunos os meios de dominar os conceitos.
Para tanto, a acdo de ensinar deixa de ser apenas a transmissdo de conhecimentos, mas um
processo de intervengdo no processo mental de formagio conceitos dos alunos (LIBANEO,
texto didatico).

Nesse sentido, “a aprendizagem se consolida melhor se forem criadas situagdes
de interlocugdo, cooperagdo, dialogo, entre professor e alunos e entre os alunos (LIBANEO,
texto didatico, p. 3)”.

Diante dessas afirmacdes, € preciso pensar numa concepgao de sala de aula que
ofereca condicdes para que sejam criadas situagdes como as citadas no paragrafo anterior.
Uma sala de aula similar a concep¢ao de Masetto (1992): a sala de aula como um espaco de
vivéncia-COM.

COM os colegas, COM o professor, COM os outros, inicialmente estranhos, com caracteristicas

proprias, diferenciadas, com visdes de mundo diferentes (...). H4 a necessidade de o aluno

aprender a viver com, a trabalhar com, a dialogar com, a aprender com, a construir com, a produzir

conhecimento e fazer ciéncia com... (MASETTO, 1992, p. 73).

Segundo Masetto (1992), quando se lida com adultos num processo de
aprendizagem, com vistas as metas a serem conquistadas, a atitude e o comportamento soO

poderao ser o da parceria, da cooperagdo e da colaboragao.
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Em 1992, Masetto ja falava da importancia de se pesquisar “as caracteristicas de
adulto de nossos universitarios e os principios de aprendizagem proprios para esta idade
(MASETTO, 1992, p. 98)”.

Oliveira (2001) também se referiu ao assunto dizendo que, no ambito da producao
cientifica, nos ultimos 15 anos, tem-se enfatizado a importancia e a necessidade da realizacao
de pesquisa sobre a sala de aula, destacando o processo de construgdo de uma nova didatica.

Desde Comenius, com a Didatica magna: tratado da arte universal de ensinar
tudo a todos, aos dias atuais, Didatica significa o “tratamento dos preceitos cientificos que
orientam a atividade educativa de modo a torna-la eficiente”, diz Cordeiro (2007). O autor
afirma que

embora a Didatica ndo possa perder de vista as importantes contribuicdes das outras areas do

conhecimento, ela tem um objeto proprio, dentro do &mbito mais amplo da educagédo. Esse objeto é
o ensino, que define seu lugar e marca sua especificidade (CORDEIRO, 2007, p. 20).

Afirmando, também, que o objeto da didatica ¢ o ensino, Sant’anna e Menegolla
(2002) entendem que a didatica nao pode ser compreendida como um rol de principios e de

teorias de ensino ou de aprendizagem. Ensinar, para eles

nido ¢ sO ministrar contelidos que sejam assimilados pelos alunos. Todo contetdo deve ser
educativo e formador de personalidades. A dimensdo da pessoa ndo se limita ao intelectual, a
pessoa também ¢ emocdo, sentimentos e habilidades, dai dever o ensino se ocupar da formagado da
pessoa como totalidade (SANT’ANNA E MENEGOLLA, 2002, p. 28).

Para Libaneo (s/d) a Didatica ¢é

uma disciplina que estuda o processo de ensino no qual os objetivos, os contetidos, os métodos e
as formas de organizag@o da sala de aula se combinam entre si, de modo a criar as condi¢des e os
modos de garantir aos alunos uma aprendizagem significativa (p. 4).

Libaneo (s/d) afirma que a atual pesquisa sobre a Didatica utiliza a “mediacdo”
para exprimir o papel do professor como mediador na relagdo entre o aluno e o objeto de

conhecimento. Para o autor trata-se de uma dupla mediagao:

primeiro, tem-se a mediagdo cognitiva, que liga o aluno ao objeto de conhecimento; segundo, tem-
se a mediagdo didatica, que assegura as condi¢des e os meios pelos quais o aluno se relaciona com
o conhecimento.

Nesse sentido, a metodologia de ensino, mais do que o conjunto de procedimentos e técnicas de
ensino, consiste em instrumentos de mediacdo para ajudar o aluno a pensar com os instrumentos
conceituais e os processos de investigacdo da ciéncia que se ensina (LIBANEO, texto didatico,

p.5).
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Ao organizar as atividades de ensino, o professor ira utilizar recursos que
permitam maior ou menor participagdo do aluno, sem perder de vista o fim proposto. Mauro
Laeng (apud HAYDT, 1998, p. 13) diz que “a pesquisa didatica deve adaptar os métodos e as
técnicas de maneira a obter o maximo resultado com o minimo de esfor¢o (principio
comeniano da Didatica magna)”.

De acordo com o pensamento de Sant’anna e Menegolla (2002, p. 32), “o
professor deve ser capaz de selecionar adequadamente o método didatico e organizar todos os
procedimentos e técnicas” no sentido de proporcionar aos alunos situagdes de aprendizagem.

Supde-se, com essa afirmativa, que o professor tenha os conhecimentos
necessarios para exercer suas fungdes. Além de existir uma tendéncia para a construgdo da
identidade profissional em torno da producdo cientifica ou de atividades académicas que
redundam em beneficios econdmicos e profissionais (ZABALZA, 2004), varios estudos
empreendidos no sentido de compreender a docéncia tém encontrado lacunas na formacao do
professor do magistério superior.

Anastasiou (2006) destaca que uma das causas da insuficiéncia pedagogica
encontrada acerca dos saberes docentes, preocupacao central dos que pesquisam a docéncia
universitaria, estd ligada a legislagdo atual (LDB n°. 9394/96, art. 66), que propde uma
preparagdo para o exercicio do magistério superior em nivel de pos-graduagdo,
prioritariamente em programas de mestrado e doutorado.

Para a autora, os programas de poOs-graduacdo que oferecem a disciplina
Metodologia do Ensino Superior com carga horaria de 60 horas, sdo insuficientes para a
sistematizacdo dos saberes da docéncia e de uma associacdo entre a teoria e a pratica.
Anastasiou (2006) diz que a insuficiéncia na formacdo pedagogica conduz os docentes a
repetir com seus alunos o que viveu com seus professores.

Segundo Pachane (2006), a necessidade de melhoria da didatica dos professores
universitarios e a preocupacdo com sua formagao pedagdgica € algo presente em documentos
desde o primeiro Plano Nacional de Pés-Graduacao elaborado em 1974. A discussdo envolve
a didatica (a falta de) e a formagao dos professores para o ensino superior.

Entretanto, as discussdes também apresentam caminhos para melhorar o quadro
apresentado. Diferentes autores defendem uma proposta em que o processo de formacao de
professores, ou de desenvolvimento profissional docente, seja entendido como um processo
continuo, na medida do possivel, particularizado e pautado por dois elementos essenciais:

pensamento € agao.
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Para Bazzo (2006), a formagdo ocorreria em dois momentos distintos, porém
articulados: uma formagao inicial em curso de pés-graduacao stricto sensu e, na continuidade,
servicos institucionalizados que forneceriam, ao docente, o necessario suporte para o
desenvolvimento continuado de profissionalidade docente.

Vasconcelos (2000) destaca a importancia da formacdo técnico-cientifica, da
formagdo pratica, da formacao pedagodgica e da formacgao politica, para uma docéncia focada
na aprendizagem.

Zabalza (2004) apresenta cinco linhas basicas de desenvolvimento de programas
de formagdo dos professores universitarios: de uma docéncia voltada para o ensino, para uma
docéncia baseada na aprendizagem; a incorporagdo de novas tecnologias; o estagio pratico; a
flexibilizacdo do curriculo universitario; e, a busca da qualidade através da revisdo das
praticas docentes.

A formacdo do professor da a ele as condigdes necessarias para que seja criado
um clima de sala de aula que da abertura aos alunos para questionarem com respeito mutuo,
de forma descontraida, sem tensdo, num ambiente de efetiva aprendizagem Essa tarefa exige
uma alteragdo na postura do professor de forma que ele seja capaz de, entre outras agoes,
utilizar e aplicar estratégias que motivem os alunos, incentivando a participacdo e propiciando
a integracdo do grupo. Em suma, um professor inovador.

Considero que o conceito de ensinagem desenvolvido por Anastasiou e Pimenta
(apud SOUZA, 2008, p. 60-61) contribui para a criacdo do conceito de um professor com
postura inovadora.

Essa abordagem considera a aula como uma pratica social complexa realizada entre sujeitos

professores e alunos, que envolve tanto agdes de ensinar como a de aprender. Na ensinagem a a¢ao

de ensinar ¢é relacionada com a agdo de aprender. Existe, pois uma unidade dialética no processo,
caracterizada pelo papel de dirigente do professor e da auto-atividade do aluno, em que ha tarefas
permanentes dos sujeitos do processo.

Souza (2008) aponta alguns aspectos que contribuem para a construgdo de
praticas inovadoras: considerar os conhecimentos prévios dos alunos; a aprendizagem
cooperativa; a metacogni¢ao; a motivagdo; autonomia, criticidade e criatividade — atitudes
interdependentes; e, as relacdes dialéticas entre pensamento € emogao.

A concep¢do de aprendizagem cooperativa para Souza (2008), além da
criatividade e da descoberta, d4 énfase na negociacdo e no partilhar promovendo a criagdo da
cultura comum na universidade. Nessa concepgdo, a sala de aula passa a ser pensada de modo

que os estudantes aprendam a atuar em cooperagao.
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Recorrendo ainda a Souza (2008), os trabalhos de grupos planejados tém um
significado importante na medida em que possibilitam a participacdo dos alunos “abrindo-lhes
as possibilidades de identificar as lacunas de suas posigdes iniciais e de supera-las, a partir das
relagdes que se criam entre as diferentes proposicoes e as contribui¢des da cultura académica
(p. 66).

Falar um pouco desse aluno universitario ¢ essencial. Afinal é para ele e com ele
que a aula acontece. E ele o sujeito da aprendizagem.

Atualmente a educagdo superior ja ndo ¢ mais um privilégio social para pessoas
normalmente provenientes da classe social média alta. Com algumas exceg¢des, ela se tornou,
também, possivel para individuos de diferentes classes sociais, de diferentes localizagdes
geograficas, bem como para individuos de diferentes faixas-etarias, produzindo grupos cada
vez mais heterogéneos (ZABALZA, 2004). Pessoas casadas, com responsabilidades
familiares; pessoas que trabalham; outras que moram longe dos campi, sdo individuos que
muitas vezes ndo conseguem freqiientar as aulas devidamente.

Uma caracteristica fundamental do aluno universitario ¢ a condicao de ser adulto,
mesmo que ele tenha 17 ou 18 anos. E uma das prerrogativas dos adultos ¢ “que eles ‘sabem
0 que querem’, ou seja, eles tém o direito de seguir o seu proprio caminho, de tracar um
projeto de vida, o que nem sempre acontece com as universidades (ZABALZA, 2004, p.
187)”.

Outra caracteristica do aluno universitario, apontada por Zabalza (2004), ¢ ser
uma pessoa que se encontra em periodo de formagao, de aprendizagem. Para o professor, que
tem uma cultura baseada no ensino, ¢ muito dificil considerar este aspecto.

Sabemos apenas como nossa formag@o e como nossa identidade profissional se construiu a partir

dos conteudos cientificos da disciplina que lecionamos. No entanto a dimensdo pessoal de como os

alunos aprendem, de como transitam por sua mente e por seu coracdo os conteiidos que lhes
explicamos, isso ¢ “alheio” ao espago de preocupagdo e saberes dos professores (ZABALZA,

2004, p. 188).

Enfim, como o objetivo da docéncia ¢ melhorar os resultados da aprendizagem
dos alunos e aperfeigoar sua formagdo, o professor precisa empreender grandes esfor¢os no
sentido de adequar didaticamente, tanto a organiza¢ao quanto os seus métodos de ensino, “aos
diferentes modos e estilos de aprendizagem dos alunos e aos seus diversos interesses

profissionais, ja que se trata de adultos (ZABALZA, 2004, p. 190)” .
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O trabalho em grupo ¢ uma das estratégias empregadas por professores na
organiza¢do das atividades a serem desenvolvidas na sala de aula. Para entender essa

estratégia, ¢ importante conhecer seus fundamentos, apresentados a seguir.

Fundamentos do trabalho em grupo

Trabalho em grupo, técnicas grupais, dinamica de grupos, sdo expressoes
usualmente empregadas por professores para designar, nos Planos de Ensino, algumas das
atividades que serdo realizadas na sala de aula universitaria, no decorrer de um curso.

Para Idanez (2004), embora todas as expressdes tenham muito a ver entre si, nem
sempre se consegue distinguir quais as suas semelhangas ou diferengas. Com o intuito de
deixar claro o significado de cada uma delas, a autora estabelece alguns pontos que as

diferenciam:

= Trabalho em grupo ¢ toda acdo e atividade realizada de maneira coletiva, mediante a
interagdo de umas pessoas com outras dentro de um grupo.
» As técnicas grupais sdo definidas como
(...) um conjunto de meios e procedimentos que, aplicados a uma situacido de grupo, servem para
conseguir um duplo objetivo: produtividade e gratificagdo grupal. Em outras palavras, o uso de
técnicas grupais serve para facilitar e estimular a acdo do grupo enquanto conjunto de pessoas

(alcangar gratificagdo) e para que o grupo alcance os objetivos ¢ as metas que se propds, da
maneira mais eficaz possivel (conseguir produtividade grupal) (IDANEZ, 2004, p.14).

* E a dindmica de grupos, que pode ser entendida de diversas formas, todavia, entendida
neste estudo como “modo de atuar em grupo, que € o que se costuma chamar também
espirito grupal”.

Como conseqiiéncia das investigagcdes de dindmica de grupos e da elabora¢do de uma metodologia
do trabalho com grupos pequenos, aparece o conceito de estilo grupal, baseado, por um lado, no
respeito & pessoa e, por outro, na busca de uma maior ¢ mais democratica participagdo dos
diferentes membros do grupo. A este modo de vida grupal e ao espirito que anima seu trabalho
denomina-se também dindmica de grupos, embora em sentido estrito o mais correto seria dizer que
existe uma “boa dinamica grupal” (IDANEZ, 2004, p.17).

Considerada por Veiga (2006) uma das técnicas didaticas mais ricas e

interessantes o trabalho em grupo penetra na escola como um procedimento metodologico a
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partir do movimento denominado Escola Nova, cuja pedagogia foi direcionada para a
formagdo de cidaddos autonomos e democraticos, em contraposicdo ao autoritarismo da
escola tradicional. Naquele momento, a técnica era vista como uma possibilidade de
pesquisas e debates, numa vivéncia do coletivo como exercicio de cidadania.

Com o advento do tecnicismo e a individualizagdo do ensino, o trabalho em grupo
passou a ser pouco empregado como técnica pedagdgica, s6 voltando a ser utilizado com mais
intensidade, posteriormente, com a Pedagogia Critica ou Sociocultural (VEIGA, 2006).

De acordo com Veiga (2007), a partir de 1974, varios estudiosos se voltaram para
analisar criticamente a educag¢do, empenhados em denunciar o carater reprodutor da escola.
Ao procurar a superacdo do escolanovismo e do tecnicismo, surge a Pedagogia Critica ou
Sociocultural propondo a formagdo de um tipo de homem socialmente determinado para
cumprir um papel na luta pela transformacao historica, comprometido com os interesses das

camadas economicamente menos favorecidas.

A Pedagogia Critica estd empenhada em que a escola funcione bem e preocupada em resgatar a
sua fungdo primordial: ensinar. Agir no interior da escola é contribuir para transformar a propria
sociedade. (...) A Didatica, no bojo da Pedagogia Critica, auxilia no processo de politizagdo do
futuro professor contribuindo para ampliar a sua visdo quanto as perspectivas didatico-pedagogicas
mais coerentes com nossa realidade educacional (VEIGA, 2007, p. 78).

Nesse momento, ¢ colocada em pauta ndo somente a selegdo e organizagao dos
contedos a serem ensinados, mas também a questdo dos métodos e técnicas de ensino,
considerando que os métodos mais apropriados para esse enfoque da Didatica pressupdem, de

acordo com Veiga (2007),

a) em primeiro lugar, que o aluno seja o sujeito ativo do seu processo de aprendizagem;

b) em segundo lugar, que desenvolvam a criticidade através da explicitacdo das contradicdes que
permeiam o processo ensino-aprendizagem e da explicagdo e compreensdo das questdes que
precisam ser resolvidas e quais conhecimentos sdo necessarios para resolvé-las;

c¢) ¢ em terceiro, ¢ a criatividade manifestada pelos educandos através da capacidade de
expressarem uma compreensdo da pratica em termos tdo elaborados quanto era possivel ao
professor (Saviani, 1983, apud VEIGA 2007). E a fase da expressdo elaborada considerando o
ponto culminante do processo educativo (Veiga, 1989, apud VEIGA 2007, p. 78).
Os métodos, fundamentados na relag@o reciproca entre professor e aluno, aluno e
aluno, e que podem ser utilizados pelo professor de forma consciente e permeados pela
intencionalidade, deixam de dar énfase exclusiva a ag¢do docente para oportunizar a

participacao do aluno. Cabe ao professor adotar uma postura critica sobre o que pretende de

sua pratica pedagogica e qual a melhor forma de realiza-la.
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Com a Pedagogia Critica ou Sociocultural, a técnica passou a, conforme Veiga
(2006, p. 10), “servir aos propositos da transformagao social, funcionando como um férum de
participacao, com vistas a formagdo da consciéncia de classe”.

Diferencas individuais sempre existiram e sempre existirdo. A homogeneizagao de
turmas ¢ um conceito que foi sendo desmistificando ao longo das tltimas décadas. Amaral
(2006) mostra que a heterogeneidade das turmas ¢ um fato que se deve ndo somente as
diferencas intelectuais, mas também as diferencas socioecondmicas, a forma como vive e ¢
constituida a familia, aos valores, as crengas, as diferentes formas de educar, de interpretar e
respeitar as regras sociais.

A autora afirma que alunos sdo, sim, diferentes entre si € a maneira como tratamos
os diferentes pode levar a resultados desejaveis ou indesejaveis. Ela sugere o
acompanhamento individualizado (grifos da autora) para identificar as dificuldades
individuais. Uma vez identificadas as dificuldades individuais, “uma Otima estratégia de
ensino ¢ a formagdo de Grupos de Trabalho ou o nosso conhecido Trabalho de Grupo”
(AMARAL, 2006, p.55).

Em seguida, serdo apresentadas as sugestdes de como organizar didaticamente

atividades a serem feitas em grupo, sob a otica de diferentes autores.

Alguns estudos sobre trabalho em grupo

A literatura didatica tem-nos apresentado algumas discussoes sobre o Trabalho em
Grupo, proporcionando alguns fundamentos para a sua aplicacdo. Recorremos aos autores
Antunes (1998), Anastasiou e Alves (2003), Masetto (2003), Idanez (2004) e Lima (2005)
para conhecer os principios e as orientagdes por eles observadas na utilizagao do trabalho em
grupo na sala de aula universitaria.

Inicialmente decidi por Antunes (1998), que afirma que as técnicas de Dindmica
de Grupo ndo devem ser aplicadas apenas para criar um modelo novo ou diferenciado de

ensino.
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Devem ser aplicadas quando se busca estabelecer em bases definitivas uma filosofia formativa que
se pretende imprimir na escola ou empresa; quando se descobre, nas pessoas envolvidas no
processo, um estado de espirito para aceitarem uma inovagcdo como resposta a necessidade e ao
desejo de se conhecerem melhor; e finalmente, quando se acredita que uma técnica, seja ela qual
for, ndo representa uma “poc¢do magica” capaz de educar pessoas ¢ alterar comportamentos, mas
somente uma estratégia educacional valida na medida em que se insere em todo um processo, com
uma filosofia amplamente discutida e objetivos claramente delineados (ANTUNES, 1998, p.17).

Para o autor, a aplicacdo de qualquer técnica pressupde a formacgdo de grupos de
quatro a dez elementos, dependendo do nimero total de participantes, e que existam fatos
cientificos ou experiéncias a ‘conhecer, avaliar ou investigar’ (grifos do autor). Ele assevera
que existem técnicas especificas para o conhecimento, outras para a avaliagao e algumas para
investigacao.

Antunes (1998) observa que, na escola, as técnicas pedagogicas devem ser
alternadas com aulas expositivas, podendo ser aplicadas na sala de aula, num galpdo ou
mesmo numa area aberta. O autor assegura que as técnicas pedagogicas contribuem para

a criatividade, desinibicdo, coerente avaliacdo dos progressos, fixacdo dos conhecimentos

adquiridos e, principalmente, favorecimento e fortalecimento da formacdo da personalidade do

envolvido, na medida que o inserem positivamente em um grupo de trabalho ou de estudo (C.

ANTUNES, 1998, p. 20).

Anastasiou e Alves (2003) afirmam que o professor, ao propor um Trabalho em
Grupo, precisa dominar o processo, conhecer e preparar todas as etapas. O Trabalho em
Grupo exige tdo ou mais do docente do que a preparacdo de uma tradicional aula expositiva

ou de uma aula expositiva dialogada.

E fundamental sua organizagdo, sua preparagdo cuidadosa, o planejamento compartilhado e
mutuamente comprometido com o aluno que, como sujeito de seu processo de aprendiz, atuara
ativamente; assim, os objetivos, as normas, as formas de ag@o, os papéis, as responsabilidades,
enfim, o processo € o produto desejados devem estar explicitos, compactuados (ANASTASIOU e
ALVES, 2003, p. 75).

Destaco, a seguir, algumas das orientagdes dadas pelas autoras para os docentes

interessados em promover mudangas:

I. E preciso desenvolver a habilidade de conversar para estabelecer os objetivos e
as etapas de forma clara. Além disso, o professor precisa estar alerta e disponivel,

conversando e acompanhando os processos e os grupos na sala de aula;

II. Inicialmente, restringir as discussdes aos pequenos grupos, expondo menos

cada aluno, até que ele se solte nesse tipo de atividade;
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II1. Distribuir papéis para os membros do grupo, situando-os como articuladores da
consecucao dos objetivos. Participar de atividades grupais permite o desenvolvimento de uma
série de papéis que auxiliam na constru¢cdo das habilidades necessarias no desempenho do
papel profissional para o qual o aluno se prepara na universidade. Quanto aos papéis, as

autoras destacam que a visao do lider autoritario e pleno de poder é hoje questionada.

Cada vez ha menos espago para a afirmacdo de liderancas carismaticas, oriundas do culto a
personalidade na era individualista da qual emergimos. Dos lideres de hoje e de amanha sera
exigida uma peculiar habilidade para conviver com a pluralidade das expectativas humanas e que
demonstrem capacidade em administrar conflitos que surjam nas relagdes interpessoais (Osorio,
2003, apud ANASTASIOU e ALVES 2003, p. 77).

Com relagdo a distribui¢cdo de papéis, as autoras observam que o clima de trabalho
¢ fundamental para a consecucao dos objetivos. Para tanto, orientam no sentido de estabelecer
processos de parceria nos grupos uma vez que, habitualmente, sdo necessarias contribuigdes
no sentido de coordenar a participagao de todos, controlar o tempo, registrar os dados,
sintetizar, expor os resultados e avaliar o processo. Tais funcdes exigem que haja um
coordenador, um cronometrista, um secretario, um relator, um expositor e outros mais na
realizacdo do Trabalho em Grupo.

Quanto a defini¢ao dos papéis, Anastasiou e Alves (2003) dizem que

pode ser feita por escolha, indicagdo, sorteio, rodizio ou outro critério. E importante que a
descricdo dos papéis esteja clara para todos, o que facilita o desempenho, podendo-se iniciar com a
indicagdo do professor e, depois, paulatinamente, deixar aos grupos a escolha, a indicagdo ou a
eleicdo. Variar o desempenho de papéis auxilia principalmente os alunos com dificuldades em
processos interativos. (...) Um elemento auxiliar é, reiteramos, a reflexdo de que a sala de aula é o
lugar onde o erro ndo fere, pois € o espaco no qual as aprendizagens podem ser sistematizadas, sob
a mediacdo do professor e dos colegas (p. 78).

Conduzido de forma clara, sistematizada, com cada membro do grupo
responsabilizando-se pelo seu desempenho pessoal, fazendo as leituras preliminares,
cumprindo o papel que lhe foi destinado, respeitando os colegas e as regras estabelecidas
previamente, o Trabalho em Grupo possibilita, para Anastasiou e Alves (2003), um continuo
crescimento pessoal e global ao professor e aos alunos.

Atribuindo a “técnica” o sentido dado no Dicionéario Larousse Cultural, ou seja, ‘o
conjunto de recursos € meios materiais utilizados na confec¢do de uma arte’, Masetto (2003)
aborda as técnicas possiveis de serem utilizadas na sala de aula para colaborarem com a
aprendizagem. Denominando de “estratégia” os meios que o professor utiliza em aula para

facilitar a aprendizagem dos alunos, o autor afirma que as estratégias para a aprendizagem
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“constituem-se numa arte de decidir sobre um conjunto de disposi¢des, que favorecam o
alcance dos objetivos educacionais pelo aprendiz” (p. 86), seja a organizagdo do espaco sala
de aula, a preparacdo do material a ser utilizado, o uso de dindmica de grupo ou outras
atividades pedagdgicas quaisquer.

Ponderando ser essencial no conceito de técnica a caracteristica da
instrumentalidade, Masetto (2003, p. 86) diz que “todas as técnicas sdo instrumentos € como
tais necessariamente precisam estar adequadas a um objetivo e ser eficientes para ajudar na
consecugao deste”. Isto significa que o docente precisa dominar diferentes técnicas.

1. Como no processo de aprendizagem trabalhamos com varios objetivos (de conhecimento, de

habilidades e competéncias afetivo-emocionais e de atitudes ou valores), ¢ logico que
tenhamos de usar multiplas técnicas.

2. Cada grupo de alunos ou cada turma ou cada classe sdo diferentes uns dos outros. Para o
mesmo objetivo, determinada técnica pode ajudar um grupo e ndo servir para outro pelas mais
diferentes razdes, por exemplo, devido ao turno em que acontece a aula (manhi, tarde ou
noite), a composicdo do grupo, a energia pessoal do professor, ao estado fisico ou
motivacional do aluno, ao clima estabelecido na classe.

3. Elas sdo um forte elemento de atuagdo sobre a motiva¢do dos alunos, assim como a
necessidade de se propor claramente os objetivos a serem alcancados. (...) a varia¢do das
ténicas permite que se atenda a diferencas individuais existentes no grupo de alunos da turma:
enquanto uns aprendem mais ouvindo, outros aprendem mais debatendo, dialogando, outros
ainda realizando atividades individuais ou coletivas durante o tempo da aula.

A variagdo de técnicas favorece o desenvolvimento de diversas facetas dos alunos: por

exemplo, se um curso todo ¢ dado sob forma de aulas expositivas, ndo estara desenvolvendo a
habilidade de trabalhar em grupo, de se expressar, de resolver problemas, apesar de estar
desenvolvendo a capacidade de ouvir e receber informagdes (MASETTO, 2003, p. 87-88).

Um outro ponto importante destacado por Masetto (2003) refere-se as atitudes que
se espera do professor em relagdo as técnicas: que conhega varias técnicas e tenha dominio do
seu uso; que seja capaz de promover adaptacdes, modificando-as naquilo que for necessario;
que seja capaz de criar novas técnicas que melhor respondam as necessidades dos alunos.

Para andlise e discussdo em seu trabalho, o autor organiza as técnicas em trés
grupos: técnicas que sdo usadas em ambientes presenciais € universitarios; técnicas usadas em
ambientes reais de profissionalizagdo e técnicas presentes em ambientes virtuais.

Na apresentacdo das técnicas usadas em ambientes presenciais, Masetto (2003)
sugere algumas que podem dar sustentagdo a uma disciplina durante um semestre ou ano. Ao
analisar as Dinamicas de Grupo, ele observa que sdo técnicas coletivas que deverdo trazer
algumas vantagens diferentes das técnicas usadas para aprendizagens individuais,
apresentando para elas alguns objetivos. Dentre eles, destaca a capacidade de estudar um
problema em equipe; de discutir e debater, superando a simples justaposi¢do de idéias; de

aprofundar a discussdo de um tema, chegando a conclusdes.
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Outros objetivos explicitados pelo autor envolvem a ampliagdo da flexibilidade
mental mediante o reconhecimento da diversidade de interpretagcdes sobre 0 mesmo assunto; a
oportunidade de desenvolver a participagdo em grupos, a verbalizacdo, o relacionamento em
equipe e a capacidade de observagao e critica do desempenho grupal.

Masetto (2003) acrescenta, também, a confianca na possibilidade de aprender com
os colegas (além do professor) e valorizar os feedbacks que eles podem lhe oferecer para a
aprendizagem. Por ultimo, a valorizagdo do trabalho em equipe, hoje uma das exigéncias para
a atividade de qualquer profissional.

Prosseguindo em sua andlise, o autor tece algumas consideracdes sobre a forma
como o Trabalho em Grupo vem sendo historicamente aplicado: “na maioria das vezes os
professores ‘mandam’ que os alunos fagam uma atividade em grupo” sem se preocupar se os
alunos conhecem as regras basicas para o desenvolvimento de uma atividade grupal. Quando
as atividades ndo agradam, o professor é o primeiro a dizer: “E, trabalho em grupo nio
adianta mesmo. O melhor ¢ dar aula expositiva” (MASETTO, 2003, p. 111).

As regras basicas para o bom funcionamento de um grupo as quais Masetto

(2003) se refere sao:

* Todos os participantes devem ter muita clareza sobre qual ¢ o objetivo do

Trabalho em Grupo; onde se pretende chegar.

* Que sejam distribuidas fungdes entre os participantes: um coordenador, um

relator e um cronometrista.
* Que cada membro do grupo se disponha a ouvir os colegas.

* Que as idéias principais e as conclusdes do Trabalho em Grupo sejam

registradas em relatorio por escrito ou em outra forma.

Se observadas e colocadas em pratica, segundo o autor, as regras contribuirdo para
que o trabalho em grupo seja muito eficiente e eficaz e ajudardo de modo significativo a
aprendizagem, “a ponto de os alunos se motivarem a se preparar anteriormente para nao
perde-las” (p. 112).

O Trabalho em Grupo pode ser desenvolvido com a utilizagdo de varias técnicas
diferentes que podem ser combinadas, recriadas, adaptadas e reinventadas sempre que forem
utilizadas. E preciso ter cuidado para que a técnica escolhida seja adequada aos objetivos que
se pretende alcancar. Idafiez (2004) aponta alguns critérios a serem observados na defini¢do

da técnica que melhor se adapte a cada trabalho: os objetivos que o grupo tem em vista; o
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grau de maturidade e treinamento dos componentes do grupo; o tamanho do grupo; o

ambiente fisico; as caracteristicas do meio externo e dos membros do grupo; a capacidade do

coordenador do grupo.

Para que os objetivos do Trabalho em Grupo sejam alcancados de forma eficaz ¢é

preciso considerar alguns pontos. Para Idafez (2004), ¢ importante observar que as técnicas

de grupo

devem ser adaptadas, recriadas ou combinadas com outras técnicas de acordo
com o problema colocado, o perfil das pessoas que integram o grupo e as
circunstancias com as quais o grupo se depara, ndo devendo ser aplicadas de
acordo com a forma e procedimento exatamente como foram sugeridas ou

elaboradas.
deve-se evitar usa-las de maneira rotineira;
devem ser usadas com objetivos claros e definidos;

¢ indispensavel que exista no grupo uma atitude de cooperagdo e de
consciéncia de grupo para que as técnicas grupais de convertam num
instrumento de ajuda ao grupo, tornando-lhe possivel explorar ao maximo suas

potencialidades. O “no6s” deve sobrepujar o “eu’;

¢ preciso que exista no grupo uma atmosfera cordial e democratica que
estimule a participagdo. Caso ndo exista um clima favoravel, serd necessario
cria-lo ou possibilita-lo (para isso também existem dindmicas), pois, do
contrario, as pessoas se verao obrigadas a trabalhar em grupo por exigéncia de
uma técnica, mas sem as condi¢cdes minimas para conseguir produtividade e

satisfacdo;

¢ importante que o professor detenha alguns conhecimentos sobre dindmica de
grupos para compreender melhor alguns dos fendmenos, processos e situagoes
que vao aparecendo no grupo a medida em que a atividade vai sendo

desenvolvida;

e, finalmente, conhecer o grupo como tal e seus membros em suas
potencialidades e possibilidades ajudard em grande parte a empregar as

técnicas grupais com a maior eficécia possivel.
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Para Idaniez (2004), alguns principios sao basicos para que um grupo seja capaz de
realizar as atividades de maneira mais efetiva e gratificante possivel. Entre os principios, ela
destaca a importancia de uma atmosfera grupal favoravel; de relagdes interpessoais que
facilitem a confiang¢a e a comunicagdo no grupo, de forma a inibir a intimidagao; que sejam
estabelecidos acordos prévios sobre a participacdo e 0 modo como os problemas que forem
surgindo sejam resolvidos. A autora destaca, ainda, a importancia da liberdade do grupo em
definir os objetivos do trabalho e decidir as formas mais adequadas para realiza-lo.

A disposi¢ao de animo, tom ou sentimento que se difunde entre os componentes
de um grupo relaciona-se com a atmosfera grupal. Idafiez (2004) afirma que esse clima ou
tonalidade emocional do conjunto faz com que a atmosfera do grupo seja amistosa ou hostil,
fria ou calorosa, rigida ou cordial, harmoniosa ou irritada, equilibrada ou agressiva. O
ambiente fisico, o sentimento de igualdade e reducdo da intimidagdo, a forma de iniciar a
reunido sdo fatores que podem ajudar ou ndo a criar uma boa atmosfera para a realizacao de
um trabalho produtivo e gratificante.

Mais de 70% de nossas atividades didrias envolvem alguma forma de
comunicacdo, seja verbal ou nao-verbal (falar, ouvir, ler, escrever...). Para a autora, quanto
melhor a comunicagdo, maiores serdo as garantias para um bom trabalho em grupo. Para
tanto, os membros do grupo precisam ter a capacidade de transmitir suas idéias e seus
sentimentos aos outros membros bem como perceber as idéias e os sentimentos dos outros
membros. A coesdao de um grupo, o comportamento cooperativo e as decisdes coletivas
dependem em grande parte da comunicacao que existe no grupo, de sua natureza e amplitude.

Quanto a participagdo e espirito de grupo, Idafiez (2004) diz que o éxito e o bom
funcionamento de um grupo dependem em grande parte do grau de participagdo dos
membros. Participar, diz a autora, ¢ muito mais do que intervir por meio da palavra; € sentir o
grupo como algo proprio. E a inclusdo pessoal e psicologica de cada um dos individuos nos
assuntos do grupo. Um dos aspectos mais importantes que um professor deve levar em conta
ao propor trabalho em grupo ¢ como conseguir uma boa participagdo de todos.

O sentimento de igualdade entre os membros deve ser real e independente das
naturais diferengas entre as pessoas que integram um grupo. Idafiez (2004) sugere procurar
chegar-se a uma estrutura grupal o mais democratica e participativa possivel. As tarefas de
coordenar, cronometrar, registrar, expor, devem ser rotativas no grupo permitindo o

crescimento de todos 0s membros.
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Continuando, a autora afirma ser necessario que haja uma clara defini¢do e
formulacdo dos objetivos que se tem em vista, para existir uma boa a¢do de grupo. Quando
todos os membros do grupo participam direta e ativamente na definicdo dos objetivos,
fomenta-se em cada membro o sentido de pertenca, a consciéncia coletiva e o sentimento do
“nds”, imprescindivel ao bom funcionamento grupal.

Um Trabalho em Grupo deve ter um planejamento, um programa de acdo, além de
definir seus objetivos. A aplicacao desse programa deve ser flexivel se novas necessidades ou
circunstancias surgirem. Deve-se evitar a rigidez de regulamentagdes ou normas, pois estas
perdem seu valor quando dificultam a tarefa do grupo. Idafiez (2004) afirma que um grupo
ndo deve sé tomar decisdes, mas também contemporizar e procurar satisfazer os interesses e
apreciacoes dos participantes. A decisao por consenso € a que resulta de um esfor¢o para se
chegar a um acordo ou postura relativa, na qual se procura colher opinides, sugestoes e
propostas diferentes, incluindo os interesses e motivagdes ndo coincidentes.

O processo ¢ constituido pela forma de trabalhar do grupo, as atitudes e reagdes
dos seus membros, o tipo de comunicagdo existente, os papéis, a participacao e tipo de
interacdo que se da, os fenomenos e situagdes que se produzem em seu seio, entre outros
fatores. Por isso, o grupo deve prestar atencdo tanto ao que faz, como a forma de fazé-lo.
Além disso, para que haja um bom aproveitamento, deve existir uma avaliacdo continua, tanto
da produtividade e do rendimento como do processo, para que os membros saibam em que
grau estd avancando em direcdo aos objetivos propostos. Isto permitird a introducao das
mudancas necessarias nos momentos oportunos.

Recorri, também, a Idanez (2004) para melhor compreender as técnicas grupais. A
autora as classifica em trés grandes classes. Para cada classe, ela apresenta diferentes
sugestoes, ndo sendo aqui apresentadas porque o objetivo deste trabalho ndao € o

aprofundamento nas atividades propriamente ditas. As classes sao:
a) as de iniciagdo grupal, cujo objetivo € propiciar o conhecimento mutuo, a
integracao e desibini¢do no grupo;

b) as de produgdo grupal, que sdo orientadas a organizar o grupo para uma

tarefa especifica, de forma mais eficaz e produtiva possivel;

c) as de medi¢do e avaliagdo grupal, projetadas para avaliar permanente ou

periodicamente 0s processos que o grupo estd vivendo.
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Enquanto houver necessidade de comunicagdo, de interagdo, de relacionamento
visando a harmonia, sinergia e produtividade, haverd a necessidade da aprendizagem

colaborativa. Nesse sentido, encontrei em Oliveira Junior (apud LIMA, 2005) que

ndo ha mais davida alguma que a figura do professor especialista em retdrica entrou em colapso e
que o verdadeiro mestre ndo ¢ o que ensina, mas sim o que ajuda o aluno a aprender. Se ja era
dificil manter os alunos sentados, ouvindo uma extensa explana¢do sobre um tema completamente
fora do seu esquema de assimilacdo numa época de baixa tecnologia, o que dizer de um mundo
onde o mesmo professor compete diariamente com a TV a cabo, com a Internet, com o telefone
celular e com tantas outras formas de distribui¢@o de informagdo. A Dindmica de Grupo tem sido a
resposta para a grande maioria dos profissionais de ensino que estdo preocupados com o
desenvolvimento humano e ndo com a transmissdo de contetudo (p. 12).

Reafirmando o que foi dito, no decorrer desta pesquisa pude notar que expressoes
como dinamica de grupo, trabalho em/de/com grupo e trabalho em equipe tém sido
empregadas, freqiientemente, com o mesmo significado. Lima (2005, p. 50) diz que “a partir
do curso primario, até ao curso superior, nas escolas, abandona-se a aula expositiva, para
substitui-la pelo trabalho em equipe, a partir de uma situagao-problema”. O autor adverte que
onde ordens ndo devem ser discutidas, mas sim, obedecidas cegamente, ndo se deve usar o
trabalho em equipe para evitar aspira¢des que ndo se podem realizar.

Apontando diferentes tipos de reunides, como conferéncia, forum, painel,
simposio, oficina de trabalho (workshop), mesa-redonda, circulo de estudo, assembléia, o
autor afirma que seja qual for o tipo de reunido, o objetivo principal ¢ levar todos a
participagdo. Assim, cada um dos tipos apontados deve desenvolver-se em varias fases para
que cada participante, em algum momento, possa dar a sua contribuigao.

Lima (2005) considera a existéncia de algumas condi¢des prévias que os
participantes devem aceitar, sem as quais ¢ impossivel o trabalho em grupo. Dentre elas,
destacam-se: cada membro do grupo deve fazer concessdes; ninguém deve impor ao grupo
um ponto de vista; as diferencas de niveis devem ser superadas: a heterogeneidade ¢ um
privilégio para o exercicio da solidariedade; ¢ preciso nao confundir lideranca com
dominagdo, nem participagdo com dominag¢ao de grupo; o grupo deve fazer a conclusao final.

Observa-se, nessas condicdes, a necessidade imperiosa de respeito aos outros
membros do grupo, ja que ¢ necessario renunciar a imposicao das proprias idéias, mas nunca a
participacdo. Esse equilibrio que, como diz o autor, exige solidariedade, requer também
sintonia fina, bem ajustada entre os membros que se deixam guiar mais pelo espirito de

colaboragao do que de competicao.
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Dando continuidade as suas reflexdes, o autor considera que um grupo atingiu a
maturidade quando progride com eficiéncia em direcdo ao objetivo. Essa eficiéncia se revela,
por exemplo, no gasto minimo de tempo com detalhes irrelevantes e em esfor¢o minimo
dispendido na organizagdo do trabalho. A melhoria da produtividade do grupo se da através
da evolucdo da qualidade de participacao de cada membro, que deve renunciar & manipulacao
e aceitar a expressao de opinides diferentes das suas.

Para Lima (2005), outro aspecto do amadurecimento do grupo diz respeito a
comunicag¢do. Quando ha alto grau de comunicabilidade, com espontaneidade e originalidade
na solug@o dos conflitos, pode-se dizer que o grupo estd maduro. Também ¢é importante que o
enfrentamento da realidade se dé objetivamente, através da analise de fatos, para se identificar
objetivos com clareza e agir com método.

E surpreendente a quantidade de situagdes que indicam que um grupo atingiu um
alto grau de desenvolvimento, pois, além das ja citadas nos paragrafos anteriores, Lima
(2005) ainda apresenta outras situagdes, como: o grupo permite a lideranga dos mais aptos,
fazendo variar a coordenacao; distribui o trabalho de acordo com as aptiddes de cada membro
do grupo; cuida de cada um dos seus membros como se fosse condi¢cao de sua sobrevivéncia.
Dessa forma, equilibra-se a produtividade com o bem-estar do grupo e evitam-se situagdes
que destruam sua unidade, superando, com decisdo, os impasses da vida grupal.

Do ponto de vista do relacionamento pessoal, ¢ importante que cada participante
procure travar relagdes com todos, ouga atentamente os colegas e discorde, quando for o caso,
com elegancia e bom humor, sem desqualificar pontos de vista contrarios ao seu. Além disso,
afirma Lima (2005), ¢ necessario obedecer as regras estabelecidas e auxiliar o lider na
condugdo do grupo, sem esquecer que se espera que cada membro esteja disposto a assumir a
lideranga quando solicitado. Por fim, se considerar-se inapto a contribuir para o trabalho em
equipe, deve retirar-se do grupo e nao obstruir os trabalhos.

Neste Capitulo apresentei a contribuicdo de varios autores que apresentam
sugestdes para a proposicdo de trabalho em grupo na sala de aula. Recorri a alguns deles para
subsidiar a andlise dos dados.

Por se encontrarem reunidos num sé trabalho, decidi manter aqueles que nao
foram usados na andlise devido a importancia da sua contribuicdo como fonte de pesquisa.
Cabera ao leitor decidir em qual autor ird se apoiar para elaborar as etapas de um trabalho em
grupo, podendo até, mesclando as sugestdes de diferentes autores citados, criar o seu modo

proprio de trabalhar.
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Nesse sentido, retomo a perspectiva vigotskiana de que o desenvolvimento
humano ocorre do social para o individual, ou seja, do plano intersubjetivo para o plano
intrasubjetivo, cuja concepc¢do fundamental traz a reflexdo a idéia de que o conhecimento nao
se da a partir da interacao direta sujeito-objeto. Para Vigotski (2002), a interacdo ¢ mediada
por instrumentos e signos.

Pensar o trabalho em grupo numa visdo vigotskiana, proposta defendida nesta
investigacao, ¢ atribuir ao professor e aos colegas o papel de mediadores da apropriacao do
conhecimento, pelo aluno.

No capitulo seguinte apresento, de forma detalhada, a pesquisa empirica com a

descrigao ¢ analise dos dados.



CAPITULO III — A pesquisa empirica

Este estudo foi realizado no Curso de Pedagogia da FESURV - Universidade de
Rio Verde. Considero esta pesquisa como estudo de caso qualitativo. Segundo Stake (apud
ANDRE, 2005, p. 16), “estudo de caso ndo ¢ uma escolha metodologica, mas uma escolha do
objeto a ser estudado”. Para o autor, a questao fundamental € o que se aprende ao estudar o
caso.

Ao explicar o pensamento de Stake sobre o conhecimento gerado pelo estudo de
caso, Merrian (apud ANDRE, 2005, p. 16) afirma que os resultados encontrados sio mais
concretos, mais contextualizados, mais voltados para a interpretagao do leitor e sao baseados
em populagdes de referéncia determinadas pelo leitor.

Merrian (apud ANDRE, 2005) cita quatro caracteristicas que sdo essenciais num
estudo de caso qualitativo: particularidade, descrigao, heuristica e indugao.

Particularidade significa que o estudo de caso focaliza uma situagdo, um programa. O caso em si

tem importancia, seja pelo que revela sobre o fendmeno, seja pelo que representa. E, pois, um tipo
de estudo adequado para investigar problemas praticos, questoes que emergem do dia-a-dia.

Descricdo significa que o produto final de um estudo de caso é uma descri¢do (...) completa e
literal da situacdo investigada. Também significa (...) “interpretar o sentido de dados demograficos
e descritivos em termos de normas e costumes culturais, valores da comunidade, atitudes e nogdes
profundamente estabelecidas e assim por diante”.

Heuristica significa que os estudos de caso iluminam a compreensdo do leitor sobre o fendmeno
estudado.

Indugdo significa em grande parte, os estudos de casos se baseiam na logica indutiva. “Descoberta

de novas relagdes, conceitos, compreensdo, mais do que verificagdo ou hipotese bem definida

caracteriza o estudo de caso qualitativo” (ANDRE, 2005, p. 17-18).

Este trabalho teve o proposito de investigar o trabalho em grupo, considerando as
questdes que emergem no cotidiano da sala de aula, bem como ao que o Curso de
Pedagogia/FESURYV tem representado, ndo somente na formagdo de professores para varios
municipios localizados na regido de abrangéncia da FESURYV, bem como entre os cursos de
Pedagogia existentes em Goids.

Além do que, a demonstragdo dos resultados obtidos na pesquisa realizada no
campo empirico, apresentada neste capitulo de forma descritiva (descricdo) e analitica,

propiciou descobertas que me permitiram compreender, de forma singular, os resultados
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advindos desta investigagdo (inducdo/heuristica), todas essas caracteristicas de um estudo de

caso qualitativo.

A trajetoria metodologica

Esta pesquisa foi desenvolvida como um estudo de caso qualitativo, cujas
caracteristicas foram citadas nos dois ultimos paragrafos anteriores.

Os critérios norteadores da escolha do Curso de Pedagogia da Universidade de
Rio Verde/FESURYV relacionam-se ao papel que a universidade representa para a populagao
que usufrui dos seus servigos educacionais, cuja area de abrangéncia ¢ bastante expressiva;
bem como pelo significativo papel que o Curso de Pedagogia vem representando, ha 35 anos,
na formagdo de professores para atuar na educacdo infantil e nos anos iniciais do ensino
fundamental na regido de influéncia da universidade.

A pesquisa empirica foi realizada no decorrer do ano de 2007, compreendendo a
analise do PPP e dos planos de ensino; aplicacao de questionarios para os professores e para
os alunos; e realizacdo de grupos focais, também com professores e alunos.

O estudo foi feito em etapas que foram sendo realizadas concomitantemente.
Primeiro falei com o Diretor para pedir consentimento para que a investigacao fosse realizada
no curso. Ele ndo s6 autorizou como também se dispds a colaborar, disponibilizando o PPP e
os planos de ensino para que eu pudesse analisa-los.

O Diretor prontificou-se, também, a mobilizar os professores a participarem da
pesquisa. Foi ele quem entregou e recolheu o questionario que foi aplicado, cujo modelo
encontra-se em anexo. Nesse periodo, 2007, eram 18 os professores que atuavam na sala de
aula do curso: uma Doutora, uma Doutoranda, quatro Mestres, seis Mestrandas e seis
Especialistas. Todos receberam um questionario.

Trés professores ndo devolveram o questiondrio. Os professores que
responderam, pertencem a faixa etaria entre 27 e 53 anos, com experiéncia de trabalho na
FESURYV variando entre um e 21 anos. Quanto ao género, dos 18 professores apenas cinco
eram homens. Do ponto de vista estatistico, os questionarios preenchidos correspondem a
83,3% do numero de professores do curso, no periodo em que a pesquisa foi realizada.

Enquanto isso ocorria, eu analisava o PPP do curso e os planos de ensino.
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O PPP do curso apresenta a concepgao de professor mediador (teoria historico-
cultural de Vigotski), facilitador da aprendizagem. O professor deve ser capaz de outorgar
para o aluno o papel de construtor do préprio conhecimento, capaz de dar sentido a sua
formacdo, por meio de uma acdao educacional que tem como eixo central, o ensinar € o
aprender. Nao consta no PPP a indicagdo para que o trabalho em grupo seja utilizado na sala
de aula.

Na seqiiéncia, direcionei as minhas atenc¢des para a analise dos planos de ensino
disponibilizados pelo Diretor da Faculdade de Pedagogia, um total de 43, incluindo neles
alguns planos correspondentes a disciplinas da matriz curricular em fase de extingao.

O plano de ensino ¢ um roteiro organizado das unidades didaticas que serdo
trabalhadas durante um semestre ou ano. Para que se constitua em eficiente instrumento de
acdo, o plano de ensino precisa ser muito bem pensado e muito bem redigido. As diretrizes
precisam ser claras, praticas e objetivas.

Como documento escrito, um plano de ensino apresenta, segundo Libaneo (2000),
a seguinte estrutura:

justificativa da disciplina em relagdo aos objetivos da escola; objetivos gerais; objetivos

especificos; conteudo (com a divisdo tematica de cada unidade); tempo provavel e
desenvolvimento metodoldgico (atividades do professor e dos alunos). (p. 232)

O desenvolvimento metodoldgico de objetivos e contetidos estabelece a linha que deve ser seguida
no ensino (atividade do professor) e na assimilagdo (atividade do aluno) da matéria de ensino. Ao
preencher este item do plano de ensino, o professor estara respondendo as seguintes questdes: que
atividades os alunos deverdo desenvolver para assimilar este assunto da matéria, tendo em vista os
objetivos? Que atividades o professor deve desenvolver de forma a dirigir sistematicamente as
atividades dos alunos adequadas a matéria e aos objetivos? (p. 238)

Ao analisar os planos de ensino dos professores encontrei diferentes propostas
metodologicas para o desenvolvimento dos objetivos e conteudos: atividades escritas, tabelas,
simulagdes, provas, testes, exercicios; analise de dados; andlise de provas elaboradas pelos
alunos e outros professores; analise de relatos de experiéncias vivenciadas por algumas
unidades escolares; debates; dinamica de grupos; discussdes; dramatizagdo; entrevistas;
estudo de caso; estudo dirigido; estudo e andlise de textos; exposicdo dialogada; exposicao
oral.

Outras propostas metodoldgicas foram, também, encontradas: filmes; leitura,
producao e analise de livros e textos; musica; painéis; palestras; parlamento aberto; pesquisa
bibliografica; pesquisa de campo; pesquisa; plendrias; questionamentos; reportagens; resenha;
seminarios; situagdes-problema; tabelas; técnicas; trabalhos em dupla; trabalhos em grupo;

trabalhos individuais.
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Dentre as atividades mencionadas, varias delas podem ser feitas em grupo,
dependendo da proposta do professor: debate, dindmica de grupo, dramatizagdo, painéis,
seminarios, etc. O trabalho em grupo foi encontrado em trinta e, seminario, em 24 planos de
ensino.

No segundo semestre de 2007 o questiondrio foi aplicado para os académicos. Na
aplicagdo e compilacdo dos dados coletados, contei com a ajuda de uma aluna do sétimo
periodo do Curso de Pedagogia, bolsista do PIBIC/Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacao Cientifica/FESURYV, disponibilizada pela coordenagao deste mestrado.

Ela foi de sala em sala aplicando e recolhendo o instrumento de pesquisa: um
questionario para cada aluno. Nesse sentido, a colaboragdo dos professores foi fundamental
porque, além de ceder parte da sua aula para que o questionario fosse aplicado, ainda
ajudavam a esclarecer o objetivo do trabalho motivando os alunos a preencherem o
questionario.

Naquele semestre, a Faculdade de Pedagogia contava com 182 alunos
matriculados, distribuidos por periodos, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1: Distribuicdo dos alunos de acordo com o periodo em que se encontravam matriculados, no
segundo semestre de 2007.

Pedagogia N°. alunos matriculados Alunos que responderam o questionario

Em nimeros %

8°. periodo” 20 20 100
7°. periodo” 16 08 50
6°. periodo 14 11 78,5

5°. periodo 17 15 88,2
4°. periodo 35 21 60
3°. periodo 17 17 100
2°. periodo 44 35 79,5
1°. periodo 19 17 89,4

Total 182 144 79,12%

Fonte: Organizado pela autora a partir dos dados coletados.

Nem todos os alunos preencheram o questionario. Uns, porque ndo se
interessaram em participar do processo; outros, porque ndo estavam presentes quando da
aplicagdo do mesmo. Mesmo assim, o percentual de 79,12% de participagdo ¢ considerado
suficiente para atender aos objetivos do estudo.

Analisando os indices de absteng@o - 50% dos alunos do sétimo periodo; 40% do

quarto periodo; e, 20,5% do segundo periodo, ndo € possivel determinar quem ndo estava

* r b 13 . . ~
Periodo correspondente a Matriz Curricular em processo de extingdo.
*k
Idem
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presente, nem quem se recusou a participar. Porém, de acordo com as informagdes prestadas
pela aluna bolsista que aplicou o questiondrio, foram muitos os alunos que ndo quiseram se
envolver na pesquisa.

Essa informacgdo me fez levantar alguns questionamentos para os quais nao tenho
respostas: por que ndo quiseram participar? Seria por falta de interesse? Ou, falta de
maturidade intelectual para compreender o significado de uma pesquisa? Por questdes
pessoais? Se por questdes pessoais, que questdes seriam essas? Mas isso corresponde ao tema
para outra investigacao, penso eu.

Em dezembro de 2007 foram realizados os grupos focais. No ambito das
abordagens qualitativas, a técnica do grupo focal vem sendo cada vez mais utilizada. O grupo
focal ¢ uma das diferentes formas de se trabalhar com grupos.

A técnica do grupo focal como meio de pesquisa permite a criagdo de um campo
interativo proprio a um determinado grupo que, apesar de estar focado em um tema, oferece a
oportunidade de trocas e insights. Gatti (2005) afirma que o trabalho com grupo focal permite
a compreensao dos processos de construgao da realidade, das praticas cotidianas, das agdes e
reacoes diante dos fatos, os comportamentos e as atitudes. Para a autora, o grupo focal

constitui-se uma

técnica importante para o conhecimento das representagdes, percepgoes, crengas, habitos, valores,

restri¢des, preconceitos, linguagens e simbologias prevalentes no trato de uma dada questdo por

pessoas que partilham alguns tragos em comum, relevantes para o estudo do problema visado

(GATTI, 2005, p. 11).

Para a utiliza¢dao da técnica, a sele¢do dos participantes ¢ feita de acordo com o
tema em estudo, desde que eles tenham “alguma vivéncia com o tema a ser discutido, de tal
forma que a sua participacdo possa trazer elementos ancorados em suas experiéncias
cotidianas (GATTI, 2005, p.7)”.

A técnica do grupo focal foi escolhida por tratar-se de um procedimento que
permite colher uma boa quantidade de informagdes em breve espaco de tempo. A técnica
consiste em “um conjunto de pessoas selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir
e comentar um tema, que ¢ objeto de pesquisa, a partir de sua experiéncia pessoal” (Powell e
Single, apud GATTI, 2005, p. 7).

O primeiro grupo focal foi realizado no dia 12 de dezembro, com alunos. Gatti
(2005) orienta que um grupo focal deve ser formado por um minimo de seis € 0 maximo de 12
pessoas. Considerando os oito periodos do curso, decidi entdo pedir a colaboracdo de um

aluno de cada periodo. A aluna, bolsista do PIBIC, que me auxiliava percorreu novamente as
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salas de aula explicando e perguntando quem se interessaria em participar da atividade. Dessa
forma, foi selecionado um aluno de cada periodo do Curso de Pedagogia.

Seguindo a orientacio de Gatti (2005), elaborei algumas questdes para
encaminhar o tema e fazer algumas intervengdes no caso da discussdo ficar repetitiva ou,

mesmo, fugir dos objetivos do trabalho:

* Vocé gosta de trabalhar em grupo?

= O trabalho em grupo contribui para a aprendizagem?

= Como deveria ser articulado o trabalho em grupo na sala de aula?

= No contexto do trabalho em grupo, o que € ser bom professor para vocé?

* Vocé acredita que a realizagdo do trabalho em grupo na sala de aula
universitaria contribui para a formacgao de profissionais colaborativos?

» Como fazer para que as atividades em grupo tornem as pessoas mais
colaborativas?

= Até que ponto os alunos trabalham realmente em grupo ou legitimam a idéia
de que, para formar um grupo, basta simplesmente acrescentar nomes a um
determinado projeto?

* Diante do que foi discutido, alguém se lembrou de algo sobre o tema que ndo

foi abordado? O qué?

Poderia ter aproveitado esse momento para esclarecer o sentido de “colaboragio”
que defendo nesta investigagao, porém fiquei com receio da discussao ficar muito centralizada
nesse conceito, nao fluindo para as outras questoes do cotidiano da sala de aula.

A proxima providéncia a ser tomada era definir um local apropriado. As
orientacdes de Gatti (2005) me deixaram apreensiva quanto a forma e a qualidade da
gravacgdo. Decidi por contratar uma gravadora da cidade, certa de que essa atitude garantiria o
sucesso da gravacao. Ledo engano!

Na data marcada a atividade foi realizada. Compareceram sete alunos, niamero
considerado bom por Gatti (2005). Além da gravagido em audio, contei com as contribuicdes
da aluna, bolsista do PIBIC, e da minha filha, para fazer as anotagdes.

Em dado momento, quando a discussdo ja estava bem acalorada, houve uma
queda de energia. Nao demorou muito, a energia voltou oportunizando a continuidade do
trabalho. Eis que, de repente, o responsavel pela gravacdo interrompeu a discussdo para

comunicar a perda total da gravacao.
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Foi uma decepc¢ao total! Os alunos ficaram alvorocados, inconformados mesmo.
Estavam empolgados. Eu, entdo, nem tenho palavras para expressar meus sentimentos
naquele momento.

Foi dos alunos a sugestdo de realizarmos a atividade novamente, prontamente
acatada pelo proprietario da gravadora que estava constrangido com o fato. Mesmo podendo
contar com os registros escritos, acatei a idéia e o novo grupo focal foi marcado para o dia 13
de dezembro.

Na data marcada, o grupo focal foi realizado sem incidentes. Além da aluna que
me apoiava, pude contar com a contribuicdo de uma colega de trabalho, também mestranda.
Iniciei a atividade retomando as idéias que haviam sido registradas por escrito. Concordando
com o que foi lido, os alunos deram prosseguimento a discussao.

Um fato que considero digno de mencdo aconteceu quando eu estava me
preparando para fazer os agradecimentos finais. Num insigth, uma pergunta me ocorreu: ¢
possivel resumir numa palavra o sentimento que aflora em nds quando realizamos um
trabalho em grupo? Satisfacdo; soma; algo novo; dever cumprido; interacdo; frustragdo;
aprendizagem; realizacdo. Foram estas as palavras proferidas pelos alunos.

Completando a minha idéia, eu disse: Acabamos de realizar um trabalho em
grupo, um trabalho coletivo, um trabalho colaborativo. Qual o sentimento de vocés?

As respostas foram importantes para este estudo: satisfagdo em poder colaborar;
eu me sinto privilegiada; aqui foi realmente um grupo; a riqueza de conhecimentos que
adquirimos ao trocar experiéncias e idéias; eu me sinto valorizada; passei a refletir como me
comporto com o0 meu grupo.

O grupo focal com os professores ocorreu sem nenhum incidente e foi realizado
no dia 11 de dezembro. Contei com a participacdo de seis professores e com a aluna bolsista
do PIBIC para fazer as anotagdes.

Na condugdo do grupo focal com alunos e professores ndo precisei utilizar todas
as questdes que foram preparadas. Os assuntos foram surgindo naturalmente; vez ou outra eu
fazia um encaminhamento ou alguma intervengao para favorecer as trocas.

As questdes que preparei para utilizar com os professores, para assegurar que as

discussdes atingissem meus objetivos, foram:

= Até que ponto os alunos trabalham realmente em grupo ou legitimam a idéia
de que, para formar um grupo, basta simplesmente acrescentar nomes de

pessoas a um determinado projeto?
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* Como os alunos articulam o trabalho em grupo na sala de aula?

» Alguém poderia relatar algumas experiéncias positivas de atividades realizadas
em grupo?

= No entendimento de vocés, o trabalho em grupo contribui para a
aprendizagem?

* O que fazer para que as atividades em grupo tornem as pessoas mais
colaborativas?

= No contexto do trabalho em grupo, quem ¢ o bom aluno?

* Ficou algum ponto a ser discutido sobre o tema? Qual?

= (Quais os critérios utilizados para fazer a avaliagdo do trabalho dos alunos?

Como procedi com os alunos e, pelas mesmas razdes, nao informei aos
professores o sentido de “colaboragdo” defendido neste trabalho.

Disse, também, aos meus colegas professores, a mesma pergunta final feita para
os alunos: Acabamos de realizar um trabalho em grupo, um trabalho coletivo, um trabalho
colaborativo. Qual o sentimento que aflora em cada um de vocés?

Participagdo; alegria de participar; respeito; aprendizagem; emocdo. Todos os

sentimentos foram resumidos na fala de uma professora, em uma sé palavra: UNIAO.

O trabalho de organizacio e analise dos dados

Questionarios aplicados e grupos focais realizados, eu me vi diante de uma
enorme quantidade de dados para analisar. A tarefa, a partir desse momento, consistiu em
trabalhar separadamente com os dados coletados. Liidke e André (1986) afirmam que, apos a
coleta dos dados

(...) o pesquisador ja deve ter uma idéia mais ou menos clara das possiveis dire¢des tedricas do

estudo e parte entdo para “trabalhar” o material acumulado, buscando destacar os principais

achados da pesquisa (p. 48).

A afirmativa das autoras se confirmou. Lentamente os dados foram sendo
agrupados conforme a proximidade dos assuntos, dai emergindo as categorias usadas para a
analise dos dados. As categorias foram definidas embasadas nas respostas aos questionarios e

nas falas emitidas nos grupos focais.
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O trabalho realizado com as categorias de analise foi importante para a
compreensdo do trabalho em grupo, do ponto de vista da realidade. No entanto, para
estabelecer relagdes com a pratica educacional, foi preciso definir os tedricos que estariam
associados ao conjunto das categorias de analise encontradas.

Primeiramente, procurei averiguar se, a principio, as categorias de analise
detectadas correspondiam, de fato, a uma interpretacdo que garantisse coeréncia com 0s
resultados encontrados. Ao término desta averiguagdo, os resultados foram distribuidos, de
acordo com os significados, em trés categorias de analise: organizagdo, participacdo e
avaliagao.

Posteriormente, os dados passaram por nova analise a fim de verificar a
possibilidade de elaborar novos agrupamentos, realizar alteragdes, detectar aspectos ainda nao
incluidos e verificar novas relagcdes. Nessa etapa, acrescentei a categoria colaboragdo, que ja
constava do referencial.

Somente entdo considerei as categorias de analise definidas, pois, de acordo com a
tematica, delinearam os assuntos intrinsecos ao estudo. Conforme apontam Liidke e André
(1986, p. 43), “as categorias devem explicitar os propositos da pesquisa”.

Considerando a perspectiva vigotskiana, apds a qualificacdo a categoria
participagdo foi substituida nominalmente por “mediacao”.

Na seqiiéncia deste estudo, vou trabalhar as categorias encontradas: organizagao,

mediagao, colaboracao ¢ avaliagao.

Organizacao

Para ser desencadeado na sala de aula, o ensino ¢ desenvolvido pelo professor por
meio de certos procedimentos didaticos que sdo constituidos pelas varias formas de atuagao
do professor e dos alunos, tendo em vista a consecucao dos objetivos de ensino. Atualmente a
metodologia de ensino estd assentada na relagcdo entre o conhecimento e a experiéncia dos
alunos; numa pedagogia diferenciada, capaz de promover o aprender a pensar e o aprender a
aprender; e, também, no ensinar e praticar atitudes e valores na escola e na sala de aula
(LIBANEO, OLIVEIRA e TOSCHI, 2003).

Para que isso seja alcangado, o ensino precisa ser organizado previamente pelo

professor. Para Sant’anna e Menegolla (2002),
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os procedimentos de ensino ou situacdes de experiéncia constituem-se pela indicacdo clara,
objetiva, precisa das a¢des a serem vivenciadas pelos alunos e estabelecidas pelo professor e/ou
alunos conforme organizagdo integrada horizontal e vertical dos contetidos e objetivos, seguidos
de atividades de desenvolvimento e finalizando por atividades sintetizadoras.

O essencial ¢ que (...) haja um encadeamento 16gico do desempenho a ser executado pelo aluno,

com indicacao clara do “que” e “para que” (Sant’anna e Menegolla, 2002, p. 43-44).

Os planos de ensino analisados apresentam uma estrutura semelhante a sugerida
por Libaneo (2000). Dentre as atividades previstas no desenvolvimento metodologico,
constam diversas metodologias de ensino que fazem parte do processo ensino-aprendizagem.
Foram apontadas pelos professores: trabalho em grupo; seminario; debate; tempestade de
idéias; estudo dirigido; aula expositiva dialogada; técnicas pedagogicas; trabalho individual.

E mais: sistematizacao; discussdo de textos; pesquisa; pesquisa bibliografica;
palestra; parlamento aberto; estudo de caso; resolucdo de situagdes-problema; filme; lista de
exercicios; jornal; WEBQUEST*; ferramentas do RIVED"; entrevista; rubrica de avaliacdo;
questionamentos; dramatizacao; leitura e produgdo de textos; resumo; leitura de livros.

Dentre as metodologias indicadas pelos professores nos planos de ensino, foi
confirmada a utilizacdo de atividades grupais na sala de aula da Faculdade de
Pedagogia/FESURV. Apesar de pouco esclarecedoras, de acordo com os estudos feitos
(Anastasiou & Alves (2003); Amaral (2006); Antunes (1998); Castanho (2000); Idafiez
(2004); Lima (2005); Masetto (2003; 2007) e Veiga (2006; 2007), as orientacdes gerais dadas
pelos professores aos alunos na proposicdo de um trabalho em grupo sao demonstradas na

Tabela 2.

Tabela 2: Distribuicdo das respostas dos professores em relagdo as orientagdes dadas aos alunos na realizagao
do Trabalho em Grupo.

PRINCIPAIS ORIENTACOES COLOCADAS PELOS 15 PROFESSORES N°. %
O trabalho ndo deve ser fragmentado 11 | 73,33
Pesquisar em outras fontes 3 20
Leiam as instrugdes antes de iniciar a atividade, para tirar as duvidas 1 6
Que haja interagdo/motivagao 1 6
Todos devem participar das discussoes 1 6

Obs: As porcentagens foram calculadas a partir do total de orientagdes encontradas e ndo a partir do nimero de
professores.

" Webquest ¢ uma atividade de aprendizagem que aproveita a imensa riqueza de informagdes que, dia a dia,
cresce na Web.

* O RIVED ¢é um programa da Secretaria de Educagédo a Distancia - SEED, que tem por objetivo a produgio de
conteudos pedagogicos digitais, na forma de objetos de aprendizagem.
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Os alunos também se posicionaram quanto as orientagcdes que recebem dos seus
professores quando estes propdem trabalho em grupo. Os resultados sdo demonstrados na
Tabela 3.

Tabela 3: Distribuicdo das respostas dos alunos em relag@o as orientacdes dadas pelos professores na realizacio
do trabalho em grupo.

PRINCIPAIS ORIENTACOES APONTADAS PELOS ALUNOS N°. %
Orientam de forma bem clara como o trabalho deve ser realizado 60 | 41,6
Leiam o texto, discutam e se ajudem mutuamente sem dividir os conteudos 31 | 21,5
Quase sempre de forma rapida e sem esclarecimento 19 | 13,2
Orientam os grupos durante todo o processo 8 5,6
Nao respondeu 26 | 18,1

Fonte: Organizado pela autora a partir dos dados coletados.

Com pequenas variagodes, as respostas dos alunos conferem com as observagoes
feitas pelos professores. A excecdo ficou por conta das respostas dadas por dois alunos,
encontradas nos questionarios, que chamaram a minha atengao:

E a mesma ladainha, o discurso nio muda. Ou eles fingem que nio véem ou sdo muito ingénuos,

porque o negodcio ndo rende mesmo, até porque ninguém consegue reunir todos os integrantes para
12 . ~ *
o estudo. E mais enrolagdo. (Aluno)

Que cada aluno fique com uma parte do texto ¢ todos trabalhem. (Aluno)

Fazendo um contraponto com os tedricos estudados, Anastasiou & Alves (2003);
Amaral (2006); Antunes (1998); Castanho (2000); Idafiez (2004); Lima (2005); Masetto
(2003; 2007) e Veiga (2006; 2007), é possivel afirmar que algumas orientagcdes importantes
para um bom desempenho em atividades grupais ndo sdao feitas para os alunos antes da
realizagdo das mesmas. Considerando a perspectiva vigotskiana, falta a mediacao docente.
Considerando a abordagem colaborativa (CLEMENTINO, 2008), ¢ a interacao entre todos os
participantes que distingue a abordagem colaborativa de outras formas de aprendizagem.

Esta constatacdo pode ser comprovada nas orientacdes que sdao dadas pelos
professores, constantes nas Tabelas 2 e 3. bem como na fala dos professores no grupo focal: o
professor acredita que o aluno aprendeu a trabalhar em grupo na educacdo bésica; e, a
dificuldade apresentada por alguns professores na condug¢ao de atividades grupais.

Eu acho que a gente ainda tem que caminhar bastante... Eu sinto que ainda estamos muito longe de

realizar de fato um trabalho em equipe, um trabalho em grupo. Ainda temos que caminhar muito.
(Professor 1)

* Os alunos ndo foram identificados nos questionarios.

* Os professores que participaram do grupo focal ndo serdo identificados, para garantir 0 anonimato.
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Em relacdo a formagao dos grupos de trabalho, pergunta feita aos professores com
o objetivo de completar as informagdes obtidas quanto as orientagdes que os alunos recebem
na realizagdo do trabalho em grupo, apresento na Tabela 4 as principais respostas encontradas

nos questionarios.

Tabela 4: Propostas apresentadas pelos professores na formacdo dos grupos de trabalho.

ORIENTACOES DOS PROFESSORES PARA OS ALUNOS N°. %
Os alunos decidem de acordo com as afinidades 8 40
Determino o n°. de elementos de cada grupo 3 15
De forma aleatéria/ordem alfabética 1 5
Por sorteio 3 15
Com dinamicas para que haja entrosamento entre todos 2 10
De acordo com o tema/tipo de atividade 3 15

Obs: As porcentagens foram calculadas a partir do total de propostas encontradas ¢ ndo a partir do nimero de
professores.

A indicacdo de 40%, atribuida aos alunos que decidem a formagdo dos grupos de
trabalho por afinidade me faz levantar um questionamento: como fica, por parte do professor,
o cumprimento dos objetivos se eles, majoritariamente, deixam a formagao dos grupos por
conta dos alunos?

Essa mesma questdo ndo foi feita para os alunos. Apesar disso, quando
responderam a questdo que diz respeito as orientagdes dadas pelos professores ao propor
atividades em grupo, alguns alunos relataram como, usualmente, os grupos sdo divididos,

demonstradas na Tabela 5.

Tabela S: Propostas feitas pelos professores na formagao dos grupos de trabalho, apresentadas pelos alunos.

COMO OS PROFESSORES ORIENTAM A FORMACAO DE GRUPOS N°. %
De forma rapida, pois cada grupo ja estd formado dentro da sala, “panelinha” 4 19
E feita a divisdo aleatoria dos grupos 1 4,7
O professor orienta para interagir com os colegas com quem se t€ém mais afinidade 7 33,4
O professor orienta para formar grupos menores 2 9,5
O professor divide os grupos 7 33,4

Obs: As porcentagens foram calculadas a partir do total de propostas encontradas e ndo a partir do nimero de
alunos.

De certa forma, alunos e professores dizem o mesmo. A formagdo de grupos por
afinidade, cuja incidéncia apresentada ¢ maior, faz lembrar as vantagens e desvantagens na
formacdo de grupos homogéneos, apontadas por Amaral (2006). Segundo a autora, existem
pesquisas que indicam como vantagens:

= permitir aos alunos progredir de acordo com suas habilidades;
= tornar possivel uma adaptacdo da técnica de instru¢do as necessidades especificas de um

grupo;
= reduzir o fracasso vivenciado pelos membros do grupo;
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= gajudar a manter o interesse € 0 incentivo, porque os alunos mais brilhantes ndo se aborrecem
com a participag@o dos alunos mais lentos;

= permitir maior participagdo dos estudantes mais lentos, uma vez que nao sdo eclipsados pelos
mais brilhantes;

= tornar possivel a instrucdo individual para pequenos grupos mais lentos (AMARAL, 2006, p.
55)

A autora também apresenta as desvantagens encontradas na formagdo de grupos

’

homogéneos, como podem ser definidos os grupos formados por afinidades, “as panelinhas’:

(...) o fato de muitos estudantes mais lentos necessitarem da presenga de estudantes mais habeis
para estimula-los e encoraja-los, e o fato de os estudantes separados em grupos tidos como mais
fracos poderem vir a ser estigmatizados (AMARAL, 2006, p. 56).

A influéncia da interagdo que ocorre entre os componentes de um grupo de

trabalho ¢ vista por Amaral (2006) como

um importante e positivo fator de aprendizagem. A troca de experiéncias é altamente benéfica para
ambos; a comunicag@o enriquece sobremaneira a qualidade da aprendizagem. Ao organizar suas
idéias para explicar o que ja aprendeu [...] se beneficia enormemente, clarificando essas idéias para
si mesmo. (...) Lilian Katz, professora da Universidade de Illinois, em Urbana (Estados Unidos),
argumenta que, em grupos ou classes heterogéneas, hd menos competitividade e mais cooperagao
(apud Viadero 1996) (AMARAL, 2006, p. 56-57).

Nesse sentido e para melhor compreensao, volto a me referir a importancia da
interagdo social, concepcdo de Vigotski comentada por Oliveira (2000), bem como ao proprio
Vigotski, retomando o conceito de ZDP. Diante do exposto por Amaral (2006), e por Oliveira

(2000) e Vigotski (2002), a seguir, cada aluno pode intervir na ZDP dos colegas.

Vigotski (...) atribui importancia extrema a interacdo social no processo de construgdo das fungdes
psicologicas humanas. O desenvolvimento individual se d& num ambiente social determinado e a
relagdo com o outro, nas diversas esferas e niveis da atividade humana, ¢ essencial para o processo
de construgdo do ser psicologico individual (OLIVEIRA, 2000, p. 60).

Vigotski define a zona de desenvolvimento proximal como ‘a distdncia entre o nivel de
desenvolvimento real, que se costuma determinar através da solugdo independente de problemas, e
o nivel de desenvolvimento potencial, determinado através da solugdo de problemas sob a
orientagdo de um adulto ou em colaboragdo com companheiros mais capazes’ (VIGOTSKI, 2002,
p. 112).

Os professores disseram que ¢ dificil quebrar a resisténcia dos alunos e formar
novos grupos nos ultimos periodos. Acreditam que a diversidade de grupos deveria ser
trabalhada nos periodos iniciais. Alguns depoimentos de professores e alunos, no grupo focal,
comprovam esta afirmativa:

No inicio do curso, ¢ possivel trabalhar empregando uma técnica, uma dinadmica para a divisao dos

grupos. (...) nos ultimos periodos da Pedagogia, eles ja v€m com os grupos formados. A tal
“panelinha” (Professor 2).
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Quando ¢ dupla, trabalha a dupla, é sempre a mesma pessoa, ¢ sempre a mesma dupla. Se é grupo
maior, eles mesmos falam: “A panelinha esta formada” (Professor 6).

Eu ja tentei formar novos grupos no 7° e no 8° periodos e ndo consigo, porque eles ja vém do 1°
periodo com a “panelinha” formada. E 16gico que o grupo precisa de certa afinidade, facilita o
trabalho, mas € preciso perceber que a gente precisa se relacionar com outras pessoas, com idéias
diferentes e eles ndo aceitam. Sdo sempre os mesmos grupos ainda (Professor 3).

Quando se fala em “panelinha”, muitas vezes a gente faz trabalho o ano inteiro com as mesmas
pessoas. Eu acho que tem que diversificar, fazer amizades, criar vinculos com outros colegas de

A . . . *
sala. Por que vocé vai ficar o ano inteiro fazendo trabalho com as mesmas pessoas? (Aluno 1)

Ah, ndo vou fazer com esse porque com aquele eu consigo assimilar melhor a informagao...
(Aluno 2)

A transcricdo das observacdes feitas por professores e alunos enriquece este
trabalho visto que, a0 mesmo tempo em que mostram problemas na realizacdo de atividades

grupais, apontam sugestdes e possiveis solu¢des para os mesmos.

Eu ndo fico tdo preocupada com a questdo do trabalho que eu realizo com eles na sala de aula. Eu
fico mais preocupada porque estou trabalhando com a formagao de professores. O trabalho que eu
estou realizando com eles ali ¢ o meio, para que depois eles exercitem isso com seus alunos. E a
minha preocupacdo maior, porque eles precisam levar isso para a pratica deles de forma
organizada, planejada, sistematizada, de forma que cheguem no ensino médio e superior com a
competéncia de trabalhar em grupo colaborativamente, de saber exercitar um trabalho mais
democratico, mais participativo, aceitar a opinido do outro (Professor 1).

Eu acho que o professor tem que intervir, porque as vezes fica aquele aluno que tem muita
dificuldade de falar e ndo consegue entrar em nenhum grupo. Ele fica 14 tentando... excluido...
(Professor 6)

Voltando ao papel do professor... colocar os fundamentos, a metodologia do trabalho em grupo. Eu
tive uma experiéncia encantadora nessa dimensdo. Quando nos trabalhamos... coloquei a
metodologia. Como ¢ que isso se da? Como ¢ que isso acontece? O significante estd em como ¢
que se trabalha. Como ¢é que esse tema poderia ser desenvolvido sob essa perspectiva? Entdo isso
ndés gastamos praticamente umas trés, quatro aulas, explicando cada fundamento, cada
metodologia de trabalho em grupo. ...explicar passo a passo, como esse trabalho ¢ desenvolvido
dentro dessa perspectiva (Professor4).

Eu acho que para comecar um trabalho em grupo primeiramente os alunos tém que se
conscientizar e um ver a opinido do outro. Chegar assim: “Ai, vamos fazer? Vamos!” Chegar ¢
discutir primeiramente, ndo o professor, mas os alunos se empenharem naquele objetivo. ... por
que se a gente tem uma turma unida, juntamente com o professor ai com certeza a gente chega la
no objetivo do trabalho (Aluno 3).

Esta ¢ a fala de uma aluna mais madura, experiente, que exerce influéncia positiva

sobre os colegas mais jovens e ndo fica esperando pelo professor para agir.

* Os alunos que participaram do grupo focal ndo serdo identificados, para garantir o anonimato.
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E importante ter uma compreensdo daquilo que iremos fazer para articularmos melhor. O professor
deve despertar a responsabilidade nos alunos, e deixar claro o que ele quer (Aluno 4).

O professor tem que conhecer a turma para oferecer os métodos que podem dar certo (Aluno 1).

Pensando em uma questao que instigasse a reflexdo, no questionario foi pedido
para professores e alunos que apontassem outras sugestoes para a realizagcdo de trabalho em
grupo na sala de aula. Alguns se abstiveram de responder. Serd por que ndo tinham
sugestoes? Ou nao se interessaram?

Senti que o objetivo desta questao foi alcangado: as sugestoes, transcritas a seguir,
sugerem que os professores refletiram para respondé-la, enriquecendo ndo s6 esta

investigacdo, mas, também, a pratica do professor na sala de aula.

Por trabalhar no curso de Pedagogia oriento os académicos a realizarem trabalhos em grupo com
as criangas, para assim aprenderem, desde pequenas, a fazerem trabalhos em grupo, respeitarem as
P *
idéias dos outros... (Professor)

Talvez explicar o que seja realmente um trabalho em grupo, momentos para compartilhar idéias,
respeitar o outro, entender que cada um ¢ importante para o grupo, saber lidar com o conflito...
(Professor)

Os alunos realizarem esses trabalhos em sala para que o professor possa observar o desempenho
dos alunos (Professor).

Formar grupos com no maximo trés alunos (Professor).
Conscientizar cada vez mais sobre a importancia da participacao (Professor).

Nao sei bem se ¢ sugestdo, mas penso que € preciso pontuar mais as questoes que dificultam os
trabalhos em grupo, acho que isto ¢ pouco feito (Professor).

Através de acdes democraticas como sugestdes de temas para desenvolvimento de projetos

(Professor).

Quanto aos alunos, poucos deixaram de apresentar sugestdes no questionario. A
maioria demonstrou satisfacdo com a forma como os trabalhos sdo encaminhados pelos
professores. Algumas sugestoes que foram apresentadas pelos alunos, sao semelhantes as que
foram apresentadas pelos professores.

Os alunos se queixaram muito do barulho. Quando os grupos se reinem, a maioria
fala muito alto, cada um querendo impor aos demais o seu ponto de vista, o que explica a
sugestdo dada por um aluno na realizagao de trabalho em grupo: “Deveriam ser realizados na
Biblioteca para ndo fazer barulho. O barulho de outros grupos atrapalha e na Biblioteca o

siléncio ¢ obrigatorio”.

* Os professores ndo foram identificados nos questionarios.
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Outras sugestdes significativas que foram dadas pelos alunos, nos questiondrios, e

que diferem das apresentadas pelos professores, sdo:
Que os alunos sejam mais ouvidos (Aluno).

No momento, a sugestdo € que todos os conteudos propostos sejam executados em sala, deixando
somente para ser digitado depois (Aluno).

O professor deve cobrar a participagdo de todos, para evitar que um ou dois carreguem o grupo nas
costas; o professor deve estar atento, pois ¢ constrangedor precisar falar que o colega ndo
participou, perdendo até mesmo a sua amizade (Aluno).

Esta sugestdo me fez recorrer a contribui¢do de Idanez (2004) quando ela orienta
para que sejam feitos acordos prévios sobre a participacdo de todos os componentes do grupo.
Nota-se aqui que o aluno fica aborrecido quando um colega se beneficia do grupo, nao
contribuindo com os demais.

O professor deve cobrar mais individualmente, pois s6 assim consegue saber quem participou ou

ndo do trabalho. Porque colocar o colega em dificuldade com o professor ninguém tem coragem
(Aluno).

Nesta fala, o aluno demonstra insatisfacdo quando o professor ndo percebe que
um membro do grupo nao estd trabalhando; e, se percebe, ndo intervém exigindo igualmente a

participagdo dele na atividade.

Sorteio dos grupos, pois fazendo assim melhora a interacdo de aluno x aluno e aluno x professor
(Aluno).

O professor tem que trazer ou dar dicas de materiais adequados (Aluno).

Melhor orientagdo quanto ao conteiido do trabalho para que os alunos ndo percam tanto tempo
buscando informagdes que podem ter na sala de aula (Aluno).

Trabalhar a auto-estima e as relagdes interpessoais (Aluno).

Depois de ter visto como o trabalho em grupo tem sido organizado na sala de aula
universitaria, a etapa seguinte ¢ destinada a analisar em que medida professores e alunos tém

sido mediadores da aprendizagem nas atividades grupais.

Mediacao

Segundo John-Steiner e Souberman (apud VIGOTSKI, 2002), os homens sao

seres participantes ativos e vigorosos da sua propria existéncia. Desde a sua infancia o homem
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cria e se utiliza de estimulos auxiliares ou ‘artificiais’ (grifo das autoras) para adquirir os
meios para intervir de forma competente no seu mundo e em si mesmo.

Retomando Vigotski (2002), a justificativa da origem social nos processos
psicologicos superiores origina-se na mediagao feita pelos instrumentos que podem ser fisicos
(ferramentas que controlam o ambiente) ou psicoldgicos (signos, em especial a linguagem),
sendo essa relacao do ser humano com os instrumentos ativa e transformadora.

O professor e os colegas, ao colaborar um com outros nas atividades grupais,
exercem o papel de mediadores no processo de desenvolvimento e aprendizagem. Nesse
processo, o aluno internaliza e reorganiza uma funcdo psicologica do plano interpessoal para
o plano intrapessoal.

A internalizagdo de formas culturais de comportamento envolve a reconstru¢do da atividade

psicologica tendo como base as operagdes com signos. Os processos psicologicos (...) sdo

incorporados nesse sistema de comportamento e sdo culturalmente reconstituidos e desenvolvidos
para formar uma nova entidade psicologica. O uso de signos externos é também reconstruido
radicalmente. (...) A internalizagdo das atividades socialmente enraizadas e historicamente

desenvolvidas constitui o aspecto caracteristico da psicologia humana (VIGOTSKI, 2002, p. 76).

A grande contribuicdo de Vigotski para este estudo centra-se, portanto, na
aprendizagem como um processo social que se realiza por meio das possibilidades criadas
pela mediacao e a colaboracao entre os sujeitos.

Nesse sentido, o aluno € sujeito ativo no processo, pois constroi e reformula o
aprendizado, incorporando esse conhecimento para novas situagdes ao longo de sua vida,
enquanto que o professor deve atuar estimulando, incentivando e elaborando atividades que
desafiam a tomada de decisdo pelo aluno.

Para tanto, o professor podera, sempre que possivel, adequar metodologias e
recursos para que o objetivo do aprendizado seja atingido, sempre em um clima de respeito
mutuo e colaboragdo; a atividade deve propiciar a criagdo de sentidos para o conteudo
ministrado; a relagdo afetivo-emocional também ¢ um fator importante a ser considerado e,
para isso, o professor devera estar atento as diferengas individuais e as necessidades de cada
aluno em particular, além de propiciar o contato entre os participantes do grupo.

Ao promover reflexdes sobre a aula, compreendida como ambiente de
(con)vivéncia humana e de relagdes pedagdgicas, Masetto (2003) chama a aten¢do para dois

aspectos: vivéncia + com.
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Vivéncia significa “vida” e vida traz consigo uma conotagdo de “realidade”. Entdo, quando
falamos da aula como “vivéncia” queremos ressaltar a fundamentalidade de seu carater de
integracdo com a realidade. A aula como espago que permita, favoreca e estimule a presenca, a
discussdo, o estudo, a pesquisa, o debate e o enfrentamento de tudo o que constitui o ser, a
existéncia, as evolugdes, as transformagdes, o dinamismo ¢ a for¢a do mundo, do homem, dos
grupos humanos, da sociedade humana, existindo numa realidade contextualizada temporal e
espacialmente, num processo historico em movimento. Essa realidade diz respeito diretamente
aqueles que se reinem numa aula (p.74).

Segundo o autor, o aluno ndo apreende a realidade de forma isolada e sim no
convivio com o outro. Para ele, o uso de técnicas que promovem a integragdo e que
incentivam a participagdo contribui para que seja criado um ambiente favoravel a consecugao
dos objetivos propostos.

Se a atitude de relagdo professor-aluno é a de co-responsabilidade ¢ parceria, a participagdo ¢é

condicdo basica para que isso acontega. Ha necessidade de o aluno deixar sua passividade e o

professor deixar de ser o centro do processo. Ambos precisam trabalhar juntos, construir juntos. E

para que a participagdo se desenvolva, requerem-se estratégias que a facilitem. (...) Entdo, o uso de

técnicas (...) permitem o trabalho individual, a colaboragdo para um trabalho em equipe

(MASETTO, 2003, p. 79).

Portanto, um dos critérios fundamentais na realizagao de Trabalho em Grupo ¢ a
participagdo efetiva dos envolvidos nas atividades, o que propicia a mediag@o entre o estimulo
€ a resposta.

Para saber como os alunos se sentem com relacdo a realizacdo de trabalho em
grupo, foi-lhes perguntado: Vocé gosta de realizar trabalho em grupo? Por qué? Disseram que
sim 130 alunos; 13, disseram ndo; apenas um respondeu as vezes.

Os motivos explicitados pelos alunos incluem: melhor aprendizagem do conteudo;
contribui para o relacionamento com os colegas; a troca de idéias e opinides enriquece 0s
trabalhos; ajuda no crescimento pessoal e profissional; ¢ um meio de conhecer melhor os
colegas e, principalmente, aprender a trabalhar em equipe, despertar o interesse, possibilitar o
desenvolvimento da cultura da interagdo e da participacao.

Dada a importancia desta questdo, ela foi repetida no grupo focal realizado com os
alunos. As respostas confirmam as informagdes colhidas nos questionarios. A maioria gosta
de trabalhar em grupo quando todos participam e quando ha afinidade e interacdo entre os
membros do grupo.

Na fala dos alunos percebe-se, também, insatisfacdo quanto a forma e a

freqliéncia com que os professores propdem trabalho em grupo:
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Gosto de trabalhar em grupo, mas alguns professores ndo sabem articular ¢ dividir os grupos - ha
‘panelinhas’ (Aluno 8).

Gosto de trabalhar em grupo, mas o grupo ndo deve ser muito grande, pois nem todos participam
(Aluno 5).

Nao concordo com panelinhas (Aluno 2).
Ha resisténcia e o professor ndo atinge o seu objetivo (Aluno 1).

Acho que deveria ser utilizado com menor freqiiéncia; alguns se acomodam; se o grupo ¢ grande

entra em atrito (Aluno 3).

Virias sdo as dificuldades enfrentadas por professores e alunos na realizacdo de
trabalho em grupo. A maioria das dificuldades citadas pelos professores esta relacionada mais

com questoes técnicas € organizacionais:

* o comportamento apatico e descomprometido de alguns académicos;

* aconversa paralela;

* a massificacdo de ensino (turma muito grande ndo permite uma
sistematizacgao);

» aformacdo dos mesmos grupos sempre;

= a falta de recursos didatico-pedagogicos;

= turmas grandes, com alunos de varias cidades, dificulta o entrosamento, apesar
das facilidades de comunicacao via Internet;

» as apresentacdes dos trabalhos ficam prejudicadas devido aos atrasos nos
primeiros horarios porque os alunos que dependem de transporte ou chegam
atrasados, ou t€ém que sair mais cedo para retornarem para casa;

* modera¢ao no volume de voz dos grupos;

= aquestdo tempo;

* 0 aluno que ndo adquire a bibliografia indicada;

= a falta de envolvimento de todos os componentes;

= a fragmentacdo do conteudo, ja que os alunos dividem as tarefas e nao se

comprometem em ter dominio teérico do conteudo como um todo;

Para Clementino (2008), a divisdo de tarefas, responsavel pela fragmentacdo do
conteudo, pode ser considerada ‘“cooperagao”, nao a “colaboracdo” que defendo nesta
investigacdo. Para ela, “a importancia que os procedimentos cooperativos e colaborativos
ganharam com a utilizacdo das TIC’s na Educacdo (...) pode ser avaliada pelo surgimento de

grupos internacionais que discutem especificamente esses processos’.
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A CSCW (...) ‘focaliza a cooperagdo em espacos de trabalho, entendendo trabalho cooperativo
como atividades em que cada pessoa é responsavel pelo desenvolvimento de uma parte do
problema’. (...) J4& a CSCL (...), ‘focaliza o ambiente colaborativo em situacdo de ensino,
entendendo-se que colaboracdo envolve compromisso mutuo dos participantes num esforgo
coordenado, visando a conclusdo de um problema’ (CLEMENTINO, 2008, p. 54).

Entre os alunos, as maiores dificuldades citadas por eles na realizacdo do trabalho
em grupo, aparecem na Tabela 6. Para a questdo “Qual a sua maior dificuldade na
participagdo de um trabalho em grupo?” eles contaram com as seguintes opgoes: dificuldade
em expor idéias; conflitos com integrantes do grupo; medo de desaprovagdo; medo de

demonstrar ignorancia; competi¢do entre membros do grupo. Eles poderiam, também, citar

outras dificuldades.

Tabela 6: Principais dificuldades apontadas pelos alunos na realizagdo de trabalho em grupo.

DIFICULDADES APONTADAS PELOS ALUNOS %

Dificuldade em expor idéias 29,58
Conflitos com integrantes do grupo 20,83
Medo de desaprovagio 18,75
Competigdo entre membros do grupo 11,81
Medo de demonstrar ignorancia 9,03
Outra 10

Fonte: Organizado pela autora a partir dos dados coletados.

Em relagdo as dificuldades citadas pelos alunos, sete disseram ndo encontrar
nenhuma dificuldade na realizagdo do trabalho em grupo. As outras dificuldades apresentadas
estdo relacionadas com sentimentos como inibi¢do, nervosismo, medo, e outros fatores que

aparecem na fala de alguns:

Sou muito inibida para falar e me soltar mais.

Medo na apresentagdo e como o professor ira avaliar-me.

Acredito que, as vezes, os integrantes nem sempre sdo unidos para realizar bem o trabalho.
Talvez seja a desigualdade das informacdes.

Fico muito nervosa ao apresentar.

Exigir a participagdo dos outros membros do grupo.

Sugerir e ndo ser ouvida.

Entrar em acordo com as idéias.

As vezes pensar que as minhas palavras nio vio agradar ou atingir realmente o que o texto.
De conseguir fazer todos os membros participarem e nao se encostarem em mim.

Conseguir a participagdo de todos os integrantes.
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Estimular o aluno a participar, se engajar nas atividades pedagogicas de forma a
promover o desenvolvimento das fungdes superiores, como a analise, a critica, a sintese,
constitui uma tarefa docente.

Nesse sentido, ¢ possivel inferir que parte dos problemas citados pode ser
minimizada, ou mesmo, extinguida, a partir de um estudo mais proficuo sobre o trabalho em
grupo. Ou seja, que os fundamentos do trabalho em grupo sejam pensados, analisados,
discutidos e, também, vivenciados por professores e alunos.

Quanto as reacdes dos alunos diante do comportamento apatico e
descomprometido de algum membro, a maioria dos professores afirmou que, de uma forma ou
de outra, conseguem perceber quando isso ocorre, com os seguintes relatos: questionam a
postura de alguns colegas (2)*; ¢ perceptivel que os demais membros assumem a
responsabilidade da atividade ou tema proposto (2); alguns demonstram indignagao (7);
outros ndo se importam (3); rejeitam, quase sempre, um membro ndo-ativo, que nao tem
compromisso (4); surgem conversas paralelas (1); abandono de sala da aula (1); reagem de
forma normal (1). Geralmente, no grupo ha componentes que preferem desenvolver as
atividades propostas com mais independéncia, ou seja, sozinhos (1); as vezes, tentam
incentiva-lo a trabalhar com responsabilidade (1); acobertam o colega por ser amigo (1).
Apenas um professor falou que ndo consegue perceber porque os “colegas” se protegem.

As reacdes percebidas pelos professores, citadas no paragrafo anterior, sao
também relatadas pelos alunos. Considerando que o ntimero de alunos ¢ maior do que o

numero de professores, optei por apresentar as reagoes deles no Quadro 1.

REACOES DIANTE DO COMPORTAMENTO APATICO E DESCOMPROMETIDO N° de
respondentes
Reagem com indignag@o/insatisfagdo 34
Com indiferenga/ignoram 33
Procuram envolvé-lo no trabalho 26
Excluem do grupo 17
Nao opinou 14
Reclamam mas acabam fazendo a parte que caberia a ele 10
Ficam desanimados em ter um que ndo se esforca para realiza-lo 4
Quadro 1: Reagdes diante do comportamento apatico e descomprometido de algum membro, sob a 6tica dos
alunos.

Fonte: Organizado pela autora a partir dos dados coletados.

As reacoes e atitudes tomadas pelos componentes de um grupo interferem, nao so6
no resultado do trabalho, mas, sobretudo, na qualidade da interagdo e, consequentemente, na

aprendizagem.

* 4 A . .
Os numeros dentro dos parénteses indicam quantos professores fizeram o mesmo relato.
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Diante das varias reagdes apresentadas nota-se, a primeira vista, que o sentimento
de indignagdo é a reagdo mais forte e a mais citada, tanto pelos professores quanto pelos
alunos, contribuindo para que a atmosfera grupal seja hostil. Como bem afirmou Idafiez
(2004), “o éxito e bom funcionamento de um grupo dependem em grande parte do grau de
participagdo dos membros (p. 36)”.

Participar de um grupo ou em um grupo ¢ muito mais do que intervir por meio da palavra; é sentir

o grupo como algo proprio: ¢ a inclusdo pessoal e psicoldgica de (:a(’ia~ um dos individuos nos

assuntos do grupo. Néo ¢ sé estar, mas querer estar, sentir-se dentro (IDANEZ, 2004, p. 36).

Fazendo uma analise mais acurada, constatei um indice significativo de alunos
que reage com indiferenca (33%) e outro (17%), que exclui o colega do grupo. Outro destaque
¢ dado aos alunos que procuram envolver os colegas nas atividades (26%), o que chama a
atencao pelo que essa atitude representa em se tratando dos valores humanos implicitos nessa
atitude.

Nos questiondrios, tanto naquele que foi oferecido para os professores, como,
também, naquele que foi apresentado para os alunos, foram incluidas outras questdes
objetivas, com algumas opg¢des de respostas, com o fito de fazer uma triangulacdo, na analise
dos dados, entre as respostas subjetivas, as objetivas e o grupo focal. Os resultados
encontrados confirmam as principais dificuldades deparadas pelos alunos na categoria

participacao e que ja foram analisadas. Sao apresentadas na Tabela 8, em percentuais.
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Tabela 7: Dificuldades apresentadas pelos alunos quando participam de trabalhos em grupo, na visdo dos
professores e dos alunos.

Dificuldades Professores Alunos

Freqii Ocasi Raramente/ Freqi (o] Raramente/
nunca nunca

Existem alunos dotados de forte ego no grupo, | 13,33% | 66,67% 20% 29,86% | 36,11% | 32,64%
o que dificulta a participagdo de todos.

Algumas pessoas tentam assumir o controle | 66,67% 20% 13,33% | 52,78% | 32,64% | 11,11%
das discussdes em grupo.

Ha algumas pessoas que lideram e espera-se | 73,33% 20% 6,67% 54,17% | 31,94% 12,5%
que assumam o controle no inicio da discussdo
em grupo.

As pessoas assumem atitudes de defesa quando |  40% 53,33% | 6,67% | 28,47% 47,92 22,22%
encontram resisténcia as suas idéias.

Algumas pessoas abstém-se de participar das| 20% 33,33% | 46,67% | 30,56% | 34,72% | 33,33%
discussoes.

Alunos conversam paralelamente sobre outros | 46,67% 40% 13,33% | 52,78% | 27,78% | 16,67%
assuntos.

Envolvimento dos membros do grupo com o| 73,33% | 26,67% 0 64,58% | 27,08% 6,94%
tema proposto.

Preocupacdo dos grupos em resolver a| 46,67% | 26,67% | 26,67% | 23,01% | 38,89% | 36,11%
atividade rapidamente sem se deter em
refletir/discutir o contetido.

Hé fragmentagdo do contetdo em razdo da 60% 26,67% | 13,33% | 52,78% | 29,88% | 15,28%
divisdo de tarefas entre os membros do grupo.

Membros do grupo adotam uma postura de| 6,67% 60% 33,33% | 16,67% | 28,47% | 53,47%
confrontagao.

As pessoas ndo escutam umas as outras. 13,33% | 46,67% 40% 11,11% | 26,39% | 61,11%

Desacordos degeneram em disputas e criticas | 13,33% | 26,67% 60% 21,53% | 36,11% | 39,58%
desnecessarias.

Concordancia e harmonia caracterizam as 60% 40% 0 4722% | 38,89% | 11,81%
discussdes em grupo.

Fonte: Organizado pela autora a partir dos dados coletados.

Analisando a tabela e considerando os maiores percentuais encontrados nas
questdes objetivas que foram colocadas nos questiondrios, professores e alunos demonstraram
ter visdes semelhantes quanto a maioria das questdes pesquisadas.

As poucas discrepancias ficaram por conta de quatro itens: algumas pessoas
abstém-se de participar das discussdes; preocupacdo dos grupos em resolver a atividade
rapidamente sem se deter em refletir/discutir o conteido; membros do grupo adotam uma
postura de confrontagdo; as pessoas ndo escutam umas as outras.

A maioria dos professores afirmou que raramente algumas pessoas abstém-se de
participar das discussodes, ao passo que, para os alunos, ficaram tecnicamente empatadas as
opg¢oes ocasionalmente e raramente/nunca.

Enquanto parte significativa dos professores (46,67%) afirmou que
freqiientemente os grupos resolvem rapidamente a atividade sem se deter em refletir/discutir o

conteido, a maior parte dos alunos (38,89%) disse que isso ocorre ocasionalmente. Tal
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contradi¢do pode ter dupla interpretagdo: ou os professores ndo conseguem avaliar o grau de
participagdo dos alunos nas atividades; ou, os alunos ndo quiseram assumir que agem assim.
Eu, particularmente, fico com esta ultima possibilidade.

Apoiada em Idafiez (2004), enfatizo aqui que, uma discussao aprofundada do
tema em estudo contribui para a ocorréncia de maior aprendizagem.

(...) o grupo deve prestar atengdo tanto ao que faz, como a forma de fazé-lo. A compreensdo deste

processo grupal permitird melhorar a participagdo e comunicagdo no grupo, aumentando

potencialmente a produtividade (...) e o rendimento grupal (esfor¢o para alcangar os objetivos

fixados) (Idafiez, 2004, p. 42-43).

Professores e alunos divergem de posi¢do quanto a ocorréncia de postura de
confronta¢do. Pode ser que a palavra ndo tenha sido bem escolhida, mas ela foi colocada no
sentido de enfrentamento, de provocagdo, de agressividade. Os professores entendem que isso
ocorre ocasionalmente, enquanto os alunos afirmam que confrontos entre os membros de um
grupo raramente ocorrem.

Para explicar a importancia do saber ouvir nos resultados de uma atividade em
grupo, recorro a contribui¢do de Masetto (2003) quando ele afirma que, para o bom
funcionamento de um grupo

cada participante do grupo se disponha a ouvir seu companheiro (grifos do autor) de tal forma

que suas contribui¢cdes sempre déem continuidade ao que se manifestou antes, procurando levar o

assunto adiante e ndo tomar uma atitude de repeti¢do do que ja foi dito anteriormente (MASETTO,

2003, p.112).

Nesse sentido, ocasionalmente as pessoas ndo escutam umas as outras, para 0s
professores. Para os alunos, isso raramente ocorre. Buscando interpretar esses dados, fico com
a impressdo de que ndo se trata de algo que tenha sido objeto de observacdo por parte, tanto
dos professores quanto dos alunos.

Como bem disse o professor 1, no grupo focal: “sinto que ainda estamos muito
longe de realizar de fato um trabalho em equipe, um trabalho em grupo. Ainda temos que
caminhar muito”.

Analisando esses dados, foi possivel perceber que os atores do processo ndo
desempenham os papéis de colaboradores e de mediadores da perspectiva vigotskiana.

Concluida a andlise da categoria mediacdo, na etapa seguinte serd trabalhada a

categoria colaboragao.



77

Colaboracao

Vigotski (2008, p. 26) afirma que “por tras de todas as fungdes superiores € suas

relagdes estao relagdes geneticamente sociais, relagdes reais das pessoas”. Para o autor,

se atras das fungdes psicologicas estdo geneticamente as relagdes das pessoas, entdo: (...) o
principio basico do trabalho das fungdes psiquicas superiores (...) é social do tipo interagdo das
fungdes, que tomou o lugar da interagdo das pessoas. (...) Nos das formas de vida coletivas
deduzimos as fungdes individuais. (...) O individual, o pessoal — ndo ¢ ‘contra’, mas uma forma
superior de sociabilidade (2008, p. 27-28).

Na sociedade atual as pessoas se perdem em meio a uma cultura dividida: por um

lado, ha um individualismo exacerbado; por outro, a necessidade de se “viver bem” em

comunhao com os pares. Neste sentido, a colaboragdo ¢ fundamental.

Colaborar, para Kenski (apud Clementino, 2008), envolve a realizacdao de tarefas

grupais em que o trabalho de um membro do grupo complementa a acdo do outro, num

esforco coletivo, em que todos aprendem, interagindo um com outros, superando as diferencas

na busca de resultados que favorecam a todos.

Tanto a cooperagdo quanto a colaboragdo designam atividades de grupo que

pretendem um objetivo comum. O quadro comparativo entre aprendizagem cooperativa e

aprendizagem colaborativa, elaborado por Barbosa & Pessoa (apud CLEMENTINO, 2008, p.

55), contribui para uma melhor compreensdo dos significados de cada abordagem.

Abordagem colaborativa

Abordagem cooperativa

Caracteristica Filosofia de ensino: engloba questdes | Técnica de trabalho: estrutura de interagdo

conceitual teodricas, politicas e filosoficas. projetada para facilitar a realizacdo de um

objetivo ou produto final.

Concepcao Promove a “aculturacdo” dos alunos nas | Aumenta as habilidades cognitivas e sociais
comunidades de conhecimento. por meio de um conjunto de técnicas

aprendidas.

Estruturacio Compartilhamento ~ de  autoridade e | Estrutura hierdrquica em um processo mais
aceitacdo de responsabilidades entre os | direcionado (pelo professor ou lider do
membros, nas agdes do grupo. grupo).

Foco Processo mais aberto, com um papel mais | Processo centrado no professor (ou lider do
ativo do aluno. grupo) e controlado por ele.

Forma de Compromisso mutuo dos participantes num | Cada um é responsavel pelo

organizacio esforgo coordenado, visando a conclusdo de | desenvolvimento de uma parte do problema.

um problema.

Prescricao de
atividades

Atividade sincronizada, resultado de um
esforgo continuado de construir e manter
uma concep¢do compartilhada de um
problema.

Segue uma série de etapas com normas bem
definidas.

Quadro 2. Comparagao entre abordagens colaborativa e cooperativa.
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Para Clementino (2008), a aprendizagem colaborativa distingue-se, portanto,
pelas trocas entre individuos, com um objetivo comum, por meio de atividades
compartilhadas, caracterizada pela auséncia de hierarquia formal, com respeito mutuo as
diferencas individuais e liberdade para exposi¢ao de idéias e questionamentos.

Segundo Harasim (apud CLEMENTINO, 2008), varios aspectos da abordagem
colaborativa sdo novos.

A oportunidade de todos os membros do grupo participar ativa e freqiientemente ndo ¢ possivel em

aulas presenciais, com hora marcada, assim como nem sempre ¢ possivel aos alunos refletir ¢

compor uma resposta a uma questdo ou estudar nas melhores horas para si. As novas

oportunidades que caracterizam a aprendizagem colaborativa prometem melhorias na interago
cognitiva e social (p. 56).

Embora estudos recentes associem a aprendizagem colaborativa aos ambientes
virtuais, acredito ser possivel adapta-la a sala de aula presencial, onde o aluno deixe de ser
meramente um executor de tarefas e passe a ser responsavel pela qualidade e tratamento das
informacdes, apoiando os colegas, compartilhando informagdes, comunicando-se socialmente,
contribuindo para a constru¢do do conhecimento coletivo.

Diante disso, para verificar a existéncia de indicios de que o trabalho em grupo
realizado no Curso de Pedagogia contribui para a formagdo de pessoas colaborativas, a
seguinte pergunta foi feita para os professores no grupo focal: até que ponto a realizagdo do
trabalho em grupo na sala de aula universitaria contribui para a formagdo de pessoas
colaborativas, capazes de realizar trabalho coletivo? O que fazer para que as atividades em
grupo tornem as pessoas mais colaborativas?

Os resultados encontrados apontam para a possibilidade da aprendizagem da
cultura da colaboracdo a partir das atividades grupais realizadas na sala de aula. Quanto ao
que fazer para que isso ocorra, essa questdo suscitou varios comentarios dos professores.

Para o professor 4, o processo da comunicacao na sala de aula deve ser efetivado
tanto pelo professor quanto pelos alunos. Para ele, quando “a gente se expressa € quando da a
oportunidade para alguém se expressar, encontramo-nos nesse processo de realizar um
trabalho coletivo”. Ele afirma ainda que

um grande problema que eu vejo na sala de aula, hoje, nesta questdo do trabalho em grupo, é

justamente quando a gente ndo luta e re-luta para que o outro se expresse. Muitas vezes a gente

ndo entende como o outro estd se expressando, a gente quer o conteido pronto e acabado. Se ver ¢

se comunicar ndo ¢ aparecer, ndo ¢ portanto ser notado, mas ¢ deixar que o aluno se sinta seguro e
desejoso daquilo que pretende fazer dentro desse mesmo trabalho de grupo (Professor 4).
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Geralmente, as atividades grupais terminam em apresentacdes do conteudo
estudado para os demais alunos da sala. Nesse sentido, o professor 5 fala que, muitas vezes, a
aversao a essa apresentagdo ndo vem do nada. Ele acredita que o que desencadeia isso ¢ uma
experiéncia negativa ¢ geralmente a experiéncia negativa relaciona-se com a forma como o
professor se posiciona em relagdo ao trabalho que o grupo realizou; ou, a forma como os
demais colegas reagem quando o grupo esta se apresentando.

O professor 3 observa que, mesmo na sala de aula universitaria, percebe-se o
medo dos alunos de se apresentarem para os demais. Tem aluno que da do, diz ele, treme e
transpira o tempo inteiro, tendo que encostar-se a mesa ou na parede porque tem medo.
Segundo ele, razdes como essas mostram que os professores precisam trabalhar com os
alunos, porque a sociedade vai cobrar deles esse trabalho coletivo, essa ajuda mutua.

Ainda de acordo com o professor 3, para o aluno que tem facilidade, que se
sobressai, ¢ muito facil ele ir 14 na frente e desenvolver; o desafio maior ¢ para aquele que tem

dificuldade. Ele também tem que ser valorizado.

Sera que nds professores valorizamos aquele que tem dificuldade? Quem transpira... treme...

aquele que quase ndo fala... Nos temos o desafio de trabalhar com isso e isso é também um desafio

para eles (Professor 3).

Para o professor 6, este ¢ um ponto em que os professores t€ém deixado a desejar.
Usualmente o professor valoriza muito aquele que sabe falar, aplaude e sua auto-estima (do
professor) fica melhor. E como se ele tivesse cooperado para que aquele aluno fosse bom. O
aluno que tem dificuldade precisa ser incentivado. ‘“Precisamos ver quais sdo as suas
dificuldades e trabalhar com ele para ajudé-lo a vencé-las”.

Esta fala me fez lembrar que ¢ na aprendizagem cooperativa que a presenga do
professor ¢ mais atuante. Na aprendizagem colaborativa o processo ¢ mais aberto e o aluno
desempenha um papel mais ativo (vide Quadro 2), pois, de acordo com Barbosa (2008), para
o bom desenvolvimento de atividades colaborativas ¢ preciso que o aluno tenha:

(...) comprometimento ¢ responsabilidade, autonomia e habilidades relacionadas a tomada de

decisdo, disciplina, envolvimento e afetividade. Tais elementos se mostraram capitais para as

atividades educacionais baseadas em dinamicas colaborativas (p.3).

Outra sugestdo apontada pelo professor 3 ¢ promover oportunidades para que os
alunos se conhecam. Ele afirma ter vivenciado varias situagdes em que alunos, principalmente

nos ultimos periodos, ndo se conheciam, apesar de estudarem juntos desde o primeiro periodo.
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Na conduc¢ado do grupo focal realizado com os alunos, decidi levantar a questdo: a
realizacdo do trabalho em grupo na sala de aula universitaria contribui para a formagao de
profissionais colaborativos?

Nao obstante o termo colaborativo ndo tenha sido apresentado na concepgao de
Clementino (2008), cujas razdes foram apresentadas na Introducdo deste trabalho, levantei o
questionamento para ouvir os alunos, consciente de que tudo o que foi dito referia-se a
colaboragdo, como sindnimo de cooperagao.

Na sua totalidade, os alunos afirmaram que sim. Acreditam ser importante porque

2

“em todos os lugares iremos trabalhar em grupo, em casa, no trabalho...”. “E importante o

trabalho em grupo para as atividades profissionais, e isso tem que ser come¢ado aqui na

faculdade”. Outras afirmagdes:

No grupo somos ‘nés’ e ndo ‘eu’. E se eu me integro ao ‘nds’, a colaboragdo parte dai, e se me
reconheco desse modo ja estou dando a minha colaboragdo e vou levar isso para minha vida.
(Aluno 7)

Eu acredito que sim, porque até comecei, faco trabalho na sala de aula de grupo e hoje eu estou
fazendo trabalho em grupo fora da sala de aula, eu ja estou participando, ja4 estou com outros
profissionais, como colaboradora de trabalho em equipe. Creio que a partir disso a gente s6 vai
crescendo, o nivel de conhecimento da gente s6 vai aumentando. (Aluno 3)

Acho que ¢ importante sim, que a gente vai ter uma boa formagao para atuar no trabalho; (...) saber
realizar trabalhos em grupo, saber agir com os integrantes do grupo, trabalhar em grupo em geral,
ndo s6 na faculdade, mas fora dela também (Aluno 2).

O trabalho em grupo colabora para o crescimento pessoal. No final ¢ muito gratificante (Aluno 1).

O essencial ¢ ter consciéncia de colaboracdo. No meio social a gente tem que viver sempre
colaborando um com o outro. Algumas vezes, queira ou ndo queira, vocé vai depender da
colaboracdo de alguém. Tem que ter sempre na cabeca que vocé tem que colaborar com as pessoas
€ que as pessoas, como conseqiiéncia, vao colaborar com vocé (Aluno 8).

(...), por exemplo, eu vejo o meu colega que esta com dificuldade, eu o incentivo. Por que néo
incentivar? Incentiva-lo é busca-lo. As vezes, o colega estd com dificuldades e, por isso, ele ¢
discriminado. Acho que ¢ importante fazer que ele perceba que é parte importante do grupo.
Entdo, acho que ¢ nessa hora que tem que mostrar que ¢ uma equipe, que ¢ um grupo. Que o grupo
ndo faz parte s6 um, sdo todos com a diversidade (Aluno 4).

O sentimento de solidariedade ficou evidenciado quando, nas suas falas, os alunos
mostraram de que forma ¢ possivel auxiliar o colega que demonstra dificuldade e inseguranca

em participar das atividades grupais.
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E tem também a questdio da consciéncia, porque também a gente tenta ajudar o proximo, mas se
ele ndo tiver consciéncia de que ele pode fazer, que ele pode melhorar, ai realmente... E tipo assim,
a gente chamar, falar: vem aqui, sua contribuicio é importante (Aluno 5).

Nao sabemos o que acontece com ele fora da sala de aula, como ele vem para a Faculdade. Entdo,
¢ por isso que a ajuda dos colegas ¢ muito importante, para estar incentivando-o a ser um amigo
mais colaborativo (Aluno 2).

Acho que s6 as vezes a gente falar assim: “Vocé é capaz!”. Acho que a auto-estima da pessoa
levanta 14 para cima. Na minha sala tem colega que no inicio de faculdade tinha vergonha de ir na
frente expor; entdo hoje a gente vai fazer uma linha do tempo a pessoa cresceu, sabe? Tanto,
porque tinha gente incentivando: “Vocé ¢é capaz, ndo precisa de vocé ter vergonha, fala o que vocé
sabe”. Entdo, acho que vocé falar que ¢ capaz... (Aluno 4).

Enquanto expunha suas idéias, o aluno 4 lembrou-se de uma colega, estrangeira,

com mais de 70 anos. Ela ¢ nipdnica e ndo domina a lingua portuguesa, razao pela qual ela

encontra dificuldades para se comunicar. Por sua experiéncia e pelo interesse que demonstra

pelos estudos, ela ¢ admirada e respeitada pelos colegas, que a consideram um exemplo a ser

seguido.

E muitas vezes a gente vé que os colegas a respeitam e admiro isso. Quando ¢ trabalho 14 na frente,
por mais que ela ndo fale de forma correta - ela tem uns erros, ninguém da risadinha, ninguém fala
nada, todo mundo aplaude, incentiva, bate palma para ela. Ela fica toda emocionada, ela chega a
chorar de felicidade sabe? Acho tao bonito isso! (...)

Eu me lembro quando ela apresentou o grupo em que ela participava; ela apresentou todo mundo,
desejou boa noite. O préprio grupo deu oportunidade para ela e ela conseguiu aproveitar essa
oportunidade, entdo reconheci isso como sendo realmente um trabalho de grupo, um trabalho em
equipe que vai marcar a vida dela para sempre. A partir dai ela conseguiu ser uma pessoa mais
participativa. Foi muito importante para ela. Acho que foi um dos melhores momentos que a gente
viu na faculdade, foi vé-la chegar onde ela chegou (Aluno 4).

Esse exemplo deu abertura para que fossem explorados o respeito as diferencas e a

valorizacao do ser humano, demonstrados na fala seguinte:

Mas foi o que aconteceu com a sua colega: a partir do momento que vocés valorizaram uma
situacdo que ela dominava, ela chegou a um outro dominio. Nao adianta estar pedindo para a
pessoa dominar o que ela tem dificuldade antes, sem estar valorizando o que ela estda dominando
(Aluno 2).

Ao refletir sobre as falas dos alunos e professores que participaram deste trabalho,

¢ alentador perceber que, de algum modo, todos concordam que a realizagdo do trabalho em

grupo na sala de aula contribui para a formag¢do de pessoas colaborativas. Fica evidente,

porém, que o conceito de colaboragdo aparece, nas falas de professores e alunos, como

sindbnimo de cooperagao.

A escola ¢ um ambiente que propicia vivéncias, pois nela o individuo se forma

constantemente a partir da interagdo com o outro. O que me foi possivel perceber ¢ que as
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estratégias utilizadas ainda estdo no campo empirico, da experimentagdo, o que exige mais
leitura e discussdo dos condutores do processo em grupos de estudo e pesquisa, pois, saber
trabalhar em grupo ¢ fundamental para o desenvolvimento do espirito coletivo e de

colaboragdo. Na seqiiéncia sera feita a analise da categoria avaliacao.

Avaliacio

A avaliagdo constituiu um dos critérios empregado pelos sistemas de ensino para
classificar (ou reter) um aluno para a etapa posterior, considerando os resultados por ele
obtidos no decorrer de um determinado periodo.

Muito se tem pesquisado e escrito a respeito da avaliagdo da aprendizagem.
Apesar de prevista nas mais recentes legislacdes educacionais, estas ndo deixam claro como o
professor devera realizar tal tarefa. A LDB n°. 5.692/71 estabelecia no artigo 14 que

A verificagdo do rendimento escolar ficard, na forma regimental, a cargo dos estabelecimentos,
compreendendo a avaliacdo do aproveitamento e a apuracdo da assiduidade.

§ 1° Na avaliagdo do aproveitamento, a ser expressa em notas ou mengdes, preponderardo os

aspectos qualitativos sobre os quantitativos e os resultados obtidos durante o periodo letivo sobre

os da prova final, caso esta seja exigida.

A Lei em vigor, a LDB n°. 9394/96, estabelece critérios para que seja feita a
avaliacdo nas instituicdes escolares. Em seu artigo 24, que ¢ dividido em varios incisos €

alineas, trata das regras comuns que devem nortear a organizacdo da educagdo basica no

Brasil, inclusive como verificar o rendimento escolar.

V - A verificagdo do rendimento escolar observara os seguintes critérios:

a) avaliagdo continua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos
qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais
provas finais;

Historicamente a avaliagdo escolar ¢ explicitada através das notas que os alunos
conseguem obter. Historicamente, também, a forma pela qual essa avaliagdo ¢ apresentada
pelos professores, freqiientemente vem provocando ansiedade aqueles que a ela sdo
submetidos.

Luckesi (2008) afirma que o processo de afericdo da aprendizagem, sob a forma

de verificagdo, tem sido utilizado de forma negativa na medida em que tem servido para
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desenvolver o ciclo do medo nas criangas e jovens, através da constante ‘ameaca’ da
reprovacao.

As orientagdes contidas na LDB sdo importantes porque norteiam a avaliagdo,
mas nao auxiliam o professor na condug¢ao do seu trabalho. Assim, ao pensarmos na
construcdo dos pardmetros de avaliagdo na escola, precisamos levar em conta praticas
concretas que efetivem aprendizagens significativas e satisfatorias.

Avaliar a aprendizagem tem sido um tema angustiante para professores e
estressante para alunos. Para Moretto (2007),

o conhecimento de diferentes instrumentos para avaliagdo e da melhor forma de utiliza-los ¢ um

dos recursos de que o professor competente deve dispor. O dominio desse conhecimento esta

ligado a conviccdo de que a avaliagdo ndo deve servir de instrumento de pressdo para manter a

disciplina em aula ou fazer o aluno estudar. Além do mais, ha todo um conteudo conceitual

relativo a avaliacdo da aprendizagem e aos instrumentos que mais favore¢am o acompanhamento
do processo. Dominar esses contetidos ¢ condicdo de competéncia do professor no avaliar seus

alunos (p. 29).

Para Luckesi (2008, p. 71), “a avaliagdo da aprendizagem escolar adquire seu
sentido na medida em que se articula com um projeto pedagdgico e com seu conseqliente
projeto de ensino”. O que significa, segundo o autor, que a finalidade da avaliacao ¢ subsidiar
um projeto cujo resultado é previamente definido.

Recorrendo ao pensamento de Masetto (2003), o processo de avaliacdo exige um
repensar, pois a nota dada ou obtida em funcao do nimero de erros e acertos nas provas, nao
representa significativamente a aprendizagem do aluno. A nota significa o que o aluno acertou
na prova, ndo o que ele aprendeu. O autor diz que o processo de avaliacdo precisa ser
planejado de forma integrada a aprendizagem de modo continuo e que o erro deve ser
considerado como oportunidade de crescimento e aprendizagem.

E bom observar: se o processo de avaliagio estd integrado ao processo de aprendizagem, é

coerente que ele esteja subsidiando os varios elementos que participam da aprendizagem; o aluno e

o professor nos seus desempenhos, e o programa ou plano de curso em sua adequagdo. (...) O

processo de avaliagdo precisa ser planejado tendo por orientagdo os objetivos educacionais que

queremos alcangar (MASETTO, 2003, p. 80).

Educacdo e avaliagdo ndo se separam, afirma Cordeiro (2007). O autor assegura

que
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caminhar no sentido da consolidacdo de uma escola democratica, para todos, que se comprometa
com a aprendizagem e ndo com a producdo de hierarquias implica, entre outras coisas, afastar-se
cada vez mais dos procedimentos avaliativos de carater normativo, classificatorio, comparativo e
seletivo e aproximar-se de uma modalidade de avaliacdo mais formativa e individualizada. Isso
podera ajudar professores e alunos a melhor diagnosticarem os problemas vividos e reorientarem
suas acdes no sentido de melhorar a qualidade do ensino e garantir todas as aprendizagens
possiveis a grande maioria ou, quando possivel, a totalidade dos alunos (CORDEIRO, 2007, p.
153-154).

A avaliagdo ¢ uma tarefa complexa. Ao planeja-la, o professor precisa tomar

varias decisdes quanto aos objetivos, conteidos e procedimentos. Turra (1996) diz que o

processo de avaliar exige conhecimentos e habilidades altamente desenvolvidas.

Considerando que a avalia¢do educativa

¢ um processo complexo que comeg¢a com a formulacdo de objetivos e requer a elaboragdo de
meios para obter evidéncia de resultados, interpretagdo dos resultados para saber em que medida
foram os objetivos alcangados e formulagdo de um juizo de valor (SARUBBI apud TURRA et alli,
1996, p. 177)

a seguinte questdo foi apresentada para os professores: Os seus objetivos

geralmente sdo alcancados? Por qué? As respostas podem ser constatadas no Quadro 3.

MOTIVOS EXPLICITADOS PELOS PROFESSORES

SIM

ao término de cada aula fago um feedback;

porque em toda e qualquer apresentagdo fago a fundamentagdo necessaria;

os alunos sdo incentivados a desenvolver suas habilidades com responsabilidade, trocando idéias,
posicionando-se de forma critica;

ha a verificacdo dos trabalhos durante a atividade orientando os objetivos;

mesmo que tenha que reorientar a pesquisa;

vejo que os alunos apresentam muitas dificuldades para trabalhar em grupo mas, mesmo assim, gostam e
produzem satisfatoriamente; sdo previamente planejadas as atividades e a forma de avaliar — procuro
atender o interesse dos alunos.

AS VEZES

em alguns grupos os alunos ndo se concentram por estar em sala de aula;

percebo que em algumas situagdes falta maior envolvimento dos alunos, geralmente ndo aproveitam o
tempo disponivel em sala para concluir os trabalhos;

a didatica é nao deixar de acompanhar o crescimento do grupo frente a problematica;

no que tange a exposi¢ao para o publico, isso até o final do semestre, ha um avango. No que se refere a
quebra da cultura de uns trabalharem e a maioria fazer numero, ainda ndo foi possivel com a intensidade
que precisava;

quando o trabalho ¢ bem orientado, os resultados sdo bons;

Quadro 3: Pergunta feita para os professores, no questionario: Os seus objetivos geralmente sdo alcangados?
Por qué?

Quando os professores se posicionam positivamente, supde-se que 0S Seus

objetivos foram claramente definidos. O acompanhamento durante o processo ¢ fundamental

para que o trabalho seja realizado de acordo com as orientagdes dadas previamente,

possibilitando ao professor reorientar as atividades.
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Para alguns professores, nem sempre seus objetivos sdo alcangados. Uma das
razdes pode estar relacionada com as dificuldades que alguns professores disseram ter na
conducao das atividades grupais. Nesse sentido, ressalto a contribui¢do dos teoricos citados
no Capitulo II, uma vez que, para o éxito das estratégias grupais

¢ fundamental sua organizacdo, sua preparagdo cuidadosa, o planejamento compartilhado e

mutuamente comprometido com o aluno que, como sujeito de seu processo de aprendiz, atuara

ativamente: assim os objetivos, as normas, as formas de ag¢do, os papéis, as responsabilidades,

enfim, o processo e o produto desejados devem estar explicitos, compactuados (ANASTASIOU e

ALVES, 2003, p. 75).

Para as autoras, as estratégias grupais ainda constituem um desafio a ser
reconhecido e enfrentado pelos professores.

Avaliar implica em determinar o que vai ser avaliado. Implica, também, no
estabelecimento de critérios e de condi¢des para a avaliagdo. E preciso que o professor defina
claramente o que vai ser avaliado e como sera avaliado.

Cunha (2005) orienta que a avaliagdo deve ser organizada de forma coerente com
os pressupostos do ensino. Para o autor, os critérios de qualificagdo das aprendizagens devem
ser previamente discutidos e amplamente definidos com os estudantes, valorizando menos a
sua fungdo classificatoria para dar énfase a seu papel diagndstico, de balizador ao que o aluno
aprendeu, ou seja, valorizando mais a utilizagdo que os alunos fazem das informacdes,
demonstrando habilidades mentais mais complexas.

O emprego de técnicas de aula supde que o professor delas tenha conhecimento,
que domine a sua aplicacao e que seja capaz de planeja-las de acordo com os objetivos da aula
e da unidade a ser trabalhada, afirma Masetto (2003).

Aos professores participantes desta pesquisa foi perguntado: Como vocé avalia os
alunos quando realizam trabalho em grupo na sala de aula? A nota ¢ igual para todos ou cada
um recebe uma nota diferente?

Para estas questdes, diferentes foram as respostas dos professores que
participaram deste trabalho. Grande parte afirmou que atribui nota individual. Outros
apresentaram as seguintes justificativas: cada um recebe a nota de acordo com a participagao
no desenvolvimento do trabalho; a avaliagdo parte de critérios que incluem competéncias e
habilidades; considero o comprometimento individual — se participou ativamente, se fez o que

ficou sob a sua responsabilidade.
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E mais: percebo que alguns alunos se deixam ser levados por outros, mas deixo
claro que tudo no grupo ¢ avaliado acarretando notas diferenciadas; depende da caracteristica
do trabalho, do meu objetivo, mas, geralmente, a nota ¢ diferente.

Dos 15 professores que participaram da pesquisa, um disse que algumas vezes
atribui nota individual, outras vezes ndo. Outro informou que atribui metade da nota para
organizagdo e compromisso do grupo enquanto que a outra parte da nota é dada considerando-
se a participagdo individual, ou seja, clareza e seguranga ao expor o assunto, o que pode ser
traduzido, segundo o professor, em conhecimento.

Outro professor afirmou que quando o grupo € coerente, harmdnico e responsavel,
a nota ¢ igual para todos; porém, se existirem falhas, a nota ¢ diferente para cada um. Dois
professores disseram que os componentes do grupo sdo avaliados igualmente, sendo que um
deles justificou que o grupo tira a nota, portanto, todos tém a mesma consideragao.

Como fica, entdo, no caso da mesma nota para todos os elementos do grupo, a
aprendizagem individual, a apropria¢do do contetdo que cada aluno tem que realizar?

Os critérios usados pelos professores nos casos em que sdo atribuidas notas
diferentes para os componentes do trabalho em grupo sdo: participacdo nos trabalhos;
dominio do contetido; responsabilidade; interesse; capacidade de trabalhar em grupo;
desenvolvimento nas atividades; envolvimento/comprometimento; clareza na exposi¢do das
idéias; pontualidade; emprego de recursos metodologicos variados; respeito; desempenho
individual. Nota-se que a participagdo, uma das categorias selecionadas, foi o critério citado
pela maioria dos professores.

Porém, ndo ficou claro na pesquisa como os critérios apontados pelos professores
sdo analisados. Nesse sentido, recorremos a Zabala (1998) para compreender como utilizar e
analisar o processo de avaliacdo. Segundo o autor, os professores precisam dispor de todos os
dados que permitam conhecer em todo momento quais as atividades que cada aluno precisa
para sua formagdo. Para tanto, o professor precisa registrar as

incidéncias de cada aluno em relagdo ao processo seguido, aos resultados obtidos e as medidas

utilizadas. Portanto, este registro deve contemplar a informagdo de que dispomos quanto ao

percurso, o grau de realizagdo dos objetivos previstos e o grau de aprendizagem adquirido em cada
conteudo. Quer dizer, precisamos conhecer, além de como o conseguiu, a descrigdo do que sabe,
sabe fazer e como ¢, para poder efetuar uma avaliagdo a respeito dele mesmo e outra a respeito do

que consideramos como finalidades (...) (ZABALA, 1998, p. 216)

Zabala (1998) afirma, também, que avaliar exige uma atitude observadora e

indagadora por parte dos professores de forma a analisar o que acontece e tomar decisdes para



87

reorientar a situacdo quando necessario. Embora dificil, ¢ uma atitude que se aprende. Além
do que

(...) também tem que se aprender a confiar nas proprias possibilidades para se levar a cabo este

trabalho, a confiar na grande quantidade de dados, as vezes assistematicos e informais, que

obtemos ao longo do trabalho diario e que ndo t€ém porque ser pouco Uteis embora sejam de carater

pouco ‘técnico’ (ZABALA, 1998, p. 220).

Zabala (1998) considera que propostas abertas que favorecem a participagdo dos
alunos e a observacao por parte dos professores oferecem oportunidade de acompanhamento
do processo para uma avaliagdo idonea, além de possibilitar a auto-avaliagao.

Além de aprender a confiar nas proprias possibilidades, o autor diz que
precisamos aprender a confiar nas possibilidades dos alunos, ensinando-lhes a alcancar os
critérios que lhes permitam se auto-avaliar. “A auto-avaliagdo (...) ¢ um processo de
aprendizagem de avalia¢do do proprio esforco e, portanto, ¢ algo que convém planejar e levar

a sério (ZABALA, 1998, p. 220)”.



CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desta investigacdo foi verificar de que forma o trabalho em grupo ¢
desenvolvido por professores e alunos na Faculdade de Pedagogia da FESURV -
Universidade de Rio Verde, considerando as suas caracteristicas, o que pensam os alunos e
em que medida o trabalho em grupo na sala de aula universitaria contribui para formar
pessoas colaborativas, sustentada na teoria de aprendizagem e desenvolvimento de Vigotski e
na abordagem colaborativa.

No decorrer do processo diferentes autores que pesquisam os temas pertinentes a
este estudo foram consultados. Com eles foram pesquisados os fundamentos de trabalho em
grupo; as caracteristicas da abordagem colaborativa; e a mediag@o, na perspectiva vigotskiana.

Os resultados deste trabalho mostram que o trabalho em grupo constitui uma
pratica constante na sala de aula universitaria. Neste relatorio, a andlise percorre todas as
etapas do processo, desde a sua proposi¢ao at¢ a forma como a atividade ¢ comumente
avaliada.

Apesar dos alunos terem demonstrado gostar de trabalhar em grupo, a anélise das
categorias encontradas - organizacdo, mediacdo, colaboragdo e avaliagdo - mostrou que,
embora se constitua uma pratica constante nas aulas, professores e alunos ainda encontram
muitas dificuldades na condugdo e execucao de atividades grupais.

Esta pesquisa mostrou também que o trabalho em grupo vem sendo utilizado na
sala de aula universitaria, de forma técnica, apresentando as caracteristicas da abordagem
cooperativa. Nesta abordagem, a estrutura de interagdo ¢ projetada para facilitar a realizagao
de um objetivo, num processo direcionado pelo professor, com cada membro do grupo
ficando responsével pelo desenvolvimento de uma parte do problema. Desta forma, ndo foram
encontradas evidéncias de que as atividades grupais realizadas na sala de aula universitaria
contribuem para formar pessoas colaborativas.

A abordagem colaborativa, segundo Kenski e Clementino, ¢ uma filosofia de
ensino que engloba questdes tedricas, politicas e filosoficas. Essa abordagem constitui um
processo mais aberto, com um papel mais ativo do aluno. Trata-se de uma abordagem em que
os integrantes do grupo assumem um compromisso mutuo e empreendem um esforco

coordenado de construir e manter uma concepg¢ao compartilhada de um problema.
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Retomando o pensamento de Vigotski, ¢ no contexto historico, social e cultural
que o desenvolvimento cognitivo deve ser explicado. Ele afirma que a interacdo social no
processo de constru¢cdo das funcdes psicologicas humanas ¢ muito importante. Vigotski
considera que o desenvolvimento individual se dd& num ambiente social determinado e a
relacdo com o outro, nas diversas esferas e niveis da atividade humana, é essencial para o
processo de construcdo do ser psicoldgico individual.

A relacdo do homem com o mundo ndo ¢ uma relacao direta, mas, essencialmente,
uma relagdo mediada. Entre o homem e o mundo real existem elementos mediadores que
auxiliam a atividade humana. Desse modo, segundo Vigotski, o conhecimento vai sendo
construido com a colaboragdo do outro e do meio social, numa relagdo intersubjetiva, sendo
internalizado posteriormente, num processo intrasubjetivo. Portanto, as habilidades cognitivas
e as formas de estruturar o pensamento do individuo sdo resultados das atividades praticadas
de acordo com os hébitos sociais da cultura em que o individuo se desenvolve.

A pesquisa também apontou que as atividades grupais realizadas na sala de aula
universitaria pesquisada poderiam contribuir mais para o desenvolvimento das capacidades
mentais superiores, se trabalhadas segundo as implica¢des educacionais da teoria de Vigotski
e os principios da abordagem colaborativa.

Contudo, um dado importante foi apontado: apesar das atividades serem
realizadas a partir de uma dimensao técnica, cooperativa, existe um ambiente favoravel para
que seja criada uma cultura de aprendizagem colaborativa, estratégia que favorece a
participacdo, a comunicagao ¢ a interagdo entre os participantes possibilitando, por meio da
mediagdo, maior aprendizado.

Atividades em grupo sdo inerentes a proposta de ensino-aprendizagem
colaborativa. Espero que as analises realizadas nesta investigacao sirvam de inspiracao para
que outras pesquisas sobre a mediagdo e abordagem colaborativa sejam realizadas,

contribuindo assim para a melhoria da qualidade da educagao.
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ANEXO 1

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
FE/UFG/UNIVERSIDADE DE RIO VERDE (FESURY)
Instrumento de Pesquisa

Caro Professor

O questionario a seguir faz parte de uma pesquisa académico-cientifica do Mestrado
Interinstitucional da FE/UFG/Universidade de Rio Verde/FESURYV cujo objetivo ¢é verificar a compreensio que
os académicos da Faculdade de Pedagogia/FESURYV tém de trabalho em grupo/trabalho em equipe.

A pesquisa ¢ andnima, ndo havendo qualquer identificacdo e¢ a sua participacdo ¢ de suma
importancia para a concretizagdo da mesma.

O preenchimento deste questiondrio significa a autorizacdo da utilizagdo dos dados da pesquisa
para uso exclusivamente académico.

Obrigada!

Norma de Castro Moraes
Professora

Data:  / / Sexo: Idade:
Hé quantos anos leciona no ensino superior? Anos:

PARTE I

1. Quais sdo as metodologias de ensino comumente utilizadas por vocé nas suas aulas?

2. Quando propde trabalho em grupo, quais orientagdes gerais sdo apresentadas por vocé aos académicos?
3. Como os grupos sdo formados?

4. Os seus objetivos geralmente sdo alcancados? Por qué?

5. Tem alguma coisa no seu trabalho que vocé gostaria de fazer e ndo consegue? Por qué? Vocé pode dizer o
que €?

6. O que vocé considera mais dificil num trabalho em grupo na sala de aula?

7. Como vocé avalia os alunos quando realizam trabalho em grupo na sala de aula? A nota ¢ igual para todos
ou cada um recebe uma nota diferente?

8. No caso da nota ser diferente, quais os critérios que vocé utiliza para avaliar cada aluno?

9. Vocé consegue perceber como os demais membros do grupo reagem diante do comportamento apatico e
descomprometido de algum membro? Em caso afirmativo, é possivel relatar?

10. Vocé teria alguma outra sugestdo que possa contribuir para a realizacdo de trabalho em grupo na sala de
aula?



PARTE II
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Considere cada afirmag@o a seguir e assinale a alternativa que, geralmente, caracteriza melhor os grupos de

alunos, de acordo com as suas observagoes.

a. Existem alunos dotados de forte ego no grupo, o

que dificulta a participagdo de todos.

b. Membros do grupo adotam uma postura de

confrontagao.

¢. Concordancia e harmonia caracterizam as

discussdes em grupo.

d. As pessoas ndo escutam umas as outras.

e. Algumas pessoas tentam assumir o controle das

discussdes em grupo.

f. Ha algumas pessoas que lideram e espera-se que

assumam o controle no inicio da discussdo em grupo.

g. As pessoas assumem atitudes de defesa quando

encontram resisténcia as suas idéias.

h. Algumas pessoas abstém-se de participar das

discussoes.

i. Vocé consegue perceber que alguns alunos

conversam paralelamente sobre outros assuntos.

j- Desacordos degeneram em disputas e criticas

desnecessarias.

k. Vocé percebe envolvimento dos membros do grupo

com o tema proposto.

1. Vocé percebe uma preocupagio dos grupos em
resolver a atividade rapidamente sem se deter em

refletir/discutir o contetido.

m. Ha fragmentagdo do contetido em razdo da divisao

de tarefas entre os membros do grupo.

Freqiientemente Ocasionalmente

Raramente
Nunca




ANEXO 2

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
FE/UFG/UNIVERSIDADE DE RIO VERDE (FESURY)
Instrumento de Pesquisa

Prezado (a) académico (a)

Estamos desenvolvendo uma pesquisa ¢ a sua participacdo é de suma importidncia para a
concretizacdo da mesma. Trata-se de uma pesquisa académico-cientifica do Mestrado Interinstitucional da
FE/UFG/Universidade de Rio Verde (Fesurv) cujo objetivo é verificar a compreensdo que os académicos da
Faculdade de Pedagogia/FESURV tém de trabalho em grupo/trabalho em equipe.

A pesquisa ¢ andnima, nao havendo qualquer identificacdo e a sua participacdo ¢ de suma
importancia para a concretizagdo da mesma.

O preenchimento deste questiondrio significa a autorizacdo da utilizagdo dos dados da pesquisa
para uso exclusivamente académico.

Obrigada!

Norma de Castro Moraes

Data:  / / Sexo: Idade:
Periodo em que se encontra matriculado (a):

PARTE I
1. Vocé gosta de realizar trabalho em grupo? ( ) Sim ( )Nao Por qué?

2. Quando os professores propdem trabalho em grupo na sala de aula, como orientam os alunos na maioria das
vezes?

3.  Em um trabalho realizado em grupo, o que vocé faz com mais freqiiéncia?

() Ouve mais e fala menos () Toma frente do trabalho
() Nao da sua opinido () D4 a sua opinido

() Realiza sua parte no trabalho e se acomoda

() Outra. Qual?

4. Qual a sua maior dificuldade na participagdo de um trabalho em grupo?

) Dificuldade em expor idéias

) Conflitos com integrantes do grupo

) Medo de desaprovagao

) Medo de demonstrar ignorancia

) Competicao entre membros do grupo
) Outra. Qual?

e N N N W W

5. Como os demais membros do grupo reagem, geralmente, diante do comportamento apatico e
descomprometido de algum membro?

6. Vocé tem alguma sugestdo que possa contribuir para a realizagdo de trabalho em grupo na sala de aula?
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PARTE II

Considere cada afirmagdo a seguir e assinale a alternativa que, geralmente, caracteriza melhor os grupos de
alunos, de acordo com as suas observagoes.
Freqiientemente Ocasionalmente Raramente
Nunca

a. As tarefas sdo divididas entre os membros do

grupo antes da leitura/ reflexdo do tema proposto.

b. Existem colegas dotados de forte ego no grupo, o

que dificulta a participagao de todos.

¢. Membros do grupo adotam uma postura de

confrontagao.

d. Concordancia e harmonia caracterizam as

discussdes em grupo.

e. As pessoas ndo escutam umas as outras.

f. Algumas pessoas tentam assumir o controle das

discussdes em grupo.

g. Ha algumas pessoas que lideram e espera-se que

assumam o controle no inicio da discussdo em grupo.

h. As pessoas assumem atitudes de defesa quando

encontram resisténcia as suas idéias.

i. Algumas pessoas abstém-se de participar das

discussoes.

j. Colegas conversam paralelamente sobre outros

assuntos.

k. Desacordos degeneram em disputas e criticas

desnecessarias.

1. Os membros do grupo se envolvem com o tema

proposto.

m. Hé uma preocupacdo dos grupos em resolver a

atividade rapidamente sem se deter em refletir/discutir

o conteudo.



