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APRESENTACAO

Este Plano de Comunicacao para a Faculdade de Artes Visuais 2020/1 -
COMUNICA FAV! parte da necessidade de adequacado e alinhamento com a
Politica de Comunicacdo da UFG, instituida oficialmente pela Resolucdo
CONSUNI 10/2019, de 31 de maio de 2019. A comunicacdo, como estratégia de
gestdo, estd prevista no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFG dos
periodos de 2018-2022. Esta responsabilidade, no ambito da universidade,
cabe a Secretaria de Comunicacdo da UFG (SECOM), que vem estabelecendo
nos ultimos anos algumas diretrizes para a instituicdo e suas unidades como: a
instituicdo das normativas para uso dos murais; o estabelecimento dos agentes
de comunicacdo nas unidades e a parceria com a disciplina "Assessoria e
consultoria em Comunicacado", do curso de Jornalismo da FIC/UFG e ministrada
pelo Prof. Ranié Solarevisky de Jesus no primeiro semestre de 2019.

Dentro da estrutura da FAV as responsabilidades de elaboracdo e
implementacdo deste plano foram delegadas ao Nucleo Editorial, que o
elaborou tendo como base: a Politica de Comunicacdo da UFG; as diretrizes e
assessoria da Diretora de Relacdes Publicas da SECOM, Suzy Meiry Silva e o
Plano de Comunicacdo elaborado pelos discentes da Faculdade de
Comunicagcao da UFG Samuel Ledo, Renato Silveira e Gustavo Soares, sob
orientagdo do Prof. Ranié Solarevisky. Estabelecido este plano ele foi
apresentado e aprovado pelos membros do Conselho Diretor da unidade,

reunidos no dia 20/02/2020.
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1. CENARIO

1.1 Estruturas de Comunicagao

Os canais de comunicacdao da FAV possuem dois tipos de acesso:
fechado e aberto. Os canais fechados, justamente pelo acesso restrito, ndo
serdo incluidos neste planejamento. Sdo constituidos: das listas de emails dos
técnicos e professores; da lista de emails disponivel pelo SIGAA, acessada
apenas pelos responsaveis pela Secretaria Académica e Coordenacdes dos
Programas de Pds-graduacdo e, por fim, por grupos fechados de Whatsapp,
aos quais nem todos tem acesso ou mesmo conhecimento da existéncia.

Os canais de comunicacdo abertos, voltados para a divulgacdao de
noticias, editais, eventos, etc, tem como publico-alvo tanto a comunidade

interna quanto externa e atualmente tem essa configuragdo:

TIPO RESPONSAVEIS

SITES OFICIAIS'

fav.ufg.br NUcleo Editorial: comunica.fav@ufg.br
Secretaria Académica (Gustavo)

culturavisual.fav.ufg.br Coordenacdo do PPGACV:
arteeculturavisual@gmail.com (Alzira, Arlete e
Juliana)

projetoecidade.fav.ufg.br Coordenagdo do PPGPC:

projetoecidade@gmail.com (Ruiter e Rafael)

galeriafav.fav.ufg.br Coordenador da galeria e estagidrios:
galeria.fav@ufg.br (Glayson)

' Conforme o cronograma de atualizagdo e remanejamento dos sites oficiais da UFG tal estrutura
podera ter alteragdes, visto que, a partir de margo de 2020, os sub-dominios das Unidades Académicas
da universidade serdo avaliados e atualizados para um novo layout.
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artenaescola.fav.ufg.br

seminarioculturavisual.fav.ufg.br/

revistas.ufg.br/VISUAL/index

revistas.ufg.br/revjat

ebooks.fav.ufg.br

@favufg (Facebook)
@fav_ufg (Instagram)

@ppgacv_fav_ufg (Twitter)

@revistavisualidades (Facebook)

Térreo

Secretaria Académica

Piso 1

Coordenacdo do Programa Arte na Escola:
artenaescolago@gmail.com (Lorena)

Coordenacdo do PPGACYV e coordenador do
evento: arteeculturavisual@gmail.com

Editores da revista:
revistavisualidades@gmail.com

Editores da revista - Luana Kallas
revistajatoba@gmail.com

Nucleo Editorial: comunica.fav@ufg.br

REDES SOCIAIS

NUcleo Editorial: comunica.fav@ufg.br

Coordenacdo do PPGACV:
arteeculturavisual@gmail.com

Editores da revista:
revistavisualidades@gmail.com

MURAIS

Ndcleo Editorial e respectivos departamentos
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https://www.revistas.ufg.br/VISUAL/index

Secretaria Académica
Secretaria PPGACV
Secretaria PPGPC

Piso 1

20 salas

Piso 2

22 salas

1.2 Publico-alvo

SINALIZAGAO

Nucleo Editorial e respectivos departamentos

E constituido da comunidade interna, externa e mista, tomando como

base a seguinte definicdo da Resolucao CONSUNI 10/2019:

8 1° Os publicos internos abrangem as pessoas que possuem
uma relagdo direta com a Universidade, interagindo de forma
permanente com suas estruturas organizacionais, a exemplo
de discentes, servidores docentes, técnico-administrativos e
terceirizados.

§ 2° Os publicos externos sdo compostos pelas pessoas que
ndo possuem uma relacdo de vinculo corporativo com a
instituicdo, mas interagem, direta ou indiretamente, com a
Universidade, a exemplo da imprensa externa, comunidade
académica e cientifica de outras instituices, entidades de
classe, potenciais alunos e familiares, instituicdes de ensino
basico, familiares de estudantes e servidores, instituicdes
parceiras, empresas e setores produtivos, terceiro setor,
movimentos sociais, agéncias de fomento, poderes Executivo,
Legislativo e Judicidrio, Ministério Publico, érgdos de controle

e fiscalizacdo, fornecedores, sociedade em geral.
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§ 3° Os pulblicos mistos, que relinem caracteristicas comuns de
ambos o0s segmentos (interno e externo), a exemplo de
entidades estudantis e de servidores da UFG, fundacdes,
aposentados, egressos, voluntarios, comunidade atendida por

servicos, prestadores de servicos, empresas incubadas (p. 9).

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Aprimorar os canais de comunicacdo da unidade, possibilitando uma
melhor integracdo entre sua comunidade interna, bem como conecta-la com

outros setores dentro e fora da universidade.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Manter a comunidade interna a par das agles desenvolvidas
dentro da FAV bem como da universidade como um todo.

e Dar visibilidade a producdo desenvolvida dentro da unidade.
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2. ESTRATEGIA E ACOES

2.1 Marca

A marca da FAV, desenvolvida pela ex-professora da unidade, Cica
Fittipaldi, possui um grande apelo emocional dentro da comunidade interna.
Pesa contra ela dois pontos a serem considerados: ndo possuir um manual de
uso, o que torna sua aplicacdo sem um padrdo a ser seguido e também por
ndo estar de acordo com as especificacdes delimitadas pelo Manual de uso da
marca da UFG, o que impede a divulgacdo das pecas nos canais oficiais da
UFG.

Além da marca da unidade ha mais trés marcas utilizadas, referentes a
Galeria, ao Programa de Pds-graduacao em Projeto e Cidade, ao Programa de
Pds-graduacdo em Arte e Cultura Visual e ao Pélo Goias do Programa Arte na
Escola, conforme visto abaixo e que possuem 0S mesmos problemas

relacionados a marca oficial da unidade:

Figura 1
Marcas atualmente em uso

arte e cultura I

FAV Visua

FACULDADE DE ARTES VISUAIS | UFG programa de pés—graduagéo

GALERIA DA FAY » i o ‘“6?&
FRCIRDADE T ARTES VISUAT LFG p r‘ 0 J e tme - ! [ - -. 1QGOIéS

I (2
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Sendo assim, o ajuste da marca da FAV - bem como de seus programas
e departamentos - se faz necessario para o alinhamento com a Politica de
Comunicacdo da UFG, valorizando a identificacdo das acdes realizadas dentro
da unidade como parte da universidade. Outro resultado positivo € a reducao
na quantidade de elementos graficos dentro das pecas produzidas que, por
ndo possuirem diretrizes de aplicacdo claras, perdem em unidade e integracdo
visuais.

Estratégia

O uso conforme a politica de comunicacdo tera um processo educativo,
em respeito ao apelo emocional das marcas anteriores. As pecas impressas ja
divulgadas serdo mantidas, porém, as novas devem contar com a nova

assinatura institucional.

Acoes

Manter em uso as pecas graficas impressas produzidas anteriormente e
disponibilizar no site as novas orientacdes e versdes de uso da marca da
unidade, que deverd, sempre, vir acompanhada da marca da UFG, conforme

segue abaixo:

Figura 2

Versdes horizontais da nova assinatura da FAV

‘UFG v OO UFG

‘ FACULDADE DE ‘ UNIVERSIDADE
‘ FEDERAL DE GOIAS ARTES VISUAIS ‘ ‘ FEDERAL DE GOIAS

FACULDADE DE
ARTES VISUAIS

FAV . ‘ UFG

R EAOE 08 ulll'l'llilllilll
AT VL .. FIDERAL DF GO
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Figura 3

FAV

FACULDADE DE
ARTES VISUAIS

““
UFG

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS

Versodes verticais da nova assinatura da FAV

FAV

FACULDADE DE
ARTES VISUAIS

““
UFG

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS

FAV

FACULDADE DE
ARTES VISUAIS

UF

UNIVERSIDADE
FEDHMAL DI GOIAS

Figura 4

Avatares para as redes sociais

Figura 5

Marca da Fav aplicada junto a departamentos da UFG

‘ UNIVERSIDADE
‘ FEDERAL DE GOIAS

FACULDADE DE PRO-REITORIA DE
ARTES VISUAIS EXTENSAO E CULTURA

FAV PROEC “
0

UFG

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS

-
FAV PROEC 9 ‘

FACULDADE DE PRO-REITORIA DE
ARTES VISUAIS EXTENSAO E CULTURA ‘
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Quanto a aplicacdo da marca nas outras assinaturas, para uso em
documentos e demais finalidades (cartazes, folders, redes sociais, etc), serdo
desenvolvidos e disponibilizados modelos para uso, de acordo com o manual
de uso da marca da UFG. Ressalte-se que deve ser observado o tamanho
minimo da marca UFG para meios impressos (24,5mm x 12,6mm). As

assinaturas principais dos departamentos e coordenacdes da FAV constam no

Anexo 2.

2.2 Eventos

Os eventos da FAV, como palestras, mesas-redondas, seminarios, etc.,
sdo programados conforme as demandas dos cursos. Ha alguns que ocorrem
com uma certa regularidade, como os seminarios do PPGACV e do PPGPC e o
FAV FASHION, mas de forma geral acontecem de forma fragmentada e nado
programada.

Estratégia:

A fragmentacdo, neste momento, ndo é algo que possa ser revertido. Em
contrapartida é possivel tornar os eventos desenvolvidos visiveis para que,
quem sabe, desperte o interesse de participacdo em outros setores da unidade
ndo envolvidos.

Acoes

° Acompanhar, através dos sites, redes oficiais e perfis particulares
de seus diversos membros, 0s eventos realizados pela Faculdade, dando

publicidade a suas etapas.

2 E necesséario uma definicdo a respeito da necessidade de desenvolver a assinatura para os diversos
laboratérios pois, enquanto uns tem acdo departamental outros atuam apenas como sala de aula:
Laboratério de Fotografia, Laboratério de Design de Superficies, Laboratério Bio Design Ecolab,
Laboratério de Materiais e Tecnologia Téxteis, Expolab, Laboratério de Gravura, Laboratério de Costura,
Laboratério de Modelagem, Laboratério de Pintura e Desenho, Laboratdério Tridimensional, Laboratério
Ceramica, Laboratério de Luz e Cena - LALUCE, Laboratério de Processos de Projeto - LPP, Laboratério
Informatica, Laboratério de Arquitetura e Urbanismo - LAU, Laboratério de Pintura e Desenho.
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° Divulgar e encorajar o repasse de exposicdes, lancamentos,
producdes, recebimento de prémios, etc. da comunidade interna da FAV
para publicacdo nas plataformas da unidade e também nos canais oficiais

da UFG.

2.3 Sites, redes sociais e lista de emails

Estratégia

Utilizar os canais abertos e a lista de emails para divulgar o que é feito
dentro da unidade, de forma a facilitar o intercambio de ideias e projetos.

Acoes

e Estabelecer uma rotina didria para a equipe de comunicacdo divulgar e
também produzir contetdos a serem publicados;

e Estabelecer normas e procedimentos para publicacdo no Site, Facebook
e Instagram da FAV;

e Replicar no site e redes da FAV eventos importantes dos programas de
pés-graduacao e solicitar replicacdo aos mesmos, quando necessario;

e Acompanhar a interacdo e dar resposta as redes sociais;

e Divulgar entre o publico interno os canais e servicos de comunicacao
disponiveis na FAV e UFG bem como seus responsaveis e formas de
contato, via email e/ou via murais (através de banner
digital/folder/cartaz);

e Realizar a atualizacdo dos sites oficiais para o novo template, a partir da
liberagcdo da SECOM e CERCOMP.

e Criar uma Newsletter, a ser encaminhada semanalmente para a
comunidade interna, através das listas de emails dos professores,

técnicos e alunos.
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2.4 Divulgagao cientifica
Estratégia
Dar visibilidade aos érgaos de comunicacdo da UFG sobre as pesquisas

desenvolvidas na FAV.

Acoes

e Realizar intermediacdo entre TV-UFG, Radio universitdaria e SECOM e o
publico interno da FAV, repassando pautas que possam interessar aos
produtores;

e Fazer levantamento de pesquisas em andamento na FAV e acompanhar
seus resultados;

e Informar a TV-UFG, Radio universitaria e Secom os resultados de
pesquisas realizadas pela FAV bem como prémios e/ou titulos recebidos

por seus membros;

2.5 Murais
Estratégia
Padronizar e normatizar o uso dos diversos murais, tornando-os os

espacos exclusivos para insercdo de cartazes e avisos.

Acoes

e Mapear os tipos de murais utilizados, o que veiculam e quem sdo os
responsaveis por publicar neles;

e |dentificar os murais e deixar visivel suas normas de utilizacdo, seguindo
as diretrizes da SECOM,;

e Capacitar os departamentos responsaveis por seus murais das regras €
diretrizes de publicacdo nos mesmos;

e Realizar campanha de conscientizacdo quanto ao uso indevido das

paredes para divulgacdo de eventos ou exposicdes de trabalhos,
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reafirmando a importancias dos murais fixos e dos expositores méveis,
construidos e destinados para este fim.

e Acompanhar semanalmente os murais, retirando publicacdes imprdprias
ou que j& expiraram, separando esses materiais para descarte
apropriado;

e Realizar retirada dos materiais colados nas paredes internas e externas

e encaminha-los para descarte.

2.6 Sinalizacao

Estratégia
Melhorar a sinalizagao das salas de aula e administrativas, visto que em
algumas delas a identificagdo tem problemas de visibilidade ou ja estdo

danificadas, conforme se percebe abaixo:

Figura 6

Imagens das placas de sinalizagdo das salas

o
Nucleo
Editorial
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Acao
Desenvolver, em projeto préprio, a sinalizacao interna, levando em conta o
plano ja em desenvolvimento da SECOM de padronizar a sinalizacdo da

universidade.
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3. Recursos (humanos e materiais)

Ha& poucos recursos disponiveis para realizar as implementacdes
necessarias. Ndo ha verba orcamentdria para promover as redes ou impressao
de artes graficas. O Nucleo Editorial possui equipamentos para criagao e
acompanhamento das pecas produzidas mas, atualmente, conta apenas com
uma Programadora Visual e um estagiario do curso de Publicidade e
Propaganda, que ficard lotado no departamento apenas até dezembro.
Espera-se, a partir do proximo edital da Central de Estagios, a presenca de dois
estagidrios que possam contribuir com a implementacdo deste plano -
ressalte-se, entretanto, que o ideal para solucionar essa questdo, a longo
prazo, seria a lotacdo de um técnico administrativo com funcdes e cargo

relacionados a comunicacdo visual e afins.
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4. Cronograma

Acoes
Jan Fev

Divulgacdo do Plano X
de Comunicacdo
20201
Implementacdo do X X
Plano de Comunicagado
Atualizacao das X
marcas nos espagos
digitais (sites e redes
sociais)
Atualizacao do site X X

oficial para o novo
template (conforme
programacao definida
pela SECOM e
CERCOMP)

Atualizagao dos murais X
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Periodo 2020

Responsavel
Nucleo
Editorial
Nucleo
Editorial e
demais
departamento
S
Nucleo
Editorial e
demais
departamento
S
Nucleo
Editorial e
demais
departamento
S
Nucleo
Editorial e
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Manutencdo dos

murais e paredes

Criacdo e divulgacdo
na comunidade interna
dos canais de
comunicacao da
unidade e UFG - 16/03
(inicio do 1o semestre

2020)

Orientacao e
acompanhamento da
aplicagdo das novas

marcas
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departamento

S

Nucleo
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demais
departamento

S

Nucleo
Editorial e
demais
departamento

S

Nucleo

Editorial
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5. Acompanhamento e avaliacao

Este Plano de Comunicacdo serd revisto e avaliado a cada semestre
quanto a sua implementacdo, resultados conseguidos e pontos a serem

ampliados ou melhorados.

Goiania, 20 de fevereiro de 2020
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