
 
 
Planejamento Estratégico da Informação 

Ementa:  
Gerenciamento e planejamento. Tipologia clássica do planejamento. Planejamento 
estratégico: histórico, importância, conceitos e escolas. Metodologias e etapas do 
planejamento estratégico. Planejamento da informação (produtos / serviços). Formulação de 
um plano estratégico. Avaliando o planejamento e seus resultados. 
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