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Ementa:

Era da informacdo e do conhecimento. Redes sociais e midias sociais: historia, conceitos e
principios bésicos. Relagbes entre as midias sociais e a midia tradicional. Os primordios e
fatores estruturantes das comunidades virtuais. Lagos sociais e 0 impacto nas redes online.
Cddigos comportamentais, mercadolégicos e comunicacionais proprios do ambiente digital.
Utilizacdo das redes sociais e colaborativas para a criagdo, compartilhamento, comentario,
avaliacdo, classificacdo, recomendacao e disseminacdo de contedos digitais. Impacto das
midias sociais na reputacédo digital de organizagGes, produtos e pessoas.
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