www.mercado-de-letras.com.br

A historia é o fundamento do processo de humanizagio ¢
refere-se a relacgdo entre individuo e sociedade em
particularidades histéricas concretas. Nessa perspectiva,
entrelacam-se a relacdo entre o que é singular, particular o
universal; entre o que é objetivo e subjetivo, material e
espiritual, objetivo e subjetivo, psiquico e cultural.

E nessa perspectiva critica que se propde investigar 0s
processos psiquicos culturais enquanto realidades em
reciprocidade, em uma perspectiva que se contrapOe as tearlas
ainda prevalecentes no pensamento contemporaneo, (us
apreendem a relacio individuo e sociedade como dicattini s
e convertem essas realidades em abstracdes.

Dessa maneira, os autores reunidos nesta obra, em diferentes
abordagens, buscam evidenciar e discutir a relagio entre
psicologia e educagao, compreendendo que a contribuieace iy
psicologia na educacao é importante, sobretudo na critica desss
relacdo. Se por um lado, estes trabalhos evidenciam as e
possibilidades e perspectivas da psicologia na educagio, pios
outro lado, estimulam uma reflexao critica dos conhec imeiis
da psicologia que estdo dispostos no terreno educacional
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dolorosa é... principalmente aqui que é uma informacio um
pouco mais ampla, a questao da filosofia, da sociologia, dos
multiplos olhares, que te coloca em confronto com muita coisa.

Existe vida ap6s a psicologia? E é aquela pergunta, serd que
tem como sair vivo daqui?

O desafio ¢ colaborar na formagio de sujeitos capazes de
suportar o fato de que a vida s existird como expressdo da praxis

humana e que tudo que ela possa vir a ser ¢ fruto do agir racional de
cada um e de todos.
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A LISMO DOS MONOPOLIOS g
JSTRIA CULTURAL: FORMACAO
DO SUJEITO SUJEITADO

Juliana de Castro Chaves

Mesmo que o sistema capitalista tenha sofrido transformagdes
no que diz respeito as formas de tentar controlar os individuos e de
acumulagiio do capital, pode-se afirmar que a base da expl-oTagﬁ(‘)
continua ligada a forga de trabalho, a divisdo de classes soclais € a
orientagfo para o crescimento € para o lucro (Chaves 2011).

O modelo taylorista-fordista caracterizado pela produgéo
em série de produtos, por volta de 1960, nos paises de capitfilismo
avangado, e em 1980, nos paises periféricos, deu 'mdi.c1os de
esgotamento. O proprio modo produtivo ndo encontra mais b.ases
para a sua reprodugdo, ou seja, a afirmativa de Ford de que o cliente
podia ter o carro da cor que quisesse, contanto que fosse'preto,
ja nfio encontra bases objetivas para a sua perpetuagio, pomj esse
produto padronizado ndo encontrava mais uma massa consumlAdmja.
Pode-se afirmar que essa situagfo alterou as regras de concorréncia,
fazendo com que se desencadeasse uma tendéncia de produgéo
em lotes diferenciados e em nichos especificos do mercado, com
produtos mais adaptados as especificagdes cambiantes.
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Nesse sentido, era fundamental transpor a produgo em larga
e?cala, o modo produtivo rigido e padronizado, e langar mio de
diferentes produtos, em um curto espago de tempo, para atender as
nfavz'is Efxigéncias da individualizagio dos itens, caracterizadas pela
diminuicdo de seu tempo de vida e do tempo de giro do consumo
FBastos 1992). Esse processo foi marcado por alteragdes nas relagdes
interempresariais (terceirizago, formaco de cadeias produtivas
}"usées e redes) e na relagfio entre capital e trabalho (desregulagio ;
informalizacdo) (Chaves 2007).

A passagem do capitalismo liberal para o capitalismo dos
monopdlios estabelece outra configuragio do sistema capitalista
Nesse contexto, os organismos internacionais € os grandes
monopolios empresariais exigem que o Estado abra progressivamente
as fronteiras nacionais, que devem se tornar mais flexiveis para
os paises hierarquicamente mais poderosos. Para Chesnais
('1996), a abertura progressiva das fronteiras nacionais estimula a
liberalizacdio do coméreio exterior, o que facilita as operagdes dos
grupos industriais multinacionalizados que, munidos de uma grande
.concentragﬁo de capital, estabelecem as regras para negociagdes
mte.macionais e exigem um alto grau de abertura e de liberdade ao
capital internacional e aos seus bens ¢ servigos. O aumento do grau
de 1r?terpcnetragﬁo entre os capitais de diferentes nacionalidades e o
.surglmento de oligopdlios mundiais criam a tendéncia de os grupos
industriais reorganizarem-se como empresas-rede, fazendo com que
as suas transacdes definam o mercado.

Segundo Duarte (2008), esse capitalismo iniciado por volta
dos anos 1980 tanto apresenta a tendéncia da industria da cultura
se tornar independente e até mesmo predominante sobre outros
setores que haviam sido lideres do passado (sidertirgica, eletronica e
quimica), como estabelece a globalizagio dos meios de comunicacio
com a estadunizagfo ainda maior da cultura que se da na producio
televisiva e cinematografica.

Embora seja dificil estabelecer o que seja continuidade e

ruptura no capitalismo, podem-se apontar como continuidades
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a forma ¢ a utilizagio das inovagdes tecnologicas € a politica
imbricada cada vez mais nas questdes econdmicas. No &mbito
da racionalidade do trabalho, percebe-se a presenca de formas de
alienago, fetiche e reificagdo mais amplas e agudas e a ideologia,
nio como algo que encobre o real, mas que demonstra como € a
vida “real” e, por isso, a propria realidade ¢ transformada na Gnica
forma de existéncia. Como rupturas, podem-se indicar as seguintes
especificidades: crescimento vertiginoso do capital financeiro, que
concebe uma nova forma de fetichismo, representada pela pretensdo
do capital-dinheiro transformar-se em controlador invisivel da vida
dos individuos, desenvolvimento, que combina crescimento com
desemprego, € surto de produtividade sem precedentes (Chaves 2007).

A analise que Adorno (1968[1986]) realiza sobre as
transformacbes do capitalismo também nos auxilia a delinear o
entendimento do dinamismo do capital. Ele discute o que denomina
de capitalismo tardio em articulacdo com a cultura. Para esse autor,
ha a difusdio de uma cultura aparentemente interessada no individuo
e na construgfo de uma sociedade democratica que tenta harmonizar
as contradicdes, mas que alastra a desigualdade e a dominagéo. 0]
autor ressalta que, embora a contradig#o de classes tenha perdido
relevancia em um discurso que enfatiza as relagdes de trabalho e o
acesso ao consumo, ainda persiste a metamorfose do trabalho em
mercadoria, além de a sociedade ainda ser sociedade de classes
ja que classe ¢ definida pela sua posi¢do no tocante aos meios de
produgdo, e, em relagdo a isso, 0 capitalismo dos monopolios ¢ asua
mais ampla expressao.

Esse capitalismo tardio que apresenta elevago do potencial
técnico e de quantidade de bens de consumo atrelados as relagdes
de produgdo mais elasticas do que Marx imaginava revela ilusoria a
crenga de que o desenvolvimento das forgas produtivas melhoraria
as condicGes de vida. Podemos observar que autopia do crescimento
da produgdo, com sua promessa de satisfacdo das necessidades
materiais, apesar de ter se tornado uma possibilidade palpivel ainda
se sustenta diante de contradigdes visiveis. A propria superprodugdo
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dentro do taylorismo-fordismo cresceu tanto que até se tornou néo
rentavel no interior do préprio capitalismo.

Marcuse (1964[1973]) afirma que o progresso técnico
trouxe a satisfacdo das necessidades dos individuos de uma forma
diferente daquela que ocorreu no século passado, pois a produgéo e
a distribuicfio dos bens materiais e culturais atualmente obedecem
as leis do desperdicio e do supérfluo. A riqueza psiquica, embora
enaltecida, vem sendo empobrecida e o valor de uso das mercadorias
perdeu a Gltima evidéncia natural:

Niéo s6 as necessidades sdo atendidas apenas indiretamente,
através do valor de troca, mas, em setores economicamente
relevantes, sdo primeiro geradas pelo proprio interesse no lucro,
e isso s custas de necessidades objetivas dos consumidores,
como a necessidade de moradias suficientes e a necessidade de
formagio e informago quanto aos eventos mais importantes
que lhes sejam concernentes. (Adorno 19681986, p. 68])

O ideal de produtividade ¢ medido ndo em relagio as
necessidades de todos, mas em termos de utilidade em relagio a
estrutura de poder, Atualmente, “a expressdo das necessidades
humanas nio ¢ mais distorcida pelos duvidosos indicadores
econdmicos do mercado; em vez disso, essas necessidades sdo
determinadas pelas estatisticas” (Horkheimer 1947[2002, p. 156]).
A falta de liberdade ¢ sentida contraditoriamente pelo individuo
como fruto de uma “consciéncia feliz”, por ele ter supostamente
satisfeito suas necessidades.

Se os individuos estdo satisfeitos a ponto de se sentirem felizes
com as mercadorias e 0s servigos que lhes sdo entregues pela
administragdo, porque deveriam eles insistir em instituigdes
diferentes para a produgdo diferente de mercadorias ¢ servigos
diferentes? (Marcuse 1964[1973, pp. 63-64])
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Podemos perceber diferencas cruciais na forma como
a adequagdo do individuo & ordem social se deu no passado € se
concretiza atualmente. Os padrdes de épocas anteriores, mesmo
tornando-se obsoletos em seu papel na produgdo, eram fundamentos
culturais. Eles se promoviam como verdade comum € universal e,
quando comparados & validez objetiva, necessitavam da ideologia
para sua existéncia no corpo da sociedade. Dessa maneira, 0s
padrdes ndo correspondiam ponto a ponto as formas de vida
material ¢ ambos gozavam de certa autonomia. Assim, “nem a vida
em si mesma nem a estrutura intelectual estavam completamente
integradas” (Horkheimer 1947{2002, p. 146]), pois os conceitos
ndo estavam completamente amalgamados com a ordem pratica,
havendo certa tensdo com o mundo dos negdeios:

Em contraste com as tendéncias da cultura de massas, nenhuma
dessas doutrinas pretendeu “vender” &s pessoas 0 modo de vida
em que estio fixadas, o gual inconscientemente abominam, mas
abertamente aplaudem. (Horkheimer 1947[2002, pp. 147-148))

Na sociedade funcional, a “toda-poderosa ordem das coisas
continua a ser, 20 MesmMo tempo, a sua propria ideologia” (Adorno
1968[1986, pp. 74-75]). Com as condigdes objetivas desfavordveis
estabelecidas ¢ consideradas imutdveis, elas proprias viram
ideologia, substituindo as “ideologias” que simulavam uma pretensa
realidade e tinham o poder de convencer aqueles que acreditavam
nelas. Nesse caso, a ideologia é a propria sociedade e falso nao se
refere ao ideologico, mas ao fato de a “copia” da sociedade impor-
se como efetiva. Como a ideologia ndio garante mais coisa alguma,
salvo que as coisas sdo 0 que sdo, a sua inverdade especifica reduz-
se a0 axioma de que as coisas ndo poderiam ser diferentes do que
sd0. Essa dindmica favorece a formagdo do sujeito adaptado e
funcional, O sujeito submete-se ao ajustamento “ndo como uma
crianca que tem uma confianga natural na autoridade, mas como um
adulto que desiste da individualidade ja adquirida” (Horkheimer
1947[2002, p. 104]).
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Contudo, os individuos ndio aderem a toa a essa formagio,
pois na sociedade da reprodugio destacam-se os que a ela aderiram.
Os bem-sucedidos sdo aqueles que ndio fazem nada para se
reconhecer como sujeitos, pois:

[.--] as ideologias da paixéio hoje sc encontram com a vontade
de boa adaptagfo; o her6i pos-moderno é a antitese do heréi
roméntico, a antitese do her6i solitdrio que se ergue acima das
normas e conveniéneias sociais em nome da vida vivida como
liberdade e experiéncia [...]. O heréi romantico é antissocial e
invidvel. [...] O heréi dos anos 80 aprendeu &s custas do seu
fracasso: ele quer dar certo. Avesso a solidfo, o heréi pos-
moderno quer estar na moda, tem medo de ser devorado pela
voracidade da histéria, [...] quer dizer “sim™ a tudo o que traga
o selo da posteridade. (Kehl 1997, p. 492)

A fragilidade do eu também favorece a adaptagio e &
fortalecida com o bloqueio da experiéncia. Como a constituigio do
individuo ¢ mediada pelo social, mas convertida de forma linear
nesse social em virtude das experiéncias obstruidas, ocorre a
debilitagdo da capacidade subjetiva, que fica mais apta a ser refém
das determinag@es sociais. Como o tempo de agdo é o presente, &
necessdrio apresentar prontiddo para perceber e agfio sem andlise
das mediagdes e contradigdes. Esse movimento, segundo Benjamin
(1962[1983]), apresenta proximidade com o jogo no que diz
respeito ao gesto rdpido de quem aposta ou recolhe a carta, dando
um choque' nos envolvidos, dificultando a experiéncia. Se o choque
substitui a experiéncia, que reporta ao passado, preenche, articula e
da perspectiva a realizagdo do desejo, ndo ha formulagio do desejo,
pois ele ndo se remonta no tempo.

1. Para Benjamin (1983), o choc é caracterizado pela brevidade, pela novidade,
pela falta de relagdo com outras informagdes, pela lembranca conscicnte
que faz um registro estrito ¢ pela exclusdo dos acontecimentos do contexto.
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O passado nfio é um ponto fixo do qual se deriva o presente.
Caberia conferir um sentido 2 histéria reelaborando a relagdio
do passado ao presente, justamente para apreender o presente
como sendo histérico, acessivel a uma préxis transformadora.
(Maar 2003b, p. 24)

Se o sujeito ndo realiza esse movimento, The faltara clareza
sobre quais objetos atenderdio o seu desejo, resultando em uma
relaciio indiscriminada com eles, fazendo com que as pessoas, sem
nenhuma reflexfio, se desloquem com facilidade para qualquer
objeto, mercadoria. Esse ato ndo apresenta meritos adquiridos da
agfio passada. Comegar sempre de novo faz com que a experiéncia se
perca e, consequentemente, o desejo, pois “o jogador visa o ganho,
mas o seu gosto de vencer e de fazer muito dinheiro néo pode ser
definido como um desejo no sentido préprio da palavra” (Benjamin
1962[1983, p. 46]). Se o desejo remonta no tempo, pois € ele que
possibilita a realizagio daquilo que se iniciou, ¢ o que reporta ao
passado ¢ a experiéncia, que preenche e articula o desejo, quando
ela nio se efetiva, a constituigio do desejo também fica prejudicada.

A organizagio social dificulta a experiéncia, a reflexdo sobre
os eventos ameacadores e a difusdo de ideias criticas, pois “ela
paralisa a simples capacidade de imaginar concretamente o mundo
de um modo diverso de como ele dominadoramente se apresenta
aqueles pelos quais ele ¢ construido” (Adorno 1966[1986, p. 70]). A
perda da capacidade de imaginar também expressa as “deformac0es
que a constituigdo global da sociedade produz nas pessoas. fal
Quem quiser adaptar-se, deve renunciar cada vez mais a fantasia”
(Adorno 1969[1995, p. 76]).

Em contrapartida, com o culto ao personalismo, o individuo
busca incessantemente expressar opinides e atitudes para que o
seu eu possa se sobressair. Nesse movimento, a experiéncia ¢
substituida pela informagfo pontual, desconectada, intercambidvel
e efémera, que serd modificada no proximo instante por outra
informagdo. Segundo Benjamin (1962[1983]), a informagdo visa
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comunicar o puro em si do acontecimento sem que a pessoa que
informa imprima nela a sua marca e possa transmiti-la como
experiéncia. Por isso, Benjamin (1962[1983]) a caracteriza como
um choque. A informagfo ¢ relacionada 4 vida pratica e tem a sua
base na verificabilidade. O choque nfo exige analise critica, mas a
nomeagéo das coisas, algo que se parece com a “fala dos viajantes
que, no trem, ddo nomes a todos os lugares pelos quais passam como
um raio” (Adorno 1959[1996, p. 405]). Nesse contexto, o conceito é
substituido pela subsungdo imperativa a qualquer cliché.

Concomitantemente a esses elementos apresentados, a
sociedade difunde o discurso de que todos sdo iguais, pois todos
podem consumir. Todos devem permanecer em movimento; no
entanto, embora tudo se modifique, nada se movimenta. Como diz
Horkheimer (1947[2002, p. 160]), citando o didlogo da Rainha
Vermelha com Alice em Through the looking-glass: “é preciso
correr 0 mais que se pode para permanecer no mesmo lugar”.

Sabendo dessa racionalidade na sociedade administrada,
como a industria cultural se insere nesse contexto? Como ela
estabelece a relagdo entre capital e cultura? Como ela media a
formacio dos sujeitos? E tentando discutir esses questionamentos
que desenvolvemos as reflexdes a seguir.

Industria cultural: manifestacdo e consolidacéo da racionalidade
do capital para a semiformacéo

A aboli¢do do privilégio educacional, por meio da venda
de produtos culturais, ndo abre para as massas esferas
das quais foram anteriormente excluidas [..]: eles
contribuem, ao contrdrio, para a decadéncia da educagéio

¢ o progresso da barbdrie. Theodor Adorno

Para revelar alguns elementos da inddstria cultural,
tomamos como base alguns textos que discutem a racionalidade das
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mercadorias da industria cultural em diversos segmentos, sejam eles
na musica popular ou ligeira (diferente da cultura popular auténtica
que sobrevive ao imperativo categérico do valor), no cinema de
entretenimento ou no regido pela logica estadunidense, na falsa
literatura ou em certos produtos da TV, incluindo a propaganda.
Percebemos que todos eles carregam elementos que estao presentes
na racionalidade da industria cultural, independente das esferas de
produgdo ou das mercadorias.

E com base nas contradigdes da sociedade capitalista,
que Adorno e Horkheimer (1947[1985]) realizam estudos sobre
como a cultura é apropriada para a manutencdo € perpetuagio
da racionalidade do capital. Inicialmente se referem ao termo
cultura de massas, mas logo mudam para indistria cultural, na
tentativa de apreender a tendéncia & determinagdo total da vida
em todas as suas dimensdes, pela formagio social capitalista, ou
seja, para explicar como acontece a subsuncio real da sociedade
ao capital, e para evitar a interpretacdo que eles estariam falando
da cultura surgida espontaneamente das proprias massas, a arte
popular (Adorno1962[1971]). O termo inddstria cultural ressalta o
‘mecanismo’ pelo qual a sociedade como um todo seria ‘construida’
sob a égide do capital, reforgando o vigente” (Maar 2003a, p. 460).

A industria cultural é entendida como um conjunto de
esferas de produgdo e divulgagio de informagdes representadas
por diversos meios, como jornais, revistas, televiséo, cinema,
radio, internet dentre outros, que se transformam em uma forma de
pressio sobre a produgdo de conhecimentos e informacées (Adorno
¢ Horkheimer 1947[1985, p. 113]). Ela atinge igualmente o todo e
a parte: “a chamada Tdea abrangente ¢ um classificador que serve
para estabelecer ordem, mas ndo conexao. Nesse sentido, “os seus
veiculos se articulam de tal forma que ndo hé espago entre eles para
que qualquer reflex@o possa tomar ar & perceber que seu mundo ndo
¢ o mundo” (Adormo 1963[1973, pp. 346-347]).

A indfstria cultural ¢ permeada pela racionalidade do
trabalho, pois surgiu com a tendéncia a valorizagio do capital, e

ESCRITOS DE PSICOLOGIA, EDUCACAQ E CULTURA 71




prolonga as formas de vida social organizadas segundo o regime do
lucro. O consumidor ¢ o seu objeto, por isso, o conceito marxiano de
reprodugio ampliada encontra sua dimensdo plena: “Adorno seria o
primeiro a situar a reificagfio no dmbito da reprodugio ampliada de
mercadorias” (Maar 2001, p. 106).

A consolidagdo do capitalismo tardio demanda uma
reconstrugfo social da cultura com a fun¢do de manter-se.

As mudangas em decorréncia do avango do processo produtivo
que se refletem na sociedade de massas ocorreriam junto com
uma novareconstrucéo social da esfera cultural, como formacio
agora tolhida em seu momento de autonomia, impedida em
prol da integragio pela indastria cultural que converte em
massa uniforme a diferenca entre os que produzem e os que se
apropriam. (Maar 2001, p. 118)

Ela forga a unifio de dominios, separados da arie superior
e da arte inferior com prejuizo para ambos. “A arte superior se vé
frustrada de sua seriedade pela especulagiio sobre o efeito; a arte
inferior perde, através de sua domesticagdo civilizadora, o elemento
de natureza resistente e rude, que lhe era inerente enquanto o
controle social ndo era total” (Adomo 1962[1971, p. 93]).

Segundo Marcuse (1941[1997]), a cultura apresenta um
duplo carater. Se a cultura na época burguesa se separou da produgio
e se transformou em um lugar propicio para a recuperacgiio do ideal
de humanidade que é negado na praxis social, na civilizacdo,
primando pela realizagdo do individuo a partir de seu interior, ela
abre possibilidade de alteridade diante da realidade, mas também
auxilia a dominag@o. Esse duplo cardter trouxe promessa para os
produtos culturais da indistria.

A cultura que, de acordo com seu préprio sentido, ndo somente
obedecia aos homens, mas também sempre protestava contra

a condigdo esclerosada na qual eles viviam, e nisso lhes fazia
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honra; essa cultura, por sua assimilagio total aos homens,
torna-se integrada a essa condigdo esclerosada; assim, ela
avilta os homens ainda uma vez. As produgdes do espirito no
estilo da industria cultural nfio sdo mais também mercadorias,
mas o sdo integralmente. (Adorno 1962[1971, pp. 93-94])

As mercadorias culturais se orientam pelo valor, pela
comercializagio e pelo lucro e néo segundo seu proprio conteudo.
A racionalidade da industria cultural ¢ pautada pela duplicagdo na
consciéncia dos homens do que existe, isto €, 0 que acontece no
plano econdmico se reconstréi no plano cultural-formativo. “A
aparéncia socialmente necessédria para o ‘avango’ da produgdo seria
uma socializacdo de objetos que incluiriam os ideais antes presentes
na formagcfio cultural e agora ndo mais formados, mas adquiridos
como dados do exterior” (Maar 2001, p. 118).

Adorno (1938[1983]) ja4 apontava para a contradi¢io
que uma obra de arte podia assumir no capitalismo. A logica do
mercado é tio dominante que ela pode se apropriar da musica
séria fragmentando-a em um pot-pourri, tornando-a palatavel com
arranjados mais faceis de serem digeridos pelo ouvinte, atribuindo-
Ihe um lugar de preenchimento dos vazios, ou seja, delineando-a
como um fetiche. No momento em que um bem cultural adquire
importincia mediante a sua posse, ele se manifesta como um fetiche,

nos olhares embasbacados das pessoas cintilam os milhdes
amealhados pelos quadros de pintores famosos adquiridos em
leildes. O espanto se desvencilha de qualquer reagdo incémoda
que poderia resultar em reflexdo e se rende & ovagdo do valor
da obra e ao poder do sujeito que pode compra-la. (Zuin 1999,
p. 70)

Nesse sentido, as aspiracdes de uma sociedade mais humana
que estio resguardadas na obra de arte sdo convertidas em meras

mercadorias, objeto de desejo que tem a fungdo de permitir,
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mediante a sua posse, distingdio dos que se julgam superiores em
comparacio 4 plebe. Sfio apenas bens, dissociados da vida humana
que carrega (Zuin 1999)

Podemos afirmar que no oferecimento dos produtos da
industria cultural ndio perpassa a intengfio do entendimento do que
seja consciéncia de classe. A subsungfio ao capital “embaralha
a contraditoria estrutura da sociedade de classes, confundindo
sua aparente nitidez objetiva e promovendo a conciliagio”
(Maar 2003a, p. 461). Para Maar (2001, p. 119), quanto mais a
sociedade integra as formas de consciéncia, mais a consciéncia
fica ausente ¢ mais obnubilados s3o os interesses de classe, pois
“subjetivamente encoberta, objetivamente a diferenca de classes
cresce inexoravelmente em fungdo da crescente concentracio do
capital”. E como se a luta pela liberdade e pela felicidade fosse
agora uma disputa no plano das coisas da cultura.

As pessoas reconhecem-se nas mercadorias da industria
cultural que geram a ilusdo do particular em cada sujeito, “cada
produto apresenta-se como individual; a individualidade mesma
contribui para o fortalecimento da ideologia, na medida em que se
desperta a ilusdo de que o que € coisificado e mediatizado é um
reflgio de imediatismo e de vida” (Adorno 1962[1971, p. 289]). A
satisfacfo estd vinculada 4 propriedade de um determinado bem de
consumo, que ¢ exaltado pela propaganda, a qual, ao personalizi-lo,
retoma a ideia de individual em contraposi¢do ao coletivo.

Embora essas mudangas paregam valorizar a subjetividade
do sujeito, na verdade, por ocultarem a mediagdo do que as constitui,
ndo restauram a espontaneidade, a possibilidade de autonomia,
“mas estabelecem a pessoa como instrumento de medida disponivel
e decifravel pela autoridade central” (Adorno 1951[1993, p. 202]).
Nio ha referéncia de classes, pois os de baixo ¢ os de cima igualam-
se como massa consumidora, como seres genéricos, e cada um
somente € um mero exemplar absolutamente substituivel (Adorno e
Horkheimer 1947[1985]). Isso significa que hd ajungfo de elementos
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completamente distintos, realizando a integragdo deliberada a partir
do alto, do estado de ser consumidor (Adorno 1962[19711]).

A cultura nfio aparece mais como superestrutura da sociedade,
mas como mercadoria. Os dirigentes ndo estabelecem mais tanto
interesse em encobrir o seu poder e publicam as suas cifras em
rendimentos, se fortalecendo quanto mais brutalmente o poder se
confessa ao publico. Assim, a expressdo cultural ndo precisa mais
se apresentar como arte. A verdade ¢ que ndo passam de negocios
de uma grande industria, e essa afirmativa a legitima (Adorno ¢
Horkheimer 1947[1985, p. 114]). Nesse contexto, a divulgacdo do
investimento e da bilheteria é utilizada pelo cinema norte-americano
em seus hlockbusters como sio conhecidas as produgdes de alto
orcamento e tentam suprimir a duvida quanto a necessidade social
de seus produtos. Para se preservar da critica, os produtores “da
industria cultural logo alegam que o que eles fornecem ndo ¢ arte,
mas inddstria” (Adorno 1962[1971, p. 95]).

Indicando o quanto a industria da cultural se assemelha a
outras industrias, Adorno (1962[1971, p. 94]) afirma:

enquanto o processo de produgdo no setor central da indistria
cultural — o filme — se aproxima de procedimentos técnicos
através da avangada divisio do trabalho, da introdugdo de
méaquinas e da separagdo dos trabalhadores dos meios de
producfo (essa separagio manifesta-se no eterno conflito entre
artistas ocupados na indistria cultural e os potentados desta),
conservam-se também formas de produgdo individual.

Na maioria das vezes, o trabalho realizado por toda uma
equipe de um filme aparece restrito a alguma estrela, personalizada
em um individuo, e é como individual que a propaganda em cima
de “personalidades supostamente grandes” se mantém a Servico
da circulagfio do capital, “que é o comércio, no qual tem origem”
(p. 94). Esse distanciamento da analise do produto e do realce em
celebridades, também pode ser observado no glamour que se atribui
aos astros e na énfase em suas vidas particulares.
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A industria cultural padroniza e empobrece os contetidos
produzidos pela esfera cultural.

Nio € por nada que na América podemos ouvir da boca dos
produtores cinicos que seus filmes devem dar conta do nivel
intelectual de uma crianca de onze anos. Fazendo isso, cles se
sentem sempre mais incitados a fazer de um adulto uma crianga
de onze anos. (Adorno 1962[1971, p. 98])

A padronizagdo do conteido se expressa na historia curta,
no filme de entretenimento e no éxito de bilheteria. Se antes, na
esfera cultural, era possivel produzir ideias, personagens, linguagens
e histdrias que se contrapunham & ordem econdmica, atualmente a
cultura ¢ invadida por uma racionalidade tecnoldgica que unifica os
conteudos transmitidos com o intuito de ser mais palatavel aos gostos,
excluindo a mediagfo, e nfio apresentando tempo para reflexio.
Segundo Marcuse (1964[1973, p. 71]), “a mulher vampiresca, o
herdi nacional, [...] a dona de casa neurética, o gangster, o astro [...]
desempenham uma fun¢fio muito diferente e até contraria a de seus
predecessores culturais”. Eles ndo indicam possibilidades de outra
vida, mas servem como afirmacfo da ordem estabelecida.

Ao mesmo tempo, 0s personagens e os herdis criados, mesmo
os aparentemente rebeldes, acabam por corroborar o status quo da
realidade imediata (Marcuse 1973). A ideologia da heroificagio
do individuo mediano retine ao mesmo tempo o companheiro, o
romdntico, que enfrenta as batalhas pela verdade e pela ética, em um
homem do cotidiano, cheio de fraquezas, esteredtipos e desinformado
sobre as atrocidades da vida, delineando um sujeito comum,

Agora os felizardos exibidos na tela sfo exemplares
pertencendo ao mesmo género a que pertence cada pessoa do
publico, mas esta igualdade implica a separagfo insuperdvel
dos elementos humanos. A semelhanca perfeita € a diferenca
absoluta. (Adorno e Horkheimer 1947[1985, p. 136])
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Nesse conjunto, a ideologia ndio traz grandes promessas.
Ela tem por objeto o mundo enquanto tal e recorre ao culto aos
fatos, limitando-se a elevar, gragas a uma representagio tfo precisa
quanto possivel, a existéncia ruim dos fatos. A constatagdo do
tragico ndo ¢ mais ocultada e o sofrimento nao ¢ mais suprimido,
mas registrado e aceito no mundo com um cinico pesar, assumindo
teor de destino. Quanto menos promessas faz a indastria cultural,
menos ela ¢ cobrada a dar explicagio a essa vida sem sentido. Ha
uma mensagem implicita aos consumidores: “converte-te naquilo
que és” (Horkheimer e Adorno 1956[1973, p. 202]).

Nesse sentido, a sociedade atual provocou uma mudanga na
forma tradicional de sua expressdo. Se antes, na forma liberal, a
ideologia era uma maneira parcial de relacionar-se com a realidade,
contendo alguns elementos desta, uma meia-verdade, a tendéncia da
atualidade é “converter-se naquilo mesmo que ¢”. A ideologia ndo
tenta mais ocultar a situagdo adversa, ela se converte na duplicagdo
¢ superratificagdo da situagdo existente, obstruindo qualquer tipo de
transcendéncia e de critica e oferecendo modelos de comportamento
para a manutengdo das condi¢des existentes (Horkheimer e Adorno
1956[1973]).

O hiper-realismo mostra em cores a vida que esta acontecendo
como se fosse a vida verdadeira. No entanto, a realidade que ¢
mostrada se apresenta em sua aparéncia, portanto, falsa. Adorno
(1962[1971]) se referindo ao surgimento das cores no cinema € a
quanto pode ter ai uma aparéncia, ressalta: “a boa velha estalagem
sofreu demoligdo mais total no filme em cores do que pelas bombas.
Patria alguma sobrevive d sua apresentagao nos filmes que a celebram
e que homogeneizam até tornar confundivel o inconfundivel de que
se nutre” (p. 97). Segundo Adorno e Horkheimer (1947[1985]), a
introduciio do filme sonoro na década de 1920 deu novo alento a
inddstria cultural de concorrer com a realidade vivida, a ponto de
chegar a substitui-la. De acordo com Duarte (2008), esse processo
continuo culmina no advento da “realidade virtual”, dos filmes 3D,
de filmes mais “tateis”, concretizando um mundo literalmente de

aparéncia.
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Nesse processo de mostrar a existéncia ruim dos fatos, se
apela para uma assisténcia conciliatéria que encobre as mediagdes
dos sofrimentos e conclama as pessoas a encarar a realidade
virilmente, o que ja denota certa frieza. Podemos perceber que a
exaltagfo da bondade ¢ a maneira pela qual a sociedade confessa
o sofrimento que ela causa, pois s6 na aparéncia é que se resolvem
os conflitos. A fragilidade do eu € consolidada quando a capacidade
de experiéncia efetiva da realidade ¢ fraudada e, em seu lugar, ¢
ofertada uma experiéncia substitutiva ilusoria (Adorno e Horkheimer
1947[1985]). Como consciéncia sujeitada, os homens “reproduzem
a sujei¢iio a0 mesmo tempo em que geram experiéncias substitutivas
pelas quais se simula a constituigio de sujeitos livres” (Maar 2003a,
p- 470). Nesse sentido, “nos produtos dessa industria, os homens s6
enfrentam dificuldades a fim de poderem safar-se ilesos — na maior
parte dos casos, com a ajuda dos agentes da coletividade benévola
[...]” (Adorno 1962[1971, p. 98]), da camaradagem improvisada.

Por sua vez, a industria cultural ndo elimina por completo a
possibilidade de um destino humano forte e auténtico. A felicidade
nio deve chegar para todos, mas para quem tira a sorte, ou melhor,

para quem ¢ designado por uma poténcia superior (Adorno e
Horkheimer 1947[1985]).

Apenas um pode tirar a sorte grande, pode se tornar célebre e
mesmo que todos tenham a mesma probabilidade, “esta € para
cada um t&o minima que € melhor riscé-la de vez e regozijar-se
com a felicidade do outro, que poderia ser ele proprio e que,
no entanto, jamais €”. (Adorno e Horkheimer 1947[1985, pp.
135-136])

O acaso ¢ o planejamento se unem para explicar 0 sucesso.
A felicidade € conquistada no acaso, na premiagdo e nio por um
efeito calculdvel do préprio trabalho. Todos reconhecem o acaso,
por meio do qual um individuo fez a sua sorte, mas esse acaso,
geralmente, vem acompanhado pelo fato de a pessoa ter feito um
prévio planejamento.
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E justamente porque as for¢as da sociedade j4 se desenvolveram
no caminho da racionalidade, a tal ponto que qualquer um
poderia tornar-se um engenheiro ou um manager, que se
{ornou inteiramente irracional a escolha da pessoa em que a
sociedade deve investir uma formagéie prévia ou a confianga
para o exercicio dessa funcdo. O acaso e o planejamento
tornam-se idénticos porque, em face da igualdade dos homens,
a felicidade e a infelicidade do individuo — da base ao todo da
sociedade — perde toda significagio econdmica. O proprio acaso
¢ planejado; ndo no sentido de atingir tal ou qual individuo
determinado, mas no sentido, justamente, de fazer crer que ele
impere. Ele serve como alibi dos planejadores e da a aparéncia
de que o tecido de transagdes & medidas em que se transformou
a vida deixaria espago para relagdes espontineas € diretas entre
homens. (Adorno e Horkheimer 1947[1985, p. 137])

Assim sendo, as massas, escaldadas, ndo realizam mais sua
identificagio imediata com o milionario na tela, porém, a0 mesmo
tempo, também ndo conseguem se desviar, em nome da resisténcia,
um milimetro sequer da lei do grande nimero.

E nesse contexto que a mentira manifesta, ideia na qual
ninguém mais acredita, esta substituindo as ideologias antigas que
tinham o poder de convencer aqueles que acreditavam nelas e que
tentavam ocultar a realidade adversa. Em sua versio moderna, a
ideologia apresenta-se como uma mentira manifesta, que chega ao
cinismo. As frases piedosas sobre o idealismo que disfargavam as
priticas materialistas da sociedade, também cafram em descrenga,
mesmo que ndo tenham sido abolidas as contradigdes que elas
catregavam. A promessa que a mercadoria vai trazer felicidade, a
ideia de que o jornal é organizado sob medida para o espectador,
enquanto milhares de pessoas esperam impacientemente a noticia
que querem assistir em uma sequéncia interminavel de blocos, €
uma mentira manifesta.

Propiciar o riso e o entretenimento entra na logica da
formagao de um sujeito anestesiado e adaptado. Segundo Adorno e
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Horkheimer (1947[19835, p. 132]), “o riso é um banho medicinal que
a industria do prazer prescreve constantemente para o esquecimento
do que nos faz sofrer”. A socializagdio total tenta atenuar as
resisténcias e os conflitos advindos do sacrificio e do sofrimento,
eliminar a capacidade critica em prol da resignacio e ressaltar a
alegria na possibilidade de consumir, pois,

faz parte do mecanismo de dominagéo impedir o conhecimento
dos sofrimentos que ela produz, e ha uma linha reta que conduz
do evangelho da alegria da vida a construgdo de matadouros
humanos tdo longinquos na Polénia que qualquer Volksgenosse
pode se persuadir de que ndo ouve os gritos de dor das vitimas.
(Adorno 1951[1993, pp. 53-54])

O riso torna-se o meio fraudulento de ludibriar a felicidade,
pois os instantes de felicidade ndo o reconhecem.

Na falsa sociedade, o riso atacou — como uma doenga — a fe-
licidade, arrastando-a para a indigna totalidade dessa socie-
dade. Rir-se de alguma coisa ¢ sempre ridicularizar, ¢ a vida
que, segundo Bergson, rompe com o riso a consolidagdo dos
costumes, ¢ na verdade a vida que irrompe barbaramente, a
autoafirmacio que ousa festejar numa ocasifio social sua liber-
acdo do escripulo. Um grupo de pessoas a rir ¢ uma parodia da
humanidade. Sdo ménadas, cada uma das quais se entrega ao
prazer de estar decidida a tudo as custas dos demais e com o re-
spaldo da maioria. Sua harmonia € caricatura da solidariedade.
O diabolico no riso falso estd justamente em que ele ¢ forgosa-
mente uma parddia até mesmo daquilo que ha de melhor: a
reconciliagdo. (Adorno e Horkheimer 1947[1985, p. 132])

O riso que permite achar graca na desgraga do outro torna
a reconciliagfio falsa, perde a humanidade, pois o desprezo e o
autodesprezo nele estfo incluidos. Nesse movimento também se
projeta no outro aquilo que nfo conseguimos ter contato.
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Na tentativa de ocupar os espagos de entretenimento, a
indtstria cultural também se expande para o lazer. Nesse contexto,
o lazer segue a sequéncia automatizada de operagdes padronizadas
e o tempo livre é preenchido por hobbys, jogos e viagens que,
geralmente, sdo escolhidas de acordo com a oferta do negdcio
do tempo livre, que é estabelecida em razdo do lucro (Adorno
1969[1995]). Tal coergdo ndo é somente exterior, mas se liga as
necessidades das pessoas sob um sistema funcional, esta ligada ao
descanso do trabalho para voltar ao trabalho (Adorno ¢ Horkheimer
1947[1985, p. 72]).

As expectativas de diversio sdo tantas que as pessoas esperam
maravilhas de qualquer situagdo excepcional de tempo livre, e isso
faz com que “sofram pelo apetite insatisfeito de sua cega vontade”
(Adorno 1969[1995, p. 75]), transformem o prazer almejado em
irritagdo pelo esperado, mas ndo realizado, ou se entediem tdo logo
ele seja satisfeito. A diversdo s6 é possivel se o individuo a isola
do processo social em seu todo, se idiotiza, “divertir[-se] significa
sempre: ndo ter que pensar, esquecer o softimento até onde ele
é mostrado. A impoténcia ¢ a sua prépria base. [...] A liberagdo
prometida pela diversdo ¢ a liberagdo do pensamento como negagdo”

(Adorno ¢ Horkheimer 1947[1985, p. 135]). .

Dialogando com esses clementos, a industria cultural
ainda ¢ capaz de capitalizar as emissdes privadas e os tragos de
espontaneidade do publico (Adomo ¢ Horkheimer 1947[1985, p.
115]) e, concomitantemente, descartar o que ¢ risco. Para os autores
(1947[1985 p. 126]): “ao mesmo tempo em que ja determina o
consumo, ela descarta o que ainda ndo foi experimentado porque €
um risco. [ com desconfianca que os cineastas consideram todo o
manuscrito que ndo se baseie, para tranquilidade sua, em um best-
seller”.

Ao mesmo tempo, a inddstria cultural empobrece os
conhecimentos apresentando-os sem um quadro de referéncia para
lhes dar sentido. Cada cena deve resultar o quanto for possivel
da situacdio imediatamente anterior e ndo da ideia do todo. Nesse
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contexto, os conteiidos sfo apresentados como neutros, como se
aparentemente ndo tivessem relagfio com a historia, com conceitos
ou estudos ¢ pesquisas (Chaves 2012). Pobreza, moral, ética,
violéncia, maioridade penal, porte de armas sio trazidos a cena por
pessoas que se dizem especialistas no assunto. Nesse conjunto, se
confundem educagio, ética e etiqueta, relagdes horizontalizadas no
capitalismo flexivel com democracia e igualdade, e desigualdade
com diferengas ou diversidade, perpetuando a 16gica da identidade
e, ainda, sfio atribuidos novos nomes as questies antigas, tentando
reunir coisas distintas e jd existentes com um frago de novidade.

Justificar a padronizaco e o empobrecimento dos contetdos
pelo gosto do piblico, ja expressa a intengdo de ndo realizar debate
sobre a propria racionalidade do gosto ou do contetido apresentado.
O gosto geralmente é atribuido a uma questdio pessoal, interna,
subjetiva que nfo realiza vinculagéio com a objetividade e nem com
uma constituigio que se faz no e com o social. Nesse sentido, ¢
desconsiderado que 0 mundo objetivo, compreendido como social,
constitui também os gostos.

A organizagfo do contetdo ¢ aliada a diversas técnicas para
facilitar a transmissio. Nesse sentido, busca-se a “harmonizagio da
palavra, da imagem e da musica” (Adorno e Horkheimer 1947[19835,
pp. 116-117]) que sdo coordenados pelo mesmo processo técnico,
havendo uma “integragio [de] todos os elementos da produgéo,
desde a concepgio [...] até o ultimo efeito sonoro” (p. 117). Segundo
Adorno (1962[1971, p. 95]), diferentemente da técnica da arte
que “diz respeito & organizacio imanente da coisa, a sua logica
interna”, a técnica da industria cultural esta intrinsicamente ligada a
“distribuigdo e reproduciio mecénica, permanece a0 mesmo tempo
externa ao objeto”, ela tira todas as consequéncias de suas técnicas
em seus produtos,

[...] ela vive, em certo sentido, como parasita sobre a técnica
extra-artistica da produgfo de bens materiais, sem se preocupar

com a determinagfo que a objetividade dessas técnicas implica
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para a forma intra-artistica, mas também sem respeitar a lei
formal da autonomia estética. (Adorno 1962[1971, p. 95])

Dialogando com Benjamin quanto este discute a obra de
arte tradicional, Adorno (1962[1971, p. 95]) afirma que a industria
cultural ndo opde, de maneira clara, outra coisa a aura, permeada
pela “presenga de um ndo-presente”, mas se serve dela em estado
de decomposigo.

O que ¢ incorporado é muito mais a forma de organizagio
do que o contetido, ja deixando explicito o que tem que se reter do
contetdo sem exigéncia de esforgo. Os filmes sdo feitos de tal forma
que sua apreensdo adequada exige presteza, dom de observagio,
conhecimentos especificos, mas também proibem a atividade
intelectual do espectador, se ele ndo quiser perder os fatos que
acontecem velozmente diante de seus olhos (Adomo e Horkheimer
1947[1985]). Em muitos momentos para prender a atengdo do
espectador, ha uma recusa maldosa da agéo e do desenvolvimento
dos personagens e do tema ou se cria uma surpresa que aparece
inesperadamente na agdo, recorrendo ao puro absurdo. Essa
racionalidade tenta levar o espectador ao contentamento com o
susto a partir de situagdes precariamente interligadas.

Na medida em que a indéstria cultural planeja, organiza e
agrupa os mecanismos dos produtos culturais, ou seja, realiza toda
uma racionalizacio, dando um cardter ideologico e estético, “ela
dirige a percepgdo dos seus clientes, fornecendo-lhe ‘chaves’ de
interpretagdo para o que se percebe” (Duarte 2008, p. 103). Esse
processo leva a expropriagdo do esquematismo kantiano que ¢é
uma possibilidade ligada a subjetividade dos individuos, que tem
a fungdo de relacionar as percepgdes & capacidade de raciocinio,
de modo a estabelecer leis que propiciam o conhecimento. “Para
os consumidores nada ha mais para classificar, que ndo tenha sido
antecipado no esquematismo da producgio” (Adorno e Horkheimer
1947[1985, p. 117]). O estilo indica um segredo, como se ele ja
estivesse decifrado nfio importando o enredo. Nesse processo,
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folhas e neve caindo e nuvens se movimentando indicam passagem
de tempo, jovens americanos em florestas ao som dos passaros
indica perigo, logo depois de ser “derrotado” o diabo voltard e
aparecera no finalzinho nos olhos de algum personagem, sugerindo
que o capeta niio morreu e que vai matar todos na continuagfo e o
carro nunca pegara de primeira em situagdes de perseguicoes,

[...] o filme nfo deixa mais & fantasia e ao pensamento dos
espectadores nenhuma dimensdo na qual estes possam, sem
perder o fio, passear e divagar no quadro da obra filmica
permanecendo, no entanto, livres do controle de seus dados
exatos, e ¢ assim precisamente que o filme adestra o espectador
entregue a ele para se identificar imediatamente com a
realidade. (Adormo e Horkheimer 1947[1985, p. 119])

Toda essa racionalidade propaga o pensamento por ticket,
Ter tickets implica dizer que as pessoas organizam a percepg¢io
do mundo dividindo-o em campos administrativos, vazios e
esquematicos, que seguem por lealdade extrema ao grupo a que
pertencem. O ticket faz com que as pessoas se posicionem diante
de tudo, sem, na verdade, entrar em contato com nada. Essas
pessoas recorrem estereotipicamente a formulas para lidar, como
lhes convém, com os acontecimentos e sdo inimigas da diferenga
(Adorno et al. 1950[1965]).

A impossibilidade de pensar além do ticket faz perder a
possibilidade de refletir sobre as relagdes com as quais se defronta
(Adorno e Horkheimer 1947[1985]). Com esse endurecimento do
juizo, atacar o ticket é atacar o proprio eu. Nesse caso, as pessoas
colocam-se entre os salvos e condenam tudo que pode colocar,
sob julgamento, a sua opcéo. O inimigo € aquele que aponta as
debilidades e critica os gostos e as adesdes individuais. Ao escolher
o0 inimigo, os individuos encharcam-se até o extremo de rudeza e
excluem o que poderia trazer a luz as suas fragilidades. Em vez de
se ater a mensagem, o sujeito persegue o mensageiro, tornando-o
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objeto de sua fliria. Mesmo que carregue ddio por ter sido levado a
aderir a uma logica irracional, o individuo tenta esconder a fraqueza
de si mesmo e tem 6dio daqueles que expdem a sua propria limitagdo
(Adorno e Simpson 1940-1941[1994]).

Assim, apresentam dificuldades em aceitar, nos demais,
limitacdes que podem ser proprias de cada um. Esse medo parte da
ideia de que reconhecer a limitagéio do outro implica reconhecer a
prépria limitagdo. De acordo com Duarte (2008), a industria cultural
também se defende a partir do momento em que ela ¢ justificada
pelo proprio sujeito como essencial na selva das relagoes sociais do
capitalismo. Como meio de socializagdo, nas conversas sobre filmes
e reality shows, ela se torna inevitavel.

Outro elemento da indastria cultural diz respeito a como
se estabelece a relagdo entre o todo e o detalhe. Estes exibem os
mesmos tragos, na medida em que entre eles néo existe nem oposigio
nem ligagdo. [...] Néo chega mais a haver uma tensdo entre os
polos: os extremos que se¢ tocam passam a uma turva identidade,
o universal pode substituir o particular ¢ vice-versa” (Adorno ¢
Horkheimer 1947[1985, pp. 118-123]). Para Adorno e Simpson
(1940-1941[1994]), essa diluicdo ndo se encontra presente na musica
séria, que se diferencia da musica ligeira, pois cada detalhe ndo pode
se desprender e nem ser meramente substituido do contexto geral
da peca musical, assegurando a tensdo, a interdependéncia, a néo
absolutizacdo entre o particular e o universal. Nesse sentido, o detalhe
contém o todo e “leva a exposigdo do todo, a0 mesmo tempo em que ¢
produzido a partir da concepgdo do todo” (Zuin 1999, p. 59).

Na musica popular, a relagio € fortuita. O detalhe ndo tem
nenhuma influénecia sobre o todo, que aparece como uma
estrutura extrinseca. Assim, o todo nunca € alterado pelo
evento individual e, por isso, permanece como que & distincia,
imperturbdvel [...]. Ao mesmo tempo, o detalbe ¢ mutilado por
um procedimento que jamais pode influenciar e alterar, de tal

modo que ele permanece inconsequente. Um detalhe musical
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impedido de desenvolver-se torna-se uma caricatura de suas
préprias potencialidades. (Adorno e Simpson 1940-1941[1994,
p. 119])

Com relacio ao detalhe, também podemos observar que
ele ¢ planejado para que o espectador saia e retorne a mesma
racionalidade. Nesse sentido, “o sofrimento do heroi, a pausa na
musica; tem um lugar previsto” (Adorno e Horkheimer 1947[1985,
p. 118]). E como se algo distinto estivesse sendo oferecido, quando,
na verdade, as coisas s6 se diferenciam no detalhe, possuindo a
mesma substancia. Quando ha um minimo de rigor na investigagfio
observa-se uma perene repeti¢do de compassos que se disfarcam na
aparéncia da originalidade (Adorno e Simpson 1940-1941[1994]).
O que a industria cultural apresenta como novo é a “indumentéria
de um sempre semelhante” (Adorno 1962[1971, p. 94]). A novidade
¢ apresentada valendo-se de artificios tecnologicos, cendrios
deslumbrantes ou a interagfo inédita de dois atores ou cantores.
Adorno e Horkheimer (1947[1985]) sobre a questiio da distingio
iluséria afirmam:

A diferenca entre a série Chrysler e a série General Motors
¢ no fundo uma distingdo iluséria, como ja sabe toda crianga
interessada em modelos de automdveis. As vantagens e des-
vantagens que os conhecedores discutem servem apenas para
perpetuar a ilusio da concorréncia e da possibilidade de escol-
ha. (Adorno ¢ Horkheimer 1947[1985, p. 116])

As diferengas se reduzem aos numeros de airbags, as capas
das revistas, ao percentual de nicotina e, nos filmes, aos nimeros de
estrelas, sendo o investimento, o critério de avaliago:

as distingdes enfiticas que se fazem entre filmes das categorias
A e B, ou entre as histdrias publicadas em revistas de diferentes

pregos, tem menos a ver com seu conteido do que com sua
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utilidade para a classificagfio, organizagdo e computagio

estatistica dos consumidores. (Adorno e Horkheimer
19471985, p. 116])

O primado do detalhe em detrimento do todo propicia
também a estandardizacio onde ha sempre um esquema-padrio de
facil memorizagio, que facilita a sensagio de que algo soa familiar.
Ter orgulho de poder identificar os hits apos a execugéo de apenas
trés ou quatro notas musicais mostra uma reconciliagdo falsa entre o
particular e o todo, uma pseudoindividualidade. Adorno e Simpson
(1940-1941[1994]) fazem correlagdio do esquema-padriio que
é repetido vérias vezes em uma musica tanto com a fala de uma
crianga que reitera o pedido pela satisfagio varias vezes de forma
compulsiva, como com a estrutura limitada que ndo possui todas
as letras do alfabeto para articular as palavras e expressdes mais
elaboradas, mostrando a regressdo do sujeito. [: como se a miisica
tivesse o trabalho de escutar pelo ouvinte. A estrutura ¢ reduzida
a poucos tons provocando o emburrecimento, a infantilizagdo,
havendo um comportamento mimético regressivo em relagio as
potencialidades cognitivas.

Ao analisar a relagio do sujeito com 0s esquemas-padréio
Adorno e Simpson (1940-1941[1994]) discutem melhor a questio
da identificagdo. Esse processo retine “A vaga recordagio, a
identificaciio efetiva, a subsungdo por rotulagio, a autorreflexdo
no ato de reconhecer ¢ a transferéncia psicologica da autoridade de
reconhecimento do objeto” (Zuin 1999, p. 132).

A vaga sensagio de que jd ouvimos algo familiar se deve ao
fato de ja termos introjetado o esquema-padrdo em outros sucessos
musicais; o reconhecimento automatico ¢ a identificagfio. O insight
favorece a sensacdo de que ha algo novo, mas que ao mesmo
tempo, resguarda o que ja é conhecido. A subsungdo por rotulagio
compreende asensagdo de seguranga provocada pelo reconhecimento
e pelo sentimento de que outras pessoas também se identificam com
o mesmo produto. H& também o processo de identificagio com
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o outro enquanto participante de uma coletividade. Nesse ato de
reconhecer ndo ha reflexo, mas a reificagio, o controle ilusério da
musica estandardizada, e nesse processo acontece a autorreflexio
nio critica em que o pseudossujeito tem dominio da situagiio em
que se encontra, ele sente o produto como parte de seu ser, para
entdo realizar a transferéncia psicologica dos atributos idealizados
no pseudossujeito para o préprio produto (Zuin 1999).

O processo de identificagio com as estrelas, com a realidade
ideal apresenta tensBes. O distanciamento da realidade n#o
possibilita o conforto com o sofrimento, pois promove a felicidade
de poder assumir para si mesmo o quanto se ¢ diariamente infeliz.
Nesse sentido as cintilantes estrelas nfo eliminam o cotidiano
opaco, mas o iluminam realizando um processo catértico regressivo
(Zuin 1999). Segundo Adorno e Simpson (1940-1941[1994]),
o processo de identificagdo com o astro de cinema ndo ocorre de
forma imediata, pois mesmo os mais adaptados possuem certas
descrencgas quanto as maravilhas que lhe sio ofertadas. “As pessoas
tém consciéncia que se devem contentar com a leitura do cardapio”
(Adorno e Horkheimer 1947[1985, p. 131]). O momento da
retomada do subjetivo podia ser espago de indignagio, se o sujeito
se reapropriasse do subjetivo na condi¢do de objeto. Mas como isso
néo ocorre, substitui-se a permanéncia do ndo presente pela absorgio
de detalhes efémeros. Mas esse processo também consome energia
do sujeito. Em algum momento da substitui¢do por outra novidade,
o psedossujeito compensa a culpa da sua subsungfo ao projetar
no produto a sua raiva. E nesse movimento que ele se reapropria
de sua propria debilidade e que pode ser refinada na medida em
que encontra eco nos que procederam da mesma forma (Zuin
1999). Mas a revolta ¢ aplacada apds outro produto ser inserido no
mercado. Nesse sentido, hd uma ambiguidade que passa pela fiiria
aos criticos de seus {dolos ou de seus objetos que também podem
voltar-se contra os proprios idolos. Ou seja, o objeto ocupa o seu
ideal de ego, aquilo que se quer ser, mas também indica a propria

miséria em que se vive.
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E necessario destacar que a semiformagdo realizada pela
industria cultural nfio € a imposigdo de produtos, como mercadorias,
a sujeitos deformados, mas a produgdo de sujeitos sujeitados, a
ades?o voluntaria de sujeitos ao processo de reprodugio dasociedade
em sua configuragiio vigente, isto €, a produgio de consciéncias
em conformidade com a sociedade atual, significando dizer que “o
problema nfio se resume aos bens impostos pela inddstria cultural
[...]. Os individuos nfio aderem ao que lhes ¢ estranho sem que algo
neles seja mobilizado” (Crochik 2001, p. 30). Existem, portanto,
um circulo de manipulagio e necessidades retroativas ¢ a integracéo
voluntaria de seus consumidores. Os homens, na qualidade de néo
sujeitos, constituem “novas necessidades que séo retroativas, isto €
formadoras de subjetividade” (Maar 2003a, p. 466).

Na estratégia da manipulagéo retroativa,

[...] os consumidores se convencem de que estdo escolhendo
o que verdadeiramente desejam, quando, na verdade, recebem
o que ‘pensam’ que querem de acordo com resultados de
pesquisas de opinifio previamente realizadas, a partir dos
quais sfo detectadas as tendéncias psicossociais latentes que
norteiam a elaboragfio da oferta de mercadorias culturais de
uma temporada. (Duarte 2008, p. 102)

As formas pelas quais as pessoas se relacionam com os bens
culturais sio mediadas pelo valor de troca. Na indistria cultural,
o valor de troca é objeto de necessidades sociais humanas geradas
com essa finalidade que, por sua vez, retroagem sobre o proprio
processo social, reproduzindo 0 mesmo modo centrado na produgéo
de valor de troca. No &mbito da civilizagdo, ela € produtora das
mercadorias como necessidades e, no &mbito da cultura, é produtora
das consciéncias que delas necessitam.

Nesse contexto, ¢ importante ter cuidado com os argumentos
que qualificam de forma imediata de progressistas a democratizagdo
e o desfrute dos produtos culturais por milhdes de pessoas. Para
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onde leva a massificagfio da produgfo simbdlica? Segundo Marcuse
(1964[1973]), a socializagfo quer passar a ideia de que o povo estd
sendo mais educado com o acesso, no entanto, a cultura é privada de
sua for¢a antagdnica e do alheamento. Se o afastamento é removido,
com ele também desaparecem a transgressdo e a dentincia. Essa
critica se estende a conversdo musical no sentido de propiciar
a sua memorizagdo ou a serializa¢do dos classicos da literatura
nos denominados livros de bolso. Para alguns que realizam uma
apressada conclusiio, Adorno defende uma postura elitista diante
da democratizagfo. No entanto, ele nos alerta para a consequente
necessidade do proprio estigio de desenvolvimento das forgas
produtivas na difusfo do capitalismo (Zuin 1999).

Para Marcuse (1964[1973]), o dominio do sujeito chega
até a libido. Se a sublimagfo era a tentativa de desvio das normas
sociais, significando uma forca contraria ao principio de realidade,
podendo ser a arte expoente do antagonismo social, na sociedade
unidimensional, o principio de realidade ¢ equiparado ao principio
de desempenho, e a liberagdio nfo ¢ necessariamente libertagio.
Segundo Marcuse (1964[1973]), nesse modelo de sociedade, ocorre
a dessublimag8o repressiva e nfo a sublimacgio. A sublimagio
€ substituida pelas possibilidades dadas e controladas pelos
mecanismos sociais. Na realidade, o sujeito ndo pode ter desejos
contrarios aquilo que a sociedade oferece, como se, no extremo, a
reconciliagdo das for¢as individuais com as sociais acabasse com
a constante tenso entre individuo e sociedade. De acordo com o
autor, o prazer totalmente ajustado a sociedade gera submissio,
pois afinal, nfo se estabelecem conflitos. O prazer resume-se ao
encontro genital, 4 sexualidade permitida, 4 felicidade comprada em
mercadorias. Conforme o autor,

[...] a dessublimagfo institucionalizada parece, assim, ser um
aspecto da “conquista da transcendéncia” conseguida pela

sociedade unidimensional. Assim como essa sociedade tende
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a reduzir e até absorver a oposigdo (a diferenga qualitativa!) no
Ambito da politica e da cultura superior, também tende a fazé-lo
na esfera instintiva. (Marcuse 1964[1973, p. 88])

Nesse sentido, tem-se a impressio de que ndo existe
mais qualquer tensdo ou obstaculo entre satisfagdo do desegjo e a
produgdo da cultura. Se o afastamento € removido, com ele também
desaparecem a transgressdo ¢ a denuncia. Essa assimilagio ¢

historicamente prematura, ela

[...] estabelece igualdade cultural, preservando, ao mesmo
tempo, a dominagfio. [...] O fato de as verdades transcendentes
das belas-artes, de a estética da vida e do pensamento terem
sido acessiveis apenas a uns poucos ricos ¢ instruidos importou
em falha de uma sociedade repressiva. Mas essa falha néo €
corrigida por brochuras, educagéo geral, discos long playing
e abolicio do traje a rigor no teatro e nos concertos. Os
privilégios culturais expressaram a injustica da liberdade,
a contradigio entre ideologia e realidade, a separagdo entre
produtividade intelectual e material; mas também garantiram
um campo protegido no qual verdades feitas tabus podiam
sobreviver com integridade abstrata — afastadas da sociedade
que as suprimia. (Marcuse 1964[1973, p. 76])

Consideragdes finais

Com base nessa articulagdo, percebe-se que o capital cria
e reproduz na sociedade condigdes reais, base material para a sua
produgio. “O trabalho por essa via ndo resulta apenas produtos, mas
produtos produtores; isto ¢, resulta na reprodugiio das condigdes
em que ‘produz’ e se ‘produz’” (Maar 2001, pp. 102-103). Essa
racionalidade propicia a pseudoformagio pautada no “saber
limitado e vago como verdade” (Adorno ¢ Horkheimer 19471985,
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p. 182]) e possui relagdo com a razdo instrumental: “o pensamento
perde o félego e limita-se a apreensdo do fato isolado” (Adorno e
Horkheimer 1947[1985, p. 184]), produzindo a consciéncia. Estio
inerentes nela a produgfo e reprodugfo do capital, a audiéncia, o
consumo e a venda de mercadorias.

Marcuse (1964[1973, p. 73]) afirma que a inddstria cultural
difunde um totalitarismo pautado no pluralismo harmonizador, “no
qual as obras de arte e as verdades mais contraditérias coexistem
pacificamente com indiferenga™. Nesse contexto, as pessoas podem
ler Goethe, visitar as ruinas da Grécia e os campos de concentragio
do nazismo, saber por internet o que acontece em outros mundos,
mas, em muitos casos, tudo acaba em um souvenir ou em um
conhecimento permeado pelo valor de troca, um fetiche em que os
pseudointelectuais ou os aventureiros podem gabar-se de ter tido
acesso.

A pseudoformacfo reflete um estado de coisas no qual a
dimensdo emancipatéria da racionalidade & obstaculizada. “As
pessoas tém a sensagdo de que ja possuem os conhecimentos
necessarios quando, superficialmente, se informam sobre os mais
variados assuntos” (Zuin 1999, p. 65). Na pseudoformagio ha a
subserviéncia da experiéncia estética em relagdo ao valor do produto
cultural. Ela atinge a consciéncia do individuo, que agora nio so6
reconhece a sua situagio de desalento, mas também a defende, por
ndo enxergar alternativas de melhoria de vida. Podemos observar
que a individuagdo se metamorfoseou em seu contrario em que a
necessidade ¢ associada ao consumo. Nesse contexto, o sujeito-
consumidor € ativo para a passividade.

A saida para a contestagdio ndo seria retornar a um estado
anterior e nem proibir o acesso aos veiculos, mas buscar desenvolver
as mediacdes, desvelar contradi¢des e formar sujeitos capazes de
realizar a analise critica dos mecanismos de sua formagao.

92 EDITORA MERCADO DE LETRAS

Referéncias

ADORNO, Theodor W. (1938[1983]). “O fetichismo da musicaea
regressio da audi¢do”, in: BENJAMIN, W.; HORKHEIMER,
M.; ADORNO, T. W. e HABERMAS, J. Textos escolhidos.
Trad. de José Lino Grunnewald et al. 2* ed. Sdo Paulo: Abril
Cultural, pp. 163-191. (Os Pensadores).

.etal. (1950[1965]). La personalidad autoritaria. Buenos
Aires: Proyeccion.

. (1951[1993]). Minima moralia. Tradugdo Luiz Eduardo
Bicea. 2% ed. Sdo Paulo: Atica.

. (1959[1996]). “Teoria da semicultura”. Educagdo &
Sociedade, ano 17, n° 56, Campinas, pp. 388-411, dez.

. (1962[1971]). “A industria cultural”, in: COHN,
Gabriel (org.) Comunicagdo e indisiria cultural. Sdo Paulo:
Companhia Editora Nacional, pp. 287-295.

. (1963[1973]). “Televisdo, consciéncia e industria
cultural”, in: COHN, Gabriel (org.). Sociologia da
comunicacdo: teoria e ideologia. S80 Paulo: Ed. Pioneira,
pp. 346-354.

. (1966[1986]). “Notas sobre o filme”, in: COHN, Gabriel
(org.) Theodor W. Adorno: grandes cientistas sociais. Sao
Paulo: Atica, pp. 100-107.

. (1968[1986]). “Por que ¢ dificil a nova musica”,
in: COHN, Gabriel (org.) Theodor W. Adorno: grandes
cientistas sociais. Sio Paulo: Atica, pp. 147-161.

. (1969[1995]). “Tempo livre”, in: ADORNO, Theodor
W. Palavras e sinais: modelos criticos 2. Traduggo de Maria
Helena Ruschel. Petrépolis: Vozes, pp. 70-82.

ADORNO, Theodor W. e SIMPSON, G. (1940-1941[1994]).
“Sobre musica popular”, in: COHN, Gabriel (org.) Theodor

ESCRITOS DE PSICOLOGIA, EDUCAGAO E CULTURA 93




W. Adorno: grandes cientistas sociais. 2* ed. S#o Paulo:
Atica, pp. 115-146.

ADORNO, Theodor W. ¢ HORKHEIMER, Max (1947[1985]). 4
industria cultural: o esclarecimento como mistificagdo das
massas. Dialética do esclarecimento: fragmentos filosdficos.
Trad. de Guido Antonio de Almeida. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar.

BASTOS, Antbénio V. B. (1992). “A psicologia no contexto
das organizacOes: tendéncias inovadoras mno espago de
atuacdo do psicélogo”, in: CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA Psicologo brasileiro: construgdo de novos
espagos. Campinas: Atomo & Alinea, pp. 55-124.

BENJAMIN, Walter (1962[1983]). “Sobre alguns temas em
Baudelaire”, in: BENJAMIN, Walter; HORKHEIMER,
Max; ADORNO, Theodor W. e HABERMAS, Jiirgen Textos
escolhidos. Trad. de José Lino Grunnewald ef al. 2*. ed. Sdo
Paulo: Abril Cultura, pp. 29-56. (Os Pensadores).

CHAVES, J. de C. (2007). A4 liberdade e a felicidade do individuo
na racionalidade do trabalho no capitalismo tardio: a
(im)possibilidade administrada. Tese de Doutorado em
Psicologia Social. Sdo Paulo: Programa de Pés-Graduacio
em Psicologia Social, Pontificia Universidade Catdlica de
S&o Paulo (PUC-SP).

.(2011). “Elementos da industria cultural e a semiformacéio
do individuo: formagdo de sujeitos sujeitados.” 16 Encontro
Nacional de Psicologia Social da ABRAPSO. Recife:
ABRAPSO, vol. 1, pp. 1-1.

.(2012). “Elementos daindistria cultural e a semiformagio
do individuo.” XI Encontro de Pesquisa em Educagio da
Anped do Centro-Oeste: Educacfio e pesquisa no Centro-
Oeste: politica, formagéo e inovagio, Campus do Pantanal
da UFMS. Mato Grosso do Sul: UFMS, vol. 1, pp. 1-250.

94 EDITORA MERCADO DE LETRAS

CHESNAIS, Francois (1996). 4 mundializa¢do do capital. Trad. de
Silvana Finzi Fod. Sdo Paulo: Xama.

CROCHIK, J. Leon (2001). “A resisténcia ¢ o conformismo da
ménada psicoldgica.” Psicologia & Sociedade, vol. 13,n° 2,
S&o Paulo, pp. 18-33, jul./dez.

DUARTE, Rodrigo (2008). “Industria cultural hoje”, in: VAZ,
Alexandre Fernandes; ZUIN, Antonio e DURAOQ, Fabio A.
A industria cultural hoje. Sio Paulo: Boitempo, pp. 97-110.

HORKHEIMER, Max (1947[2002]). Eclipse da razdo. Trad. de
Sebastifio Uchoa Leite. Sdo Paulo: Centauro.

HORKHEIMER, Max e ADORNO, Theodor W. (orgs.)
(1956[1973]). Temas bdsicos da sociologia. Trad. de Alvaro
Cabral. Sdo Paulo: Cultrix; Universidade de S&o Paulo.

KEHL, Maria Rita (1997). “A psicanélise e o dominio das paixdes”,
in: CARDOSO, Sérgio et al. Os sentidos da paixdo. S&0
Paulo: Companhia das Letras, pp. 469-496.

MAAR, Wolfgang Leo (2001). “Da subjetividade deformada a
semiformacfio como sujeito.” Psicologia & Sociedade, vol.
13, n° 2, Sdo Paulo, pp. 92-141, jul/dez.

. (2003a). “Adorno, semiformagéo e educagdo.” Educagdo
& Sociedade, vol. 24, n° 83, Sdo Paulo, pp. 459-475.

. (2003b). “A guisa de introdugdo: Adorno e a experiéncia
formativa”, in: ADORNO, Theodor W. Educagdo e
emancipagdo. Trad. Wolfgang Leo Maar. Sdo Paulo: Paz ¢
Terra, pp. 7-28.

MARCUSE, Herbert (1941[1997]). “Sobre o carater afirmativo da
cultura.” Cultura e Sociedade. Trad. Wolfgang Leo Maar,
Isabel Maria Loureiro e Robespierre de Oliveira. Sao Paulo:
Paz e Terra.

. (1964[1973]). 4 ideologia da sociedade industrial: o
homem unidimensional. Trad. de Giasone Rebua. 4* ed. Rio
de Janeiro: Zahar.

ESCRITOS DE PSICOLOGIA, EDUCAGAQ E CULTURA 95




PEDROSA, José Geraldo (2003). Trabalho e educacdo no
capitalismo tardio: critica do trabalho hipostasiado. Tese de
Doutorado em Educagéo: Histdria, Politica e Sociedade. Séo
Paulo: Pontificia Universidade Catélica de Séo Paulo.

ZUIN, Antonio (1999). Industria cultural e educacdo: o nove canto
da sereia. Campinas: Autores Associados.

DIALETICA HISTORICA DA CULTURA.
d?ﬁ O ENTARIO CRITICO AO TEXTO TEORIA

DA SEMIFORMA(;AO DE THEODOR ADORNO

Verlaine Freitas

O texto “Teoria da semicultura” de Adorno procura fazer
uma analise critica e histdrico-filosofica do conceito de formagdo
e de sua decadéncia — segundo principios de sua propria logica
de constitui¢io — em uma pseudo-formagdo, uma pseudo-cultura,
a assim chamada Halbbildung, que pode ser traduzida como
“semiformacdo”.! A estratégia argumentativa é uma excelente
ilustracdo do procedimento adotado em geral pelos filosofos da
escola de Frankfurt, especialmente por Adorno: compreender
o significado de uma realidade cultural a partir de um conceito
que somente se mostra em sua verdade ¢ falsidade através de sua
situagfio histérica. Trata-se de uma via bem propriamente dialética,
no sentido de expor as contradigdes do conceito como um indice

1. Concordamos com José Crochik (2009, p. 21), para quem a palavra
Halbbildung ¢ mais bem traduzida por “pseudoformagio” do que por
“semiformagdo”; apesar disso, em nosso texto empregamos mais essa
segunda forma, por ser uma tradugdo mais literal e, uma vez entendendo-se
que ndo se trata de uma “formagéo pela metade” ou “iniciada”, mas sim
fruto de degeneragfo, ela se mostra suficientemente boa.
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