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APRESENTAÇÃO

A Secretaria de Comunicação da UFJ (Secom/UFJ) desempenha papel

fundamental na disseminação de informações, projetos, pesquisas e comunicados

tanto para a comunidade interna quanto para o público externo da UFJ. Nossa

equipe adere a critérios de seleção de conteúdo, orientados pelo perfil do nosso

público-alvo. Dessa forma, as notícias, editais, eventos e reportagens constituem o

cerne do nosso material informativo.

A equipe Secom decide o local, formato e características da divulgação com

o objetivo de alcançar o público-alvo da reportagem, buscando apresentar as

informações essenciais de forma clara, precisa e acessível aos interessados.

QUAIS AS FUNÇÕES DA EQUIPE DE JORNALISMO DA SECOM?

A equipe gerencia e produz conteúdo jornalístico relacionado à UFJ. Isso

envolve a cobertura de eventos, produção de notícias, reportagens, entrevistas,

entre outros formatos de comunicação jornalística.

É importante ressaltar que não serão publicados todos os tipos de conteúdo,

uma vez que é estritamente proibida a divulgação de materiais que promovam

discurso de ódio, violência, preconceito ou intolerância, bem como notícias que

violem as Leis e normas vigentes.

A Secom também não realiza divulgação ou participa da criação de

propagandas eleitorais no âmbito interno e externo à UFJ. Além disso, não participa

na produção de conteúdo publicitário comercial, campanhas, eventos pessoais

ou comerciais que tenham como foco pessoas ou empresas, exceto nos casos que

se tratam de empresas vinculadas à UFJ, como empresa juniores ou incubadoras.
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QUAIS OS MEIOS DE COMUNICAÇÃO DISPONÍVEIS?

Existem diferentes meios de comunicação disponíveis para facilitar a

divulgação de informações e manter a comunidade atualizada. Entre os principais

canais de comunicação usados pela Secom, destacam-se o site oficial da UFJ,o

e-mail marketing (Secom Informa), grupo de comunicados no aplicativo Telegram e

o Instagram. Os canais possuem a função de divulgar informações e promover a

interação entre os membros da comunidade acadêmica e o público externo,

mantendo-os atualizados sobre os serviços, atividades e eventos da universidade.

Dentro deste contexto, o conteúdo jornalístico da UFJ, promovido pela

Secom, é caracterizado pelo gênero informativo, sendo o site oficial da instituição

seu principal meio de divulgação.

SITE OFICIAL DA UFJ

O site oficial da UFJ é uma plataforma on-line, mantida pela universidade,

que tem como objetivo centralizar e divulgar informações institucionais, notícias,

eventos, comunicados, editais e demais conteúdos relevantes para a comunidade

acadêmica e público em geral. A seleção do que é publicado no site oficial é feita

pela equipe da Secom.

LIBERAÇÃO DE ACESSO DE EDITOR AOS SITES INSTITUCIONAIS

A liberação de acesso de editor aos sites institucionais deve ser realizada

pelo chefe imediato do setor/agente de comunicação.

Só serão aceitas solicitações realizadas através do GLPI, tendo prazo de

resposta de, no mínimo, 03 dias úteis.
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E-MAIL MARKETING (SECOM INFORMA)

O e-mail marketing é conhecido pela comunidade acadêmica como “Secom

Informa”. Esse meio de comunicação tem como objetivo divulgar comunicados

oficiais por e-mail para a comunidade acadêmica da UFJ. Os conteúdos dos

comunicados dizem respeito aos eventos, atividades, informes oficiais,

oportunidades entre outros. É importante ressaltar que o Secom Informa é enviado

somente pela Secom para os e-mails que constam no cadastro dos usuários dos

sistemas da UFJ.

DIVULGAÇÃO DE NOTÍCIAS, INFORMES, EDITAIS, EVENTOS, PESQUISAS OU

PROJETOS DE EXTENSÃO

A Secom pode divulgar notícias, informes, editais, eventos, pesquisas e

projetos de extensão, desde que sejam considerados relevantes e de interesse da

instituição. As solicitações de publicações de instituições externas devem ser

encaminhadas para a Secom pelos órgãos da UFJ, pois isso ajuda a garantir que as

informações compartilhadas estejam alinhadas com os objetivos e prioridades da

universidade.

É importante ressaltar que todas as solicitações de divulgação serão

analisadas pela equipe da Secom, considerando a viabilidade e a sua relevância

para a instituição. Nos casos em que as informações forem direcionadas a um

público específico, elas serão encaminhadas às unidades ou setores pertinentes

para fins de divulgação. Isso assegura que a mensagem alcance o público-alvo

apropriado e seja gerenciada de maneira eficiente dentro da universidade.
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CRIAÇÃO DE CONTEÚDO E CAMPANHAS INSTITUCIONAIS

Reconhecendo a importância da criação de conteúdo e campanhas

institucionais como ferramenta poderosa para promover sua imagem, valores e

missão, a UFJ preza pela criação de conteúdos de qualidade, que sejam educativos

e informativos.

Por meio da inovação e melhoria da comunicação institucional, as

campanhas institucionais devem ser cuidadosamente planejadas e executadas. As

diretrizes de comunicação da UFJ têm como princípio o compartilhamento de sua

experiência, valores e realizações com a comunidade interna e externa.

COBERTURA JORNALÍSTICA E FOTOGRÁFICA DE EVENTOS

A Secom pode realizar a cobertura jornalística e fotográfica de eventos,

projetos, pesquisas e outras atividades da UFJ. No entanto, é importante destacar

que o atendimento dessas demandas dependerá de fatores como a disponibilidade

de equipe, a relevância do assunto e os recursos disponíveis.

INSTRUÇÕES PARA SOLICITAÇÃO DE DIVULGAÇÃO DE NOTÍCIAS, INFORMES,

EDITAIS, EVENTOS, PESQUISAS OU PROJETOS DE EXTENSÃO, COBERTURA

JORNALÍSTICA E FOTOGRÁFICA DE EVENTOS

As solicitações deverão ter vínculo com a instituição e conter todas as

informações necessárias estabelecidas no formulário do GLPi. O tutorial para uso

do GLPi pode ser acessado na página da Secom.

Destacamos que o uso do GLPi para realizar as solicitações à Secom é

obrigatório para toda a Comunidade Acadêmica. O período de adaptação será de

https://ossecom.ufj.edu.br/
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30 dias a partir da publicação das normativas. Após esta data, o uso do sistema

será obrigatório.

PRAZO DE SOLICITAÇÃO

Todas as solicitações de divulgação deverão ser feitas com, no mínimo, 07

dias úteis de antecedência, exceto informes/comunicados de urgência referentes à

universidade, que serão atendidos com base na análise da equipe Secom.

Destaca-se que solicitações enviadas com prazo menor que 07 dias úteis poderão

não ser atendidas.

ANÁLISE DAS SOLICITAÇÕES

A equipe da Secom, responsável pelas redes sociais da UFJ, analisará as

solicitações recebidas. Cabe à Secom a decisão sobre a aprovação, ordem e o meio

de divulgação das demandas. É importante ressaltar que cada rede social possui

especificidades próprias em relação às publicações.
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FALE CONOSCO

SECOM@UFJ.EDU.BR (64) 3606-8251

 

 

EQUIPE SECOM

Valéria de Almeida Silva

Lígia Gouveia Silva

Franciny Medeiros Barreto

Arthur Ferreira de Souza

Gabriel Vilela de Sousa

Ícaro Teixeira Bevilaqua

Phedro Vinnycius do N. Borges


