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Apresentacao

Este caderno e produto resultante da parceria
entre Universidade Federal de Goias e Conselho
Regional de Farmacia-GO, e tem como objetivo
apoiar tecnicamente 0s farmacéuticos de
farmacias e drogarias do Estado de Goias no
enfrentamento a pandemia da Covid-19, seguindo
as recomendacfes da Organizacao Mundial de
Saude, bem como as Normativas, Notas técnicas,
Resoluc¢des e Portarias do Ministério da Saude e
demais Orgaos federais ou regionais de
regulamentacao.

Procurou-se colocar de maneira simples e direta
0s temas que foram apontados como uma
necessidade por farmacéuticos de todos estado
de Goias por meio de enguete realizada.

Os temas foram debatidos por farmacéuticos,
membros de grupos de trabalho do CRF-GO, e
professores da Faculdade de Farmacia da UFG.



SINDROMES GRIPAIS

Guia de atendimento farmaceutico em farmacias
para populagao adulta em tempos de Covid-19
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ATENDIMENTO FARMACEUTICO

Acolhimento
humanizado

Consulta
farmaceutica

Registre toda consulta (Apéndice 1)

Plano de
cuidado

Entregue ao usuario a declaracdo de servicos
farmacéuticos (Apéndice Il) e se for o caso, a
prescricdo farmacéutica (Apéndice Ill)

Acompanhamento




ACOLHIMENTO .

O profissional da farmacia deve oferecer escuta
qualificada, compreender os sentimentos e emocoes do
usuario em tempos de epidemia e distanciamento
social. Ouvi-lo empaticamente e oferecer servico
farmaceéutico que atenda suas necessidades de saude.
Ha duas situacdes em que a consulta farmacéutica
pode ser ofertada.

Situacao 1: o cliente procura um dos colaboradores
para comprar um antihistaminico, analgeésico
antitérmico, antigripal ou antitussigeno. Apos separar
0S produtos o atendente deve perguntar (exemplo):

- Esse remédio é pra vocé? se a resposta for
afirmativa:

-Temos um farmacéutico aqui na farmacia que pode
esclarecer duvidas sobre esses remédios e sobre
Seus sintomas, gostaria de conversar com ele agora?

Situacao 2: o cliente procura ajuda na farmacia com
queixas compativeis com sindrome gripal. O
atendente deve encaminha-lo ao farmacéutico, que
adotara as medidas de seguranca e procederd o
atendimento farmacéutico.



W

Procedimentos que garanta a
seguranca do farmacéutico e do
usudrio

R -

Farmacéutico = Usuario

« Usar mascara cirargica; « Forneca mascara cirirgica parao

o Usarluvas, oculos ou usuario e o oriente quanto a
protetor facial e aventais forma correta de coloca-la;
descartaveis; « Forneca meios para o usuario

« Lavaras maoscom higienizar as maos (alcool gel ou
frequéncia; agua e sabao);

« Limparedesinfetarobjetos « A pessoadeve ser conduzida para
e superficies tocados logo uma area separada ou para uma
apos cada atendimento sala especifica visando ao

isolamento respiratorio

(Brasil, 2020)

Maiores detalhes sobre medidas de precaucao
e protecao na pagina 12



CONSULTA -
FARMACEUTICA

o« o .".. - Congestdo nasal, espirros
. e dor de garganta

Paciente grupo de risco
para Covid-19

muita tosse, e/ou produtiva,
e/ou dispnéia e/ou
desconforto respiratério

Seca e suave

g

Dor de cabeca e febre

febre >37,8°C e ha
+ de 4 dias

(©
—

d

Sindrome gripal com sintomas graves

(40)
-
, . O o
<37,8°Ce ha-de 4dias ), @R E
¢ g Dor muscular
X g0
/ I C ©
Fadiga e debilidade C v
Moderada - C
E @
Bilateral, intensa, associada, o +
nauseas e vOmitos U W
C wn
LL] %
Ndo pusatil, leve a Dor de cabeca
moderada
Presente
v
Ausente Dor facial, dor frontal,

dor de ouvidos

Sindrome gripal com sintomas leves

1 (CFF,2020d; Marques, 2018; Modesto & Provin &
Plano de cuidado



PLANO DE CUIDADO

Opcoes de tratamento farmacologico*

Febre, dor de garganta e dor de cabeca
- Paracetamol 325-650 mg, oral a cada 4-6 horas, ou

- Dipirona 0,5-1,0 g a cada 8 horas

Espirros, congestao nasal e espirros
- Fexofenadina 120 mg, via oral, a cada 24 horas

- Desclorferinamina Tmg + fenilefrina 10 mg, oral a cada 4-6 horas
- Loratadina 10-20 mg, via oral, a cada 24 horas.
- Cloreto de sodio 3%, um jato em cada narina a cada 3 horas__.

ol

—

Tosse
- Dextrometorfano xarope, 30 mg (15ml), via oral a cada 8 horas

(CFF,2020; Marques, 2018; SBC, 2018)

*Prescrever tratamento farmacologico por até 7 dias, ndo desaparecendo
sintomas, encaminhar para assisténcia médica



PLANO DE CUIDADO

Tratamento nao farmacologico

Ingerir 2 a 3 litros de dgua, se necessdrio
utilizar umidificadores de ambiente para
fluidificacao das secrecoes respiratdrias

i\

=

i

I

Permanecer em repouso, em quarto isolado,
bem ventilado até o fim dos sintomas. Todos
as pessoas que moram na mesma casa deve
manter-se em isolamento social por 14 dias e
procurar a farmdcia ou um servico médico
caso surja algum sintoma

Manter alimentac¢do balanceada

Monitoramento

ligar para o paciente ou cuidador a cada 48 horas até
desaparecimento dos sintomas. Caso haja piora do quadro
do paciente em tratamento domiciliar, € obrigatério o
encaminhamento para um servi¢co de assisténcia médica;
Anotar informacbes sobre a conversa telefénica no
prontuario o quadro clinico autorreferido do paciente;
Suporte para saude mental do paciente e cuidador;

Indicar Teste Rapido para Covid-19 apds 10 dias de sintomas
(vide guia para testes rapidos pagina 20).

(Brasil, 2020)
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Adequacao estrutural
Medidas para minimizar riscos de contaminacao

Demarcar no chao o
espacamento de 2 metros
para filas de pacientes

Disponibilizar frasco com

alcool 70% na entrada da

farmacia e mascara para
pacientes sintomaticos

Estabelecer fluxo de
atendimento isolado para
casos com queixas
respiratdrias e seus
acompanhantes

Permitir a entrada, ao
mesmo tempo, de no
maximo 3 pessoas



Adequacao de processos
Medidas para minimizar riscos de contaminacao

O O @ INSTRUCGES DE @
DISPONIBILIZAR DESCARTE E

RECIPIENTE QUE PERMITA IDENTIFICAGAO DE

DESINFECGAO PARA SEREM LIXEIRA ESPECIFICA
COLOCADAS AS RECEITAS PARA LENGCOS, MASCARAS
DOS USUARIOS E DEPOIS EOUTROS MATERIAIS
PARA A RETIRADA DOS POTENCIALMENTE

MEDICAMENTOS, EVITANDO- CONTAMINADOS POR
SE CONTATO ENTRE AS USUARIOS DURANTE 0

@ viis @ @ MTENDIMENTD @

(Brasil,2018; CFF,2020¢)



Adequacao de paramentacao - Uso de EPI's

Medidas para minimizar riscos de contaminacao

Utilizar mascara cirurgica para evitar a
contaminacdo por goticulas respiratérias,
MANTER uma distancia MiNIMA de 1 metro

do paciente DURANTE ATENDIMENTO

Utilizar luvas quando houver risco de
contato das mdos do profissional com:
sangue, fluidos corporais, secrecoes,
mucosas, pele ndo integra e artigos ou
equipamentos contaminados (fomites)

Utilizar protetor ocular ou de face, touca,
avental ou capote quando tiver risco de
exposicdo a respingos de sangue, fluidos
corporais e excre¢des durante o
atendimento

(Brasil,2020; CFF,2020b; CFF,2020c¢)



Medidas de limpeza e desinfeccao de
superficies

Solucdo de Detergente
hipoclorito com cloro

1% Alcool ativo

(CFF,20200)



17

NOTIFICACAO COMPULSGRIA

das sindromes gripais




O que notificar?

Toda sindrome gripal deve
ser notificada em
notifica.saude.gov.br

Sindrome Gripal
Na auséncia de outro diagnaostico especifico,
considerar o paciente com febre, de inicio subito,
mesmo que referida, acompanhada de tosse ou
dor de garganta e pelo menos um dos sintomas:
mialgia, cefaleia ou artralgia.

OBS.: em criangas com menos de 2 anos de idade
considerar, na auséncia de outro diagnostico
especifico, febre de inicio subito, mesmo que

referida, e sintomas respiratorios: tosse, coriza e

obstrucdo nasal.




Como notificar?

1.Coletar os dados pessoais, clinicos e
laboratoriais (se houver) do paciente;

dados pessoais: nome, CPF, nome da mde, data de nascimento, endereco,
profissdo e contato telefonico;
dados clinicos: sintomas com data de inicio, comorbidades, outra condi¢do clinica;
dados laboratoriais: resultado de teste especifico para Covid-19.

2. Acesse o site: notifica.saude.gov.br,
confirme solicitacao de cadastro via e-
mail
3.Insira os dados do paciente e finalize a
notificacao.

Obs.: no campo "estado do teste", caso o paciente ndo tenha
realizado nenhum teste, selecionar o campo "solicitado”,

O Ministério da Saude fara contato com o paciente em
alguns dias para verificar o estado de saude do paciente e
prover informacGes complementares.

(Brasil,2020)
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TESTE RAPIDO (TR) COVID-19
EM FARMACIA
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Contexto:

- Anvisa aprovou a realizacdao de testes rapidos
(TR) de deteccao de anticorpos para Covid-19

em f arm é C | as e d ro g a ri as: (em cardter tempordrio e excepcional)
! http://portal.anvisa.gov.br

- Farmacia deve dispor de area privativa para
execuc¢ao do teste;

- Execucao realizada por
farmacéutico treinado;

- Manter registro e rastreabilidade dos

resultados;
Nota técnica N° 97/2020/SEIGRECS/GGTES/DIRET/ANVISA

- ApOs execucdo do teste, proceder com a
notificacao https.//notifica.saude.gov.br/

consulte pag. 17 para orientacdes




N
.

Nio Teste ndo recomendado
.-1: - Orientagdes ao paciente

"-\‘ . -
o T

Haindicagdo para ™
\{xecugio do TR Cuvidy
b _
~

—,

! Encaminhar para‘\
Sim .Assisténcia Médicg)

o
: Paciente apresenta sinais
Bl de alerta?
N

——

Realizar o teste
conforme orientacdes
do fabricante
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Farmaceéutico e laudo do

resultado do teste
. P

_/"'—_""-_.
Fomecer Declaracio de Ser\riq&)

| Resgeme |  niomesgente | el

Indica que nao houve
exposicao ao SARS-CoV-2
Indica exposicao

ao SARS-CoV-2 e/ou

Possivel janela

imunologica*

Quando a linha de
controle do teste ndao

daparecer.

O resultado ndo pode
ser liberado e o teste

deve ser repetido.




O TR para Covid-19 é aplicado como teste de triagem e
rastreabilidade. Nao substitui o exame molecular (RT-
PCR), que é referéncia para a confirmacdao da infeccdo
por SARS-CoV-2.

Recomenda-se a testagem em pacientes com mais de 10
dias de sintomas.

O resultado deve ser entregue ao paciente (Apéndice IV)
e notificado a Vigilancia Epidemioldgica do municipio,

independentemente se foi positivo ou negativo.

Limitacg6es do TR para Covid-19:

e Os TR atualmente disponiveis apresentam varia¢ao
em relacao ao desempenho, o que pode resultar em
resultados falso-positivos e/ou falso-negativos;

e Dessa forma, o resultado do TR devera ser analisado
em conjunto aos aspectos clinicos e epidemiologicos.

TR nao é indicado para:

e |Individuos assintomaticos, que nao tiveram contato
com casos de Covid-19;

e Pacientes com <10 dias de sintomas.
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APENDICE |

FICHA DE AVALIACAO FARMACEUTICA EM SINDROME GRIPAL

(modelo)

Identificagao do estabelecimento:

Identificagao do usuario:
Mornne: Sexo: [ JF [ WM
Endereco:

Telkfone: Diats nescimento:

Dados:

Sinais e sintomas:

{ J Congestao nasal [ J Espimos

[ 1 Dorde gargants ( ) Fadiga (indisposicao)

[ } Tosse seca & suave [} Tosse produtiva & intenssa

[ JFebre __ *C & quantos diss de febre?

{ JDor de cabeca. Apresents nausesas ouvomitos associado™ () sim [ Jnao
{ } Dor frontal, dor facial [ } Dor de ouvido

[ 1} Press3o persistente no torax

{ ) Coloracao azulada dos labios ou rosto

Comorbidades:

[ ) Disbetes { ) Hipertensso

[ 1 Asms [} Cardiopatis

[ 1 0utra? Qual?
Habitos de vida:

[ }Bebe. O que? Qusnto?

[ JFumasa. Quantos cigamos pordia?

{ ) Pratica atividade fisica regulamente ? Quantos minutos porsemana?
Medicamentos:

[ 1 Possuialergis aols) medicamento{s)

{ JMedicamentos de usocontinuo:

Informagies complementares




APENDICE Il

DECLARACAO DE SERVICOS FARMACEUTICOS

(modelo)

Identificagdo do estabelecimento:

Identificagdo do usuario:
Maonne: Sexo:{ JF [ M
Endereco:

Telefone: Diats nascimento:

Dats do atendimento:

.Fl.tEI'II;;ED a ranstornogs menores

Relsto do caso (quels prindgpal, sinais & sintommsas):

Termperatura:

Prescrigao de medidas nao farmacologica recomendadas:

Sugestdo: Manterce Ridwmradn ingewr 2-3 ftwr de dqua por dis. wsar wmidificador
ambigntal s mecersdvio Realicar limpaza dp marnar com soo firioldgico ew caro de
[ECEEOEr Maralr. Monter wpouso em folamento social por 14 diar ¢ mamrer diga

squiifrmda.

Prescrigdao de tratamento farmacologico:

Wedcamamo =
[Apresamaciy 2 dees)

Frente




Teste rapido para pesquisa de anticorpos Covid-19"

Faciente apresantou’apresents sintomas suspeitos para Cowid-197
{ YMEo { ) 5Sim Dats inicio dos sintomas?
Fabricante: Fegistro na ANVISA:
Lote: Walidade: {
Metodo utilizado:

Tipo da amostra:

Resultado e interpretagao:

[ ) Reagente [ ) N30 Reagente [ }invalido
. - Ooorre quando a linha de
Imdica que nao houwve -
. = ,. controle do teste nao
. o EXDOSICA0 30 SARS-CoV-Z;
Indica exposicao ao aparecer;
S5ARS-Cov-2;

&0 =
O resultado nao pode ser

liberado &0 teste deve ser
repetido.

rossivel janela imunologica.

Orientagoes:
a) O teste rapido para pesguisa de anticorpos especificos pars SARS-CoV-2
pode spresentar limitagbes relacionedas & sensibiidade & especificidade.

Trats-s=e de um teste de rastresbilidade & seu resultado nao substitui os

exames de referéncia lsboratorial pars confimagéo do disgnostico de

infecgio por SARS-CoV-2;

} Em caso de persisténcia ou agravamento dos sintomas procurar assisténcia
medica e apresentar o resultado do teste;
Individuo assintomatico pode apresentarresultado“reagenta” para & deteocdo
de anticorpos especificos para SARS-CoV-2 em teste rapido o que pode
indicar exposican pravia 8o virus. Esteja ciente o fazer o teste.

Para saber mais acesse: https:fcoronavirus. saude gov. bl

|dentificagso do Fammacéutico
[carimbo & assinatura)
CRF:

' NotificacRo dos casos suspeitos: Por determinegsa do Ministerio de Sadde c=sos de sindrome Eripel devem
s=r notdfceedas v pisteforme =SUS WE. disponres]l em hitps) ) notiios ssudesoe br. independente  de
reslizacEo do teste rapeda.




APENDICE Il

PRESCRICAD FARMACEUTICA

{rrodelo)

Morme do paciente:

Enderego:

Medicamentos
Nome do medicamento (Comevcial ou genévicol forma farmacéutica
dosagem, via de administragdo, posologia, duracde tratamento.

Informacdes complementares

Medidas ndo famacologicas

Manterse hidrvatado, ingerir 2-3 [itros de dgua por dia usar
umtidificador ambiental se necessdrio.

Realizar [impeza de narinas caso de secrecdes nasais, para L350 instilar
um jato de cloveto de sodio 0.9% em cada narina.

Manter repouso. em isolamento social por 14 dias ¢ manter dieta
equiltbrada.

Mome completo do famiacéutico
CRF

Local, data (dia/mésiana)

Endarapl cOMEiEl) 00 actabslacmamio farmacauioo (farmacd), teialna, o ouiras Immaghes
complamaniaras para oomai.




APENDICE IV

TESTE RAPIDO (TR) PARA SARS-CoV-2

(modelo)
Identificagdo do estabelecimento
ldentificagdo do usuario:
Morme; Sexo: [ JF [ M
Enderaco:

Telefone: Data nascimento: ) )

Amostra:

{ )} =angue total obtido por pungso digital [ Joutra. Qual?
Me todo:

[ ) Imunocromatografia [ Joutro. Qual?

Fomecedor Laote:

RESULTADO DO TESTE
[ )V REAGENTE [(Anticorpos totsis)

[ ) 1gh REAGENTE [ ) 1gG REAGENTE
[ ) MAD REAGENTE

Valor de referéncia: MAD REAGENTE
ORIENTACGDES ADICIOHAIS

1. Resultado do TR dewvers ser snalisado em conjunto sos aspectos clinicos &
epidemioligicos.

2. Um resultado "Reagente” pars o TR para SARS-CoV-2 significe que foram
identificados anticorpos 196G efou 1gM na amostra snalissda, o que indics
exposicdo prévia a0 virus SARS-CoV-Z. Este teste nSo deve ser usado
isoladamente como Unico critério para confimagso de infecgdes por este virus.

. Se o resultado do teste for “Méo Reagente” & os sintomas clinicos persistirem,
sugere-se o reslizacdo de testes adicionais que utiizem outros métodos. Um
resultado “Méo Reagente” ndo excluia possibiidade de infecgSo por SARS-CoV-
2.

. Resultsdo “M&o Resgente” podera ocomer nas seguintes condigdes: a) ndo
houve exposigo prévia do individuo so SARS-CoV-2; b) o titulo de anticorpos
para SARS-CoV-2 na amostrs ers inferior ao limite minimo de detectéo do teste
no momento de sua realizagso.

. 0= TR stualmente disponiveis apresentam variagdo em relacdo so desempanho,
o que pode resultarem resultsdos falso-positivos efou falso-negativos.

Mome completo do Famiacéutico
CRF Local, data (diafmeésiana)

Endarsca COMES0 do sstEbsiaCimento famacdulico (lamaca), t=isina, S ouras Imormagies
comglamaniaras  para contaio.
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