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Estudo Teécnico Preliminar 18/2021

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23070.029216/2020-81

2. Descricao da necessidade
Aquisicao de aparelhos telefonicos (sem fio, convencional e headset).

A Universidade Federal de Goias necessita adquirir os itens de TIC constantes do documento (s) SEI 2183447, pois
sdo importantes para oferecer infraestrutura necessaria aos diversos 6rgaos e unidades desta instituicdo, para que o
trabalho administrativo possa ser desempenhado com mais qualidade e eficiéncia. Também contribuem para
propiciar o desenvolvimento satisfatorio das aulas e o melhor uso e aproveitamento dos recursos tecnolégicos ja
existentes, evitando assim o desperdicio de recursos e otimizando a oferta de um dos melhores produtos da
universidade: geracado de conhecimento de qualidade para os publicos da universidade e para toda sociedade.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Departamento de Material e Patriménio - DMP Webber Tavares de Carvalho

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

|GRUPO 01 - APARELHOS TELEFONICOS

ITEM ||QUANTIDADE |[ESPECIFICACOES TECNICAS E REQUISITOS MINIMOS

TELEFONE, COM BASE DISCADORA E HEADSET, BOTOES DE FLASH,
MUTE E REDIAL, FUNGAO "MUTE" COM INDICADOR VISUAL, CONEXAO DE
TELEFONIA PADRAO (RJ11), CONTROLE DE VOLUME DO AUDIO, AJUSTE
DE VOLUME DA CAMPAINHA, DISCAGEM EM TOM E PULSO, LED
INDICADOR DE USO, HEADSET COM DISTANCIA MICROFONE-BOCA
1 40 AJUSTAVEL, MICROFONE CANCELADOR DE RUIDO, COMPATIVEL COM
QUALQUER LINHA TELEFONICA OU RAMAL ANALOGICO (PABX), HEADSET
COM PROTETOR DE ORELHA DE COURO E TUBO DO FONE FLEXIVEL,
TEMPOS DE FLASH AJUSTAVEL: 100/ 300 E 600 MS, ACOMPANHA CABO
TELEFONICO PADRAO COM TOMADA RJ11, PRODUTO HOMOLOGADO
PELA ANATEL.

TELEFONE, COM FIO, MODOS DE DISCAGEM TOM E PULSO, BLOQUEIO DE
DISCAGEM, BOTOES DE FLASH, PAUSE, HOLD, MUDO, 3 (TRES) VOLUMES
E 3 (TRES) MELODIAS DE CAMPAINHA AJUSTAVEIS PELO TECLADO, 4
(QUATRO) MEMORIAS DE TOQUE UNICO, 10 (DEZ) MEMORIAS DE 2 (DOIS)
TOQUES, CORES PRETA OU GRAFITE, REDISCAGEM DA ULTIMA
CHAMADA, MONTAGEM MESA E PAREDE, PINO PADRAO, FLASH
AJUSTAVEL EM 100 E 300 MS, APLICACAO LINHAS PUBLICAS E PABX,
PRODUTO HOMOLOGADO PELA ANATEL.

TELEFONE, SEM FIO, AGENDA DE NO MINIMO 50 CONTATOS, ANTENA
INTERNA, DISPLAY DE IDENTIFICADOR DE CHAMADA, FREQUENCIA
DIGITAL 1.9 GHZ, MENU EM PORTUGUES, LED INDICADOR DE CHAMADAS,
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MODOS DE DISCAGEM TOM (DTMF) E PULSO, TEMPO DE FLASH EM 100/
300 e 600 MS, NUMERO DE LINHAS 1 (UMA) LINHA, TECLADO LUMINOSO,
3 100 TIPOS DE TOQUE 10 POLIFONICOS, MEMORIA PARA REGISTRO DAS 10
(DEZ) ULTIMAS CHAMADAS ATENDIDAS E 10 ULTIMAS NAO ATENDIDAS,
ALIMENTAGCAO (FONTE AUTOMATICA 100 VAC A 240 VAC, 2 (DUAS)
BATERIAS (PILHAS) AA, INTERCOMUNICADOR ENTRE A BASE E O
APARELHO, MUTE, REDISCAGEM/ REDIAL, VIVA VOZ, PRODUTO
HOMOLOGADO PELA ANATEL.

5. Levantamento de Mercado
LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS
® Solugéo: Aquisicdo de aparelhos telefénicos (sem fio, convencional e headset).
Entidade: n&o se aplica
Descricdo: Aquisicao de aparelhos telefénicos novos para adi¢cdo ou reposi¢cdo dos mesmos.
Fornecedor: empresa contratada
Valor: R$ 20.808,20

Fonte: Documento SEI 2183447

6. Descricao da solucao como um todo
Solucéo: Aquisicdo de aparelhos telefénicos (sem fio, convencional e headset).
Descrigéo

A presente contratacdo visa atender ao objetivo estratégico de melhoria continua da infraestrutura de Tl da UFG e,
consequentemente, a manutengdo, atualizagcdo e modernizacdo do parque tecnoldgico, suprindo, assim,
as necessidade dos servidores/colaboradores da instituicdo no desempenho de suas atividades.

Com o aumento do quadro de pessoal e o crescimento das unidades/érgéos existentes na UFG, faz-se necessaria a
aquisicdo de novos equipamentos. Soma-se a isso a importancia de disponibilizar uma infraestrutura que forneca
condi¢cBes para aumentar a qualidade do trabalho e do processo ensino-aprendizagem, beneficiando os servidores,
docentes e, principalmente, estudantes.

Visando atender ao principio da padronizagdo, que impde compatibilidade de especificacdes técnicas e de
desempenho, busca-se atender a necessidade de atualizacdo de grande parte dos computadores da
instituicdo, tendo como foco a equiparacéo e adequagéo tecnoldgica, renovagdo do parque tecnolégico, agilidade na
execuc¢do das atividades e, principalmente, eficiéncia e agregac¢édo de valor aos usuarios dos servigcos fornecidos
pela UFG.

Diante do exposto, opta-se pela aquisicdo de aparelhos telefénicos (sem fio, convencional e headset), novos.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Ressalta-se que, que as aquisi¢cdes deste processo serdo realizadas por meio de pregdo eletrdnico, tendo em vista
tratar-se de bens comuns, a licitaco referida sera processada pelo sistema de registro de pregos (SRP) previsto no
Decreto 7.892/2013.

Os quantitativos para cada item foram levantadas no sistema SIASG, opc¢do SISRP>ATA>CONATA as séries
historicas de consumo anual do ultimo registro de preco do presente objeto, com um acréscimo da quantidade
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empenhada, devido a previsdo de retorno ao trabalho presencial e inauguragéo de novos prédios na UFG. E visam
atender a demanda das variadas unidades/drgédos da instituicdo pelo prazo de 12 (doze) meses, ou seja, podera
englobar tanto itens previstos no PAC 2021 como itens inseridos no PAC 2022.

As compras dos bens serdo feitas nas quantidades previstas nos Planos Anuais de Contrata¢des (PAC 2021 e PAC
2022) e suas atualizagfes para as Unidades da UFG, tendo em vista que a licitacdo para concretizagdo das
aquisicbes sera registro de precos, podendo as aquisicdes ocorrer durante a vigéncia de PACs diferentes. Essas
aquisicdes poderdo ocorrer em quantidade menor do que a registrada em raz&o das prerrogativas constantes do art.
16 do Decreto 7.892/2013.

No PAC 2021 esta prevista para diversas areas da UFG uma quantidade menor do que a que sera registrada pregos
nesta licitagdo. A quantidade a ter precos registrados para cada item provavelmente sera maior que a quantidade a
ser comprada, tendo em vista as incertezas quanto ao orcamento e a fonte de recursos financeiros e o surgimento
de novas demandas nas diversas Unidades da Universidade, durante a vigéncia da ata de registro de precos.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

A estimativa de preco da contratacdo foi realizada de acordo com a Instru¢cdo Normativa N° 73, de 05 de Agosto de
2020suas atualizacdes conforme pode ser verificado por meio das cota¢des/orcamentos junto a fornecedores do
ramo e pesquisa no Painel de Pregos do Governo Federal, todos constantes do processo.

Os valores levantados estéo disponiveis no documento SEI: Planilha DE PRECOS - PR 04/2021 (SRP) (2183447).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

N&o se aplica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se aplica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A aquisicdo da solugéo de TIC esta em consonancia com o PDTI 2018-2021 desta instituicdo, conforme:

ID ||OBJETIVO ESTRATEGICO Id |[NECESSIDADES ELENCADAS NO PDTI

1 NEOO5- Meta 1 — Atender a comunidade 1 Atender prontamente a comunidade académica e propor
académica com eficiéncia e eficacia solugdes com eficiéncia e eficacia
1 Manter estoque minimo necessario para suprir as

paradas.
NEOO08- Meta 1 — Estabelecer um plano

2 ||de contingéncia para reposicéao de
equipamentos.

Planejar e executar a¢des de acompanhamento das
causas das paradas
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12. Analise das Alternativas Existentes

- Id da . Nao se

Requisito ~ Sim || N&o .

q Solucéo Aplica
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6érgéo ou 1 X
entidade da Administragéo Publica Federal?
A Solucéo esta disponivel no Portal do Software Publico 1 X
Brasileiro?
A Solucéo é um software livre ou software publico? 1 X

A Solucéo é aderente as politicas, premissas e
especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes e- 1 X
PING, e-MAG, e-Pwg ?

A Solucéo é aderente as regulamentagdes da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo 1 X
digital)

A Solucgéo é aderente as orientagfes, premissas e
especifica¢des técnicas e funcionais do — e-ARQ Brasil?
(quando o objetivo da solu¢do abranger documentos
arquivisticos)

13. Resultados Pretendidos

Pretende-se realizar essa aquisicdo tendo em vista o atendimento das demandas dos diversas 6rgdos e
unidades da Universidade Federal de Goias no periodo de 12 (doze) meses , isto &, durante a a vigéncia da Ata de
Registro de Precos decorrente deste processo de licitagdo.

Sao resultados a serem alcangados com a aquisi¢cao dos itens de TIC:

® FEficacia: a aquisicdo de tais produtos visa apoiar e possibilitar o cumprimento das competéncias
educacionais da UFG frente a comunidade universitaria e & sociedade.

® Eficiéncia: a referida aquisicdo propiciara maior agilidade no desempenho das atividades praticas,
finalisticas, administrativas e pesquisas desenvolvidas pelos servidores, docentes e alunos desta IFES.
Melhorar a qualidade e rapidez dos servicos publicos prestados a sociedade;
Garantir a execucéo das atividades administrativas e académicas da institui¢éo;
Quanto a eficiéncia, a referida aquisi¢cdo propiciar4 maior agilidade no desempenho das atividades praticas,
finalisticas, administrativas e pesquisas desenvolvidas pelos servidores, docentes e alunos.

14. Providéncias a serem Adotadas
As instalacbes elétricas e de cabeamento ja estdo disponiveis, uma vez que boa parte das aquisi¢cdes destina-se

a reposicdo de equipamentos. Para novos prédios, os mesmos ja sdo entregues com a exigéncia de
disponibilizagdo das instalag6es elétricas e cabeamento necessarios.
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15. Possiveis Impactos Ambientais

N&o se aplica.

16. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara inviavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.
16.1. Justificativa da Inviabilidade

A Equipe de Planejamento, através de seus integrantes Requisitante, Técnico e Administrativo, declara, baseada
neste estudo técnico, a viabilidade da contratagdo da solucéo de Tl indicada neste documento.

17. Responsaveis

KLEITON RODRIGUES DE ARAUJO
Ténico de TI
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