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Apresentacao

Esta cartilha foi elaborada pelo Servigo
de Nutricdo da Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis da Universidade Federal de
Goias (PRAE/UFG) com o objetivo de
informar a comunidade académica sobre
o funcionamento dos Restaurantes
Universitarios (RUs) da UFG, localizados
nos Caémpus Colemar Natal e Silva e
Campus Samambaia, e esclarecer direitos
e deveres dos usuarios e suas duvidas
sobre as refei¢cdes servidas.
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O que sao os RUs?

Os RUs fazem parte da Politica de
Assisténcia Estudantil da UFG, seu
funcionamento € terceirizado, mas sob
supervisao técnica do Servigo de Nutricéo
da PRAE/UFG. Os RUs tém o objetivo de
fornecer refeicdes saudaveis e de baixo
custo a comunidade universitaria, visando
apoiar o desenvolvimento de atividades
de ensino, pesquisa e extensao, reduzindo
a evasdo e favorecendo a formacgéo
académica.
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Ondg estao
localizados?

e RUI-CAMPUS COLEMAR NATAL E SILVA

Endereco: Praga Universitaria, n° 400, Setor
Leste Universitario, Goidnia - GO, 74605-220.

Para acessar a localizagdo no
Google Maps use o QRcode ao
lado ou clique aqui.

e RUII - CAMPUS SAMAMBAIA

Enderego: Avenida Esperanga, n° 1533,
Chacaras California, Goiania - GO, 74690-
900.

Para acessar a localizagdo no
Google Maps use o QRcode ao
lado ou clique aqui.
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https://www.google.com/maps/place/Restaurante+Universit%C3%A1rio+UFG+Campus+1/@-16.675528,-49.2434483,19.08z/data=!4m13!1m7!3m6!1s0x935ef18221fa2bcb:0x73f1f79186f45e9f!2sPra%C3%A7a+Universit%C3%A1ria,+400+-+Setor+Leste+Universit%C3%A1rio,+Goi%C3%A2nia+-+GO,+74605-220!3b1!8m2!3d-16.6758304!4d-49.2423026!3m4!1s0x935ef181e6f0358b:0x97940e71cdb34a90!8m2!3d-16.6753425!4d-49.2429077
https://www.google.com/maps/place/Restaurante+Universit%C3%A1rio+-+UFG+Campus+2/@-16.6003381,-49.2625363,17z/data=!4m13!1m7!3m6!1s0x935ef3348c2f3a49:0xd26124f5b2486cf6!2sAv.+Esperan%C3%A7a,+1533+-+Vila+Itatiaia,+Goi%C3%A2nia+-+GO,+74690-612!3b1!8m2!3d-16.6001997!4d-49.2597731!3m4!1s0x935ef335afbe111b:0x3a2c41940c68e901!8m2!3d-16.601802!4d-49.262186

Horé.rio de
funcionamento

e RUI- CAAMPUS COLEMAR NATALESILVAE
RU Il - CAMPUS SAMAMBAIA

@ Restaurantes

- Café da manha: 06h30 as 09h
- Almocgo: 10h45 as 14h15
- Jantar: 17h as 19h30

@ Caixa
- Manha: 06h as 09h
- Tarde: 09h45 as 14h15

- Noite: 16h as 19h30
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Como os RUs
promovem a saude por
meio da alimentacao?

Os RUs seguem os principios da Politica
Nacional de Alimentacdo e Nutricdo, que
tem o proposito de melhorar as condi¢cdes
de alimentagdo, nutricdo e saude da
populacéo brasileira, mediante a
promocdo de praticas alimentares
adequadas e saudaveis. Para atingir este
objetivo o cardapio dos RUs € planejado
para ofertar uma alimentacgao
diversificada e nutritiva, e segue algumas
exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia, como a limitagdo da oferta de
frituras (2x por semana) e a oferta diaria
de frutas como sobremesa.
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Por que os RUs sao
terceirizados ?

ApOs a extingdo dos cargos de
servidores efetivos, como cozinheiro e
auxiliar de cozinha, por parte do Governo
Federal, e considerando que o quadro
efetivo estava se aposentando
progressivamente, sem possibilidade de
realizacdo de concurso para reposicao, a
UFG teve de fazer a terceirizagcdo dos
servicos de alimentagcdo e realiza
licitagdes, do tipo pregéo eletrbénico, para
contratacdo de empresa privada de
alimentacdo coletiva para gerenciamento
dos RUs.
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Qual o preco da
refeicao?

e Café da manha ¢ Almoco e jantar

ﬂ R$2,50 ““ R$4,00

ATENGAO: Os valores acima referem-se a estudantes
de graduagao presencial da UFG, sendo obrigatodria a
apresentacao de documento para comprovagao e
identificacao.

Os valores atualizados das refeigoes para técnicos
administrativos, docentes, estudantes do CEPAE*,
estudantes de pos-graduacdao* e comunidade
externa em geral podem ser consultados no site da
PRAE/UFG (www.prae.ufg.br).

*Estudantes do CEPAE e de pés-graduagao devem
consultar as respectivas unidades para informacgodes
sobre subsidio.
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Como o cardapio é
planejado?

O cardapio mensal € elaborado a partir
de critérios qualitativos e quantitativos.
Leva-se em consideracdo o aspecto
visual, a diversidade das cores e a
harmonia do prato como um todo e deve-
se seguir as orientacdes de composicao
de cardapio apresentados no Apéndice Il
do Termo de Referéncia. Para avaliar tais
critérios, utiliza-se o Méetodo de Avaliagéo
Qualitativa das Preparagdes do Cardapio
(AQPC). O cardapio €& elaborado pelas
nutricionistas da empresa contratada,
revisado e aprovado pelas nutricionistas
do Servigo de Nutricdo da PRAE/UFG.
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Composicao do
almogo/jantar e
porcionamento

As refeigcbes almogo/jantar dos RUs e o
porcionamento sdo estabelecidas no
Termo de Referéncia e sdo compostas
por:

e Arroz branco e arroz integral: servido
uma vez, a vontade;

e Feijao: servido uma vez, a vontade;

e Guarnigao: servido uma vez, a
vontade;
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e Saladas: uma salada composta (no
minimo duas hortalicas) e duas
saladas simples, servidas uma vez, a
vontade;

e Refresco: um copo (300mL) por
pessoa;

e Prato proteico: 120g por pessoa,
podendo optar por:

o Carne (proteina animal bovina ou
suina ou ave ou peixe)

o Opgao ovolactovegetariana e
vegana normalmente composta
por proteina texturizada de soja,
graos (soja, gréao de bico, lentilha,
ervilha, trigo), ovos e queijos;

e Sobremesa: fruta in natura (100g de
parte comestivel).

Quando a opcgéo ovolactovegetariana ou
guarnicdo apresentam ingredientes de
origem animal, sdo oferecidas opc¢des
sem esses ingredientes para os clientes
veganos.
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Composigao do
cafe .da manhae
porcionamento

A composicdo do cafe da manhd e o
porcionamento sao estabelecidas no
Termo de Referéncia e sdo compostos
por:

e Leite: integral e desnatado, quente e
frio (200 mL por pessoa). Para clientes
veganos, bebida vegetal ("leite") a
base de soja, castanhas, améndoas,
arroz, amendoim ou coco quente e fria;
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e Café: infusdo, sem agucar, quente (100
mL por pessoa);

e Cha: gelado e quente, sem acgucar
(200 mL por pessoa);

e Paes e/ou quitandas: duas opgdes de
50 g cada, sendo uma, sempre O pao
francés. Sugere-se oferta de paes
brancos e integrais tipo francés,
mandi, milho, careca, baguete, italiano,
forma, bisnaguinha, batata, torradas,
entre outros, tapioca, cuscuz e de
quitandas como bolos, biscoito de
queijo, pao de queijo, roscas, broas,
cookies, sequilhos;

e Complemento: queijos (minimo 40 g),
ovos mexidos, carne moida, picadinha
ou desfiada, frango picadinho ou
desfiado (minimo 50 g) e bacon
(minimo 40 g), bebida lactea (minimo
100 g), e pastas de berinjela, grao de
bico, ervilha, amendoim, guacamole
(minimo 50 g);
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e Fruta: in natura (100 g de parte
comestivel);

e Manteiga ou margarina vegetal com
no minimo 80% de lipidios, sem
gordura trans e sem ingredientes de
origem animal, em porg¢des individuais
de 10 g por usuario;

e Acucar: cristal ou refinado e
adocantes & base de sucralose ou
esteviosideo em sachés e ou porcdes
de 5g.

Séo oferecidas op¢des de pées, quitandas
e complementos sem ingredientes de
origem animal para os clientes veganos.
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Como é feitoo
controle de qualidade
das refeicoes?

O controle de qualidade da refeigcao
produzida nos RU é feito desde a matéria-
prima até o produto final. Assim, a empresa
seleciona fornecedores aptos a entregar a
materia-prima no restaurante. Nesse
momento € realizada a conferéncia da
qualidade e o posterior armazenamento
adequado a cada tipo do produto.

O controle das refeigcdes e feito por meio
de avaliagcdes sensoriais (cor, odor, sabor e
textura) pelas nutricionistas da empresa e do
Servigco de Nutricdo da PRAE/UFG. Amostras
de todas as preparagdes servidas séo
coletadas e mantidas por 72 h e submetidas
rotineiramente a analise microbiologica. A
temperatura das preparacdes € aferida no
inicio da distribuicéo.
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VOCE
SABIA?

Todos oS dias os funcionarios
responsaveis pela distribuicdo retiram a
porcdo padrdo do prato proteico e da
opgcdo ovolactovegetariana e pesam de
acordo com o estipulado no Termo de
Referéncia. A porgao e entédo
disponibilizada para a visualizagdo pelos
clientes.

Achou a porgdo muito pequena? Vocé
pode solicitar a pesagem! Se ela estiver
abaixo do estipulado em contrato, solicite
a nutricionista da unidade que seja feita a
adequacéo!




VOCE

SABIA?

O nome “salitre” refere-se a sais de nitrato de
potassio e nitrato de sodio, utilizados na industria
de alimentos para realgar as propriedades
sensoriais (cor, sabor, odor e textura) de produtos
carneos processados, alem de conserva-los e
protegé-los contra a agdo de micro-organismos
patogénicos, principalmente o Clostridium
botulinum. Existe o mito de que restaurantes de
alimentacéo coletiva utilizam o salitre no preparo
das refei¢cdes, mas ndo passa de um mito!

O salitre custa bem mais caro que o sal de cozinha
(Cloreto de Sodio - NaCl), por isso ndo costuma ser
usado em restaurantes. O uso em excesso, como de
qualguer outra substancia, pode causar danos 3a
saude.

Lembre-se que todos os funcionarios da empresa
também comem a mesma refeigdo que vocé!

O uso de salitre nao é permitido nos RUs da UFG!
Também ndo ¢é permitido o uso de glutamato
monossodico!  Alimentos que contenha esse
ingrediente também ndo podem ser usados!



Casos especiais

e Alergia alimentar, intolerancia alimentar,
gastrite entre outras

A comunidade académica que utiliza os RUs
e apresenta alergia ou intolerancia alimentar
e problemas gastrointestinais (gastrite,
ulcera, doenca de Crohn) entre outras
patologias que necessitem de alguma
restricdo ou adequacdo alimentar devem
procurar as nutricionistas do Servico de
Nutricdo da PRAE/UFG para receberem
orientagdes e atendimento diferenciado nos
RUs. Neste caso, € necessario comparecer ao
Servico de Nutrigcdo, seja no piso superior do
RU | ou na sede da PRAE no Campus
Samambaia, com o relatério médico e os
exames que comprovem a necessidade de
adequacédo alimentar. O material sera
analisado pelo Servico de Nutricdo e caso
aprovado sera solicitado a empresa
contratada o atendimento das necessidades
especificas do estudante ou servidor da UFG.
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Por que tem peixe no
cardapio toda
semana?

Os peixes sao ricos em proteina de alta
qualidade, vitaminas e minerais, alem de
apresentarem acidos graxos insaturados,
qgue sado considerados gorduras saudaveis.
Para incentivar seu consumo, o0 peixe deve
compor a refeicdo em pelo menos um dia da
semana no cardapio dos RUs.

22
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App RU UFG

O aplicativo RU UFG esta disponivel para
Android e i0S. E por meio dele que a
comunidade universitaria tem acesso ao
cardapio da semana, consegue fazer
compras de créditos para utilizar nos RUs e
avaliar a refeicdo tomada.

¢ Pesquisa de satisfagcao

A comunidade universitaria pode avaliar as
refeicdes realizadas nos RUs por meio da aba
"Avaliagdo" do aplicativo RU UFG. Ja a
comunidade externa podera deixar sua
opinido nos cadernos de ocorréncias que
ficam disponiveis nas duas unidades de RUs.
O objetivo e avaliar a qualidade da refeigéo
oferecida diariamente pela empresa
contratada, bem como a qualidade do
servigo prestado nos restaurantes.
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Servico de Nutricao da
PRAE/UFG e 0s RUs

O Servigo de Nutricdo da PRAE/UFG presta
assisténcia alimentar e nutricional como
apoio a permanéncia da comunidade
universitaria na instituicdo. A equipe ¢é
composta por quatro nutricionistas,
recebendo também estudantes do
Bacharelado em Nutrigdo para estagio. Entre
outras atividades, o Servico de Nutrigdo
supervisiona o funcionamento dos RUs para
verificar a composicdo dos cardapios, a
dindmica de distribuicdo das refeigcdes, o
cumprimento da legislagdo sanitaria e o
atendimento aos clientes, com objetivo de
melhorar a qualidade do servigo prestado.

24
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Contatos

¢ E-mail:
nutricao.prae@ufg.br

e Telefone:
(62) 3209-6229
(62) 3521-2749 - Whatsapp

e Enderecos:

Cémpus Samambaia (SEDE): Avenida
Esperancga, 1533, Chacaras Califdrnia,
Goiania, Goias | CEP: 74690-900

Cémpus Colemar Natal e Silva, Praga
Universitaria, 400, Setor Leste
Universitario, Goiania, Goias | CEP:
74605-220
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Equipe do Servigo de
Nutricao

e GilciléiaInacio de Deus Borba
Nutricionista

e Grazielle Gebrim Santos
Nutricionista

e Samantha Pereira Araujo
Nutricionista

e Sara Cristina Nogueira
Nutricionista

e Barbara Silva Carneiro
Estagiaria de Nutrigcéo

¢ Mohamad Kalil Paiva Fontenele
Estagiario de Nutrigcédo
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