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CAPITULO 3

Docente de ensino superior atuando num processo de ensino ou de aprendizagem?

Considerando a pratica comum dos professores do ensino superior
como ponto de partida para nossa reflexdo, é evidente que o que prevalece na
atuacdo docente € um processo de ensino no qual o professor “ensina” aos
alunos que “ndo sabem’; e estes reproduzem as informacgdes recebidas nas
provas ou nos exames buscando sua aprovagao.

Prontamente alguém me diria que no processo de ensino o professor
também quer que o aluno aprenda e, por conseguinte, o processo de ensino
envolve o processo de aprendizagem. Eles ndo sdo dois processos separados;
integram-se, sdo complementares. Entdo, por que a insinuagdo da distingéo
entre eles?

Justamente pelo fato de poderem ser complementares e se inte-



grarem é que ndo sdo idénticos. E preciso compreender bem cada um deles
para melhor entendermos como se pode fazer a correlagdo, a
complementaridade e a integragdo de dois processos, transformando-os em
um so.

Quando pensamos em ensinar, as idéias associativas nos levam a
instruir, comunicar conhecimentos ou habilidades, fazer saber, mostrar, guiar,
orientar, dirigir. S0 agbes proprias de um professor, que aparece como agente
principal e responsavel pelo ensino. As atividades centralizam-se nele, na sua
pessoa, nas suas qualidades e habilidades. Ele é o centro do processo. Neste,
o professor costuma se perguntar: o que acho importante ensinar? Como vou
ensinar? Como gosto ou prefiro ensinar? Corno me é mais facil ensinar?

Quando, porém, falamos em aprender, entendemos buscar in-
formacdes, rever a propria experiéncia, adquirir habilidades, adaptar-se as
mudangas, descobrir significado nos seres, nos fatos, nos fenbmenos e nos
acontecimentos, modificar atitudes e comportamentos. Todas as atividades que
apontam para o aprendiz como agente principal e responsavel pela sua
aprendizagem. Elas estdo centradas no aprendiz (aluno), em suas
capacidades, possibilidades, necessidades, oportunidades e condi¢des para
que aprenda. No processo de aprendizagem, as perguntas que o professor se
faz também s&o outras: o que o aluno precisa aprender para se formar como
um profissional-cidaddo? Como o aluno aprendera melhor, fixara melhor? Que
técnicas favorecerdo a aprendizagem do aluno? Como sera feita a avaliagdo de
forma que o incentive a aprender?

Os processos de ensino e aprendizagem sao distintos. A énfase
num ou noutro fard com que os resultados da integragcdo ou correlagdo dos
dois processos sejam completamente diferentes.

No meu entender, de modo geral, até hoje a docéncia universitaria
colocou sua énfase no processo de ensino. Por isso, a organizag&o curricular
continua fechada e estanque, as disciplinas sdo maximamente conteudisticas e
s6 sao oferecidas as concernentes aos assuntos técnicos e profissionalizantes
dos casos, com pouca abertura para outras areas de conhecimento, quase
nenhuma para a interdisciplinaridade ou para temas transversais, pouco
incentivo a investigagao cientifica as graduagéo.

A metodologia em sua quase totalidade esta centrada em trans-



missdo ou comunicacao oral de temas ou assuntos acabados por parte dos
professores (aulas expositivas), ou leitura de livros e artigos e sua repeticao em
classe. Predominio de um programa a ser cumprido. A avaliagdo € usada como
averiguagcao do que foi assimilado do curso, mediante provas tradicionais e
notas classificatérias e aprobatérias ou nao.

O corpo docente ainda é recrutado entre profissionais, dos quais se
exige um mestrado ou doutorado, que os torne mais competentes na
comunicagdo do conhecimento. Deles, no entanto, ainda ndo se pedem
competéncias profissionais de um educador no que diz respeito a area
pedagdgica e a perspectiva politico-social. A fungdo continua sendo a do
professor que vem para “ensinar aos que ndo sabem’.

Bem diferentes seriam as consequéncias da docéncia universitaria
quando a énfase se der no processo de aprendizagem. Por isso vale a pena
aprofundar um pouco o conhecimento do aprendizado no ensino superior e

suas consequéncias.

1. Ao falarmos de processo de aprendizagens, queremos nos referir
a um processo de crescimento e desenvolvimento de uma pessoa em sua
totalidade, abarcando minimamente quatro grandes areas: a do conhecimento,

a do afetivo-emocional; a de habilidades e a de atitude ou valores.

A area cognitiva compreende o aspecto mental e intelectual do
homem: sua capacidade de pensar, refletir, analisar, comparar, criticar,
justificar, argumentar, inferir conclusdes, generalizar, buscar e processar
informagdes, produzir conhecimentos, descobrir, pesquisar, criar, inventar,
imaginar... Ela ndo podera se esgotar em assimilar algumas informagdes ou
conhecimentos obtidos e repeti-los.

S&o caracteristicas do desenvolvimento na area do conhecimento: a
aquisicao, elaboragao e organizagéo de informagdes, acesso ao conhecimento
existente, relacdo entre o conhecimento que se possui € 0 novo que se
adquire, reconstrugao do proprio conhecimento com significado para si mesmo,
inferéncia e generalizagédo de conclusdes, transferéncia de conhecimentos para
novas situagdes, compreensdo dos argumentos apresentados para defesa ou

questionamento de teorias existentes, identificagcdo de diferences pontos de



vista sobre o0 mesmo assunto, emissao de opinides proprias com justificativas,
desenvolvimento da imaginagdo e da criatividade, do pensar e do resolver
problemas... Desenvolver um saber integrando os conhecimentos de uma area
especifica com os de outras areas, de forma interdisciplinar, voltada para os
COMPromissos sociais € comunitarios.

Desenvolvimento na area afetivo-emocional supde crescente
conhecimento de si mesmo, dos diferentes recursos que se possui, dos limites
existentes, das potencialidades a serem otimizadas. Para as faculdades e
universidades, admitir essa dimensao de aprendizagem significa abrir espagos
para que sejam expressos e trabalhados aspectos como atengao, respeito,
cooperagao, competitividade, solidariedade, seguranca pessoal, superando as
insegurangas proprias de cada idade e de cada estagio, as novas vivéncias
profissionais, politicas, afetivas, o afastamento das familias, a criacdo de um
novo circulo de amizades, valorizagdo da singularidade e das mudangas que
venham a ocorrer, um relacionamento cada vez mais adequado com o am-
biente externo.

Desenvolvimento na area de habilidades humanas e profissionais
abrange tudo o que fazemos com os conhecimentos adquiridos. Alguns
exemplos ja estdo contemplados no desenvolvimento da &rea cognitiva
(relacionar conhecimentos e informagdes, organizar, generalizar, argumentar,
deduzir, induzir etc.).

Mas ha outros: aprender a se expressar e comunicar com 0 outro
colega, com o professor, com profissionais da area, com clientes futuros;
trabalhar em equipe; comunicar-se com os colegas e com pessoas fora de seu
ambiente universitario e presentes em seu ambiente profissional; fazer
relatérios; realizar pesquisas; usar o computador; elaborar trabalhos individuais
dos mais diferentes tipos; aprender com situacées simuladas e com atividades
em locais proprios de trabalho e em situacbes comunitarias; participar de
grupos interdisciplinares ou de profissionais de areas diferentes; redigir e
apresentar trabalhos cientificos. E o que dizer das habilidades proprias de cada
profissdo... Estas deveriam ser procuradas nos debates e estudos hoje
realizados em todas as categorias profissionais que estdo se esforgando por
redefini-las.

Desenvolvimento de atitudes e valores. Encontramo-nos aqui no



aspecto mais delicado da aprendizagem de um profissional: seu coragdo. Em
geral € o menos trabalhado pela universidade. Enquanto esse aspecto nao for
trabalhado, modificagbes significativas de aprendizagem também néo
acontecerao.

Dois exemplos: no primeiro, estou trabalhando com um grupo de
professores da Faculdade de Engenharia e discutimos o seguinte: diante de
determinada situagdo, que exige uma intervencao técnica de engenharia, é
suficiente que os futuros profissionais conhegcam as diferentes opcdes,
identifiquem a melhor dentre elas do ponto de vista técnico, aprendam a
realiza-la e a executem, sem levar em conta outros aspectos como o efeito
sobre a populagao local, a flora ou a fauna da regido? Se a resposta for um
SIM, diria que esses futuros profissionais talvez sejam apenas técnicos de
engenharia, mas nao profissionais-cidaddos. Falta-lhes a aprendizagem de
valores politicos e sociais.

O segundo exemplo vem dos cursos de Medicina da Universidade
de Mc Master (Canadd) e de Harvard que se reestruturaram completamente
em termos curriculares, colocando como um dos pilares da formagao dos
médicos a dimensdo ETICA, ndo como uma disciplina a mais, mas como uma
dimensao que esta presente em todas as atividades estudantis e profissionais
daquele que atua na area da saude.

Por aprendizagem de atitudes e valores queremos dizer a neces-
sidade de os cursos superiores se preocuparem com que seus educandos
valorizem o conhecimento, a atualizagcdo continua deste, a pesquisa, o estudo
dos mais diversos aspectos que cercam um problema, a cooperagao, a
solidariedade, a criticidade, a criatividade, o trabalho em equipe.

Valores como democracia, participacdo na sociedade, compromisso
com sua evolugao, situar-se no tempo e espacgo de sua civilizacdo ética em
suas mais abrangentes concepgdes (referentes tanto a valores pessoais
quanto a valores profissionais, grupais e politicos) precisam ser aprendidos em
NOSSOS cursos de ensino superior.

A area de atitudes e valores compreende o desenvolvimento de
valores pessoais, por exemplo: responsabilidade pelo seu processo de
aprendizagem, ética, respeito ao outro e suas opinides, honestidade intelectual,

criticidade, curiosidade, criatividade, autonomia; desenvolvimento de valores



cidadaos e politicos, por exemplo: ndo se limitar a solugdes técnicas dos
problemas de sua area, abertura para perceber e analisar as consequéncias de
solugdes técnicas a luz das ciéncias ambientais, da antropologia, da sociologia;
sentir-se comprometido com o crescimento e a melhoria da qualidade de vida
da populacdo a que se serve; desenvolvimento de valores éticos, historicos,
sociais e culturais.

E importante a valorizagdo do desenvolvimento das relagdes sociais.
Entende-se como fundamental criar uma interacdo entre o mundo individual do
aprendiz e a realidade social, o situar-se historicamente no contexto e no
espago do movimento de sua sociedade, estar aberto para captar fatos e
acontecimentos que agitam seu mundo, o trabalho, a familia, o emprego, as
politicas, a cidade, o pais; analisar criticamente os encaminhamentos e as
solugdes apresentados pelos dirigentes; e no seu contexto de profissional e
cidadao participar da sociedade, comprometendo-se com seu desenvolvimento.

E preciso transformar a vida da aula e da escola, de modo que
possam vivenciar-se praticas sociais e intercambios académicos que induzam
a solidariedade, a colaboracéao, a experimentacao compartilhada, assim como a
outro ripo de relagdes com o conhecimento e a cultura que estimulem a busca,
o contraste, a critica, a iniciativa e a criacdo. (Sacristan e Péra Gomez,
1996:32)

Os alunos e alunas aprendem e assimilam teorias, disposi¢des e
comportamentos ndo s6 como consequéncia da transmissao e intercambio de
idéias e conhecimentos explicitos no curriculo oficial, como também e
principalmente como consequéncia das interagdes sociais de rodo o tipo que
acontecem na vida e na aula. Mais ainda, o conteudo oficial do curriculo,
imposto de fora para a aprendizagem do alunado [...] ndo marca nem estimula,
em geral, os interesses e preocupagdes vitais do aluno. Converte-se assim
num aprendizado académico para passar nos exames e esquecer em seguida;
enquanto a aprendizagem de estratégias, normas, valores de intengdo social
[...] vao constituindo paulatinamente as representacdes e normas de conduta.
(Id., ibid.:22)

Edith Litwin, escrevendo sobre tecnologia educacional, a certa altura
de seu livro se pergunta para que se ensina na escola? E sua resposta € direta:

para o desenvolvimento de valores, numa sociedade em crise de solidariedade



entre os homens, justica e equidade social e promogdo do pensamento
reflexivo. Trata-se de reconstruir o conhecimento via experiéncia e nao apenas
transmiti-lo; favorecer as reinterpretagdes das visdes do mundo geradas pelos
meios tecnoldgicos. As mensagens que 0s meios emitem sao parte da vida
cotidiana. E importante integra-la na aula como elementos construtivos da vida

diaria e do conhecimento experimental. (Edith Litwin, 1997:123 ss.)

2. A énfase no processo de aprendizagem, como o descrevemos até
aqui, traz consequéncias sérias e de grande repercussao:

Na organizagdo curricular — valorizando um curriculo flexivel,
continuamente atualizado, aberto as diferentes areas do conhecimento;
apontando profundidade nos temas essenciais; interdisciplinaridade; o estudo
de temas transversais, das questbes éticas e dialéticas que envolvem o
conhecimento; um curriculo mais voltado para o aprender-a-aprender do que

para a pretensao de transmitir a totalidade dos conhecimentos atuais;

na contratagdo do corpo docente — selecionando professores com
competéncia pedagdgica ou investindo na formacédo pedagdgica destes,
fazendo com que aliem a sua capacidade cientifica em determinada area um
profundo conhecimento sobre o processo de aprendizagem, sobre a relagéo

professor-aluno, a organizacgao curricular e a tecnologia a ser usada em aula;

na metodologia de aula — participativa por parte do professor e dos

alunos e que facilite a consecugao dos objetivos propostos.

Apos essas reflexbes, é importante afirmar que entendemos e
aceitamos a complementaridade dos processos de Ensino e Aprendizagem,
desde que a Enfase se coloque na aprendizagem dos alunos, e esta seja a
preocupacgdo basica do professor do ensino superior. A docéncia existe para
que a aprendizagem dos alunos possa acontecer.

3. Duas outras caracteristicas da aprendizagem nao poderiam deixar
de ser consideradas: a aprendizagem significativa e aprendizagem continuada

(lifelong learning).



O conceito de aprendizagem significativa foi muito estudado por dois
psicologos: Carl Rogers e David Ausubel. Este ultimo assim se expressa com

relagédo a referida aprendizagem:

A aprendizagem significativa, seja por recepg¢do, seja por
descoberta, se opde a aprendizado mecanico, repetitivo e memoristico.
Compreende a aquisigdo de novos significados... A esséncia da aprendizagem
significativa esta em que as idéias expressas simbolicamente se relacionam de
maneira nao arbitraria, mas substancial com o que o aluno ja sabe. O material
que aprende é potencialmente significativo para ele. (Ausubel, in Sacristan e
Pérez Gomes, 1996:46)

Vale ressaltar o comentario de Sacristan sobre esse conceito de

aprendizagem significativa de Ausubel:

Os novos significados para Ausubel ndo séo as idéias ou conteudos
objetivos apresentados, mas o produto de um intercambio e de uma fuséo
entre a nova idéia ou conceito potencialmente significativo com as idéias
pertinentes ja possuidas pelo aluno. Cada individuo capta a significagdo do
material novo em fungéo das peculiaridades historicamente construidas em sua

estrutura cognitiva. (ld., ibid.:47)

Entendemos que aprendizagem significativa € aquela que envolve o
aluno como pessoa, como um todo (idéias, sentimentos, cultura, valores,
sociedade, profissdo). Ela se da quando: o que se propde para aprender se
relaciona com o universo de conhecimento, experiéncias e vivéncias do
aprendiz, como ja vimos acima; permite a formulagdo de perguntas e questdes
que de algum modo o interessem e o0 envolvam ou lhe digam respeito; Ihe
permite entrar em confronto experimental com problemas praticos de natureza
social, ética, profissional que |he sédo relevantes; permite e ajuda a transferir o
aprendizado na universidade para outras circunstancias da vida; suscita
modificacdes no comportamento e até mesmo na responsabilidade do
aprendiz.

Trabalhando com a aprendizagem significativa temos ainda que



tomar um cuidado especial: como evitar que a aprendizagem na aula se
constitua numa cultura particular, uma cultura apenas “académica”’ para
resolver com éxito os problemas da vida escolar sem repercussdes na vida
cotidiana? Como evitar que se crie uma justaposi¢ao de duas estruturas para o

aprendiz: uma que lhe sirva para a escola e outra que o ajude na vida?

Como fazer com que os conceitos que se elaboram nas diversas
disciplinas e que servem para uma analise mais rigorosa da realidade se incor-
porem ao pensamento do aprendiz como poderosos instrumentos e
ferramentas de conhecimento e resolu¢cao de problemas e ndo como meros
adornos teoricos que se utilizam para serem aprovados nos cumes e esquecer
depois? (Id.. ibid.:68-9)

A experiéncia escolar deve demonstrar a superacdo dessas duas
situagdes superpostas, encaminhando-se para uma aprendizagem que esteja
voltada para a vida dos alunos e, ao mesmo tempo, o ajude a encaminhar
situagdes vivenciais pessoais e profissionais, a viver uma vida de realizagéo
pessoal e de colaboragdo para o desenvolvimento da comunidade na qual se

encontra inserido.

Aprendizagem continuada (lifelong learning) € um fenébmeno que se
expandiu fortemente nos ultimos anos. Ndo que antes ndo existisse. Mas
tratava-se de uma atitude mais localizada em determinados grupos de pessoas
ou em grupos profissionais.

Com o surgimento da sociedade do conhecimento, de que tratamos
no primeiro capitulo, a multiplicacdo das possibilidades de acesso ao
conhecimento, de desenvolvimento de expectativas, habilidades,
relacionamentos e de se poder fazer novas descobertas procurando
realizacdes pessoais e profissionais até ali impensadas, a formagao continuada
sofreu uma grande demanda e trouxe uma explosao de iniciativas e propostas
para atende-la.

Atente-se para os varios aspectos da vida humana em que surge
essa procura por uma educacdo continuada: no trabalho, buscando
desenvolvimento nas diversas competéncias hoje exigidas pelas carreiras

profissionais, para o exercicio de liderancga, da criticidade, da criatividade, e



NOvVoS Servicos; nas varias épocas da vida escolar, durante a formacao
universitaria e apdés a graduagcdo com cursos de especializagdo, mestrado,
doutorado, e toda sorte de atualizacdes; na vida pessoal, familiar e social.

Poderiamos nos perguntar, mas o que o0 ensino superior tem a ver
com essa nova demanda? Lembremo-nos de que hoje é papel do ensino
superior estudar essa nova demanda de aprendizagem ou educagao
continuada, tanto pelo fato de varios projetos estarem localizados na
universidade, como pela necessidade de pesquisar propostas que possam
acender a essas expectativas, procurando garantir sempre uma situagéo de
aprendizagem e educagéao dentro do conceito acima defendido.

Além disso, a educagao continuada nao deve se iniciar s6 depois
gue nossos alunos deixam a faculdade, é preciso busca-la desde os cursos de
graduagédo, em que os formandos devem desenvolver atitude e agdes que os
ajudem a descobrir a importancia de uma aprendizagem continua, bem pomo
aprender a se manter numa continua busca de desenvolvimento e educagéo.

Qual sera, entao, o papel do professor que participa do processo de

aprendizagem no ensino superior? Essa questao nos remete ao Capitulo 4.

CAPITULO 4

Interagado entre os participantes do processo de aprendizagem

O processo de aprendizagem, tal como o consideramos no capitulo
anterior, exige que nossa reflexdo prossiga no sentido de averiguarmos sobre
os participantes desse processo. Quem sdo eles e camo se espera que
interajam num curso superior?

A primeira pergunta parece apresentar uma resposta um tanto obvia:
sdo integrantes de um processo de aprendizagem no ensino superior 0s
professores, os alunos, 0 monitor e a diregdo, e espera-se que interajam entre

si para incentivar o processo de aprendizagem.

Interagdes do professor

E importante para o bom desenvolvimento do processo de



aprendizagem que o professor de uma disciplina entre em contato com o0s
colegas que lecionam a mesma disciplina naquele semestre ou em outros
semestres, para que juntos possam discernir melhor o que € necessario que os
alunos de determinado curso aprendam com aquela disciplina para sua
formacao profissional.

A area de conhecimento de uma disciplina € muito extensa e
bastante profunda. Nao se trata de o aluno vir a conhecer tudo o que ela pode
oferecer, mas as informagdes préprias para o curso que esta frequentando.
Juntos os professores dessa disciplina poderao identificar melhor o que é
necessario para que o aluno aprenda naquele curso e como fazer para que a
aprendizagem daquela disciplina seja significativa.

Assim procedendo, o professor, embora seja unico no comando da
aula, estara levando para sua agédo docente a experiéncia de todo um grupo de
especialistas na matéria.

Além disso, seria igualmente importante que os professores das
diversas disciplinas lecionadas no mesmo semestre, ou em semestres
anteriores ou posteriores, pudessem se encontrar para analisar as
possibilidades de integracdo entre elas, uma vez que todas cooperam para a
formacgao do profissional. Por vezes, assuntos podem se complementar, temas
poderiam nao se repetir, situacdes e experiéncias profissionais poderiam ser
exploradas conjuntamente, casos estudados com a participagdo de varias
disciplinas, projetos realizados com a participacdo de varias cadeiras, visitas
técnicas preparadas, executadas e debatidas com mais de um professor. Séao
exemplos de interacdo entre professores que facilitam e promovem a
aprendizagem.

A interacdo professor-aluno, tanto individualmente quanto com o
grupo, se destaca como fundamental no processo de aprendizagem e se
manifesta na atitude de mediagdo pedagdgica por parte do professor, na
atitude de mediagdo pedagdgica pelo processo de aprendizagem entre aluno e
professor e na aceitagao de urna relacdo entre adultos assumida por professor
e aluno.

Por mediagdo pedagodgica entendemos a atitude, o comportamento
do professor que se coloca como um facilitador e incentivador ou motivador da

aprendizagem, que se apresenta com a disposi¢ao de ser uma ponte entre o



aprendiz e sua aprendizagem.

A forma de apresentar e tratar um conteudo ou tema é o que de fato
ajuda o aprendiz a coletar informagdes, relaciona-las, organiza-las, manipula-
las, discuti-las e debaté-las com seus colegas, com o professor, e outras
pessoas (interaprendizagem), até chegar a produzir um conhecimento que seja
significativo para o aprendiz, conhecimento que se incorpore ao seu mundo
intelectual e vivencial e o ajude a compreender sua realidade humana e social,
e mesmo a interferir nela.

Certamente ndo estara dentro da nossa concepg¢ao a apresentagao
de um tema ou conteudo pronto e completo para ser assimilado pelo aprendiz,
por ser este talvez um caminho mais facil ou menos trabalhoso ou mais rapido

para se deter algumas informacgoes.

A mediagédo pedagdgica busca abrir um caminho a novas relagdes
do estudante: com os materiais, com o préprio contexto, com outros textos,
com seus companheiros de aprendizagem, incluido o professor, consigo

mesmo e com seu futuro. (Pérez e Casrillo, 1999: 10)

Sao caracteristicas da mediagdo pedagodgica: dialogar permanen-
temente de acordo com o que acontece no momento; trocar experiéncias;
debater duvidas, questdes ou problemas; apresentar perguntas orientadoras;
auxiliar nas caréncias e dificuldades técnicas ou de conhecimento quando o
aprendiz ndo consegue se conduzir sozinho; garantir a dindmica do processo
de aprendizagem; propor situagdes problemas e desafios; desencadear e
incentivar reflexdes; criar intercambio entre a aprendizagem e a sociedade real
onde nos encontramos, nos mais diferentes aspectos; colaborar para
estabelecer conexdes entre o conhecimento adquirido e novos conceitos,
fazendo a ponte com outras situagbes analogas; colocar o aprendiz frente a
frente com questdes éticas, sociais, profissionais, conflituosas, por vezes;
colaborar para desenvolver a critica com relacao a quantidade e validade das
informacdes obtidas; cooperar para que o aprendiz use e comande as novas
tecnologias para aprendizagem e nédo seja comandado por elas ou por quem as
tenha programado; colaborar para que se aprenda a comunicar conhecimentos,

seja por intermédio de meios convencionais, seja mediante novas tecnologias.



A mediagédo pedagogica coloca em evidéncia o papel de sujeito do
aprendiz e o fortalece como ator de atividades que lhe permitirdo aprender e
alcancar seus objetivos; da também um novo colorido ao que devera trabalhar
para crescer e se desenvolver.

A atitude de parceria e co-responsabilidade entre professor e aluno
visando desenvolver o processo de aprendizagem se estabelece e se fortifica
mediante atitudes e comportamentos que os colocam juntos, lado a lado
trabalhando pelos mesmos objetivos, como equipe de trabalho.

Tais atitudes estdo longe daquelas que, por vezes, ainda encon-
tramos, ou seja, o professor consciente ou inconscientemente se coloca como
obstaculo a ser vencido pelo aluno para que este se forme, ou entende que as
funcdes de professor e aluno séo dicotémicas, isto é, cada um deve fazer sua
parte no processo independentemente do outro. Se ambos cumprirem com
suas obrigagcbes, a aprendizagem acontecera. Se porventura ela ndo se
realizar, a responsabilidade cabe ao aluno que ndo conseguiu dar conta de sua
tarefa.

A atitude de parceria e co-responsabilidade se inicia com um pacto
entre alunos e professor para juntos buscarem a aprendizagem
(desenvolvimento pessoal e profissional, como ja vimos). E para que haja um
compromisso, o primeiro passo € abrir uma discussdo sobre a razdo de nos
encontrarmos naquela situagao de professores e alunos e o que vamos juntos
buscar. Dialogar sobre a situagdo de sermos um grupo, e como tal temos de
nos conhecer (quem somos, o que fazemos ali...) e definir alguns interesses
comuns que nos une.

E o momento de envolver a classe na discussdo de programacéo
dos trabalhos que poderdo se realizar. Ouvir as expectativas e necessidades
dos alunos quanto ao que poderiam aprender naquela disciplina, conhecer
seus interesses, identificar a fala de motivagcdo, demonstrar a relacdo da
disciplina com outras do curso e com a vida profissional, responder as duvidas
e outras questbes que os alunos possam ter, saber se ja ouviram falar do
conteudo da disciplina, que topicos conhecem e de onde obtiveram essas
informagdes, comentar como membro do grupo quais os assuntos que pre-
cisam ser estudados naquela disciplina e por qué.

E também o momento de organizar junto com a classe o contetdo



da disciplina relacionando os varios toépicos com a realidade profissional dos
alunos, procurando trazer o dia-a-dia para a sala de aula, propiciando que os
alunos realizem ou levantem aplicagdes praticas do assunto, organizando-os
por grandes temas que integrem o maior numero de informagdes e permitindo
assim que o aluno desenvolva a aprendizagem de conhecimentos integrados.

Pode-se também dialogar com os alunos sobre quais técnicas va-
mos utilizar nas aulas. Mostrar-lhes a importancia de estarmos aproveitando o
periodo de aulas para estudar, ler, debater, resolver casos, fazer exercicios,
discutir rasos clinicos, participar de aulas expositivas etc. Ajudar os alunos a
perceberem que o espaco de aula ndo € apenas para o professor falar e o
aluno ouvir, mas um tempo de ambos trabalharem para que a aprendizagem
ocorra, e para tanto sera necessaria uma preparagao de leitura e estudo fora
do periodo de aula. As aulas, entdo, serdo desenvolvidas com técnicas que
motivem os alunos diversificando a forma de aprender, incentivem a par-
ticipagcédo, propiciem a integracdo do grupo, explorem a possibilidade da
interaprendizagem.

A revisdo do processo de avaliacdo colabora eficazmente para uma
atitude de parceria e co-responsabilidade. Ela deve ser vista como uma
continua informacgao ao aluno e ao professor sobre o desempenho do primeiro,
de modo a saber se ele esta aprendendo ou ndo, o que devera ser feito caso
esteja com dificuldades e como supera-las. Fazer da avaliagdo um processo
sem tensao, voltado mais para identificar o que o aluno aprendeu e motiva-lo a
aprender o que ainda ndo foi capaz, € um meio de se solidificar a co-
participagado. Avaliar o desempenho do professor e a adequagao do programa
que se esta desenvolvendo € uma forma de se demonstrar que os varios
elementos de um processo e aprendizagem s&o co-responsaveis por ela, e néo
apenas os alunos.

Desenvolver por parte do professor e do aluno uma relagdo entre
adultos pode parecer algo utdpico, uma vez que, na percepgdo de muitos
professores, ndo existe por parte do aluno tal condi¢do: ainda sao jovens,
quase adolescentes e como tais um tanto irresponsaveis. Creio que este seja
um grande desafio.

Ndo defendo que os alunos no ensino superior demonstram a

mesma maturidade que ndés professores. Estou afirmando que o aluno do



ensino superior, desde seu primeiro ano de faculdade, é capaz de iniciar e
desenvolver um relacionamento adulto com seus professores, o qual se
caracteriza por assumir com responsabilidade o processo de aprendizagem. E
importante lembrar que o desenvolvimento de um comportamento adulto
sempre € um processo e, por conseguinte, contara com momentos e atitudes
de maturidade com outros em que o aspecto adulto deixa a desejar, alias, o
que também acontece conosco, professores. Mas a perseverangca em continuar
com o processo é fundamental.

Espera-se por parte do aluno que ele estabeleca com o professor e
com os colegas um pacto, um compromisso de se empenhar para levar a frente
o plano de trabalho, numa acéo cooperativa, respondendo por sua parte tanto
no momento em que realiza as atividades programadas como nos momentos
em que deixa de cumprir o combinado, o que entdo o levara a discutir com o
professor e com os colegas 0 modo de recuperar os conteudos.

O que proponho é que a relagao entre professor e aluno parta da
consideracao de que ambos sao capazes de assumir um processo de
aprendizagem, que o aluno esta apto a trabalhar em parceria com o professor e
com os outros colegas para aprender.

Esse relacionamento adulto pode ser facilitado centrando-se a
aprendizagem em problemas e experiéncias significativas para o aprendiz,
deixando claros os objetivos que se pretendem alcangar; quando se tratar de
mudanca de comportamento, motivar o aluno para tal, fazendo com que ele
perceba a inadequacdo do comportamento anterior. Os adultos podem ser
fortemente motivados para aprender nas areas relevantes para o
desenvolvimento de suas tarefas e sem papéis sociais e profissionais;
aprendem mediante diferentes estilos de aprendizagem e por diferentes
caminhos que precisam ser respeitados; aprendem pela troca de idéias, por
informacdes e experiéncias.

Desenvolver unta reflexao critica € fundamental para o adulto,
permitindo-lhe conhecer diferentes teorias e pontos de vista, discutir
alternativas para o exercicio de sua profissdo, dialogar sobre os valores
embutidos nas solucdes técnicas apresentadas, analisar as perspectivas do
mundo social e politico.

Participar efetivamente em todas as atividades programadas, tra-



zendo sempre sua colaboragcao fundamentada, buscar explicitar sempre o
significado das aprendizagens que se propdem adquirir, desenvolver uma
aprendizagem significativa (como ja consideramos acima), definir claramente
objetivos e metas, bem conto recursos adequados e eficientes, e criar um
sistema de feedback continuo sdo aspectos importantes e fundamentais que
precisam ser combinados entre professor e aluno e que pavimentam uma
relacdo forte de compromisso entre parceiros adultos num processo de
aprendizagem, assumindo ambos as consequéncias quando n&o realizado o
combinado, abrindo-se novas chances de acertos.

A pratica de se trabalhar com a educacao de adultos supde, por
parte dos professores, estabelecer um clima fisico (desde a arrumacgéo das
carteiras em circulo) e psicolégico que propicie uma atmosfera de mutuo
respeito e confianga entre os participantes, enfatizando assim a aprendizagem
como algo agradavel; envolver os participantes no diagnéstico de suas
necessidades e encoraja-los a identificar recursos e estratégias que lhes
permitam atingir os objetivos; compartilhar com os aprendizes a avaliagao de
sua aprendizagem.

A terceira dimensé&o de interagdo do professor (professor-professor;
professor-aluno) diz respeito a interagdo do professor com a diregdo. Esta
também é um participante importante no processo de aprendizagem.

O professor necessita interagir com o diretor de sua faculdade, pois
este devera ser o mais interessado em que um processo de aprendizagem se
realize da melhor forma possivel. Informa-lo sobre o que se pretende fazer, que
resultados se esperam, e como vamos motivar e interessar os alunos podera
colocar o diretor ao nosso lado, como participante efetivo do processo de
aprendizagem. E dele precisamos: do seu apoio; de alguns recursos
pedagdgicos; da utilizagado de espacos fisicos; de recursos para atividades fora
do espaco tradicional das aulas; de equipamentos como computadores,
internet, softwares; de apoio para adaptacdes no sistema de avaliagao; de re-
cursos para realizar visitas técnicas; e, quem sabe, da aprovagao para uma
reorganizagao do proéprio curriculo. Enfim, precisamos que a diregdo conhecga e
aprove nossas mudangas no processo de aprendizagem, para podermos
contar com seu apoio e seu envolvimento. Se, porventura, essa interacao se

mostrar muito dificil ou mesmo impossivel no momento, esperaremos outra



oportunidade. Enquanto isto, avangcaremos com nossas propostas de melhorar
0 processo de aprendizagem nos cursos de graduagdo, a0 menos em nossas
aulas.

Essa interacao fecha o circulo de interacdes do professor com varios
integrantes do processo de aprendizagem. Mas ha outro membro deste

processo — o0 aluno — cujo comportamento de interagdo precisamos comentar.

Il. Interag6es do aluno

Com efeito, é vista com muita naturalidade, num processo de
aprendizagem, a interagdo do professor com o aluno e a do aluno
com o professor, porque em ambas esta incluida a visdo de que o
aluno aprende com o professor. O que queremos refletir € sobre a
possivel aprendizagem na interagdo aluno-aluno, ou seja, entre alunos.
Para nds professores, considerando a arrumacdo das carteiras em
sala de aula, uma atras da outra e todas voltada para o centro, ou
seja, em diregcdo ao professor, o dialogo sempre existente entre professor e
aluno, passando pela crenca de que o professor € quem sabe , e portanto pode
ensinar a quem nao sabe, parece estranho que os alunos possam vir a
aprender com seus colegas.

No entanto, como para ndés o processo de aprendizagem € um
processo de mudanga que os aprendizes constroem mediante pesquisa, troca
de experiéncias, idéias e vivéncias e por meio de abertura para as diversa
situagdes novas surgidas entre eles, processo em que o papel do professor é
de mediagcdo pedagdgica, ndo € de se estranhar que os alunos possam
aprender com a troca de informagdes que trazem, com as discussdes que
promovem, com os dialogos que estabelecem, com as explicagbées mutuas que
se oferecem. Conhecemos muitos alunos que apresentam dificuldade de
aprender com seus professores e acabam aprendendo com as explicagdes de
seus colegas.

Cabe aos professores, em primeiro lugar, acreditar que os alunos
sdo capazes de aprender com seus colegas, para em seguida planejar
atividades em que eles possam trabalhar juntos e alcancar determinados

objetivos, incentivar trabalhos em grupos, planejar situagdes em que possam



oferecer feedbacks aos colega e discutir entre si essas sugestdes, incentivar
atividades de aprendizagem que venham a ser planejadas e realizadas por
grupos de alunos, usar técnicas que favoregam o debate entre eles.

Sobretudo, € importante contribuir para que se modifique uma
cultura muito comum entre os alunos: "o professor so6 trabalha quando da aula
expositiva", quer os alunos aprendam ou ndo. Ou ainda: "quando os alunos
trabalham em aula, em atividades planejadas pelo professor, mesmo que
estejam aprendendo, o professor 'estd matando aula’. A interaprendizagem é
fundamental para o processo de aprendizagem e dela ndo podemos prescindir.

Deixei por ultimo a consideragcao sobre o monitor e seu papel né
processo de aprendizagem. Trata-se de um participante de forte interagédo com

o professor e com os alunos.

lll. E o monitor?

E uma figura relativamente pouco freqiilente em nossas salas de
aula, e as razbes para isso sao varias. Ora é a instituicdo educacional que nao
propbe facilidades, ora é o proprio professor que, ndo sabendo muito bem
como aproveitar a presenga do auxiliar para melhorar a aprendizagem do
aluno, prefere evita-lo; ou, talvez, nem tenha se detido para refletir sobre a
questado; ou, ainda, tenha tido, como aluno, experiéncias desagradaveis com
monitores.

E verdade que, por vezes, o monitor estd em sala de aula mais para
ajudar o professor que o aluno. Apresenta-se mais como um secretario do
professor, ou um bedel da classe, ou uma espécie de "fiscal", ou até mesmo
como um assistente do professor. Nessas circunstancias, concordamos que
nao pode contribuir positivamente para um melhor relacionamento professor-
aluno em sala de aula.

No entanto, a fungcdo de monitor podera se tornar fundamental no
processo de aprendizagem se se entender o monitor como aquele aluno de
turma mais avancada que se dispde a colaborar com seus colegas de turmas
posteriores a sua.

De um lado, ja tendo passado por aquela experiéncia, e se en-

contrando presente em sala de aula, é capaz de captar melhor as dificuldades



que os alunos manifestam no curso e na disciplina, e ajuda-los a expor esses
problemas ao professor. Podera ainda favorecer o processo de aprendizagem
dos alunos se estiver voltado para incentivar a participagdo desses nas
atividades propostas, para dinamizar as equipes de trabalho, para rever com
alunos, individualmente ou com grupos de trabalho, atividades n&o
desempenhadas adequadamente, para colaborar com os alunos na
compreensao dos textos.

De outro lado, se reunira com o professor para preparar a aula,
checar se a linguagem e as estratégias apresentam-se compreensiveis aos
alunos, discutir e colaborar com o professor nos encaminhamentos concretos a
serem dados aos alunos, de tal forma que favoreca a interagao aluno-professor
e professor-aluno.

Junto com o professor, 0 monitor podera colaborar na revisdo da
programacgao: se foi adequada aos objetivos propostos, se foi compreendida
pelos alunos, se teve condicdes de ser realizada, se, em particular, os textos
escolhidos estiveram ao nivel dos alunos, se as estratégias realmente
facilitaram a consecugéao dos objetivos pelos alunos.

Dessa descricdo pode-se depreender como um monitor podera
facilitar a relacao professor-aluno em sala de aula, como podera ser um elo que
una professor-aluno numa célula de trabalho intelectual em sala de aula e
como podera ser um eficiente colaborador na aprendizagem de seus colegas.

De seu préprio ponto de vista, o monitor encontrara o seu
desenvolvimento na medida em que aprofunda seus estudos a respeito do
conteudo da matéria, coloca-se numa posicdo de observacdo e de acgao
pedagdgica propriamente dita e tem mais oportunidade de refletir sobre o
ensino e a educacgao, pela convivéncia assidua com o professor e por meio da
constante troca de feedbacks entre ambos, bem como entre ele e a classe.

Conforme nossa experiéncia, no entanto, observamos que algumas
condicdes sao indispensaveis para que tudo isto possa ocorrer: isto €, para que
o monitor ndo se torne um fardo para o professor, um "zero a esquerda" para
os alunos e para que o exercicio da monitoria ndo seja frustrante para o proprio
monitor.

1. Que a selegcdo dos monitores se faga tendo como critério basico o

envolvimento-interesse manifestado pelo aluno naquela disciplina, sua



producgéo intelectual durante o curso e seu relacionamento com colegas e
professores.

2. Que os candidatos, uma vez selecionados, participem de um
processo de aprendizagem no qual se discutam claramente as fungdes do
monitor, as condi¢des para realiza-las, o que esse candidato pode esperar em
seu beneficio dessa monitoria e o0 que a disciplina vai exigir dele como monitor.

3. Que professor e monitor se encontrem, ao inicio do semestre,
para juntou discutirem a programacado semestral e, semanalmente, para
avaliarem o desenvolvimento da programacéao, a relagdo e o aproveitamento
dos alunos e possiveis adaptagdes da mesma programagao para aquela
semana.

Caso essas trés condicbes ndo se concretizem, corremos sérios
riscos, como infelizmente nossa experiéncia ja o demonstra: contarmos com
um monitor que, em vez de colaborar com a aprendizagem do aluno e cooperar
para uma integracdo professor-aluno, estara presente em sala de aula
promovendo, como consequéncia, exatamente o contrario do que dele se
espera.

De modo oposto, o monitor sera mais um elemento, e valioso, para
que, autenticamente juntos, professor, alunos e monitor construam um curso

que resulte no desenvolvimento pessoal de todos.



