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CENTRODE LINGUAS

Matriculas

Ensino Presencial e On-line 2024/01
Duvidas frequentes

1 - Qual é a data de inicio e término das aulas?
De 08 de marco a 06 julho de 2024.

2 — As aulas seréo presenciais e on-line?
Sim, serdo ofertadas turmas presenciais e on-line.

3 — As matriculas serao feitas no presencial?
N&o. Todo o processo de matricula é on-line.

4 — Qual aidade minima para ingressar nos cursos regulares do Centro de
Linguas?

15 anos completos no ato da matricula. Para as turmas de adolescentes, a
idade é entre 12 e 14 anos.

5 - Como posso acessar a plataforma para realizar a matricula?
Link da pagina de matricula: https://cl.letras.ufg.br/n/176903-matriculas-on-line-
2024-01

6 — Como serdo gerados os descontos de comunidade UFG, Letras UFG,
Discentes do Curso de Rela¢des Internacionais UFG e segunda lingua?

O sistema de matricula esta vinculado ao banco de dados da UFG, neste caso
o(a) discente devera selecionar uma das opcdes disponiveis de vinculo com a
UFG. Em relacdo a segunda lingua, o sistema far4 a validacdo dos dados
somente apos a confirmacado do pagamento da primeira matricula.

7 — Tranquei a matricula em 2023/02. Como reabrir a matricula?

O periodo de matriculas para discentes do CL, trancados sera de 29 de janeiro
a 07 de marco de 2024, conforme calendario de matricula:
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/27/0/Calend%C3%Alrio_de matr%C3%A
Dcula_2024 01.pdf

8 — Posso mudar o dia e horario do meu curso apoés ter realizado a
matricula?

Sera permitido que o(a) discente solicite uma troca de turma no semestre em
que estiver matriculado, caso haja vaga na turma para a qual deseja ser
transferido. A partir da segunda solicitagdo de troca sera cobrada uma taxa de
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R$ 20,00 (Vinte Reais) por matricula. A solicitacdo deverd ser feita pelo portal
do(a) discente na aba requerimentos.

9 — Qual o tempo de duracéo de cada aula?

As aulas presenciais terdo duracéo de 1 hora e 40 minutos.

Aulas on-line terdo duracdo de 1 hora e 20 minutos (atividades sincronas) + 20
minutos (atividades assincronas).

10 - Vi que agora tem um link do PORTAL DO(A) DISCENTE CL no site do
CL. Como terei acesso?

Ficara disponivel no site do CL um tutorial para discentes ensinando todos os
passos necessarios, desde o primeiro acesso até o envio de uma atividade na
sala de aula virtual.

11 - Como terei acesso a minha frequéncia e notas?
Através do portal do(a) discente CL.

12 — Consigo acessar o PORTAL DO(A) DISCENTE CL a partir do meu
celular?
Sim.

13 - Como terei acesso as declaracbes de matricula, frequéncia,
certificado, etc., no PORTAL DO(A) DISCENTE CL?

No portal do(a) discente CL na aba de requerimentos, basta acessar 0s
tutoriais para saber como fazer a solicitagéo.

14 — Até quando posso trancar a minha matricula no 1° semestre de 2023?
Discentes que nao realizardo a matricula para o 1°/2023, poderdo fazer o
Trancamento do semestre vigente, de 24 de julho a 31 de agosto de 2023 com
taxa de R$ 50,00 por curso. Discentes que se matricularem no semestre
vigente e necessitem fazer o Trancamento, poderéo realiza-lo durante todo o
semestre, porém sem a devolucdo do valor pago na matricula, ficando isento
da taxa de Trancamento.

Solicitagao feita via portal do(a) discente CL na aba de requerimentos.

15 — Como receberei as informacdes a respeito das minhas aulas?
No e-mail de confirmacdo de pagamento da matricula o(a) discente recebera
0s tutoriais com as instrucoes.

16 — Comecei a estudar em turma on-line, posso mudar para uma turma
presencial?
Sim.

17 — Comecei a estudar em turma presencial, posso mudar para uma
turma on-line?
Sim.

18 — Posso solicitar o ressarcimento do valor pago na matricula caso eu
desista do curso?



A taxa de matricula podera ser devolvida se o curso no qual o(a) discente se
matriculou for cancelado ou se o(a) discente solicitar o reembolso do valor
pago dentro do periodo de matriculas, ou até 07 dias corridos apés o inicio das
aulas da turma que esta matriculado, conforme o calendario do semestre
vigente. Ser4 descontada uma taxa de 15% referente os custos do projeto.
ApOs a data estipulada, as devolucdes ndo serdo mais concedidas.

19 - A turma que me matriculei pode ser cancelada? Como terrei acesso a
esta informacao?

Quando ocorre o cancelamento de uma turma, a secretaria do CL entrara em
contato via telefone ou e-mail. O cancelamento de uma turma sempre sera feito
apenas no periodo de matriculas, antes do inicio das aulas.

20 — Por que algumas turmas sao canceladas?
Porque ndo alcancam o numero minimo de alunos necessarios para abrir a
turma.

21 - E as informacdes a respeito do exame de nivel?
Clique neste link: https://cl.letras.ufg.br/

22 — Como posso entrar em contato com a secretaria do CL?
Telefones: (62) 3521-1412/ 3521-1135

E-mail: cl.letras@ufg.br

Instagram: @centrodelinguasflufg

Facebook: @centrodelinguasufg
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