SOLICITACAO DE ORCAMENTO.

Sr.2 Fornecedor,

Vimos solicitar a V.S.2 proposta orcamentaria do item abaixo especificado, transmitir pelo e-mail:
renatoferro@fundahc.com.br, cuidados de Renato Ferro - Setor de Compras da FUNDAHC/UFG -
FUNDACAO DE APOIO AO HOSPITAL DAS CLINICAS DA UFG. Orcamento referente ao
Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho Jatai-GO.

*Endereco :

75805-020
*Proposta devera conter dados da empresa, nome da pessoa responsavel.
* Prazo de entrega — Imediata.

Rua. Joaquim Caetano, 1876 - Divino Espirito Santo, Jatai — GO CEP:

ltem

DESCRICAO SEM CITAR MARCA (NOME, TIPO, EMBALAGEM,
DIMENSOES, COR, ETC...)

UND

Qtde

01

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de limpeza e
desinfeccao de superficies ambientais em servicos de saude, com o
fornecimento de mao de obra qualificada, produtos saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos.

2. LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO:
2.1Nas dependéncias da unidade de saude administrada pela
CONTRATANTE,
2.2Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho, situado Rua.
Joaquim Caetano, 1876 - Divino Espirito Santo, Jatai - GO,
75805-020.

3. DO CRONOGRAMA

ETAPA DESCRICAO DATA

1 Divulgagéao prévia em jornal 22/09/2020

2 Divulgagéo prévia no site 23/09/2020

3 Divulgacao da solicitagdo de orgamento | 06/10/2020
no site da FUNDAHC

4 Recebimento de proposta — via e-mail: | 08/10/2020
renatoferro@fundahc.com.br até as 11:00h
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6.1.

4. GENERALIDADES

41A solicitacdo de orgcamento e seus anexos estardo
disponiveis aos interessados no endereco eletrbnico
https://fundahc.hc.ufg.br/.

4.2 As propostas deverao estar em conformidade com todos os
requisitos e condicbes da presente Solicitacdo de
Orcamento e seus anexos (se couber), partes integrantes e
inseparaveis deste.

4.3 As divergéncias entre a proposta e 0 que estabelecem as
condicdes descritas nos anexos deverdao ser anotadas com
destaque na proposta, com a respectiva justificativa, sob
pena de desclassificacdo, cujo acatamento dependera de
prévia autorizagcdo da CONTRATANTE.

5. DA PARTICIPACAO
5.1 Poderao apresentar proposta de preco as empresas previamente
habilitadas na especialidade do objeto da presente Solicitacao de
Orgamento;
5.2 E proibida:

5.2.1 A participagao de consércio ou grupo de empresas;

5.2.2 A participagao simultanea de empresas, cujos sécios ou
diretores, responsaveis técnicos ou integrantes da
equipe técnica pertencam a mais de uma empresa
proponente.

5.2.3 A participagcdo das empresas que se encontrem em
processo falimentar, dissolucdo ou liquidagéo, concurso
de credores e empresas estrangeiras que nao estejam
regularmente constituidas no Brasil.

5.2.4 Os documentos de habilitacdo e a proposta de precos
deverdo ser encaminhados obrigatoriamente via e-mail
renatoferro@fundahc.com.br

6. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO
Habilitacao Juridica

6.1.1. Prova de inscricdo do ato constitutivo, Estatuto ou Contrato social
com suas alteracbes ou consolidado, com objetivo social
compativel com o objeto da presente Solicitacdo de Orcamento.
Tratando-se de empresa estrangeira, decreto de autorizacao para
funcionamento, com prova de eleicao de seu administrador, se
for o caso.

6.1.2. Documento de identidade do represente legal, sécio ou
procurador, que assinar os documentos e propostas entregues.

6.1.3. Procuracdo publica ou particular, quando os documentos e
propostas entregues forem assinados por pessoa diversa da
legalmente autorizada nos atos constitutivos, para representar
com amplos poderes a proponente nos atos da presente
Solicitacao de Orcamento.




6.2.

6.3

6.3.1.

6.3.2.
6.3.3.
6.3.4.

6.3.5.

6.1.4.

Cada pessoa podera representar apenas uma empresa.

Habilitacao Trabalhista

6.2.1.
6.2.2.

6.2.3.
6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.

Inscricdo Estadual ou declaracao de isento;

Inscricdo Municipal ou declaracao de isento, no caso de obras e
Servigos.

Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, regular.

Prova de Regularidade Fiscal concernente aos tributos federais e
a Divida Ativa da Uniao, por meio de “Certidao Conjunta emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — SRFB e
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN”.

Prova de situagdo regular para com a Fazenda Estadual do
Estado de Goias, independentemente da sede do proponente,
que devera ser feita por meio de Certiddo Negativa de Débitos
inscritos na Divida Ativa Estadual.

Prova de situacdo regular para com a Fazenda Municipal da
Sede do proponente, que devera ser feita por meio de Certidao
Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal.

Prova de situagao regular perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico — FGTS (art. 27, alinea “a”, Lei n® 8.036, de
11/05/90), através da apresentacdo do CRC - Certificado da
Regularidade do FGTS, emitida pela Caixa Econémica Federal.
Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
5.452, de 12 de maio de 1943.

Todas as certiddes que nao trouxerem gravado o prazo de
validade serédo aceitas com 60 (sessenta) dias contados da data
da sua expedicao.

6.2.10. Para todos os casos serdo admitidas as certidées positivas com

efeito de negativa.

DA PROPOSTAS DE PRECOS
A proposta de precos devera ser elaborada em lingua portuguesa e

moeda nacional, em uma via, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
em papel timbrado da empresa, contendo a indicagao da validade da
proposta, constituida como segue:

Valores unitarios e/ou totais conforme exigéncias do ANEXO (se

couber);

Nao serdo consideradas validas as propostas entregues em

desacordo com a presente Solicitacao de Orgamento;

O prego devera trazer incluidas todas as despesas relativas a

execucao do servico, inclusive os encargos sociais e trabalhistas;

Os erros materiais, de grafia, inversao ou supressao de letras nao

serdo motivos de desclassificacdo, desde que o erro, inversdao ou
supressao implique em duavida sobre a descricdo do produto, cuja




7.

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

8.1.

8.2.

10.
10.1.

10.2.
10.3.

10.4.

6.3.6.

correcao podera ser procedida pela representante legal da empresa
proponente no ato da verificagdo, se for o caso;

Os erros de soma ou multiplicacdo, bem como a divergéncia que
ocorrer entre o preco unitario e o total do item serdo corrigidos
automaticamente pela CONTRATANTE, tendo como base o preco
unitario.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO

O Servigo de Compras a conducao dos trabalhos, podendo convocar
empregados da FUNDAHC para contribuir com o processo de
julgamento das propostas, ou mesmo, solicitar a contratacdo de
parecerista;

A FUNDAHC indicara um profissional qualificado para realizar anélise
minuciosa das propostas, que podera ensejar na desclassificacdo de
empresa proponente por descumprimento de requisito essencial, na
descricdo das especificagcbes ou outras de origem técnica,
devidamente justificada;

As empresas classificadas poderdo ser convocadas para sessao de
negociacao de precos, sendo que nesta nenhuma mudanca sera
admitida na proposta inicial, exceto o preco;

O resultado final sera divulgado no site da FUNDAHC;

O nao comparecimento para assinatura do contrato caracterizara a
desisténcia tacita, procedendo a FUNDAHC ao chamamento da
empresa classificada com 0 menor pre¢o subsequente

DA EXECUQAO,ﬂ DO ACRESCIMO, DA SUSPENSAO E DA
SUBCONTRATACAO DE SERVICOS

Compete a empresa vencedora, doravante denominada
CONTRATADA, na execucao do objeto da presente Solicitacao de
Orcamento;

Nao sera admitida subcontratacdo de servicos, a excecao daqueles
que por suas caracteristicas e técnica ndo puderem ser executados
pela CONTRATADA.

DO PRAZO E DA PRORROGACAO
Considerando a contratagdo como emergencial, esse contrato tera a
validade de 06 (seis), meses, ndo podendo ser prorrogado.

DO PAGAMENTO
A empresa CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal dos servigcos
prestados, faturada de acordo com o CNPJ da FUNDAHC;
O pagamento sera mensal:
O pagamento sera efetuado no prazo de 30 dias apos a prestacao de
servico (correspondente ao més consolidado) ou aquisicao do produto
se for o caso.
Conforme todas as exigéncias descritas na Solicitacdo de Orcamento




e Anexos (se couber);

10.5. Os dados bancarios da empresa CONTRATADA deverdao ser
informados na proposta comercial e corpo da nota fiscal de servico
quando apresentada para efeito de pagamento

10.6. Informar na nota fiscal o nimero do Termo de Colaboracdo firmado
SES/GO da unidade;

10.7. A empresa CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal dos servicos
prestados, faturada de acordo com o CNPJ da CONTRATANTE;

10.8. O desconto correspondente as glosas serdo efetuadas no més
seguinte a sua apuragao;

10.9. Sob nenhuma hipétese serdo realizados adiantamentos.

10.10. As faturas deveréao ser apresentadas com os documentos abaixo:

10.10.1. Prova de regularidade fiscal concernente aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido, por meio de Certidao
Conjunta emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
— SRFB e Procuradoria — Geral da Fazenda Nacional — PGFN;

10.10.2. Prova de situagao regular para com a Fazenda Estadual
do Estado de Goias, independente da sede do proponente,
que devera ser feita por meio de Certidao Negativa de Débitos
inscritos na Divida Ativa Estadual;

10.10.3. Prova de situagao regular para com a Fazenda Municipal
da Sede do Proponente, que devera ser feita por meio de
Certidao Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa
Municipal; 14.12.4. Prova de situagao regular perante o Fundo
de Garantia por Tempo de Servico FGTS (art. 27, alinea “a”,
Lei 8..036, de 11/05/90, através da apresentagcdo do CRC —
Certificado de Regularidade do FGTS, emitida pela Caixa
Econbmica Federal;

10.10.4. Prova de regularidade com a Justica do Trabalho;

10.11. Podera ser retido do pagamento devido, o valor correspondente aos
prejuizos e danos sofridos pela CONTRATANTE ou terceiros,
produzidos por empregados, prepostos ou eventuais subcontratados,
decorrentes de acdo ou omissdo, por culpa ou dolo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa

11. DO REJAUSTE
Nao aplicavel pela caracteristica da contratacao.

12. DA RESCISAO

12.1. Arescisdo se dara:

12.1.1. Por resisto bilateral (distrato), caso em que nenhuma das partes
podera exigir qualquer compensacdao pecuniaria a titulo de
indenizacao de qualquer natureza.

12.1.2. Por rescisao unilateral (desisténcia ou renuncia), observado o
prazo de no minimo 30 (trinta) para comunicagao prévia, por escrito,
entregue diretamente ou via postal, com prova de recebimento, caso




13.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.
Para
seus

em que a parte que se sentir prejudicada poderd buscar o
ressarcimento por perdas e danos.

12.1.3. Por rescisao decorrente de inadimpléncia de quaisquer de suas

clausulas e condicbes ajustadas, caso em que poderd haver
ressarcimento por perdas e danos, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

DAS OBRIGACOES

Além das obrigacdes ajustadas nesta Solicitacdo de Orcamento e
seus anexos (se couber), as partes se submeterdo as obrigacoes
impostas no contrato.

DAS DISPOSICOES GERAIS
A CONTRATANTE se reserva o direito de revogar a presente
Solicitagdo de Or¢camento, por sua exclusiva conveniéncia, a qualquer
tempo, antes da assinatura do contrato, sem que caiba a qualquer
proponente o direito de exigir compensagdo pecuniaria ou
indenizacao.
A CONTRATANTE se exime de qualquer responsabilidade imposta a
qualquer das proponentes, em razdo de danos pessoais, materiais ou
morais produzidos em razao da presente Solicitacado de Orgcamento ou
em decorréncia do cumprimento do contrato.
A CONTRATADA se responsabilizara por qualquer dano, inclusive
ambiental produzido, por culpa ou dolo de seus prepostos, contratados
ou subcontratados, respondendo pelos reparos e penalidades
estipuladas em lei.
A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, tributarios e outros resultantes da
execucao do contrato.
A participacao das proponentes, ofertando proposta de precos, implica
na aceitacdo integral e incondicional dos termos da presente
Solicitacdo de Orcamento, seus anexos e instrucdes, condi¢cdes do ato
convocatério

DO FORO
dirimir as questdes relativas a presente Solicitacdo de Orcamento e
anexos, elege-se como foro competente o de Goiania-GO, com

exclusao de qualquer outro, quando ndo puder ser sanado pelo Servigo de
Compras da FUNDAHC




ANEXO |

1. Qualificacao Técnica:
As proponentes deverdo, obrigatoriamente, encaminhar juntamente com a
proposta de pregos os seguintes documentos:

1.1 Atestado de capacidade técnica da empresa, expedido por
pelo menos, um cliente (pessoa juridica de direito publico ou
privado), que comprove ter executado servigos equivalentes
ao objeto da Solicitacao de Orcamento;

1.2Responsavel técnico pela atividade inscrito no conselho de
classe;

E vedada a contratacdo de pessoa juridica a qual possua administrador ou
s6cio com poder de direcao que mantenha relacdo de parentesco, inclusive
por afinidade, até o terceiro grau com dirigente da FUNDAHC ou das
concedentes dos recursos.

2. Especificidades da Contratagao:

2.1As proponentes dever&o elaborar suas propostas considerando todas
as normativas, acordos e leis vigentes que tratam o objeto da
contratacao;

2.2A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade integral e
exclusiva pelos servicos, bem como, responder por todas as
atividades desenvolvidas pelos seus associados/colaboradores;

2.3A CONTRATADA devera manter compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, inclusive as condicdes de habilitacdo e qualificagao
apresentadas na proposta;

24A CONTRATADA se responsabilizard& por orientar seus
associados/colaboradores no cumprimento das normas de seguranca,
conduta e disciplina determinadas pela Unidade e respondera por
quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
associados/colaboradores a Contratante ou a terceiros, por agao ou
omissao, nas dependéncias da Contratante;

2.5A CONTRATADA devera manter atualizados todos os dados
cadastrais do profissional junto a Unidade e nos casos de alteracdes e
substituicbes deverd comunicar imediatamente ao Gestor do Contrato
/ Diretoria da Unidade para providéncias;

2.6Fica vedado a CONTRATADA o uso da imagem e do nome da
CONTRATANTE e/ou dados clinicos e estatisticos da Unidade, sem
que haja prévia e expressa autorizagao para tal fim;

2.7A CONTRATADA sera responsavel por disponibilizar pessoal
suficiente a cobertura das escalas de trabalho para cobertura do
Servigo;

2.8A CONTRATADA devera observar as normas de salude e seguranca e
higiene no trabalho, no que couber por analogia, com base nos
principios gerais de protegdo ao trabalho internacionalmente
consagrados;




2.9A CONTRATADA devera enviar mensalmente o relatério de atividades
executadas juntamente a Nota Fiscal,

2.10 Nao obstante a CONTRATADA seja responsavel pelas
obrigacdes contraidas, a CONTRATANTE se reserva no direito de,
sem restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais
ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados;

2.11 Na inexecucao total ou parcial dos compromissos assumidos
pela (s) CONTRATADA(s) ou quaisquer outras acbes ou omissdes
que impliqguem em descumprimento do ajuste, estard a mesma sujeita
a penalidades:
 Adverténcia;

* Rescisado Contratual;
A CONTRATADA devera atender aos dispostos na Norma Regulamentadora
32 que tem por finalidade estabelecer as diretrizes basicas para a
implementacao de medidas de protecao a seguranca dos trabalhadores dos
servigos de saude, bem como daqueles que exercem atividade de promogao
e assisténcia a saude em geral, bem como ou outras as que vierem
substituir, naquilo que se aplica ao objeto do presente contrato.

3. Execucao dos Servicos

3.1A prestacdo de servicos de limpeza, asseio, higienizacdo e
conservacao predial, com a finalidade de obter as condicbes
adequadas de salubridade e higiene, com o fornecimento de mao de
obra, materiais e equipamentos em conformidade com os requisitos e
condi¢des previamente estabelecidos;

3.2A prestagdo de servicos se dard em ambiente hospitalar, com o
fornecimento de mé&o de obra qualificada, produtos saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos, materiais de higiene,
visando a obtengcao de adequada condi¢cdo de salubridade e higiene
nas dependéncias da Unidade do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de
Carvalho, sob inteira responsabilidade da CONTRATADA;

3.3Compete a CONTRATADA o fornecimento de uniforme, cracha de
identificacao, EPI, EPC, maquinas e equipamentos, insumos em geral,
treinamento dos seus empregados quanto a melhor técnica para
execucdo dos servigos, treinamento e conscientizagdo dos
empregados da CONTRATANTE e usuarios dos servicos em face do
descarte adequado de residuos e manutencdo da limpeza dos
ambientes e organizacdo dos espacos, na forma exigida pela
legislacao e rotina padronizada na Instituigao;

3.40s materiais/produtos destinados na execugao do servico deverao ser
de primeira qualidade, em severa observancia ao cumprimento das
normas aplicaveis para a higienizacdo de ambientes hospitalares,
devendo ser substituidos quando as partes identificarem ineficacia dos
produtos utilizados;

3.5Nos casos de danos ao patriménio da CONTRATANTE, a
CONTRATADA se obriga na reconstrucdao ou reposicao de material,
equipamento ou elemento construtivo, sem qualquer 6nus para a




CONTRATANTE, caso o dano, parcial ou total tenha se dado em
razao da execucdo do servico com imperfeicdo técnica, utilizacdo de
insumo de baixa qualidade ou inapropriado, desrespeito as normas,
desacordo com as especificagdes ou desobediéncia a determinacao
da fiscalizacao.

3.6A limpeza, conservagdo e manutencao das areas, prateleiras e outros
disponibilizados pela CONTRATANTE a CONTRATADA para
armazenagem de material, repouso e guarda de pertences dos
empregados, bem como as anadlises de risco ambiental e seguranca
do trabalho sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
devendo para tanto, manter equipe de higiene e seguranca do
trabalho, de acordo com a legislacdo pertinente;

3.7A CONTRATADA devera garantir pessoal minimo para a realizagao
dos servigos de rotina e atendimento das eventuais intercorréncias, 24
horas por dia, sete dias por semana.

4. Da Fiscalizacao:
4.1Cumpre a FUNDAHC indicar o(s) fiscal(is) da execugao do contrato:
4.2Independente da fiscalizacdo exercida pela FUNDAHC, cumpre a
CONTRATADA fiscalizar o perfeito cumprimento do contrato, arcando
com Onus das irregularidades detectadas pela auséncia de
fiscalizacao;
4.3A CONTRATADA devera elaborar de forma permanente o livro de
ocorréncias, com folhas numeradas de forma sequencial, para
registro de eventos que ocorram e ainda disponibilizar as
informacoes a CONTRANTANTE para ciéncia e providéncias
quando for o caso, mantendo-o sob sua guarda e responsabilidade,
disponivel, inclusive por meio de fotocépia, ao fiscal indicado;
4.4As anotacdes de ocorréncias relevantes e as comunicagdes de ordem
técnica sobre o objeto do contrato se darao por meio do livro de
ocorréncias.
4 5As partes através de seus prepostos dardo ciéncia de tudo no livro de
ocorréncias, inclusive, anotando sua concordancia ou discordancia.
4.6 As consultas a fiscalizacao externas;
4.7Devera ser obrigatoriamente registrado no livro de ocorréncias, pela
CONTRATADA:
4.7.1 As condicbes especiais de execucao do servigo;
4.7.2 As datas de execucao de servicos extraordinarios ou fora da rotina
diaria;
4.7.3 As respostas as interpelacdes da fiscalizagcao;
4.7.4 A eventual escassez de material que resulte em dificuldade para a
realizacao do servico;
4.7.5 Devera ser obrigatoriamente registrado no livro de ocorréncias,
pela fiscalizagéo:
4.7.5.1 A concordancia ou discordancia, justificada no caso desta,
sobre qualquer anotagao feita pela CONTRATADA,;
4.7.5.2 Solugdo as consultas formuladas pela CONTRATADA,;




4.7.5.3 Restricoes a conducdo dos trabalhos ou desempenho da
CONTRATADA;

4.7.6 Os profissionais responsaveis pela fiscalizagéo, terdo livre acesso
aos locais de trabalho da méo de obra da empresa CONTRATADA
para prestacdo do servico;

4.7.7 A empresa CONTRATADA sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE para acompanhamento
da execugcdo do contrato, prestando todos os esclarecimentos
que lhes forem solicitados e atendendo as reclamacoes
formuladas;




ANEXO Il

Informacodes gerais, requisitos, critérios e condicoes de execucao dos
servicos no ambito das Unidades de Saude.

1. PRESTACAO DO SERVICO
1.1.PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverao observar a pratica
da boa técnica e normas estabelecidas pela legislacdo vigente no que
concerne ao controle de infeccdo hospitalar, destacando—se:

a) Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos
especificos destinados a limpeza das areas critica, semicritica e ndo
critica;

b) ldentificar e sinalizar corredores e areas de grande circulagao
durante o processo de limpeza, dividindo a area em local de livre
transito e local impedido;

c) Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho;

d) Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive quando
realizados com a utilizacado de luvas;

e) Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em
qualquer area do hospital antes dos procedimentos de limpeza;

f) Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo
em movimento Unico, do fundo para a frente e de dentro para fora;

g) Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (irés) vezes ao dia, ou
quando o conteudo ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser
transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com
cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

h) Usar luvas, panos/ mop’s e baldes de cores padronizadas para
cada procedimento conforme a classificagao da area.

1.2. Tipos de Limpeza Preconizadas

1.2.1. Limpeza concorrente ou diaria: € o processo de limpeza realizado
diariamente com a finalidade de remover a sujidade e repor o material de
higiene;

1.2.2. Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfec¢do de toda
a area hospitalar, incluindo todas as superficies, mobiliarios e equipamentos,
com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminacdo ambiental,
abastecendo as unidades com material de higiene, e a ser realizado sempre
que necessario.




1.3. Métodos e Equipamentos de Limpeza de Superficies

1.3.1. Limpeza Umida: consiste na utilizagdo de agua como elemento
principal da remocdo da sujidade, podendo ser por processo manual ou
mecanico; )

1.3.2. Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de
inovacgao tecnoldgica por meio de limpeza realizada com equipamento com
jatos de vapor dagua saturada sob pressdo, sendo destinada
predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizagcdo seré precedida
de avaliacao, pelo CONTRATANTE, das vantagens e desvantagens;

1.3.3. Limpeza Molhada: consiste na utilizacdo de agua como elemento
principal da remog¢do da sujidade, podendo ser manual ou mecanica,
destinada principalmente para a limpeza terminal;

1.3.4. Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, pd ou poeira sem a
utilizacao de agua.

Obs.: A limpeza com vassouras é recomendavel somente em areas
externas.

1.4. Técnicas de Desinfeccao

1.4.1. A desinfeccao é o processo aplicado a superficies inertes, que elimina
microrganismos na forma vegetativa, ndo garantido a eliminagéo total dos
esporos bacterianos. Pode ser realizada por meio de processos quimicos ou
fisicos.
1.4.2. A desinfecgao consiste em:
a) Retirar o excesso de carga contaminante com papel absorvente,
utilizando luvas apropriadas;
b) Expurgar o papel em sacos plasticos de lixo;
c) Proceder a limpeza da superficie com 4agua e sabao.
Opcionalmente, a critério da CCIH/SCIRAS (Comisséao de Controle de
Infeccdo Hospitalar), podera ser aplicado sobre a area afetada
desinfetante adequado, retirando—o com pano molhado apds o tempo
recomendado.
1.5. Produtos Utilizados
1.5.1. Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os
microrganismos, podendo ou nao destruir esporos. Sao classificados em:
esterilizantes, desinfetantes e antissépticos. Obs.: Na selecao dos germicidas
ha necessidade de se considerar a necessidade de seu uso e a avaliacao
dos produtos disponiveis no mercado (formulagdo, agdo sobre patégenos,
efeitos de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos
toxicos, susceptibilidade a inativacbes por matérias organicas, efeito
cumulativo e/ou residual e custos).
1.5.2. Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir
microrganismos na forma vegetativa, podendo destruir parcialmente os
esporos em artigos ou superficies, sendo divididos segundo seu nivel de
atividade em: alto, médio ou baixo.
1.5.3. Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos




de acao turberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.
1.5.4. Detergentes: sado substancias tensoativas, solluveis em &agua, e
dotadas de capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos em
suspensdo. Sao utilizados para limpeza de artigos e superficies e para
lavagem das mé&os.
1.5.5. Hipoclorito de Sédio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo.
Para a desinfeccdo de equipamentos e superficies contaminados com
material biolégico, utiliza—se solu¢des de hipoclorito de sédio de 1% de cloro
ativo (10.000 ppm) estavel. O uso de hipoclorito de sddio ndo é recomendado
em metais e marmores, devido a sua acao corrosiva.
1.5.6. Cloro organico: o dicloroisocianurato de sodio age da mesma forma
que o hipoclorito de sédio. Apresentado em pd, pode ser associado a
tensoativos. Para a desinfeccdo de superficies fixas é utilizado numa
concentracao de 3%.
1.6. Consideracoes a respeito de produtos de limpeza de superficies
fixas
1.6.1. A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e
desinfeccao deve atender as determinacées da Comissdao de Controle de
Infeccao Hospitalar (CCIH/SCIRAS), as recomendacbes dos 6rgaos publicos
de saude, e as especificidades apresentadas pelos fabricantes. Na selegcao
de produtos de limpeza de superficies deverao ser considerados:

a) Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

b) Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

c) Tipo e grau de sujidade;

d) Tipo de contaminacéo;

e) Qualidade da agua;

f) Método de limpeza;

g) Seguranga na manipulagao e uso de produtos de limpeza.

h) Quanto ao tipo de germicida:

i) Tipo de agente quimico e concentracao;
j) Tempo de contato para acéao;
K) Influéncia da luz, temperatura e pH;
[) Interacdo com ions;
m) Toxicidade;
n) Inativagdo ou ndo em presenca de matéria organica;
o) Estabilidade;

)
)

p) Prazo de validade para uso;
q) Condigbes para uso seguro;

r) Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apés utilizacao.
1.7. Equipamentos de Protecao a serem utilizados
1.7.1. Equipamento de Protecao Individual (EPI): tem por finalidade a
prote¢do do individuo durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo
composto por 6culos, luvas grossas de borracha de cano longo, botas de
borracha, avental, mascara, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de
seguranca para janelas, e outros.
1.7.2. Equipamento de Protecao Coletiva (EPC): tem por finalidade a
protecdo coletiva durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo
composto por placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.




2.2. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além da disponibilizacdo de mao de obra, dos produtos,
dos materiais, dos utensilios e dos equipamentos em quantidades suficientes
e necessarios para a perfeita execucdo dos servigos de limpeza de areas
envolvidas, bem como das obrigacées constantes na Minuta de Termo de
Contrato, obriga—se a:

2.1. Dos Recursos Humanos:

2.1.1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestarao os
servigos, encaminhando aqueles com nivel de instrugdo compativel e
funcbes profissionais devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;
2.1.2. Alocar os funcionarios que desenvolverdo os servigos contratados
somente apds efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com
avaliacao do conteudo programatico, o qual deve abordar todas as técnicas
de forma tedrica e pratica, tais como:

) NogOes de fundamentos de higiene hospitalar,

) Nogdes de infeccdo hospitalar, uso correto de EPIs,

) Comportamento, postura, normas e deveres,

) Rotinas de trabalho a serem executadas,

e) Conhecimento dos principios de limpeza, dentre outros, em
conformidade com os dispostos no Manual “Segurangca do paciente
em servicos de saude: limpeza e desinfeccao de superficies”, da
Anvisa (2012);

a
b
c
d

2.1.3. A capacitagao técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo
obrigatéria a comprovagao dos treinamentos realizados, devendo constar em
documento comprobatorio: data, carga horaria, conteudo programéatico, nome
e formacao ou capacitacao do instrutor, nome e assinatura dos trabalhadores
capacitados;

2.1.4. Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e
capacitado para supervisionar e garantir a execucao dos servigos dentro das
normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente,
ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover 0 USsO
adequado de EPIs e produtos quimicos;

2.1.5. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missao de
garantir o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as
orientagdes necessdrias aos executantes dos servigos. Esses encarregados
terdo a obrigacdo de reportarem—se, quando houver necessidade, ao
gestor/fiscal do CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes;

2.1.6. Manter sediado junto a CONTRATANTE, durante os turnos de
trabalho, individuos capazes de tomar decisbes compativeis com o0s
Compromissos assumidos;

2.1.7. A CONTRATADA devera fornecer uniforme a todos os seus
funcionarios e fiscalizar para que se apresentem com aspecto adequado,




limpos. Os uniformes de todo o pessoal em servico serdo fornecidos pela
CONTRATADA e trocados conforme necessidade. Nao sera permitida a
permanéncia no local de trabalho de funcionarios que néo estejam
devidamente uniformizados, apresentando boas condi¢des de higiene e
devidamente identificados com o crachd da empresa. Os funcionarios
deverdo usar touca de cabelo, em todo ambiente do hospital;

2.1.8. Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho aos
seus empregados no exercicio de suas fungdes;

2.1.9. Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado,
treinamentos e reciclagens periédicas aos empregados que estejam
executando limpeza no hospital, conforme disposi¢cées contidas na NR 32 —
Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Saude;

2.1.10. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de
seus empregados;

2.1.11. Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

2.1.12. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo sera
mantido nas dependéncias da execugcdo dos servicos ou quaisquer outras
instalagdes do CONTRATANTE;

2.1.13. Atender de imediato as solicitagdes do CONTRATANTE quanto as
substituicbes de empregados nao qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestacao dos servicos;

2.1.14. Manter o controle de vacinacao, nos termos da legislacdo vigente,
dos funcionarios diretamente envolvidos na execucao dos servicos;

2.1.15. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias
ao atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito, por
meio de seus encarregados;

2.1.16. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de
beneficios e encargos;

2.1.17. Preservar e manter o CONTRATANTE a margem de todas as
reivindicagdes, queixas e representacgdes de qualquer natureza referente aos
servigos, responsabilizando—se expressamente pelos encargos trabalhistas e
previdenciarios;

2.1.18. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos,
conforme previsto neste documento, sem interrupcdo, seja por motivo de
férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissao de
empregados.

2.1.19. Apresentar a unidade responsavel pela fiscalizacdo do Contrato, apos
o inicio da prestagdo dos servicos, relacdo nominal dos empregados
alocados na prestacao dos servicos;

2.1.20. Comunicar o periodo de férias dos prestadores de servigo ao servico
responsavel das Unidades e com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
e seus substitutos;

2.1.21. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da
execucdo do objeto contratado, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

2.1.22. A CONTRATADA por ocasiao do inicio do contrato se comprometera




a apresentar todos os exames exigidos, conforme legislagao vigente e com o
atestado atualizado, emitido por médico do trabalho. Os resultados deverao
estar a disposicao da CONTRATANTE e dos 6rgaos competentes.

2.1.24. A CONTRATADA devera garantir a participacao de todos os seus
funcionarios, em treinamento introdutério oferecido pela CONTRATANTE;

2.2. Na Prestacao dos Servicos:

2.2.1. Implantar, de forma adequada, € em conjunto com o gestor de
contratos e a CCIH/SCIRAS, a planificacdo, a execugdo e a supervisao
permanente dos servigos, garantindo suporte para atender a eventuais
necessidades para manutencao de limpeza das areas requeridas;

2.2.2. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, observando o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as
recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagcao vigente, em
especial a NR 32 — Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Saude,
inclusive:

a) Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de
material resistente a ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na
NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento ou
reaproveitamento;
b) Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de
sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados, e
ser resistente ao tombamento;
c) Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas para a boa execug¢ao dos servigos.
2.2.3. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE no que se refere
a qualquer anormalidade que seja verificada na execucdo dos servigos,
inclusive no que tange a correta segregacao dos residuos;
2.2.4. Prestar os esclarecimentos que |he forem solicitados e atender
prontamente as reclamagodes de seus servigos, sanando—as no menor tempo
possivel;
2.2.5. Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom
andamento da rotina de funcionamento do CONTRATANTE;
2.2.6. Responsabilizar—se por eventuais paralisa¢cées dos servigos, por parte
dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao CONTRATANTE,
para que nao haja interrupg¢ao dos servigos prestados;
2.2.7. Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de
forma a garantir a manutencao de seu funcionamento;
2.2.8. A empresa CONTRATADA para prestacdo do servico, no inicio da
execucao contratual, devera apresentar os Procedimentos Operacionais
Padrao, elaborado por sua area técnica, contemplando o efetivo contratado,
definindo a localizacdo dos postos de limpeza patrimonial, as areas de
atuacao, as atribuicoes dos prestadores de servico de cada posto, a jornada
de trabalho, além de outras informag¢6es complementares e necessarias;




2.2.9. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir
as suas expensas, no total ou em parte, os servicos prestados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da sua execucao, caso
contrario os mesmos serao glosados, sem que se possa realizar defesa para
tal;

2.2.10. Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execug¢ao de servicos de
limpeza externa de vidros;

2.2.11. A CONTRATADA devera apresentar relagdo dos equipamentos e
materiais de protecao individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus
funcionarios, tais como: bota de borracha, capa de chuva, luvas, avental,
mascara, gorro e outros.

2.3. Dos Produtos Utilizados:

2.3.1. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a
Resolugcdo RDC no® 15/MS/SNVS, de 16/08/10 — Fendlicos, quaternérios de
amonio, compostos organicos e inorganicos liberadores de cloro ativo, iodo e
derivados, alcoois e glicois, quarternario de aménia, biguanidas.

2.3.2. Cabe a CONTRATADA completar ou substituir o material considerado
inadequado pela CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;
2.3.3. Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e
armazenagem dos saneantes domissanitarios e dos produtos quimicos;
2.3.4. Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composicao
quimica dos produtos, para andlise e precaugbes com possiveis
intercorréncias que possam surgir com pacientes ou empregados da
CONTRATADA ou com terceiros;

2.3.5. Utilizar produtos somente apds devida aprovagao pela Comissao de
Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH/SCIRAS) e autorizagdo do
gestor/fiscal do CONTRATANTE;

2.3.6. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais
destinados a prestacao dos servicos, objetivando correta higienizacdo dos
utensilios e das instalacdes objeto da prestacao de servicos.

a) Os cuidados em relagdo ao uso de produtos quimicos que devem
ser observados sao:

- Estabelecer quais produtos podem ser utilizados;

« Adquirir somente produtos com notificacdo e registro deferidos no
Ministério da Saude;

« Realizar a diluigdo em local adequado e por pessoal treinado;

- Observar as condigbes de armazenamento (local e embalagem);

« Orientar para que nao sejam realizadas misturas de produtos

2.3.7. A CONTRATADA devera apresentar Lista de produtos com Ficha
Técnica e FISPQ — Ficha de Informacao de Segurancga de Produtos Quimicos
que serao utilizados para aprovacao devida aprovacao pela Comissao de
Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH/SCIRAS) e do gestor/fiscal do




contrato;

2.4. Dos Materiais, Equipamentos e Utensilios Utilizados:

2.4.1. |dentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras,
baldes, carrinhos para transporte de residuos, escadas e outros, de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;
2.4.2. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao
dos servicos em perfeitas condicbes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistema de prote¢cdo, de modo a evitar danos na rede
elétrica;

2.4.3. Utilizar rotulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes
de acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo aos
parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos simbolos
de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de
outras exigéncias relacionadas a identificacdo de conteddo e ao risco
especifico de cada grupo de residuos;

2.4.4. Observar conduta adequada na utilizagdo dos utensilios e dos
equipamentos disponibilizados para a prestacdo dos servicos, objetivando a
correta higienizacao dos utensilios e das instalagdes objeto da prestacao de
Servicos;

2.4.5. Fornecer obrigatoriamente os saneantes domissanitarios, os materiais
e 0S equipamentos, ferramentas, produtos, utensilios em qualidade e
quantidade suficientes e necessarios para a perfeita e continua execug¢ao dos
servigos de limpeza;

2.4.6 Manter em condicdes de uso, adequadamente manutenidos os
equipamentos e utensilios utilizados, na prestacao dos servigos;

2.4.7. Responsabilizar-se pelas chaves das portas de acesso as areas fisicas
utilizadas para execucao dos servigos, objeto do contrato, reservado o direito
da CONTRATANTE de manter cépias de todas as chaves das instalagdes
colocadas a disposicado da CONTRATADA,;

2.4.8. Para a utilizacao de novos equipamentos, ligados a energia elétrica,
gas ou vapor, a CONTRATADA devera consultar previamente a
CONTRATANTE, para que seja analisada a capacidade de fornecimento
versus demanda disponivel;

2.4.8. A CONTRATADA devera apresentar previamente ao Servico de
Patriménio da Unidade Hospitalar, todos o0s equipamentos proéprios,
devidamente identificados, que serdo utilizados na execucdo do objeto
contratual, para os registros e controles pertinentes;

2.4.9. A CONTRATADA necessita informar obrigatoriamente ao setor de
Patrimbénio da CONTRATANTE, qualquer movimentacao de entrada ou saida
de equipamentos, de propriedade da CONTRATADA;

2.4.10. No fim do periodo contratual, a CONTRATADA tem o direito de
resgatar todos os seus equipamentos fornecidos e instalados para perfeita
execucao do objeto contratual;




2.4.11. A CONTRATADA devera assumir, sem 6nus para a CONTRATANTE,
a substituicdo e/ou reposigdes lixeiras de sanitarios, dispensadores de papel
toalha, carrinhos de transporte de residuos interno, dispensadores de papel
higiénico, saboneteiras, dispenser de copos descartavel para agua, espuma
anti septica desgastado ao assumir o servigo ou danificado em decorréncia
do tempo normal de uso ou que estejam sem condigdes;

2.4.12. A CONTRATADA devera manter panos/mop’s, refil de pé e umido e
tapetes de tecido (fornecidos pela CONTRATANTE), higienizados sem 6nus
para a CONTRATANTE;

2.4.13. A CONTRATADA devera adquirir todo o material de consumo que
utilizarda na execucao dos servicos relativos aos servicos contratados e
garantir a entrega fracionada devido ao espaco que sera disponibilizado;

2.4.14. A CONTRATADA devera abastecer toda a unidade de insumos em
todos os horarios de funcionamento e garantir sua manutencao de forma que
nao falte materiais para uso dos clientes internos e externos;

2.4.15. A CONTRATADA fara a gestao dos espagos dos DML — depésito de
material de limpeza, provendo a sua manutencao corretiva e preventiva
desde o inicio das atividades;

2.5. Dos residuos:

2.5.1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme a legislacao vigente
e o0 Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude da Unidade
CONTRATANTE e demais exigéncias legais, com o objetivo do
gerenciamento dos residuos gerados nos servicos de saude com vistas a
preservar a saude publica e a qualidade do meio ambiente; realizando a
segregacdo no momento da geracdo do residuo e destinando
adequadamente os materiais perfurocortantes;

2.5.1.1. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve
sempre contemplar as etapas de segregacdo, coleta interna,
armazenamento, e transporte interno, com vistas ao transporte externo,
tratamento e disposicao final, sempre obedecendo as normas da ABNT —
Associacao Brasileira de Normas Técnicas e a legislagao vigente;

2.5.2. Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude, o residuo em saco plastico especifico padronizado,
branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo Il da norma
NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando—se o disposto no item 4.8
da NBR 9191 — devem constar em saco individual a identificacdo do
fabricante e o simbolo da substancia infectante, posicionando a um terco da
altura a partir de baixo);

2.5.3. Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o
conteldo da lixeira em outro recipiente, utilizando—o até o limite de 80% de
sua capacidade;

2.5.4. Utilizar obrigatoriamente paramentacéo, incluindo bota e luva de
borracha (expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua
retirada apés esse procedimento;

2.5.5. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho




préprio para o grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel, impermeavel,
provido de tampa articulada ao préprio corpo do equipamento, com cantos e
bordas arredondados, sem emenda na estrutura, e identificados com o
simbolo correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido
de rodas revestidas de material que reduza o ruido;

2.5.6. Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servicos, planejamento e
programacao dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a evitar
o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND — Servico de
Nutricdo e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;

2.5.7. Armazenar o residuo devidamente embalado no depdsito de residuos
indicado pela CONTRATANTE;

2.5.7.1. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracdo, devem
permanecer no0 mesmo recipiente até o armazenamento externo, antes da
coleta final;

2.5.8. Proceder a lavagem e desinfecgao dos contéineres ou similares e da
area reservada aos expurgos.

2.6. Das Boas Praticas Ambientais:

2.6.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus
empregados para redug¢ao de consumo de energia elétrica, consumo de agua
e reducdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

2.6.2. Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias
para Manutencao" por seu encarregado;

2.6.4. Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar a
CONTRATANTE o ‘"Formulario de Ocorréncias para Manutengao”
devidamente preenchido e assinado;

2.6.5. Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

a) Vazamentos na torneira ou no sifao de lavatorios e chuveiros;
b) LAmpadas queimadas ou piscando;
¢) Tomadas e espelhos soltos;
d) Fios desencapados;

e) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados, entre outras.

2.6.6. A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio
de agua tratada;

2.6.7. A CONTRATADA devera colaborar com as medidas de reducao de
consumo e uso racional da agua, cujos encarregados devem atuar como
facilitadores das mudancas de comportamento de empregados da
CONTRATADA;

2.6.11. A CONTRATADA devera manter critérios especiais e privilegiados
para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia
energeética e redugao de consumo;

3. DA CLASSIFICACAO DAS AREAS
As areas de limpeza devem ser classificadas em:




3.1. Areas criticas: sdo areas hospitalares que oferecem maior risco de
transmissao de infeccdes, ou seja, areas que realizam um grande nimero de
procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com
sistema imunolégico comprometido, ou, ainda, aquelas areas que por suas
especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de
microrganismos patogénicos, tais como: Centro Cirdrgico e Obstétrico,
Recuperacdo pos—anestésica, Central de material esterilizado, Unidade de
Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Unidade de Transplantes,
Unidade de Hemodialise, Pronto Socorro, Bercario, Expurgo, Laboratérios de
Andlises Clinicas, Anatomia Patolégica e Biologia Molecular, Banco de
Sangue, Areas de preparo e manipulagdo de alimentos e dietas, Sala de
preparo de Nutricdo Parenteral, Sala de preparo de Quimioterapia, Sala de
procedimentos invasivos, Farmacia de manipulacdo, area suja da
Lavanderia, Necrotério e similares.

3.2. Areas semicriticas: sdo areas hospitalares ocupadas por pacientes
com doengas infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas néao
infecciosas, tais como: Unidade de Internagdo, Unidade de Atendimento
Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de Radiodiagnéstico e
similares.

3.3. Areas nao-—criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou nao
por pacientes e que oferecem risco minimo de transmissao de infecgéo, tais
como: Refeitorio, area limpa da Lavanderia e similares.

3.4. Areas administrativas: sdo todas as demais areas das unidades
hospitalares destinadas as atividades administrativas.

3.5. Areas externas: sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas
externamente as edificacdes, tais como: estacionamentos, patios, passeios,
etc.

3.6. Vidros externos: sao aqueles localizados nas fachadas das edificagdes.

4. DOS HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Para a execucdo dos servicos de limpeza, deverdao ser observadas a
localizacdo, a classificacao, a frequéncia e os horéarios de limpeza conforme
cronograma elaborado pela CONTRATANTE.

5. DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1. Areas Hospitalares Criticas e Semicriticas

5.1.1. Limpeza Concorrente: Trata—se da limpeza realizada diariamente, de
forma a manter e conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de
contaminacao. Nas salas cirurgicas, a limpeza concorrente sera realizada
imediatamente apds cada cirurgia e sempre que necessario;

5.1.2. Limpeza Terminal: Em Unidades de Internacdo de Pacientes, a
limpeza terminal é realizada a qualquer momento, apés alta, transferéncia,
Obito, ou em periodos programados.

5.1.3. A periodicidade e a frequéncia de limpeza concorrente e terminal serdo
determinadas pelo responsavel da higienizacdo, em conjunto com a
Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH/SCIRAS) ;




6.Dimensionamento de equipe:

QUATIDADE
POSTOS POSTOS ESCALA
AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS DIURNO 54 12X36
AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS NOTURNO 20 12X36
ENCARREGADO 24h 1 12X36
JARDINEIRO 44H 1 44H/sem.
TOTAL 76

Glosa: o quantitativo de profissionais sera conferido diariamente a
havendo faltas sem cobertura, sera computado para glosa.

Observacao 1:

Incluindo nesta atividade de limpeza terminal de leitos ou enfermarias
quando houver alta hospitalar, transferéncia, ébito ou programacao de
limpeza quinzenal;

Estdo inclusos na limpeza terminal de leitos ou enfermarias todos
mobiliarios e acessoérios como cadeiras, suportes do paciente/
acompanhante;

Limpeza de salas cirurgicas a cada cirurgia;

Realizar todas as etapas dos recolhimentos de residuos da Unidade
de acordo com PGRSS da Unidade;

No processo de limpeza utilizar um pano/mop para cada ambiente,
conforme recomendacdo da CCIH da Unidade, que deverao ser
encaminhados para lavanderia especializada com o custo por conta da
contratada;

A CONTRATANTE disponibilizar4 os cronogramas e fluxogramas de
limpeza existentes na Institui¢ao;

A CONTRATADA devera disponibilizar etiquetas de limpeza para
identificar a limpeza de leitos, cadeiras de rodas, bebedouros,
carrinhos de limpeza, carrinhos de armazenamento e transporte de
residuos, armarios, prateleiras, carrinhos de limpeza, carrinhos de
medicacao, carrinhos de curativos, macas, etc.

Observacao 2:

Informamos que a limpeza de vidros devera ser mensal (O servigo
devera ser realizado com cabo extensor, escada ou andaime por conta
da empresa);

Informamos que nas areas inativas, o servigo sera feito mensal ou
quando acordado;

Deverd ser realizada a limpeza bimestral de sala de rack, sala de
equipamentos, sala de ar condicionados, laje técnica e outros
ambientes;




A varricao dos estacionamentos e entradas, bem como o recolhimento
dos residuos devera ser realizada diariamente e sempre que
Necessario;

Higienizar as lixeiras semanalmente e sempre que necessario.

Observacao 3:

A irrigacdo dos jardins devera ser realizada diariamente e todo
material necessario deve ser ofertado pela CONTRATADA;

A aplicagdo de adubos, e cobertura para o jardim €& de
responsabilidade da CONTRATADA, visto que a area é de jardinagem
nao é volumosa

Observacao 4:

Limpeza quinzenal ou quando este for e retornar de manutencao
preventiva/corretiva;

Esta incluida na atividade o transporte dos bebedouros do local de
origem até a area especifica para limpeza do equipamento e
devolugao apés limpeza;

A reposicao diaria de galdes de 4gua nos bebedouros sera realizada
pela CONTRATADA.A reposicdo de agua se dara 24 horas de
segunda a domingo;

A responsabilidade pela aquisicdo dos galées de agua é da
CONTRATANTE;

Todo o material e equipamento deve ser exclusivo para esta atividade;
Devera ter profissional especifico para esta atividade. Este devera ter
uniforme diferente dos demais profissionais;

As geladeiras e frigobares serdo limpas nos setores;

A limpeza dos galdes de agua no momento da troca deve ser
realizada.

A reposicao de copos de agua descartaveis para os bebedouros é de
responsabilidade da CONTRATADA;

Etiquetar a limpeza realizada

Observacao 5:

Cadeiras de rodas, macas e carrinhos de lavanderias, carrinhos e
container de residuos e outros carrinhos.

Limpeza semanal ou quando houver presencga de sujidades ou quando
este for e retornar de manutencao preventiva/ corretiva.

Esta incluida na atividade o transporte dos equipamentos do local de
origem até a area especifica para limpeza do equipamento e
devolugao apés limpezas;

Etiquetar a limpeza realizada

Observacao 6
Limpeza de prateleiras e aspiracao de arquivos e prontuarios.




HC

Aspirar os prontuarios, limpar caixas organizadoras, prateleiras e
demais
Objetos dos arquivos bimestralmente e sempre que necessario.

Observacao 7:

A CONTRATANTE, realizara o acompanhamento das atividades
através de ferramentas proéprias.

Todas as observacgbes, serdo transformadas em documentos para
acompanhamento e evidéncia dos servigos realizados de acordo com
a frequéncia informada.

Realizara pesquisa de satisfagdo interna com os gestores das areas

A avaliagao sera feita ainda com o recolhimento das informagdes:
elogios, criticas e Sugestdes, para elaboracédo de plano de acao.
Avaliar as técnicas e produtos empregados na execug¢ao do servico.

A avaliagdo podera ser feita parcial ou total de acordo com as
planilhas apresentadas.

Observacao 8:
Residuos

Armazenar corretamente os residuos hospitalares de acordo com seu
grupo;

Depositar corretar os residuos nos diversos espagos do abrigo de
residuos;

Devem manter paramentados com uniforme, avental, mascara, éculos
e luvas apropriadas durante toda o procedimento de coleta e
transporte dos residuos e higienizagdo com abrigo de residuos e
ambulancias;

Higienizar diariamente e corretamente os carrinhos de transporte dos
residuos hospitalares;

Higienizar  diretamente e corretamente os carrinhos de
armazenamento dos residuos que ficam nos depdsitos de materiais de
limpeza;

Higienizar internamente as ambulancias;

Higienizar o abrigo de residuos apds a coleta externa e sempre que
necessario;

Higienizar o abrigo de residuos, contéineres, DML, sanitario caldeira e
areas adjacentes;

Manter a Organizacao do abrigo de Residuos;

Manter o local abastecido de produtos e insumos como papel toalha,
papal higiénico e outros;

Saber transportar os residuos corretamente nos carrinhos de
transporte observando o limite de armazenamento;

Sao responsaveis pela coleta 2, ou seja: a retirada dos residuos, dos
locais de armazenamento até o abrigo de residuos.

Demais atividades correlatas.




7. Estrutura da Unidade:

O Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho, possui 12.664,69m?,
distribuidos em edificacdo térrea com dois pavimentos superiores,
abrangendo os servicos de Ambulatorio, Laboratério, Exames por imagem,
Centro de Testagem e Aconselhamento, Banco de Sangue, Maternidade,
Enfermagem, Obstetricia, Setor de Atendimento aos Pacientes com suspeita
de COVID, UTI, Centro Cirdrgico, Central de Material Esterilizado,

Enfermaria, Farmacia, Almoxarifado e Servigos de Apoio.

A unidade hospitalar possui 133 (cento e trinta e trés) leitos ativos,
distribuidos conforme Tabela I.

Tabela | — Distribuicao de Leitos

Internacao Ativos
Enfermaria Cirargica 25
Enfermaria Clinica 25
Enfermaria Pediatrica 06
Enfermaria Obstétrica 21
Enfermaria COVID 34
UTI COVID 20
Leitos de cuidados 02
Intermediarios Neonatal

Total de Leitos 133

A unidade dispOe de estrutura especifica para servigcos, conforme detalhado
na Tabela ll, lll e IV.

Tabela Il — Disposicao de Servicos

Estruturas de .
Ativos Observacoes
Atendimento

. Localizado na ala antiga (cirurgia geral e
Sala Cirargica 02 ) .
parto ceséareo), possui 02 RPA. 01
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centro cirdrgico com 04 salas encontra-

se inoperante.

Sala de Pequenos

Procedimentos 01

Ambulatoriais

Sala de Parto Natural 01

Consultérios Ambulatoriais 08

Sala de Curativos 02

Sala de Tomografia 01

Sala de Raio-X 01

Sala de Ultrassonografia 01

Sala de Eletrocardiograma 01

Laboratério de Analises 01

Clinicas

Tabela Ill — Pronto Socorro Geral

Estruturas de . .
Atendimento Ativos Observacoes

Sala de  Triagem e 01

Classificagao de Risco

Consultério Médico 07 Sendo: 5 gerais, 1 de ortopedia e 1 de

ginecol./obstetricia

Sala do Servigo Social 01

Leitos de  Observagao 15

(Leitos/dia - Obs até 24h)

Leitos de Observacdo em 02

Isolamento

Sala de Emergéncia 06 Sala amarela e vermelha

(Estabilizagao)

Sala de Pequenos 02

Procedimentos

Sala de Gesso/Imobilizagao 01

de fraturas
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Sala de administracdo de 02 01 com poltronas e 01 com macas.
medicamento

Farmacia Satélite 01

Sala Posto Policial 01

Tabela IV — Pronto Socorro COVID

Estruturas de _ -
Atendimento Ativos Observacgoes

Sala de Triagem 01

Consultério Médico 01

Sala de Emergéncia 01

(Estabilizagao)

Sala de Pequenos 01

Procedimentos

Observacao: Todas areas inativas, deverao ser higienizadas
periodicamente;




JUSTIFICATIVA

Considerando a Declaragdo da Organizacdo Mundial de Saude, em 11 de
marco de 2020, que decreta situacdo de pandemia no que se refere a
infecgado pelo novo Coronavirus;

A Lei Federal n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispbe sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia em saude publica de
importancia internacional decorrente do novo Coronavirus;

O Decreto n? 9.633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de
Goias, que decreta a situagdao de emergéncia na saude publica do Estado de
Goias, em razao da disseminagéao do novo Coronavirus (2019nCoV);

O Decreto n? 9.653, de 19 de abril de 2020, do Governador do Estado de
Goias, que reiterou a decretagdo da situacdo de emergéncia na saude
publica do Estado de Goias, em razao da disseminacao do novo Coronavirus
(2019nCoV);

A necessidade de fortalecer o processo de regionalizagao, hierarquizacao e
integracao das agdes e servigos de saude em tempos de pandemia;

A organizacao da rede e fluxos assistenciais, provendo acesso equéanime,
integral e qualificado aos servicos de salude a qualquer individuo do
estado, com equidade e transparéncia;

A necessidade de assegurar 0 acesso com a agilidade e celeridade
necessarias neste momento de emergéncia em saude publica, reduzindo o
tempo de resposta na assisténcia ao paciente;

A necessidade de ampliar de forma regionalizada a rede de atencéo
hospitalar das macrorregides de saude, especialmente a Regido de Saude
Sudoeste Il (Jatai);

A Resolucao CIB n® 027/2020, que aprova a transferéncia da gestao e
geréncia do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho, CNES
2535556, localizado no Municipio de Jatai/GO, para a Secretaria de
Estado da Saude — SES/GO;

A vigéncia da Lei Estadual n® 20.769/2020, que autoriza o Estado de Goiés
a absorver as atividades ofertadas em unidade publica hospitalar dos
Municipios de Formosa, Jatai, Luziania e Sdo Luis de Montes Belos, surgiu
a necessidade da Secretaria de Estado da Saude de Goias assumir, direta
ou indiretamente, os servicos assistenciais que até entdo eram prestados
pela administragao publica do municipio de Jatai. A referida lei coincide
com momento de enfrentamento da pandemia pelo novo Coronavirus no
pais, de tal modo que novas estratégias de atendimento a saude devem
ser estabelecidas em carater emergencial, uma vez que a demanda de
suporte ventilatério, essencial para a manutencao da vida, demonstra-se a




mais demandada neste momento;

O iminente acionamento do nivel 4 do plano de contingéncia estadual, com
a necessidade de expandir a rede de atengdo hospitalar para as
macrorregides de saude;

Lei Estadual n® 20.795, de 10 de junho de 2020, a qual autoriza o Chefe do
Poder Executivo Estadual de Goias a firmar Termo de Colaboragao entre a
Administracao Publica e a FUNDAHC - Fundacao de Apoio ao Hospital das
Clinicas da Universidade Federal de Goias, para o gerenciamento,
operacionalizacdo e a execucao de agdes e servicos de salude do Hospital
das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho.

A assinatura do Termo de Colaboracdo entre a Secretaria de Estado da
Saude de Goids e Fundagao de Apoio ao Hospital das Clinicas da UFG,
para gerenciamento operacionalizacao e a execugao de agdes e servigos
de saude do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho, devendo ser
adotado medidas necessarias para que haja uma transicdo de forma
imediata e segura sem descontinuidade dos servicos de saude
executados.

Importante destacar, que o Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho,
encontram-se me em funcionamento sob a gestao da Secretaria Municipal
de Saude de Jatai e € caracterizado como um Hospital Geral de média
complexidade, com atendimento de demanda espontanea e referenciada.
Esta localizado no municipio polo da Regido de Saude Sudoeste II, atende
também, por abrangéncia e referéncia, todos os 10 municipios desta
regidao: Aporé, Caiap6nia, Chapadao do Céu, Doverlandia, Jatai, Mineiros,
Perolandia, Portelandia, Serranépolis e Santa Rita do Araguaia. A Unidade
dispbe de assisténcia hospitalar, SADT, Raio x, Tomografia,
Ultrassonografia, Eletrocardiograma, Doppler Vascular, Servico de
emergéncia 24 horas e Ambulatorio médico e ndo médico. Possibilitando o
atendimento imediato de pacientes do municipio e da Regido de Saude
que demandarem por assisténcia de saude em nivel de hospitalizagéo,
tanto para os pacientes acometidos por COVID-19 quanto demais
necessidades de saude, como internagbes cirdrgicas, partos, consultas
ambulatoriais, dentre outras.

Essa contratagao, faz frente ao Plano de Trabalho integrante e indissociavel
Termo de Colaboracao, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude de
Goias e Fundacdao de Apoio ao Hospital das Clinicas da UFG, para
gerenciamento operacionalizacdo e a execugcdo de acdes e servicos de
saude do Hospital das Clinicas Dr. Serafim de Carvalho

Portanto essa contratacao devera ser realizada de forma Emergencial tendo
em vista, a necessidade de assungdo imediata da unidade hospitalar sem
descontinuidade da assisténcia e em atendimento as legislagdes vigentes.

Casos omissos ndo destacados neste documento seguira a respectiva




legislacao vigente, em especial o Decreto 8241 de 2014 quando couber, para
os demais poderdo ser mérito de questionamento dos participes para
elucidacao entre as partes

As empresas poderdo realizar visita no local da execucdo do servico para
apresentar o orgamento.

Endereco: Rua. Joaquim Caetano, 1876 - Divino Espirito Santo, Jatai - GO,
75805-020.

Goiania, 6 de Outubro de 2020.
Renato Taveira Ferro

Setor de Compras — FUNDAHC - UFG
Fone: 062-3202-0450

CNPJ 02.918.347/0001-43




