Universidade Federal de Goiés
Faculdade de Educacgao
VIII Seminario de Linguas Estrangeiras
A Formagcdo e a Préatica de Professores de Linguas Estrangeiras
“TECNOLOGIA EDUCATIVA Y ENSENANZA DE E/LE:
una propuesta de innovacion”.

Vanderlei Padilha Machado'!
Universidad de Salamanca

RESUMEN

El profesor tiene que disefiar actividades educativas sacando provecho a las TIC. De
manera que, para integrar las TIC en la educacion y potenciar mejoras en el aprendizaje, es
importante poner atencion en la formacion especifica del profesorado. Por ello, es necesario que
el docente desarrolle las competencias pedagdgicas y tecnoldgicas para ser capaz de crear en el
alumnado una ciudadania digital, que es mucho mas que simplemente manejar las nuevas
tecnologias. Son necesarias buenas practicas educativas orientadas a la busqueda de
informacion, almacenamiento, organizacion, analisis, evaluacién y creacion de nueva
informacién que potencie la participacion activa del alumnado en el proceso de aprendizaje. Y,
a su vez, el profesor debe ser capaz de evaluar el aprendizaje y el proceso de ensefianza-
aprendizaje usando las TIC. Nuestra propuesta de innovacién educativa en la ensefianza de
E/LE con apoyo de las TIC conlleva la elaboracion de proyectos de trabajo educativo con
apoyo de las TIC y la integracion de las TIC bajo una planificacién pedagdgica, es decir, que el
uso de las tecnologias representen tanto un cambio de enfoque como una mejora del
aprendizaje.

Palabras-clave: Tecnologia educativa; Ensefianza de E/LE; Innovacion; Competencias pedagdgica y
tecnoldgica.

RESUMO

O professor tem que planejar atividades educativas tirando proveito das TIC. Por tanto,
para integrar as TIC a educacdo e potencializar melhoras na aprendizagem é importante colocar
atencdo na formacdo especifica do professorado. Por isso, é necessario que o docente
desenvolva suas competéncias pedagogicas e tecnoldgicas para ser capaz de criar nos estudantes
uma cidadania digital, que és muito mais que simplesmente manusear tecnologias. Sdo
necessarias boas atividades educativas direcionadas para a busca de informacdo;
armazenamento; organizacdo; analise; avaliagdo e criagdo de nova informacdo que
potencializem a participacdo ativa dos alunos no processo ensino-aprendizagem. E, de sua parte,
o0 professor deve ser capaz de avaliar a aprendizagem e 0 processo ensino-aprendizagem usando
as TIC. Nossa proposta de inovagéo educativa no ensino de E/LE com apoio das TIC implique
elaboracéo de projetos de trabalho educativo com apoio das TIC e a integracéo das TIC sob
uma planificacdo pedagogica, ou seja, que o uso das tecnologias represente mudanca de
enfoque e melhoria da aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologia educativa; Ensino de E/LE; Inovacdo; Competéncias pedagdgicas y
tecnoldgicas.
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Introduccion

Actualmente, la sociedad de la informacion y del conocimiento, establece que el
profesor debe ser facilitador del aprendizaje, por ende, la educacién demanda innovacion
educativa mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (en
adelante TIC). Es decir, que sean disefiadas actividades educativas con una propuesta didactica
y pedagdgica que potencie el aprendizaje significativo y, a la vez que, conlleven una mayor
autonomia del alumnado.

En ese sentido, se nos plantean algunos interrogantes que sirven para orientar una
reflexion acerca de esa tematica:

v" ¢Qué es innovacién con TIC?

v' ¢Qué tipo de actividades con apoyo de las TIC pueden favorecer la innovacion
tecnoldgica en la clase de Espafiol como Lengua Extranjera (en adelante E/LE)?
¢Cdémo evaluar el aprendizaje con TIC?
¢En quién debe estar centrada la educacion?
¢Qué rol desempefia el profesor en la educacion para la sociedad de la informacion y
del conocimiento?

v' ¢Cémo prepararse para ser un profesor que lleva a cabo actividades educativas que

integren las TIC, es decir, que las TIC estén invisibles?

v' ¢ Qué rol debe desempafiar el alumnado?

Podriamos contestar estas preguntas con las afirmaciones de que el profesor debe
concienciarse de la importancia de conocer como innovar, a sabiendas de que la innovacion no
significa simplemente, usar las TIC en la ensefianza, sino crear actividades disefiadas didactica y
pedagbgicamente para potenciar el aprendizaje significativo, y que, la clase de espafiol debe ser
centrada en contextos multiculturales y multilingles, impartida bajo el reto de que la atencién
debe de estar centrada en el alumno.

Asi, usando las TIC, se buscara proporcionar interrelaciones entre estudiantes de
distintas culturas, a veces de diferentes lenguas maternas, al ser estas situaciones favorables para
el enriquecimiento, tanto para el estudiante como del propio maestro, creador e inquieto. En este
caso, el docente también motivara a sus alumnos para aprender y estos, consecuentemente, se
convertiran responsables de su aprendizaje.

En ese sentido, nuestra propuesta de innovacion educativa en la ensefianza de E/LE,
tiene con objetivo general, hacer reflexion sobre qué significa integrar las TIC en la ensefianza
de E/LE y, como objetivos especificos, reflexionar sobre las competencias pedagdgicas y
digitales necesarias para organizar buenas actividades educativas con apoyo de TIC; dar a
conocer instrumentos para evaluar actividades con TIC y gestionar algunas herramientas TIC
gue pueden ser usadas para la ensefianza de E/LE (Area, 2008).

Por lo tanto, dos aspectos merecen comentarios en este estudio, los cuales estan
relacionados con la formacion del profesorado. Primero, vemos la necesidad de que los
profesores tengan desarrollado sus competencias pedagdgicas y digitales y, a la vez, sepan:
utilizar herramientas tecnoldgicas para crear actividades educativas (Por gj.: Blog, Webquest,
Wikis, Twitter, Netvibes, Dropbox, Moodle, Prezi); Instrumentos para evaluacion de
actividades llevadas a cabo con uso de TIC (diagndstica, formativa y sumativa). En segundo,
gue estos profesores sean capaces de crear y ejecutar buenas actividades practicas educativas
con uso de las TIC.

ANANEN

La formacién del profesorado

Los esfuerzos econdémicos del gobierno brasilefio y de las instituciones privadas para la
adquisicion de material tecnoldgico, en los Gltimos afios han sido muy significativos, pero
coincidimos con Herndndez y Quintero (2009, 104), cuando manifiestan que la administracion
tiene que poner atencion en la otra via que demanda el uso de las TIC en la educacién, que es la
formacion especifica del profesorado a fin de que esa tecnologia sea integrada en la educacion,
de forma que potencie mejores resultados en el aprendizaje.

En ese sentido, el profesor tiene que darse cuenta de que su intelectualidad y la
investigacion deben estar a su servicio durante su trayectoria personal y profesional para que



éste consiga llevar a cabo una buena practica educativa. Nos referimos al hecho de que aprender
constantemente sobre sus alumnos y sobre los contenidos de su asighatura y, sobre los méas
variados temas, convertira al profesor en un intelectual de respeto que tendrd mucho que aportar
a la formacion del alumnado.

Por otra parte, la constante blsqueda de informacion sobre estos mismos temas le
convertird en un profundo conocedor de sus alumnos, de sus entornos personales y de sus
necesidades para que, asi, pueda elaborar sus planes de trabajo de manera adecuada al
aprendizaje significativo.

Nieto (2012), afirma que:

“[...] no se podra negar que la ciencia afecta a nuestras vidas como ningin
otro producto de la inteligencia humana, y, sin embargo, la mayoria de
nosotros ignoramos casi todo acerca de su historia, de como se fueron
construyendo sus métodos, sin los cuales nuestra civilizacion seria diferente.
Todo ello supone un gran reto en la formacion del educador, maestro y
profesor en la sociedad actual”. (Nieto, 2012, 39).

Han cambiado los roles del profesor y del alumno. El profesor deja de ser el personaje
principal pasando méas bien a una funcién mediadora en el proceso ensefianza-aprendizaje, por
lo tanto, ahora es el alumno el centro del proceso, desde cuando se piense la posibilidad de una
educacion basada en teorias constructivistas, es decir, que el alumno tenga suficiente apoyo para
seguir adelante con la construccion del conocimiento a partir de estimulos dados por el profesor,
convirtiéndose en un aprendiz activo y responsable de su aprendizaje.

Hay algunos retos importantes para la innovacion educativa en relacion con el uso de
las TIC, como la necesidad de alfabetizacion digital, pero estimamos que el reto mas
significativo, en este sentido, es la necesidad de formacidn que tienen los profesores para el uso
de las TIC en la ensefianza-aprendizaje (Garcia y otros, 2010).

Para ello, el profesor necesita desarrollar competencias y habilidades (Almerik y otros,
2011; Tejedor y Garcia-Valcércel, 2006), que le permitan conducir su practica docente con
vistas a que su practica docente pueda jugar papel representativo para la evolucién educativa del
alumnado.

La UNESCO, establece estandares de competencias para los docentes basadas en los
enfoques de ‘“nociones basicas en TIC, profundizacion del conocimiento y generacion de
conocimiento” (UNESCO, 2008, 6), seglin los cuales, el profesorado debe tener competencias
digitales para conducir a sus alumnos a ser: “competentes para utilizar tecnologias de la
informacién; buscadores, analizadores y evaluadores de informacién; solucionadores de
problemas y tomadores de decisiones; usuarios creativos y eficaces de herramientas de
productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores y, ademas,
ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad” (UNESCO, 2008, 2).

A su vez, el informe correspondiente en Brasil expone que:

“Los profesores en actividad precisan adquirir competencias que les permitan
proporcionar a sus alumnos oportunidades de aprendizaje con apoyo de la
tecnologia. Estar preparado para utilizar la tecnologia y saber como ella
puede dar soporte al aprendizaje son habilidades necesarias en el repertorio
de cualquier profesional docente. Los profesores precisan estar preparados
para ofertar autonomia a sus alumnos con las ventajas que la tecnologia
puede traer” (UNESCO - Brasil, 2009, 1 - Traduccion nuestra).

Seguramente, un profesor bien formado y capacitado tendra mucha mas facilidad de
desempefiar sus quehaceres diarios y su practica docente resultara mas efectiva. El profesor bien
capacitado para usar las TIC, supera la inseguridad relacionada con el uso de las TIC y, ain
puede disefiar actividades que atiendan a las caracteristicas cognitivas y actitudinales de los
estudiantes (Cabero, 2004, 4).

Hoy dia se habla mucho de innovacién educativa con el uso de TIC, pero entendemos
gue no debemos simplemente usar las TIC como instrumento, sino para potenciar el aprendizaje
y cambio de métodos, coincidimos con Area (2010, 93-94), que nos recuerda que innovacion
tecnologica en la educacion debe ir mucho més alla de manejar tecnologias, es necesario que el
profesor reflexione sobre su préctica educativa y planifique actividades bajo una vision
didactico-pedagdgica a fin de que el resultado sea la mejora de la educacion.



La competencia pedagdgica esperada del profesor

El desempefio de una actividad profesional debe estar basada en teorias y practicas
coherentes con los objetivos a alcanzar y, sobre todo, que el profesional tenga competencias
para el desarrollo de esa actividad. Por lo tanto, se espera que el maestro domine teorias de
aprendizaje para saber como aprenden los estudiantes y de esa forma consiga llevar al alumnado
a ser capaz de aprender a crear nuevos conocimientos en cada momento del programa del curso.

Hoy por hoy, el profesor debe desempefiar préctica docente mediadora para guiar a sus
alumnos, o sea, éste deberd crear un clima educativo favorable al aprendizaje, conforme el
diagrama presentado a continuacién, elaborado por el profesor Lorenzo (fig. 1).

Figura 1: Roles que deben ser desempefiados en la ensefianza-aprendizaje.
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Hoy dia, el modelo constructivista, conforme Herndndez Requena (2008, 5), es el que
se aplica a la mayoria de las practicas educativas. En este caso, es necesario que el profesor
conozca la teoria constructivista, que la aplique como instrumento para su practica pedagdgica,
y, sobre todo, que sepa que con el uso de las TIC se han cambiado los roles, actitud e inclusive
el propio modelo de ensefianza. También debe poner en practica esa teoria para que su actividad
docente sea exitosa y potenciadora de un proceso ensefianza aprendizaje efectivo.

En el caso de tener en cuenta la teoria sociocultural de Vigotsky (Carrera y
Mazarrella, 2001), el profesor debe crear condiciones educativas estimulantes para potenciar el
desarrollo del aprendizaje a partir de actividades colaborativas e interactivas, pues el
aprendizaje se lleva acabo de manera social.

Segun esa teoria, hay un camino con un punto inicial y final delimitado por “la
distancia que va desde el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema hasta el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de
la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro compariero
mas capaz” (Vigotsky, 1988, 133 cit. en Torga, 2010, 1).

Por otro lado, dicha teoria considera que hay diferencias de niveles de desarrollo
cognitivos entre los estudiantes y, que el aprendizaje debe partir de un nivel de conocimiento
previo hasta un nivel potencial de desarrollo de nuevo conocimiento. Surge de ahi la idea de
Zona de Desarrollo Proximo, que supone que el aprendizaje va evolucionando desde el punto en



que se encuentra el nivel de conocimiento real hasta el punto que se desea que llegue el
aprendizaje.

Asimismo, es importante observar que Kraschen (Torga, en linea), en la hipotesis del
input, afirmaba que el alumno debe construir nuevos conocimientos a partir de la informacion
que le serad suministrada, por lo tanto, tal informacion debera estar por encima de su nivel de
conocimiento actual.

El aprendizaje debe ser significativo (Arroyo Garrido, 1998), lo que implica, tal como
sefiala la teoria elaborada por Aussubel en 1963, que el alumno tiene que recibir un estimulo
que represente algo nuevo en relacion con sus conocimientos previos y, a la vez, que la
informacién debe de ser complementaria para que éste pueda construir nuevo conocimiento en
adelante.

En la teoria del aprendizaje por descubrimiento, elaborada por Bruner (Oyarbide,
2004), la accidn tiene mucha importancia para el aprendizaje, quiere decir que Bruner considera
que la resolucion de problemas debe ser como un reto para el aprendiz y que propicie una
transferencia de aprendizaje pasando de algo concreto para lo conceptual evitando de esa
manera la simple memorizacion, de forma que el aprendizaje ocurra a partir de acciones que
favorezcan la construccion del nuevo conocimiento.

En esa misma linea de pensamiento, la construccion del nuevo conocimiento en el
aprendizaje de segundas lenguas debe ser orientado por el profesor, de manera que el alumno
pueda considerar su experiencia previa, es decir, los aportes que llegan al estudiante deberan ser
coherentes con conocimientos anteriores, lo que se suele llamar aprendizaje significativo, “para
que haya un aprendizaje significativo es necesario un educando activo” (Wade, 2009, 162).

En adicion a lo dicho anteriormente, coincidimos con lo que afirman Souza, Torres y
Amaral (2010, 91), acerca de que es necesario que el profesor esté preparado para elaborar
material didactico, con uso de las TIC adecuado a cada nivel de conocimiento y desarrollo
cognitivo de su alumnado, a fin de favorecer el proceso ensefianza-aprendizaje de lengua
extranjera.

Es maés, para que el alumno sea responsable de su aprendizaje es necesario que el
profesor le ensefie estrategias de aprendizaje para que él sepa gestionar sus reflexiones v,
ademas aprenda a aprender de las situaciones educativas que se van presentando durante su vida
académica.

Por otro lado, existen circunstancias sociales desfavorables, como la pobreza, la
marginalidad, los problemas sociales y culturales, que pueden contribuir a que aparezcan
situaciones que actten como factores negativos para el desarrollo del aprendizaje.

En caso de que el profesor observe algun comportamiento desfavorable de sus
alumnos, proponemos que recurra a la teoria de la modificabilidad estructural cognitiva de
Feuerstein, (Consoli, 2008, 204), que establece que bajo una situaciéon educacional adecuada es
posible un cambio de actitud por parte de alumnos, con el objetivo de que presenten actitud
positiva en relacién con el aprendizaje.

La competencia digital que debe alcanzar el profesor

En esta sociedad del conocimiento, también llamada sociedad de la comunicacién y de
la informacién, la competencia digital debe ser desarrollada por todo el mundo a fin de que el
ciudadano pueda ser capaz de moverse en un mundo cada vez mas digitalizado.

Por ello, es necesario que el profesor desarrolle su competencia digital para ayudar a
la formacidn digital de sus alumnos, preparandolos para la vida. Su tarea consiste en hacer de
su alumnado una ciudadania digital, que va mucho mas alla del simplemente manejo
tecnoldgico, “la competencia digital debe ser parte de la formacion docente inicial y la
formacidn permanente, proporcionandoles la formacidn necesaria para mejorar a lo largo de su
carrera y ofrecerles las herramientas y el apoyo que necesitan para hacer su trabajo bien” (ITE,
2011, 6).

Afirman Prendes, Castafieda y Gutiérrez (2010, 176), que la competencia en uso de
TIC es una “competencia técnica como parte transversal de la competencia digital”, para el
manejo de las herramientas tecnoldgicas en distintos sectores del &mbito educativo.



En este sentido, la competencia digital debe abarcar conceptos como las
subcompetencias: informacional, alfabetizacion digital y cognitivas genéricas, entre otras,
conforme la gréfica elaborada a partir de una entrevista a Jordi Adell, presentada en la figura 2.

Figura 2: Mapa conceptual de competencia digital.
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La subcompetencia informacional esta relacionada con saber buscar informacion,
como sefialan Hernandez Serrano y Fuentes Agusti (2011, 71), para manejarla bien, el profesor
debe tener un conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas que le capaciten para trabajar
con la informacidn, que ademas de accederla, sepa gestionarla, organizarla, analizarla, criticarla,
evaluarla y luego crear nueva informacion.

A su vez, la alfabetizacion digital tiene que ver con la capacitacion que el profesor
debe desarrollar para ayudar al alumnado a manejar bien los lenguajes visuales que estamos
expuestos como las imagenes, los iconos, etc.

Por otra parte, estan las subcompetencias cognitivas genéricas hacen referencia al
saber convertir la informacion adquirida en conocimiento a partir de la capacidad de evaluarla,
analizarla, interpretarla, transformarla y relacionarla con conocimientos anteriores de forma que
genere nueva informacién o conocimiento.

Segun Corominas (2001):

“La preparacion profesional abarca, pues, tanto la formacion o entrenamiento
en competencias especificas de la profesion, es decir, saberes y técnicas
propias de un ambito profesional (por ejemplo: interpretar un grafico de
temperaturas y lluvias, calcular la resistencia de un forjado, evaluar los
conocimientos adquiridos por un alumno, gestionar créditos a clientes etc.),
como el entrenamiento en competencias genéricas comunes a muchas
profesiones (por ejemplo: gestion de la informacién, adaptacion a los
cambios, disposicion hacia la calidad, etc.). Las competencias especificas
estan méas centradas en el «saber profesional», el «saber hacer» y el «saber
guiar» el hacer de otras personas; mientras que las competencias genéricas se
sitlan en el «saber estar» y el «saber ser». Son transferibles en el sentido de

que sirven en diferentes d&mbitos profesionales” (Corominas, 2001, 307 en
Maura y Tirados, 2008, 191).




Al alcanzar una competencia digital bien desarrollada, el profesor tendra adquirido la
ciudadania digital, es decir, estara preparado para vivir en un mundo virtual que se confunde
con el mundo real, en el que la tecnologia crea condiciones para que la persona se mueva en
situacion virtual y en situacion real a la vez.

Este mundo no se reduce a las herramientas, sino que abarca lugares de convivencia
virtual o real, donde se debe mantener conductas adecuadas, respetando las normas que los
alumnos deben conocer y para hacer valer sus derechos como buenos ciudadanos.

Por todo ello, el profesor precisa aprender a crear estrategias didacticas o modelos de
ensefianza, a partir de buenas practicas educativas, que capaciten a sus los alumnos a formar un
juicio respecto a las circunstancias de la vida misma.

Buenas précticas educativas para integrar las TIC a la educacion

Hasta aqui hemos comentado acerca de las competencias pedagdgicas y digitales que
debe tener el profesorado para realizar una buena practica educativa con apoyo de las TIC, sin
embargo, entendemos que el profesorado necesita dar evidencias de su formacion, aplicando en
su actividad docente tales conocimientos a fin de que las TIC no sean el centro del proceso, sino
gue sirvan como apoyo al aprendizaje.

En la actualidad la informacion estd disponible, el acceso a ella estd abierto y la
produccion del conocimiento se da en un ritmo mucho mas réapido, afectada por la presencia de
internet. La escuela debe servir como un vehiculo para la formacion de la identidad digital del
alumnado a fin de que este sepa manejarse bien en dicha sociedad.

Para que la educacion juegue un papel significativo en la formacion de los ciudadanos,
el profesor tiene funcién clave, pues si este entiende su actual rol como educador, seguramente
buscard maneras de conducir su practica hacia esa direccion.

Son necesarias buenas practicas pedagdgicas que enganchen al alumnado
favoreciendo o potenciando su participacion activa en el proceso ensefianza-aprendizaje. Para
ello, las buenas practicas educativas deben sugerir actividades por proyectos con uso de TIC,
que orienten la busqueda de informacién y la transformacién de esa informacién en
conocimiento. Es mas, el profesor debe organizar y mantener un buen proceso de aplicacion de
las tecnologias de forma didactico-pedagdgico.

En ese sentido, Area (2006), sugiere que lo relevante para integrar las TIC en la
educacion y sacarles provecho no es simplemente usarlas en el aula, sino que cambiar el método
de ensefianza innovando en el enfoque, es decir, el alumno debe ser el protagonista de su
aprendizaje realizando acciones pedagdgicamente orientadas bajo el apoyo de las TIC.

El mismo Area (2009), considerando lo que se debe tener en cuenta a la hora de crear
actividades con apoyo de las TIC, propone un decélogo de orientaciones para planificar buenas
actividades con el uso de las TIC para que resulten efectivas.

Tales actividades bien planificadas conllevan la mejora del aprendizaje. Marques
(2010), en la misma linea, las define como “las intervenciones educativas que facilitan el
desarrollo de actividades de aprendizaje en las que se logren con eficiencia los objetivos
formativos previstos y también otros aprendizajes de alto valor educativo”.

La Web 2.0 o Web Social con sus herramientas Wikis, Blogs, Google Docs, Redes
Sociales, Comunidades virtuales, etc., que potencian la interaccion del alumnado con personas
hablantes de lenguas de interés, juega un papel facilitador para que sean realizadas buenas
actividades educativas en la ensefianza de lenguas extranjeras (Area, 2006; Gomez, Roses y
Farias, 2012; Laborda, 2010; Ortiz de Urbina y Céceres, 2010).

Es mas, si el profesor tiene actitud positiva hacia la integraciéon de las TIC en la
educacion tendrd mas posibilidad de éxito al llevar a cabo propuestas de innovacion educativa
con uso de las TIC, una vez que este es un factor de influencia sobre la integracion de las TIC
(Tello y Aguaded, 2009; Alfonso, 2011; Boza, Tirado y Guzman-Franco, 2010).

Ademas, al conocer los estilos de aprendizaje de los alumnos, que Barros (2009, 44),
nos recuerda que son ‘“activo; reflexivo; tedrico y pragmatico”, el profesor puede adoptar
estrategias de ensefianza que contemplen sus maneras de actuar y aprender, provocando esto una
mejora en la participacion, potencia el desarrollo de la autonomia del alumnado e integra a los
estudiantes entre si.



Asimismo, el profesor debe tener entendido que es necesario ensefiarles a los alumnos
estrategias de aprendizaje, sobre todo, estrategias de aprendizaje de lenguas extranjeras y, a la
vez, adoptar estrategias de ensefianza que contribuyan para un buen ambiente educativo tanto
profesor-estudiante como alumno-alumno, “la utilizacion de conductas estratégicas, tanto en el
aprendiz como en el ensefiante estd influida por factores de tipo cognitivo y emocional”
(Monereo, 1999, 7).

El profesor necesita controlar herramientas que sirvan para buscar, almacenar,
organizar, evaluar, transformar y crear nueva informacién, como por ejemplo, Blogs, Webquest,
Wikis, Twitter, Netvibes, Dropbox, Moodle, Prezi.

Las TIC pueden ser instrumentos para la evaluacion de actividades educativas

Por otra parte, es necesario evaluar tanto el aprendizaje como el proceso de
ensefianza aprendizaje, que pueden ser mejorados con buenas practicas educativas, a
través del uso de las TIC. Coincidimos con Morrissey cuando afirma que “las TIC son
excelentes recursos para la evaluacion de los aprendizajes” (Morrissey, 2007, 83), algunos
factores externos e internos influencian en el aprendizaje, por tanto, el profesor debe
controlarlos y observarlos para evaluar si en el proceso hay avances 0 retrocesos, entonces,
podré adecuar las actividades a los estilos de aprendizaje, organizar el tiempo y el contenido de
las actividades para que los estudiantes no se cansen o no se distraigan (Canales y Marques,
2007).

A continuacion, presentamos algunos instrumentos que ayudan a la hora de
realizar un proceso evaluativo con apoyo de las TIC y que pueden tener caracter de
evaluacion diagnostica, formativa o sumativa:

La evaluacién puede ocurrir por observacién:
Lista de cotejo
Escala de estimacion
Escala de evaluacion
Encuesta
Portafolio
Mapas conceptuales
Proyectos
Por otro lado, la evaluacion puede ser realizada por comprobacién:
Pruebas
Entrevistas
Reportes o practicas escritas
Monografias
Rubrica
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A modo de conclusion

La innovacion educativa en la ensefianza de E/LE con apoyo de las TIC que
proponemos puede parecer obvia, pero no lo es, dado que observamos que hay poco cuidado
pedagdgico cuando se usan las TIC.

Conlleva la elaboracién de proyectos de trabajo educativo con apoyo de las TIC y la
integracion de las TIC con planificacion pedagdgica, es decir, que el uso de las tecnologias
represente cambio en el enfoque, donde el alumnado sea el protagonista de su aprendizaje,
realizando actividades educativas bien elaboradas, tanto tecnoldgica como pedagdgicamente, de
manera que estas resulten efectivas y favorezcan el aprendizaje a partir de los objetivos
formativos previstos y, también, otros aprendizajes de alto valor educativo.

Para que ocurra una apropiada integraciéon de las TIC en la ensefianza, el profesor
necesita dominar teorias de aprendizaje para saber como aprenden los estudiantes y, de esa
forma, consiga llevar al alumnado a ser capaz de aprender, a crear nuevos conocimientos en
cada momento del programa del curso. Y que, a la vez, use su intelectualidad, y la investigacion
durante su trayectoria personal y profesional, para llevar a cabo una buena préactica educativa
basada en teorias y practicas coherentes con los objetivos a alcanzar.



Por otro lado, pensamos que es necesario que el profesor desarrolle su competencia
digital, capacitacion que debe ser parte de su formacion docente inicial y continua para dotarlo
de un conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas que le capaciten para trabajar con la
informacién. Que ademas de acceder a ella, sepa gestionarla, organizarla, analizarla, criticarla,
evaluarla y luego crear nueva informacion. Y luego crear nueva informacion, para llegar a
ser competente, en el uso de las TIC con habilidades, a fin de que las tecnologias no sean
el centro del proceso, sino que sirvan como apoyo al aprendizaje y para evaluar tanto el
aprendizaje como el proceso ensefianza aprendizaje.

En este sentido, afirmamos que la formacidn especifica en el uso de las TIC del
profesorado de lenguas extranjeras, juega un papel importantisimo y que asi debe ser
considerada, con el objetivo de que las TIC sean integradas en la educacion, de forma
en que potencien mejores resultados en el aprendizaje.
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