Boletim de Servigo Eletronico em 08/07/2026

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

RESOLUCAO CONSUNI N° 365, DE 26 DE JUNHO DE 2026

Institui a Ouvidoria de Mulheres e Questdes
de Género para implementar e executar o
Protocolo de Acolhimento e Tratamento das
Mulheres em Situagdo de Violéncia de
Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e
Discriminagdo no ambito da Universidade
Federal de Goids (UFQ).

O CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS, no
uso de suas atribuicdes legais, estatutarias e regimentais, reunido em sessao ordinaria realizada no dia 26 de
junho de 2026, tendo em vista o que consta do processo n° 23070.031261/2026-91, e considerando:

a) a igualdade de género consagrada como direito fundamental nos termos do art. 5°,
inciso I, da Constituicao Federal,

b) a Convengdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a
Mulher, de 1979, promulgada pelo Decreto n°® 4.377/2002;

c) a Convengao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher, concluida em Belém do Pard, em 9 de junho de 1994, promulgada pelo Decreto
n°® 1.973/1996;

d) a Lei n° 11.340/2006, que cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, ¢ o Mandado de Injuncdo n°® 7.452/2025, que estende sua
aplicacdo aos casais homoafetivos do sexo masculino e as mulheres travestis ou
transexuais;

e) a Lei n® 13.431/2017, que estabelece o sistema de garantia de direitos da crianga e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, regulamentada pelo Decreto n°
9.603/2018;

f) a Lei n° 13.460/2017, que dispde sobre participacdo, protecao e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da administracdo publica, regulamentada pelo Decreto n°
9.492/2018;

g) a Portaria MGI n° 6.719/2024, que institui o Plano Federal de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio e da Discrimina¢ao na Administragao Publica Federal Direta,
suas autarquias e fundagoes;

h) a Portaria Conjunta MGI/Ministério das Mulheres n® 88/2025, que dispde sobre o
direito a remocao, a redistribuicdo ¢ a movimentagdo de mulheres, e de homens em
relacdo homoafetiva, em situacdo de violéncia doméstica e familiar, no ambito da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional;

1) a Portaria CAPES n° 45/2026, que institui diretrizes ¢ a¢des para a prevengao € o
enfrentamento ao assédio moral, ao assédio sexual e as violéncias de género contra
mulheres ¢ suas intersec¢des, assim como as discriminagdes decorrentes do racismo,
capacitismo, etarismo, LGBTIfobia e outras, no ambito dos Programas de Pos-
Graduacao;



J) o Protocolo de Intengdes para Prevengdo, Enfrentamento da Violéncia contra as
Mulheres e Acolhimento destas nas Institui¢des de Ensino Superior ¢ na Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica;

k) a Resolucado CONSUNI n° 12/2017, que dispde sobre normas e procedimentos a
serem adotados em casos de assédio moral, sexual e quaisquer formas de preconceito no
ambito da Universidade Federal de Goias;

1) a Resolugdo CONSUNI n° 280/2024, que institui as Diretrizes para a prevencao e
enfrentamento ao assédio moral, ao assédio sexual, & importunagdo sexual e a quaisquer
formas de discriminagao no ambito da Universidade Federal de Goias;

m) as Resolugdes CONSUNI n°® 03/2009 e n° 27/2018, que instituem e regulamentam a
Ouvidoria da Universidade Federal de Goias; e

n) a necessidade de prevenir e enfrentar a violéncia, o assédio e a discriminagdo contra
mulheres na comunidade universitaria, mediante o fortalecimento das politicas
institucionais de acolhimento, protecdo e prevencao a violéncia de género e as praticas
discriminatérias, bem como de assegurar a participagdo e a convivéncia das mulheres em
igualdade de condi¢des no ambiente académico e administrativo, em espago pautado pela
dignidade da pessoa humana, pelo respeito a diversidade, pela igualdade de género, pela
inclusdo e pela promogao dos direitos humanos;

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituida a Ouvidoria de Mulheres e Questdes de Género da Universidade
Federal de Goids (UFG), com a finalidade de implementar e executar o Protocolo de Acolhimento e
Tratamento das Mulheres em Situacdo de Violéncia de Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e
Discriminagao na Ouvidoria da Universidade Federal de Goias (UFG).

§ 1° O Protocolo de Acolhimento e Tratamento das Mulheres em Situacdo de Violéncia de
Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminagao sera aplicado a todas as mulheres da comunidade
universitaria, independentemente de orienta¢do sexual ou identidade de género, inclusive mulheres travestis,
transexuais, bissexuais, lésbicas, pansexuais e heterossexuais, ¢ de idade, abrangendo criancas e
adolescentes do género feminino.

§ 2° O Protocolo de Acolhimento e Tratamento das Mulheres em Situacdo de Violéncia de
Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminacdo podera ser estendido a outras identidades de
género em situacao de violéncia, assédio ou discriminagdo relacionadas ao sexo bioldgico feminino.

Art. 2° A Ouvidoria de Mulheres e Questoes de Género da Universidade Federal de Goias
(UFG) vincula-se a Ouvidoria da Universidade Federal de Goias (UFG).

§ 1° A Reitoria designard uma servidora em exercicio na Ouvidoria da UFG para coordenar a
Ouvidoria de Mulheres ¢ Questdes de Género.

§ 2° Quando a Ouvidoria da UFG estiver sendo coordenada por uma servidora, esta podera
ser designada para coordenar a Ouvidoria de Mulheres e Questdes de Género.

§ 3° A aplicagdo do Protocolo de Acolhimento e Tratamento das Mulheres em Situacdo de
Violéncia de Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminagdo observara o0s processos
organizacionais de ouvidoria instituidos no ambito do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal
(SisOuv) e da Ouvidoria da UFG, inclusive quanto ao registro das manifesta¢des na plataforma Fala.BR.

§ 4° O acolhimento e o atendimento na Ouvidoria de Mulheres e Questdoes de Género serao
prestados por servidoras vinculadas, mediante lotagdo, exercicio provisério ou regime de colaboracdo, a
Ouvidoria da UFG, em tempo integral ou parcial, capacitadas em temas relacionados a género, direitos
humanos e direitos humanos das mulheres, observados os deveres de sigilo e de protecdo de dados e
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informagdes pessoais.

podera:

Art. 3° A Ouvidoria de Mulheres e Questdes de Género tem por objetivos:

I — realizar o acolhimento de mulheres em situacdo de violéncia de género, assédio
moral, assédio sexual ou discriminacao, com garantia de escuta ativa e qualificada, bem
como indicar os fluxos destinados ao registro e ao tratamento de manifestagdes de
Ouvidoria;

IT — orientar mulheres em situagdo de violéncia de género, assédio moral, assédio sexual
ou discriminacao sobre direitos e servigos disponiveis na Universidade, bem como acerca
de eventuais possibilidades de provocacao de 6rgaos externos;

IIT — articular junto aos o6rgados e as unidades académicas da Universidade em prol da
protecdo integral das mulheres em situacdo de violéncia de género, assédio moral,
assédio sexual ou discriminagdo, respeitadas as competéncias especificas de cada
instancia;

IV — atuar, em conjunto com a Secretaria de Inclusdao (SIN), na promog¢ao de acdes
pedagobgicas e institucionais voltadas a igualdade de género na Universidade;

V - dialogar com movimentos sociais, representagdes sindicais e representagdes
estudantis, com vistas ao aprimoramento das politicas institucionais de defesa dos
direitos das mulheres na Universidade; e

VI — zelar pela preservacdo de um ambiente universitario seguro, inclusivo e livre de
todas as formas de violéncia, assédio e¢ discriminacdo contra as mulheres em toda sua
diversidade.

Art. 4° Para cumprimento de seus objetivos, a Ouvidoria de Mulheres e Questdes de Género

I — implementar, executar e aperfeigoar o Protocolo de Acolhimento e Tratamento das
Mulheres em Situa¢do de Violéncia de Género, Assédio Moral, Assédio Sexual ¢
Discriminagao;

II — solicitar ao Gabinete da Reitoria a vinculagdao de servidoras como colaboradoras da
Ouvidoria de Mulheres e Questdes de Género, especialmente para a realizacdo de
atendimento psicoldgico em sede de acolhimento de mulheres em situacao de violéncia
de género, assédio moral, assédio sexual ou discriminagao;

III — orientar os 6rgaos e as unidades académicas da Universidade sobre medidas e agdes
institucionais de sua competéncia que possam ser adotadas em situacdes de violéncia de
género, assédio moral, assédio sexual ou discriminacao;

IV — elaborar relatério anual das atividades da Ouvidoria de Mulheres ¢ Questdes de
Género, com discriminacdo do quantitativo de manifestacdes recebidas e de
atendimentos realizados, descricdo das principais questdes levadas ao conhecimento do
orgdo e recomendacdo de medidas destinadas ao aprimoramento das politicas
institucionais da Universidade;

V — atuar em colaboragdo com 6rgaos externos a Universidade, entre eles delegacias
especializadas, Ministério Publico, Defensoria Publica, Controladoria-Geral da Unido e
Ouvidoria-Geral da Unido, tanto para a articulagdo de ag¢des institucionais quanto para o
tratamento de casos; €

VI — ofertar, de forma continua, programas, cursos e agdes de capacitacdo destinados ao
publico interno e externo da Universidade, bem como atender solicitagdes de o6rgdos
externos e internos e¢ unidades académicas da Universidade para a realizagao de agdes
pedagobgicas relacionadas aos direitos das mulheres, a violéncia de género, a igualdade
de género, a prevencao e repressao do assédio moral e sexual e da discriminagao e as



politicas de acolhimento e tratamento de manifestacdes de Ouvidoria.

Paragrafo tnico. Sem prejuizo do disposto neste artigo, a Ouvidoria de Mulheres e
Questdes de Género adotara todas as medidas necessarias ao cumprimento de seus objetivos, nos termos do
artigo anterior.

Art. 5° Constituem ag¢des e providéncias do Protocolo de Acolhimento e Tratamento das
Mulheres em situagdo de Violéncia de Género, Assédio Moral, Assédio Sexual ¢ Discriminagao, executado
pela Ouvidoria de Mulheres e Questdes de Género:

I — o acionamento da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) e da Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas (Propessoas), no ambito de seus servigos de saide mental, para
atendimento psicoldgico de mulheres em situagdo de violéncia de género, assédio moral,
assédio sexual ou discriminagdo, recomendando a avaliagdo técnica quanto a adogdo de
fluxo prioritario de atendimento, se adequado e conforme as circunstancias do caso;

II — a realizacdo de uma ou mais sessoes de acolhimento ¢ orientagdo destinadas a
mulheres em situacdo de violéncia de género, assédio moral, assédio sexual ou
discriminacao, de forma individual ou coletiva, conforme solicitagdo da mulher em
atendimento ¢ indicagdo do caso concreto;

IIT — a orientagdo da mulher em situagdao de violéncia de género, assédio moral, assédio
sexual ou discriminagdo para organizacdo dos documentos aptos a instruir a
manifestagdo de Ouvidoria, inclusive, nos casos de violéncia de género cibernética,
extragdo de prints e copias de e-mails, conversas em aplicativos de mensagens e
postagens relevantes;

IV — a colaboragdo com a mulher em situa¢do de violéncia de género, assédio moral,
assédio sexual ou discriminagdo para redacao da manifestacdo, com orientagdo sobre o
protocolo na plataforma Fala.BR e disponibilizagdo de estrutura para realizacdo
presencial do procedimento na Ouvidoria;

V — o registro de manifestacdo de Ouvidoria a partir do relato da mulher ¢ o
encaminhamento imediato aos orgdos e as unidades académicas competentes para
tratamento, nos casos em que houver solicitagdo da manifestante, especialmente em
situagoes de maior vulnerabilidade;

VI — a ampla publicidade a manifestante sobre os fluxos de apuracdo de infracdes
disciplinares no sistema correicional da Universidade, inclusive em relag¢do aos prazos de
tramitagdo e conclusdo, aos limites da protecao da identidade no curso de sindicancia ou
processo administrativo disciplinar, as penalidades ou compromissos passiveis de
imposicao ao denunciado e as limitagdes relativas a atuagdo da denunciante no curso do
processo disciplinar;

VII — a garantia de prote¢do da identidade e do sigilo das informacdes prestadas no
ambito da Ouvidoria, respeitada a autonomia da mulher em situa¢do de violéncia de
género, assédio moral, assédio sexual ou discriminagdo quanto a decisdo sobre a
formalizac¢do de denuncia na plataforma Fala.BR;

VIII — a realizagdo de escuta especializada nos casos de violéncia de género, assédio
moral, assédio sexual ou discriminagdo perpetrada contra ou testemunhada por crianga
ou adolescente, sem prejuizo de outras medidas voltadas a protecao integral da crianca e
do adolescente;

IX — a comunicagdo a unidade académica ou ao 6rgao de lotacdo, com orientagao acerca
da adocdo de medidas de protecdo a mulher em situacdo de violéncia de género, assédio
moral, assédio sexual ou discriminagao;

X — o acionamento da Secretaria de Promocao da Segurancga e Direitos Humanos (SDH),
sugerindo a implementacao, aperfeicoamento € acompanhamento de medida protetiva
judicialmente determinada e/ou de outras medidas de protecdo recomendaveis no
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ambiente universitario;

XI — o acionamento da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (Propessoas) para andlise e
ado¢do das providéncias cabiveis relacionadas ao acolhimento e ao acompanhamento
multidisciplinar de servidora em situacao de violéncia de género, assédio moral, assédio
sexual ou discriminacdo, bem como relacionadas a implementagdo das medidas
administrativas de protecdo previstas na legislagdo vigente, incluindo, quando
necessario, remocao, redistribuicdo € movimentacdo, ou outras medidas destinadas a
preservacao da integridade fisica, psicoldgica e funcional da servidora;

XII — o acionamento da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) para andlise e
adocdo das providéncias cabiveis relacionadas ao acolhimento e ao acompanhamento
multidisciplinar de estudante em situacao de violéncia de género, assédio moral, assédio
sexual ou discriminacdo, bem como relacionadas a implementacdo das medidas
administrativas de prote¢ao em relacdo a beneficios e moradia estudantil;

XIIT — a solicitacdo de manifestacdo da Pro-Reitoria de Graduagdo (Prograd) e da Pro-
Reitoria de Pds-Graduacdo (PRPG) nos casos em que sejam indicadas providéncias
pedagodgicas e administrativas voltadas a prote¢ao da estudante em situacdo de violéncia
de género, assédio moral, assédio sexual ou discrimina¢do, com apontamento especifico
de quais medidas podem ser adotadas;

XIV — a provocacgdo de gestores de comunidades e grupos criados em ambiente virtual,
especialmente quando servidores da universidade, para remo¢ao de conteudo
discriminatério, ofensivo ou vexatério contra mulher e para gestio do canal de
comunicacao, emitindo alertas aos participantes; e

XV — o acionamento e colaboragdo com oOrgdos externos a Universidade, inclusive
delegacias especializadas, como Delegacia da Mulher e Delegacia de Crimes
Cibernéticos, e 6rgios de assessoramento juridico, como a Defensoria Publica, quando
cabivel e mediante solicitacdo da mulher em situacdo de violéncia de género, assédio
moral, assédio sexual ou discriminagao.

Paragrafo tnico. Sem prejuizo do disposto neste artigo, a Ouvidoria de Mulheres e
Questdes de Género promovera o aperfeigoamento continuo do Protocolo de Acolhimento e Tratamento das
Mulheres em Situacdo de Violéncia de Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminagdo de que
trata esta Portaria.

Art. 6° A adocao do Protocolo de Acolhimento e Tratamento das Mulheres em Situacao de
Violéncia de Género, Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminagdo observard as normas € o0s
procedimentos aplicaveis as unidades vinculadas ao Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal
(SisOuv).

Paragrafo unico. Fica preservada a competéncia dos servidores vinculados a Ouvidoria da
UFQG, independentemente de género, para a realizagdo de atos ordinatorios inerentes ao tratamento de
manifestagdes de Ouvidoria e ao atendimento de solicitacdes de informagdes processuais.

Art. 7° A Ouvidoria de Mulheres e Questdoes de Género dispora de Sala Lilas, situada nas
dependéncias da Ouvidoria da UFG, devidamente sinalizada e caracterizada por isolamento acustico,
ambientagdo adequada, climatizacdo e iluminagdo apropriadas, destinada a realizacdo de acolhimentos
presenciais de mulheres em situacdo de violéncia de gé€nero, assédio moral, assédio sexual ou
discriminacgao.

Paragrafo unico. A Sala Lilas contard com computador destinado ao registro e ao
acompanhamento de manifestagdes na plataforma Fala.BR.

Art. 8° Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicagao.



Goiania, 26 de junho de 2026.

Prof.? Sandramara Matias Chaves

- Reitora -
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