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1. IDENTIFICACAO

Nathdlia Gongalves de Paula, filha de Vicente Pereira de Paula e Telma
Gongcalves de Paula, natural de Goiania - Goias. Nascida em 03 de abril de 1989. Cursou
0 1° grau na Escola Amélia Candida Brasil 2° grau no Colégio Estadual Santa Fé,
localizado no municipio de Aparecida de Goiania, GO. Em 2012, ingressou no Curso de

Zootecnia pela Universidade Federal de Goias/ Regional Jatai.



2. LOCAL DE ESTAGIO

O estéagio foi realizado na Paraiso NutricAo Animal, localizada na rodovia BR-
060, Km 504, margem direita, perimetro urbano, municipio de Jatai, estado de Goias,
Brasil; no periodo de 18 de setembro a 15 de dezembro de 2017, sob supervisdo da
Médica Veterinaria Lidiane Macedo e o Zootecnista Rafael Miranda Carvalho Martins.

A Paraiso Nutricdo Animal é uma empresa que vem crescendo muito na regido,
sendo referéncia na area de nutricdo de bovinos, trabalhando sempre com o6timos
resultados a campo tentando passar ao pecuarista transpéarecia e qualidade do seu
produto. Por ser uma empresa sé€ria e que busca sempre inovar em tecnologias e
estratégias para melhorar a produtividade do rebanho, a empresa foi escolhida para a
realizacdo do estégio.

Durante o estagio tive a oportunidade de passar por todas as areas dentro da
fabrica, o que enriqgueceu muito meus conhecimentos académicos adquiridos durante o
curso de Zootecnia, permitindo grande experiéncia sobre as etapas de producgdo de
racOes feitas com qualidade respeitando as boas préticas de fabricagéo, para que esses

produtos cheguem ao consumidor final em perfeitas condicdes de uso.



3. DESCRICAO DO CAMPO DE ESTAGIO

A Paraiso Nutricdo Animal foi fundada em 2002, iniciando suas atividades com a
fabricacdo de sal mineral e ra¢des para bovinos. A empresa conta atualmente com 22
funcionérios trabalhando, divididos entre a equipe que atua diretamente na linha de
producdo, e a equipe responsavel pelo estoque de produtos acabados, pelo
carregamento de caminhdes e por vender a clientes que buscam diretamente na porta. A
Paraiso ainda conta com uma equipe que cuida do estoque e recebimento de matérias
primas.

Inicialmente a empresa foi criada para atender as necessidades dos rebanhos
dos proprietarios, porém com a procura de outros pecuaristas, optou-se por iniciar uma
linha de producdo comercial e, desde entéo, a visibilidade e producdo da empresa nao
param de crescer. Recentemente a Paraiso Nutricdo Animal abriu uma filial no municipio
de Ribeirdo Cascalheiras no Mato Grosso, ampliando assim sua area de atuacéo levando
seus produtos a outros estados do Brasil.

Os produtos sao destinados para bovinos e equinos, sendo grande parte da
producdo destinada a bovinocultura de corte. S&o fabricados cerca de 100 a 130
toneladas de produtos por dia, em trés linhas de producdo: embalagens, valvulado e a
granel. A producdo é totalmente automatizada, desde a pesagem da matéria prima,
mistura, e estocagem do produto acabado.

A empresa formula mais de 80 produtos, os quais se dividem em:

1) Linha Branca, que sédo minerais (Paraiso Engorda 40, Monta 90, Leite 85, Cria
80, Recria 65 Cromo, Recria 60, NITROP 600 e 300, Ureia 20, Concentrado 150 e 160,
Cromo Seca 300, Cromo Aguas 200 e Ureia Adaptacao)

2) Linha Protéico e Protéico Energético (Paraiso Verdo 200, Seca 500, Rebanho
400, Engorda Seca 250, Engorda Aguas 200, Creepe, Milk 250, Flex 300 e Desmama
300);

3) Linha Ragdes e Concentrados Corte (Confinamento 18 e 22, Confinamento 18
e 22 milho/sorgo, Bezerra 16, Confinamento Strategy vm, Concentrado Confinamento 20
e Concentrado Confinamento Strategy vm);

4) Linha Racbes e Concentrados Gado de Leite (Lactacdo 18 pasto,
Lactacao 22 milho e milho/sorgo, Ragéo Pré-parto, Lactacdo 220 Sem Ureia Milho
e Milho/Sorgo, Lactacao 24 Milho e Milho/Sorgo, Lactacao 240 Sem Ureia Milho e

Milho/Sorgo, Lactacao Lacflex e Bezerro Jovem 18);



5) Linha Nucleos para Mistura (Confinamento BI, Confinamento TM 150, TM
250vm, TM 400vm e TM 800vm, Proteinado Aguas, Proteinado Seca, Lactacdo e
Proteinado BI);

6) Linha Prime VM (Paraiso Protéico Prime Seca VM, Protéico Prime Aguas VM,
Prime Monta VM, Prime Strategy 250 e 400 VM);

7) Linha Equinos (Paraiso Tropa e Rag&o Equinos);

8) Linha Fantastico ( Paraiso Fantastico TC, Paraiso Fantastico TC-Norte,
Paraiso Fantastico ZM, Paraiso Fantastico Intensivo).

A Paraiso Nutricdo Animal possui area construida de 1.498,51 m2; trés
caminhdes Ford modelo 2225 e uma carreta Mercedes Bens 1635, para entrega dos
produtos. Os representantes atuam nas regifes de Goias, Mato Grosso do Sul, Minas
Gerais, Para, e a mais recente filial no Mato Grosso, em Ribeirdo Cascalheiras,

atendendo e dando assisténcia na area de bovinocultura de corte, leite e equinos.



4. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

As atividades realizadas durante o estagio foram acompanhamento do programa
de BPF (Boas praticas de fabricacdo) e seus POP’s (Procedimentos operacionais
padrdes), conferéncia de notas fiscais de chegada; recebimento, conferéncia e
armazenamento das matérias primas; acompanhamento do laboratério pesagem de
macro e micro ingredientes, controle de estoque de materiais e produtos acabados;
acompanhamento de rotulagem; processo de limpeza e higienizacdo da fabrica;
acompanhamento da linha de producdo das racdes, nucleos, sais e proteinado e

carregamento de produtos acabados (Tabela 1).

Tabela 1. Atividades realizadas pela estagiaria na fabrica de racdes e empresa Paraiso
Nutricdo Animal no periodo de 18 de setembro a 15 de dezembro de 2017.

Item Quantidade de horas %

Controle de Qualidade 130 25,00
Conferéncia de Estoque 53 10,19
Acompanhamento de Rotulagem 78 15,00
Recebimento de Matéria Prima 29 5,57
Limpeza da Fabrica 17 3,26
Laboratério Macro e Micro 45 8,65
ingredientes

Linha de Producéo 70 13,46
Carregamento 81 15,57
Outras Atividades 17 3,26
Total 520 100,00

5. BOAS PRATICAS DE FABRICACAO NA PRODUCAO DE RACOES

5.1. Introducédo

Em 2016; o efetivo brasileiro de bovinos foi de 218,23 milhdes de cabecas,
representando aumento de 1,4% em comparagdo com o ano anterior. O Centro-Oeste
continuou a liderar o plantel de bovinos entre as regides, com 34,4% do total nacional e

crescimento de 3,3% em relag&o ao ano anterior (IBGE 2016).



Segundo Pereira (2002), o Brasil € grande consumidor e produtor de alimentos
de origem animal, e diante desses indices buscam-se melhorias para que se consiga
atender as exigéncias e as necessidades do mercado atual, com o objetivo de aumentar
a eficiéncia produtiva.

Com a grande procura por carne bovina de qualidade, se torna indispensavel
investimento em nutricdo, genética e tecnologias, visto que as pastagens tropicais ndo
atendem as necessidades nutricionais dos animais criados somente a pasto, durante o
ano todo, mesmo contando com otimas condi¢cbes de solo, clima, manejo e espécie
forrageira (FERNANDES, 2008).

Durante o periodo de estagio observou-se a preocupacdo em produzir racdes
gque viessem a atender essas necessidades nutricionais, em periodos de seca, para
animais criados em confinamentos dentre outras situa¢des, e melhorar tanto a produgéo
de leite quando a de carne e o desempenho animal.

A Paraiso Nutricdo Animal investe em matérias primas de qualidade,
funcionarios treinados e controle de qualidade rigoroso em todas as areas da empresa.
As férmulas desenvolvidas pela empresa tém como objetivo atender ao maximo a
necessidade do rebanho, trazendo maior rentabilidade ao produtor rural.

No periodo de estagio foi possivel acompanhar uma auditoria, solicitada pela
empresa, ao SENAC na fabrica, onde foi avaliado se os pontos (desde a recep¢édo de
matéria prima até a expedicdo do produto final) estavam de acordo com a legislacdo. Ao
final dessa auditoria foi confeccionado um relatério do que estava em conformidade e o
gue deveria ser corrigido, em prazo maximo de 30 dias quando houve nova avaliacao.
Durante esse periodo funcionarios da fabrica receberam treinamento sobre boas praticas
de fabricacdo (BPF), o que demonstra o interesse da empresa em ter funcionarios
conscientes e bem informados quanto ao processo de producdo com qualidade.

Objetivou-se com este relatério descrever as atividades realizadas em 520 horas
de estagio na Paraiso Nutricdo Animal, no periodo de 18 de setembro de 2017 a 15 de
dezembro de 2017, compreendendo e auxiliando o processo de fabricagdo de produtos

para alimentacdo de bovinos e equinos.

5.2 Praticas de Funcionamento de uma Industria de Ra¢bes

5.2.1 Boas préticas de fabricacao (BPF)

As BPF sdo um conjunto de praticas, principios e regras que conduzem ao

correto manuseio de alimentos, envolvendo desde o recebimento da matéria-prima até o



produto final. Esses procedimentos tem como finalidade a garantia da producédo de
alimentos seguros, livres de contaminagfes por toxinas, microrganismos patogénicos,
produtos fisicos e quimicos. Na pratica, ha procedimentos que abrangem desde a higiene
pessoal dos funcionarios, isolamento da fabrica, higienizagdo de equipamentos, utensilios
e instalacbes. A adocdo destes procedimentos torna a empresa mais competitiva no
mercado e refor¢ca a credibilidade junto aos clientes (FURTINI & ABREU, 2006).

O Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento (MAPA), através da
Instrucdo Normativa n® 4 de 23 de fevereiro de 2007 aprovou o0 regulamento técnico
sobre as condicbes higiénico-sanitarias e de BPF para estabelecimentos fabricantes de
produtos destinados a alimentacdo animal e o roteiro de inspecédo. (MAPA, 2007). As
empresas tiveram um prazo de 365 dias, apos a publicagdo da instru¢cdo normativa para
entregar do plano de implantagcédo das BPF, e de 545 dias, para implantar as praticas do
programa em suas rotinas, de modo que atualmente todos os fabricantes de alimentos
para animais sao obrigados a cumprir tais normas.

Segundo o documento, fazem parte de um programa de BPF em uma fabrica de

tracBes os seguintes pontos:

a) Requisitos higiénico sanitarios das instalacdes, equipamentos e utensilios, que
indicam especificagbes quanto a localizacao e detalhes das instalacdes, bem como dos
equipamentos utilizados;

b) Requisitos higiénicos sanitarios do pessoal, prevendo o treinamento da equipe
envolvida quanto a aspectos de higiene pessoal,

C) Requisitos higiénicos sanitarios da producdo, que tratam da qualidade e
seguranca das matérias primas e do produto acabado;

d) Procedimentos operacionais padrdes (POP), que se tratam da descricdo quanto
aos materiais e 0s equipamentos necessérios para a realizagdo das operacdes, a
metodologia, a frequéncia, 0 monitoramento, a verificacdo, as a¢des corretivas e registos,
bem como os responsaveis pelas execugdes. A fabrica de ragbes deve ter implantados
os POP que descrevem os procedimentos de limpeza e higienizacdo das instalages,
equipamentos e utensilios; higiene e salde do pessoal; potabilidade da &agua e
higienizagcdo do reservatorio; prevencdo de contaminagdo cruzada; manutencdo e
calibracdo de equipamentos e instrumentos; controle integrado de pragas; controle de
residuos e efluentes e programa de rastreabilidade e recolhimento de produtos.

e) Documentacéo e registros;

f) Manual de procedimentos de BPF, cada estabelecimento deverd possuir um

manual de procedimentos proprio e especifico.



Os funcionérios que fazem parte do processo de producao sdo considerados o
maior vetor de contaminacdo de produtos alimenticios, por isso as praticas higiénicas e o
asseio pessoal, devem ser estimulados e monitorados periodicamente. A higienizacdo
inadequada de utensilios e equipamentos constitui outro fator relevante de risco e esta
diretamente ligado ao modo de como os procedimentos de desinfeccdo e higienizacédo
sdo executados pelos funcionéarios. Portanto, a principal ferramenta de conscientizacéo
dos funcionarios é a educacgdo continua através de palestras, treinamento e dialogos
(BARTEL, 2000).

Dentro da fabrica Paraiso Nutricdo Animal, existem avisos conscientizando os
funcionarios a ndo consumir bebida ou comida e ndo fumar no local de trabalho. A
gerente de qualidade também inspeciona os funcionarios quanto ao uso de bijuterias,
perfume, maquiagem e esmalte, que sao proibidos-

No minimo uma vez a cada 15 dias os utensilios dentro da fabrica séo limpos,
com vassouras de palha e de pelo, pas e vassouras de cabo longo para limpeza do teto.
Nesse dia ndo ha producéo e todos os funcionarios participam do processo de limpeza.
Durante os dias em que ha producdo um funcionario é destinado exclusivamente a
manutencédo da limpeza interna e recolhimento do lixo, que é retirado duas vezes por dia.
A verificacdo da limpeza é feita pelo supervisor da fabrica, através de analise visual que,
se necessario, solicita ao encarregado que limpe novamente o local. A reciclagem
recolhe os materiais duas vezes por semana, impedindo maior acimulo de lixo.

Quanto ao controle de pragas a Paraiso Nutricdo animal conta com uma
empresa terceirizada, especializada no controle de pragas. A empresa € responsavel
pela instalacdo e manutencdo das armadilhas para ratos, que encontram-se instaladas
em diferentes pontos da fabrica. Eventualmente a empresa é chamada para realizar
dedetizagéo geral.

A Paraiso Nutricdo Animal presa muito pela qualidade de seu produto, buscando
sempre inovar e manter o padrdo de qualidade desde o recebimento das matérias
primas, coletando amostras e armazenado adequadamente para se necessario fazer
analises futuras. Também sdo armazenadas amostras de todos os produtos acabados
por um ano. Os produtos Paraiso possuem rotulagem que permite a rastreabilidade dos

mesmos, contendo data de fabricacéo e vencimento, lote, e tabela nutricional.

5.2.2 Controle de estoque
O controle de estoque € o procedimento adotado para registrar, fiscalizar e gerir
a entrada e saida de mercadorias e produtos em uma industria ou no comércio. O

controle de estoque deve ser utilizado tanto para matéria prima, mercadorias produzidas



e/ou mercadorias vendidas. Este controle exerce influéncia muito grande na rentabilidade
da empresa. Os estoques absorvem capital que poderia estar sendo investido de outras
maneiras, tendo um importante papel na fase administrativa, pois através do estoque é
possivel saber o quanto se pode comprar e o que comprar, para ndo chegar ao
desperdicio de matérias ou até mesmo da falta de material para producéo (VIANA, 2002).

O objetivo do controle de estoque é também financeiro, pois a manutencédo de
estoques € cara e 0 gerenciamento do estoque deve permitir que o capital investido
viesse a ser minimizado. Ao mesmo tempo, ndo é possivel para uma empresa trabalhar
sem estoque. Portanto, um bom controle de estogue passa primeiramente pelo
planejamento desse estoque, buscando suprir as necessidades da empresa.

A Paraiso nutricdo animal possui estoque de matéria prima contendo macro e
micro ingredientes que serdo utilizados na fabricagdo de ragdes, nucleos, proteinado e
sais minerais. Este estoque é supervisionado cerca de duas vezes na semana, fazendo-
se um relatério com as quantidades fisicas de cada produto. Este relatério é repassado
ao responsavel pelas compras de cada produto, permitindo assim que nao falte matéria
prima para as atividades diarias. Ha também estoque de embalagens e etiquetas que sao
impressas conforme a producdo do dia, e por fim, 0 estoque de produtos acabados,
devidamente armazenados.

Segundo Machado (2000), o estoque e armazenagem tanto de matéria prima
como de produtos acabados compreende a manutencdo de produtos e ingredientes em
um ambiente que proteja sua integridade e qualidade. Produtos acabados e matérias-
primas devem ser armazenados segundo as boas praticas, longe de contaminantes e
umidade, em paletes, ao abrigo de luz, com ventilacdo e com distancia de 40 cm da
parede, de modo a impedir a contaminagdo e/ou a proliferagcdo de microrganismos e
proteger contra a alteracdo ou danos ao recipiente ou embalagem. Durante todo o
periodo do armazenamento deve ser exercida inspecdo sistematica dos produtos
acabados, certificando-se de que somente sejam expedidos alimentos aptos para ao
consumo, e sejam cumpridas as especificacdes de armazenamento quando existirem.

Durante o estagio foi realizada a inspec¢ao do estoque, observando as condi¢des
de armazenagem e identificacdo de microingredientes (Figura 1), de macroingredientes
(Figura 2) e de produtos acabados (Figuras 3 e 4). Todos os produtos sdo armazenados
em palhetes e com distancia de 40 cm da parede, em local ventilado contendo portées de
grades e ao abrigo da luz solar. A identificagdo é feita especificando-se 0 nome do

produto, data de fabricacdo ou recebimento, data de vencimento e quantidade estocada.



Figura 1. Estoque de microingredientes.
Fonte: Arquivo pessoal.
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Figura 2. Estoque de macroingredientes.
Fonte: Arquivo pessoal.



Figura 3. Estoque de produtos acabados.
Fonte: Arquivo pessoal.
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Figura 4. Placa de identificacdo de produto acabado.

Fonte: Arquivo pessoal.
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A Paraiso Nutricdo se importa com a procedéncia dos produtos comprados,
sempre os adquire de empresas idéneas, e que ja fornecem matéria prima de qualidade
h& muitos anos.

Segundo Montardo (1988), durante o recebimento dos ingredientes algumas
caracteristicas fisicas devem ser verificadas para confirmar a qualidade da matéria prima
tais como a coloracéo, odor, umidade, temperatura, textura, uniformidade e presenca de
contaminantes.

No recebimento de matérias primas séo realizadas vistorias no caminhdo e no
produto, sendo coletadas amostras que sao identificadas, sdo anotados todos os dados
do fornecedor e dos produtos, e entdo as amostras sao arquivadas em local apropriado.
A compra dos macro e microingredientes é feita a medida que o produto é utilizado,
respeitando a ordem de chegada dos produtos conforme manda a legislacdo “primeiro
que chega, primeiro que usa”. Esta norma é respeitada tanto para os estoques de

matérias primas como para o estoque de produtos acabados.

5.2.3 Registros e documentagdes

Segundo MAPA (2007), a empresa deve estabelecer procedimentos para
elaboracéo, emissao, circulacdo e controle da documentacdo. Registros devem ser feitos
de todos os controles realizados em todas as etapas, desde a chegada da matéria-prima
até a expedicdo do produto acabado.

A Paraiso Nutricdo Animal possui um sistema de registro e arquivo para
documentacdo de toda operacéo do processo de producdo. No momento do recebimento
das matérias-primas € registrado o dia de chegada, lote, nUmero da nota fiscal, qual
produto e cada anotacdo € assinada pelo gerente de qualidade da fabrica. Toda a
producao diaria é registrada, anotando os produtos que foram fabricados, a quantidade,
horario de producdo, quantidade de matéria prima utilizada, o que vem a ser muito
importante para o controle de estoque de matérias primas, sendo possivel assim prever a
quantidade de estoque necessaria. E registrado todo e qualquer carregamento de
produtos acabados em planilhas especificas da expedicdo, contendo quantidade de
produtos, nome do motorista, empresa de transporte, placa do veiculo e nome do cliente.

Também hé registros de controle e qualidade de limpeza e das normas de BPF
através de supervisdo do gerente de qualidade. Para todos estes procedimentos hd uma
planilha prépria da empresa e um responsavel que deve datar, assinar, carimbar e

arquivar, em ordem cronoldégica, para que se tenha eficiente controle de producédo. Essa
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documentagéo organizada é importante em caso algum tipo de imprevisto com algum
produto ou vistoria dos 6rgaos responsaveis.

A Paraiso Nutricdo Animal procura seguir a legislacdo, possui funcionarios
eficientes, conscientizados e treinados para fazer o melhor e fabricar produtos com
excelente qualidade, a fim de levar qualidade e inovacdo ao campo, garantindo a boa
reputacdo da empresa, perante o mercado e o produtor rural.

Os agentes da Inspecéo Federal em suas visitas solicitam toda a documentacédo
e registros necessarios para conferir se a empresa esta seguindo as condi¢des previstas
na lei, verificando se estdo arquivados corretamente e se € necessario fazer alguma
mudanca para que o controle seja mais eficaz. Portanto é imprescindivel que todos estes
documentos estejam em ordem e de facil acesso para que quando necessario possam
ser vistoriados e conferidos. A Paraiso Nutricdo Animal tem o cuidado de arquivar todos
0s documentos e registros para eventuais duvidas, ou visitas dos agentes de inspegéo

federal.



14

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacdo do estagio foi uma oportunidade de muito aprendizado, por ter
proporcionado a convivéncia em grupo, a vivéncia de situagdes reais em uma empresa, e
as responsabilidades a mim atribuidas. Foi possivel vivenciar na prética situagcdes que
me foram passadas em sala de aula, aprimorando dessa forma minha formagéo
profissional.

A UFG foi a base para conciliar teoria e pratica me oferecendo ensino de
gqualidade com professores competentes. O estagio curricular foi uma oportunidade de
colocar em pratica a teoria transmitida, possibilitando o aprimoramento do meu curriculo.

A Paraiso Nutricdo Animal forneceu estrutura para o meu aprendizado,
mostrando o funcionamento de uma fabrica de racdes permitindo o aprendizado sobre a
importancia de seguir normas e padrées em uma empresa que tem como prioridade levar
gqualidade ao consumidor. Pude aprender que o relevante ndo é apenas a quantidade,

mas sim a qualidade que cada produto oferece.
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