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RESUMO

Considerando a importancia da Agricultura Familiar no Brasil e suas caracteristicas
relacionadas a forma de organizacdo do trabalho e da producdo de alimentos e suas inter-
relacbes com o mercado, este trabalho objetiva descrever os canais de comercializacdo e a
influéncia dos custos de transagdo na escolha dos canais por parte dos produtores do
Assentamento Olga Benéario localizado no municipio de Ipameri-GO. A presente andlise é
constituida mediante o levantamento de dados sobre os canais de comercializacdo utilizados
pelos produtores rurais familiares daquela comunidade, tendo como suporte a fundamentacéo
tedrica conceitual da Economia dos Custos de Transacdo. A pesquisa proposta é qualitativa de
carater descritivo, por meio da qual buscar-se-a verificar quais os canais de comercializacao
sdo utilizados pelos produtores familiares do Assentamento Olga Benério e quais 0s custos de
transacdo implicam na escolha e utilizacdo destes canais. O método de pesquisa adotado € o
Estudo de Caso. Para a realizacéo da coleta de dados, foram aplicados questionarios junto a dez
produtores e pessoas chave da comunidade e entrevistas com os presidentes das associagdes. O
tipo de amostragem € a ndo probabilistica por tipicidade e os resultados apontam que 0s custos
de transacdo influenciam na decisdo de escolha dos canais, principalmente o custo de obter
informacGes sobre precos e que 0s niveis de canais utilizados por estes produtores variam
apenas de zero a um intermediario.

Palavras-chave: canais de comercializacdo, custos de transacdo, Assentamento Olga Benario,
Ipameri (GO).



ABSTRACT

Considering the importance of family farming in Brazil and its characteristics related to form
of organization of work and food production and their interrelations with the market, this paper
aims to describe the marketing channels and the influence of transaction costs in the choice of
channels by the producers of the settlement Olga Benério located in the city of Ipameri-GO.
This analysis is made by the survey data about the marketing channels used by family farmers
of the community, supported by the conceptual theoretical foundation of Economy of
Transaction Costs. The proposed research is qualitative descriptive character, through which
will be sought see which marketing channels are used by family farmers of the settlement Olga
Benério and which transaction costs imply the choice and use of these channels.The research
method adopted is the Case Study. To carry out the data collection, questionnaires were
administered together ten producers and key community people and interviews with the
presidents of the associations. The type of sampling is not probabilistic typicality and the results
show that transaction costs influence the decision to choose the channels, especially the cost of
information on prices and that the channels levels used by these producers only vary from zero
to an intermediary.

Keywords: channels of commercialization, transaction costs, Settlement Olga Benario, Ipameri
(GO).
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1 INTRODUCAO

O municipio de Ipameri (GO) localiza-se no sudeste goiano, as margens da estrada de
ferro, o qual faz parte da microrregido geogréfica de Cataldo (GO). A integracdo com outros
grandes centros urbanos como Goiénia, Brasilia e Uberlandia (MG) € possivel através das
rodovias GO-330, GO-216, GO-406, GO-020 e BR-050, além da ferrovia, que hoje atende

apenas ao transporte de cargas.

Figura 1 — Microrregido Geografica de Cataldo-GO

anchos

Fonte: IMB (2015)

Com uma populacdo de aproximadamente 24.735 habitantes delineada entre a zona
urbana e a zona rural, 0 municipio tem como principal atividade de exploracdo econémica a
producdo agropecuaria tendo destaque para o cultivo de soja, milho, feijao, batata, algodéao e
bovinocultura de leite e de corte.

Em dezembro do ano de 2004 ocorreu a chegada de um grupo de integrantes do
Movimento dos trabalhadores sem terra (MST), os quais ficaram instalados em barracas de lona
a margem da rodovia GO 213 a qual é a via de acesso para 0 municipio de Campo Alegre de
Goias-GO.
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Com a desapropriacdo da antiga Fazenda Ouro Verde localizada na GO 213 Km 11 e
distancia aproximada de 20 km do municipio de Ipameri-GO, os integrantes do MST foram
assentados na referida fazenda no ano de 2005 e o local passou entdo a ser denominado de
Assentamento Olga Benério.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento do Projeto de Assentamento Olga Benario
(2006/2007), a capacidade de assentamento projetada é de 84 familias, devido a boa localizacdo
do Assentamento e o acesso rodoviario, o qual viabiliza 0 escoamento e a comercializagdo de
produtos agropecuarios in natura e processados para Ipameri-GO e demais municipios
integrantes da microrregido de Cataldo-GO.

Conforme os nimeros divulgados pelo Painel dos Assentamentos (2015), atualmente
estdo assentadas 85 familias, tendo capacidade para assentar até 94 familias.

A Figura 2 representa a localizacdo do Assentamento Olga Benario na regido sudeste
do Estado de Goias e regido nordeste do municipio de Ipameri-GO.

Figura 2 — Mapa de localizacdo do Assentamento Olga Benario
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Fonte: Monteiro e Pessba (2013)

De acordo com Neves (1999), o Assentamento Rural constitui-se em unidade social
local em que prevalece a identidade de pertenca a partir de experiéncias de vivéncia comum

onde a aquisi¢do da terra assegura intervencdes instantaneas ou reveladas por uma autoridade
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estatal, de rede de relacbes com seus demandantes, opositores, apoiadores e mediadores
interagindo-se mutuamente.

Ainda de acordo com Neves (1999), a relacdo dos assentados com o0 mercado deve ser
visualizada como importante fator na constituicdo econdmica e politica dessas pessoas onde
esses mesmos fatores podem ser expressos por meio da producdo agricola conduzida aos
diversos circuitos de mercado.

Desse modo, enquanto unidades sociais, 0s assentamentos sdo inseridos em um
contexto de relag6es de producdo e de mercado passando a oferecer as comunidades locais ou
regionais produtos caracteristicos da agricultura familiar.

A producdo do Assentamento Olga Benéario concentra-se no cultivo da mandioca,
hortalicas, legumes, criagdo de bovinos para producéo de leite e derivados, suinos e aves. A
producéo e realizada em pequena escala e comercializada em feiras, supermercados, mercado
institucional e venda direta ao consumidor.

Algumas familias participam do Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA), Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) e Programa Balde Cheiol. Frequentemente sio
oferecidos programas de treinamento para essas familias com o objetivo de aperfeicoar as
técnicas de cultivo e a gestdo da producéo.

O tema em questdo torna-se uma proposta de andlise e investigacdo partindo-se do
pressuposto de que o modo de producédo familiar em assentamentos de reforma agraria no Brasil
é caracterizado por fatores sociais, econdémicos e politicos.

Assim, pesquisar sobre a producdo no Assentamento Olga Benario e os canais de
comercializacdo utilizados pelos produtores sob a 6tica da teoria dos custos de transagédo torna-
se um importante objeto de pesquisa, considerando a capacidade das familias em produzir,
absorver recursos financeiros e técnicos e possivelmente atender a demanda urbana por
alimentos.

Entre as variadas formas de comercializacdo como venda direta, integrac6es, varejo ou
mercados institucionais, é necessario dimensionar uma abordagem analitica sobre os custos de
transacdo considerados na escolha dos canais de comercializacdo e sobretudo a insercédo
comercial e a competitividade dessa comunidade agricola frente ao mercado local e ou regional
e suas interacdes. Busca-se com esta pesquisa contribuir para a divulgacéo das informacées que

serdo geradas no decorrer das investigagdes e torna-las instrumento de anélise social, politica e

! Metodologia inédita de transferéncia de tecnologia que contribui para o desenvolvimento da pecuéria leiteira em
propriedades familiares, tendo como objetivo capacitar extensionistas e produtores rurais familiares.
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econdmica para o meio académico, para a comunidade local e para as autoridades politicas do
municipio e regido onde o Assentamento Olga Benério esté localizado.

Diante deste contexto o objetivo geral que norteia este trabalho € o de analisar os canais
de comercializagdo utilizados pelos agricultores do Assentamento Olga Benario (Ipameri-GO)
e a influéncia dos custos de transacéo na escolha dos canais e como objetivos especificos:

e Identificar os produtos comercializados;

e ldentificar e caracterizar os canais de comercializacdo utilizados pelos
agricultores;

e ldentificar e analisar os custos de transacdo incorridos no processo de
comercializag&o.

Mediante a defini¢do dos objetivos, o problema de pesquisa refere-se a seguinte questéo:
Quais os custos de transacdo exercem maior influéncia no momento da escolha dos canais de
comercializacdo da producéo do Assentamento Olga Benario (Ipameri-GO)?

Partindo-se da problematizacdo do estudo em questdo, considerou-se a hipotese de que
o0s agricultores familiares que estdo mais integrados ao mercado e que tem a opc¢do de mais de
um canal para comercializarem os seus produtos, consideram alguns custos de transagdo no
momento da escolha dos canais. A afirmacdo ou negacéo dessa hipdtese devera ser respondida
positivamente ou negativamente apds o trabalho de coleta e anélise dos dados.

Este trabalho de dissertacdo estd estruturado em trés capitulos distintos, além desta
introducdo (Capitulo 1).

O capitulo 2 apresenta a revisao de literatura contextualizando conceitos primordiais
subdivididos em cinco secBes: Assentamentos Rurais e 0 Associativismo; Agricultura Familiar:
producdo e comercializacdo; Canais de Comercializacdo; Nova Economia Institucional (NEI)
e Economia dos Custos de Transacdo (ECT).

O capitulo 3 traz a descricdo e a organizacdo da metodologia utilizada para fazer o
levantamento da base tedrica realizado por meio da pesquisa bibliogréafica e fontes secundéarias
e a obtencdo dos dados da pesquisa utilizando-se da aplicacdo de questionarios e entrevistas
estruturadas como instrumentos de coleta de dados, tratando-se assim de uma pesquisa
descritiva de caréater qualitativo, tendo como método o Estudo de Caso.

No Capitulo 4 encontram-se o0s resultados obtidos por meio da analise dos dados
coletados em campo por meio de entrevistas realizadas junto aos presidentes das duas
AssociacOes atuantes no Assentamento Olga Benario (Ipameri-GO) e questionarios aplicados a

um grupo de produtores familiares assentados e a respectiva analise e discussdo a partir dos
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dados obtidos sobre os principais produtos ofertados por estes produtores, os canais de
comercializacdo utilizados e a implicagéo dos Custos de Transagdo na escolha destes canais.

E por fim, esta dissertacdo apresenta as consideragdes finais ressaltando a importéancia
desta pesquisa, as limitagOes para a realiza¢cdo da mesma, a indicagédo de estudos posteriores e
uma analise sobre 0s objetivos propostos e alcancados.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Assentamentos Rurais e Associativismo

Torna-se improficuo a contextualizagdo da tematica sobre 0s assentamentos rurais sem que
a questdo agréria seja mencionada. A implantacdo de projetos de Assentamentos Rurais no
Brasil esta relacionada a politica de reforma agraria, a qual se caracteriza dentro de um processo
historico-social e politico.

Segundo Mattei (2013), trés momentos histéricos no Brasil foram importantes na
conformacéo da sociedade brasileira: o primeiro em 1850 com a promulgacéo da Lei das Terras,
regularizando o acesso privado as terras e impedindo que parte da populacéo trabalhadora rural
tivesse acesso a terra. O segundo momento entre as décadas de 1920 e 1930 quando o
“Movimento Tenentista” indagou sobre o latifindio improdutivo, iniciando o0s primeiros
debates sobre a necessidade de reformar a estrutura agraria brasileira. O terceiro momento
iniciou-se no pds-guerra, quando surgiram as Ligas Camponesas e mais recentemente o MST,
apontando a reforma agraria como um dos principais instrumentos de luta para transformar a
sociedade brasileira. Nesta terceira fase os debates académicos faziam conexao entre a estrutura
agraria e os temas da pobreza rural, da dinamica populacional, do desemprego, da modernizacéao
da agricultura, das mudancas nas relac6es de trabalho no campo e do éxodo rural.

Ainda de acordo com o autor, a questdo agraria no Brasil esta ligada diretamente ao
processo histdrico do pais e que o conflito social referente as areas rurais se relaciona ao modelo
agrario do pais, o qual esta fundamentado em dois processos basicos: na concentracdo da terra
e na exclusdo social dos agricultores e dos camponeses tradicionais.

A questdo do acesso a terra contextualizado em um processo histérico-social e politico do
pais, no qual as familias excluidas do campo retomam a luta pela terra contribuindo para a

concretizacdo das politicas de assentamentos rurais, Fernandes (2002, p. 2), afirma que:

O modelo de desenvolvimento agropecudrio implantado no Brasil, desde a década de
1960, intensificou a concentracdo fundidria, a expropriacdo e a expulsdo de milhares
de familias do campo. Assim, no cendrio das duas Ultimas décadas, a ocupagdo de
latifindios tem sido a principal acdo das familias sem-terra e uma importante forma
de acesso a terra, pois elas impdem ao governo a desapropriacdo do latifindio e a
efetivagdo de uma politica de assentamentos rurais.

O debate da exclusdo social no campo visando diminui-la mediante as acdes de

desapropriacdo de terras e a ocupacdo destas pelos excluidos, dinamiza um tripé de cunho
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social, politico e econdmico sobre a reforma agréaria no Brasil. Neste sentido, Oliveira (2001,
p. 205), faz uma importante reflexéo:

No Brasil é quase consenso, que qualquer alternativa de remocéo da exclusdo social
neste pais passa pela Reforma Agraria. Ela tem, portanto um objetivo social, ou seja,
é o caminho para retirar da marginalidade social no minimo, uma parte dos pobres.
Mas a Reforma Agraria € também, econdmica, porque ela certamente levara a um
aumento ainda maior da oferta de produtos agricolas destas pequenas unidades ao
mercado. Mas a Reforma Agraria tem que ser também politica. Tem que ser
instrumento através do qual, esta parcela da populacdo conquista a cidadania.

Segundo Guanziroli et al. (2009), a questdo da reforma agraria transcende a ideia de
distribuicdo de lotes entre familias pobres e que o seu verdadeiro sentido é o de haver uma
reforma no setor agropecuario, tendo como objetivo estratégico elevar a agricultura familiar a
posicao de protagonista na geracdo e distribuicdo de riqueza no meio rural.

Ainda de acordo com o autor a reforma agraria e o fortalecimento da agricultura familiar
no Brasil devem direcionar seus esforcos para capacitar o meio rural e a agricultura de forma a
contribuir para o desenvolvimento nacional.

Para Neves (1999), o Assentamento constitui-se em uma unidade espacial, um territério
onde os investimentos se orientam pela aplicacdo de projetos concorrentes de reforma agraria
ou de redistribuicdo fundiaria e também pela descentralizagdo de recursos publicos e servicos
sociais.

Enquanto beneficiarios de uma politica de distribuicdo de terras, os assentados passam a
depender de intervencdes estatais e de diversos atores que exercem o papel de mediadores no
processo de aquisicdo de beneficios disponibilizados pelos agentes estatais. No entanto, surgem
novas formas de organizacgdo social apds o processo de assentamento das familias:

Os assentamentos rurais brasileiros representam, sob o ponto de vista das familias
hoje assentadas, uma nova forma de produzir, um novo controle sobre o tempo de
trabalho, a realizacdo de atividades que até entdo ndo faziam parte de suas atribuicdes
nas relagdes sociais anteriores. A redefinicdo das relagdes sociais em torno da posse
da terra pode ser compreendida como ponto de partida na redefinicdo de um conjunto
de outras préticas sociais. 1sso aponta para a necessidade de observacao sistemética
das novas relagdes com 0 mercado e com muitas outras instituicdes envolvidas na
produgdo agropecudria. Na parceria, no arrendamento e, principalmente, no trabalho
assalariado, as diversas atividades que comp8em o processo produtivo eram até entéo
controladas pelo fazendeiro/proprietario fundiario. Agora, passam ao controle direto
dos agricultores assentados. Estas alteracBes socioculturais e econdmico-
institucionais, no entanto, nem sempre contam com um adequado suporte das politicas
publicas, uma decorréncia das préprias relacdes de forcas politicas presentes no

interior do Estado. Assim, a construgdo/reconstrucdo das relagdes sociais adquire um
carater historico (BERGAMASCO, 1997, p. 47).
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E no processo de luta para permanecer e produzir na terra que as familias assentadas
iniciam um novo processo de organizagdo social, no qual, o controle direto dos agricultores
assentados no processo produtivo ndo se torna totalmente independente, pois estes agricultores
dependem da concessao das politicas publicas que se tornam substanciais para o processo de
permanéncia na terra e os levam a se articularem internamente para conseguirem acessar 0S
programas disponibilizados pelos 6rgéos estatais.

Moreira, Targino e leno Neto (2000), afirmam que surge por parte dos Orgaos
governamentais um condicionamento para que 0s assentados se organizem em associagdes e
isto torna-se condicdo necessaria para que eles tenham acesso a programas assistenciais e de
crédito rural dirigidos pelos proprios 6rgéos gestores das politicas agrarias e agricolas.

Segundo o Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento (MAPA), o
associativismo € uma alternativa para os trabalhadores e pequenos proprietarios acessarem
mercados, viabilizando o desempenho econdmico destes grupos e condicionando-os a se
alavancarem na producéo e comercializacdo em melhores condicGes de concorréncia.

A Lei de n° 10. 406 de 10 de janeiro de 2002, em seu Art. 53, define Associacdes como
a unido de pessoas que se organizam para fins ndo econdmicos (BRASIL, 2015).

O Art. 5° da Constituicdo Federal de 1988 assegura o direito a criacdo de associacoes e
cooperativas resguardando a legitimidade da representacéo de seus filiados.

De acordo com Batalha, Buainain e Souza Filho (2005), o objetivo da criacdo de uma
associacdo pode estar relacionado a questao de aquisicdo de insumos e a producdo. Em relacao
a compra de insumos, a forma associativa contribui para o aumento de poder de barganha junto
a fornecedores de insumos ou clientes, e quanto a producdo ha possiblidade de aumentar a
escala produtiva e facilitar o acesso a canais de distribuicdo nos quais os produtores
individualmente ndo teriam oportunidade de participar.

De acordo com o Manual de Orienta¢do do MAPA (2009), a organizacdo Associativa,
pelo fato de ndo possuir finalidade lucrativa e reunir um significativo nimero de pessoas, torna-
se uma forma de organizacao social de interesse publico, sendo beneficiadas com diversos tipos
de recursos financeiros com juros diferenciados e programas especificos, originarios de érgaos
governamentais.

Ainda de acordo com o material disponibilizado pelo MAPA, as principais vantagens
da organizagéo associativa sao:

a) Aumentar o poder de barganha e de reinvindicagdo do grupo associativo;

b) Facilitar a assisténcia técnica grupal e o processo de capacitacdo geral,

possibilitando a reducéo de custos de producdo e a melhoria da produtividade;
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c) Facilitar a diversificacdo e a utilizacdo de bens que ndo poderiam ser adquiridos
individualmente;
d) Permitir a aquisigdo de insumos e/ou suprimentos a pre¢os mais vantajosos;
e) Proporcionar melhor distribuicdo do resultados gerados pela atividade agricola e a
expansdo do mercado interno.
No entanto, para Oliveira e Hespanhol (2011, p. 3), no contexto das politicas publicas
para o desenvolvimento rural, a forma associativa é marcada por uma perspectiva em que o

Estado atua como controlador das a¢des dos grupos sociais:

Numa andlise das politicas publicas votadas ao desenvolvimento rural, constata-se
gue o associativismo que vem sendo empreendido no pais tem sido induzido pelo
Estado. Ao invés de estruturacdo de uma organizacdo gestada na base e centrada nos
pressupostos da participagdo como garantia de autonomia ao grupo social que a
engendra, tem-se justamente o inverso, na medida em que o Estado tem elaborado
programas e politicas pablicas que vinculam a concessdo de créditos e recursos a
participacdo em organizac@es coletivas como associacOes e cooperativas.

Conforme Gerlach e Batalha (2003), as organizac®es associativas influenciadas em
razdo do modelo imposto pelo Estado caracterizam-se com duplo sentido, um referente ao de
prestacdo de servicos de promocdo humana e social a comunidade local e o de repasse de
recursos oficiais. A organizacao associativa refere-se também a um canal de comunicacgéo entre
a comunidade e o poder publico local ou estadual, no entanto, é uma forma de mediagéo ainda
ndo absorvida até mesmo pelos pequenos produtores.

Neste contexto, torna-se essencial ndo apenas a organizagdo interna do grupo como
também a gestdo da Associacdo como forma de facilitar 0 acesso junto aos beneficios
disponibilizados pelo governo, como também tratar das questbes legais da producdo e
comercializacdo, uma vez que a organizacdo deve dispor de um representante que tenha mais
conhecimento para lidar com estas atividades. Este representante ocupa o cargo de presidente
da associacdo e torna-se um interlocutor entre a comunidade o0 0S representantes
governamentais.

Assim, do ponto de vista da gestdo, Batalha, Buainain e Souza Filho (2005, p. 62),
afirmam que:

[...] formas associativas de produtores agricolas familiares enfrentam dois desafios
diferentes. O primeiro esta ligado a tecnologias de gestdo que permitam gerenciar
fluxos comerciais eficientes a montante e a jusante da cadeia produtiva. O segundo
deles esta associado com a gestdo interna da rede de produtores rurais que formam a
associacdo ou a cooperativa. Para que uma determinada rede de pequenos
proprietarios rurais seja capaz de explorar eficientemente as externalidades positivas
desta rede, € absolutamente fundamental que ela disponha de uma organizacao interna
eficiente.
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Entretanto, mediante o cenario em que se coloca a questdo da permanéncia e producao
dos assentados na terra e as alternativas de organizagdo coletiva com suas mais diversas
complexidades de &mbito social, econdmico e politico, 0 Associativismo constitui-se em uma
forma de organizagdo interna mais dindmica e com maior possiblidade de explorar os beneficios
disponibilizados pelos 6rgdos governamentais em suas diversas esferas hierarquicas, ou seja, 0
acesso aos programas e politicas publicas ofertadas pelos 6rgdos municipais, estaduais e

nacionais.

2.2 Agricultura Familiar: producéo e comercializagdo

O termo agricultura familiar foi introduzido no Brasil apos gradativas modificagdes na

nomenclatura;

Agricultura familiar, como expressdo da agenda nacional, adentrou a cena politica
apenas na primeira metade dos anos noventa. Até entdo este agrupamento de
estabelecimentos de menor escala vinha sendo designado sob diferentes expressoes,
como “minifindios”, “pequenos produtores”, “agricultores de subsisténcia” ou
“agricultores de baixa renda”, esta ltima corriqueira na década de 1970. A atividade
econdmica desses produtores, na literatura académica ou ndo, quase sempre foi
denominada de “pequena produgédo” (NAVARRO, 2010, p. 192).

A terminologia Agricultura Familiar no Brasil alcanca maior complexidade de
discussdes nas academias ap0os a promulgacédo da Lei n°. 11.326 de 24 de julho de 2006, a qual
define em seu Art. 3°:

Para efeitos desta Lei, considera-se agricultor familiar e empregador familiar
rural aquele que pratica atividades no meio rural,
atendendo, simultaneamente, aos seguintes requisitos:

| - ndo detenha, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) médulos fiscais;
Il - utilize predominantemente méo-de-obra da propria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

Il - tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento, na forma definida
pelo Poder Executivo;

IV - dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia.

De certo modo, com a aprovacdo da Lei n® 11.326, a categoria de agricultores familiares
alcanca uma dimensdo pratica, principalmente em relacdo ao acesso as politicas publicas pois
agora se tem um sujeito definido e toda uma gama de normas e regras que asseguram quais 0s
programas essa categoria podera ter acesso e quais 0s 0rgdos governamentais irdo apoia-los.

Os estudos realizados por Cardim e Guanziroli (2000) no Projeto de Cooperagédo
Técnica INCRA/FAO, priorizaram a fundamentacdo do conceito de agricultura familiar

considerando dois critéiros adotados por pesquisadores do mundo inteiro ao longo dos tempos.
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O primeiro que se refere ao predominio do trabalho familiar sobre a méo de obra total do
estabelecimento assinalando uma correlacéo forte entre gestéo, trabalho e posse total ou parcial
dos meios de producdo. O segundo aos mddulos fiscais estabelecidos em legislacdo mediante a
aprovacao da Lei 8.629/93, a qual define como pequena propriedade o imével rural de area
comprrendida entre um e quatro modutos fiscais, a média propriedade acima de quatro até
quinze mddutos fiscais. A presenca de sistemas de producdo mais diversificados, de renda
agricola monetéria e de auto consumo sao caracteristicas complementares a agricultura familiar.

Corroborando com a defini¢do adotada ndo apenas por pesquisadores mas também por
orgdos articuladores de Politicas Publicas, Guanziroli, Buainain e Di Sabbato (2012), afirmam
que a categoria agricultor familiar ndo contém nenhuma conotacéo de superioridade em relacéo
aos nao familiares, trata-se apenas de diferenciar um grupo que baseia sua producéo no uso
preferencial da méo de obra familiar e que exerce a gestdo do empreendimento de forma direta,
presencial, com a participacdo de membros da familia no processo de producao.

De acordo com o relatorio técnico escrito nos anos de 1990 por meio de um convénio
entre as Organizacdes das Nacdes Unidas para a Agricultura e Alimentacdo (FAO) e o Instituto
de Colonizacao e Reforma Agraria (INCRA), descreve algumas caracteristicas que diferenciam

a agricultura familiar e a ndo familiar ou patronal, como pode ser observado no Quadro 1:

Quadro 1: Modelos e caracteristicas da agricultura brasileira

Agricultura Patronal Agricultura Familiar

Total separagdo dos fatores gestdo e trabalho Gestéo e trabalho intimamente relacionados

Processo produtivo dirigido diretamente pelo

Organizacéo centralizada .
agricultor

Enfase na especializacio

Enfase na diversificagio

Enfase em préticas agricolas padronaveis

Enfase na durabilidade dos recursos naturais e na
gualidade de vida

Predominio do trabalho assalariado

Trabalho assalariado é apenas complementar

Tecnologias direcionadas a eliminagdo das
decisoes “de terreno” ¢ “de momento”

Decisdes imediatas, adequadas ao alto grau de
imprevisibilidade do processo produtivo

Tecnologias buscam principalmente a redugao
das necessidades de méo de obra

Decisdes tomadas “in loco”, condicionadas pelas
especificidades do processo produtivo

Enfase no uso de insumos comprados

Enfase no uso de insumos internos

Fonte: FAO/INCRA (1994).
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As caracteristicas sobre a agricultura familiar descritas no Quadro 1 revelam a relagdo
do trabalho estritamente organizado entre o grupo familiar e a intencionalidade desse grupo em
aproveitar com maior eficiéncia os recursos materiais, humanos e naturais disponiveis em sua
propriedade.

Segundo Abramovay (1998, p. 146), independente da finalidade conceitual sobre o termo

Agricultura Familiar, os pressupostos sobre gestdo, propriedade e trabalho familiares sdo abordados em

todas elas:

A agricultura familiar é aquela em que a gestdo, a propriedade e a maior parte do
trabalho vém de individuos que mantém entre si lagos de sangue ou de parentesco.
Que esta definicdo ndo seja unanime e muitas vezes tampouco operacional é
perfeitamente compreensivel, ja que os diferentes setores sociais e suas representacoes
constroem categorias cientificas que servirdo a certas finalidades praticas: a definicdo
de agricultura familiar, para fins de crédito, pode ndo ser exatamente a mesma daquela
estabelecida com finalidades de quantificacdo estatistica num estudo académico. O
importante é que estes trés atributos basicos (gestdo, propriedade e trabalho
familiares) estdo presentes em todas elas.

Considerando que ndo ha uma defini¢cdo consonante para o termo agricultura familiar e
que muitas delas possuem viés pratico, os atributos sobre gestdo, propriedade e trabalho séo
questdes presentes em todas as definigdes. Afinal, a forma de organizagdo do trabalho e da
producdo deste grupo sdo restritos aos membros da familia, no entanto, estes grupos se integram
ao mercado de alguma forma. Independente da finalidade da definicdo construida acerca do
termo agricultura familiar, a particularidade é a de que as decisGes tomadas e as tarefas sao
realizadas por individuos, em sua maioria, integrantes do grupo familiar.

Para Wanderley (2001), a inclusdo da agricultura familiar na sociedade moderna é
favorecida pelas suas estratégias de producdo, baseando-se na valorizacdo dos recursos que
essas familias dispdem em suas propriedades, visando assegurar a sobrevivéncia da familia no
momento presente e no futuro. Nessa dinamica da producéo, esses agricultores buscam alcancar
rendimentos e melhorar a qualidade de vida dos membros da familia.

A representatividade numérica dos estabelecimentos agropecuarios provenientes da
agricultura familiar no Brasil, no Estado de Goias e no municipio de Ipameri-GO, pode ser

visualizada no Quadro 2 de acordo com os dados do censo agropecuério realizado em 2006:
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Quadro 2: Numero de estabelecimentos e areas da agricultura familiar

Agricultura Familiar

Agricultura ndo familiar

. Ndmero de < Namero de <
Localidade estabelecimentos Area (ha) estabelecimentos Area (ha)
Brasil 4.367.902 80.250.453 807.587 249.690.940
Goias 88.436 3.329.630 47.247 22.353.918
Ipameri, GO 607 28.104 623 266.857

Fonte: IBGE (2006).

De acordo com os dados censitarios elaborados no ano de 2006 e divulgados no ano de

2009, os estabelecimentos rurais familiares do estado de Goias ofertam produtos agricolas e

ndo agricolas, conforme demonstrado no Quadro 3:

Quadro 3: Producao Vegetal e Pecuaria da Agricultura Familiar em Goias

x N° de Quantidade produzida (kg, rebanho

Producéo X
estabelecimentos em cabecas, L)

Arroz em casca 6.933 51.114.376
Feijdo-preto 93 65.718
Feijdo de cor 1.545 3556.091
Felja}o—fradlnhq, caupi, de corda ou 645 875, 885
macéacar em grao
Mandioca 5.468 46.407.684
Milho em grédo 14.894 286.472.773
Soja 917 126.355.535
Café arabica em grédo (verde) 1.059 386.314
Café c~aneph0ra (robusta, conilon) 315 37 631
em grdo (verde)
Bovinos 69.401 3.012.018
Leite de vaca 43.106 63.170.390
Leite de cabra 58 85.040
Aves 61.644 11.530.731
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Suinos 41.744 485 606
Fonte: Adaptado do IBGE (2006).

Nota-se que a propriedade agricola familiar no contexto atual pode ser vista como uma
fonte potencial para a obtencdo e manutencéo da renda, do trabalho e da producéo de alimentos.
Esses agricultores tém a possibilidade de se integrar a0 mercado e contribuir para que 0s
individuos tenham acesso a alimentos seguros e de qualidade.

Conforme Wilkinson (2008), os mercados de relevancia para agricultura familiar séo
alcancados por diversos processos como os de fidelizagdo, com base na identificacdo dos
produtos e dos processos produtivos com caracteristicas especificas.

Ainda de acordo com o autor, ha quatro formas tradicionais de acesso aos mercados,
entre eles o acesso direto (mercado local ou informal), intermediacdo via atravessador,
integracdo com a agroinddstria e compra por parte do poder publico.

A representacdo dos mercados para a agricultura familiar e suas particularidades em

relacéo aos perfis e desafios sdo apresentados no Quadro 4:

Quadro 4 — Tipologia de mercados para agricultura familiar

Mercado Perfil Desafios

Padronizacdo, Legislacéo,

Commodities | Velhos e Novos Mercados Locais e a distancia - o
Qualidade Minima e Escala

Discriminado por Graude
Associacdo com Localidade/Tradicdo

Grau de Associacdo a Saude e/ou a um Modo

Especialidades Concorréncia de Novos Entrantes

Organicos Especifico de Producio Certificacéo, Escala, Pesquisa
Artesanais Denominagdo de Origem ou N&o gﬂ?{:m?gz’aygrzgéso-rég?;f?vsé
Solidarios ::daerm:]ic;???\igrgg drlio dceog]lg 'ggégciggggn da Escala, Variedade, Qualidade
Institucionais | LicitacGes, Oferta para Varejo Qualidade, Variedade, Escala

Fonte: Wilkinson (2008, p. 17)

Conforme Guilhoto et al. (2006), o segmento do agronegocio voltado para a produgéo
familiar no Brasil, ainda que seja heterogéneo, apresenta nimeros expressivos da sua produgdo
agropecuaria e do produto gerado pelo agronegdcio brasileiro, devido a conexdo com

importantes segmentos da economia.
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Nesse contexto, a implantacdo das politicas publicas possibilitou um maior avanco na
atuacgéo dos agricultores familiares quanto a producéo e comercializagdo dos seus produtos.

Segundo Mattei (2014), com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, houve um
reordenamento do Estado e consequentemente uma descentralizagdo das agdes governamentais
com o intuito de ampliar 0 acesso aos recursos publicos e democratizar as politicas publicas.

Ainda de acordo Mattei (2014), a importancia da atuacgdo da agricultura familiar pode
ser registrada mediante a descricdo de trés aspectos: o primeiro em relacdo aos resultados
positivos obtidos em termos produtivos, especialmente os de alimentos basicos, o segundo
refere-se ao papel de manter grande parte das ocupagdes rurais sob sua responsabilidade, e o
terceiro que vai além dos aspectos meramente produtivos, como a maior preservacdo dos
recursos naturais e um espaco fisico ocupado com pessoas, se comparado com grandes areas de
monocultura.

No intuito de contribuir com o segmento agricola familiar em seus diversos aspectos de
atuacdo, o Estado investiu na formulacdo de Politicas Publicas destinadas a apoiar servicos
como os de assisténcia técnica rural com a implantacdo da Politica Nacional de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (PNATER), aquisicdo de credito rural como o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), e apoio a comercializacdo com a cria¢do do
Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar
(PNAE).

Com a promulgacédo da Lei n® 12.188, de 11 de Janeiro de 2010, instituiu-se no Brasil a
Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural para a Agricultura Familiar e
Reforma Agraria (PNATER) e o Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
na Agricultura Familiar e na Reforma Agraria (PRONATER), alterando a Lei n 8.666, de 21
de junho de 1993. (BRASIL, 2015).

De acordo com Silva (2013), a politica atual de Assisténcia Técnica e Extensao Rural
(ATER), em sua concepcdo, objetiva assumir um carater enviesado com as politicas fins do
Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), com estratégias, metodologias e praticas
compativeis com mudancas do cendrio da agricultura familiar.

Para Lusa et al. (2013), a PNATER indica um modelo de servigos de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural em novos moldes, com maior participacdo e democratizagdo dos
servicos, praticas menos difusionistas, propondo novas metodologias e acdes mais compativeis
com 0 modo de vida, de trabalho e de producdo da agricultura, especialmente aquela de carater
familiar, baseada na troca de saberes entre o conhecimento cientifico e popular e o uso de

praticas rurais sustentaveis, orientadas pelos principios da Agroecologia.
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No entanto, ainda de acordo com a autora, propondo-se pensar no modo de vida no
campo e sua sustentabilidade, a nova PNATER tem encontrado dificuldades e desafios em
relacdo a um novo perfil para as politicas publicas de desenvolvimento do Estado e de suas
organizages, quanto para os técnicos profissionais.

Quanto ao fomento do crédito rural direcionado aos agricultores familiares pode-se
destacar o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf). Segundo
Gazolla e Schneider (2013), a implantagdo Pronaf iniciou-se no ano de 1995/1996, atuando nas
areas de financiamento do custeio e investimento agricolas, no fornecimento de infraestrutura
rural, na negociacao e articulacdo de politicas publicas direcionadas para a formacao de técnicos
extensionistas e agricultores, e em 1999 com a extincdo do Programa de Crédito Especial para
a Reforma Agraria (Procera), os assentados da reforma agraria foram incluidos no publico
do Pronaf.

Ainda de acordo com Gazolla e Schneider (2013), no periodo compreendido entre os
anos de 2003 e 2008 ocorre a diversificacdo das linhas do programa entre eles o Pronaf Agregar,
o Pronaf Mulher, o Pronaf Agroecologia, o Pronaf Turismo Rural, o Pronaf Jovem Rural, o
Pronaf Alimentos, auxiliando para a diversificacdo da producdo e tornando esta politica
relevante para reproducéo social e a manutencdo desses agricultores nos espacos rurais.

Segundo Guanzilori (2007), a criacdo do Pronaf no ano de 1995 surgiu em um momento
em que os principais problemas enfrentados pelos agricultores eram as altas taxas de juros e a
escassez de crédito. Para o autor, ha dois pontos importantes a serem destacados sobe o
programa. Nos anos de 1990 e nos anos de 2002 a 2005, 0 mesmo causou impactos
consideraveis na producédo da agricultura brasileira destacando o investimento nas atividades e
ampliacdo das areas plantadas pelos agricultores familiares. E em contrapartida a questdo da
capacidade de pagamento por parte de seus beneficiados parece ndo ter sido assegurada por
parte do governo devido as concessdes de renegociacdes continuas dos empréstimos em atraso.

Grisa, Wesz Junior, Buchweitz (2014), ressaltam que ao longo dos quase 20 anos de Pronaf
houve consideravel aumento na aplicagdo dos recursos, flexibilizacdo das condic¢Bes financeiras,
ampliac&o dos beneficiarios, simplificacdo das condigdes de acesso e expansdo das regides beneficiadas.
No entanto, ainda h& concentracdo de concessdo de creditos para a producdo de commodities como
milho, soja e café e para os agricultores mais capitalizados das regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste.

Os autores ainda afirmam que ha obstaculos burocraticos impostos pelo sistema
bancario que desfavorece o acesso de agricultores familiares com renda inferiores ou que
apresentam projetos de financiamento convencionais e que a assisténcia técnica e a extensao

rural estdo pouco preparados par lidarem com os agricultores menos capitalizados.
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Em relacdo aos de programas de apoio a comercializacdo dos produtos oriundos da
agricultura familiar, as politicas se intensificaram no fortalecimento dos mercados institucionais
e na melhoria da qualidade e 0 acesso a alimentacéo.

A institucionalizagdo do Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) deu-se por meio
da Lein®10.696 de 2 de julho de 2003 em seu Art. 19, o qual passou a vigorar sob nova redacéao
com a criacédo da Lei n® 12.512 de 14 de outubro de 2011 em seu do Art. 33.

O Art. 33 desta referida Lei, descreve as principais finalidades do programa, entre as
quais destaca-se 0 provimento e 0 acesso a alimentacéo, o incentivo ao consumo e a valorizacéo
da producdo da agricultura familiar e o fortalecimento dos circuitos locais e regionais e redes
de comercializagdo (BRASIL, 2015).

No Quadro 5, observa-se que o produtor individual ou a organizacdo (cooperativas ou
associagdes) sdo aptos a acessarem uma ou mais de uma modalidade do programa PAA, desde
que os critérios estabelecidos sejam atendidos.

Quadro 5 - Modalidades do PAA, Forma de Acesso, Executores

Modalidade Forma de acesso Limite OFglgem do Acao

ecurso
Compra da Individual R$ 4,5 Responsavel pela doagao de
Agricultura mil produtos adquiridos da
i [ orguigies | msas | DS |l el spesossen
Simultanea (cooperativas/associagbes) mi alimentar e nutricional.

Formacéo de Disponibiliza recursos para que
Estoques pela organizacdes da agricultura
Agricultura R$ 8 mil | MDS/MDA | familiar formem estoques de
Familiar — produtos para posterior
CPR Estogue comercializacdo.

Organizac6es
(cooperativas/associacdes)

Voltada a aquisicdo de produtos

Compra . . .
Direta da N o em S|tuaga~o de baixa dg preco ou
Agricultura Ind|V|dua! OU 0rganizagdes | pe o i | MDs/MDA | EM fungdo da neceSS|da}de de
Familiar — (cooperativas/associacgdes) atender a demandas de alimentos
CDAE de populagdes em condicédo de
inseguranca alimentar.
Assegura a distribui¢do gratuita
Incentivo & de leite em a¢Oes de combate a
Producio e RS 4 mil fome e & desnutrigdo de cidaddos
¢ Individual ou organizac6es que estejam em situagao de
Incentivo de . . por MDS A .
. cooperativas/associacoes vulnerabilidade social e/ou em
Leite — PAA ¢ semestre
Leite estado de inseguranca alimentar
e nutricional. Atende os estados
do Nordeste.
Compra voltada para o
Compra Individual ou organizacdes RS 8 mil i atendimento de demandas
Institucional | (cooperativas/associagdes) regulares de consumo de

alimentos por parte da Unido,
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Estados, Distrito Federal e
Municipios;

Fonte: MDA (2015).

Segundo Hespanhol (2013), a CONAB credencia as entidades beneficiadas com o PAA
e 0s polos de compras (cooperativas ou associa¢oes de produtores rurais) e repassa a esses polos
0 padrdo de qualidade desses alimentos, o qual é estabelecido pelo MAPA.

E importante destacar, ainda dentro do referencial sobre os Programas de apoio a
comercializacdo dos produtos da agricultura familiar, a criagdo do Programa Nacional de
Alimentacéo Escolar (PNAE), formalizado com a criagdo da Lei n® 11.947/20009.

De acordo Triches (2010), com a criagdo da legislacdo, o PNAE tornou-se um
instrumento potencial e estruturante junto ao processo de aquisicao de alimentos de agricultores
locais, constituindo-se em um novo nicho de mercado para agricultura familiar, de forma a
contribuir com a promocéo de empregos e trabalho no meio rural, diminuicdo do éxodo e da
pobreza rural e urbana.

Para melhor compreender o processo de compra e venda dos produtos dos agricultores
familiares vinculados ao PNAE, é necessario visualizar os agentes vendedores e compradores
e suas respectivas caracteristicas e fungées. No Quadro 6 € possivel verificar estes agentes e
suas articulacBes no processo de aquisicdo e venda dos produtos destinados para a alimentacéo
escolar.

Quadro 6 — Agentes envolvidos na implementacdo do PNAE

Agricultores familiares e
Grupos empreendedores familiares rurais
formais constituidos em cooperativas ou
associagoes.

Grupos de agricultores familiares
organizados que deverdo ser
apresentados junto a Entidade
Executora por uma Entidade
Articuladora.

Agricultores  familiares e
empreendedores  familiares
Quem vende | rurais, individuais ~ ou
organizados em  grupos
formais efou informais, com Grupos
DAP fisica e/ou juridica. informais:

) Secretarias Estaduais de Educagdo; Prefeituras ou
Quem compra Entidades Executoras escolas que recebem recursos diretamente do
FNDE.

Entidades representativas da agricultura familiar, cadastradas no Sistema

Entidades Brasileiro de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Sibrater), Sindicato de
Articuladoras | Trabalhadores Rurais e de Trabalhadores da Agricultura Familiar (Sintraf) e
entidades credenciadas pelo MDA para emissdo da DAP.
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Alunos matriculados na educacéo bésica das redes publicas federal, estadual e do
Distrito Federal, em conformidade com o censo escolar realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP), no ano anterior ao do atendimento.

Fonte: Adaptado do MDA (2015)

Publico
atendido

Belik e Souza (2009), ressaltam que alguns aspectos particulares podem ser observados
quando as politicas sociais sdo dirigidas de forma intensiva para o apoio a programas de
alimentacdo escolar, gerando beneficios em termos de eficiéncia na gestdo dos recursos
publicos como também para a educacéo, a saude, o desenvolvimento local e sobretudo para a

seguranca alimentar.

2.3 Canais de Comercializacao

Em consenso com a economia classica, a definicdo de mercado engloba a identificacdo
de duas unidades econémicas distintas: o de compradores e o de vendedores.

De acordo com Pindyck e Rubinfeld (2006), a interacdo real ou potencial entre os
compradores e vendedores determina o preco de um produto ou conjunto de produtos. E nesta
interacdo que o0 mercado se origina.

No entanto, para Dabdab, Miele e Schultz (2010), o conceito de mercado pode ser
definido de forma mais ampla, enquanto um espaco de interacdo e troca, regido por normas e
regras (formais ou informais), onde séo emitidos sinais, com por exemplo 0s precos, 0s quais
influenciam as decisdes dos agentes envolvidos, pode ser entendido como um espaco de
construcdo social.

Corroborando com a ideia de que 0 mercado ndo se restringe a um espaco de troca entre
compradores e vendedores e que as relacdes econbmicas ndo estdo dissociadas das relacdes
sociais, Polanyi (1976), menciona o termo embeddedness, no qual as relagdes econémicas estdo
enraizadas nas relacdes sociais e por isso 0s mercados sdo construgdes sociais.

No contexto das definicdes sobre mercado enquanto construgdes sociais, Hodgson
(1994, p. 175), amplia a percepcdo de que mercado é um espaco de trocas de mercadorias e

atribui a seguinte afirmacao:

Definiremos aqui o mercado como um conjunto de institui¢des sociais em que se
verifica normalmente um grande nimero de trocas de mercadorias de um tipo
especifico, sendo essas trocas facilitadas e estruturadas por essas instituicdes. A troca,
como ja referimos, implica acordo contratual e intercdmbio de direitos de propriedade,
e 0 mercado consiste, em parte, de mecanismos para estruturar, organizar e legitimar
essas atividades. Em resumo, 0s mercados Sdo0 trocas organizadas e
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institucionalizadas. A énfase é conferida as instituicdes de mercado que ajudam a
regular e a estabelecer consensos sobre os precos e, de uma forma mais geral, a
comunicar informacdo quanto aos produtos, pregos, quantidades, compradores
potenciais e vendedores potenciais.

Contudo, € necessario compreender 0 mercado enquanto um espago de interacdo entre
agentes que atuam em diversas atividades que contribuirdo para que o produto ou servigo
chegue até o consumidor.

Seguindo essa perspectiva, observa-se que no contexto da segmentacdo de mercado 0s
fabricantes ou produtores de forma geral, provenientes ou ndo do setor agricola, ndo
comercializam os seus produtos em sua grande parte de forma direta ao consumidor e
consequentemente um ou mais canais de comercializagéo séo utilizados.

Desse modo, Kotler e Keller (2006), afirma que normalmente os fabricantes ndo vendem
seus produtos diretamente para o consumidor e por isso o canal de marketing, também chamado
de canal de distribuicdo ou comercializagdo, torna-se um sincrono de intermediarios que
realizam diversas funcbes e podem ser definidos como um conjunto de organizacdes
interdependentes envolvidas no processo de disponibilizacdo do produto para o consumidor.

Segundo Lourenzani e Batalha (2004), os canais de distribuicdo sdo compostos por
agentes que se inter-relacionam de forma interdependente com o objeto de produzir um
resultado especifico.

Para Cobra (1985), os canais ou vias de distribuicdo integram um sistema complexo no
qual séo envolvidas forgas sociais e cultuais para facilitar trocas ou transacfes de consumo e
sdo orientados pelos aspectos legais, pela economia e restri¢ces politicas e sociais.

Nas especificacdes expostas no Quadro 7, é possivel visualizar intermediarios que atuam
nos canais de comercializacao e suas respectivas definicdes, os quais possibilitam o alcance de

um objetivo comum, ou seja, a entrega do produto para o consumidor final.

Quadro 7 — Terminologia utilizada nos canais de distribuicdo ou de comercializacdo

Termo Definigao

Intermediario cuja tarefa é aproximar compradores e

Corretor - . .
vendedores. Nao estoca bens, ndo financia, nem assume
risco.
- Intermediario que auxilia o processo de distribuicdo, mas
Facilitador

nédo assume a propriedade dos bens e ndo negocia o
processo de compra ou de venda.
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Empresa que representa e vende os bens de varios
fabricantes. E contratada pelos fabricantes, mas ndo faz
parte de suas forgas de vendas internas

Representante de fabricante

Intermediario que compra, assume a propriedade e revende

Comerciante .
mercadorias.

Empresa que vende bens ou servigos diretamente ao

Varejista : . . .
consumidor final para uso pessoal, ndo empresarial.

Intermediario que procura clientes e negocia em nome de

Agente de vendas um fabricante, mas ndo assume a propriedade dos bens.

Grupo de pessoas contratado diretamente por uma empresa

Forca de vendas X
para vender seus produtos e servigos.

Atacadista (distribuidor) Empresa que vende bens ou servigos comprados para
revenda ou uso empresarial.

Fonte: Kotler (1998)

Neves (2001), ressalta que os intermediarios assumem func¢des no sistema de comercializagdo
gue contribuem para torna-lo mais eficiente economicamente. Dentre essas funcdes pode-se mencionar
a contribuicdo com o fluxo de produtos, servicos, informacdes, previsao de riscos envolvidos e para as
negociacdes de pedidos e de financiamentos.

Sproesser e Lima Filho (2013), afirmam que a presenca de intermediarios traz efeitos positivos
como reducdo de custos comerciais, regularizacdo e padronizacdo do fluxo de produtos junto ao
consumidor e proporciona aumento de ganhos de produtividade ao sistema agroalimentar.

Ainda de acordo com os autores, esses intermediarios “podem contribuir com um efeito negativo
a cadeia produtiva, guando nao agregam valor ao produto e/ou praticam margens muito elevadas em
fun¢do do servigo prestado.”

Conforme Araujo (2007), os canais de comercializacdo sdo considerados como
“caminhos” percorridos pelos produtos, e que estes variam de acordo com o produto e a regiao,
envolvendo agentes comerciais ou intermediarios, agroindustrias e servicos de infraestrutura
logistica. No segmento do agronegdcio, esse processo de comercializagdo pode ser dividido em

niveis conforme ilustra a Figura 3:
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Figura 3: Canais de comercializagdo em agronegocios
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Fonte: Araujo (2007)

No nivel 1 agrupam-se os produtores rurais, considerados atores desprovidos de
informacdo e pouco organizados, ofertando produtos que recebem pouca ou nenhuma
transformac&o e ndo sdo selecionados ou classificados.

Esses produtores podem ofertar seus produtos para os demais niveis do processo de
comercializagdo, incluindo a venda direta ao consumidor.

No nivel 2, encontram-se os intermediarios (primarios e secundarios), pessoas fisicas
ou juridicas, que compram os produtos dos produtores e vendem para 0os demais niveis. Os
intermediérios priméarios sdo pequenos comerciantes mais informados e preparados para
comercializar os produtos. Os concentradores (intermediarios secundarios), sdo agentes mais
capitalizados que adquirem os produtos dos intermediarios primarios e acessam mercados
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maiores. Para o0 autor, nas regibes menos desenvolvidas e onde os produtores s&o menos
organizados, os intermediarios assumem maior importancia no processo de comercializacéo.

No nivel 3, as agroindustrias, os mercados de produtores (como as centrais de
abastecimento locais) e os concentradores atuam como agentes intermediarios na cadeia de
comercializacdo, contribuindo com o processamento do produto e comercializagdo mediante
vinculos contratuais ou ndo, no caso das agroindustrias; com o fornecimento de informacg6es de
mercado e infraestrutura de servigos para os produtores, no caso das centrais de abastecimento;
e com maior atuagdo no mercado atacadista, no caso dos concentradores.

No nivel 4, os intermediarios considerados representantes, distribuidores e vendedores
atuam no repasse de produtos dos quais ndo foram produzidos por esses atores e séo ofertados
em grandes quantidades a diversos pontos comerciais. Os distribuidores sdo somente empresas
juridicas, considerados formadores de pregos.

No nivel 5, localizam-se os atacadistas, as centrais de abastecimento regionais, e
mecanismos de mercado que facilitam a comercializagdo dos produtos agropecudarios, como as
bolsas de mercadorias, a Cédula do Produtor Rural (CPR) e o Governo.

No nivel 6, agrupam-se os intermediarios que estdo em contato direto com 0s
consumidores: supermercados, feiras livres, armazéns, mercadinhos, lojas de conveniéncia.
Considera-se nesse nivel a atuacdo dos segmentos para 0 comércio internacional (exportacao)
e no nivel 8 os segmentos para o comércio de internalizacdo de produtos estrangeiros
(importacéo).

No nivel 7, os consumidores assumem o papel mais importante dentro da cadeia
produtiva devido a exigéncia por produtos de maior qualidade, melhores formas de
apresentacdo e precos, e toda a cadeia objetiva atender o mercado consumidor.

Devido as mudancas nos habitos de consumo e as exigéncias de qualidade,
padronizacdo, escala de comercializacdo, aspectos do produto, sabor, seguranca e transmissao
de informacges entre 0s agentes das cadeias produtivas, a comercializacdo de produtos agricolas
tem se tornado cada vez mais complexa (SOUZA FILHO e BONFIM, 2013).

Ainda de acordo com os autores, neste novo contexto surge os mercados modernos, 0S
quais sdo entendidos como canais de comercializacdo mais exigentes com questdes ambientais,
sociais, éticas e tecnoldgicas. Estes canais modernos de comercializagdo podem ser os de
varejo; atacado; cozinhas industriais; mercado institucional; hotéis e restaurantes; comércio

justo, produtos organicos e étnicos; agroindustrias processadoras.
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De acordo com Kotler (2006), o fabricante e/ou produtor e o consumidor final integram
todos os canais de comercializagdo e que estes canais possuem niveis de intermediacéo entre o
produtor e 0 consumidor.

Com essa perspectiva € possivel visualizar os niveis ou a extensdo do canal de

comercializagéo:

Figura 4 — Niveis de Canal

nivel zero um nivel dois niveis trés niveis
produtor produtor produtor produtor
v
atacadista atacadista

atacadista especializado

v

varejista varejista varejista
\ 4 l l
consumidor consumidor consumidor consumidor

Fonte: Adaptado de Kotler e Keller (2006)

No canal de nivel zero, ndo ha intermediarios no processo de comercializacdo. Neste
caso o produtor vende diretamente ao consumidor final. Os exemplos tradicionais para este
canal sdo as feiras livres, as entregas em domicilio ou quando o consumidor visita a propriedade
rural e realiza suas compras no local.

O canal de nivel um, conta com um Unico intermediario responsavel pelo escoamento
do produto até o consumidor final. Neste exemplo pode-se considerar 0s supermercados,
verdurdes e restaurantes.

O canal de nivel de 3, conta com dois intermediarios, considerando-se como exemplo de
atacadista as centrais de abastecimento e os varejistas supermercados, verdurdes, restaurantes

entre outros.
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O canal de nivel de 4, conta com trés intermediarios, onde os atacadistas vendem para
atacadistas especializados, que vendem para pequenos varejistas, como ocorre por exemplo no
setor de carnes embaladas. (KOTLER E KELLER, 2006)

Coughan et al. (2002) classifica os intermediarios em trés categorias: atacadista,
varejista e especializado:

» Atacadistas comerciantes e/ou distribuidores, representantes, agentes e
corretores;

» Varejistas: composta por empresas que contatam diretamente o
consumidor final;

» Especializado: desenvolve servicos especificos para o canal de
comercializacdo como seguros, financiamentos, propaganda, tecnologia

da informagéo, etc.

Segundo Hoffmann et al. (1976), quatro fatores sdo considerados no momento da escolha do
canal de comercializagéo:
» Natureza do produto: quanto maior for a perecibilidade do produto menor
sera 0 numero de intermediarios para que o produto chegue ao consumidor final.
» Natureza do mercado: neste fator sdo considerados os habitos de compra
do consumidor, habitos do produtor, volume medio de vendas por consumidor,
volume total de vendas, frequéncia das vendas, estacionalidade e concorréncia
de outros produtores.
» Existéncia e caracteristica dos intermediarios: o produtor deve analisar a
presenca ou ndo de intermediarios especializados e qual seu comportamento e
desempenho no mercado.
» Consideracbes financeiras: para a escolha do canal o produtor deve
observar o custo de uso de cada opc¢éo e escolher a que lhe ofereca maior lucro

potencial.?

O canal de comercializagdo envolve varios agentes e organizagfes que auxiliam na condugéo do
produto desde a sua producdo até o consumidor final. Os intermediérios envolvidos no processo de
comercializacdo auxiliam na troca de informacdes, na prestacdo de servicos diversificados como

transporte e armazenagem, e na distribuicdo dos produtos.

2 Lucro potencial é avaliado multiplicando-se o volume de vendas previsto pelo lucro por unidade de produto.
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2.4 Nova Economia Institucional (NEI)

A Nova Economia Institucional (NEI) é delineada por importantes estudos na area das
Ciéncias Econdmicas, principalmente com a contribuicdo de autores como Ronald H. Coase,
Oliver Williamson e Douglas North, apresentando uma nova abordagem econémica na qual o
ambiente institucional, constituido por normas sociais e legais, regras formais e informais,
costumes e tradicdes sdo considerados fatores importantes no que se refere ao comportamento
dos agentes e as relacGes entre firmas e 0 mercado.

Do surgimento até a consolidacdo, a NEI, em seus pressupostos tedricos recebeu
contribuigdes de estudos de outras areas do conhecimento como a do Direito, Economia e
OrganizagOes, caracterizando-a como um “caldeirdo efervescente de ideias”. “The new
institutional economics is a boiling cauldron of ideas. Not only are there many institutional
research programs in progress, but there are competing ideas withn most of them”
(WILLIAMSON, 2000).

As origens da NEI estdo baseadas nos estudos de Coase (1937), o qual afirmou que €
possivel estabelecer uma nova visdo sobre os mecanismos de mercado, onde ndao apenas 0 preco
é um coordenador do sistema econdmico e a firma ndo exerce somente a fungdo de producao
como também de coordenacéo entre 0s agentes econdmicos.

Com a publicacéo do seu artigo intitulado como “The Nature Firm”, e a colocacdo da
indagacao: “Por que nao existe uma unica firma capaz de produzir tudo?” A resposta segundo
Coase (1937) e: porque as transacOes realizadas no mercado tem um custo. O autor concluiu
que o papel da firma era mais que transformar insumos em produtos.

Neste mesmo estudo, o autor descreveu que as firmas contraem custos ndo apenas no
processo de produgdo como também na acdo de comprar e vender e concluiu que tanto a firma
guanto o mercado tornam-se concorrentes na funcao de coordenacao da atividade econdmica e
gue essa concorréncia implica custos provenientes das atividades necessarias para a elaboracéao
de contratos que representem as transacdes.

Ainda com referéncia no mesmo estudo, Coase menciona o economista Frank Knight,
0 qual se tornou conhecido por seus debates sobre risco e incerteza, disseminando a ideia de
que incertezas interferem na tomada de decisdo de grupos ou organizagdes sobre o que fazer e
como fazer diante de determinadas situagdes. Ao se considerar que as firmas objetivam o lucro,

é necessario compreender os fatores de risco e incerteza relacionados a ele.
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A partir dos trabalhos Coase, o economista Oliver Williamson ampliou sua analise sobre
0 comportamento humano frente as relagdes sociais e organizacionais, incluindo as questfes
sobre as formas de governanca e 0 ambiente institucional.

Conforme descreve Azevedo (2000), o papel das instituicdes é abordado pela NEI em
duas dimensdes analiticas, compreendendo o ambiente institucional de natureza
macroinstitucional, tendo como principais colaboradores Douglas North, Steven Cheung e
Barry Eichengreen, cuja abordagem retrata a relacéo entre as instituicdes e o desenvolvimento
econdmico e estabelece as bases para as interacdes entre os seres humanos. Em uma segunda
dimensao, as estruturas de governanca sao analisadas a partir de uma dimensao microanalitica,
a qual regula transacOes especificas, tendo nessa abordagem contribuicdes dos estudos de
Yoram Barzel e de Oliver Williamson.

Para Rutherford (1994), “uma instituicdo é uma regularidade de comportamento ou uma
regra que tem aceitacdo geral pelos membros de um grupo social, que especifica
comportamentos em situacoes especificas, e que autopolicia ou € policiada por uma autoridade
externa.”

Corroborando com a definigéo de instituicdo, Meyer e Rowan (1983, p. 2), afirmam que:

“Instituicdes inevitavelmente envolvem obrigaces normativas, mas
frequentemente entram na vida social, primeiramente como fatos que devem
ser considerados pelos atores. Institucionalizacdo envolve o processo pelo
qual processos sociais e obrigacdes passam a ter um status de regra no

pensamento e na a¢do social.”

Segundo North (1991), restringir as acbes humanas € o principal papel das instituicdes,
consideradas como as normas, regras formais e informais, tendo como objetivo estruturar as
relac6es sociais, econdmicas e politicas.

Ainda de acordo com o autor, as instituicbes compde-se de regras formais
(constituices, leis, direitos de propriedade) ou informais (sanc@es, tabus, costumes, tradicoes
e cddigos de conduto). Sdo essas regras que restringem as acdes humanas e podem contribuir
para o desenvolvimento econdmico.

North (1994), assevera que hd uma relacdo entre o ambiente institucional, as
organizacOes e os individuos. Por meio das instituicGes a sociedade se impde a estruturar
relagdes politicas, sociais e econdmicas entre 0s agentes e que estas representam a manutencao

da ordem e a reducdo de incertezas nas sociedades.
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Carvalho, Vieira e Lopes (1999) e Scott (1995), asseguram que 0 ambiente institucional
vai além de um ambiente formado por recursos humanos, materiais e econémicos, evidenciando
a presenca de elemento culturais, mitos, crengas e valores simbdlicos e programas profissionais.

Dessa forma, a luz do entendimento sobre o ambiente institucional a énfase nos
elementos culturais com valorizagdo dos aspectos sociais torna-se valida no momento em que
deseja analisar os pressupostos comportamentais dos agentes econdmicos e suas transagoes.

De acordo com Azevedo (2000), o ambiente institucional compde-se de
macroinstituicdes que se interagem economicamente entre os membros de uma sociedade.

Nesse sentido para o setor agricola trés elementos sdo importantes:

e Regras formais - “A por¢do mais evidente das instituicdes sao as regras formais,
tendo como principais exemplos a constituicdo, legislacbes complementares e o
conjunto de politicas publicas, como, por exemplo, a defesa da concorréncia, a

politica agricola e a politica de reforma agraria.”

e Restricdes informais - “H& um conjunto de instituicbes de importancia
equivalente, denominadas restricbes informais, que ndo sdo escritas,
frequentemente ndo sdo explicitas e tampouco sdo resultado de uma escolha
deliberada por parte dos membros de uma sociedade. Essas caracteristicas fazem
das restri¢oes informais elementos que ndo podem ser facilmente manipulados, por
exemplo, por agdes estratégicas ou politicas publicas. De um modo geral,
consistem em valores, tabus, costumes, religiées, codigos de ética, lacos étnicos e
familiares, que representam o importante papel econémico de restringir o

comportamento dos agentes.”

e Direito de propriedade - “A maior parte dos investimentos agropecuarios é
tipicamente incorporada a terra, de tal modo que a apropriacdo do retorno a eles
associada depende da manutencdo do direito de usufruto da terra, ou de sua
alienacdo, situacdo em que é possivel verificar alguma perda de valor dos
investimentos. Em outras palavras, a defini¢do de direitos de propriedade da terra
é relevante para a apropriacdo dos investimentos agropecuarios. Ou seja, 0 risco de
expropriagdo da terra traduz-se no risco de expropriacdo dos investimentos

incorporados a ela.”
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Com os estudos de Coase (1937), acentua-se que a firma pode ser considerada como um
conjunto de relagdes que se ddo por meio de contratos e que as negociagdes entre 0s agentes
tém custos que vao além dos custos de producao.

Nesse sentido Zylbersztajn (2005) colabora com a ideia de que as firmas, vistas como
arranjos institucionais, operam pautadas pelas “regras do jogo” (instituigdes), onde as
instituicdes sdo passiveis de analises e a firma pode ser visualizada como um nexo de contratos.
Caso o comportamento dos agentes ndo for colaborativo, emergiréo custos para a operacdo dos
mercados, legitimando o estabelecimento dos contratos.

Nesse trabalho, a teoria da firma de base contratual (Coase, 1937) estd centrada na

Economia dos Custos de Transacdo (ECT).

2.5 Economia dos Custos de Transacgéo (ECT)

De acordo com os estudos de Coase, a Economia dos Custos de Transacdo (ECT) pode
ser definida como custos que incorrem das transacdes de coordenacéo via mercado ou da firma,
e que estes custos podem estar implicitos e se diferem dos custos de producéo.

Barzel (1989) considera que 0s custos de transacdo séo custos associados a transmisséo,
captacdo e protecéo de direitos. Arrow (1969) define custo de transa¢do como sendo o custo de
mobilizar sucessivamente o sistema econémico. Williamson (1985), amplia o conceito de
Arrow (1969) elucidando custos de transacdo como 0s custos comparativos de planejar e
monitorar as estruturas de governanca. Por ultimo, Cheung (1990) define como sendo 0s custos
de elaboracdo e negociacao de contratos, mensuracao e fiscalizacédo de direitos de propriedade,
monitoramento e desempenho e organizacdo de atividades, problemas de adaptacdo, entre
outros.

Para Williamson (1998), a Economia dos Custos de Transacdo (ECT) tem sua origem
no papel da estrutura de regulamentacéo das empresas e que qualquer questdo sobre contratos
é utilmente examinada através da ECT.

Contratos sdo entendidos como ferramentas que 0s agentes econémicos utilizam para
transacionar seja por meio de trocas de mercadorias, servicos, consumo ou producdo, auxiliando

na coordenacéo das transagoes:

“Uma maneira de coordenar as transagfes provendo incentivos para 0s agentes
atuarem de maneira coordenada na produgdo, o que permite um planejamento de
longo prazo e, em especial, permitindo que agentes independentes tenham incentivos
para se engajar em esforcos conjuntos de producdo” (ZYLBERSZTAIN ; SZTAJN,
2005, p. 104).
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Para melhor compreenséo dos estudos sobre a teoria dos custos de transacdo, pode-se
mencionar as categorias de analise de acordo com estudos empiricos de autores como: Coase
(1937), Williamson (1985, 1991, 1993, 1998), North (1994), Zylbersztajn (1995), Farina
(1997).

Considerando esses e outros estudos, alguns elementos tedricos compde as categorias

analiticas dos custos de transacdo como:

e Dimensdes das Transacoes: Frequencia, Incerteza e Especificidade de Ativos;

e Pressupostos Comportamentais: Racionalidade Limitada e Oportunismo.

2.5.1 Dimensoes das Transacgdes

Continuando com as contribuicdes de Williamson (1998), a primeira dimenséo analitica
referente a frequéncia trata-se da recorréncia das transagdes, fundamental para a construcao da
reputacao dos atores envolvidos.

A segunda dimensdo esta relacionada ao grau de incerteza a que estes sujeitos estdo
expostos, ou seja, refere-se a maior ou menor confianga dos agentes na sua capacidade de
antecipar ocorréncias futuras.

Para Neves (1999, p. 80), “[...] as transagdes com maior incerteza deverdo ter mais
adaptacOes futuras em contratos e demanda estruturas de controle complexas, com o custo
elevado, interferindo nas formas como as transa¢des ocorrerao.”

Faulin e Azevedo (2003, p. 26), refor¢a que a incerteza “refere-se a ocorréncia de
acontecimentos futuros ndo passiveis de serem previstos ex-ante a elaboracdo do acordo de
trocas.”

A terceira dimensdo é a condicdo de especificidade de ativos, a qual vincula-se ao grau
em que a transagdo exige “ativos especializados que ndo podem ser reempregados sem
sacrificio do seu valor produtivo se contratos tiverem que ser interrompidos ou encerrados
prematuramente” (WILLIAMSON, 1985, p. 63).

Para melhor compreensdo da dimensdo “Especificidade de Ativos”, Williamson (1991),
atribui a essa teoria uma referéncia ao grau em que um ativo pode ser realocado para uso
alternativo e por usuarios alternados sem sacrificio do valor produtivo. O autor a distingue em

seis tipos:
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» Especificidade local: esta relacionada com a localizagdo de modo a economizar
despesas com estoque e transporte;

> Especificidade fisica: limitacdo da funcionalidade de maquinas e equipamentos
que sdo necessarios a producao;

» Especificidade de ativos humanos: investimento em mao de obra especializada
para exercer uma tarefa especifica;

» Especificidade de marca: reputagdo do nome da empresa ou produto no
mercado;

» Especificidade de ativos dedicados: ocorre quando investimentos em um ativo
sdo feitos para atender a um cliente particular;

» Especificidade temporal: quando o tempo é fator limitante para a utilizagdo de

um ativo, podendo comprometer a sua utilizagéo.

2.5.2 Pressupostos Comportamentais

Sobre 0s pressupostos comportamentais empregados pela ECT, atribui-se a
racionalidade limitada a presenca de limites racionais quando os agentes precisam tomar uma
deciséo.

Para Simon (1979), existe racionalidade devido as “deficiéncias em termos do
conhecimento de todas as alternativas, incerteza acerca de eventos exdgenos relevantes, e
incapacidade de calcular consequéncias.”

Segundo Dequech (2001) “a expressdao ‘racionalidade limitada’ é também usada para
denotar o tipo de racionalidade a que pessoas ou organizacoes se referem quando o ambiente
na qual elas operam ¢ relativamente complexo as suas capacidades e habilidades mentais™.

Ja o oportunismo, segundo Williamson (1985), sdo acGes que resultam em
“desvendamento incompleto ou distorcido de informacdes, especialmente quando associado a
esforcos calculados para enganar, deturpar ou confundir”.

Teece (1988), ressalta que nas relagbes contratuais, principalmente no momento da
elaboracdo e da execucdo, o comportamento oportunista colabora para um grau maior de
incerteza e complexidade tornado essas transagdes contratuais mais dificultosas.

Dada a definicdo de oportunismo como a busca do interesse proprio por parte dos
agentes que compdem o sistema econémico, decorre a presenca de assimetria de informagdes

resultando em problemas de risco moral (moral hazard) e selecdo adversa.
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Neste sentido Akerlof (1970) afirma que a assimetria de informacgéo resulta da falta de
informacdes por parte do principal a respeito das habilidades dos agentes de mercado. E
segundo Varian (2000), o agente de mercado pode ocultar informacGes sobre a transagédo
atuando de forma oportunista, caracterizando assim a situacdo de selecéo adversa.

Para Pindiyck (2006), a ocorréncia de diversos arranjos institucionais na sociedade se
explica devido ao comportamento dos agentes econdmicos serem influenciados por
informagdes assimétricas.

A situacédo do risco moral ocorre apds acordado o contrato entre o agente e o principal,
caso 0 agente nio cumpra os termos estabelecidos, agindo de forma oportunista (PONDE,
2002).

De acordo com Williamson (1998), as principais implicacdes dos pressupostos da
racionalidade limitada, assimetria de informacdes e comportamentos oportunistas é que: a)
contratos complexos figuram-se incompletos; b) a confianca entre as partes envolvidas ndo
pode ser estabelecida exclusivamente a partir de contratos acordados, posto que todo contrato
implica riscos; e ¢) é possivel criar-se valor adicionado com a elaboracdo de outras formas
organizacionais que considerem a racionalidade limitada e salvaguardar as transacfes contra a
pratica oportunista por parte dos agentes envolvidos. Como decorréncia, a organizacdo da

producdo somente no mercado, também pode produzir solucdes ineficientes.

2.5.3 Contratos

Os custos de transacdo e sua vinculacdo a coordenacdo entre os agentes, Williamson
(1985), salienta que de acordo com 0 momento em que acontecem pode-se classifica-los como
ex ante, ou seja, ocorrem custos de transacdo antes da efetuacéo do contrato devido a situacdes
de pré-condicao ndo terem sido estabelecidas de acordo com parametros planejados; e ex post
quando ocorre custos de transacdo apds o contrato acordado, incluindo neste caso custos de
adaptacdo a novas circunstancias.

Williamson (1979), classifica os contratos como Classicos, Neoclassicos e Relacionais:

e Classicos: A identificacdo das partes ndo é relevante, sendo que a natureza do
acordo é cuidadosamente delimitada no contrato e as solugdes estreitamente
prescritas. Neste tipo de contrato, destaca-se a utilizacdo de regras legais,
documentos formais e busca-se intensificar os indicios de um acontecimento

futuro, aonde tais acontecimentos tém relagdo com o presente.
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e Neoclassico: Sao caracterizados pela realidade das contingéncias do mundo real,
onde h& incertezas e 0s acordos considerados incompletos e que muitos contratos
nunca serdo cumpridos, ao menos que haja confianga entre as partes. Contratos
acordados a longo prazo executados sob o risco de incerteza sdo exemplos de
contratos Neoclassicos.

e Relacionais: Sao caracterizados pelas adaptacdes continuas ao longo do tempo.
Enquanto que nos contratos neoclassicos a referéncia para ajustes era o acordo
original, no contrato relacional tal referéncia é a relacdo desenvolvida entre as

partes a longo prazo.

Lourenzani e Silva (2004), consideram sob a 6tica da Nova Economia Institucional as
estruturas de governangca como uma parte que € trabalhada pela Economia de Custos de
Transacao e que essas estruturas sdo o mercado, as formas hibridas e a hierarquia.

De acordo com Williamson (1985), os tipos de contratos alinhados aos atributos das
transacdes constituem trés formas de estruturas de governanca:

e As formas hibridas - neste tipo de estrutura a coordenacdo entre 0s agentes €
caracterizada pela adocdo de contratos que exercem o papel inibidor do comportamento
oportunista. Ocorrem pela existéncia de contratos complexos entre firmas em niveis sucessivos
da cadeia produtiva.

e As hierarquias - esta estrutura caracteriza-se pela internalizacdo total das atividades
em uma Unica organizacdo. A empresa neste caso aumenta o seu poder impositivo sobre a
estrutura do sistema produtivo e consequentemente aumentard 0S custos burocraticos
envolvidos no processo.

e Os mercados - esta forma de estrutura ndo implica em grandes custos contratuais,
concentrando no preco a principal regulacdo entre os agentes.

Grover e Malhotra (2003), descrevem que a governanca de mercado sistematiza ou
coordena o fluxo através da demanda e do estimulo dos fornecedores, assim o comprador tera
possibilidade de escolha, selecionando aquele que tiver melhores atributos.

Willianson (1993), ressalta que a estrutura de governanca progride dentro dos limites
estipulados pelo ambiente institucional, pelos propésitos comportamentais sobre os individuos

e pelos atributos das transagdes.
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De acordo com Farina (1997), “a estrutura de governanga é determinada pelos atributos
das transacdes, que por sua vez, decorrem de condicionantes institucionais, tecnolégicos e
estratégicos.”

As estruturas de governanca sdo escolhidas de tal forma a reduzir ou amenizar 0s custos
de transacdo, diminuindo 0s riscos inerentes ao ndo cumprimento das formas contratuais.

Dias (1999), afirma que os contratos na ECT, podem ser considerados como uma forma
hibrida de coordenacdo ou estrutura de governanca. Esses contratos agem como reguladores e
podem reduzir os custos de transacdo. O autor ressalta que os contratos informais implicam na
fidelidade entre os agentes enquanto 0s contratos formais sdo escritos e detalhados. Na cadeia
agroindustrial ha predominancia dos contratos formais.

Zylbersztajn e Nadalini (2007), corroboram com a ideia de que 0s contratos sdo
mecanismos sofisticados para lidar com arranjos complexos de coordenagdo vertical e
horizontal e que esses contratos sdo comuns entre 0s agricultores e industrias de processamento
ou empresas comerciais, especialmente quando a producdo requer atributos de qualidade
dependem da cooperacdo entre 0s agentes independentes da relacdo vertical da cadeia
produtiva.

Considerando a teoria dos custos de transacdo, pode-se afirmar que € um arcabouco
tedrico que possibilita um suporte analitico para compreender e analisar as relacoes referentes
a producdo e comercializacdo de produtos agricolas advindos da categoria familiar. Estes
grupos mantém inter-relacdes comerciais com outros agentes na dimensdo de mercado e que
por sua vez estas relacbes podem sofrer interferéncias de fatores relacionados aos Custos de

Transagéo.
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3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Este estudo baseou-se, inicialmente, na pesquisa de campo explorat6ria com finalidade
descritiva tendo como método de pesquisa o estudo de caso com o intuito de analisar a producéo
e a comercializacdo da Associacdo dos Pequenos Produtores do Assentamento Olga Benario
(ASPROAB) e da Associacdo Camponesa Regional de Agricultura Familiar (ASCRAF), ambas
atuantes dentro da comunidade rural do Assentamento Olga Benario (Ipameri-GO).

Marconi e Lakatos (2013), afirmam que a pesquisa de campo exploratéria objetiva
conseguir informagdes e/ou conhecimentos acerca de um problema para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hipotese que se queira comprovar.

Para Gil (2010), a pesquisa descritiva objetiva descrever as caracteristicas de
determinada populacdo e tem a finalidade de identificar possiveis relacdes entre as variaveis.

Para Yin (2001), “um estudo de caso € uma investigacdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites
entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos.”

Ainda de acordo com Yin (2001), “o estudo de caso como estratégia de pesquisa
compreende um método que abrange tudo — com ldgica de planejamento incorporando
abordagens especificas a coleta de dados e a analise de dados.”

Como se trata de uma pesquisa exploratoria e de acordo com as caracterizagcdes que
este tipo de pesquisa pode receber, no caso deste trabalho, trata-se de um estudo exploratorio-

descritivo combinado.

Estudos exploratério-descritivos combinados sdo estudos exploratérios que tem por
objetivo descrever completamente determinado fenémeno, com por exemplo o estudo
de um caso para o qual sdo realizadas analises empiricas ou teéricas. Podem ser
encontrados tanto descri¢des quantitativas e/ou qualitativas quanto a acumulagao de
informacOes detalhadas obtidas por intermédio de observacdo participante. D&-se
precedéncia ao cardter representativo sistematico e, em consequéncia, 0S
procedimentos de amostragem sdo flexiveis. (MARCONI E LAKATQS, 2013, p. 71)

Ainda de acordo com Marconi e Lakatos (2013), “a observagdo participante consiste
na real participagdo do pesquisador com a comunidade ou grupo”. Este método foi de fato
experienciado, porque houve a presenca in loco nas reunides da ASPROAB. O encontro é
mensal e ocorre no segundo domingo de cada més na sede do Assentamento Olga Benario. A
participacdo nessas reunifes tornou-se necessaria para conhecer os produtores associados.

Entre as opgdes de instrumentos de coleta de dados, utilizou-se para esta pesquisa a
aplicacdo de Questionario (APENDICE 1) junto a dez produtores familiares assentados e

entrevistas estruturadas (APENDICE 2) com os presidentes das duas Associacdes.
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Conforme Gil (2010), o questionario € um meio mais rapido e viavel de obtencéo de
informac0es e a entrevista auxilia o entrevistado que tem dificuldades para responder.

Marconi e Lakatos (2013), afirmam que a entrevista estruturada “é aquela em que 0
entrevistador segue um previamente estabelecido; as perguntas feitas ao individuo séo
predeterminadas.”

O Estudo de Caso contempla a analise e descricdo dos canais de comercializacdo
utilizados pelas duas associacOes e pelos produtores do Assentamento Olga Benario e a
identificacdo dos possiveis custos de transacdo que implicam na escolha dos canais
identificados.

O embasamento tedrico da pesquisa norteou-se nos modelos teoricos sobre a Nova
Economia Institucional (NEI), a Teoria dos Custos de Transacdo (ECT) e seus pressupostos, a
Cadeia de Comercializacdo ou Distribuicdo e também a busca por dados secundarios feita junto
a 0rgdos governamentais como o Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), entre outros.

Para Marconi e Lakatos (2013), “a pesquisa bibliografica ¢ um apanhado geral sobre
0s principais trabalhos ja realizados, revestidos de importancia por serem capazes de fornecer
dados atuais e relevantes sobre o tema”.

O tipo de amostragem € a ndo probabilistica por tipicidade, a qual de acordo com
Marconi e Lakatos (2013), é uma forma de utilizar um subgrupo que seja tipico em relacéo ao
total da populacdo, ou seja, um fendmeno reconhecido em um subgrupo pode ser tipico aos
demais membros do grupo, considerando o subgrupo uma amostragem e 0 grupo a populacéo.

Neste trabalho considerou-se o grupo tipico de dez produtores, sendo alguns
associados em umas das duas associagoes e outros ndo associados. Este grupo de dez produtores
estdo permanentemente produzindo em suas parcelas e comercializando seus produtos nas
feiras, verdurdes, supermercados e via mercados institucionais.

A escolha dos presidentes da ASPROAB e da ASCAF para a realizacao das entrevistas
fez-se necessaria para a obtencdo de dados sobre o que é produzido no assentamento e 0s
principais canais de comercializacdo utilizados pelos produtores.

Os questionarios aplicados junto aos produtores, as entrevistas com os Presidentes das
AssociacOes foram realizadas no Assentamento Olga Benério localizado na GO 213 Km 11 a
uma distancia de aproximadamente 20 km do municipio de Ipameri-GO. O periodo de aplicacdo
dos instrumentos de coleta de dados foram realizados na segunda quinzena do més de agosto
do ano de 2015.
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Os dados levantados ap6s a aplicacdo dos questionarios e das entrevistas, foram
analisados conforme as categorias analiticas estabelecidas: perfil dos produtores, caracterizacéo
do produtos comercializados e dos canais de comercializacéo e custos de transagéo. Estes dados
serdo tratados por meio do auxilio das praticas da analise descritiva e por meio do modelo
tedrico-metodoldgico da Economia dos Custos de Transacéo.

A discusséo e apresentacédo dos resultados delineou-se a partir dos dados obtidos por
meio dos questiondrios e das entrevistas com pessoas chave da comunidade como 0s
Presidentes das Associacfes e 0 grupo de produtores com embasamento tedrico resultante da
pesquisa bibliografica e consulta dos dados secundarios.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo estdo apresentados 0s dados obtidos apds a aplicacdo dos questionarios e
das entrevistas, contextualizando a caracterizacdo das Associa¢cbes da comunidade do
Assentamento Olga Benario, dos produtores, dos produtos comercializados e 0s canais

utilizados, os custos de transacdo incorridos e a respectiva analise e discusséo.

4.1 Caracterizacao das Associacdes

Estéo assentadas no Assentamento Olga Benario em Ipameri-GO o total de 85 familias.
Desse total 48 familias estdo associadas a Associacdo dos Pequenos Produtores Rurais do
Assentamento Olga Benario (ASPROAB) constituida no ano de 2006, e 34 familias associadas
a Associacdo Camponesa Regional de Agricultura Familiar (ASCRAF) fundada no ano de
2010.

A divisdo dos dois grupos coletivos deu-se em fungdo da propria organizagdo interna
das familias como condicéo de reorganizacdo do trabalho na terra conquistada e como via de
reforco para reinvindicacdo e concretizacdo do acesso as politicas publicas, fortalecendo
também a producéo e a comercializacdo dos produtos.

Sabourim (2009), ressalta que nos ultimos 30 anos houve um expressivo crescimento
das associacdes de produtores sendo trés fatores fundamentais para essa ocorréncia no pais: a
necessidade das comunidades de poder contar com representacdes juridicas; a atuacao de atores
externos, como a Igreja, as ONGs, os servicos de extensdo rural e os projetos publicos; a
existéncia de apoios ou financiamentos reservados para projetos associativos comunitarios.

Corroborando com a ideia de que a criagdo de grupos associativos € uma tentativa de
minimizar e superar a exclusdo desses produtores em diversos aspectos como 0s técnicos,

econbmicos, politicos e sociais, Silveira et al., (1999, p. 2) afirma que:

"Transformar, atraves da unido, 0s pequenos agricultores dispersos, em
uma forca coesa, principalmente nas relacdes politicas e econémicas,
sobretudo nas esferas de comercializacdo (de insumos e produtos), do
processamento  primario  (leite, frutas, verduras e carnes,
principalmente, da prestacdo de servigos etc. [...] Enfrentar problemas
de diferentes ordens: de ordem politica, relacionados a exclusdo da
grande maioria dos agricultores nos processos decisorios, isto €, a busca
de espacos de participacdo democratica; e de ordem econdmica, e 0S
que se referem & busca de formas de cooperagdo que se constituam em
formas de alternativas minimizadoras do processo de exclusao™ .
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Para Oliveira e Hespanhol (2011), as associa¢Oes de agricultores familiares tém se
tornado uma alternativa importante de organizacdo da producdo econdmica e estratégia de
reproducdo social para essas familias.

Com isso, observa-se que 0 modo de organizacgéo coletivo tem sido adotado dentro da
comunidade do Assentamento Olga Benario como estratégia de gestao interna entre as familias
produtoras com o objetivo de minimizar as dificuldades de ordem politica, econémica e social,
possibilitando maior interacdo grupal objetivando a conquista de interesses comuns.

Os presidentes das duas Associacdes da comunidade Olga Benario afirmaram que ap6s
a constituicdo dos grupos coletivos muitos beneficios foram alcangados a exemplo dos
programas: Pronaf, Pronaf Mulher e 0 acesso aos mercados institucionais. Alcancando desse
modo objetivos comuns como produzir nas parcelas e comercializar os produtos melhorando a
composicao da renda das familias.

Nessa perspectiva, Cotrim (2009) ressalta que a organizagdo associativa “permite a
construcdo de condicbes mais amplas e melhores do que as que os individuos teriam
isoladamente para a concretizacao de seus objetivos e de seus interesses comuns”.

Seguindo esta analogia Brito (2008), afirma que “a participacdo em grupos oferece aos
individuos a oportunidade de se tornarem politicos na busca de seus objetivos, além de oferecer-
lhe a possiblidade de influenciarem até mesmo a estrutura organizacional”.

A presidenta da ASCRAF informou que apds a consolidacdo do grupo coletivo foram
realizados investimentos de aproximadamente R$ 70.000,00 na construcdo da sede da
associacdo a qual esta localizada na Estancia Maria Cértes no Assentamento Olga Benario.

A formacdo do grupo coletivo possibilitou o fechamento de varios contratos por meio
do Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) para o fornecimento da producdo de
panificados (pdes, roscas, bolos) para a merenda das escolas municipais de Ipameri,
considerando um canal de comercializacdo mais seguro.

De acordo com a presidenta, por meio dos contratos a producdo é realizada em
quantidade e precos acordados e com destinacao acertada, ou seja, a merenda escolar. Em uma
das falas da lider comunitaria houve a afirmagao “agora somos participantes do PNAE”.

A ASCRAF recebeu doagdes por meio de convénios com a CONAB. “Recebemos
equipamentos e um veiculo furgdo para realizar as entregas dos alimentos nas escolas de

Ipameri que fica a uma distancia de 8 km daqui da sede.” (Presidente da ASCRAF)
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A figura 5 ilustra o veiculo furgdo e um dos fornos utilizados na producédo dos pées e na
figura 6 o equipamento de armazenamento dos pdes logo que séo retirados do forno. Apos a
retirada do forno ha uma preparacao para o transporte.
Figura 5 — Sede da ASCRAF

. AT R

Fonte: acervo préprio (2015).

Figura 6 — Panificacdo ASCRAF

Fonte: acervo proprio (2015).

Os principais desafios enfrentados pelo grupo é zelar pelo cumprimento das normas
sanitaria e manter a unido entre 0s associados para continuarem a conquistar o objetivo de
melhorar a renda das familias.

Em relacdo aos contratos realizados junto a CONAB a afirmacéo € de que had uma boa

relagdo entre os executores dos contratos e a associa¢do. Segundo a presidenta todo o amparo
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técnico para iniciar a producédo foi devidamente repassado pelos técnicos ligados ao 6rgéo. E
por parte dos associados também ha fidelidade no cumprimento da entrega na quantidade
estipulada no contrato.

A producdo da ASCFRAF é comercializada via programa PNAE, conforme as normas
dos grupos formais (agricultores familiares organizados em associagdes ou cooperativas).

No caso dessa associacao, 0 pao é o principal produto ofertado. Para os demais produtos
ha variacdo na quantidade produzida mensalmente e por isso ndo foi informado a quantidade
produzida.

A processamento de embutidos e da carne suina ainda estd em fase de estruturacéo.
Houve ampliacdo da sede e a chegada de equipamentos necessarios ao trabalho de
processamento, no entanto, a producéo diaria ainda néo foi iniciada.

Os dados coletados na segunda quinzena de agosto do ano de 2015, demonstram a
quantidade de unidades de pées produzidas ao més conforme Tabela 1:

Tabela 1 — Produtos ASCRAF

PRODUTO QUANTIDADE
Pées 12.000 unidades/més
Bolos Néo informado
Linguica suina Né&o informado
Carne suina Néo informado
Frango (vivo) Né&o informado

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2015).

A Associacdo do Produtores Rurais do Assentamento Olga Benario (ASPROAB), por
sua vez, foi constituida no ano de 2006, porém, alguns recursos como o Pronaf e a formalizacao
de contratos junto a CONAB foram acessados somente no ano de 2014.

Segundo o presidente da ASPROAB a formacéo do grupo coletivo deu-se em funcéo da
organizacdo interna e uma forma de reivindicar junto aos 6rgdos como MDA e INCRA
beneficios e recursos para a comunidade.

O grupo coletivo recebe também apoio da administragdo municipal e de entidades

ligadas a igreja catdlica como a Caritas Brasileira.
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As reunides acontecem mensalmente onde sdo levantadas as propostas de trabalho,
coleta de assinaturas para formulacdo de projetos e outros documentos. O presidente € 0
responsavel direto na entrega desses em Goiania-GO na sede do INCRA.

Do total de 85 familias, apenas 48 estdo associadas junto a ASPROB. Isso ocorre devido
a existéncia de outro grupo coletivo. Ndo sdo todos os produtores associados que participam do
projeto de Panificagdo. Muitos deles preferem produzir e comercializar seus produtos em feiras
livres, supermercados e verdurdes.

No entanto, para acessarem programas como 0 PAA e PNAE, os agricultores familiares
devem estar vinculados a uma associagcdo ou cooperativa e possuirem a Declaracdo de aptidao
ao Pronaf (DAP).

Muitos beneficios foram alcancados ap0s a estruturacdo do grupo coletivo. No entanto,
houve demora em relacdo ao ano de criacdo do assentamento (2005) e o ano (2014) no qual
algumas familias conseguiram acessar programas governamentais, principalmente o Pronaf.

O profeto de Panificacdo da ASPROAB tem sido caracterizado como um alternativa de
melhoria na composicao da renda para algumas familias.

Os principais produtos do Projeto de panificacdo da ASPROAB e as quantidades

produzidas mensalmente podem ser observadas na Tabela 2:

Tabela 2 — Produtos ASPROAB

PRODUTO QUANTIDADE
pées 2.500 kg/més
bolos 1.300 kg/ més
roscas 2.000 kg/més

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2015).
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Figura 7 — Panificagdo ASPROAB

_.«‘# 1

Fonte: acervo proprio

Como principais desafios enfrentados pelos associados da ASPROAB segundo o
presidente € a propria conscientizacdo de que ap0s 0 processo de assentamento na terra, 0s
agricultores devem permanecer unidos em busca dos seus objetivos e na realidade o que ocorre
¢ a desunido e desintegracdo de grupos. Outro fator importante € a dificuldade por parte desses
agricultores no momento de organizar documentos e acordar contratos com orgaos publicos e
participar e licitacdes devido a baixa escolaridade.

Nesse sentido Wanderley (1996) e Sabourin, Oliveira e Xavier (2007), consideram o
espirito individualista um marco na trajetoria das familias assentadas em torno de sua
propriedade e do trabalho. Caso o assentado tenha sido trabalhador urbano (ex-assalariado)
existe a tendéncia de reproduzir o trabalho independente e com caracteristicas de padrbes
tradicionais de exploracdo produtiva.

O quadro 8 retrata de forma clara que alguns dos agricultores familiares trabalharam em

atividades urbanas antes de virem para o projeto de Assentamento:

Quadro 8 — Atividade exercida antes de virem para o0 projeto de Assentamento

Profissdo Familias Porcentagem (%)
Trabalhador rural 54 59,34
Pedreiro 05 5,49
Do lar 04 4,40
Desempregado 06 6,59
Servicos Gerais 16 17,58




52

Motorista 03 3,30

Funcionério Publico 01 1,10

Gari 01 1,10

Costureira 01 1,10
Total 91 100,00

Fonte: Adaptado do Plano de Desenvolvimento de Projeto de Assentamento (2006, 2007)

4.2 Produtos Comercializados

Para o trabalho de levantamento dos produtos comercializados pelos produtores do

Assentamento Olga Benario, fez-se necessario realizar um recorte de dez produtores

assentados, sendo a maioria deles residentes nas parcelas desde a implantacdo do assentamento

pelo INCRA. Essas familias estdo constantemente produzindo e interagindo constantemente

com o mercado, ou seja, fornecem diariamente alimentos para as escolas, supermercados,

verdurdes e feiras do municipio de Ipameri-GO.

Tabela 3 - Perfil dos produtores

PRODUTOR IDADE ESCOLARIDADE SEXO ggl\%ﬁ%ﬁ\?_
A 35 Ens. médio incompleto Feminino Casada
B 50 Ens. fund. Incompleto Feminino Casada
C 60 Ens. médio completo Masculino Casado
D 50 Ens. fund. Completo Feminino Casada
E 30 Ens. fund. incompleto Feminino Casada
F 50 Ens. fund. Completo Feminino Casada
G 40 Ens. médio completo Masculino Casado
H 39 Ens. fund. incompleto Feminino Casada
| 40 Ens. fund. incompleto Masculino Casado
J 50 Ens. fund. incompleto Masculino Casado

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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Observa-se na tabela 3 que o vinculo desses agricultores mantem-se por meio do
casamento e a escolaridade apresenta-se baixa. J& na tabela 4 os dados revelam que a principal
fonte de renda provém da producédo da parcela, no entanto, ndo estdo todos vinculados a uma
das associagdes, confirmando a esséncia do espirito de individualismo apds o processo de

instalacdo das familias no assentamento.

Tabela 4 — Caracteristicas gerais dos produtores

PRODUTOR | | EMPODE "I penpa MEDIA FONTE DE RENDA ASSOCIADO
ASSENTADO
A 6 anos 2 salarios Produgio da parcela Sim
B 10 anos 2 salarios Produgio da parcela Sim
C 10 anos 3 salarios Aposentadoria Néo
D 10 anos 3 salarios Produgio da parcela Néo
E 3 anos 3 salarios Producéo da parcela Sim
F 10 anos 2 salarios Producéo da parcela N&o
G 10 anos 2 salarios Producdo da parcela Sim
H 10 anos Acima de 3 salarios | Producdo da parcela Sim
| 10 anos 2 salarios Producdo da parcela Sim
J 2 anos 2 salarios Producéo da parcela Sim

Fonte: elaborado pela autora com base

De modo geral, segundo os lideres comunitarios entrevistados, a representatividade do
grupo dos dez produtores pode ser estendida ao demais produtores da comunidade. Em sua
maioria esses atores sobrevivem da renda oriunda do que e produzido na parcela.

Para Simioni (2013), a necessidade de buscar outras alternativas para a geracdo de renda
das familias ocorre quando a parcela ndo oferece condicGes de ocupacdo e cultivo da terra
associada a sua localizacdo geogréfica e limitacGes de capital e de tecnologias.

No caso das familias do assentamento Olga Benario o fator localizacdo geografica e a
qualidade das terras tornou-se um fator positivo para que as familias gerem renda com a
producéo da parcela.

Buainain, Romeiro, Guanziroli (2003) afirmam que a “agricultura familiar é um
universo profundamente heterogéneo, seja em termos de disponibilidade de recursos, acesso ao

mercado, capacidade de geragdo de renda e acumulagdo.”
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De acordo com o Projeto de Assentamento, a area total destinada as parcelas é de 2.738,
2692 ha e um total de 2.191,8298 ha para a producdo. A média de area para a producdo por
familia assentada é de 26,0932 ha e de 32,5984 ha incluindo as &reas de preservacao
permanente.

Ainda de acordo com o documento o planejamento da producéo seria destinado em sua

maioria 96, 70% para a subsisténcia e comercializar o excedente conforme dados da Quadro 9:

Quadro 9 — Destino da Producdo Agropecuéria do Projeto de Assentamento

Destino da Produgéo Familias Porcentagem (%)
Consumidor Familiar (subsisténcia) e Comercializar o 88 96,70
excedente
Consumo Familiar 03 3,30
Total 91 100,00

Fonte: Adaptado do Plano de Desenvolvimento de Projeto de Assentamento (2006,2007)

Segundo os presidentes das associacdes 80% do que é produzido na comunidade é
comercializado em supermercados, feiras livres, verdurdes e mercados institucionais.
E importante observar o que era produzido pelos agricultores quando o assentamento

Olga Benario era ainda um projeto de assentamento, conforme demonstra a Quadro 10:

Quadro 10 — Produtos agropecuarios explorados no projeto de assentamento

Produtos Familias Porcentagem (%)
Hortaligas 48 52,75
Mandioca 43 47,25
Milho 73 80,22
Arroz 65 71,43
Banana 10 10,99
Feijao 13 14,29
Maracuja 02 2,20
Gado Leiteiro 50 54,95
Ave caipira de corte 69 75,82
Suino 63 69,23
Cabra Leiteira 02 2,20
Farinha de Mandioca e Polvilho 02 2,20
Nenhum 03 3,30
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Fonte: Adaptado do Plano de Desenvolvimento de Projeto de Assentamento (2006,2007)

Apobs o processo de assentamento das familias ndo houve muita diversificagdo em
relagdo aos produtos ofertados. Atualmente sdo ofertados frangos vivos, hortalicas, suinos,
quitandas e leite. Algumas mulheres da comunidade fazem artesanais na categoria de bordados.

A composicdo dos produtos ofertados pelos dez produtores entrevistados retrata 0s
demais produtos que ndo ofertam produtos diferentes desses descritos na Tabela 5:

Tabela 5 - Produtos agropecuérios ofertados

PRODUTOR PRODUTO

Frangos, suinos
Quitandas (pées, bolos e roscas)
Farinha de mandioca

A

C Frangos, suinos
Hortalicas (alface, almeirdo, couve,
D chicoria, rabanete, rdcula)
Leite
E Frangos
Leite

Hortalicas (alface, almeirdo, cenoura,
couve, chicoria, rabanete, rdcula)

G Leite

Hortalicas (alface, acelga, almeirdo,
H couve, couve-flor, cenoura, rdcula)

Leite

Hortaligas (jilo, quiabo, abobrinha e
repolho)

J Leite

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

4.3 Canais de Comercializados

Segundo Mendes e Padilha Jr. (2007), conceitua-se a comercializagdo “como o
desempenho de todas as atividades envolvidas no fluxo de bens e servigos, desde o ponto inicial
de producdo agricola até que eles cheguem as maos do consumidor final.”

Batalha e Silva (2013) afirmam que no processo de comercializacdo as organizacgoes

devem primeiramente definir de forma clara o mercado alvo.



56

Para Kotler e Keller (2006), mercado alvo é identificar e dividir grupos distintos que
podem preferir ou exigir diferentes tipos de produtos.

Assim, para Azevedo (2013), apés a identificacdo desses grupos, ou seja, do mercado
alvo, 0 momento é de definir o processo de comercializag&o.

No processo de comercializa¢do surge a figura do intermediario que facilita a chegada
do produto até o consumidor final.

E comum na prética da comercializacio dos produtos da agricultura familiar a figura do
intermediario surgir como uma opgao de encurtar 0 caminho do produtor até o consumidor
principalmente pelo pouco volume de producdo individual.

Desse modo, a escolha dos canais de comercializacdo é uma decisdo do agricultor
familiar que envolve a andlise do tipo de produto que sera comercializado, a disponibilidade de
transporte e a negociagdo com os intermediarios.

No Assentamento Olga Benario, notou-se apds a aplicacdo dos questionarios e das
entrevistas que os agricultores daquela comunidade escolhem os canais de comercializagédo
mais acessiveis, ou seja, aqueles intermediarios que sdo mais flexiveis em suas negociacgdes
especialmente em relacéo a preco.

Segundo o produtor identificado nesta pesquisa com a letra “I”’, para exemplificar como
o canal é escolhido, no momento da negociacao da venda da caixa de jild, se o supermercado
ou verdurdo ndo consentir em pagar o preco de mercado, o produtor prefere comercializar na
feira livre.

Em outros casos, 0 preco estipulado pelo intermediario é aceito devido aos produtores
comercializarem os produtos ha um tempo consideravel (acima de 4 anos) nos verdurdes e
supermercados, e assim preferem manter esses canais devido a relacdo de confianga, respeito e
autenticidade.

Para os produtores que optaram por esses canais (supermercados e verdurdes) a alegacao
é de que o pagamento é efetuado no ato da entrega. Sendo para esses agricultores um ponto
positivo.

Uma das consequéncias negativas dos intermediarios € a resisténcia em pagar precos de
mercado dificultando a negociacdo com o produtor. Por terem dificuldades de barganhar com
os intermediarios e a agdo desses atores serem semelhantes no contexto de mercado, esses
produtores acabam aceitando o preco estipulado por encontrarem dificuldades em buscar outros
canais e preferem aceitar o prego “imposto” por esses agentes.

A Tabela 6 descreve os principais produtos ofertados pelos produtores do Assentamento

Olga Benario, ressaltando que a producgdo descrita refere-se ao grupo de dez agricultores 0s
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quais retratam a realidade das demais familias. No entanto, esse grupo destaca-se em funcao
da producéo e por estarem diariamente ofertando seus produtos.

A expressédo diariamente deve ser levado em consideracdo que produtos que tem escala
sazonal como o jil6, o repolho e o quiabo sdo substituidos por outras culturas dando
continuidade na oferta de produtos.

Tabela 6 — Produtos ofertados e canais de comercializacéo

PRINCIPAIS ~
PRODUTOR PRODUTO CANAIS DE . C\?LI\Q\EESCSISI(E:ié%gO
COMERCIALIZACAO
Frangos, Venda direta ao consumidor
A suinos, (frangos e suinos) Paes e bolos
quitandas Mercado institucional (quitandas)
B Farmh_a de Supermercados Néo utiliza
mandioca
C FSrS?r?(?SS' Venda direta ao consumidor Nao utiliza
Venda direta ao consumidor,
Hortalicas, verdur@es e supermercados L
D leite (hortalicas) Nao utiliza
Laticinio (leite)
E Frangos, leite Mercado In_st!tqmongl (frangos) Frangos vivos
Laticinio (leite)
= Hortalicas Venda direta ao consumidor, NEio utiliza
¢ supermercados, verdurdes
G Leite Laticinio Nao utiliza
Venda direta ao consumidor,
Hortalicas, supern_werc_ado_s e verdur(”)e_s; )
H Ieiteg mercado institucional (hortalicas) Hortalicas
Laticinio (leite)
| Hortalicas Venda direta ao consumidor e NEo utiliza
supermercados
J Leite Laticinio Nao utiliza

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Conforme as definicBes estudadas no referencial tedrico, a venda direta inclui as
vendas realizadas nas feiras livres e a compra no local onde a producdo é realizada.

Para Ribeiro (2003), as feiras livres é um espaco dinamico de comercializacdo, geracao
de renda e abastecimento, consideradas estratégias familiares de comercializacéo.

As feiras livres torna-se um espaco de interacdo entre a comunidade assentada e 0 a

comunidade urbana.
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A comercializacdo dos panificados (paes, bolos, roscas) sdo produzidos e vendidos
exclusivamente via associagoes. Estes sdo destinados a merenda escolar conforme contratos
acordados com a CONAB conforme as normas vigentes do PNAE.

Real e Shneider (2011), apontam que o PNAE estimula a compra de géneros
alimenticios de agricultores familiares, a organizacéo desses produtores para qualificarem suas
acOes comerciais, e beneficia aqueles que adquirem o produto e promove o desenvolvimento
local. A exemplo dessa organizacao coletiva na parte da producao e da comercializagdo séo as
melhorias de infraestrutura e aquisicdo de equipamentos das associagdes atuantes no
Assentamento Olga Benério.

Para Brose (1999), o desenvolvimento local, fundamentado na agricultura familiar,
advem da mediacéo estatal, regulando as assimetrias do mercado através da politicas publicas.
Se a agricultura familiar ficar sob as forcas de mercado se transforma em alvo facil de
intermediarios que apoderam do valor agregado da produgéo.

Os supermercados, verdurdes e o laticinio ndo acordam as negocia¢des de compra e
venda por meio de contratos. Esses intermediarios atuam de forma a ter maior poder de
barganha na negociacdo dos precos. Entretanto, sdo atores importantes que auxiliam na
distribuicdo dos produtos.

Ao final da analise e descricdo dos canais de comercializacdo escolhidos pelos
agricultores do Assentamento Olga Benario, pode-se caracterizar por meio da Figura 8 que

esses agricultores utilizam canal com nivel zero ou nivel um de intermediacéo.

Figura 8 - Caracterizacdo dos canais da producdo do Assentamento Olga Benario

produtor produtor produtor produtor produtor
v v v
verdurdes supermercados associacao laticinio
A \4 \4 \4
consumidor consumidor consumidor consumidor consumidor

Fonte: dados da pesquisa (2015).
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A caracterizacdo dos canais de comercializacdo utilizados pelos agricultores dessa
comunidade, explica-se me parte por ofertarem produtos in natura e com alto teor de
perecibilidade. Os Unicos produtos processados sdo os de panificacdo, porém, como sdo
destinados exclusivamente para a merenda escolar ndo ha outros niveis de intermediacao entre
o0 produtor e o consumidor além da Associacdo que cumpre as obrigacdes legais estipuladas
pelo governo por meio dos Programas PAA e PNAE.

4.4 Custos de Transagao

A relacdo existente entre os processos de comercializacdo da producéo familiar do
Assentamento Olga Benério através dos supermercados, verdurdes, feiras livres, laticinio e
mercados institucionais permite inferir a ocorréncia de alguns custos de transacdo considerados
pelos agricultores no momento da escolha do canal a ser utilizado para praticarem a venda dos
seus produtos.

Azevedo e Faulin (2005), apontam que a maior parte das transa¢des abrangendo 0s
produtores familiares e canais de venda, como supermercados, varejoes, feiras, procede no
livre mercado (mercado spot) no qual preco, quantidade, pagamento e entrega Sao
determinados no ato da transag&o. E comum nesse caso transacdes via contratos informais,
baseados em confianca.

Para Grisa (2009), os mercados institucionais podem ser explicitamente definidos
como um arranjo especifico de mercado em que as redes de troca constituem estrutura
particular, previamente determinada por normas e convengdes negociadas por um conjunto
de atores e organizacdes, onde o Estado geralmente assume papel central, principalmente
através de compras publicas.

Compreende-se por comercializacdo a troca de bens e servigos entre agentes
econémicos. O fruto dessas trocas séo as transacées, que pode ser considerada como a unidade
crucial da interpretacdo do funcionamento do sistema econdémico. (ZYLBERSZTAJN, 2000).

Akerlof (2009), afirma que a informacdo é um elemento primordial para o alcance
da eficiéncia do mercado, pois é através dela que os intermediarios podem regular os niveis
de producéo e de preco que levem ao maximo de bem-estar.

Assim, os custos de transacdo sdo considerados custos com 0s quais 0s agentes se

deparam toda vez que necessitam recorrer ao mercado. Nesta pesquisa esses custos podem
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ser observados no processo de escolha dos canais de comercializacdo e no momento da
negociacdo com os intermediarios como exemplo o0s custos de negociar e cumprir contratos
formais e informais.

Desse modo, para alcancar o objetivo especifico de analisar os custos de transacao
incorridos no processo de comercializacdo é consideravel distinguir os produtores enquanto
entidade associativa e o0 grupo dos dez produtores, representativos aos demais agricultores da
comunidade do Assentamento Olga Benério.

Assim, as entidades associativas comercializam exclusivamente através de contratos
formais, onde sdo previamente estipulados os precos, normas para a producdo dos alimentos, a
quantidade a ser entregue, entre outros fatores. Neste caso, ha predominancia do contrato
classico, onde ha utilizacdo de regras legais, documentos formais e busca-se intensificar os
indicios de um acontecimento futuro, aonde tais acontecimentos tém relagdo com o presente. O

Os pressupostos comportamentais dos agentes surgem em detrimento da disputa da
transacdo, onde o oportunismo considerado como a atuacdo do comportamento voltado pra os
interesses proprios surge como um mecanismo de ganhar vantagem sobre a outra parte e a
racionalidade limitada como a limitacdo na assimilacao das informacdes.

No caso, das duas AssociacOes atuantes na comunidade Olga Benario, segundo a
afirmacdo dos presidentes, os contratos acordados junto a CONAB sdo estabelecidos e
cumpridos de forma satisfatoria e que ambas as partes cumprem pontualmente as clausulas
estabelecidas.

Como comercializacdo junto aos mercados institucionais é considerada uma opcao
vantajosa para as comunidades de agricultores familiares assentados, esses atores nao
visualizam controvérsias ou desvantagens nesses contratos.

No entanto, considera-se nesta pesquisa que ha custos de transacdo incorridos nas
transacdes na modalidade de contrato classico. O agente principal e 0s agentes executores
terem custos de negociacdo do contrato, de elaboracéo, e de implantacéo, e de acompanhar o

andamento e os resultados, sendo estes considerados custos ex-ante ou ex-post.
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No grupo dos produtores, especialmente aqueles que comercializam seus produtos junto
aso supermercados, verdurdes e laticinio, prevalece a modalidade de contratos relacionais,
regulamentado pelo préprio comportamento desenvolvido por ambas as partes a longo prazo,
prevalecendo atributos de confianca, abertura e flexibilidade durante a negociacdo e
comprometimento em ofertar os produtos com certa regularidade e o pagamento regular por
parte dos intermedidrios.

O comprometimento € um dos fatores mais observados na analise entre comprador e
vendedor, alegando que uma relagdo continuara no futuro, podendo ser mensurada em termos
da intencdo em continuar a relacdo e realizar investimentos especificos. (PIGATTO e
ALCANTARA, 2006)

Neste cenario, prevalece a estrutura de governanca de mercado na qual atribui-se ao
preco o principal mecanismo de regulacao entre os agentes. Esta forma de estrutura ndo implica
em grandes custos contratuais.

Conforme as transacGes entre os produtores assentados e os intermediarios vdo se
solidificando ao longo do tempo, cria-se uma relacdo de confianca aumentando o
comprometimento por parte dos produtores e dos agentes. Neste sentido, a frequéncia é um
atributo de estreitamento de confianca e reputacao entre os agentes.

A frequéncia é teorizada na ECT, expressando repeticdo com que as transacdes sao
efetuadas. Para Faulin e Azevedo (2003), esse atributo esta ligado a quantidade de vezes que
uma transacao é realizada ao longo do tempo. Conforme a propor¢do em que as transacoes vao
se intensificando, criam-se maiores oportunidades de construcao de reputacéo e confianca entre
0s agentes.

Ja a incerteza de acordo com os autores, “refere-se a ocorréncia de acontecimentos
futuros ndo passiveis de serem previstos ex-ante a elaboracfo do acordo de troca.” E uma
caracteristica estritamente ligada a racionalidade limitada, pois os agentes sdo limitados em
prever ocorréncias futuras que poderao interferir na transacao.

Para Zylbersztajn (2000), a prevaléncia de incerteza pode contribuir para o rompimento
contratual ndo oportunista e esta ligada ao surgimento de custos transacionais inevitaveis.

No caso do produtores assentados da comunidade Olga Benério, o fechamento das
negociacdes sobre a comercializagéo ¢ feita via contratos relacionais onde o grau de incerteza
pode ser determinado pelo risco de acontecimento ou ndo de determinado evento.

Sobre as especificidades de ativos, Azevedo e Faulin (2003), comentam que a “alta
perecibilidade das hortalicas pode ser considerada uma especificidade temporal e indicar, em

alguns casos, as formas contratuais, que se afastam do mercado.”
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Em sintese o oportunismo e a racionalidade limitada sdo pressupostos que geram custos
de transacdo. No grupo dos produtores assentados observou-se que o prego e a flexibilizagédo
das negociagdes sdo levados em consideracdo na escolha dos canais e para esta tomada de
decisé@o incorrem custos de transacdo especialmente o custo de buscar informagdes adequadas
para organizarem as atividades produtivas e atender os intermediarios e analisar pre¢os. Como
ndo sdo efetuados contratos com os supermercados, verdurdes e laticinio, essa busca por
informacGes implica na atuag@o desses agentes ofertantes em contraposicdo ao comportamento
desses intermediarios. Os produtores presam por sua reputacdo e esperam que o0s intermediarios
se comportem de forma a ndo ocultar informag6es durante a negociagao.

Esses produtores objetivam negociagdes de longo prazo junto aos intermediarios do
municipio de Ipameri-GO devido a localizagdo do Assentamento ser proximo e ndo incorrem

maiores custos com transporte.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi o de descrever os canais de comercializacéo e influéncia
dos custos de transacdo na escolha dos canais.

Para isso fez-se um recorte para entrevistar os presidentes das associacoes ASCRAF e
ASOPROAB, considerados lideres comunitéarios e que por meio da entrevista realizada com
cada um deles foi possivel obter os dados sobre a producéo agropecuéria do Assentamento Olga
Benério e os principais canais utilizados pelos produtores assentados.

No sentido de complementar a obtengdo dos dados, fez-se um recorte com um grupo
de dez produtores que residem no Assentamento Olga Benario, a maioria deles, desde o periodo
em que a Fazenda era apenas o0 projeto de assentamento. Aplicou-se junto aos mesmos
questionarios que proporcionou o levantamento de dados sobre a producgdo, os canais de
comercializagéo utilizados por eles e as dificuldades na tomada de decisdo sobre a escolha dos
canais.

Durante a realizagdo das visitas para aplicacdo das entrevistas e dos questionarios e a
participacdo nas reunides da ASPROAB notou-se que ha entraves relacionados ao acesso de
crédito como o Pronaf, o que dificulta a melhoria dos investimentos na producao.

O presidente da ASPROAB afirmou que “temos terras produtivas e o assentamento
estd bem localizado, pertinho da cidade”, no entanto, “é dificil acessar crédito, queremos
produzir e comercializar para melhorar a infraestrutura para produzir e com isso aumentar a
renda da familia”.

As visitas dos técnicos sdo esporadicas e as informac6es que a comunidade recebe é
por meio desses agentes de extensdo rural ou quando procuram professores especializados por
exemplo em horticultura e agroecologia.

O municipio por meio da Secretaria de Agronegdcios intermedia cursos de capacitacdo
rural, no entanto, segundo os produtores ndo ha como aplicar o conhecimento recebido se ndo
hé capital para investir na producdo.

Para a vice-presidenta da ASPROAB e a presidenta da ASCRAF, 0s cursos na area de
panificacdo contribuiram de forma positiva na producdo dos panificados. Neste caso, houve
investimento na infraestrutura das padarias das associagdes e por meio dos contratos com a
CONAB, havia a certeza do recebimento da produgéo ofertada.

Os dados analisados permite inferir, de acordo com a Teoria dos Custos de Transagéo,
que as formas contratuais sejam elas formalizadas por meio de documentos ou informais sdo

mecanismos articuladores entre os produtores os agentes intermediarios.
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Os principais custos de transacdo incorridos na escolha dos canais foram identificados
como ex-ante e ex-post as transagdes e explicitamente os custos de buscar informagdes para
produzir conforme a exigéncia do mercado e estipulacdo de precos dos produtos.

A hipotese sugerida de que os agricultores familiares que estdo mais integrados ao
mercado e que tem a opcdo de mais de um canal para comercializarem 0s seus produtos,
consideram alguns custos de transagcdo no momento da escolha dos canais pode ser afirmada
apos o recorte do grupo de produtores e a descricdo dos canais utilizados por eles.

Entretanto, o preco é um fator regulador nas negociacGes entre os produtores
assentados e os intermediarios. Alguns ndo recorrem a outros canais devido a frequéncia que
entregam seus produtos principalmente nos supermercados e verdurdes, ainda que 0 preco
imposto pelo agente intermediario esteja um pouco abaixo do preco de mercado. Ja outros
produtores optam por comercializar seus produtos por meio de outros canais onde possam
barganhar melhor o preco (caso do produtor) que opta pela feira livre quando os verdurdes
recusam a pagar o preco de mercado.

Neste contexto, compreender o papel da reproducado social desses atores em detrimento
de suas relagfes com o0 mercado e 0 que ocorre nas transaces de comercializacdo sob a otica
da teoria dos custos de transacdo tornou-se relevante para comunidade académica, propiciando
a divulgacdo de informacGes sobre os fatores que influenciam no processo de comercializacéo
e a tomada de decisdo e promover 0 avangco novos estudos sobre o tema.

Para a comunidade local a pesquisa de campo proporcionou maior proximidade com os
produtores tornando possivel trocar de informag6es sobre comercializacéo.

A presente pesquisa podera contribuir enquanto instrumento de informag6es sobre o
Assentamento Olga Benério (Ipameri-GO), para o planejamento e elaboracdo de projetos por
parte do poder publico municipal e érgdos de outros esferas.

De modo geral, ao ler ou consultar esta pesquisa o leitor pode visualizar de forma clara
e objetiva o que é ofertado pelos produtores assentados da comunidade Olga Benério e 0s canais
utilizados na distribuicdo desses produtos.

No que se refere ao universo e a amostragem, o estudo apresenta limitacdes. Outras

pesquisas poderdo ser realizadas incluindo uma amostragem com maior nimero de elementos.
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QUESTIONARIO DOS PRODUTORES ASSOCIADOS

Titulo da pesquisa: Custos de transa¢do na comercializacdo da producdo do Assentamento
Olga Benario (Ipameri-GO)

Mestranda: Mirian Rosa Pereira
Orientador: Prof. Dr. Alcido Elenor Wander
Questionario n°.

Entrevistadora: Mirian Rosa Pereira

Local da Entrevista: Assentamento Olga Benario (Ipameri-GO)

Data: / /

1. Nome

2. ldade

3. Numero e nome da parcela/lote onde reside

UF:

4. Naturalidade Cidade:
. Sexo
) Masculino () Feminino

(o)}

~~N

NN AN AN AN AN NN

AN NN N m

. Reside na parcela/lote

)Sim () Néo

. Escolaridade

) Néo alfabetizado

) Alfabetizado

) Ensino Fundamental Completo
) Ensino Fundamental Incompleto
) Ensino Médio Completo

) Ensino Médio Incompleto

) Ensino Superior Completo

) Ensino Superior Incompleto

Situacéo Conjugal

) Solteiro (a)

) Casado (a)

) Convivio com parceiro (a)
) Divorciado (a)




9. H& quanto tempo esta assentado no Olga Benario?
() menosdelano

( )la3anos

( )4a6anos

( ) 7al0anos

10. Principal fonte de renda financeira da familia
() Assalariado

() Aposentado

() Pensionista

() Renda oriunda da producéo da parcela/lote
Outra fonte:

11. Qual o valor da renda familiar total?
() Menor que 1 salario minimo

() 2 salarios minimos

() 3salarios minimos

() Maior que 3 salarios minimos

12. E beneficiario de algum programa social do governo?
() Bolsa Familia

() Bolsa Escola

() Bolsa Alimentacéo

() Outros:

13. O que é produzido na parcela?

14. Quais os produtos sdo destinados a comercializagdo?

15. Algum produto é comercializado via associacao?

16. Qual ou quais pontos de venda sao utilizados para a comercializa¢do dos produtos?

17. Com que frequéncia estes produtos sdo entregues?

18. A comercializacdo dos produtos é realizada perante contrato?
() Sim. Quais produtos:

75

() N&o. Quais produtos:

19. H& alguma restri¢do ou exigéncia por parte dos compradores?




APENDICE 2

ROTEIRO DE ENTREVISTA AOS PRESIDENTES DAS ASSOCIACOES

Titulo da pesquisa: Custos de transa¢do na comercializacdo da producdo do Assentamento
Olga Benario (Ipameri-GO)

Mestranda: Mirian Rosa Pereira

Orientador: Prof. Dr. Alcido Elenor Wander

Questionario n°.

Entrevistadora: Mirian Rosa Pereira

Local da Entrevista: Assentamento Olga Benario (Ipameri-GO)

Data: / /

1. Nome da Associacao

N

Endereco:

w

. Presidente:

SN

. Quantos associados ha atualmente?

(621

. O que é produzido na Associacado?

(o)}

. Qual ou quais pontos de vendas sdo utilizados para a comercializacdo dos produtos?

~

E feito algum contrato formal para comercializar os produtos?

8. Como estes produtos sdo entregues? Utiliza algum meio de transporte?

9. Como é realizada a entrega? Com que frequéncia? Em que quantidade?

10. Ha alguma restricdo ou exigéncia por parte dos compradores?
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