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éggg APRESENTAGAO DO RELATORIO

Prezados(as) membros da comunidade universitaria e colaboradores(as) do
Instituto Verbena/UFG,

E com satisfacdo que apresentamos a estrutura conceitual para a apresentagao
do Relatorio de Gestao referente ao ano de 2022. Este documento detalha as
atividades e os resultados alcancados pelo instituto durante o ano de 2022, em

consonancia com o Planejamento Estrategico IV/UFG 2022-2025.

A elaboracao deste relatorio reflete o compromisso do Instituto Verbena/UFG
com a exceléncia na prestacao de servicos, o alinhamento com a missao e os objetivos

da UFG e o desenvolvimento institucional sustentavel.

O Plangjamento Estratégico 2022-2025 do Instituto Verbena/UFG foi
desenvolvido de forma participativa e continua, conduzido por um grupo de trabalho
que constituiu a Comissao de Planejamento Estrategico (Comissao de Plangjamento
Integrado). Esse processo compreendeu diversas etapas interligadas, visando
assegurar o alinhamento com os objetivos institucionais e a eficiéncia na execucao de

suas atividades.
Essas etapas incluiram:

e A realizacao de um diagnostico da situacao atual do IV/UFG, permitindo
identificar pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas.

e O mapeamento institucional, onde foram definidas a finalidade,
atividades, proposito, visao de futuro e valores do IV/UFG.

e O alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2023-2027) da UFG, assegura que os objetivos do IV/UFG contribuam
para as metas da universidade. O PDI UFG 2023-2027 estabelece uma

estrutura de planejamento estrategico baseada no Balanced Scorecard
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(BSC), organizada em quatro Perspectivas Estrategicas da UFG (PE UFQG),
subdivididas em Temas Estratégicos da UFG (TE UFG) e orientadas por
Objetivos Estrategicos da UFG (OE UFQG).

e A gestao de riscos, com a identificacao e definicao de planos de acao
para mitigar eventos que pudessem comprometer o alcance dos
objetivos.

e A elaboracao de planos de acao detalhados para cada objetivo
estratégico, com a descricao das acdes, responsaveis, prazos € recursos
necessarios.

e A socializacao do Planejamento Estrategico 2022-2025 IV/UFG com todos
os colaboradores, garantindo a compreensao e o alinhamento com os

objetivos.

Complementando a estrutura do PDI, o Instituto Verbena/UFG definiu seus
proprios Objetivos Especificos (OEs V), que sao desdobramentos dos objetivos
estrategicos da UFG. O Relatdrio de Gestao IV/UFG 2022 esta estruturado em 36
capitulos, cada um dedicado a um dos Objetivos Especificos (OEs V) definidos no
planejamento estratégico. Cada capitulo detalha os avancos e desafios enfrentados
em 2022, bem como as acdes implementadas para alcangar o objetivo especifico ao

qual se refere.

Ao longo de 2022, o instituto buscou assegurar uma comunicagao efetiva
através de diversas ferramentas, promovendo o entendimento e 0 compromisso com
as estrategias tracadas, reforcando a cultura institucional e a importancia da

colaboracao e da transparéncia.

Este Relatorio de Gestao de 2022 apresenta, portanto, um panorama do
desempenho do Instituto Verbena/UFG no primeiro ano do quadriénio de
plangjamento estratégico, evidenciando o nosso alinhamento com os objetivos
estratégicos da UFG e o nosso progresso em direcao a uma universidade com

exceléncia e desenvolvimento institucional sustentavel.
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%:@ OES IV 01.1 OFERTAR VAGAS DE ESTAGIO OBRIGATORIO E NAO
OBRIGATORIO.

O objetivo especifico "Ofertar vagas de estagio obrigatério e nao obrigatorio”
visa assegurar que os estudantes da UFG cumpram (integralizem) seus curriculos
académicos e recebam uma formacao de qualidade, por meio da oferta de estagios
no Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo se alinha com o OE UFG 01, Aprimorar a
qualidade do ensino, dentro da perspectiva estrategica PE UFG 01. Comunidade
Académica e Sociedade e do tema estratégico TE UFG 01 Ensino. Ao garantir o
cumprimento do curriculo, o Instituto Verbena/UFG contribui para que os alunos
recebam a formacao adequada e desenvolvam as competéncias necessarias para

suas areas de atuacao, elevando o padrao do ensino oferecido pela universidade.

O indicador para esse objetivo € a quantidade de estagiarios vinculados ao
Instituto Verbena/UFG. Esse indicador mede o progresso na oferta de oportunidades
de estagio, avaliando o numero de estudantes que estao atuando no instituto em
atividades relacionadas a sua formagao académica. O acompanhamento desse
indicador permite avaliar se o instituto esta conseguindo atrair estudantes para os

estagios e se as acdes de promocao da formacao discente estao sendo eficazes.

O principal risco identificado para esse objetivo € a baixa adesao em razao de os
graduandos precisarem conciliar as atividades com aulas e estudos. A dificuldade dos
estudantes em conciliar as atividades de estagio com suas obrigacdes académicas
pode limitar a adesao aos estagios oferecidos pelo Instituto Verbena/UFG,
impactando o alcance das metas de formacao discente. Esse risco esta ligado a alta
carga horaria dos cursos de graduacao e a necessidade dos estudantes de conciliar

diversas atividades.

O plano de acao para mitigar o risco da baixa adesao e "Garantir a adesao e
aproveitamento de graduandos tanto para o estagio obrigatério quanto para o nao

obrigatorio com carga horaria reduzida e flexivel com qualidade.. Esse plano visa



éi:@\llNSTITUTO ““ UFG

VERBENA

UNIVERSIDADE
SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA ‘ ‘ FEDERAL DE GOIAS

flexibilizar as condicdes de estagio, oferecendo opgdes de carga horaria mais
adequadas a rotina dos estudantes. Ao oferecer estagios com carga horaria reduzida, o
Instituto Verbena/UFG busca atrair um numero maior de estudantes, garantindo que
eles possam participar das atividades de estagio sem prejudicar o desempenho

académico.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era ter 1 estagiario vinculado ao instituto. Para atingir esse
objetivo, foi elaborado o plano de acao "Garantir a adesao de graduandos tanto para o
estagio obrigatorio quanto para o nao obrigatorio com carga horaria reduzida’. Esse
plano de acao busca flexibilizar as condigcdes de estagio, oferecendo opcdes de carga
horaria mais adequadas a rotina dos estudantes, buscando atrair um numero maior de
estudantes, garantindo que eles possam participar das atividades de estagio sem

prejudicar o desempenho académico.
As acoes executadas incluiram:

e Mapear os setores com atividades possiveis de serem realizadas por estagiarios
e verificar a necessidade de adesao de estagiarios ao setor.

e FEstabelecer uma carga horaria de, no maximo, meio periodo em campo, para
possibilitar a adesao dos estudantes.

e Desenvolver politicas de incentivo a adesao e reconhecimento dos estagiarios,
para estimular sua adesao ao Instituto Verbena/UFG.

e Estabelecer um acompanhamento continuo para verificar o0 progresso e
solucionar eventuais dificuldades dos graduandos no estagio.

e Divulgar as vagas de estagio nao obrigatodrio ofertadas pelo processo seletivo
da UFG.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados neste objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a formacao

dos estudantes da UFG.

10
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Vagas de estagio ofertadas pelo IV/UFG em 2022

Estagio em Tl - 3 vagas
Vagas de Estagio Nao Obrigatério

Em 2022, o IV/UFG teve 3 estagiarios nao obrigatorios no setor de Tecnologia da
Informacao (TI). A carga horaria dos estagios foi de 4 horas diarias, de segunda a

sexta-feira. As atividades comuns a todos os estagiarios da Tl foram:

e Suporte ao usuarioo montagem e configuracao de equipamentos,
instalagcao de softwares, configuragao de rede, entre outras atividades.

e Realizacao de publicacdes no site do Instituto Verbena/UFG, tais como
resultados de concursos e processos seletivos, editais e outras noticias.

e Auxilio no processamento e conferéncia de resultados que serao,
posteriormente, publicados no site do Instituto Verbena/UFG,

e Apoio, em geral, a quaisquer atividades relacionadas ao sistema do
Instituto Verbena/UFG.

Acompanhamento da Meta

Quantidade de estagiarios vinculados ao Instituto Verbena/UFG

Ano Meta Resultado Status

2022 1 3 Meta superada ~

Ao ofertar vagas de estagios, o Instituto Verbena/UFG contribui para que os
alunos da UFG recebam a formagao adequada e desenvolvam as competéncias
necessarias para suas areas de atuacao, elevando o padrao do ensino oferecido pela

universidade.

11
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%:@ OES IV 01.2 REALIZAR CURSOS PRESENCIAIS DE FORMAGAO,
QUALIFICAGAO E/OU ESPECIALIZAGCAO PARA A SOCIEDADE.

O objetivo especifico "Realizar cursos presenciais de formacao, qualificacao
e/ou especializagao para a sociedade" visa expandir o alcance da UFG para aléem de
seus cursos regulares, oferecendo oportunidades de aprendizado e desenvolvimento
para a comunidade em geral. Esse objetivo se alinha com o OE UFG 01: Aprimorar a
qualidade do ensino, dentro da perspectiva estrategica PE UFG 01. Comunidade
Académica e Sociedade e do tema estratéegico TE UFG 01: Ensino. Ao oferecer cursos
de formacao e qualificacao, o Instituto Verbena/UFG contribui para a missao da UFG
de promover o desenvolvimento social e institucional, permitindo que um publico mais

amplo se beneficie do conhecimento e da expertise da universidade.

O indicador para esse objetivo € a quantidade de cursos presenciais realizados.
Esse indicador mede o numero de cursos de formacao e qualificacdo que sao
oferecidos a sociedade na modalidade presencial de ensino. O acompanhamento
desse indicador permite avaliar a abrangéncia e o impacto dos cursos oferecidos,

auxiliando na identificagao de areas de maior interesse e demanda na sociedade.

O principal risco identificado para esse objetivo € a falta de contratantes para a
realizacao de cursos. Esse risco pode comprometer a meta de executar cursos de
formacao e qualificacao para a sociedade, devido a pouca procura por orcamentos
para a realizacao desses cursos. A falta de interesse pode ocorrer por diversas razoes,

como o desconhecimento da oferta de cursos pelo IV/UFG.

O plano de acao para mitigar o risco da falta de contratantes inclui ampliar a
divulgacao, em eventos, da atribuicao do IV/UFG de realizar cursos de formagao. Essa
acao busca aumentar a visibilidade dos cursos de formacao e qualificacao, alcancando

um publico maior e mais diversificado.

12
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de cursos presenciais realizados. Para atingir esse objetivo, foi elaborado o
plano de acao "Ampliar a divulgagao, em eventos, da atribuicao do IV/UFG em realizar
cursos de formacgao” Esse plano busca aumentar a visibilidade dos cursos de

formacao e qualificacao, alcancando um publico maior e mais diversificado.
As acoes executadas incluiram:

e FElaborar material de divulgacao institucional, como panfletos, posts para redes
sociais e um video institucional destacando o papel do IV/UFG em oferecer
cursos de formacao e qualificacao atrelados a certames ou avulsos.

e Participar de eventos institucionais e comunitarios, selecionando um
representante do IV/UFG para divulgar a competéncia do instituto em realizar
cursos de formacao.

e Divulgar os cursos de formacao por meio de redes sociais, jornais locais e canais

digitais institucionais.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados neste objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a formacao

da sociedade.
Coordenacao de Formacgao

O IV/UFG estabeleceu a formacao como um novo servico do seu portfélio e
criou a Coordenacao de Formagao, designando uma Coordenadora para o periodo de
4 de novembro de 2022 a 3 de novembro de 2023, com possibilidade de renovacao
(PORTARIA IV/UFG N° 4670/2022). A criacao desta coordenadoria demonstra o
compromisso do instituto em estruturar e expandir suas atividades de formacao e

qualificacao.
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Relacao de cursos presenciais realizados pelo IV/UFG em 2022

Cursos de Formacao do Concurso da Prefeitura de Goiania para ACE

Cursos de Formagao do Concurso da Prefeitura de Goiania para ACS

Curso Corrigindo redacao com o Instituto Verbena/UFG

Curso de Capacitagao de Coordenador e Supervisor do IV/UFG

de

Concurso da Prefeitura de Goiania

Cursos Formacao do

O IV/UFG realizou dois cursos de
formacao do Concurso da Prefeitura de
Goiania, para o cargo de Agente
Comunitario de Saude (ACS) e outro para
o cago de Agente de Combate as
Endemias (ACE), uma etapa importante

de cursos de formacgao presencial.

Imagem 2: Equipe IV/UFG no Curso “Corrigindo
Redacao com o Instituto Verbena/UFG"

Imagem 1: Equipe de aplicacao do Concurso da
Prefeitura de Goiania

Curso Corrigindo
Instituto Verbena/UFG

redacdo com o

O instituto ampliou seus servicos de

formacao e qualificacao com o curso

‘Corrigindo redacao com o Instituto
Verbena/UFG’, demonstrando um
esforco para oferecer mais

oportunidades de formacao. Esse curso,

que teve alta procura, € um exemplo de

como o IV/UFG esta expandindo seus servicos para atender tanto

14
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colaboradores do instituto
quanto a comunidade em
geral. A Diretora Executiva do
IV/UFG, Claci Rosso, ressaltou
a importancia do curso para a
qualificacao de colaboradores
e da sociedade, enfatizando o

impacto na qualidade dos

servicos oferecidos.

Imagem 3: Turma de cursistas no
segundo dia de realizagao do Curso
‘Corrigindo Redagao com o Instituto

Verbena/UFG'
Acompanhamento da Meta
Quantidade de cursos presenciais realizados
Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 4 cursos realizados Meta superada -~
relagdo ao ano
anterior

Considerando a Formacao como um novo servico do portfolio do Instituto
Verbena/UFG, nao havia dados anteriores deste indicador. Portanto, consideramos a
quantidade de cursos realizados no ano anterior como 0 (zero). Dessa forma, ao
realizar quatro cursos de formacao/qualificacao, o IV/UFG atinge a meta estabelecida

para o ano de 2022,
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%:@ OES IV 02.1 OFERTAR VAGAS PARA BOLSISTAS DE GRADUAGAO E
POS-GRADUAGCAO.

O objetivo especifico "Ofertar vagas para bolsistas de graduacao e
pos-graduacao” visa ampliar as oportunidades de apoio financeiro e desenvolvimento
académico para estudantes da UFG, tanto na graduagao quanto na pos-graduagao.
Esse objetivo se alinha com o OE UFG 02: Diminuir os indices de evasao e retencao,
dentro da perspectiva estratégica PE UFG 01: Comunidade Académica e Sociedade e
do tema estrategico TE UFG 01: Ensino. Ao oferecer bolsas, o Instituto Verbena/UFG
contribui para que os estudantes tenham condicdes de se manter e concluir seus

cursos, diminuindo a evasao e promovendo uma formacao mais inclusiva e equitativa.

O indicador para esse objetivo € a quantidade de bolsistas estudantes da UFG
vinculados ao Instituto Verbena/UFG. Esse indicador mede o numero de estudantes
que estao recebendo bolsas e que estao ativamente engajados em atividades de
pesquisa, ensino e extensao pelo Instituto Verbena/UFG. O acompanhamento desse
indicador permite avaliar a eficacia dos programas de bolsas e seu impacto na
formacao dos alunos, auxiliando na alocagao de recursos e na tomada de decisdes

estrategicas.

O principal risco identificado para esse objetivo € a baixa adesao de graduandos
e pos-graduandos por precisarem conciliar as atividades com aulas e estudos. Esse
risco pode dificultar o preenchimento das vagas e prejudicar o impacto do programa
de bolsas. A baixa adesao pode ocorrer devido a dificuldades de conciliar as atividades

da bolsa com as demandas dos cursos.

O plano de acao para mitigar o risco da baixa adesao inclui a flexibilizagao da
distribuicao dos dias e periodos de cumprimento da carga horaria definida para
adequacao a rotina do discente. Essa agcao busca tornar as bolsas mais acessiveis e
atrativas para os estudantes, permitindo que eles conciliem as atividades da bolsa com

suas obrigacdes académicas.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era ter 1 bolsista de graduacao ou poés-graduagao vinculado
ao instituto. Para atingir esse objetivo, foi elaborado o plano de acao 'Flexibilizar a
distribuicao dos dias e periodos de cumprimento da carga horaria definida para
adequacao a rotina do discente”. Esse plano de acao busca tornar as bolsas mais
acessiveis e atrativas para os estudantes, permitindo que eles conciliem as atividades

da bolsa com suas obrigacdes académicas.
As acoes executadas incluiram:

e Estabelecer diretrizes de cumprimento de carga horaria por bolsistas, definindo
os tipos de bolsa disponiveis por carga horaria e os turnos em que o(a) bolsista
podera atuar.

e Divulgar possibilidade de flexibilizacao de horarios para atrair maior interesse
dos graduandos e pos-graduandos pelas vagas de bolsa.

e Desenvolver um sistema ou planilha padronizada para registrar os horarios e
periodos escolhidos e cumpridos pelos(as) bolsistas, garantindo transparéncia e

controle pela Coordenacao de RH.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a formacao
dos estudantes da UFG.

Vagas para bolsistas de graduacao e pos-graduacao ofertadas pelo IV/UFG em 2022
Bolsista area de Administragao ou Letras
Bolsista area de Letras-Portugués
Bolsista area de Comunicacgao e areas afins

Bolsista area de Tecnologo em Logistica
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e pos-graduacao da UFG, o Instituto Verbena/UFG realizou diversas agcdes em 2022,
conforme noticiado. Foram abertas vagas de bolsas de graduagao em diferentes areas
do conhecimento, visando atrair um publico diversificado de estudantes da UFG. As
noticias publicadas indicam que o instituto contratou bolsistas de graduacao nas

seguintes areas:

e Administracao ou Letras;
e |etras-Portugués;
e Comunicacao e areas afins;

e Tecnodlogo em Logistica.

Essas contratacdoes demonstram que o Instituto Verbena/UFG expandiu a oferta
de bolsas para diversas areas, abrangendo diferentes perfis de estudantes da UFG. A
iniciativa indica uma estratégia do instituto para atrair estudantes de diferentes areas
de conhecimento, oferecendo oportunidades de desenvolvimento profissional e
académico. Alem disso, a divulgacao das vagas e a definicdo de carga horaria flexivel
visam facilitar a adesao dos estudantes, permitindo que conciliem as atividades da

bolsa com seus estudos, como planejado.

Instituto Verbena/UFG contrata:

Bolsista de Graduacao
Area: Tecnélogo em Logistica

Responsabilidades e atribuicdes: Auxiliar na elaboracao de Planos
Estratégicos de Logistica. Executar atividades de Gestao de Suprimentos
e Compras, Gestao de Transportes, Gestdo de Espacos e Gestao de
Equipes.

Diferencial a ser considerado: Dominio do Pacote Office. Conhecimentos
de Gestao de Projetos,

Carga horaria: 30 horas semanais.
Valor da bolsa: R$ 1.000,00
Envio de curriculos até 10/11/2022 pelo e-mail: selecao.iv@ufg.br

Imagem 4: Divulgacao de vaga para bolsista de

graduacao de Logistica

Instituto Verbena/UFG contrata:

Bolsista de Graduagao
Area: Comunicagao e areas afins

Responsabilidades e atribuicoes: Auxiliar na elaboracdo de projetos
ligados a Assessoria de Comunicacao. Executar atividades ligadas a
organizacao de eventos e a divulgacao de editais diversos (redes sociais,
mailings e criacao de arte). Atuar com comunicagao interna

Diferencial a ser considerado: Experiéncia em eventos, em producao de
texto e em criacao publicitaria.

Carga horaria: 30 horas semanais.
Valor da bolsa: R$ 1.000,00.
Envio de curriculos até 01/12/2022 pelo e-mail: selecao.iva@ufg.br

IVices S @UES

Imagem 5: Divulgacao de vaga para bolsista de

graduagao de Comunicagao
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Acompanhamento da Meta

Quantidade de bolsistas estudantes da UFG vinculados ao Instituto Verbena/UFG

Ano Meta Resultado Status

2022 1 4 Meta superada -
A oferta de bolsas de graduacao pelo Instituto Verbena/UFG em 2022 reforca o

seu compromisso com a formagao dos estudantes da UFG, proporcionando nao

apenas apoio financeiro, mas também experiéncia pratica em suas areas de estudo.
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%:@ OES IV 03.1 IMPLEMENTAR PROVAS DE PROCESSO SELETIVO NA
MODALIDADE REMOTA.

O objetivo especifico "Implementar provas de processo seletivo na modalidade
remota" visa modernizar e diversificar os meétodos de avaliacao utilizados em
processos seletivos, oferecendo uma alternativa as provas presenciais. Esse objetivo
se alinha com o OE UFG 03 Fortalecer a educacao presencial e a distancia, dentro da
perspectiva estrategica PE UFG 01. Comunidade Académica e Sociedade e do tema

estratégico TE UFG 01: Ensino.

O indicador para esse objetivo € a aplicacao de prova remota, que mede o
numero de provas realizadas na modalidade remota. O acompanhamento desse
indicador permite avaliar a adocao e a efetividade das provas remotas, identificando

possiveis desafios e areas de melhoria.

O principal risco identificado para esse objetivo sao falhas na segurancga do
sistema de avaliacao ou falhas de conectividade. Esse risco pode comprometer a
integridade e a confiabilidade dos processos seletivos, prejudicando os candidatos e a
imagem da instituicao. As falhas podem ocorrer por problemas técnicos no sistema,

falta de estabilidade na conexao de internet ou tentativa de fraude.

O plano de acao para mitigar os riscos envolve estabelecer parceria com
empresas experientes com a avaliacao remota e com um sistema de seguranca

consolidado.

Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era a aplicagcao de 1 prova remota. Para atingir esse objetivo,
foi elaborado o plano de acao "Estabelecer parceria com uma empresa experiente

com a avaliagao remota e com um sistema de seguranca consolidado’. Esse plano de

acao busca modernizar e diversificar os métodos de avaliacao utilizados em processos
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seletivos, oferecendo uma alternativa as provas presenciais.
As acoes executadas incluiram:

e Buscar e identificar empresas com experiéncia comprovada em processos
seletivos remotos e sistemas de seguranca robustos.

e Apresentar a proposta de realizacao de prova remota para contratantes e plano
de acgao para garantia da lisura do processo.

e Realizar testes do sistema de aplicacdao, com simulacdes de provas com
estudantes e setor de Tl para identificar possiveis falhas e garantir o pleno
funcionamento do sistema.

e Sistematizar orientacdes para candidatos sobre o formato de aplicacao de prova
remota, as orientagcdoes de acesso e 0s requisitos tecnicos para participacao.

e Monitorar, em tempo real, o desempenho do sistema e garantir 0 suporte
técnico para solucionar problemas, com acompanhamento especializado do

setor de Tl e da empresa parceira.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a

modernizacao de seus processos.

O Instituto Verbena/UFG realizou um mapeamento de empresas especializadas
em avaliacao on-line, analisando suas tecnologias e protocolos de seguranca. Alem
disso, foram conduzidas reunides estrategicas com possiveis parceiros e discutidas
propostas para garantir a integridade dos exames. Também foram desenvolvidas
diretrizes preliminares para orientar candidatos e contratantes sobre requisitos

técnicos e boas praticas para futuras aplicacdes de provas remotas.
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Acompanhamento da Meta

Aplicacao de prova remota

Ano Meta Resultado Status

2022 1 0 Meta ndo alcan... ~

Em 2022, embora o Instituto Verbena/UFG nao tenha aplicado provas na
modalidade remota, avancos importantes foram realizados para viabilizar essa

inovacao. Essas acoes preparatorias fortalecem a base para futuras implementagoes.
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%:@ OES IV 03.2 REALIZAR CURSOS REMOTOS DE FORMAGAO, QUALIFICAGAO
E/OU ESPECIALIZACAO PARA A SOCIEDADE.

O objetivo especifico "Realizar cursos remotos de formacao, qualificacao e/ou
especializacao para a sociedade" visa diversificar a modalidade de ensino oferecida
pelo IV/UFG, adaptando-se as diferentes necessidades e preferéncias da sociedade
pela crescente visibilidade do ensino a distancia. Esse objetivo se alinha com o OE UFG
03: Fortalecer a educagao presencial e a distancia, dentro da perspectiva estrategica
PE UFG 01 Comunidade Académica e Sociedade e do tema estratégico TE UFG 01
Ensino. Ao estruturar cursos em diferentes modalidades, o Instituto Verbena/UFG
contribui para ampliar o acesso a educacao, flexibilizar o processo de aprendizagem e

otimizar o uso de recursos.

O indicador para esse objetivo € a quantidade de cursos realizados em
modalidade remota. Esse indicador mede a variedade de cursos oferecidos nessa
modalidade de ensino, permitindo avaliar a efetividade da implementacao de cursos
remotos em certames ou avulsos. O acompanhamento desse indicador ajuda a medir
se essa modalidade € mais procurada e a ajustar a oferta de cursos de acordo com as

demandas do publico.

O principal risco identificado para esse objetivo é a dificuldade em garantir a
qualidade e a efetividade do aprendizado no ensino remoto, levando a uma
experiéncia inconsistente para os cursistas. Esse risco pode comprometer a qualidade
da formagao e a satisfacao dos participantes dos cursos, prejudicando a imagem da
instituicao. A falta de qualidade pode ocorrer devido a problemas na adaptacao do
conteudo e da metodologia para uma diferente modalidade, alem de dificuldades na

interacao e no engajamento dos participantes.
O plano de acao para mitigar esse risco envolve desenvolver um modelo

pedagogico integrado que assegure a consisténcia e a qualidade do aprendizado na

modalidade remota, com investimento em tecnologias, formacao continua do corpo
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docente e estratégias de ensino diferenciadas para o formato.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de cursos realizados em modalidade remota. Para atingir esse objetivo, foi
elaborado o plano de acao "Desenvolver um modelo pedagogico integrado que
assegure a consisténcia e a qualidade do aprendizado na modalidade remota, com
investimento em tecnologias, formacao continua do corpo docente e estratégias de
ensino diferenciadas para o formato' Esse plano de acao visa diversificar as
modalidades de ensino oferecidas, adaptando-se as diferentes necessidades e

preferéncias da sociedade.
As acoes executadas incluiram:

e Mapear os critérios e preferéncias dos contratantes para realizacao dos cursos
para implementacao da modalidade remota.

e Desenvolver estratégias pedagogicas especificas para a modalidade do curso
que sera realizado, com definicao de objetivos de aprendizado, metodologias, e
critérios de avaliacao.

e Desenvolver estratégias tecnologicas e logisticas especificas para a modalidade
remota do curso que sera realizado, com definicao das tecnologias utilizadas e
dos procedimentos de execucao.

e Desenvolver e aplicar metodologias ativas, como aprendizagem baseada em
problemas, estudos de caso e ensino colaborativo, adaptadas para a

modalidade.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a inovacao

da modalidade de ensino remoto.
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Curso de Formacao para Ledores e Transcritores

Especializacdo em Combate a Incéndio Florestal

Especializagcao em Atendimento Pre-Hospitalar em Aeronaves

Relacao de cursos remotos realizados pelo IV/UFG em 2022

Especializagcao em Atendimento de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia

Especializacao em Enfrentamento a Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher

UFG

UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS

Para cumprir o objetivo de realizar cursos de formacao, qualificacao e/ou

especializacao com aulas remotas, o Instituto Verbena/UFG (IV/UFG) realizou diversas

acdes em 2022, conforme noticiado. Alem das acdes planejadas, algumas noticias

destacam o esforco do instituto para alcancar esse objetivo:

Curso de Formacgao para Ledores e Transcritores

O IV/UFG

‘Curso de Formacao para

realizou o

Ledores e Transcritores', que
foi  ministrado de forma
remota. Esse curso demonstra
0 compromisso do instituto em
oferecer formacao acessivel
através do ensino a distancia,
capacitando profissionais para
atender

pessoas com

C  CHAIANE DE MEDEIROS ROSA esté apresentando

Dr. Gustavo Henrique Medeiros

Deficiéncia visual: cegueira e baixa visao

X

Aluisio Laurind...

%
€ C

Elaine de Matos

Ay /e
Mais 37 pessoas
Vocé

02 B 4

)
Jean Carlos RO,

X

Danielly Silva P...

X

A
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Imagem 6: Aula on-Lline do “Curso de Formacao para Ledores
e Transcritores', com acompanhamento da Diretora de Acdes

Pedagogicas

dificuldades de leitura. A formacao teve a participacao de 58 estudantes de diversas

cidades, indicando a abrangéncia do alcance da modalidade remota.
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Especializacao em Combate a Incéndio Florestal

O instituto, em parceria
com o Ministério da Justica e
Seguranca  Publica (MJSP),
promoveu a aula inaugural de
pos-graduacao em Combate a
Incéndio Florestal. Essa
especializacao, também _
realizada em formato remoto, }b.

evidencia o esfor¢co do IV/UFG

5

Robson Geraldine - PROAD-UFG

Claci Fatima | Diretora Executiva do IV / UFG

Felipe PRPG

Imagem 7: Mesa Diretiva da Live de abertura do Curso de
em expandir a oferta de cursos Especializagdo em Combate a Incéndio Florestal, com
participacao da Diretora Executiva

de pos-graduacao na

modalidade de ensino a distancia, alcancando profissionais da seguranca publica em

todo o pais. A parceria com o MJSP demonstra 0 compromisso do instituto em

oferecer cursos de alta qualidade com foco em inovacgao.

Especializagao em Atendimento Pré-Hospitalar em Aeronaves

O IV/UFG, em parceria com a Faculdade de Enfermagem da UFG (FEN/UFG) e

a2l a TR

Kalyne Menezes - IV/UFG Jacqueline Ledo | Professora FEN UFG Camila C Caixeta - Diregao FEN/UFG

a8 | ;

Felipe Terra - Pré-Reitor de Pés-Graduagao/... Claci Rosso-FEN-IV/UFG Juliana Amorim

\

iv;r_gm,m';w FEN
Financiado pela Secretaria de Gestao e Ensino em Seguranga Publica VERBENA iz '
Ministério da Justica e Seguranca Publica 4

Imagem 8: Mesa Diretiva da Live de abertura do Curso de
Especializacao em Atendimento Pré-Hospitalar em
Aeronaves, com participacao da Diretora Executiva

o Ministério da Justica e
Seguranca  Publica (MJSP),
realizou a aula inaugural da
Especializagcao em
Atendimento Pre-Hospitalar em
Aeronaves. Esse curso, tambem
realizado na modalidade de
ensino a distancia, demonstra o
compromisso do IV/UFG em
oferecer formacao
especializada para profissionais

da area da saude e seguranca
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publica, utilizando a modalidade remota para alcancar um publico mais amplo. A
especializagao, com duracao de 14 meses e carga horaria de 360 horas-aula, atendeu

90 alunos de todo o pais.

Especializacao em Atendimento de Criancas e Adolescentes Vitimas ou

Testemunhas de Violéncia

O Instituto Verbena/UFG, em parceria com a Faculdade de Direito da UFG
(FD/UFG) e o Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), realizou a aula
inaugural da Especializacao em Atendimento de Criancas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia. Esse

curso, oferecido na modalidade

remota, demonstra o o
. . . ‘ ol
compromisso do instituto em LI
_ I

fornecer formacao Ko v D

. . -

especializada em areas de F‘E"
- |

\ £

grande  importancia  social,

Claci Fatima | Diretora Executiva do IV / UFG

utilizando o alcance do ensino a

distancia para atingir um

. . fissi . Imagem 9: Mesa Diretiva da Live de abertura do Curso de
numero maior de profissionais. Especializacao em Atendimento de Criancas e Adolescentes
A especializacio conta com 250 Vitimas ou Testemungifgtgrea\/ézéecrﬁ:sécom participacao da

servidores divididos em 5

turmas.

Especializacao em Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher

Ainda em parceria com a Faculdade de Direito da UFG e o Ministerio da Justica
e Seguranca Publica, o IV/UFG promoveu a aula inaugural da Especializacao em
Enfrentamento a Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher. Esse curso, oferecido

também na modalidade remota, reforca o compromisso do IV/UFG em abordar temas
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relevantes para a sociedade e
utilizar o potencial do ensino a
distancia para capacitar um grande
numero de  profissionais. A
especializacao conta com 250

servidores divididos em 5 turmas.

B
Claci Fatima | Diretors Executiva do IV / UFG

Imagem 10: Mesa Diretiva da Live de abertura do Curso
de Especializagao em Enfrentamento a Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher, com participacao
da Reitora da UFG e da Diretora Executiva do IV/UFG

Acompanhamento da Meta

Quantidade de cursos realizados em modalidade remota

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 5 Meta superada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a Formacao como um novo servico do portfolio do Instituto
Verbena/UFG, nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a
quantidade de cursos realizados no ano anterior como 0 (zero). Dessa forma, ao

realizar cinco cursos, o IV/UFG atinge a meta estabelecida para o ano de 2022.

Essas acoes demonstram que o IV/UFG nao s6 cumpriu as acoes planejadas
para o OES IV 03.2 mas também expandiu a oferta de cursos remotos, buscando
diversificar as modalidades de ensino, adaptando-se as necessidades da sociedade e
investindo em tecnologia e metodologias ativas para garantir a qualidade do
aprendizado a distancia. A realizacao de cursos como o de ledores e transcritores e a
pos-graduacao em combate a incéndio florestal, evidencia o progresso do instituto

nesse objetivo especifico.
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%:@ OES IV 04.1 PROMOVER O DESENVOLVIMENTO ACADEMICO,
PROFISSIONAL E FINANCEIRO DOS DOCENTES.

O objetivo especifico "Promover o desenvolvimento académico, profissional e
financeiro dos docentes” visa valorizar e aprimorar a atuacao dos professores da UFG,
reconhecendo seu papel fundamental na qualidade do ensino, pesquisa e extensao.
Esse objetivo se alinha diretamente com o OE UFG 04: Valorizar a docéncia, dentro da
perspectiva estrategica PE UFG 01. Comunidade Académica e Sociedade e do tema
estratégico TE UFG 01 Ensino. Ao investir no desenvolvimento dos docentes, o
Instituto Verbena/UFG contribui para a melhoria continua da qualidade do ensino, da
producao de conhecimento e do impacto social da universidade. Esse objetivo
também esta alinhado com a finalidade da UFG de promover o ensino superior publico

e a formacao de pessoas capacitadas ao exercicio do magistério e da investigacao.

O indicador para esse objetivo € a quantidade de docentes da UFG atuando
como colaboradores do IV/UFG. Esse indicador mede o numero de professores que
estdo engajados em atividades de selecao, formacao, qualificacao e projetos de
ensino, pesquisa e extensao pelo Instituto Verbena/UFG. O acompanhamento desse
indicador permite avaliar a quantidade de docentes que sao beneficiados pelas agoes

de desenvolvimento académico, profissional e financeiro do instituto.

O principal risco identificado para esse objetivo € a falta de adesao dos
docentes as acdes promovidas pelo Instituto Verbena/UFG. A baixa adesao pode
ocorrer devido a falta de tempo dos docentes, ao desinteresse pelas atividades de
desenvolvimento ou a falta de alinhamento entre as acdes ofertadas e as

necessidades dos professores.

O plano de acao para mitigar a baixa adesao € "Realizar uma acao de ampla
divulgacao das demandas ofertadas pelo IV/UFG e da relevancia e dos beneficios de
os docentes se tornarem colaboradores, incentivando sua inscricao”. Esse plano visa

informar os docentes sobre as oportunidades de colaboracao e os beneficios de se
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tornarem colaboradores do IV/UFG.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de docentes da UFG atuando como colaboradores do IV/UFG. Para atingir
esse objetivo, foi elaborado o plano de acao "Realizar uma acao de ampla divulgacao
das demandas ofertadas pelo IV/UFG e da relevancia e dos beneficios de os docentes
se tornarem colaboradores, incentivando sua inscricao”. Esse plano de acao busca
valorizar e aprimorar a atuacao dos professores da UFG, reconhecendo seu papel

fundamental na qualidade do ensino, pesquisa e extensao.
As acoes executadas incluiram:

e Mobilizar diretores de unidade académica, coordenadores de curso e chefes de
departamento para incentivar os docentes a se inscreverem e colaborarem com
o IV/UFG.

e Atualizar o sistema de Portal do colaborador, renovando o banco de
colaboradores do IV/UFG e facilitando a inscricao e o preenchimento dos
dados.

e Promover uma campanha de incentivo, com palestras, webinars e/ou encontros
com docentes para apresentar as demandas e os beneficios de sua
colaboracao.

e Desenvolver oficinas e materiais formativos para capacitar os docentes
colaboradores para auxiliar no desenvolvimento das atividades prestadas ao
Instituto Verbena/UFG.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com o

desenvolvimento do corpo docente.
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’i%\ INSTITUTO ““ UFG
O

Divulgacao de Oportunidades para Colaboracao

O Instituto Verbena/UFG demonstra uma acao direta de divulgacao,
convidando docentes a se cadastrarem para colaborar com o instituto em diversas
atividades. As funcoes para as quais o instituto busca colaboradores docentes incluem:
membro de banca elaboradora de questoes, membro de banca de redacao, instrutor
de curso de formacao e/ou qualificagao,

revisor de linguagem, ledor, transcritor e

O Instituto Verbena/UFG

incorpora os 50 anos de experiéncia intérprete de Libras. Essa divulgagao e
do Centro de Selecdo com inovacao,

credibilidade e exceléncia. um passo importante para aumentar a

visibilidade das oportunidades de

colaboracao entre os docentes e o

Colabore com o
Instituto Verbena/UFG como: v/U FG

- Membro de banca de questoes . ~
B O IV/UFG realizou acdes para renovar e
= Instl.'utor de'curso de formacéo e/ou qualificacdo ma nter atua UzadO o seu ba nco de
- Revisor de linguagem
- Revisor técnico

- Ledor
T Dansattor inscricao e o preenchimento dos dados. A

- Intérprete de Libras

colaboradores, facilitando o processo de

atualizacao do cadastro no Portal do(a)
’ié\ INSTITUTO “..UFG ,
LY VERBENA (Seg maxus Colaborador(a) € fundamental para que

0os docentes interessados possam se
Imagem 11: Divulgacao da oportunidade de inscrever e participar das atividades do

cadastro no Banco de Colaboradores instituto. Além disso, o instituto reforca
que todos os colaboradores passam por

um curso de capacitacao/treinamento oferecido pelo IV/UFG.

Oficina de Elaboracao de itens

O Instituto Verbena/UFG tambéem realizou em 2022 a agao intitulada Oficina de
Elaboracao de ltens, dedicada aos elaboradores de questdoes de provas. A oficina

capacitou os docentes e outros colaboradores para auxiliar no desenvolvimento das

atividades prestadas ao Instituto Verbena/UFG.
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A partir dessa acao de
divulgacao e da oficina de formacgao, o
IV/UFG demonstra o compromisso
em atrair e engajar docentes da UFG
em suas atividades, buscando
valorizar e aprimorar O Seu Ccorpo
docente. O instituto oferece um
espaco para que os professores da
UFG possam contribuir com o instituto,
ao mesmo tempo em que adquirem
experiéncia e se desenvolvem

profissionalmente.

Acompanhamento da Meta
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Imagem 12: Turma da Oficina de Elaboracao de ltens

Quantidade de docentes da UFG atuando como colaboradores do IV/UFG

Ano Meta

2022 Aumento de 10% em

relagdo ao ano
anterior

Resultado Status

127 Meta superada -

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,

nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de

docentes da UFG atuando como colaboradores do IV/UFG como 0 (zero). Dessa

forma, ao obter 127 docentes da UFG contribuindo em bancas ou em projetos de

formacao, avaliacao e pesquisa, o IV/UFG supera a meta estabelecida para o ano em

questao.
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%:@ OES IV 04.2 OTIMIZAR A FORMAGAO CONTINUADA E A QUALIFICAGAO DE
PROFESSORES.

O objetivo especifico "Otimizar a formacao continuada e a qualificacao de
professores” tem como finalidade aprimorar o desenvolvimento profissional dos
docentes da UFG, assegurando que estejam atualizados com as melhores praticas de
ensino e pesquisa, € assim, promovendo a melhoria continua do ensino e da
aprendizagem. Esse objetivo alinha-se diretamente com o OE UFG 04: Valorizar a
docéncia, dentro da perspectiva estratégica PE UFG 01: Comunidade Académica e
Sociedade e do tema estratéegico TE UFG 01 Ensino. Ao otimizar a formacao
continuada, o Instituto Verbena/UFG contribui para a valorizacao do corpo docente,

impactando a qualidade do ensino e a producao de conhecimento na universidade.

O indicador para esse objetivo € a quantidade de cursos de formacao voltados
para professores. Esse indicador mede o progresso na oferta de oportunidades de
formacao continuada, avaliando o numero de cursos que foram oferecidos pelo
Instituto  Verbena/UFG para o desenvolvimento profissional de docentes. O
acompanhamento desse indicador permite avaliar se o instituto esta conseguindo

executar a formagao continuada para professores.

O principal risco identificado para esse objetivo € a falta de contratantes para a
realizacao de cursos para professores por desconhecimento da nova atribuicao do
IV/UFG. A falta de demanda por cursos de formacao continuada para professores,
devido ao desconhecimento das novas atribuicoes do instituto, pode limitar o alcance
das metas de qualificacao docente. Esse risco esta ligado a necessidade de divulgar o

instituto como promotor de cursos de formacao para professores.

O plano de agao para mitigar o risco da falta de contratantes € "Ampliar a
divulgacao em eventos da atribuicao do IV/UFG em realizar cursos de formacao” Esse
plano visa aumentar a visibilidade do Instituto Verbena/UFG como provedor de cursos

de formacao para professores, pela ampla divulgacao em eventos e redes de
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comunicacgao. Ao divulgar a atribuicao do instituto em realizar cursos de formacgao,

busca-se atrair um numero maior de contratantes interessados nesse servico.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de cursos de formacao voltados para professores. Para atingir esse
objetivo, foi elaborado o plano de acao "Ampliar a divulgacao, em eventos, da
atribuicao do IV/UFG em realizar cursos de formacao' Esse plano de agao visa
aprimorar o desenvolvimento profissional dos docentes da UFG, assegurando que
estejam atualizados com as melhores praticas de ensino e pesquisa, promovendo a

melhoria continua do ensino e da aprendizagem.
As acoes executadas incluiram:

e Identificar congressos, seminarios, feiras e encontros educacionais onde a
atribuicao do IV/UFG pode ser amplamente divulgada, selecionando um
representante do IV/UFG para divulgar a competéncia do instituto em realizar
cursos de formagao para professores.

e Divulgar os cursos de formacao por meio de redes sociais, jornais locais e canais
digitais institucionais.

e Estabelecer parcerias com as Secretarias de Educacao de municipios do estado
de Goias e outros estados, incentivando a realizagao de cursos voltados para a

participacao de professores da rede publica.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a formacao

continuada de professores.
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O IV/UFG ofertou o curso “Corrigindo redagao com o Instituto Verbena/UFG".

Embora esse curso nao seja exclusivamente direcionado a professores, os professores

Imagem 13: Turma do Curso “Corrigindo redagcaoc com o
Instituto Verbena/UFG"

fazem parte do publico alvo do
curso, portanto ele se encaixa
na categoria de formacao
continuada e qualificacao. O
curso objetivou aprimorar as
habilidades de correcao de
redacao, uma competéncia
relevante para docentes de
lingua portuguesa. O curso foi
retomado pela gestao atual do
V/UFG e foi reformulado,
considerando sua importancia

tanto para colaboradores do

instituto quanto para a comunidade em geral, incluindo professores.

Acompanhamento da Meta

Cursos de formacao voltados para professores

Ano Meta
2022 Aumento de 10% em
relagdo ao ano
anterior

Resultado Status

1 Meta alcangada -

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,

nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de

cursos de formacao voltados para professores como 0 (zero). Dessa forma, ao realizar

um curso voltado para professores, o IV/UFG atinge a meta estabelecida para o ano

em questao.
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%:@ OES IV 05.1. AUMENTAR A OFERTA DO SERVICO DE DESENVOLVIMENTO DE
AVALIACOES E PESQUISAS

O objetivo especifico "Aumentar a oferta do servico de desenvolvimento de
avaliacoes e pesquisas” visa expandir a atuacao do Instituto Verbena/UFG no campo
da pesquisa, avaliacao e inovagao, por meio da captacao de projetos de pesquisa e/ou
de avaliagao junto a orgaos externos e internos da UFG. Esse objetivo se alinha com o
OE UFG o05: Expandir a pesquisa cientifica, tecnologica e a inovagao, dentro da
perspectiva estrategica PE UFG 01. Comunidade Académica e Sociedade e do tema
estratégico TE UFG 02: Pesquisa e Inovacdo. Ao aumentar as demandas por
desenvolvimento de avaliagcdes e pesquisas, o Instituto Verbena/UFG busca fortalecer
sua capacidade de gerar conhecimento e inovacao, contribuindo para o alcance dos

objetivos estrategicos da UFG

O indicador para esse objetivo € a quantidade de avaliagcdes e pesquisas
desenvolvidas. Esse indicador mede o progresso no aumento da oferta do servico de
desenvolvimento de pesquisas e de avaliagdes, avaliando o numero de projetos
desses ambitos que o Instituto Verbena/UFG esta conduzindo em um determinado
periodo. O acompanhamento desse indicador permite avaliar se o instituto esta
conseguindo atrair novas demandas por pesquisa € avaliagao e se os esforcos de

divulgacao estao gerando resultados positivos.

O principal risco identificado para esse objetivo € a falta de contratantes para a
realizacao de avaliacdes e pesquisas por desconhecimento dessa nova atribuicao do
IV/UFG. A falta de conhecimento sobre a capacidade do instituto em realizar
avaliacdoes e pesquisas pode limitar a demanda por esses servigcos, impactando a
capacidade de aumentar a quantidade de projetos desenvolvidos. Esse risco esta
ligado a recente mudanca de institucionalidade do IV/UFG e a necessidade de

promover suas novas atribuicoes.

O plano de acao para mitigar o risco da falta de contratantes € "Ampliar a
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divulgacao, em eventos, da atribuicao do IV/UFG em realizar avaliagoes e pesquisas”
Esse plano visa aumentar a visibilidade do Instituto Verbena/UFG como um centro de
pesquisa e de avaliagcao, por meio da participacao em eventos, apresentacdes e outras
acoes de divulgacao. Ao participar de eventos e promover suas atribuigoes, o instituto

busca atrair novos contratantes e aumentar a demanda por seus servicos.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era a realizacao de 1 projeto de avaliagcao ou pesquisa
desenvolvido. Para atingir esse objetivo, foi elaborado o plano de acao ‘Ampliar a
divulgacao em eventos da atribuicdo do IV/UFG em realizar avaliacdes e pesquisas”
Esse plano de acao visa expandir a atuacao do Instituto Verbena/UFG no campo da
pesquisa, da avaliagao e inovacao, por meio da captacao de projetos de pesquisa junto

a orgaos externos e internos da UFG.
As acoes executadas incluiram:

e Identificar e comparecer em congressos, feiras cientificas, seminarios e eventos
académicos e profissionais relevantes para promover as atividades de avaliacao
e pesquisa do IV/UFG.

e Divulgar a atribuicao do IV/UFG em realizar avaliagoes e pesquisas pelas redes
sociais e site oficial.

e Monitorar a adesao de novos projetos de pesquisa e coletar feedback sobre a
percepcao do IV/UFG como instituicao de referéncia em desenvolvimento de
avaliacoes e pesquisas.

e |dentificar oportunidades de mercado para esses servicos, focando em setores

que mais se beneficiaram de avaliagdes e pesquisas especializadas.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com o

desenvolvimento de pesquisas e de avaliacoes.
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Entre as acdes desenvolvidas, destaca-se a criacao de um portfolio institucional

para apresentar os servicos do instituto a possiveis contratantes. Alem disso, foram

intensificadas as estrategias de divulgagao, com participagcao em eventos académicos

e profissionais e a ampliacao da presenca digital. Essas iniciativas fortaleceram a

visibilidade do IV/UFG como referéncia na area, preparando o caminho para futuras

parcerias e captacao de projetos.

~
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AVALIAGAO

Processos de avaliacdo e diagnosticos
realizados por meio de instrumentos avaliativos
inovadores, que auxiliam na definicéo de
estratégias e elaboragdo de politicas publicas.

0 que temos a oferecer

Avaliagdo de sistemas e servigos de educagao
Avaliacéo de sistemas e servigos de saude
Avaliacao de desempenho de equipes
Avaliacdo de servicos empresariais

Avaliagao de servigos industriais

Imagem 14: Portfolio de avaliagao do Instituto Verbena/UFG

PESQUISA

PESQUISA

Estudos, pesquisas e busca por solucdes para problemas,
bem como inovagdes para os cenarios nacional, regionais,
estaduais e municipais, por meio do desenvolvimento de
métodos, plataformas, sistemas e novas tecnologias.

0 que temos a oferecer

Pesquisa de opinido

Pesquisa eleitoral

Pesquisa de satisfagao de clientes
Pesquisa de satisfacao de colaboradores
Diagnéstico de mercado

Analise de concorréncia

Habitos de consumo

Imagem 15: Portfolio de pesquisa do Instituto Verbena/UFG
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Acompanhamento da Meta

Quantidade de avaliacdes e pesquisas desenvolvidas

Ano Meta Resultado Status

2022 1 0 Meta nao alcan... -

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na estruturagao de sua atuagao em

avaliagoes e pesquisas, mesmo sem alcangar a meta de um projeto realizado.
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%:@ OES IV 06.1 ATUALIZAR OS RECURSOS TECNOLOGICOS UTILIZADOS NA
REALIZAGAO DE CONCURSOS, PROCESSOS SELETIVOS E CURSOS DE
FORMAGCAO.

O objetivo especifico "Atualizar os recursos tecnologicos utilizados na realizagao
de concursos, processos seletivos e cursos de formagao" visa modernizar o0s
processos de trabalho do Instituto Verbena/UFG, atraves da aquisicao de
equipamentos tecnologicos que otimizem a realizacao de suas atividades. Esse
objetivo se alinha com o OE UFG 06: Ampliar o incentivo ao empreendedorismo e a
inovagao, dentro da perspectiva estrategica PE UFG 01. Comunidade Académica e
Sociedade e do tema estratégico TE UFG 02: Pesquisa e Inovagao. Ao atualizar as
tecnologias utilizadas, o instituto busca melhorar a qualidade e a eficiéncia de seus

processos, contribuindo para o alcance dos objetivos estrategicos da UFG.

O indicador para esse objetivo € a aquisicao de materiais tecnologicos para
aplicacdes. Esse indicador mede o progresso na modernizacdo dos processos,
avaliando a quantidade de novos equipamentos tecnologicos que foram adquiridos
para otimizar a realizacao de concursos, processos seletivos e cursos de formacao. O
acompanhamento desse indicador permite avaliar se os investimentos em tecnologia
estao sendo realizados conforme o planejado e se o0s objetivos de modernizacao estao

sendo alcangados.

O principal risco identificado para esse objetivo € o alto custo de materiais
atualizados. A aquisicao de novos equipamentos tecnologicos pode gerar um custo
elevado, impactando o orcamento do instituto. Esse risco esta ligado a necessidade de
investir em tecnologias de ponta para garantir a eficiéncia dos processos, o que pode
levar a um aumento das despesas. A necessidade de renovacao de equipamentos

pode gerar um ciclo constante de gastos.

O plano de acao para mitigar o risco do alto gasto € "Realizar diferentes
orcamentos e filtrar as aquisicoes necessarias’ Esse plano visa garantir que as

aquisicoes de equipamentos tecnologicos seja feita de forma eficiente e econdmica,
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por meio da realizacao de diferentes orcamentos e da selecao dos fornecedores que
oferecam os melhores precos e condicoes. Ao comparar os orcamentos e filtrar as
aquisicoes, o Instituto Verbena/UFG busca otimizar o uso dos recursos financeiros e
garantir que os investimentos em tecnologia sejam feitos de forma consciente e

planejada.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacdo ao ano anterior na
aquisicao de materiais tecnologicos para aplicagoes. Para atingir esse objetivo, foi
elaborado o plano de acao "Realizar diferentes orcamentos e filtrar as aquisicoes
necessarias”. Esse plano de acao visa modernizar 0os processos de trabalho do Instituto
Verbena/UFG por meio da aquisicao de equipamentos tecnologicos que otimizem a

realizacao de suas atividades.
As acoes executadas incluiram:

e Realizar um levantamento das necessidades tecnologicas do instituto, com a
participacao de todos os setores, para identificar os equipamentos e softwares
mais urgentes.

e FEfetuar orcamentos com diferentes fornecedores, buscando os melhores
precos e condicoes de pagamento, para garantir o uso eficiente dos recursos
financeiros.

e Priorizar a aquisicao de materiais tecnologicos que atendam as necessidades do
instituto e que possibilitem a melhoria de seus processos.

e Adquirir os equipamentos e softwares necessarios, conforme os orcamentos

aprovados e as prioridades definidas.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a

modernizacao de seus processos.
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O Instituto Verbena/UFG em 2022 designou um Agente Patrimonial para
gerenciar e atualizar o controle dos bens do instituto, conforme estabelecido pela
Portaria n°® 4677 de 7 de novembro de 2022, que nomeou llma Ribeiro de Oliveira como
titular e Bernardo Carvalho Benavente como suplente para exercer essa fungao.

Ja a Portaria n°® 4789 de 9 de novembro de 2022 designou Bernardo Carvalho
Benavente como Agente de Compras titular e Ilma Ribeiro de Oliveira como suplente,
com atribuicbes voltadas a gestdao e tramitagcdo dos processos de aquisicao,
garantindo maior eficiéncia e transparéncia nos procedimentos institucionais.

Essas medida fortalece a organizacao patrimonial e facilita futuras aquisicoes,
garantindo um planejamento estratégico eficiente para a renovacao tecnologica do
IV/UFG.

Alem disso, foi realizado um levantamento detalhado dos bens disponiveis,
identificando demandas prioritarias para otimizar a realizacao de concursos, processos

seletivos e cursos de formacao.
Aquisicao de nobreaks

Entre as acoes
desenvolvidas, destaca-se a
aquisicao de 4 nobreaks,
equipamentos essenciais para
garantir @  seguranca e
estabilidade energética dos
sistemas utilizados em

CONCUrsos, processos seletivos

e cursos de formagao.

Imagem 16: Entrega de nobreaks adquiridos aos membros da
equipe do IV/UFG

Essa aquisicao contribuiu significativamente para reduzir o risco de interrupcoes
inesperadas durante as aplicacdes de provas e demais atividades, assegurando maior

confiabilidade na operacao dos equipamentos e minimizando impactos causados por
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oscilacoes ou quedas de energia.
Acompanhamento da Meta

Aquisicao de materiais tecnologicos para aplicagcdes de provas e cursos

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 4 Meta alcangada -~
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizagcao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a aquisicao
anterior de materiais tecnologicos para aplicacdes de provas e cursos como 0 (zero).
Dessa forma, o Instituto Verbena/UFG, ao adquirir nobreaks para otimizar o trabalho,

cumpre a meta de aumento de 10% em relagao ao ano anterior.

43



ﬁi\ INSTITUTO ““ UFG

VERBENA “ UNIVERSIDADE

SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA FEDERAL DE GOIAS

%:@ OES IV 07.1 DESENVOLVER PROJETOS DE EXTENSAO DE ABRANGENCIA
LOCAL, REGIONAL E NACIONAL.

O objetivo especifico OEs IV 07.1 tem como proposito "‘Desenvolver projetos de
extensao de abrangéncia local, regional e nacional’ Esse objetivo esta alinhado com a
PE UFG 01. Comunidade Académica e Sociedade, com o TE UFG 03. Extensao, Arte e
Cultura e com o OE UFG 07. Ampliar as atividades de extensao. O objetivo especifico
busca expandir o alcance das atividades de extensao do IV/UFG, promovendo o

envolvimento com diversas comunidades em diferentes niveis geograficos.

O indicador definido para esse objetivo € "Projetos de extensao que foram
cadastrados no SIGAA no ano'. Esse indicador visa medir a quantidade de projetos de
extensao cadastrados pelo IV/UFG, refletindo a capacidade do instituto de atrair

contratantes e envolver a comunidade em suas iniciativas.

O risco associado a esse objetivo especifico € "nao desenvolver uma quantidade
de projetos de extensao significativa conforme a expectativa’ Esse risco destaca a
possibilidade de que o numero de projetos de extensao cadastrados seja inferior ao
plangjado, impedindo o cumprimento efetivo desse objetivo. A baixa no numero de
projetos pode estar associada a fatores como a baixa adesao de contratantes para
financiamento de projetos ao publico externo ou a pouca articulacao institucional para

executar projetos voltados ao proprio instituto.

O plano de acao para mitigar esse risco e "Realizar a ampla divulgagao dos tipos
de projetos para o publico externo executados pelo IV/UFG e o mapeamento de
projetos de melhoria institucional que podem ser desenvolvidos'. Esse plano de acao
enfatiza a importancia do monitoramento continuo do cadastro de projetos de
extensao voltados ao publico externo e interno e a flexibilidade para ajustar as
estratégias, com o objetivo de maximizar o engajamento da comunidade e o impacto

das acoes.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era cadastrar, a0 menos, 10 projetos de extensao. Para atingir
esse objetivo, foi elaborado o plano de acao "Realizar a ampla divulgacao dos tipos de
projetos para o publico externo executados pelo IV/UFG e o0 mapeamento de projetos
de melhoria institucional que podem ser desenvolvidos' Esse plano de acao visa
expandir a realizacao de projetos de extensdao do IV/UFG, promovendo o

envolvimento com diversas comunidades em diferentes niveis geograficos.
As acoes executadas incluiram:

e FElaborar materiais informativos e atrativos sobre os tipos de projetos de
extensao desenvolvidos pelo IV/UFG, para garantir a adesao de contratantes
interessados na execucao de concursos publicos, processos seletivos, cursos,
avaliagoes e pesquisas.

e Mapear possiveis demandas institucionais que possam ser atendidas por novos
projetos de extensao voltadas ao publico interno da universidade, por meio de
reunioes e consultas internas ao corpo de colaboradores.

e Diversificar as metodologias para atendimento de projetos de diferentes regides
do pais, para alcancar diferentes publicos-alvo e atender adequadamente as
contratantes.

e Promover reunides estratégicas com possiveis parceiros externos, destacando a

expertise e os beneficios do IV/UFG.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com o

desenvolvimento de projetos de extensao.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG consolidou sua atuagao em extensao com o
cadastro de 17 projetos, reforcando seu compromisso com a comunidade em nivel
local, regional e nacional. Esses projetos foram fundamentais para promover a

inclusdo, a capacitacdo e o desenvolvimento social, fortalecendo o vinculo da
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universidade com a sociedade.

Relacao de Projetos de Extensao cadastrados, pelo IV/UFG, no SIGAA em 2022
EV219- 2022 OFICINA DE ELABORACAO DE ITENS
EV218-2022 Corrigindo redacao com o Instituto Verbena/UFG
PJ369- 2022 Concurso publico para a Prefeitura Municipal de Itapuranga - GO
CR101- 2022 CURSO DE FORMACAO DE LEDORES E TRANSCRITORES

EV321- 2022 Aulas inaugurais - especializacdes em parceria entre o Instituto Verbena/UFG e o
Ministério da Justica e Seguranga Publica

PJ319- 2022 Concurso publico da Prefeitura Municipal de Goiatuba - GO

PJ334- 2022 PROJETO DE FORMACAO E QUALIFICACAO PARA ESCOLA DE GOVERNO PROFESSOR
DARCI ACCORSI DA PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIANIA

PJ298- 2022 Processos Seletivos Internos ou Externos - SEBRAE/GO

PJ288- 2022 PROCESSO SELETIVO PARA COREMU - UFG 2023

PJ267- 2022 Concurso publico para a Prefeitura Municipal de Diorama - GO
PJ266- 2022 Concurso publico do Conselho Regional de Administracao de Goias
PJ263- 2022 Concurso Publico para o Instituto Federal de Goias

CR066- 2022 DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO DO INSTITUTO VERBENA/UFG

PJ200- 2022 PROCESSOS DE SELECAO, FORMACAO, AVALIACAO E PESQUISA PROMOVIDOS PELO
INSTITUTO VERBENA/UFG

PJ382- 2022 PLANEJAMENTO E EXECUCAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DO
INSTITUTO VERBENA/UFG

PJ301- 2022 PROCESSO SELETIVO PARA O SEBRAE-GO 2022/2023

PJ287- 2022 PROCESSO SELETIVO PARA COREME/COREMU SES 2023

As acoes foram executadas por meio de parcerias institucionais, cursos, eventos
e capacitacdes, sempre alinhadas as necessidades dos publicos atendidos. A
estruturacao dos projetos envolveu planejamento detalhado, definicao de
metodologias e aplicacao de estrategias para maximizar o impacto social e académico.
Alem disso, foram adotadas praticas de acompanhamento continuo para avaliar 0s

resultados e promover melhorias.
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Comissao de Agoes de Extensao

Para fortalecer ainda mais sua atuacao em projetos de extensao, o IV/UFG
constituiu uma Comissao de Acoes de Extensao. Essa comissao tem o objetivo de
planejar e acompanhar os projetos de extensao do instituto e foi estabelecida no
periodo de 21 de setembro de 2022 a 20 de setembro de 2024, com possibilidade de

renovacao por igual periodo.

Muitos desses projetos estao detalhados ao longo do Relatdrio de Gestao em
diferentes Objetivos Especificos. Porém, alguns projetos, por nao trazerem relacao

direta com outros Objetivos Especificos, serao detalhados aqui:
Concurso publico do Conselho Regional de Administracao de Goias

Um dos destaques do ano de 2022

foi a realizacao do processo seletivo
‘X’ publico para o Conselho Regional

de Administracao de Goias (CRA
CRA-GO . .

GO). O edital n° 01/2022, publicado

PROCESSO no dia 14/10/2022, prevé o

preenchimento de vagas de nivel

SELETIVO ™"

Administrativo, e de nivel Superior,

para Assistente

para Fiscal | e Analista |, que exigem
Imagem 17. Divulgacao do Processo Seletivo do CRA-GO ~ o ~
formacao em Administragao. Todas
as vagas tém cadastro de reserva.
A Diretora Executiva do Instituto Verbena/UFG, Claci Rosso, destacou a
expertise do IV/UFG em realizar uma selecao ética, transparente, com exceléncia em
todas as fases do certame, garantindo o sigilo, a seguranca e a escolha de servidores

por meio dos concursos e processos seletivos publicos.
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Residéncia Médica e Residéncia Multiprofissional da SES/GO

Outros destaques foram as selegcbes para o Programa de Residéncia
Multiprofissional (Coremu) e
para o Programa de Residéncia
Medica (Coreme) da Secretaria
Estadual de Saude (SES) de

Goias. Foram recebidas, em

Secretaria Estadual de Saude de Goidas

COREME
Programa de Residéncia Medica

Coreme e Coremu, 3.490
inscricbes para 0S pProcessos
seletivos, que se destinam ao
preenchimento de 213 vagas
para profissionais medicos e Acesse o edital no

. . . . link disponivel na bio
profissionais de diversas areas
da Saude. Para a Coreme, as

areas mais concorridas foram

Clinica Medica, Cirurgia Geral e

Ginecologia/Obstetricia. Ja na , 3 ,
Imagem 18: Divulgacao do Processo Seletivo para o Programa

Coremu, as trés areas mais de Residéncia Médica da SES

concorridas foram

Enfermagem, Fisioterapia e Nutricao.

Residéncia Multiprofissional da UFG

A Universidade Federal de Goias (UFG) também abriu processo seletivo, com 73
vagas, para ingresso nos Programas de Residéncia Multiprofissional em Saude e na
Area Profissional da Saude em 2023 (Coremu). As residéncias seriam realizadas no
Hospital das Clinicas da UFG (HC/UFG) e nos Hospitais Veterinarios da Escola de
Veterinaria da UFG e da Universidade Federal de Jatai (UFJ).
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Acompanhamento da Meta

Relacao de Projetos de Extensao cadastrados, pelo IV/UFG, no SIGAA

Ano Meta Resultado Status

2022 10 17 Meta superada -

O Instituto Verbena/UFG tambem investiu na ampliacao da divulgacao e na
diversificacao das atividades, garantindo maior adesao e engajamento da sociedade.
Essas iniciativas demonstram o papel essencial da extensao universitaria na
transformacao social e no fortalecimento das relacdoes entre a UFG e diferentes

comunidades.
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%:@ OES IV 08.1 ESTIMULAR O CONHECIMENTO ACERCA DA ARTE E DA
CULTURA NACIONAL.

O objetivo especifico OEs IV 08.1 "Estimular o conhecimento acerca da arte e da
cultura nacional" busca promover e valorizar a cultura e as artes do Brasil nos
processos seletivos e atividades do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo se alinha
com o OE UFG 08: Fomentar as artes e os espacos de cultura, dentro da perspectiva
estratégica PE UFG 01: Comunidade Académica e Sociedade e do tema estrategico TE
UFG 03: Extensao, Arte e Cultura. Ao incluir questdes sobre a cultura nacional, o
instituto busca incentivar o conhecimento e a apreciacao da riqueza cultural brasileira,

tanto no ambito da universidade quanto em concursos publicos e processos seletivos.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Quantidade de Provas de
Atualidades, Historia, Geografia e Conhecimentos Gerais de estados e municipios
especificos realizadas" Esse indicador mensura o numero de provas que incluem
questoes especificas sobre a cultura e a historia de estados e municipios,
demonstrando o esforco do instituto em valorizar a diversidade cultural regional e

nacional.

O risco identificado para esse objetivo € o "Baixo interesse dos contratantes em
adotar as questoes dessas disciplinas em provas' Esse risco € relevante, pois a
resisténcia dos contratantes em incluir essas questoes pode limitar a capacidade do
instituto em promover a cultura nacional em seus processos seletivos e a relevancia

do seu trabalho.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Negociar com o
contratante sobre a importancia dessa disciplina nas provas’ Essa acao envolve a
apresentacao de argumentos que demonstrem o valor de incluir questoes sobre
cultura e historia local, tanto para o conhecimento dos candidatos quanto para a

valorizacao da diversidade cultural do pais.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de provas de Atualidades, Historia, Geografia e Conhecimentos Gerais
(Atualidades) de estados e municipios especificos realizadas. Para atingir essa meta, foi
elaborado o plano de agao "Negociar com o contratante sobre a importancia dessa
disciplina nas provas". Esse plano de agao visa promover e valorizar a cultura e as artes

do Brasil hos processos seletivos e atividades do Instituto Verbena/UFG.
As acoes executadas incluiram:

e Ressaltar a importancia da inclusao de arte e cultura nacionais nas provas,
apresentando a relevancia de abordar o conhecimento cultural para avaliar
candidatos dos diferentes niveis de ensino.

e Apresentar o aproveitamento de provas aplicadas com questoes voltadas para a
arte e cultura nacionais, para medir o impacto positivo dessa abordagem na
avaliacao de conhecimento dos candidatos.

e Estabelecer conteudos programaticos que considerem o conhecimento artistico
e cultural como itens relevantes para provas de conhecimentos gerais.

e Acompanhar os membros das bancas, durante os periodos de elaboracao de
provas, para garantir que as questdoes estejam alinhadas ao conteudo

programatico, as diretrizes culturais e aos critérios da contratante.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com o estimulo

ao conhecimento acerca da arte e da cultura nacionais.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG aplicou 57 provas contendo questdes de
Atualidades, Historia, Geografia e Conhecimentos Gerais de estados e municipios
especificos. A realizacao dessas provas foi essencial para valorizar o conhecimento
cultural e regional, incentivando os candidatos a aprofundarem sua compreensao

sobre a diversidade historica e geografica do Brasil.
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As acdes foram executadas por meio de um planejamento estratégico que
incluiu a definicao de conteudos programaticos alinhados as diretrizes dos
contratantes, a negociagcao com bancas elaboradoras para garantir a presenca dessas

tematicas e o acompanhamento da formulacao das questoes.
Acompanhamento da Meta

Quantidade de Provas de Atualidades, Historia, Geografia e Conhecimentos Gerais

de estados e municipios realizadas

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 57 Meta superada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de
provas de Atualidades, Historia, Geografia e Conhecimentos Gerais de estados e
municipios como 0 (zero). Dessa forma, ao obter 57 provas realizadas, o IV/UFG supera

a meta estabelecida para o0 ano em questao.
Essa iniciativa reforca o compromisso do IV/UFG com a promogao da cultura

nacional, ampliando o impacto das provas como instrumento de valorizacao do

patrimonio historico e artistico do pais.
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%:@ OES IV 08.2 SISTEMATIZAR A HISTORIA INSTITUCIONAL.

O objetivo especifico OEs IV 08.2 "Sistematizar a historia institucional” busca
organizar e documentar a trajetoria do Instituto Verbena/UFG por meio da compilacao
de informagodes relevantes sobre sua fundacao, desenvolvimento e realizacoes. Esse
objetivo se alinha com o OE UFG 08: Fomentar as artes e os espacos de cultura, dentro
da perspectiva estratégica PE UFG 01: Comunidade Académica e Sociedade e do tema
estrategico TE UFG 03: Extensao, Arte e Cultura. Ao sistematizar a historia institucional,
o instituto busca fortalecer sua identidade e seu papel ha comunidade universitaria,
alem de garantir a preservacao da sua memoria. Isso contribui para a valorizacao da

cultura e do patrimonio da UFG, promovendo o conhecimento da sua trajetoria.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a consolidacao de um projeto
de registro da historia institucional por meio de fotografias, videos e textos. Esse
indicador permite mensurar O progresso ha recuperagao € organizagcao de
informacgoes relevantes sobre a trajetoria do Instituto Verbena/UFG, fornecendo uma

base para futuras pesquisas e atividades de divulgacao da sua historia.

O risco identificado para esse objetivo € a pouca recuperacao de registros
antigos de gestoes anteriores do Centro de Selecao (CS/UFG) e da Comissao Especial
do Concurso Vestibular (CECV/UFGQG). Esse risco e relevante, pois a falta de registros
pode dificultar a construgao de uma narrativa completa e precisa sobre a historia do

instituto, comprometendo a efetividade do projeto.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em fazer uma ampla busca de
arquivos e colaboradores passados e recuperar o quanto for possivel. Essa acao
envolve a mobilizacdo de recursos humanos e materiais para localizar e catalogar
documentos, fotografias, videos e outros registros que ajudem a reconstruir a historia
do Instituto Verbena/UFG.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era 10% de progresso na consolidacao do projeto de registro
da historia institucional por meio de fotografias, videos e textos. Para atingir essa meta,
foi elaborado o plano de acao "Fazer uma ampla busca de arquivos e colaboradores
passados e recuperar 0 quanto for possivel'. Esse plano de acao visa organizar e
documentar a trajetoria do Instituto Verbena/UFG por meio da compilacao de

informacdes relevantes sobre sua fundacao, desenvolvimento e realizacoes.
As acoes executadas incluiram:

e Realizar uma pesquisa aprofundada nos arquivos da instituicao para catalogar
documentos histoéricos, registros administrativos e materiais relevantes para a
historia institucional.

e Entrar em contato com ex-colaboradores e ex-diretores para recuperar
memorias e historias importantes, além de solicitar documentos historicos para
COMpPOr O acervo.

e Digitalizar e preservar documentos historicos para garantir o acesso e a
seguranca da memoria institucional.

e FElaborar um sistema de acesso publico aos registros recuperados e a registros
de fatos da gestao atual, composto por fotos e textos.

e Promover campanhas internas e externas para difundir o conhecimento sobre a
historia institucional, utilizando o acervo recuperado como material educativo.

e Garantir a manutencao e a atualizacao regular do acervo historico com a

inclusao de novos documentos e memorias institucionais.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a

sistematizacao da sua historia institucional.

A concepcao do projeto Fatos e Fotos teve inicio em 2022, no primeiro ano da

gestao da Diretora Executiva Claci Rosso no Instituto Verbena da Universidade Federal
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de Goias (IV/UFQ). Diante da preocupagcao com o resgate e a preservacao da memoria

institucional, foi identificada a necessidade de documentar e organizar registros

historicos, consolidando agcdes e momentos relevantes da trajetoria do orgao.

Ainda em 2022, as primeiras acdes do projeto foram voltadas para o
arquivamento de imagens de eventos internos e externos realizados na instituicao.
Dentro desse arquivamento, foram registradas fotos de aplicacao de provas, cursos de
formacao, antigas instalacdes do prédio e da obra realizada nesse periodo. Alem disso,
iniciou-se a construcao de um arquivo escrito listando os marcos institucionais
ocorridos ao longo do ano, como a realizacao de grandes concursos e o recebimento

de prémios em eventos.
Acompanhamento da Meta

Consolidacao de projeto de registro da historia institucional por fotografias, videos e

textos

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada ~

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a
meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidagao do projeto de registro da

sua historia institucional.
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52:%:@ OES IV 09.1 RACIONALIZAR O CONHECIMENTO DE LINGUAS
ESTRANGEIRAS.

O objetivo especifico OEs IV 09.1 "Racionalizar o conhecimento de linguas
estrangeiras”’ busca otimizar a avaliagao e o uso de linguas estrangeiras NOs processos
seletivos e atividades do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta alinhado com o OE
UFG 09: Aumentar o grau de internacionalizacao, dentro da perspectiva estrategica PE
UFG 02: Processos Internos e do tema estrategico TE UFG 04: Internacionalizagao. A
iniciativa visa assegurar que as avaliagcdes de linguas estrangeiras sejam rigorosas e
alinhadas com os padrdes internacionais, contribuindo para a formacao de

profissionais aptos a atuarem em contextos globais.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Quantidade de docentes da
UFG compondo bancas de linguas estrangeiras’. Esse indicador mensura o numero de
docentes da UFG com qualificacao em linguas estrangeiras que colaboraram em
bancas dessa natureza, demonstrando o esforco em garantir a qualidade e a

pertinéncia das avaliagoes.

O risco identificado para esse objetivo € ‘Limitar-se a uma abordagem
superficial do dominio da lingua estrangeira nas provas da area". Esse risco ¢ relevante,
pois a falta de rigor na avaliacao pode comprometer a capacidade da instituicao em
selecionar profissionais com competéncias linguisticas adequadas para o cenario

internacional e a qualidade dos processos seletivos.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Priorizar docentes da UFG
com formagao e titulacao atreladas as linguas estrangeiras especificas das provas para
compor as bancas avaliadoras” Essa acao envolve a selecao de profissionais
qualificados e com expertise em linguas estrangeiras para garantir a profundidade e a
adequacao das avaliacdes, contribuindo para um processo seletivo mais rigoroso e

eficaz.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de bancas para prova de linguas estrangeiras compostas por docentes da
UFG. Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de agao "Priorizar docentes da UFG
com formagao e titulacao atreladas as linguas estrangeiras especificas das provas para
compor as bancas avaliadoras” Esse plano de agao visa otimizar a avaliagcao e o uso de

linguas estrangeiras nos processos seletivos e atividades do Instituto Verbena/UFG.
As acoes executadas incluiram:

e Buscar, no banco de dados, por docentes da UFG com formacao especifica,
especializagoes ou titulacdes atreladas as linguas estrangeiras requeridas para
as provas ho momento de composi¢cao de bancas.

e Definir critérios objetivos para a avaliacao da formacao e titulacao dos docentes,
a fim de garantir a adequacao as necessidades especificas das provas em
linguas estrangeiras.

e Orientar as bancas de lingua estrangeira a explorar o conhecimento teorico e
critico em relacao as linguas avaliadas.

e Avaliar regularmente o desempenho das bancas formadas por docentes
especializados, para garantir a qualidade do trabalho e o alinhamento as

expectativas institucionais.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG com a

racionalizacao do conhecimento de linguas estrangeiras.

Em 2022, no Instituto Verbena/UFG, nao houve docentes da UFG compondo
bancas de linguas estrangeiras. Apesar disso, foram conduzidas iniciativas
preparatorias para garantir a qualificacao dos processos futuros, incluindo a
estruturacao de critérios para a composicao das bancas avaliadoras e o levantamento

de docentes qualificados da UFG para integrarem essas bancas. Essas medidas
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asseguram que, nNos anos seguintes, o instituto aprimore a avaliacao em linguas

estrangeiras e fortalega sua contribuicao para a internacionalizacao da UFG.
Acompanhamento da Meta

Quantidade de docentes da UFG compondo bancas de linguas estrangeiras

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 0 Meta ndo alcan... ~
relacdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de
bancas para prova de linguas estrangeiras composta por docentes da UFG como 0O
(zero). Dessa forma, ao nao realizar esse tipo de prova, o IV/UFG nao alcancou a meta

nesse ano.
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%:@ OES IV 10.1 PROMOVER O ACESSO AS DIVERSAS FORMAS DE INGRESSO A
CURSOS DE GRADUACAO.

O objetivo especifico "Promover o acesso as diversas formas de ingresso a
cursos de graduagao' visa melhorar o acesso e a eficiéncia dos processos seletivos da
UFG. Esse objetivo se alinha com o OE UFG 10: Potencializar a qualidade da vida
estudantil, dentro da perspectiva estratégica PE UFG 02: Processos Internos e do tema
estratégico TE UFG 05 Assuntos Estudantis. Ao focar no ingresso em cursos de
graduacao, o Instituto Verbena/UFG contribui para a meta maior da UFG enquanto

instituicao de ensino superior.

O indicador para esse objetivo € o numero de inscritos por processos seletivos
para cursos de graduacao da UFG. Esse indicador € uma meétrica quantitativa que
permite medir a eficacia das estratégias de inscricdo adotadas pelo Instituto
Verbena/UFG. Ao monitorar o numero de inscritos em cada processo seletivo, e
possivel identificar quais processos sao mais eficazes e onde podem ser feitas
melhorias. A analise desse indicador tambem pode revelar tendéncias de procura por
determinados cursos e formas de ingresso, auxiliando na tomada de decisdes

estrategicas.

O principal risco identificado para esse objetivo € a baixa no numero de
inscricoes. Esse risco pode comprometer a meta de otimizar o ingresso nos cursos de
graduacao, afetando a captacdao de novos alunos e, consequentemente, o
desempenho da universidade. A baixa adesao pode ocorrer por diversos motivos,
como falta de divulgagao, dificuldades no processo de inscricao, ou falta de interesse

nos cursos oferecidos.

O plano de acao para mitigar o risco da baixa inscricao inclui a ampliagcao da
divulgacao dos processos seletivos de ingresso na UFG. Essa acao busca aumentar a
visibilidade dos cursos e dos processos seletivos, alcangando um publico maior e mais

diversificado.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10%, em relacao a edicao de cada
Processo Seletivo (PS) no ano anterior, no numero de inscritos por processos seletivos
para cursos da UFG. Para essa meta, foi elaborado o plano de acao "Ampliar
divulgacao dos processos seletivos de ingresso na UFG" Esse plano de acao visa
melhorar o acesso e a eficiéncia dos processos seletivos da UFG, contribuindo para a

meta maior da UFG enquanto instituicao de ensino superior.
As acoes executadas incluiram:

e |dentificar meios de comunicacao mais acessiveis e eficazes ao publico-alvo de
cada processo, como redes sociais, eventos académicos e escolas.

e Criar conteudos visuais e audiovisuais para informar sobre os processos
seletivos, enfatizando as diferentes formas de ingresso e condicoes de cada
uma.

e Avaliar periodicamente os resultados das campanhas por meio de meétricas
como aumento de acessos ao site de inscricao, engajamento nas redes sociais e

numero de inscritos nos processos seletivos.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em promover o

acesso as diversas formas de ingresso nos cursos de graduagao.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG intensificou suas estrategias de divulgacao
para ampliar o alcance dos processos seletivos de ingresso na UFG. Foram utilizadas
redes sociais, site institucional e campanhas segmentadas para diferentes publicos,
garantindo que as informacdes chegassem de forma acessivel e clara. Alem disso,
foram produzidos materiais audiovisuais explicativos, destacando as diversas formas

de ingresso, prazos e orientagcdes essenciais.
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Numero de inscritos por processos seletivos para cursos de graduacao da UFG em 2022

Processo Seletivo

Inscritos

PS SISU UFG

4163

PS INTERCULTURAL

PS LEDOC

PS PREENCHIMENTO DE VAGAS

4706

PS UFG INCLUI INDIGENAS E QUILOMBOLAS

PS PORTADOR DE DIPLOMA

3.608

PS UFG INCLUI LETRAS LIBRAS

PS MUSICA

PS MUSICA SUPLEMENTAR

TOTAL DE INSCRICOES

13.840

Imagens de divulgacao dos Processos Seletivos

SISU 2023

Confira o Termo de Adesao
na pagina do Instituto Verbena/UFG |

Imagem 19: Divulgacao do Processo do Sisu 2023
para ingresso na UFG

Inscricdes:
27/10/22 a 24/11/22

Saiba mais:

098

para ingresso
em 2023

institutoverbena.ufg.br ivl E ITUTO

aesou

Imagem 20: Divulgacao do Processo Seletivo
para Portador de Diploma, com ingresso em

2023/1
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Py @ Processo Seletivo

ure Universidade Federal de Goids Preenchimento de
Vagas Remanescentes

NOVO EDITI-v,.
“\ N Estudantes da UFG que
desejam mudar de curso;
; Ex-estudantes da UFG que desejam
R Ingresso nos cursos de Musica 2023 reingressar no mesmo curso de origem;
q 138 vagas Estudantes de outras instituicdes que

4 E desejam transferir para a UFG.
w L Acesse o edital no
: =/ |in

k disponivel na bio

INSCRICOES: SAIBA MAIS:
09/11 A07/12 institutoverbena.ufg.br

I
Em § G
- N % cea procrap 0@
’ institutoverbena.ufg.br LN Iy%&%ﬂg “BER R ‘0‘ /
-] [V Tl (-]
Imagem 21: Divulgagao do Processo Seletivo para Imagem 22: Divulgagao do Processo Seletivo
cursos de Graduacao de Musica, com ingresso para Preenchimento de Vagas Remanescentes,
em 2023/1 para ingresso em 2023/1

Acompanhamento da Meta

Numero de inscritos nos processos seletivos para cursos da UFG

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 13.840 Meta superada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizagcao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos o numero de
inscritos por processo seletivo para cursos da UFG como 0 (zero). Dessa forma, tendo
todos os processos seletivos realizados no ano, com inscricoes, considera-se que o
IV/UFG atingiu a meta.
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%:@ OES IV 11.1 ADOTAR PROCEDIMENTOS DE ACESSIBILIDADE PARA
REALIZACAO DE PROVAS

O objetivo especifico OEs IV 11.1 tem como finalidade "Adotar procedimentos de
acessibilidade para a realizacao de provas" Esse objetivo esta alinhado com a PE UFG
02. Processos Internos, com o TE UFG 06. Politica de Inclusao e com o OE UFG 11. Criar
politicas para a promogao da seguranca fisica e psicologica. O objetivo especifico
busca garantir que todos os candidatos tenham condicdes equitativas de participacao

nos processos seletivos, assegurando que as provas sejam acessiveis e inclusivas.

O indicador estabelecido para esse objetivo especifico € "Provas aplicadas com
candidatos que fizeram solicitacao de condicoes especiais”. Esse indicador quantifica o
numero de provas que foram realizadas com o atendimento de solicitacdes de
condicdes especiais, permitindo monitorar o progresso do instituto em relagao a

acessibilidade.

O risco identificado para esse objetivo especifico € "Falta de recursos ou equipes
necessarios para a aplicacao com condicoes especiais’ Esse risco destaca a
possibilidade de que a falta de recursos materiais, humanos ou financeiros possa
impedir a correta aplicacao de condicdes especiais para candidatos que necessitam,

comprometendo a acessibilidade das provas.

O plano de acao proposto para mitigar esse risco € "Realizar o plangjamento
estratégico de preparacao e disponibilizacao dos recursos e equipes especificos
necessarios para cada condicao especial’. Esse plano de acao enfatiza a importancia
de um planejamento previo e detalhado para garantir que todos os recursos e equipes
necessarios estejam disponiveis para atender as necessidades especificas de cada

candidato com condicoes especiais.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
quantidade de provas aplicadas com candidatos que fizeram solicitacao de condicoes
especiais. Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de acao 'Realizar o
planejamento estratégico de preparacao e disponibilizacao dos recursos e equipes
especificas necessarias para cada condicao especial’. Esse plano de acao visa garantir
que todos os candidatos tenham condicoes equitativas de participacao nos processos

seletivos, assegurando que as provas sejam acessiveis e inclusivas.
As acoes executadas incluiram:

e |dentificar as necessidades especificas dos candidatos com deficiéncia, como
recursos de ledor de prova ou ledor digital, intérpretes de Libras, provas
adaptadas ou auxilio tecnolégico bem como dos candidatos com transtornos
globais de desenvolvimento, com transtornos funcionais, temporariamente
acometido(a) por problema de saude.

e Desenvolver um plano detalhado para disponibilizar os recursos e equipes
necessarios com base nas demandas identificadas, como materiais adaptados e
capacitacao das equipes.

e Promover formacdes especificas para membros das bancas e equipes de apoio
sobre como lidar com diferentes condicdes especiais durante a realizacao das
provas.

e Planejar medidas alternativas para manter a acessibilidade em casos de

imprevistos com recursos ou equipe no dia de aplicacao.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangcados neste objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em adotar

procedimentos de acessibilidade para a realizacao de provas.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG demonstrou seu compromisso com a

inclusao ao aplicar 45 provas com atendimento a condicdes especiais, garantindo
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equidade nos processos seletivos. Os atendimentos contemplaram solicitacdoes como
ledor de prova, prova ampliada, ledor de tela, aplicador para preencher o

cartao-resposta, sala individual e lactario, conforme previsto nos editais.

O plangjamento cuidadoso dessas aplicacoes incluiu a analise detalhada das
solicitacoes, o preparo de equipes capacitadas e a adaptacao dos ambientes de prova,
assegurando que cada candidato tivesse as condicdes necessarias para realizar sua

avaliacao com autonomia e equidade.

O Instituto Verbena/UFG investiu na qualificacao de profissionais para garantir
um atendimento acessivel e inclusivo. Em 2022, foi promovido o Curso de Formacao
de Ledores e Transcritores, com o objetivo de capacitar profissionais para atuar na
promocao da acessibilidade em processos seletivos e no ambiente académico. O
curso foi realizado entre 15 de setembro e 3 de novembro de 2022, abordando técnicas
de leitura e transcricao voltadas para pessoas com dificuldades de leitura, como

deficiéncia visual, dislexia e transtornos do neurodesenvolvimento.
Acompanhamento da Meta

Provas aplicadas com candidatos que fizeram solicitacao de condicoes especiais

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 45 Meta superada -~
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos o numero de
provas aplicadas para candidatos que solicitaram condicdes especiais como 0 (zero).
Dessa forma, tendo 45 provas dessa natureza aplicadas, o IV/UFG superou a meta

estipulada.
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%:@ OES IV 12.1 OTIMIZAR OS PROCESSOS DE PERICIA MEDICA E
HETEROIDENTIFICAGAO PARA CANDIDATOS(AS) A COTAS.

O objetivo especifico OEs IV 12.1 tem como propdsito "Otimizar os processos de
pericia medica e heteroidentificacao para candidatos(as) a cotas" Esse objetivo se
alinha com a PE UFG 02. Processos Internos, com o TE UFG 06. Politica de Inclusao, e
com o OE UFG 12. Fomentar as politicas de inclusao e de acdes afirmativas. Esse
objetivo busca aprimorar os processos de avaliacao de candidatos que concorrem a
vagas reservadas, assegurando que os procedimentos sejam eficientes, justos e

alinhados com as politicas de inclusao.

O indicador para esse objetivo especifico € "Taxa de deferimentos das etapas de
heteroidentificacao e de pericia medica’. Esse indicador busca medir a quantidade de
resultados de pericia medica e heteroidentificacao que foram deferidos em relagao ao
total de candidatos(as) que participaram dessas etapas. Ao monitorar esse indicador, o
IV/UFG pode avaliar a eficacia dos processos de avaliagao e identificar areas que

necessitam de melhorias para evitar indeferimentos indevidos.

O risco associado a esse objetivo especifico € a "Contestacao ou judicializacao
dos resultados dos processos de heteroidentificagao”. Esse risco reflete a possibilidade
de que os resultados das avaliacdes de heteroidentificacao sejam questionados pelos
candidatos, levando a processos administrativos ou judiciais. Essas contestacoes
podem causar atrasos, custos adicionais e prejuizos a imagem do instituto, alem de

comprometer a efetividade das politicas de cotas.

O plano de acao para mitigar esse risco € 'Garantir a transparéncia e a
padronizacao dos critérios adotados, promover treinamentos sobre aspectos legais e
éticos e manter um canal de comunicacao aberto para esclarecimentos e recursos
administrativos”. Esse plano de acao visa aumentar a confiabilidade e a aceitacao dos
processos de avaliagao por meio da padronizacao de critérios, capacitacao dos

envolvidos e comunicacao aberta.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era uma taxa de 60% a 80% de deferimentos nos processos de
pericia medica e heteroidentificagao. Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de
acao "Garantir a transparéncia e a padronizacao dos critérios adotados, promover
treinamentos sobre aspectos legais e éticos e manter um canal de comunicacao
aberto para esclarecimentos e recursos administrativos’. Esse plano de agao visa
aprimorar os processos de avaliacdo de candidatos que concorrem a vagas
reservadas, assegurando que os procedimentos sejam eficientes, justos e alinhados

com as politicas de inclusao.
As acoes executadas incluiram:

e Promover treinamentos especificos para membros das comissoes, abordando
aspectos técnicos, legais e éticos referentes a pericia meédica e a
heteroidentificacao, bem como a lei de cotas.

e Utilizar um canal institucional dedicado para esclarecimento de duvidas e
recebimento de recursos administrativos relacionados aos processos.

e Definir e revisar periodicamente critérios claros e objetivos para os processos de
pericia medica e heteroidentificacao, garantindo alinhamento com legislacdes

vigentes.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em otimizar os

processos de pericia médica e heteroidentificagao para candidatos(as) a cotas.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na padronizagao dos critérios e no
aprimoramento da transparéncia nos processos de heteroidentificacao e pericia
medica. No periodo, a taxa média de deferimento desses processos foi de 68,06%,

conforme quadro abaixo:
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Taxa média de deferimentos de heteroidentificacao e pericia médica, em 2022

Etapa Taxa de deferimento
PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICACAO 68.81%
PERICIA MEDICA 69.11%
TAXA MEDIA TOTAL DE DEFERIMENTOS DO ANO 68,06%

Acompanhamento da Meta

Taxa media de deferimentos das etapas de heteroidentificacao e de pericia médica

Ano Meta Resultado Status

2022 Entre 60% e 80% 68,96% Meta alcangada -~

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a taxa de
deferimentos das etapas de heteroidentificacao e de pericia médica como 0 (zero). Ao
atingir o total de 68,96% de resultado, portanto, o IV/UFG alcanca a meta proposta

para © ano.
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%:@ OES IV 13.1 OTIMIZAR O USO DE MATERIAL IMPRESSO E DE
DESCARTAVEIS.

O objetivo especifico OEs IV 131 "Otimizar o uso de material impresso e de
descartaveis" visa reduzir o consumo e o desperdicio de materiais no Instituto
Verbena/UFG, promovendo praticas mais sustentaveis. Esse objetivo esta alinhado
com o OE UFG 13: Expandir as acdes de sustentabilidade, PE UFG 02: Processos
Internos e do tema estrategico TE UFG 07: Infraestrutura e Sustentabilidade. A iniciativa
busca garantir uma gestao eficiente dos recursos e minimizar o impacto ambiental das

operacoes do instituto.

O indicador de desempenho para esse objetivo € "A¢des de otimizacao do uso
de materiais impressos e descartaveis”. Esse indicador mensura a quantidade de agcoes
implementadas para reduzir o consumo de papel e descartaveis, incluindo campanhas
de conscientizagao, projetos de reutilizacao e a adocao de alternativas mais

sustentaveis, demonstrando o esforco do instituto em promover a sustentabilidade.

O risco identificado para esse objetivo € "Nao reutilizacao de material impresso
por descarte inadequado e reducao do uso de descartaveis por falta de alternativa”
Esse risco é relevante, pois o descarte inadequado de materiais impressos e a falta de
alternativas aos descartaveis podem comprometer o alcance dos objetivos de

sustentabilidade e gerar custos adicionais.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Buscar a forma mais
adequada de descarte para reutilizacao e fornecer materiais proprios de uso cotidiano
para evitar os descartaveis’ Essa acao envolve a implementacao de um sistema de
descarte seletivo que permita a reutilizacao de materiais impressos, a criacao de
alternativas para o uso de descartaveis e o fornecimento de materiais reutilizaveis para

o uso diario.

69



i\ INSTITUTO “‘ UFG

VERBENA O UNIVERSIDADE
SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA ‘ ‘ FEDERAL DE GOIAS

Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior nas acoes
de otimizacao do uso de materiais impressos e descartaveis. Para atingir essa meta, foi
elaborado o plano de acao "Buscar a forma mais adequada de descarte para
reutilizacao e fornecer materiais proprios de uso cotidiano para evitar os descartaveis”.
Esse plano de acao visa reduzir o consumo e o desperdicio de materiais no Instituto

Verbena/UFG, promovendo praticas mais sustentaveis.
As acoes executadas incluiram:

e Realizar um levantamento detalhado sobre o consumo de materiais,
identificando as principais fontes de desperdicio e possibilidades de reducao.

e Fornecer materiais reutilizaveis, como copos, talheres e garrafas para servidores
e colaboradores, reduzindo a dependéncia de descartaveis.

e Estabelecer pontos de coleta seletiva e desenvolver parcerias com cooperativas
de reciclagem para garantir o descarte e reaproveitamento correto de materiais
Impressos e descartaveis.

e Incentivar a adocao de documentos e formularios digitais para substituir o uso
de material impresso, bem como a atualizagcao de procedimentos que exigem o
uso ou descarte exagerado de papel, sempre que possivel.

e Realizar campanhas para sensibilizar servidores e colaboradores sobre a
importancia de reduzir o consumo de descartaveis e adotar praticas mais

sustentaveis no cotidiano.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em otimizar o uso

de material impresso e de descartaveis.
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Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na implementacao de acdes para
otimizar o uso de materiais impressos e descartaveis. Uma acao relevante foi a criacao
da Comissao de Conferéncia por meio da Portaria IV/UFG n° 4376/2022, composta por
servidores e colaboradores do IV/UFG. Essa comissao tem a responsabilidade de
conferir todos os documentos produzidos antes da impressao, reduzindo desperdicios
e evitando impressdes desnecessarias, contribuindo diretamente para a economia de

papel e a eficiéncia dos processos administrativos.
Acompanhamento da Meta

Acdes de otimizacao do uso de materiais impressos e descartaveis

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 1 Meta alcangada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de
acoes de otimizacao do uso de materiais impressos e descartaveis como 0 (zero).
Dessa forma, ao obter 1 (uma) acao realizada, o IV/UFG alcanca a meta estabelecida

para 0 ano em questao.
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%:@ OES IV 14.1 OTIMIZAR O USO SUSTENTAVEL DE VEICULOS.

O objetivo especifico OEs IV 14.1 "Otimizar o uso sustentavel de veiculos" visa
reduzir o impacto ambiental e os custos operacionais relacionados ao transporte,
otimizando o uso de veiculos nas atividades do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo
esta alinhado com o OE UFG 14: Viabilizar a implementacao de mobilidade sustentavel,
dentro da perspectiva estratégica PE UFG 02: Processos Internos e do tema
estrategico TE UFG 07: Infraestrutura e Sustentabilidade. A iniciativa busca promover
praticas de transporte mais eficientes e ecologicamente responsaveis, alinhado

também com os objetivos de sustentabilidade.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Proporcao de veiculos
utilizados em relacao a quantidade de certames realizados'. Esse indicador mensura a
eficiéncia no uso de veiculos, comparando a quantidade de veiculos utilizados com o
numero de certames realizados, demonstrando o esforgo do instituto em otimizar a
logistica de transporte reduzindo a quantidade de veiculos utilizados, sem

comprometer a eficiéncia das operacoes.

O risco identificado para esse objetivo € "Diminuir a eficiéncia das aplicacoes
pela reducao de participacao da equipe interna em aplicacoes fora do estado’. Esse
risco € relevante, pois a reducao do uso de veiculos pode levar a dificuldades
logisticas € a uma menor participacao da equipe interna em aplicagdes fora do estado,

comprometendo a qualidade e a eficiéncia dos servicos.

O plano de agao para mitigar esse risco consiste em "Buscar pessoas
capacitadas e experientes nos proprios locais de aplicacao e promover sua
capacitacao adequada’ Essa acao envolve a identificacao e o recrutamento de
profissionais qualificados nas localidades onde as aplicacdes sao realizadas, alem da
oferta de treinamento para garantir que eles possam realizar as atividades com o

mesmo nivel de qualidade da equipe interna.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era permanecer entre 2 e 5 em relacao ao ano anterior na
proporcao de veiculos utilizados em relacao a quantidade de certames realizados.
Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de agao "Buscar pessoas capacitadas e
experientes nos proprios locais de aplicagao e promover sua capacitacao adequada’
Esse plano de acao visa reduzir o impacto ambiental e os custos operacionais
relacionados ao transporte, otimizando o uso de veiculos nas atividades do Instituto
Verbena/UFG.

As acoes executadas incluiram:

e Diminuir a quantidade de carros utilizados para aplicagdes fora do municipio de
Goiania, enviando menos membros da equipe interna do IV/UFG e buscando
formar uma equipe no proprio municipio de aplicacao.

e Adotar modelo de trabalho remoto para colaboradores internos que realizam
atividades condizentes com esse modelo de trabalho, diminuindo a
necessidade de locomogao por veiculo proprio de diferentes colaboradores.

e Realizar capacitacao de equipes nos proprios locais de aplicacao, diminuindo a
necessidade de deslocamentos de muitos colaboradores internos a diferentes
municipios.

e Realizar mapeamento de trajetos mais rapidos e econdomicos para
deslocamento de bancas de provas como prova didatica, prova pratica ou teste

de aptidao fisica.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em otimizar o uso

sustentavel de veiculos.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG reforcou seu compromisso com a mobilidade

sustentavel, otimizando o uso de veiculos para reduzir custos operacionais e impactos
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ambientais. Como resultado das acdes implementadas, a meédia de veiculos utilizados
por certame foi reduzida para trés veiculos por certame, priorizando a eficiéncia

logistica sem comprometer a qualidade das aplicacoes.

A adocao de equipes locais para atividades externas e o plangjamento
detalhado de trajetos contribuiram para essa reducao, garantindo que as necessidades

operacionais fossem atendidas de forma sustentavel e econdmica.
Acompanhamento da Meta

Proporcao de veiculos utilizados em relacao a quantidade de certames realizados

Ano Meta Resultado Status

2022 Entre2e5 3 Meta alcancada -

Ao obter uma proporcao de 3 veiculos por certame, o IV/UFG alcancou a meta.
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%:@ OES IV 15.1 PROMOVER A REVITALIZACAO E MANUTENGAO DA
INFRAESTRUTURA.

O objetivo especifico OEs IV 151 "Promover a revitalizacao e manutencao da
infraestrutura” visa garantir a adequacao e a qualidade das instalacdes fisicas do
Instituto Verbena/UFG, assegurando um ambiente de trabalho seguro e funcional para
todos os seus colaboradores e usuarios. Esse objetivo esta alinhado com o OE UFG 15:
Adequar a infraestrutura fisica, dentro da perspectiva estrategica PE UFG 02
Processos Internos e do tema estratégico TE UFG 07: Infraestrutura e Sustentabilidade.
A iniciativa busca assegurar que a infraestrutura fisica esteja em otimas condicoes,
permitindo a realizacao eficiente das atividades do instituto e contribuindo para a

melhoria do ambiente de trabalho.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao da reforma do
prédio do Instituto Verbena/UFG". Esse indicador mensura o progresso da reforma do
predio, permitindo acompanhar o avanco das obras e o cumprimento dos prazos
estabelecidos. O acompanhamento da consolidacao da reforma do prédio é
fundamental para garantir que as instalacdes fisicas atendam as necessidades do

instituto.

O risco identificado para esse objetivo € "Alto custo de materiais, mao de obra e
projeto de reforma’ Esse risco € relevante, pois 0s custos elevados podem
comprometer a execucao da reforma, atrasar os prazos e impactar o orcamento do

instituto.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Buscar fornecedores que
entreguem bom preco e qualidade do servico, bem como dividir a execucao da obra
por setores, para um andamento progressivo da reforma’ Essa acao envolve a
realizacao de orcamentos com diferentes fornecedores, buscando os melhores precos
e condi¢cdes de pagamento, alem da divisao da reforma em etapas, permitindo um

acompanhamento mais detalhado e a execucao progressiva da obra.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era atingir um progresso de 10% na reforma do predio do
Instituto Verbena/UFG. Essa reforma visa garantir a adequacao e a qualidade das
instalacoes fisicas. Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de agao "Buscar
fornecedores que entreguem bom preco e qualidade do servico, bem como dividir a
execucao da obra por setores, para um andamento progressivo da reforma’. Esse
plano de acao visa assegurar um ambiente de trabalho seguro e funcional para todos

0S seus colaboradores e usuarios.
As acoes executadas incluiram:

e Realizar uma inspecao detalhada da infraestrutura para identificar areas que
necessitam de manutencao e priorizar intervengoes mais urgentes.

e Realizar pesquisa de mercado e contratar fornecedores qualificados, priorizando
empresas que oferecam precos competitivos e comprovada qualidade de
Servico.

e Plangjar a reforma em etapas, dividindo o andamento das obras por setores
para minimizar interrupgoes nas atividades institucionais.

e Informar a comunidade institucional sobre o cronograma, o progresso € 0s
impactos temporarios das reformas, por meio de boletins informativos, e-mails e
sinalizacoes no local.

e Estabelecer um sistema de acompanhamento financeiro para garantir que 0s
gastos estejam dentro do orcamento plangjado e que recursos sejam alocados

de forma eficiente.
O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em promover a

revitalizagao e manutengao da infraestrutura.
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Para garantir que a
reforma do prédio do Instituto
Verbena/UFG fosse realizada
de forma planejada e eficiente,
foi desenvolvido um projeto

arquitetonico que contemplou a

reestruturacdo dos espacos
fisicos, a modernizagao das
instalacbes e a adequacao as
necessidades institucionais. Esse projeto
serviu como base para a execucao das
obras, permitindo que os investimentos

fossem direcionados de maneira estrategica.

O Instituto Verbena/UFG avangou na
reforma e manutencao de sua infraestrutura,
garantindo melhorias significativas para a
adequacao e funcionalidade do ambiente
de trabalho. Foram realizados investimentos
em reparos estruturais, melhorias nos
sistemas elétricos e hidraulicos, alem
da renovacao de espacos essenciais
para o funcionamento das atividades

institucionais.

A reforma foi iniciada de forma
setorizada, permitindo a continuidade
das operacoes sem grandes

interrupgdes. Como resultado, o préedio

INSTITUTO
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UNIVERSIDADE
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Imagem 23: Projeto arquitetonico da fachada do IV/UFG

Imagem 24. Projeto arquitetdnico da sala da
Coordenacao Financeira do IV/UFG

Imagem 25; Sala da Coordenacao Financeira do
IV/UFG, apos reforma

passou a oferecer maior conforto e seguranca para colaboradores e usuarios,

alinhando-se aos padroes institucionais da UFG.
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Imagem 26: Espaco de ventilacao no térreo, antes Imagem 27. Espaco de ventilagao no térreo
da reforma revitalizado, apos a reforma

Imagem 28: Entrada da recepcao, apos a reforma  Imagem 29: Espaco de espera da recepgao, apos
areforma
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Acompanhamento da Meta

Consolidacao da reforma do prédio do Instituto Verbena/UFG

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 20% de progresso Meta alcangada -

Com as acoes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG supera a meta

proposta ao atingir 20% de progresso na consolidacao da reforma do prédio do

Instituto Verbena/UFG.
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%:@ OES IV 16.1 DESENVOLVER E IMPLEMENTAR UM SISTEMA TECNOLOGICO
INOVADOR QUE ATENDA AS NECESSIDADES DE TRABALHO INTERNO.

O objetivo especifico "Desenvolver e implementar um sistema tecnologico
inovador que atenda as necessidades de trabalho interno” visa aprimorar a eficiéncia e
a eficacia dos processos internos do Instituto Verbena/UFG, por meio da criacao e
implementacao de uma plataforma tecnologica que facilite o trabalho dos
colaboradores. Esse objetivo se alinha com o OE UFG 16: Expandir o uso de TDICs,
dentro da perspectiva estrategica PE UFG 02: Processos Internos e do tema
estratégico TE UFG 02: Tecnologia da Informacao e Comunicacao, ao promover a

inovacao tecnologica e a integracao de dados, sistemas e tecnologias.

O indicador para esse objetivo € o desenvolvimento e implementacao do
sistema tecnologico do Instituto Verbena/UFG. Esse indicador mede o progresso na
criacao e na implantacao do novo sistema, indicando o nivel de avanco em relagao ao
desenvolvimento da plataforma tecnologica. O acompanhamento desse indicador
permite avaliar se o projeto estda no cronograma previsto e se 0s objetivos de

desenvolvimento estao sendo alcancados.

O principal risco identificado para esse objetivo € o conhecimento técnico e a
mao de obra insuficiente no corpo de colaboradores internos para consolidar o
sistema. A falta de profissionais especializados na equipe interna pode comprometer o
desenvolvimento do sistema, atrasando o projeto e impactando a qualidade final do
produto. A auséncia de conhecimento técnico pode levar a dificuldades na
implementacao de funcionalidades importantes e na resolucao de problemas que

possam surgir durante o desenvolvimento do sistema.

O plano de acao para mitigar o risco da falta de conhecimento técnico e mao de
obra insuficiente € "Ampliar o corpo de colaboradores do setor de Tl com foco em
profissionais especializados em desenvolvimento de sistema’ Esse plano visa

fortalecer a equipe de Tl com a contratacao de especialistas em desenvolvimento de
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sistemas, garantindo que o projeto seja realizado com a qualidade e a eficiéncia
necessarias. Ao aumentar o numero de profissionais especializados, o Instituto
Verbena/UFG busca garantir que o sistema tecnologico seja desenvolvido e

implementado conforme planegjado.
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um progresso de 10% no desenvolvimento e
implementacao do sistema tecnologico do Instituto Verbena/UFG. Para alcangar essa
meta, foi elaborado o plano de acao "Ampliar corpo de colaboradores do setor de Tl
com foco em profissionais especializados em desenvolvimento de sistema’. Esse plano
visa fortalecer a equipe de Tl com a contratacao de especialistas em desenvolvimento

de sistemas, garantindo que o projeto seja realizado com qualidade e eficiéncia.

As acoes planejadas incluiam:

Recrutar e contratar profissionais com expertise em desenvolvimento de

sistemas tecnologicos inovadores, priorizando competéncias em solucoes

integradas para necessidades internas especificas.

e Definir as funcionalidades, requisitos técnicos e objetivos especificos do sistema,
com base nas necessidades levantadas pelos setores internos e pelas Diretorias.

e Realizar testes técnicos e funcionais com o envolvimento de usuarios internos
para garantir que o sistema atenda as expectativas e requisitos estabelecidos.

e Implantar o sistema em producao e realizar acompanhamento continuo,

realizando ajustes e melhorias conforme feedbacks recebidos dos setores

internos.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em desenvolver e
implementar um sistema tecnologico inovador para atender as suas necessidades

internas.
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Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na implementacao do sistema
tecnologico inovador com a realizacao de diversas atividades estrategicas. Foram
conduzidos estudos de viabilidade técnica para avaliar a melhor abordagem para o
desenvolvimento da plataforma, além da analise de mercado de solucdes similares
para identificar boas praticas e tecnologias aplicaveis. Tambem foi realizado o
mapeamento inicial dos requisitos funcionais do sistema, garantindo que a ferramenta
atendesse as demandas institucionais. Alem disso, foram identificados possiveis

parceiros internos da UFG para apoiar a implementacao da solucao.
Acompanhamento da Meta

Desenvolvimento e implementacdo do sistema techologico do Instituto
Verbena/UFG

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -

Com as agdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a
meta proposta de progresso no desenvolvimento e implementacao do sistema
tecnologico do Instituto Verbena/UFG.
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%:@ OES IV 17.1 OTIMIZAR A INFRAESTRUTURA DAS REDES DE TICs

O objetivo especifico OEs IV 17.1 tem como meta "Otimizar a infraestrutura das
redes de TICs" Esse objetivo alinha-se com a PE UFG 02. Processos Internos, com o TE
UFG 08. Tecnologia da Informacao e Comunicacao, e com o OE UFG 17. Ampliar a
infraestrutura de TIC. O objetivo especifico busca aprimorar a infraestrutura
tecnologica do IV/UFG, garantindo uma rede de TICs eficiente e robusta para suportar

as atividades institucionais.

O indicador para esse objetivo € "Avanco das atualizacdes da infraestrutura de
redes". Esse indicador visa medir o progresso das atualizacdes na infraestrutura de
redes, permitindo avaliar se as melhorias planejadas estao sendo implementadas e se

o objetivo de otimizar a infraestrutura esta sendo alcangado.

O risco identificado para esse objetivo € a "Insuficiéncia de recursos financeiros
para a atualizagcao ou aquisicao de equipamentos e infraestrutura’. Esse risco destaca a
possibilidade de que a falta de recursos financeiros possa impedir a realizacao das
atualizacoes necessarias na infraestrutura de redes, comprometendo a qualidade e a
eficiéncia dos servicos de TIC. A insuficiéncia de recursos pode atrasar a modernizacao

da rede e impedir a adogao de novas tecnologias.

O plano de acao para mitigar esse risco e ‘ldentificar prioridades no
investimento, buscar parcerias de orgaos e unidades da UFG e realizar planejamento
de gastos especificos para tecnologia’ Esse plano de acao enfatiza a necessidade de
um planejamento financeiro detalhado e a busca por recursos adicionais para garantir
a atualizacao da infraestrutura de redes. Isso inclui a priorizacao de investimentos, a
busca por parcerias com outros setores da UFG e o desenvolvimento de um plano de

gastos especifico para tecnologia.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um avanco de 10% nas atualizacdes da infraestrutura de
redes. O indicador para esse objetivo € o "Avanco das atualizacdes da infraestrutura de
redes". Para atingir essa meta, o plano de acao definido foi "Identificar prioridades no
investimento, buscar parcerias de orgaos e unidades da UFG e realizar planejamento

de gastos especificos para tecnologia”
As acoes executadas incluiram:

e Mapear as necessidades mais urgentes na infraestrutura tecnologica,
considerando desempenho, seguranca e acessibilidade.

e Engajar orgaos internos da UFG e entidades externas para firmar colaboracdes
para a execucao das melhorias de infraestrutura de redes.

e Elaborar um planejamento detalhado de gastos, com previsao de custos e
cronograma de execucao, priorizando a modernizagcao dos equipamentos e

sistemas mais criticos.

O Relatoério de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em otimizar a

infraestrutura das redes de TICs.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG deu inicio a um planejamento estrategico
para fortalecer sua infraestrutura de TICs, garantindo maior eficiéncia e segurancga. A
Direcao, em conjunto com a equipe de Tl, realizou um mapeamento das necessidades
e pontos criticos da infraestrutura tecnologica, promovendo reunides com empresas

especializadas para avaliar solucdes adequadas.
Foram solicitados e analisados orcamentos para a implementacao das
melhorias e iniciada a documentacao dos projetos desenvolvidos pelos

departamentos do instituto. Com esse mapeamento, a ser desenvolvido nos proximos
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anos, sera possivel ter uma visao ampla das demandas institucionais, viabilizando a

modernizacao da rede e o aprimoramento dos servigcos tecnologicos.
Acompanhamento da Meta

Avanco das atualizagdes da infraestrutura de redes
Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcancada -~

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a

meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidagao da infraestrutura de redes
do Instituto Verbena/UFG.
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%:@ OES IV 18.1 ESTABELECER OS PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA DA
INFORMACAO.

O objetivo especifico OEs IV 18.1 "Estabelecer os procedimentos de seguranca
da informacao” visa estabelecer e formalizar as normas e diretrizes para a protecao de
dados e informagdes no ambito do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta alinhado
com o OE UFG 18: Expandir o acesso e a seguranca da informacao, dentro da
perspectiva estrategica PE UFG 02: Processos Internos e do tema estratégico TE UFG
08: Tecnologia da Informacao e Comunicacado. A iniciativa busca assegurar a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes, minimizando riscos e

garantindo a conformidade com as legislacdes vigentes.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao de uma
politica de seguranca da informacao’ Esse indicador mensura o progresso na
elaboracao e implementacao de uma politica de seguranca da informacao abrangente
e eficaz, demonstrando o nivel de comprometimento da instituicao com a protecao de
dados.

O risco identificado para esse objetivo € "Nao se adequar as orientacdes da
legislacao”. Esse risco € relevante, pois a nao conformidade com as leis e
regulamentos de protecao de dados pode acarretar sangoes legais, danos a imagem

institucional e perda de confianca do publico.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Alinhar a regulamentacao
a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais” Essa acao envolve a revisao e atualizacao
dos procedimentos de seguranca da informacao do instituto, de modo a garantir a

conformidade com as exigéncias da LGPD.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era de um progresso de 10% na elaboragao e execucao de

uma politica de seguranca. Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de acao

‘Alinhar a regulamentacao a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)". Esse

plano busca adequar os processos internos do instituto as exigéncias da legislacao

para garantir a protecao de dados pessoais.

As acoes planejadas incluiram:

Realizar um diagnastico inicial da conformidade dos processos internos com a
LGPD, ajustando-os conforme as exigéncias da legislacdao para garantir a
protecao de dados pessoais.

Desenvolver e implementar politicas internas abrangentes sobre o tratamento
seguro de informacgdes, acesso restrito e conformidade com as normas de
seguranca.

Estabelecer medidas tecnologicas e processos internos para limitar o acesso a
informacgdes sensiveis apenas as pessoas autorizadas.

Criar um protocolo especifico para a identificacao, analise e resolugao de
incidentes de seguranca, incluindo etapas para notificacao, investigacao e
medidas corretivas.

Elaborar documentos para seguranca institucional, como termos que firmam o
compromisso de colaboradores com a seguranca e o sigilo das informacodes de

que tém acesso.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em regulamentar

os procedimentos de seguranca da informacgao.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na estruturacao dos procedimentos

de seguranca da informagao, promovendo maior alinhamento com a Lei Geral de

Protecao de Dados (LGPD) e garantindo a integridade e confidencialidade das
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informacgoes institucionais.

As acdes implementadas incluiram diagnosticos internos para avaliagao de
vulnerabilidades e controle de acesso aos portais, sites e arquivos digitais do Instituto
Verbena/UFG. Uma das acgdes implementadas se da com a liberacao aos
colaboradores para acessarem os computadores do Instituto Verbena/UFG por meio
de login e senha promovendo o controle de acesso aos equipamentos. No mesmo
sentido, a utilizacao de um repositorio de arquivos em rede interna, no qual o acesso
aos arquivos de cada setor € liberado para acesso apenas dos colaboradores do setor.
Esse acesso € controlado pela equipe de Tl e garante que os colaboradores nao

acessem informacdes para as quais nao tenham autorizacao.

Também foi instituida a gestao de e-mails em que cada setor conta com seu

proprio grupo de e-mail institucional, no formato nhome_do_setorivaufg.br , de modo

que 0 acesso a cada grupo de e-mails e liberado aos colaboradores do respectivo
setor. Alem disso, 0s acessos a intranet, que abriga dados de colaboradores e
candidatos, tambem sao liberados mediante login com senha, garantindo que os
colaboradores acessem apenas os modulos para 0s quais tenham autorizagao e que

sejam pertinentes ao setor a que estao vinculados.

Acompanhamento da Meta

Consolidacao de uma politica de seguranca da informagao

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a
meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidacao de uma politica de

seguranca e informacgao.
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%:@ OES IV 18.2 ESTABELECER OS PROCEDIMENTOS DE ARQUIVAMENTO DE
DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS.

O objetivo especifico OEs IV 182 ‘Estabelecer os procedimentos de
arquivamento de documentos institucionais" visa estabelecer e formalizar as normas e
diretrizes para arquivamento de documentos no ambito do Instituto Verbena/UFG.
Esse objetivo esta alinhado com o OE UFG 18: Expandir 0 acesso e a seguranca da
informacao, dentro da perspectiva estratéegica PE UFG 02: Processos Internos e do
tema estrategico TE UFG 08: Tecnologia da Informacao e Comunicagao. A iniciativa
busca assegurar a guarda de arquivos de forma eficiente em acordo com as

legislacoes aplicaveis.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao de uma
politica de arquivamento” Esse indicador mensura o progresso na elaboragao e
implementacao de uma politica de arquivamento abrangente e eficaz, demonstrando

o nivel de comprometimento da instituicao com a guarda de seus arquivos.

O risco identificado para esse objetivo € "Nao se adequar as orientagdes de
legislacao especifica de arquivamento’ Esse risco € relevante, pois a nao
conformidade com as leis e regulamentos de arquivamento pode acarretar sangoes

legais, danos a imagem institucional e perda de confianca do publico.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Alinhar a politica a
legislacao especifica sobre arquivamento de documentos” Essa acao envolve a revisao
e atualizacdo dos procedimentos de arquivamento, de modo a garantir a
conformidade com as exigéncias legais e hormas arquivisticas.

Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era de um progresso de 10% na elaboragcao e execucao de

uma politica de arquivamento. Para atingir essa meta, foi elaborado o plano de acao
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"Alinhar a politica a legislacao especifica sobre arquivamento de documentos” Esse
plano busca adequar os processos internos do instituto as exigéncias da legislacao

para garantir a conformidade com os procedimentos de arquivamento.
As acoes planejadas incluiram:

e levantar a legislacao vigente referente a arquivamento de documentos
institucionais (fisicos e digitais), em ambito nacional e nos direcionamentos
internos da UFG.

e Realizar oficinas internas para disseminacao das boas praticas de arquivamento;

e Criar uma politica de arquivamento de documentos alinhada a legislacao
especifica.

e Estabelecer fluxos de arquivamento para diferentes tipos de documentos
(administrativos, académicos, financeiros).

e Implantar um sistema de monitoramento para garantir 0 cumprimento das

normas estabelecidas.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em regulamentar

0s procedimentos de arquivamento.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avangou significativamente na organizacao
dos seus documentos institucionais. Foi realizado um levantamento detalhado da
documentacao administrativa, identificando documentos fisicos e digitais essenciais
para as operagoes do instituto. Alem disso, iniciou-se a digitalizacao de documentos
estratégicos, garantindo maior seguranca e acessibilidade as informacoes. Essas acoes
representam um passo fundamental para a gestao eficiente e a conformidade com a

legislagcao arquivistica.
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Acompanhamento da Meta

Consolidacao de uma politica de arquivamento

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a

meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidacao de uma politica de

arquivamento.
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%é OES IV 19.1 DESENVOLVER PARCERIAS ENTRE OS ORGAOS E UNIDADES
INTERNOS.

O objetivo especifico OEs IV 19.1 tem como finalidade "Desenvolver parcerias
entre os orgaos e unidades internos”. Esse objetivo esta alinhado com a PE UFG 02,
Processos Internos, com o TE UFG 09. Comunicacao, e com o OE UFG 19. Impulsionar
a comunicacao integrada e integradora. O objetivo especifico busca fortalecer a
colaboracao entre os diversos setores da UFG, promovendo uma gestao mais

integrada e eficiente.

O indicador estabelecido para esse objetivo especifico € "Parcerias firmadas
entre outros o6rgaos e unidades da UFG" Esse indicador quantifica o numero de
parcerias estabelecidas entre o Instituto Verbena/UFG e outros 6rgaos e unidades da
UFG, permitindo monitorar o progresso do instituto no desenvolvimento de

colaboracoes internas.

O risco identificado para esse objetivo especifico € "Poucas parcerias internas
consolidadas". Esse risco destaca a possibilidade de que a falta de parcerias internas
possa limitar a capacidade do Instituto Verbena/UFG de alcancar seus objetivos,
comprometendo a colaboracao e o compartilhamento de recursos e conhecimentos.
A falta de parcerias pode levar a duplicacao de esforcos e a perda de oportunidades

de sinergia entre as areas da universidade.

O plano de acao proposto para mitigar esse risco e "Realizar uma aproximagao
com o0s gestores e equipes de orgaos e unidades com atribuicdes proximas e/ou
complementares as do Instituto Verbena/UFG " Esse plano de acao enfatiza a
importancia da comunicacao e do contato direto com outros setores da UFG para

identificar oportunidades de colaboragao e construir parcerias duradouras.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era firmar, no minimo, 3 parcerias com outros orgaos e
unidades da UFG. Para alcancar essa meta, o plano de acao definido foi "Realizar uma
aproximagao com 0s gestores e equipes de orgaos e unidades com atribuicoes

proximas e/ou complementares as do Instituto Verbena/UFG".
As acoes planegjadas incluiam:

e Identificar e organizar uma lista dos orgaos e unidades com atividades
complementares ou similares ao Instituto Verbena/UFG, visando aproximagao.

e Agendar encontros com gestores e representantes de unidades proximas, para
apresentar o trabalho do IV/UFG e discutir possibilidades de parcerias bem
como alinhar interesses e objetivos comuns que possam ser trabalhados em
conjunto.

e Propor acdes especificas de colaboracao, como projetos compartilhados,

transferéncia de conhecimento ou recursos compartilhados.

O Relatoério de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em desenvolver

parcerias internas.

Para cumprir o objetivo de desenvolver parcerias internas, o Instituto
Verbena/UFG (IV/UFQG) realizou diversas agcoes, demonstrando seu compromisso com
a colaboracao e a integracao entre os diferentes setores da Universidade Federal de
Goias (UFG). Alem das acdes planejadas, outras iniciativas foram realizadas para

fortalecer as relacdes internas e ampliar o alcance do instituto.
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Aproximacgao com a Reitoria

A visita da Reitoria ao - 8
IV/UFG, com a presenca da
reitora e outros membros da
alta gestao da UFG, demonstra
o reconhecimento do instituto
como um orgao estrategico
para a universidade. A reuniao
proporcionou um  didlogo
direto com a alta gestao,

abordando temas como

contratos, projetos e
estratégias. Esse contato Imagem 30: Diretora Executiva e Diretora Administrativa
_ o ) recebem reitora, vice-reitor e pro-reitor de Administragao e
direto com a reitoria é Financgas no IV/UFG
fundamental para o)

alinhamento de objetivos e para a consolidacao do apoio institucional.

Parceria com a Fundacao de Apoio ao Hospital das Clinicas (Fundahc)

A participacao da Diretora Executiva do IV/UFG na confraternizacao da Fundahc
demonstra o esforco do
instituto  em  estabelecer
conexoes com outras
entidades ligadas a UFG,
como as fundagdes. Essa

interacao com outras

entidades da UFG pode levar a

futuras parcerias e _ , o o
Imagem 31: Diretora Executiva participa de confraternizagao

colaboragdes em  projetos da Fundahc

conjuntos.
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Engajamento em Eventos da UFG

A participacao do IV/UFG em diversos eventos da UFG, como a abertura de
exposicoes, lancamento de livros e comemoragdes de aniversario, demonstra o seu
engajamento com a comunidade universitaria e a busca por colaboragao. Essa
presenca ativa nos eventos da UFG
reforca o alinhamento do instituto com a
missao da universidade, além de
promover a integracao com outros
setores e a visibilidade de suas

atividades.

A participacao do IV/UFG na abertura da

exposicao sobre o “Jornal 4° Poder"

demonstra o seu engajamento nas
Imagem 32: Diretora de Acdes Pedagogicas na atividades culturais e de resgate historico

exposicao Jornal 47 Poder da UFG, evidenciando o alinhamento
com o objetivo da universidade de
fomentar as artes e os espagos de
cultura. A presenca da Diretora de Acdes
Pedagogicas do IV/UFG, Chaiane de
Medeiros Rosa, representando a Diretora
Executiva do [IV/UFG, demonstra a

integracao do instituto com outras

iniciativas da UFG e a busca por

colaboracao.

Imagem 33: Diretora de A¢des Pedagogicas no
lancamento do Livro da Gestao UFG 2018-2021 e
do Dossié Covid TV UFG

A presenca do IV/UFG no lancamento do
Livro da Gestao UFG 2018-2021 e do Dossié Covid TV UFG demonstra a participacao
do instituto em eventos importantes da UFG, reforcando seu alinhamento com as
atividades de gestao e comunicacao da universidade. A presenca da Diretora de Acoes

Pedagogicas do IV/UFG, Chaiane de Medeiros Rosa, representando a Diretora
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Executiva do IV/UFG, Claci Rosso, demonstra o interesse do instituto em acompanhar

0s projetos e acdes da UFG. Alem disso, o fato de a Diretora Executiva do IV/UFG ser

uma das entrevistadas para o Dossié Covid-19 indica um reconhecimento do instituto

como parte da histéria da UFG e da sua atuacao durante a pandemia.

IV/UFG na

homenagem aos colaboradores da UFG

A participacdo do

demonstra o compromisso do instituto
com a valorizagcdo da historia da
universidade e o reconhecimento do
trabalho dos seus pioneiros. A presenca
da Diretora de Agdes Pedagogicas do
IV/UFG, Chaiane de Medeiros Rosa,
representando a Diretora Executiva do
IV/UFG, Claci
integracao do
da

colaboracao.

Rosso, demonstra a
instituto com outras

iniciativas UFG e a busca por

IV/UFG nas

comemoracoes dos 60 anos da Radio

A participacao do

Universitaria da UFG evidencia a conexao
do de

comunicagao universidade e o

instituto  com meios
da

reconhecimento da importancia da radio

(O

para a sociedade goiana e brasileira. A
presenca da Assessora de Comunicagao
do V/UFG,
representando a Diretora Executiva do
IV/UFG, Claci

Kalyne Menezes,

Rosso, demonstra a

Imagem 34: Diretora de Acdes Pedagogicas no
evento de homenagem aos colaboradores da UFG

Imagem 35: Assessora de Comunicagao na
comemoracgao de 60 anos da Radio Universitaria
da UFG

integracao do instituto com outras iniciativas da UFG e a busca por colaboracao.
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A participacao do IV/UFG nas comemoracoes do aniversario da UFG demonstra
0 compromisso do instituto
com a universidade e seu
engajamento nas atividades
comemorativas. O fato de o
IV/UFG ser um dos apoiadores
do Baile da UFG, como
responsavel pela emissao dos
iNngressos, evidencia a

colaboracao do instituto com a

organizacdo de eventos da
UFG. A presenca da Diretora
Executiva do IV/UFG, Claci

Rosso, e outros membros da diretoria do instituto nos eventos comemorativos

Imagem 36: Diretora Executiva participa do Baile UFG

demonstra a integragao do IV/UFG com a comunidade universitaria e o seu orgulho de

fazer parte da UFG.

Comissao de Eventos

O Instituto Verbena/UFG fortaleceu sua atuacdo na organizacao de eventos
institucionais com a criacao da Comissao de Eventos (
B SEI_3280232_PORTARIA_SIG_4402_2022.pdf ). A comissao, coordenada por Lua Lirio
de Souza Cruz, tem a funcao de plangjar e executar eventos institucionais,
promovendo maior integragao entre os setores e ampliando a visibilidade do IV/UFG
dentro da universidade. Essa estrutura permitiu que o IV/UFG contribuisse ativamente
na realizacao de eventos académicos e comemorativos, fortalecendo parcerias

internas e consolidando sua presenca nas iniciativas institucionais.

97


https://drive.google.com/file/d/1c9cSsXAX2k4Gzs00gbk3yf1OZW1IHOJJ/view?usp=share_link

ﬁ\ INSTITUTO “‘ UFG

VERBENA O UNIVERSIDADE
SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA ‘ ‘ FEDERAL DE GOIAS

Acompanhamento da Meta

Participacao em reunides e eventos com outros 6rgaos e unidades da UFG

Ano Meta Resultado Status

2022 Minimo de 3 7 Meta superada -

As acdes descritas demonstram o compromisso do Instituto Verbena/UFG em
desenvolver parcerias internas e em fortalecer a colaboragao com outros o6rgaos e
unidades da UFG. O IV/UFG buscou ativamente o didlogo e a integracao com a
Reitoria e outras unidades da UFG. Tais agdes demonstram um esforgo coordenado
para o alcance do objetivo, ficando evidente o compromisso com o fortalecimento da
imagem do Instituto Verbena/UFG como um parceiro estrategico da UFG, que

contribui para o desenvolvimento da universidade e da sociedade.
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%:@ OES IV 20.1 OTIMIZAR A GESTAO DE PROJETOS.

O objetivo especifico OEs IV 20.1 "Otimizar a gestao de projetos’ visa estabelecer
uma estrutura organizacional dedicada ao plangjamento, execucao e
acompanhamento de projetos no ambito do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta
alinhado com o OE UFG 20: "Promover a gestao por projetos e processos” dentro da
perspectiva estratégica PE UFG 03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e
do tema estrategico TE UFG 10: Planejamento e Gestao. A iniciativa busca garantir que
0s projetos sejam gerenciados de forma eficiente, eficaz e alinhada com os objetivos

estrategicos da instituicao.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao do Escritorio
de Gestao de Projetos’ Esse indicador mensura O progresso na estruturagcao e
funcionamento do setor, abrangendo a definicao de suas responsabilidades, a

alocacao de recursos e a implementacao de processos de trabalho.

O risco identificado para esse objetivo € 'Baixa capacitacao da equipe
consolidada para a atuacao especifica’ Esse risco € relevante, pois a falta de
conhecimento e habilidades em gestao de projetos pode comprometer a eficacia do

setor e a qualidade dos resultados.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Promover a capacitacao no
uso de ferramentas de gestao e de organizacao para garantir a efetividade do setor”.
Essa acao envolve o oferecimento de treinamentos e workshops sobre metodologias
de gestao de projetos, o uso de softwares e ferramentas de organizacdo, e o

desenvolvimento de habilidades em comunicacao, lideranca e trabalho em equipe.

Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangados

A meta para 2022 era um progresso de 10% na consolidacao do Escritorio de

Gestao de Projetos. Para atingir essa meta, o plano de acao definido foi "Promover a
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capacitacao no uso de ferramentas de gestao e de organizagao para garantir a

efetividade do setor”.
As acoes planejadas incluiam:

e Definir a estrutura organizacional do setor, incluindo responsabilidades e
atribuicoes, alinhando as necessidades institucionais com o papel do novo setor.

e Oferecer treinamentos e capacitacao para a equipe no uso eficaz das
ferramentas de gestao, garantindo seu pleno aproveitamento no dia a dia.

e Definir e implementar procedimentos para o acompanhamento continuo dos
projetos, incluindo relatorios periodicos, reunides de progresso e revisao de

entregas.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em criar um setor

responsavel pela gestao de projetos.
Comissao de Ag¢oes de Extensao

Para fortalecer sua atuacao em projetos, o IV/UFG constituiu uma Comissao de
Acoes de Extensao por meio da Portaria IV/UFG n°4437/2022. Essa comissao tem o
objetivo de planejar e acompanhar os projetos de extensao do instituto e foi
estabelecida no periodo de 21 de setembro de 2022 a 20 de setembro de 2024, com

possibilidade de renovacao por igual periodo.

A Comissao de Acdes de Extensao do IV/UFG tem como atribuicao a
Coordenacao das Atividades de Extensao (CAEX), um espaco deliberativo das acdes
de extensao e cultura. Podendo ter, na sua composicao, técnicos-administrativos e
docentes, a CAEX delibera com a direcao dos 6rgaos sobre as atividades de Extensao
e Cultura. As atribuicdes dos membros de CAEX estdo designadas na INSTRUCAO
NORMATIVA PROEC 1, DE 19 DE MAIO DE 2020 e em 2022, a CAEX do Instituto

Verbena/UFG era composta conforme a normativa..
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A Comissao de Acdes de Extensao/Coordenacao das Atividades de Extensao
(CAEX) do IV/UFG deu inicio ao processo de consolidacao do Escritério de Gestao de
Projetos do IV/UFG, estabelecendo reunides e didlogos para compreender seu

funcionamento e promovendo treinamentos internos para capacitacao da equipe.
Acompanhamento da Meta

Consolidacao do Escritorio de Gestao de Projetos
Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -~

Com as agdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a

meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidacao do Escritorio de Gestao de

Projetos.
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%:@ OES IV 20.2 REALIZAR O MAPEAMENTO INSTITUCIONAL.

O objetivo especifico OEs IV 20.2 "Realizar o mapeamento institucional® visa
documentar e analisar detalhadamente os processos, procedimentos e fluxos de
trabalho do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta alinhado com o OE UFG 20:
"Promover a gestao por projetos e processos’, dentro da perspectiva estratégica PE
UFG 03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e do tema estratégico TE UFG
10: Planejamento e Gestao. A iniciativa busca garantir que o instituto tenha uma
compreensao clara de suas operacoes, possibilitando a identificacao de oportunidades

de melhoria, a padronizacao de processos e a otimizagao da gestao.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a 'Consolidacao do
mapeamento institucional’ Esse indicador mensura o progresso na documentacao e
analise dos processos do instituto, abrangendo a identificacao de todos os fluxos de
trabalho, a descricao detalhada de cada etapa e a criacao de um repositorio acessivel
para consulta. Acompanhar a consolidacao do mapeamento € fundamental para

garantir que ele seja completo, preciso e util para a tomada de decisodes.

O risco identificado para esse objetivo € "A empresa que realizara o
mapeamento pode ter dificuldade em entender e captar todas as minuciosidades dos
processos e procedimentos do Instituto Verbena/UFG'. Esse risco é relevante, pois
uma empresa externa pode nao ter o conhecimento detalhado das particularidades do

instituto, o que poderia comprometer a qualidade e a precisao do mapeamento.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em ‘Integrar as equipes de
cada setor na construcao do mapeamento, para colaboracao efetiva na descricao dos
procedimentos’. Essa acao envolve a participacao ativa de todos os setores do instituto
no processo de mapeamento, garantindo que suas experiéncias e conhecimentos

sejam considerados.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um progresso de 10% ha consolidacao do mapeamento
institucional. Para alcancar essa meta, o plano de acao definido foi 'Integrar as equipes
de cada setor na construcao do mapeamento, para colaboracao efetiva na descricao

dos procedimentos”
As acoes planegjadas incluiam:

e Estabelecer parceria com uma empresa especializada em realizacao de
mapeamento institucional, para garantir um aparato tecnico condizente com a
expectativa do material.

e Convidar representantes de cada setor para colaborar na descricao detalhada
dos procedimentos e fluxos operacionais.

e Ultilizar sistemas digitais para centralizar informacgdes e automatizar o processo
de mapeamento, garantindo a facilidade de acesso e atualizacao continua.

e Revisar periodicamente os dados mapeados, ajustando conforme novos

procedimentos ou mudangas organizacionais.

O Relatoério de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em realizar o

mapeamento institucional.

Para cumprir o objetivo de realizar o mapeamento institucional, o Instituto
Verbena/UFG (IV/UFG) demonstrou um compromisso com o planegjamento
estratégico e a integracao da equipe na construcao dos seus processos. A descricao
das acdes a seguir fornece informagdes importantes sobre avancos no ambito do
plangjamento estratégico ao longo do ano de 2022. Essas acdes, apesar de nao serem
0 mapeamento institucional em si, sao importantes para a preparacao e o

engajamento da equipe, que sera fundamental para a execucao do mapeamento:
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Workshop de Planejamento Estratégico

O IV/UFG realizou um workshop com
foco no plangjamento estrategico do orgao,
com o objetivo de guiar 0s proximos passos
do instituto e garantir a exceléncia nos
servicos prestados. O  workshop foi
ministrado pelo consultor Joe Weider,
especialista na area. A iniciativa demonstra
0o compromisso do instituto com o
planejamento e a organizacao de suas
acdes, o que ¢é fundamental para o
mapeamento institucional, pois fornece
uma visao clara dos objetivos e processos a

serem mapeados.

O workshop foi importante para a

integracdo da equipe e dos diferentes
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Imagem 37: Diretora Executiva presenteia
consultor do workshop de Planejamento
Estratégico com caderno do IV/UFG

departamentos do IV/UFG. Essa integracao € essencial para 0 mapeamento

institucional, que exige a colaboracao e o compartilhamento de informacdes entre

Imagem 38: Diretores do IV/UFG com consultor do workshop
de Planejamento Estratégico

todos os setores do instituto. A
participacao de todos os
funcionarios do ©rgao nos
encontros demonstra o
engajamento da equipe no
processo de plangjamento. A
necessidade de participacao
de toda a equipe no
mapeamento institucional foi
um dos pontos principais do
plano de acao para o objetivo

especifico.
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Foram realizados cinco encontros do workshop, com a participacao da diretoria
e equipe do IV/UFG. O segundo modulo do workshop discutiu os rumos do instituto,
alinhados a visao de ser referéncia nacional em selecao, avaliacao, formacgao,
qualificacao e pesquisa. A
realizacao de varios encontros
indica um planejamento
cuidadoso e um compromisso
com a participacao de todos no
processo de construcao. Os
encontros possibilitaram dialogos
e compartilhamento de

conhecimento.

Imagem 39: Realizacao do workshop de Planejamento
O workshop de Estratégico

planejamento estrategico

encerrou com um saldo positivo, demonstrando a participacao efetiva da equipe. A

intencao, apos o workshop, € construir um planegjamento estrategico pragmatico,

focado na execucao. O consultor Joe Weider avaliou o workshop como positivo, com
resultados de exceléncia devido a

participacao da equipe.

Embora as agcdes se concentrem
nos workshops de plangjamento
estratégico, € possivel inferir que
esses eventos sao fundamentais
para 0 mapeamento institucional.

O planejamento  estratégico

fornece uma visao clara dos

processos e objetivos do instituto,

Imagem 40: Equipe do IV/UFG no workshop de
Planejamento Estratégico

e a integracao da equipe garante

que todos os setores participem

105



e @

do processo de mapeamento. Alem disso, a parceria com uma empresa especializada
para a realizacao do mapeamento garantira que os processos sejam documentados

de forma profissional e eficaz.
Comissao de Planejamento Integrado

Para complementar essas acdes, o IV/UFG constituiu uma Comissao de
Planejamento Integrado, por meio da Portaria IV/UFG n°® 4606/2022, designando Claci
Fatima Weirich Rosso como Coordenadora e Amanda Xavier dos Santos como
Vice-Coordenadora, além de outros membros da equipe do instituto. Essa comissao
tem o objetivo de desenvolver as atividades de planejamento do instituto no periodo
de 31 de outubro de 2022 a 01 de outubro de 2023, com possibilidade de renovacao

por igual periodo.
Acompanhamento da Meta

Progresso da consolidagcao do mapeamento institucional

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 20% de progresso Meta superada -~

As acoes descritas demonstram o compromisso do Instituto Verbena/UFG em
realizar o mapeamento institucional de forma colaborativa e organizada, o que
contribuira para a melhoria dos processos internos e para o alcance dos objetivos

estrategicos do instituto.

Para cumprir o objetivo, o instituto devera agora, com o plangjamento
estratégico consolidado, dar seguimento as agoes de mapeamento, como o contato
com uma empresa especializada, convite aos representantes de cada setor para
colaborar com o mapeamento, utilizacao de sistemas digitais para centralizar as

informacoes e revisao dos dados para ajustes futuros, conforme as acoes planejadas.
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%:@ OES IV 21.1 ORGANIZAR E GERIR AS ATIVIDADES INTERNAS.

O objetivo especifico OEs IV 211 "Organizar e gerir as atividades internas” visa
estabelecer uma metodologia padronizada e eficiente para a organizacao e
distribuicao de tarefas entre os setores do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta
alinhado com o OE UFG 21 "'Disseminar a cultura do planejamento’, dentro da
perspectiva estratégica PE UFG 03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e
do tema estrategico TE UFG 10: Planejamento e Gestao. A iniciativa busca garantir que
as atividades internas sejam gerenciadas de forma coordenada, transparente e eficaz,

otimizando a utilizagao de recursos e o cumprimento dos prazos.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao de uma
ferramenta de organizacao e distribuicao de tarefas unica para todos os setores”. Esse
indicador mensura o progresso na implementacao e adogcao de uma ferramenta que
permita a gestao centralizada das atividades, garantindo que todos os setores utilizem
a mesma plataforma para planejar, distribuir e acompanhar suas tarefas. Acompanhar a
consolidagao dessa ferramenta € fundamental para garantir que ela seja adotada por

todos os setores e que os resultados sejam monitorados de maneira uniforme.

O risco identificado para esse objetivo € "Adocao de ferramentas de organizagao
distintas por cada setor’. Esse risco é relevante, pois a utilizacao de ferramentas
diferentes por cada setor pode levar a falta de comunicacao e coordenagao,

dificultando a gestao integrada dos projetos e a otimizacao dos processos.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Adotar uma ferramenta
unica que permita uma visualizacao macro da atuacao de todos os setores em cada
projeto bem como a visualizacdo micro de setor especifico com a distribuicao de
atividades por colaborador’. Essa acao envolve selecao e implementacao de uma
ferramenta de gestao de projetos que atenda as necessidades de todos os setores do
instituto, permitindo a organizagcao centralizada das atividades, a distribuicao

transparente das tarefas e o acompanhamento eficaz do progresso.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um progresso de 30% ha consolidacao de uma ferramenta
de organizagcao e distribuicao de tarefas unica para todos os setores. Para alcancar
essa meta, o plano de acao definido foi "Adotar uma ferramenta unica que permita
uma visualizagao macro da atuacao de todos os setores em cada projeto bem como a
visualizacao micro de setor especifico com a distribuicao de atividades por

colaborador”.
As acdes planegjadas incluiam:

e Avaliar e selecionar uma plataforma que ofereca funcionalidades tanto para a
gestao macro quanto para a gestao micro das atividades internas, como
distribuicao de tarefas por colaborador e acompanhamento geral de projetos.

e Customizar a ferramenta para atender as necessidades especificas de
visualizacao e gestao das atividades, como integracao com outros sistemas
internos e ajustes na interface.

e Oferecer treinamentos aos colaboradores para garantir o uso adequado e
eficiente da ferramenta, promovendo sua aceitacao e funcionalidade.

e |Iniciar o uso da ferramenta em todos os setores, promovendo o monitoramento

continuo das atividades e acompanhamento dos projetos em execucao.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em organizar e

gerir as atividades internas.

Para cumprir o objetivo de otimizar a organizagao e gestao das atividades e dos
processos internos do IV/UFG, os setores tiveram a liberdade de adotar suas proprias
ferramentas de organizacao, definida pela gestao direta responsavel. Nesse caso, esse
foi um momento propicio para realizar testes de diferentes plataformas que se
adequassem as necessidades de organizacao e do trabalho desenvolvido no instituto,

nas diferentes dimensoes de cada setor.
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Uma das plataformas utilizadas em alguns setores foi, por exemplo, o

Basecamp, que permitia a um
gestor de equipe atribuir
tarefas aos colaboradores, com
prazos de entrega estipulados.
O uso dessa ferramenta,
porém, nao foi transversal, pois
a Diretoria Executiva e a
Administrativa ainda estavam,
nesse ano, estruturando um
planejamento de adocao de

uma plataforma unica para

todos os departamentos do IV/UFG.

Acompanhamento da Meta

Basecamp

Customer Support
L]

VL@ 200" 008001
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Imagem 41: Apresentagao da ferramenta de organizagao

Basecamp

Consolidacao de uma ferramenta de organizacao e distribuicao de tarefas unica para

todos os setores

Ano Meta

2022 30% de progresso

Resultado Status

30% de progresso

Meta alcangada -

Com as agoes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na

organizacao e gestao de suas atividades internas, buscando conhecer e testar

diferentes ferramentas que pudessem contribuir com o planejamento do trabalho

desenvolvido. Assim, a meta de 30% de progresso foi alcancada nesse ano.

109



ﬁi\ INSTITUTO “‘ UFG

VERBENA O UNIVERSIDADE
SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA ‘ ‘ FEDERAL DE GOIAS

%:@ OES IV 22.1 AUMENTAR A VISIBILIDADE INSTITUCIONAL.

O objetivo especifico OEs IV 19.1 "Aumentar a visibilidade institucional" visa
ampliar o reconhecimento e a notoriedade do Instituto Verbena/UFG perante seus
diversos publicos. Esse objetivo esta alinhado com o OE UFG 22: Ampliar a articulacao
interinstitucional, dentro da perspectiva estratéegica PE UFG 03: Aprendizagem e
Desenvolvimento Institucional e do tema estratéegico TE UFG 10: Plangjamento e
Gestao. A iniciativa busca fortalecer a imagem do instituto como referéncia em seus

campos de atuacao e aumentar o alcance de suas atividades.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Participacao em eventos
para divulgacao do Instituto Verbena/UFG'. Esse indicador mensura a quantidade de
eventos nos quais o instituto marca presenca com o objetivo de divulgar seus servicos
e fortalecer sua marca, demonstrando o nivel de engajamento da instituicdo em
atividades de promocao. Acompanhar a participacao em eventos e fundamental para
garantir que o instituto esteja presente em espacos estrategicos e utilize

oportunidades para disseminar suas acoes.

O risco identificado para esse objetivo é "Limitar-se a movimentacao de redes
sociais como metodologia de divulgacao’ Esse risco € relevante, pois depender
exclusivamente das redes sociais pode restringir o alcance da divulgagao e limitar o
contato com publicos que nao sao ativos nessas plataformas, alem de nao apresentar
o trabalho realizado e o crescimento do instituto em suas frentes de atuagao de

maneira completa.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Planejar a presenca e
participagao ativa de representantes do IV/UFG em eventos que permitirao divulgar o
trabalho realizado e o crescimento do instituto em suas frentes de atuagao’. Essa agao
envolve o planegjamento estrategico da participacao em eventos relevantes para o
publico-alvo do instituto, com a definicao de materiais de divulgacao, equipe de

representantes, e acoes de relacionamento.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era a participacao em 1 evento para divulgacao do Instituto
Verbena/UFG. Para alcancar essa meta, o plano de acao definido foi "Planejar a
presenca e participacao ativa de representantes do IV/UFG em eventos que permitirao

divulgar o trabalho realizado e o crescimento do instituto em suas frentes de atuagao”.
As acoes planegjadas incluiam:

e |dentificar e selecionar eventos relevantes, como seminarios, congressos, feiras,
simposios e workshops que proporcionem visibilidade ao trabalho realizado
pelo IV/UFG.

e Desenvolver materiais graficos, apresentacoes institucionais e documentos que
evidenciem o crescimento e as acoes realizadas pelo IV/UFG.

e Selecionar representantes institucionais com conhecimento tecnico e
experiéncia em suas areas para participar dos eventos, promovendo discussoes
qualificadas e representando a instituicao.

e Buscar parcerias com instituicoes publicas e privadas para co-organizar eventos

ou participar em iniciativas colaborativas que aumentem a exposicao do IV/UFG.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em aumentar sua

visibilidade institucional.
19° Congresso de Ensino, Pesquisa e Extensao (Conpeex)

O IV/UFG marcou presenca na abertura do 19° Conpeex da UFG. A participacao
no congresso, que foi realizado de forma 100% presencial apos o periodo de
pandemia, demonstra o compromisso do instituto com a comunidade académica da
UFG. Durante o evento, o IV/UFG recebeu os participantes em um espaco reservado

para apresentar seu portfolio de servicos relacionados a concursos, processos
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Imagem 42: Diretora Executiva e Diretora

Administrativa comparecem no 19° Conpeex
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seletivos, avaliacao, formacao,
qualificacao e pesquisa. Essa acao
evidencia o esforco em divulgar seus
SEervicos para a comunidade
académica, além de promover a
interacao com potenciais parceiros. O
instituto também realizou um sorteio

de brindes no evento.

Féorum Nacional de Secretarias Municipais de Administracao das Capitais

(FONAC)

O IV/UFG participou da
772 edicao do FONAC em
Curitiba (PR), o Forum tem
como principal objetivo
congregar os Secretarios da
Administracao dos Municipios
das Capitais ou correlatos,
tendo como foco o)
aperfeicoamento e
fortalecimento na formulagao
de politica de recursos

humanos, gestao de contratos,

Imagem 43: Diretora Executiva, Diretora Administrativa e
Diretor de Selecao, Avaliacao e Pesquisa no 77° FONAC

gestao de materiais e patrimonio municipal, modernizacao administrativa e atividades

correlatas. Durante o evento, os diretores do Instituto Verbena/UFG (IV/UFG)

compartilharam com secretarios e gestores da administracao publica de 17 capitais € 5
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municipios do Parana a experiéncia do instituto e da Universidade Federal de Goias na

realizacao de concursos, selecdes, formacao, qualificacao, avaliacao e pesquisa.

Imagem 44: Diretora Executiva e Diretora
Administrativa no 78° FONAC

O IV/UFG também participou da 782
edicao do FONAC em Salvador, Bahia. O
evento reuniu secretarios de administracao
de 26 municipios brasileiros para debater
politicas publicas. A participacao no
FONAC demonstra o compromisso do
IV/UFG em expandir sua atuacao em nivel
nacional e em estabelecer parcerias com
gestores publicos de todo o pais. Durante
o evento, o IV/UFG compartilhou sua
experiéncia na realizacao de concursos,
selecoes, formacgao, qualificagao, avaliacao
e pesquisa. A Diretora Executiva do
IV/UFG, Claci

Rosso, destacou a

oportunidade de negociar com gestores

de grandes municipios. Essa participacao demonstra que o IV/UFG esta se

consolidando como um parceiro estrategico para a administragcao publica em nivel

nacional.

No evento o IV/UFG se reuniu
com secretarios e gestores de 26
capitais e regides polo brasileiras. A
Diretora Executiva do IV/UFG, Claci
Rosso, apresentou o trabalho do
instituto para oS gestores,
destacando a expertise da UFG. Essa
acao demonstra o empenho do
IV/UFG em estabelecer conexodes e

parcerias com gestores publicos de

Imagem 45: Diretora Executiva faz fala sobre IV/UFG
no 78° FONAC
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diferentes regides do pais. A participacao no FONAC foi avaliada como positiva para o

IV/UFG, que se tornou mais conhecido nesse meio.

Apoio a evento da Prefeitura

Municipal de Goiania

O IV/UFG também apoiou a 12
Corrida e Caminhada do Servidor da
Prefeitura de Goiania. O apoio a eventos
como esse demonstram o interesse do
instituto em fortalecer sua relagao com a
administracao publica local e de se inserir
em acdes que promovam o bem-estar

social.

12 Corrida e Caminhada do Servidor da
Prefeitura de Goiania

Visita a Prefeitura Municipal de Senador Canedo/GO

Imagem 47: Diretora Executiva e Diretora Administrativa
visitam prefeito de Senador Canedo

O Instituto

ampliou sua

de Senador Canedo/GO.

Claci Rosso,

Fernando Pellozo,

sua expertise e

oportunidades de

Imagem 46: Diretora Executiva comparece na

Verbena/UFG
articulacao
institucional ao realizar uma

visita estratégica a Prefeitura

Na

ocasiao, a Diretora Executiva,
e a Diretora
Administrativa, Amanda Xavier,
foram recebidas pelo prefeito
para
apresentar o IV/UFG, destacar
discutir

parceria.

Durante o encontro, foram oferecidos os servigcos do instituto nas areas de concursos,
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selecoes, formacao, qualificacao e pesquisa, reforcando o compromisso do IV/UFG

em expandir sua atuacao e fortalecer lacos com a administracao publica municipal.

As acoes descritas acima demonstram o compromisso do Instituto
Verbena/UFG em aumentar sua visibilidade institucional por meio da participacao
ativa em eventos estrategicos. O instituto buscou marcar presenca em eventos tanto
no ambito da UFG, para fortalecer o relacionamento com a comunidade universitaria ,
quanto em eventos de nivel nacional, para expandir sua atuacao e estabelecer
parcerias com gestores publicos. Além disso, o IV/UFG aproveitou esses eventos para

divulgar seu portfolio de servicos e seus principios institucionais.
Acompanhamento da Meta

Participacao em eventos para divulgacao do Instituto Verbena/UFG

Ano Meta Resultado Status

2022 1 5 Meta superada -

Essas acdOes estao de acordo com o objetivo especifico de aumentar a
visibilidade institucional. O instituto, por meio da participacao em eventos de grande
relevancia, pdde divulgar seu trabalho, seu crescimento, e estabelecer conexodes

estratégicas com diferentes setores da sociedade.
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ggg OES IV 23.1 ELEVAR O ATENDIMENTO A MUNICIPIOS INTERIORIZADOS DO
“ pAIS.

O objetivo especifico OEs IV 231 ‘Elevar o atendimento a municipios
interiorizados do pais" visa expandir a atuacao do Instituto Verbena/UFG para alem
dos grandes centros urbanos, alcancando municipios do interior do pais. Esse objetivo
esta alinhado com o OE UFG 23: "Consolidar a interiorizacao’, dentro da perspectiva
estratégica PE UFG 03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e do tema
estratégico TE UFG 10: Planejamento e Gestao. A iniciativa busca garantir que os
servicos e projetos do Instituto Verbena/UFG cheguem a regidoes mais remotas,

contribuindo para o desenvolvimento local e a inclusao social.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Realizacao de certames de
municipios interiorizados" Esse indicador mensura o progresso na efetivacao de
CONCUrsos, processos seletivos e outros projetos em municipios localizados fora das
regioes metropolitanas dos estados. Acompanhar a realizagao de certames nesses
municipios € fundamental para garantir que a expansao da atuacao do Instituto

Verbena/UFG para o interior do pais seja efetiva.

O risco identificado para este objetivo € "Dificuldade de acesso a municipios de
regioes distintas”. Este risco e relevante, pois 0 acesso a municipios do interior pode ser
desafiador devido a condicdes geograficas, infraestrutura precaria e outras

dificuldades logisticas.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Verificar as principais e
melhores formas de acesso ao municipio e realizar o trajeto com antecedéncia
favoravel para possibilitar resolver imprevistos' Essa acao envolve uma analise
detalhada das opgoes de transporte e logistica para cada municipio, incluindo a
identificacao de rotas alternativas e a previsao de tempo adicional para eventuais

atrasos.

116



)%i@\lINSTITUTO “‘ UFG

VERBENA ' UNIVERSIDADE
SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA ‘ ‘ FEDERAL DE GOIAS
Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na
realizacao de certames de municipios interiorizados. Para alcancar essa meta, o plano
de acao definido foi "Verificar as principais e melhores formas de acesso ao municipio e

realizar o trajeto com antecedéncia favoravel para possibilitar resolver imprevistos".
As acoes planegjadas incluiam:

e Identificar os municipios interiorizados que necessitam de maior atencao e
detalhar suas principais necessidades e desafios em relacao ao atendimento da
demanda.

e Estudar as melhores alternativas de transporte, considerando fatores como
distancia, infraestrutura e condicdes climaticas, para garantir o acesso eficiente
e seguro.

e Planegjar as viagens com tempo suficiente para resolver eventuais imprevistos,

garantindo a realizacao das atividades com o menor impacto possivel.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em elevar o

atendimento a municipios interiorizados do pais.

Projetos voltados a municipios interiorizados realizados pelo IV/UFG em 2022
Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Itiquira (MT)

Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Diorama (GO)

Para cumprir 0 objetivo de elevar o atendimento a municipios interiorizados do
pais, o Instituto Verbena/UFG (IV/UFG) realizou diversas acdes em 2022,
demonstrando que o IV/UFG nao apenas planejou, mas efetivamente executou acoes
voltadas para o atendimento de municipios interiorizados, expandindo sua atuacao

para alem dos grandes centros urbanos.
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Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Itiquira (MT)

Imagem 48: Equipe de aplicacao de prova do Concurso
Publico da Prefeitura Municipal de Itiquira

O IV/UFRG

atuacao para o estado do Mato

expandiu  sua
Grosso, realizando o concurso
publico da Prefeitura Municipal

de ltiquira (MT). A equipe do

instituto  viajou para O
municipio para aplicar as
provas objetivas, de

capacidade fisica e prova

pratica, demonstrando  a
capacidade de atender
demandas em regioes

distantes e o compromisso

com o desenvolvimento social em todo o pais. Essa acao evidencia o esforco do

instituto em levar seus servicos para alem do estado de Goias, alcancando municipios

do interior do pais.

Concurso Publico da Prefeitura

Municipal de Diorama (GO)

(GO). O

realizou 0O concurso

Concurso em Diorama
instituto tambem
publico para a Prefeitura Municipal de
Diorama (GO). Embora Diorama seja um

municipio do estado de Goias, ele nao

esta localizado em uma regiao
metropolitana, o que demonstra o
esforco do IV/UFG em atender

municipios interiorizados do estado. Essa
acao esta alinhada com o objetivo de

levar os servicos do instituto para regides

3 v
DIORAMA.

l Concurso Pub!lco
Prefelt ra Mumclpa de Diorama

IVeabina @

Imagem 49: Divulgacao de inscricoes abertas do
Concurso Publico da Prefeitura Municipal de
Diorama
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mais remotas, contribuindo para o desenvolvimento local.

Essas acoes demonstram que o IV/UFG nao apenas planejou, mas efetivamente
atuou para atingir o objetivo de elevar o atendimento a municipios interiorizados,
expandindo sua area de atuacao para outros estados e atendendo também municipios
do interior de Goias. O IV/UFG cumpriu o plano de acao ao verificar as melhores
formas de acesso aos municipios e realizar os trajetos com antecedéncia, garantindo a

execucgao dos certames com qualidade e seguranca.
Acompanhamento da Meta

Realizacao de certames de municipios interiorizados

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 2 certames realizados Meta superada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizagcao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de
certames de municipios interiorizados realizados no ano anterior como 0 (zero). Dessa
forma, ao realizar dois certames dessa natureza, o IV/UFG supera a meta estabelecida

para o ano em questao.
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22:%:@ OES IV 24.1 AUMENTAR AS DEMANDAS ATENDIDAS A NiVEL NACIONAL.

O objetivo especifico OEs IV 241 "Aumentar as demandas atendidas a nivel
nacional" visa expandir o alcance dos servicos e projetos do Instituto Verbena/UFG
para todo o pais, atendendo a orgaos estaduais e federais. Esse objetivo esta alinhado
com o OE UFG 24: "Expandir a atuacao da UFG', dentro da perspectiva estrategica PE
UFG 03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e do tema estrategico TE UFG
10: Planejamento e Gestao. A iniciativa busca garantir que o instituto se torne uma
referéncia nacional em selecao, avaliacao, formacao, qualificacdao e pesquisa,

cumprindo sua missao de promover o desenvolvimento institucional e social.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Realizacao de projetos de
orgaos nacionais/federais" Esse indicador mensura o progresso na efetivacao de
projetos, concursos, processos seletivos e outros servicos para orgaos em nivel
nacional/federal. Acompanhar a realizacao desses projetos € fundamental para
garantir que a atuacao do instituto seja efetiva em nivel nacional, contribuindo para a

consolidacao de sua reputacao e alcance.

O risco identificado para esse objetivo € "Baixa adesao por competir com bancas
de grande referéncia nacional’ Esse risco € relevante, pois o Instituto Verbena/UFG
pode enfrentar dificuldades para atrair clientes, devido a presenca de instituicoes ja

consolidadas e reconhecidas no mercado.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Consolidar um portfolio
atraente e que ressalte os anos de experiéncia do instituto, bem como a relevancia e
competéncia de uma banca propria da UFG" Essa acao envolve a criacao de um
portfolio que destaque os projetos ja realizados pelo instituto, a qualidade de seus

Servigos e a expertise de sua equipe.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% em relacao ao ano anterior na

realizacao de projetos de orgaos nacionais/federais. Para alcancar essa meta, o plano

de acao definido foi "Consolidar um portfélio atraente e que ressalte os anos de

experiéncia do instituto, bem como a relevancia e competéncia de uma banca propria

da UFG" As acdes planejadas incluiam:

e Desenvolver um portfolio institucional que destaque os anos de experiéncia do

instituto, suas areas de atuacao e resultados alcangados e manté-lo atualizado.

e Ressaltar a competéncia da banca propria da UFG, evidenciando sua relevancia

e impacto no mercado nacional.

e Participar de eventos nacionais e firmar parcerias para apresentar o portfélio

institucional e expandir as oportunidades de atuacao.

e Revisar e atualizar, periodicamente, os materiais institucionais, garantindo

alinhamento com as atividades e publico-alvo.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo

especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em aumentar as

demandas atendidas a nivel nacional.

Forum Nacional de Secretarias de
Administracao das Capitais (FONAC)

A presenca do IV/UFG no FONAC, em
Salvador, atende diretamente a acao
planejada: "Participar de eventos nacionais e
firmar parcerias académicas para apresentar
o portfolio institucional e expandir as
oportunidades de atuacao’ Esse evento
proporcionou uma plataforma para que o

instituto apresentasse seus servicos e

T
W (o} ekiell

|

Imagem 50: Diretora Executiva, Diretora
Administrativa e Diretor de Selecao, Avaliacao e
Pesquisa no 77° FONAC
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estabelecesse contato com gestores de 26 capitais e regides polo brasileiras. A

Diretora Executiva do IV/UFG, Claci Rosso, ressaltou a importancia de estar presente

nesses espacos de discussao, buscando firmar parcerias e reforcar a missao

institucional de oferecer servicos de exceléncia em todo o pais.

Portfolio IV/UFG

T —
"ARC}
DOS s

ADMm o
INISTRAGAO DAS E':i;;\mos DE
Als

Imagem 51: Portfolios impressos distribuidos em diferentes
edicdes do FONAC

=
“es

O IV/UFG consolidou seu
portfolio, que reune os 50 anos
de experiéncia do Centro de
Selecao, agora somados as
novas atuagdes do Instituto
Verbena/UFG em formacgao,
qualificacao, avaliacao e
pesquisa. Esse portfolio foi
apresentado aos gestores no
FONAC e em outras
oportunidades, buscando

ressaltar a expertise da UFG e

a relevancia da sua banca propria. A diretora Claci Rosso enfatizou a importancia de

uma selegao ética, transparente e com exceléncia em todos os processos, destacando

a experiéncia da UFG e o compromisso do instituto em oferecer servicos de alta

qualidade.

Projetos a nivel nacional realizados pelo IV/UFG em 2022

Concursos do Instituto Federal de Goias (IFG) Professor
Concursos do Instituto Federal de Goias (IFG) TAE
Especializacdo em Combate a Incéndio Florestal

Especializagcao em Atendimento Pre-Hospitalar em Aeronaves

Especializagcao em Atendimento de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia

Especializacao em Enfrentamento a Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher
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Concursos do Instituto Federal de Goias (IFG)

O Instituto Verbena/UFG
organizou concursos publicos para o
Instituto  Federal de Goids (IFQG),

consolidando uma relagao de parceria
entre as instituicoes federais. A reitora do
IFG, Oneida Cristina Gomes Barcelos
Irigon, ressaltou a importancia de realizar
um concurso publico dessa magnitude,
e agradeceu ao Instituto Verbena/UFG
pela condugcao dos processos de
selecao com lisura, cuidado, etica e
transparéncia.

IFG, Sandra

Abadia Ferreira, também expressou sua

A pro-reitora do

gratidao e afirmou que a parceria com o
Verbena/UFG
continuidade. A Diretora Executiva do
Instituto  Verbena/UFG, Claci

mencionou que essa parceria demonstra

Instituto tera

Rosso,

confianca no trabalho do instituto, que

busca selecionar bons servidores

publicos federais. Os concursos do IFG

visam preencher vagas para
tecnicos-administrativos de nivel
medio/técnico e superior, alem de

docentes. A realizagcao dos concursos do
IFG demonstra o compromisso do
Instituto Verbena/UFG em expandir sua

parcerias com outras instituicoes federais.

& Concurso
wwwe Instituto Federal de Goids

Do ra
Tecnico Administrativo
Em Educacdo (TAE)

INSCRICOES ABERTAS
A PARTIR DE
13 DE SETEMBRO DE 2022

Acesse o edital no
link disponivel na bio

Imagem 52: Divulgacao do edital do Concurso
Publico de TAE do IFG

Acesse o edital no
link disponivel na bio

Imagem 53: Divulgacao do edital do Concurso
Publico para Docentes do IFG

atuacao em nivel nacional, estabelecendo
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O edital de Técnico Administrativo em Educacao (TAE), publicado em
05/09/2022, previa o preenchimento de 48 vagas, sendo 28 para
técnicos-administrativos - nivel Médio/Técnico e 20 para técnicos-administrativos -
nivel Superior. O concurso teve mais de 11 mil candidatos inscritos, que realizaram
prova objetiva em 16/10/2022, em nove diferentes cidades do Estado de Goias. Os
cargos mais concorridos foram Assistente em Administracao (Goiania e Reitoria),
Tecnico em Assuntos Educacionais (Aparecida de Goiania e Cidade de Goias) e

Pedagogo (Goiania).

Ja o edital para Docente previa o preenchimento de 28 vagas. O concurso teve
2708 candidatos inscritos, que realizaram as provas referentes ao concurso em
outubro e novembro de 2022, em nove diferentes cidades do Estado de Goias. Os
cargos mais concorridos foram de professores de Quimica (Uruacgu), Letras - Portugés

(Formosa) e Biologia (Aguas Lindas).
Cursos do MJSP

A Universidade Federal de Goias (UFG), por meio do Instituto Verbena, realizou
formacao lato sensu para 650 servidores do Ministério da Justica e Seguranca Publica
(MJSP). Essa parceria, coordenada pela Secretaria de Gestao e Ensino em Seguranca
Publica (SEGEN/MJSP), ofereceu quatro especializacbes nas areas de combate a
incéndios florestais, atendimento pré-hospitalar em aeronaves, atendimento a criancas
e adolescentes vitimas de violéncia, e enfrentamento a violéncia domestica contra a
mulher. As formagoes, com carga horaria entre 360 e 452 horas, ocorreram de forma

remota e comecaram em novembro de 2022, com término previsto para abril de 2024.
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Acompanhamento da Meta

Realizacao de projetos de orgaos nacionais/federais.

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 6 projetos Meta superada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de
certames para orgaos nacionais/federais realizados no ano anterior como 0 (zero).
Dessa forma, ao realizar os dois concursos para o IFG (TAE e Professor) e mais quatro
especializacoes para o MJSP, o Instituto Verbena/UFG supera a meta pretendida para

0 ano de 2022.
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%:@ OES IV 25.1 REALIZAR MELHORIAS NA GESTAO E ELABORAGAO DE
CONTRATOS.

O objetivo especifico OEs IV 25.1 "Realizar melhorias ha gestao e elaboragao de
contratos.” visa estabelecer uma estrutura interna dedicada a gestao e formalizacao de
contratos dentro do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta alinhado com o PE UFG
03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e o tema estratégico TE UFG 10:
Planejamento e Gestao. A criacao desse setor busca garantir que todos os processos
contratuais sejam realizados de forma eficiente, transparente e em conformidade com

as normas e legislagoes vigentes.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao de uma
Assessoria Comercial’. Esse indicador mensura o progresso na estruturacao e
implementacao do setor interno responsavel por contratos. O acompanhamento desse
indicador € fundamental para garantir que o setor seja efetivamente criado e que

esteja apto a gerenciar 0s processos contratuais do instituto.

O risco identificado para esse objetivo € 'Baixa capacitacao da equipe
consolidada para a atuacao especifica’ Esse risco € relevante, pois a falta de
experiéncia e conhecimento técnico em gestao de contratos e orgcamentos pode

comprometer a eficiéncia e a qualidade dos processos.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Promover uma selecao de
pessoal que leve em conta a formacao e experiéncia especifica em execucao de
contratos e orcamentos’ Essa acao envolve a realizacao de um processo seletivo
criterioso, que priorize candidatos com experiéncia comprovada em gestao de
contratos e orcamentos. Alem disso, € importante oferecer treinamento e capacitagao
para a equipe, garantindo que todos tenham o conhecimento necessario para realizar

suas atividades de forma eficaz
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um progresso de 10% na consolidacao de uma Assessoria
Comercial. Para alcancar essa meta, o plano de acao definido foi "Promover uma
selecao de pessoal que leve em conta a formagao e experiéncia especifica em

execucao de contratos e orcamentos”.
As acoes planegjadas incluiam:

e Levantar as principais demandas e atribuicdes que o setor devera atender, como
execucao de contratos e elaboracao de orgamentos.

e Realizar processo seletivo que foque na formacao académica e experiéncia
pratica na area de contratos e orcamentos.

e Criar um organograma e definir os fluxos internos de trabalho, integrando o
setor com outras areas correlatas, como apoio juridico e financeiro.

e Implementar mecanismos de monitoramento e avaliagao para assegurar a

eficiéncia e a adaptacao do setor as necessidades institucionais.

O Relatoério de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em criar um setor

interno responsavel por contratos.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG promoveu a estruturacao de procedimentos
internos para aprimorar a gestao e a formalizacdo de contratos. Foram realizados
levantamentos detalhados das necessidades institucionais, identificando os principais
desafios e fluxos processuais da area. Além disso, foram realizadas reunides com o
Setor de Convénios da UFG (SConv), com a Pro-Reitoria de Administracao e Financas
da UFG (PROAD/UFG) e com as fundagoes de apoio, visando o entendimento de todo
O processo de contratacao e gestao de contratos. Essas acdes representam um passo
significativo na profissionalizacao da gestao contratual do IV/UFG, garantindo

conformidade com as normativas vigentes e otimizacao dos processos internos.
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Acompanhamento da Meta

Consolidacao de uma Assessoria Comercial

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a
meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidacao de uma Assessoria

Comercial.
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ggg OES IV 26.1 REALIZAR PROJETOS DE ATENGCAO A SAUDE DO
COLABORADOR.

O objetivo especifico OEs IV 111 'Realizar projetos de atencao a saude do
colaborador" visa promover o bem-estar fisico e mental dos colaboradores do Instituto
Verbena/UFG, reconhecendo a importancia da saude para o desempenho e a
satisfacao no trabalho. Esse objetivo esta alinhado com o OE UFG 26: Fomentar a
promocao a saude, dentro da perspectiva estratégica PE UFG 03: Aprendizagem e
Desenvolvimento Institucional e do tema estratégico TE UFG 11. Pessoas. A iniciativa
busca garantir um ambiente de trabalho saudavel e que valorize a saude dos

servidores.

O indicador de desempenho para esse objetivo € "Acdes de conscientizacao e
atencao a saude fisica e mental dos colaboradores internos’. Esse indicador mensura a
quantidade de agdes realizadas para promover a saude fisica e mental, incluindo
programas de conscientizagao, atividades de bem-estar e servicos de apoio,

demonstrando o esforgo do instituto em investir na saude de seus colaboradores.

O risco identificado para esse objetivo € a "Pouca adesao dos colaboradores as
iniciativas". Esse risco é relevante, pois a falta de participacao dos colaboradores nas
acoes de saude pode limitar o impacto das iniciativas e comprometer o alcance dos

objetivos.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Conscientizacao da equipe
da relevancia da participacao conjunta nas iniciativas’ Essa acao envolve a
comunicacao clara sobre a importancia das acdes de saude, a promocao da
participacao ativa dos colaboradores e a criacao de um ambiente que incentive o

autocuidado e a valorizagao da saude.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era a realizagao de 1 acao de conscientizacao e atencao a
saude fisica e mental dos colaboradores internos. Para alcancar essa meta, o plano de
acao definido foi "Conscientizacao da equipe da relevancia da participacao conjunta

nas iniciativas"
As acoes planegjadas incluiam:

e Aplicar questionarios e realizar consultas com os colaboradores para identificar
as principais demandas relacionadas a saude fisica, mental e emocional.

e Desenvolver materiais informativos que destacam a importancia da participacao
em iniciativas de saude e bem-estar, como palestras, programas de exercicios e
grupos de apoio.

e Acompanhar a adesao dos servidores aos projetos, coletando feedback para
ajustar as agoes conforme necessario.

e Organizar eventos e encontros presenciais ou virtuais, abordando temas como
gerenciamento de estresse, ergonomia, saude mental, alimentacao saudavel e

pratica de exercicios.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em realizar

projetos de atencao a saude do colaborador.

Campanha Outubro Rosa

O Instituto Verbena/UFG demonstrou seu compromisso com a saude dos seus
colaboradores ao apoiar a campanha Outubro Rosa. A equipe do IV/UFG se vestiu de
rosa e tirou uma foto para marcar a data, demonstrando a importancia da prevencao
do cancer de mama. Embora essa acao nao seja especificamente detalhada como
parte das acdes planejadas para o OES IV 26.1, ela reforca o compromisso do instituto
com a saude e bem-estar de seus colaboradores, alinhando-se com o objetivo de

promover a saude no ambiente de trabalho.
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Imagem 54: Equipe do IV/UFG apoia campanha do Outubro
Rosa

Acompanhamento da Meta

Acoes de conscientizagcao e atencao a saude fisica e mental dos colaboradores

internos

Ano Meta Resultado Status

2022 1 1 Meta alcangada -

A acao de apoiar a campanha Outubro Rosa ilustra o esforco do instituto em
sensibilizar seus colaboradores sobre a importancia da saude e promover um
ambiente de trabalho saudavel. Com essa iniciativa, o instituto alcanca a meta

proposta, ao promover a conscientizagao sobre a importancia da saude.
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%:@ OES IV 27.1 OTIMIZAR AS ACOES DE GESTAO DE PESSOAS E RECURSOS
HUMANOS.

O objetivo especifico OEs IV 271 "Otimizar as acdes de gestao de pessoas e
recursos humanos." visa estabelecer uma estrutura interna dedicada a gestao de
pessoas dentro do Instituto Verbena/UFG. Esse objetivo esta alinhado com o OE UFG
27. "Aprimorar a politica institucional de gestao de pessoas’, dentro da perspectiva
estratégica PE UFG 03: Aprendizagem e Desenvolvimento Institucional e do tema
estratégico TE UFG 11: Pessoas. A criacao desse setor busca garantir que todas as
atividades relacionadas a recursos humanos, como recrutamento, selecao,
treinamento, desenvolvimento e administracao de pessoal, sejam realizadas de forma

eficiente, transparente e em conformidade com as nhormas e legislacoes vigentes.

O indicador de desempenho para esse objetivo € a "Consolidacao de uma
Coordenacao de Recursos Humanos' Esse indicador mensura O progresso ha
estruturagao e implementacao da coordenacao. O acompanhamento desse indicador
é fundamental para garantir que o setor seja efetivamente criado e que esteja apto a

gerenciar as atividades de RH do instituto.

O risco identificado para esse objetivo € 'Baixa capacitacao da equipe
consolidada para a atuacao especifica’ Esse risco € relevante, pois a falta de
experiéncia e conhecimento tecnico em gestao de pessoas e departamento pessoal

pode comprometer a eficiéncia e a qualidade dos processos.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Promover uma selecao de
pessoal que leve em conta a formagao e experiéncia em gestao de pessoas e
departamento pessoal’ Essa acao envolve a realizacao de um processo seletivo
criterioso, que priorize candidatos com experiéncia comprovada em gestao de

pessoas e departamento pessoal.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcancados

A meta para 2022 era um progresso de 10% ha consolidacao de uma
Coordenacao de Recursos Humanos. Para alcancar essa meta, o plano de acao
definido foi "Promover uma selecao de pessoal que leve em conta a formacao e

experiéncia em gestao de pessoas e departamento pessoal’
As acoes planegjadas incluiam:

e Identificar as principais funcoes e atribuicdes que o setor de Recursos Humanos
devera desempenhar, incluindo gestao de pessoas e administracdao de
departamento pessoal.

e Realizar processo seletivo para selecao de pessoal com formagao e experiéncia
em gestao de pessoas e departamento pessoal, focando no desenvolvimento e
manutencao de politicas e praticas de RH.

e Organizar a estrutura do setor, incluindo organograma, funcdes especificas e

integragao com outros setores.

O Relatoério de Gestao de 2022 detalha os resultados alcancados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em criar uma

Coordenacao responsavel por Recursos Humanos

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na estruturacao da Coordenacao de
Recursos Humanos, consolidando processos e fortalecendo a gestao de pessoas.
Foram mapeadas as necessidades do setor, identificando desafios e oportunidades
para aprimorar as praticas de administracao de pessoal. Além disso, foram iniciadas
acoes para implementacao de politicas internas voltadas ao desenvolvimento dos
colaboradores, promovendo capacitagoes e estruturando fluxos administrativos. Esse
progresso representa um passo importante para garantir uma gestao estratégica de
recursos humanos, alinhada as diretrizes institucionais e as melhores praticas de

mercado.
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Acompanhamento da Meta

Consolidacao de um setor de Recursos Humanos

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a
meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidagao de uma Coordenacao de

Recursos Humanos.
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22:%:@ OES IV 28.1 ESTABELECER UMA POLITICA DE SEGURANGA INTERNA.

O objetivo especifico OEs IV 28.1 tem como finalidade "Estabelecer uma politica
de seguranca interna’. Esse objetivo esta alinhado com a PE UFG 03. Aprendizagem e
Desenvolvimento Institucional, com o TE UFG 11. Pessoas, e com o OE UFG 28.
Consolidar a Politica de Seguranca e Direitos Humanos. O objetivo especifico busca
estabelecer normas e procedimentos claros para garantir a seguranca no ambito do

Instituto Verbena/UFG da UFG, em conformidade com as diretrizes da universidade.

O indicador definido para esse objetivo € "Consolidacao de uma politica de
seguranca interna’ Esse indicador visa mensurar O progresso na elaboragao e
implementacdo de uma politica de seguranca interna robusta e eficaz. O
acompanhamento desse indicador e crucial para garantir que o instituto esteja

desenvolvendo e implementando medidas de seguranca adequadas.

O risco identificado para esse objetivo especifico € 'Nao se adequar as
orientacoes de legislacao interna de seguranga’ Esse risco destaca a possibilidade de
que a politica de seguranca interna do Instituto Verbena/UFG nao esteja alinhada com
as normas e regulamentos de seguranca estabelecidos pela UFG, comprometendo a

seguranca institucional e a conformidade legal.

O plano de acao proposto para mitigar esse risco € *Alinhar a regulamentacao as
politicas e normas de segurancga institucional da UFG". Esse plano de acao enfatiza a
importancia de garantir que a politica de seguranca interna do instituto esteja em total
conformidade com as diretrizes de seguranca estabelecidas pela UFG, prevenindo
assim a nao conformidade e assegurando a protecao adequada de todos os membros

da comunidade universitaria.

Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangados

A meta para 2022 era um progresso de 10% nha consolidagao de uma politica de
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seguranca interna. Para alcancar essa meta, o plano de acao definido foi "Alinhar a

regulamentacao as politicas e normas de seguranca institucional da UFG".
As acoes planejadas incluiam:

e Realizar um diagnostico inicial da conformidade dos processos internos com as
politicas e normas de seguranca institucional da UFG, ajustando-os conforme as
exigéncias normativas para garantir a seguranca local.

e Integrar as normas institucionais a regulamentacao da UFG, detalhando os
procedimentos de seguranca em situacdes cotidianas e emergenciais.

e Revisar a politica de seguranga interna sob o olhar da Assessoria de Assuntos
Especializados e das Diretorias.

e Promover treinamentos para todos os colaboradores sobre as normas e
procedimentos a serem adotados, reforcando principalmente possiveis

mudancas em relagao as praticas anteriores.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em regulamentar

e implementar uma politica de segurancga interna.

Em 2022, o Instituto Verbena/UFG avancou na estruturacao de sua politica de
seguranca interna, alinhando suas diretrizes as normas da UFG. Foram realizadas
analises da infraestrutura de seguranca, identificando pontos criticos e oportunidades
de melhoria. Além disso, ocorreram reunides com a Assessoria de Assuntos
Especializados e diretorias para revisao e aprimoramento das diretrizes. Também
foram promovidas acdes educativas para sensibilizar os colaboradores sobre a
importancia da seguranca institucional, reforcando a cultura organizacional voltada a

prevencao e mitigacao de riscos.
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Acompanhamento da Meta

Consolidacao de uma politica de seguranca interna

Ano Meta Resultado Status

2022 10% de progresso 10% de progresso Meta alcangada -

Com as acgdes descritas, no ano de 2022, o Instituto Verbena/UFG alcanca a

meta proposta ao atingir 10% de progresso na consolidacao de uma politica de

seguranca interna.
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é)::%:@ OES IV 29.1 AUMENTAR A CAPTAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS PARA A
UNIVERSIDADE.

O objetivo especifico OEs IV 29.1 "Aumentar a captacao de recursos financeiros
para a universidade" visa ampliar a arrecadacao de recursos para a Universidade
Federal de Goias (UFG) por meio das atividades do Instituto Verbena/UFG. Esse
objetivo esta alinhado com o OE UFG 29: "Aprimorar a gestao da captacao e execucao
dos recursos orcamentarios e financeiros’, dentro da perspectiva estratégica PE UFG
04. Finangas e Orcamento e do tema estrategico TE UFG 12: Gestao Financeira e
Orcamentaria. A iniciativa busca fortalecer a sustentabilidade financeira da

universidade, garantindo o financiamento de projetos.

O indicador de desempenho para esse objetivo € "Projetos Financiados
executados pelo Instituto Verbena/UFG" Esse indicador mensura o aumento da
arrecadacao de recursos financeiros para a UFG, por meio das atividades do Instituto
Verbena/UFG. O acompanhamento desse indicador € fundamental para verificar se as
acoes de captacao estao sendo efetivas e contribuindo para o fortalecimento

financeiro da instituicao.

O risco identificado para esse objetivo € "Falta de contratantes para a realizacao
de projetos financiados" Esse risco e relevante, pois a falta de contratantes para

realizacao de projetos financiados prejudica a captacao de recursos.

O plano de acao para mitigar esse risco consiste em "Ampliar a divulgacao em
eventos' Essa acao envolve a elaboracao de materiais de divulgagcao, mapeamento de
possiveis clientes e divulgacao dos servicos em reunidoes e eventos objetivando

alcancar o publico-alvo.
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Meta para o Objetivo Especifico e resultados alcangcados

A meta para 2022 era um aumento de 10% no numero de projetos financiados
executados pelo IV/UFG. Para alcancar essa meta, o plano de acao definido foi

‘Ampliar a divulgagao em eventos”.
As acoes planegjadas para 2022 incluiam:

e FElaborar materiais informativos e atrativos sobre os tipos de projetos de
extensao desenvolvidos pelo IV/UFG, para garantir a adesao de contratantes
interessados na execugao de concursos publicos, processos seletivos, cursos,
avaliagdes e pesquisas.

e Mapear possiveis demandas institucionais que possam ser atendidas por novos
projetos de extensao voltadas ao publico interno da universidade, por meio de
reunioes e consultas internas do corpo de colaboradores.

e Diversificar as metodologias para atendimento de projetos de diferentes regides
do pais, para alcancar diferentes publicos-alvo e atender adequadamente as
contratantes.

e Promover reunidoes estratégicas com possiveis parceiros externos, destacando a

expertise e os beneficios do IV/UFG.

Para avaliar o aumento da captacao de recursos financeiros para a universidade,
€ necessario fazer o relatorio orcamentario ao final de cada projeto. Considerando que
0s projetos iniciados em 2022 nao se encerraram no mesmo ano, nao foi possivel

realizar esse levantamento.

O Relatorio de Gestao de 2022 detalha os resultados alcangados nesse objetivo
especifico, demonstrando o compromisso do Instituto Verbena/UFG em aumentar a

captacao de recursos financeiros para a universidade.

No ambito da UFG, conforme Resolucao CONSUNI N° 192, de 28 de abril de

2023, todo projeto de ensino, pesquisa, extensao, desenvolvimento institucional,

139



)%i@\lINSTITUTO ““ UFG

VERBENA “ UNIVERSIDADE

SELECAO - FORMACAO - AVALIACAO - PESQUISA FEDERAL DE GOIAS

cientifico e tecnologico e de estimulo a inovagao cuja execugcao seja demandada a
universidade, com ou sem participacao de fundacao de apoio credenciada para fazer a
gestao administrativa e financeira, devera incluir, em seu orcamento, a rubrica Custos
Indiretos do Projeto (CIP). O CIP sera calculado com aliquota de ate 16% (dezesseis por
cento) sobre o valor das despesas do projeto. Os recursos do CIP tém por fundamento
a remuneracao € ou compensacao das despesas da administracao central e das
unidades académicas ou 6rgaos com o custeio de energia, servicos de manutencao,
agua, esgotamento sanitario, seguranca e limpeza, entre outros que visem a
manutencao ou melhoria das atividades de ensino, pesquisa, extensao e do
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico e do estimulo a inovagao no

ambito da universidade.

Nesse sentido, ao aumentar a realizacao de projetos financiados executados
pelo Instituto Verbena/UFG, o orgao contribui com o aumento da captagcao de

recursos financeiros para a universidade.

Relacao de projetos financiados executados pelo Instituto Verbena/UFG em 2022
PJ369- 2022 Concurso publico para a Prefeitura Municipal de Itapuranga - GO.
PJ319- 2022 Concurso publico da Prefeitura Municipal de Goiatuba - GO.
PJ298- 2022 Processos Seletivos Internos ou Externos - SEBRAE/GO.
PJ288- 2022 PROCESSO SELETIVO PARA COREMU - UFG 2023.
PJ267- 2022 Concurso publico para a Prefeitura Municipal de Diorama - GO.
PJ266- 2022 Concurso publico do Conselho Regional de Adrministragao de Goias.
PJ263- 2022 Concurso Publico para o Instituto Federal de Goias
PJ301- 2022 PROCESSO SELETIVO PARA O SEBRAE-GO 2022/2023

PJ287- 2022 PROCESSO SELETIVO PARA COREME/COREMU SES 2023

Acompanhamento da Meta
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Quantidade de projetos financiados executados pelo Instituto Verbena/UFG

Ano Meta Resultado Status
2022 Aumento de 10% em 9 Meta superada -
relagdo ao ano
anterior

Considerando a institucionalizacao do Instituto Verbena/UFG em junho de 2022,
nao havia dados anteriores desse indicador. Portanto consideramos a quantidade de
projetos financiados no ano anterior como 0 (zero). Dessa forma, ao obter 9 projetos

financiados em 2022, o IV/UFG supera a meta estabelecida para o ano em questao.
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ggg CONSIDERACOES

O ano de 2022 representou um marco inaugural para a consolidacao do Instituto
Verbena/UFG como orgao executor de politicas e projetos estratégicos alinhados ao
Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal de Goias (PDI/UFG
2023-2027). A partir da implementacao de uma gestdo orientada por objetivos
especificos (OEs IV), integrados as metas da UFG, o instituto estabeleceu uma trajetoria

de organizacao, expansao e institucionalizacao de suas competéncias.

Durante esse periodo, observou-se nao apenas a superacao de diversas metas,
como também o fortalecimento de areas estratégicas por meio da criacao de novas
coordenacoes, do aprimoramento de processos internos e da adocao de tecnologias e
metodologias que ampliaram o alcance e a qualidade dos servicos prestados. A
expressiva atuacao na oferta de cursos de formacao — presenciais e remotos —, a
ampliacao de programas de bolsas e estagios, o desenvolvimento de parcerias
institucionais e o0 avangco em acgoes de acessibilidade e inovacao demonstram o

potencial do IV/UFG como vetor de qualificacao profissional e inclusao social.

E importante destacar que, mesmo nos objetivos em que as metas quantitativas
nao foram atingidas, como na aplicagao de provas remotas € no desenvolvimento de
pesquisas, foram realizados importantes esforcos estruturantes e preparatorios. Tais
acoes possibilitam avangos futuros sustentados em bases solidas, demonstrando

maturidade institucional e planejamento responsavel.

Este relatorio nao apenas documenta o desempenho do instituto em seu
primeiro ano sob o novo ciclo estratégico, mas também simboliza um compromisso
continuo com a exceléncia, a transparéncia e a construcao de uma universidade
publica mais inclusiva, inovadora e conectada com as demandas da sociedade. Que os
aprendizados e conquistas de 2022 sirvam de alicerce para os proximos ciclos de

crescimento e impacto social do Instituto Verbena/UFG.
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