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TUTORIAL

1. No catalogo, escolha a metodologia WISN e clique em Dimensionar.

Figura 1- Catalogo de metodologias no SisDim
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. ® O video de Apresentagao
.& Home > Metodologias » Catalogo

| Estudos referentes &s metodologias de dimensionamento s30 dinamicos, evolutivos e adaptaveis ao avanco do conhecimento cientifico, situacéo epidemiologica e disponibilidade de dados e novos protocolos de modo que as andlises produzidas podem soffer alteracdes e adequacdes.

o Metodologia

O Sistema para Dimensionamento da Forca de Trabalho em Sadde (SisDim) traz diferentes de da forca de trabalho em saide que podem a tomada de deciso de gestoras(es) de satide. Acesse as metodologias desenvolvidas até o
mmmmmm

ouTROS

> 04 Metodologia | ESPECIALIDADES MEDICAS POR DENSIDADE POPULACIONAL
> 0% Metodologia | ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (BETA)

> 0f Metodologia | MATERNO INFANTIL

» v 04 Metodologia | WISN

Permite visualizar a forca de trabalho necessaria para atender a demanda de ces e categorias de qualquer nivel de atencéo com base em componentes de carga de trabalho. Para entender como os calculos s30 realizados, clique em 'Baixar
Ficha Executiva' ou para saber usar a metodologia no SisDim, clique em 'Baixar o Tutorial"

© Dimensionar [ B Ficha Executiva ][ 8 Tutorial ][ © Meu Histérico ]

Fonte: captura de tela do SisDim

2. A proxima secdo apresenta os elementos do calculo da metodologia e e dividida em
trés componentes:

a. (Caracterizacao da unidade dimensionada;
b. Tempo total disponivel (TTD) da categoria profissional da unidade dimensionada;
c. Carga de trabalho.




Figura 2 - Componentes de metodologia WISN

04 Metodologia v
WISN
| CARACTERIZAGAO DA UNIDADE DIMENSIONADA N

TEMPO TOTAL DISPONIVEL (TTD) DA CATEGORIA PROFISSIONAL DA UNIDADE DIMENSIONADA P 024/02 emmmm— W) i g

| CARGA DE TRABALHO

[ B Ficha Executiva }{ B Tutorial } Anterior * Campo obrigatério

Fonte: captura de tela do SisDim
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COMPONENTES

Vamos analisar cada componente da metodologia.

Componente 1
Caracterizacao da unidade dimensionada

O componente Caracterizacdo da unidade dimensionada (Figura 3 com dados de
exemplos) é o espaco em que vocé deve inserir as informacdes sobre a unidade que
passara pelo dimensionamento. Essas informacoes incluem: estado, municipio, nome
do estabelecimento, tipo de unidade, categoria profissional dimensionada e a quanti-
dade de profissionais desta categoria que atuam na unidade.

Figura 3 — Componente 1: Caracterizacao da unidade dimensionada

CARACTERIZAGAO DA UNIDADE DIMENSIONADA

Estado * Municipio * Nome do estabelecimento *

= Goias X v Goiania X v CENTRO DE SAUDE BENEDITO DOS SANTOS VIEIRA X v

Tipo da unidade * @ Categoria profissional dimensionada * @ Quantos profissionais desta categoria atuam na unidade dimensionada? ™

Unidade de Atengdo Primari... X v Médico X v - 3 +

Fonte: captura de tela do SisDim

Componente 2
Tempo total disponivel (ttd) da categoria profissional da unidade dimensionada

Na Figura 4, apresentamos o segundo componente, o TTD. O TTD é o numero de ho-
ras de trabalho que a categoria profissional da unidade dimensionada apresenta, em




meédia, ao longo do ano anterior, considerando as auséncias programadas (ex.: férias,
feriados) e ndo programadas (ex.: licencas).

Primeiro, voce indicara a quantidade de dias de trabalho, quantidade de semanas ao
longo de um ano e a quantidade de horas de trabalho por dia.

E importante que para a categoria de profissionais que estd sendo dimensionada, o
que deve ser considerado é a media da carga horaria diaria. Isso significa que, mes-

mo que alguns trabalhem 6 horas por dia e outros cumpram jornadas de 8 horas, o
valor utilizado nao sera o menor nem o maior, mas sim uma media que represente
a categoria como um todo.

Em seguida, definir as auséncias, tanto as programadas (ex.: férias, feriados) quanto
ndo programadas (ex.: licencas, treinamentos, demais auséncias). O sistema processa-
ra as informacaoes inseridas e exibira o valor do TTD. Todas as alteracoes feitas nesse
componente serao calculadas automaticamente, conforme forem inseridas nos cam-
pos indicados.

Figura 4 - Componente 2: Tempo Total Disponivel (TTD)

TEMPO TOTAL DISPONIVEL (TTD) DA CATEGORIA PROFISSIONAL DA UNIDADE DIMENSIONADA b 000/024 == o A

Tempo Total Disponivel (TTD) é o nimero de horas de trabalho que a categoria profissional da unidade dimensionada tém, em média, ao longo de um ano, considerando as auséncias programadas e nao
programadas.

Os parametros abaixo devem ser preenchidos com valores médios, baseados nos registros do ano anterior da unidade dimensionada

Por exemplo: quantos dias, em média, estes profissionais participaram de treinamentos no ultimo ano?

Dias de trabalho por semana * Total semanas no ano * Horas de trabalho por dia * Dias de férias *

- 5 + - 52 + = 7 + - 30 +
Feriados (dias Uteis) * @ Dias de treinamento * @ Dias de licenca * @ Dias de auséncia * @

- 10 + -5 +] -2 + -3 +

Com base nos dados preenchidos, temos:

TOTAL DE

1.474 horas

DISPONIVEIS POR PROFISSIONAL DESSA CATEGORIA

Fonte: captura de tela do SisDim




Atencao:

O SisDim ja vem com alguns campos pre-preenchidos. Por padrao, alguns parame-
tros tendem a nao mudar, como a quantidade de semanas no ano e o numero de
dias de ferias;

Outros parametros devem ser ajustados de acordo com as caracteristicas da sua

unidade. Se a quantidade de feriados - incluindo municipais e estaduais - for maior
ou menor, € importante ajustar;

Os campos dias de treinamentos, licencas e ausencias devem ser preenchidos com a
quantidade media de vezes que ocorreram ao longo do ultimo ano. Por exemplo: em
media, os profissionais da categoria indicada da unidade receberam 10 dias uteis de
treinamentos ao longo do ultimo ano.

Componente 3
Carga De Trabalho

3. A Carga de trabalho (Figura 5) é calculada a partir de trés categorias de atividades:

1. atividades diretas sdo aquelas destinadas a assisténcia em salde (ex.. consultas, exa-
mes, curativos, imunizacdo, dentre outros).

2. atividades de suporte sdo aquelas que dao apoio a prestacdo do servico finalistico (ex.:
reunides, educacdo permanente, territorializacdo, gestdo de insumos, dentre outros);

3. atividades individuais sao aquelas executadas por apenas alguns dos profissionais da
unidade dimensionada (ex.: elaboracdo de escalas, preceptoria).

Voceé precisa preencher a quantidade e a frequéencia destes tres tipos de atividades
ocorridas no ano anterior. Existem trés abas para cada uma delas. Vamos ver como e
0 preenchimento de cada uma.




Figura 5 - Componente 3: Carga de trabalho

0 Metodologia v
WISN

CARACTERIZACAO DA UNIDADE DIMENSIONADA 2
TEMPO TOTAL DISPONIVEL (TTD) DA CATEGORIA PROFISSIONAL DA UNIDADE DIMENSIONADA P 0:00/028 emmm—— ) i ol N
CARGA DE TRABALHO > N

Atividades Diretas () Atividades de Suporte () Atividades Individuais ()

| Preencha as atividades diretas executadas no ano anterior pelos profissionais dessa categoria, na unidade dimensionada. As atividades diretas s30 aquelas destinadas a assisténcia em salide (ex.: consultas, exames, curativos, imunizag5o, dentre outros).

Carregar dados de exemplo

Atividade Tempo Médio @ Quantidade @

Fonte: captura de tela do SisDim

ATIVIDADES DIRETAS

Selecione as atividades diretas e clique em Adicionar. Em seguida, sera exibida uma
segunda tela com os campos para inclusdo da atividade. Informe a atividade direta, de-
pois 0 tempo em que ela ocorre — em minutos ou horas. Na sequéncia, informe o tempo
medio gasto e a quantidade de vezes que a atividade foi executada no ano anterior. Apos
inserir as informacoes necessarias, clique no botao Salvar. Esse procedimento pode ser
repetido quantas vezes forem necessarias, e vocé define a quantidade de atividades di-
retas a serem inseridas.

Figura 6a — Atividades diretas

Atividades Diretas @) Atividades de Suporte ) Atividades Individuais ()

Preencha as atividades diretas executadas no ano anterior pelos profissionais dessa categoria, na unidade dimensionada. As atividades diretas séo aquelas destinadas a assisténcia em satide (ex.: consultas, exames,
curativos, imunizacéo, dentre outros).

» { + Adicionar M Carregar dados de exemplo

Atividade Tempo Médio @ Quantidade @

CONSULTA PRE-NATAL 20 Minuto(s) 1124 B
CONSULTA PUERPERAL 40 Minuto(s) 812 B
PARTO NORMAL 8 Hora(s) 267 B
CONSULTA MEDICA EM ATENCAQ PRIMARIA 30 Minuto(s) 2254 B

Fonte: captura de tela do SisDim
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Figura 6b - Atividades diretas

» Adicionar Atividade Direta X

Preencha as atividades diretas executadas no ano anterior pelos profissionais dessa categoria, na unidade
dimensionada. As atividades diretas s&o aquelas destinadas & assisténcia em salde (ex.: consultas, exames,
curativos, imunizacéo, dentre outros)

Atividade *

Kelecione ou informe a atividade direta v

Preencha este campo

Unidade de Tempo * Tempo Médio * @
v |- +
Quantidade @

- +
Fecter

Fonte: captura de tela do SisDim

ATIVIDADES DE SUPORTE

Selecione as atividades de suporte e clique em Adicionar. Em seguida, sera exibida
uma segunda tela com os campos para inclusao da atividade. Informe a atividade de
suporte, depois o tempo em que ela ocorre — em minutos ou horas - e o tempo me-
dio gasto. Na sequéncia, informe a periodicidade (diaria, semanal, quinzenal, mensal,
bimestral, trimestral, semestral ou anual) e a quantidade de vezes que a atividade foi
executada no periodo indicado. Apos inserir as informacdes necessarias, clique no
botdo Salvar. Esse procedimento pode ser repetido quantas vezes forem necessarias,
e voce define a quantidade de atividades de suporte a serem inseridas.

Figura 7a - Atividades de suporte

CARGA DE TRABALHO A A

Atividades Diretas () Atividades de Suporte (€) Atividades Individuais ()

Preencha as atividades de suporte executadas no ano anterior pelos profissionais dessa categoria, na unidade dimensionada. As atividades de suporte s&@o aquelas que d&o apoio a prestagao do servico finalistico (ex
reunides, educacéo permanente, teritorializacao, gestdo de insumos, dentre outros).

»+ Adicionar ][ Carregar dados de exemplo ]

Atividade de Suporte Tempo Médio @ Quantidade @ Periodicidade

Relat6rios 30 Minuto(s) 1 Diariamente x
Reunides 2 Hora(s) 1 Mensalmente
Visitas domiciliares 3 Hora(s) 1 Semanalmente

Fonte: captura de tela do SisDim




Figura 7b — Atividades de suporte

» Adicionar Atividade de Suporte X

Atividade de Suporte *

[ Kselecione ou informe a atividade de suporte v

Preencha este campo

Unidade de Tempo * Tempo Médio * @
Vo= +
Periodicidade * Quantidade * @

v - -
Fechar

Fonte: captura de tela do SisDim

ATIVIDADES INDIVIDUAIS

Selecione as atividades individuais e clique em Adicionar. Em seguida, sera exibida uma
segunda tela com os campos para inclusao da atividade. Informe a atividade individual
e, depois, o numero de profissionais da categoria informada que a executam. Na sequ-
éncia, informe o tempo de duracao — em minutos ou horas — e o tempo médio gasto.
Vocé também precisard inserir a periodicidade (diaria, semanal, quinzenal, mensal,
bimestral, trimestral, semestral ou anual) e a quantidade de vezes que a atividade foi
executada no periodo indicado. Apos inserir todas as informacoes necessarias, clique
no botao Salvar. Esse procedimento pode ser repetido quantas vezes forem necessa-
rias, e vocé define a quantidade de atividades individuais a serem inseridas.

Figura 8a - Atividades individuais

CARGA DE TRABALHO

Atividades Diretas o Atividades de Suporte 0 Atividades Individuais o

Preencha as atividades individuais executadas no ano anterior pelos profissionais dessa categoria, na unidade As sao aquelas s&o executadas por apenas alguns dos profissionais da
unidade dimensionada (ex.: elaborag&o de escalas, preceptoria)

» + Adicionar ] [ Carregar dados de exemplo ]

Atividade N° de pessoas Tempo Médio @ Quantidade @ Periodicidade

Preceptoria 1 8 Hora(s) 1 Anualmente
Educacéo continuada b4 45 Hora(s) | Anualmente
Gestéo geral 1 104 Hora(s) 1 Anualmente

Fonte: captura de tela do SisDim
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Figura 8b - Atividades individuais

» Adicionar Atividade Individual X

Atividade *

I

Preencha este campo

Numero de profissionais dessa categoria que executam a atividade *

- —
Unidade de Tempo * Tempo Médio * @

v = -
Periodicidade * Quantidade * @

voo- -

i

Fonte: captura de tela do SisDim

Apos adicionar as atividades, clique no botao Gerar o Relatério, abaixo do ultimo com-
ponente Carga de trabalho (Figura 9).

Figura 9 - Gerar relatdrio do dimensionamento

| CARGA DE TRABALHO oA

Atividades Diretas @) Atividades de Suporte €)  Atividades Individuais €)

| Preencha as atividades individuais executadas no ano anterior pelos profissionais dessa categoria, na unidade dimensionada. As atividades individuais s30 aquelas executadas por apenas alguns dos profissionais da unidade dimensionada (ex.: elaboracio de escalas,
preceptoria).

[ + Adicionar M Carregar dados de exemplo ]

Atividade N° de pessoas Tempo Médio @ Quantidade @ Periodicidade

Preceptoria 1 8 Hora(s) 1 Anuaimente
Educacio continuada 2 45 Hora(s) 1 Anualmente
Gestéo geral 1 104 Hora(s) 1 Anuaimente

© Gerar o Relat6rio

Fonte: captura de tela do SisDim

Esse relatorio fornecera o resultado geral do dimensionamento, contendo também os re-
sultados separados, relacionados a cada tipo de atividade - direta, de suporte e individual
(Figura 10). E possivel salvar o relatério gerado, basta clicar na opcao Imprimir em PDF.
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Figura 10 - Relatorio dos resultados do dimensionamento

RESULTADO DO DIMENSIONAMENTO

3,72 &

TOTAL DE PROFISSIONAIS NECESSARIOS TOTAL DE PROFISSIONAIS ATUAL

| Com base nos dados preenchidos, a unidade possui 1 profissional a menos.

Se o resultado for:
- 1,02 1,1 éarredondado para 1, enquanto valores entre 1,2 e 1,9 devem ser aredondados para 2
- 2,022,2 éarredondado para 2, enquanto valores entre 2,3 e 2,9 devem ser aredondados para 3
+ 3,0a3.3 éarmredondado para 3, enquanto valores entre 3,4 e 3.9 devem ser arredondados para 4
+ 4,0a4.4éarredondado para 4, enquanto valores entre 4,5 e 4.9 devem ser arredondados para 5
+ 5,04a5,5 éarredondado para 5, enquanto valores entre 5,6 e 5.9 devem ser arredondados para 6

DISTRIBUICAQ DA CARGA DE TRABALHO

Alividades Individuais: 3.7%

Alividades de Suporte: 20.3%

Alividades Diretas: 76 1%

. Atividades Diretas  76.1% . Atividades de Superte  20.3% - Atividades Individuais

Fonte: captura de tela do SisDim
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