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182
notícias publicadas, sendo 106

originais do CIAR e 76 republicadas
de outros sites da UFG

+176
novas inscrições na newsletter Ead na Sua
Caixa, realizadas pelo campo disponível no

site do CIAR

O gráfico acima, gerado pelo Google
Analytics, mostra a variação do número de
usuários que acessaram (em azul) o site do
CIAR, no intervalo entre 1º de janeiro e 31 de
dezembro de 2023, na comparação com o
ano anterior (linha pontilhada).

O pico com maior número de usuários foi

registrado no dia 10 de fevereiro, data que
coincide com o envio da 36ª edição da
newsletter Ead na Sua Caixa. 

U S U Á R I O S  E  E V E N T O S

+50,42%
em relação a 2022

D A D O S  G E R A I S  D E  P U B L I C A Ç Ã O  E  C I R C U L A Ç Ã O

Site

De acordo com o Google Analytics, o
número de usuários refere-se à quantidade
de visitantes únicos que o site recebeu. 

Já a contagem de eventos registra, além
das visualizações de página, os inícios de
sessão, cliques, rolagens de página e
também downloads de arquivos
disponibilizados no próprio site. 

Pelo terceiro ano consecutivo, as duas
métricas registraram aumentos
substanciais em relação ao ano anterior.

+83,84%
em relação a 2022

https://eadnasuacaixa.substack.com/


Em 2023, o site registrou uma média da
proporção WAU/MAU de 20,2%. De

acordo com analistas da área*, boas taxas
de lealdade flutuam entre 20 e 50%.

Os índices medem o seguinte:
Usuários ativos por dia (DAU)
Usuários ativos por semana (WAU)
Usuários ativos por mês (MAU)

Seguindo tendência de anos anteriores, a
maior parte dos usuários mais frequentes
acessam o site diretamente pelo seu
endereço.

P E R F I L  D E  P Ú B L I C O

62S

Média geral
de outros sites*

estável
em relação a 2022

28,3%
de taxa de rejeição, que indica a

quantidade de pessoas que deixaram

o site sem clicar em nada

I N D I C A D O R E S  D E  A C E S S O  D O  P Ú B L I C O

Site

1MIN17S
de tempo médio de engajamento,

que indica quanto tempo

permaneceram no site os usuários

que realizaram alguma ação (como

clicar em uma página) 40%
*FUNDINGSLAND et al, 2022;
MENDELSON; MOON, 2018;

ALBRIGHT, 2021; 
CONTENTSQUARE, 2020 

Acompanhando uma tendência que nunca
demonstrou qualquer revés nos últimos dez
anos, os acessos por dispositivos móveis
cresceram 7,13% em relação a 2022.

Em atenção a esse dado, a assessoria de
comunicação adotou padrões de uso de
imagem que beneficiam a experiência nessas
plataformas.

D I S P O S I T I V O S  D E  A C E S S O

=

+130,7%
em relação a 2022

Desktop
52.8%

Celulares
46.4%

Tablets
0.8%



P Á G I N A S  C O M  M A I S  V I S U A L I Z A Ç Õ E S

Site

1ª

2ª

3ª

4ª

5ª

31.191 visualizações

20.696 visualizações

4.723 visualizações

4.274 vizualizações

2.522 visualizações

*excluindo vizualizações de página da homepage

https://ciar.ufg.br/p/33119-cursos-a-distancia
https://ciar.ufg.br/n/153874-ufg-vai-oferecer-mais-de-600-vagas-em-cursos-ead-entre-2022-e-2023
https://ciar.ufg.br/n/164524-licenciatura-em-matematica-ead-da-ufg-recebe-inscricoes-gratuitas-ate-02-de-marco
https://ciar.ufg.br/e/33292-ensipex-2023-ii-congresso-brasileiro-online-de-ensino-pesquisa-e-extensao


101 POSTS

pessoas atendidas via mensagens

diretas nas Redes Sociais do CIAR

70% 
é a média do público de gênero
feminino em todas as redes do CIAR

N Ú M E R O S  D O S  C A N A I S  S O C I A I S  D O  C I A R *

Redes Sociais

13.134
SEGUIDORES

9.887
SEGUIDORES

113 POSTS

164 POSTS

119 POSTS

923
SEGUIDORES ALCANCE MÉDIO

impressões

*As métricas a seguir são referentes ao acumulado registrado até o segundo semestre de 2023. 
 As porcentagens representam a variação dos números em relação aos registros de 2022.

pessoas
ALCANCE MÉDIO

ALCANCE MÉDIO
pessoas

MAIOR ALCANCE 
8.150 pessoas

8.200

1.775

21.298

MAIOR ALCANCE 
pessoas

ALCANCE TOTAL
impressões

4.684

5.400

estável
em relação a 2022

=
66,12%

em relação a 2022131

7,56%

9,16%

0,56%

8,87%

0,65%

29,13%

28,34%

29,96%

48,82%

84,45%

16,94%

19,37%



370 65
Stories 

compartilhados no
Instagram e no Facebook 

Retweets
compartilhados no
perfil do CIAR no Twitter

C U R A D O R I A  D E  C O N T E Ú D O  D E  T E R C E I R O S

Redes Sociais

Além de produção autoral para os seus
canais nas redes sociais, o CIAR também
compartilha conteúdo de terceiros,
selecionado por meio de uma curadoria
que considera os seguintes pontos:

Informação de notável interesse público
alinhada com os objetivos e/ou área de
atuação do órgão;

Divulgação de eventos, cursos ou
informações produzidos por parceiros;

Pedidos de publicidade para formações
ou informações gratuitas e alinhadas
com os interesses dos públicos do CIAR, 

R E G R A S  D E  C O M P A R T I L H A M E N T O

26%
em relação a 2022

4,41%
em relação a 2022



E  F O N T E S  D E  D A D O S
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Diib Answer Engine - https://diib.com/
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Dados do CIAR
Facebook Business Suite - https://business.facebook.com/
Twitter Analytics - https://analytics.twitter.com/

https://www.jmir.org/2022/4

