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2 INTRODUGAO/APRESENTACAO

Os avangos das tecnologias de informa¢do e comunica¢do observados no final do século XX e inicio do
XXI provocaram grandes mudangas nas esferas social (novas formas de sociabilidades), politica (nova
ordem geopolitica e formas de participacdo) e econémica (emergéncia de mercados globalizados). A
nova sociedade que emerge do uso intensivo das TICs passa a classificar a informagdo como um
elemento estratégico para a transformacdo dos campos social, politico e econdbmico. Para Beneyto
(1973, p.35), “o mundo humano exige informacgdo e transformacgdo porque é sociedade e histdria. Hoje,
ao contrdrio das sociedades tradicionais, as atividades informativas desempenham funcdes essenciais
para o desenvolvimento da convivéncia”. No campo social, portanto, a informag¢do é concebida como

pré-condicdo da existéncia do ser coletivo e do exercicio dos direitos individuais.

Nunca a informacdo circulou de forma tdo intensa e rdpida. S3o grandes volumes disponibilizados e de
facil acesso, bastando para tanto um clique nos teclados de um computador. Alguns tedricos
consideram que o problema crucial hoje ndo é a falta de informag¢do, mas o seu excesso. Localizar as
informacgdes relevantes em um caos informacional ndo tem se mostrado uma tarefa facil. O grande

problema a ser enfrentado é:



como podemos recuperar as melhores informagbes, se a cada ano a humanidade
produz 17 exabytes de informag¢do original? S6 para termos uma idéia do que isso
significa, um exabyte é o equivalente a todo o contetdo da Biblioteca do Congresso
Norte Americano, considerado o mais completo do mundo. A sensagdo é que estamos,
literalmente, afogados num oceano de informagdo, num caos documentdrio sem
precedente na histdria, que originou uma exploséo de informagdo, mas que nos leva
para longe de atingir uma revolugéo do conhecimento. (STAREC, 2007).

Em uma simples pesquisa nas ferramentas de busca da Internet, como selecionar entre os inUmeros
apontadores para os documentos aquela informacdo relevante para resolver um determinado
problema? A situacdo que se estabelece demanda dos cidaddos determinadas competéncias e
habilidades para localizar, analisar, usar e socializar as informagBes. O desenvolvido dessas
competéncias apresenta-se como um caminho necessario para a a¢do e convivéncia em uma sociedade
cada vez mais dependente de informagdo e conhecimentos distribuidos em pessoas, documentos e
sistemas automatizados baseados em uma pluralidade de tecnologias de informacdo, onde entram em

cena questoes éticas, legais e econdmicas para o acesso e uso dessas informacdes.

A partir da década 1990 surge nos paises de economia avan¢cada um movimento pedagdgico para
formar cidaddos letrados em informagdo, ou seja, capazes de buscar, organizar, usar e socializar a
informacdo de forma critica, ética e legal. As ag¢les para tal formagdo sdo contempladas em todo o
processo educacional do cidaddo, desde a educagdo basica a superior. Para tal, é necessario contar com
um quadro de profissionais da educacdo devidamente qualificados para conduzir esse processo

denominado de letramento informacional.

A presente proposta de curso vem nesse sentido, o de qualificar um quadro de professores no Estado de
Goias, em nivel de especializagdo Lato sensu, para a inser¢do de uma educagdo para informacdo voltada
para o desenvolvimento de habilidades técnicas, éticas e estéticas no processo de busca e uso da

informacado.

2.1 Histoérico da IES

A Universidade Federal de Goias (UFG) foi criada no ano de 1960, a partir da reunido das faculdades de
Direito, Farmdacia e Odontologia, Medicina, Escola de Engenharia e do Conservatério de Musica.
Representou, deste entdo, uma “oportunidade de formacdo profissional e intelectual em uma

instituicdo publica, gratuita e de qualidade” (UFG, 2011).



Para a criacdo da Universidade, contou-se com a mobilizacdo de estudantes — através de comicios e
debates reivindicatdrios — e professores das cinco escolas até entdo existentes, os quais formaram uma
comissdo — presidida pelo professor Colemar Natal e Silva — e, através desta, formularam o projeto de
criacdo da Universidade. Este foi acrescido de colaboracdes dos parlamentares goianos e transformado
em lei, culminando na assinatura do decreto pelo presidente Juscelino Kubitschek, em dezembro de

1961.

Atualmente, a UFG oferta 103 cursos de graduagdo presenciais, em vdrias dreas do conhecimento,
distribuidos em quatro campi : Cataldo (19 cursos), Goiania (54 cursos), Goids (3 cursos) e Jatai (17).
Ap0ds a adesdo ao Reuni, 5001 ingressam anualmente na instituicdo via vestibular. Na pds-graduacdo, a
instituicdo conta com 25 cursos de Programas de Pds Graduagdo no nivel de Mestrado e 11 no nivel de

Doutorado.

No ambito da educagcdo na modalidade a distancia, os investimentos da UFG sdo anteriores a criagcdo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) e remotam ao ano 2000 com a institucionalizagdo do “Centro de
Ensino, Pesquisa e Extensdo em Educacdo a Distancia, a UFG Virtual, 6rgdo suplementar vinculado a Pré-
Reitoria de Extensdo e Cultura da Universidade Federal de Goids (UFG), regulamentado pela Resolugdo
do CONSUNI, n. 05/2000, de 25 de agosto, que tinha como objetivo promover a Educag¢do a Distancia na

UFG.” (RODRIGUES, 2009).

A cria¢do da UFG Virtual viabilizou a oferta de varios cursos de extensdo, alguns deles voltados para a
formacdo de professores das instituicGes publicas de ensino; possibilitou a participacdo da UFG em
projetos e convénios, entre eles, o consorcio da Universidade Virtual do Centro-Oeste (Univir-CO), do
qual fizeram parte a Universidade Federal de Goids, a Funda¢ao Universidade de Brasilia, a Universidade
Federal do Mato Grosso, a Universidade Federal do Mato Grosso do Sul, a Universidade do Estado de
Mato Grosso, a Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul e a Universidade Estadual de Goias

(RODRIGUES, 2009, p.2).

As primeiras incursées da UFG na EAD incluem a sua participacdo da na Universidade Virtual Publica do
Brasil (UniRede) - um consércio formado por 80 instituicdes publicas de ensino superior. A UFG integrou
também o Consércio denominado de Setentrional, cuja participacdo foi decidida por meio de

concorréncia ao Edital de Chamada Publica MEC/SEED n. 01/2004. O edital teve por objetivo, selecionar



propostas para apoio financeiro a Educacdo Superior a Distancia. Nove universidades publicas foram
contempladas incluindo aqueles de Goias, Distrito Federal, Bahia, Mato Grosso do Sul, Tocantins,
Amazonas e Pard, sob a coordena¢do da Universidade de Brasilia. Segundo Rodrigues [2008], esse
consorcio possibilitou a producdo e a oferta do Curso de Licenciatura em Biologia a distancia na UFG,
contemplada na chamada do Pré-Licenciatura, que teve como instituicdo parceira, a Universidade

Estadual de Goias (UEG).

A Universidade Federal de Goids também participou do Consodrcio IPES, lancado pelo MEC para oferecer
licenciatura a distancia em biologia. Além da UFG, fizeram parte do consércio as Universidades de
Brasilia (UnB), Estadual de Goias (UEG), Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Estadual de Mato
Grosso do Sul (UEMS), Federal do Para (UFPA), Federal do Amazonas (UFAM) e Estadual de Santa Cruz
(UESC). Foram oferecidas via consércio 1.300 vagas a época (RODRIGUES, [2008]).

A Universidade Aberta do Brasil (UAB), como um programa do Ministério da Educacdo (MEC), gerido
pela Diretoria de Educacgdo a Distancia (DED) da Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino
Superior (CAPES) e pela Secretaria de Educacgdo a Distancia (SEED), sé foi implantada oficialmente, por
meio de editais publicos, em 2006 e 2007. De acordo com o seu regulamento, cabe a Diretoria de

Educagdo a Distancia da CAPES (UAB):

I. Fomentar as institui¢cdes publicas de ensino superior e pélos municipais de apoio
presencial, visando a oferta de qualidade de cursos de licenciatura na modalidade
a distancia;

Il. Articular as instituicdes publicas de ensino superior aos pdlos municipais de
apoio presencial, no ambito da Universidade Aberta do Brasil - UAB;

lll. Subsidiar a formula¢do de politicas de formacdo inicial e continuada de
professores, potencializando o uso da metodologia da educagdo a distancia,
especialmente no ambito da UAB;

IV. Apoiar a formacgao inicial e continuada de profissionais da educagdo basica,
mediante concessdao de bolsas e auxilios para docentes e tutores nas instituicdes
publicas de ensino superior e tutores presenciais e coordenadores nos podlos
municipais de apoio presencial;

V. Planejar, coordenar e avaliar, no ambito das a¢des de fomento, a oferta de
cursos superiores na modalidade a distancia pelas instituicbes publicas e a
infraestrutura fisica e de pessoal dos pdlos municipais de apoio presencial, em
apoio a formagdo inicial e continuada de professores para a educagdo bdsica.
(BRASIL. SEED, 2012)

As politicas publicas do governo federal voltadas para a expansdo do ensino superior no pais e de

incentivo promovido pela SEED/MEC para o desenvolvimento da EAD no pais favoreceram as primeiras



acoes para a implantagdo dessa modalidade de ensino no Estado de Goids e, mas especificamente, na

UFG.

Neste contexto, teve inicio a partir de 2006, a oferta dos primeiros cursos de graduagdo e pds-graduacdo
a distancia pelo Sistema UAB na UFG, sendo o curso de gradua¢cdo em Administracdo o pioneiro na
modalidade a distancia. Este curso, considerado como piloto do projeto, foi ofertado também em 17
outros Estados selecionados pela UAB. Para sua implantacgdo, foi estabelecida parceria com empresas
estatais entre elas, o Banco do Brasil, principal financiador do projeto. Na parceria com o Banco do
Brasil, ficou acordado que, do total de dez mil vagas ofertadas pelo curso, 70% (setenta por cento)
seriam destinadas aos funcionarios do banco, restando 30% (trinta por cento) para atender a demanda

social (RODRIGUES, [2008]; MOTA, 2009).

Diante das novas demandas que surgiram com a oferta do curso piloto em 2006, foi publicado o
primeiro Edital da UAB pelo MEC/SEED (BRASIL, 2005), que teve como objetivo realizar a chamada
publica para a sele¢do dos Polos Municipais de Apoio Presencial e de cursos ofertados pelas IES para

atender a UAB.

A adesdo a Universidade Aberta do Brasil (UAB), no ano de 2005, levou a UFG a criar, por meio da
Resolugdo n. 02/2007, do Conselho Universitario (CONSUNI), o Centro Integrado de Aprendizagem em
Rede (CIAR), 6rgdao complementar vinculado a Reitoria da UFG. O CIAR foi criado com a missdo de
articular o ensino/pesquisa em processos formais e ndo formais de aprendizagem, em projetos de
ensino dentro da graduacdo, pds-graduacdo e extensdo, através de praticas que incorporam as
tecnologias de redes de informacdo, comunicac¢do e educacgdo, e também a formacdo de professores,
objetivando:

® Contribuir e incentivar a criagdo da cultura da Educagdo a Distancia (EAD) e o
uso das tecnologias interativas junto a comunidade da UFG;

® Fomentar e acompanhar projetos que envolvem aprendizagem em redes com
apropriagdo de tecnologias da informagdo e comunicagao;

® Promover atividades de formacgdo continuada para profissionais envolvidos nos
projetos de aprendizagem em rede desenvolvidos pela UFG;

® Promover articulagdo pedagdgica entre os projetos de EAD realizados pela
UFG;

® QOrientar e coordenar a produ¢do de material didatico (impresso e multimidia)
para EAD e/ou cursos presenciais;

® Constituir grupos de pesquisa com integrantes das equipes do Ciar e outros
pesquisadores;



® Realizar atividades que contribuam para a inclusdo digital e o desenvolvimento
de competéncias e habilidades para o avanco da comunidade do Estado de
Goias. (CIAR, 2010).

Atualmente, o CIAR da apoio institucional a sete cursos de graduagdo a distancia (Administracdo Publica;
Artes Cénicas; Artes Visuais; Ciéncias Bioldgicas; Educacdo Fisica; Licenciatura em Ensino da Biologia);
um de aperfeicoamento (Educacdo Quilombola); dois de extensdes (Educacdo Quilombola; Estatuto da
Crianca e do Adolescente); cinco especializagdes (Coordenagdo Pedagdgica; Educacdo Integral e
Integrada; Metodologia do Ensino Fundamental; Midias na Educac¢do; Tecnologias Aplicadas ao Ensino
da Biologia) ; e um mestrado (Matematica). Sdo atualmente quase 4 mil estudantes na modalidade
EAD, distribuidos em 27 polos de ensino, abrangendo aproximadamente 11% dos municipios goianos.
S3o eles: Aguas Lindas de Goids, Alexania, Alto Paraiso de Goids, Anapolis, Aparecida de Goiania,
Cataldo, Ceres, Cezarina, Cidade de Goids, Firmindpolis, Formosa, Goianésia, Inhumas, lpora, Jatai,
Mineiros, Morrinhos, Piranhas, Porangatu, Posse, Rio Verde, Sdo Miguel do Araguaia, S3o Simdo,

Uruacgu, Uruana e um polo em Votuporanga, municipio localizado no Estado de Sdo Paulo.

3 JUSTIFICATIVA

A centralidade das tecnologias da informacdo e comunicacdo, e da prépria informagdo nos processos
sociais e econdmicos, confronta a sociedade deste inicio do século XXI com muitos desafios inaugurados
ainda nos meados do século recém findado. Dentre as diversas questdes que demandam solugdes estao

inquestionavelmente aquelas relacionadas a inclusdo digital/informacional e a educacgdo.

Sobre o primeiro, a promocdo da inclusdo digital na sociedade contemporanea exige, no primeiro
momento, a universalizagdo do acesso aos computadores ligados a internet. Concomitante a esse
movimento, hd a necessidade de uma superacdo conceitual que a restringe ao primeiro passo e
desconsidera um fato importantissimo que faz com que somente a acessibilidade do aparatus
tecnoldégico ndo resolva a questdo, qual seja, o analfabetismo funcional. Considerando que as
tecnologias da informagdo trabalham justamente para intensificar os fluxos da informacdo, os
analfabetos funcionais ficariam, mais uma vez, excluidos mesmo tendo acesso aos equipamentos
necessarios por ndo serem capazes de compreender ou interpretar o que se Ié ou se tem acesso. Nesse

sentido, Pontes Junior (2009) nos traz dados importantes sobre de divisdo social promovida pela falta de



acesso aos conteudos e recursos disponibilizados pelas tecnologias de comunicagdo e informacdo, bem

como a inocuidade da maioria dos programas brasileiros de inclusdo digital para solucionar a questdo.

Apesar de ser parte importante da resolu¢do do problema, os programas de inclusdo que se restringem
a democratizagdo do aparatus tecnoldgico (computadores com acesso a internet) apresentam-se como
abordagens parciais, tangenciando apenas uma parte da questdo. Silva, Jambeiro, Lima e Brand3o (2005,
p.30) advogam que, conceitualmente, a inclusdo digital deve ter “como ponto de partida o acesso a
informacdo que esta nos meios digitais e, como ponto de chegada, a assimila¢do da informacdo e sua
reelaboracdo em novo conhecimento, tendo como conseqiiéncia desejavel a melhoria da qualidade de

vida das pessoas.” Assim, a inclusdo digital pressupde ndo sé acesso aos equipamentos, mas vai além.

Como desdobramento dessa visdo, que comegou a ganhar forca em meados dos anos 1990 a partir do
movimento mundial em dire¢do a sociedade da informacdo, tem-se que a inclusdo digital exige o
desenvolvimento de certas competéncias que permitam ao cidaddo transitar com desenvoltura pelos
ambientes informacionais, cada vez mais complexos, sendo capaz de identificar e usar a informacdo de
uma forma ética, critica e reflexiva para promocado de seu crescimento pessoal ou de sua coletividade. A
inclusdo digital passa a ser, entdo, uma questdo “de uma educa¢do que envolva novas e ousadas
abordagens relacionadas ao acesso a informagdo por meio das TICs.” (SILVA; JAMBEIRO; LIMA;
BRANDAO, 2005, p.32). A educacdo para a informagdo, segundo os autores citados, contribuira para a
formacdao de uma cultura informacional indo ao encontro das demandas de uma sociedade da
informacdo e do conhecimento que tem na informacdo elemento essencial para o exercicio da cidadania

e do desenvolvimento econémico e social .

O problema é que a grande maioria dos 17.000 programas de Alfabetizacdo Digital no Brasil ndo
desenvolve a competéncia informacional necessarias para fazer frente ao novo contexto que se
configura (PONTES JUNIOR, 2009, p.17-18). A prépria concepgdo do Programa brasileiro Socinfo reforga
essa visdo ao contemplar em suas diretrizes apenas a inclusdo digital. Segundo o referido programa, a
inclusdo digital se daria pela alfabetizacdo digital, ou seja, promovendo a educacdo para os meios,
desconsiderando a capacidade de apreensdo e apropriagdo critica dos conteudos que por eles circulam
para a producdo de novos conhecimentos e novas realidades. A lacuna existente é preocupante uma vez
que ndo habilita o cidaddo nem para o uso ético da informagdo nem para o protagonismo na sua

formacao.



Nessa direcdo, a solugdo mais apropriada para o problema envolve, entdo, o que os tedricos
denominam de letramento informacional. Ao tratar do letramento informacional, Gasque (2012) e Silva,
Jambeiro, Lima e Branddo (2005) fazem eco aos tedricos da educacdo e estabelecem distingdes
terminoldgicas entre alfabetizacdo e letramento. Assim, uma pessoa alfabetizada seria aquela que
domina os cédigos da escrita, enquanto uma pessoa letrada é aquela capaz de interpretar, criticar,
significar o que |é e vé. Da mesma forma, a alfabetizagdo informacional é, segundo Gasque (2012) e
Silva, Jambeiro, Lima e Branddo (2005), uma das etapas do letramento informacional, ndo podendo com
ele ser confundida. Nas palavras de Gasque (2012, p. 32), "a alfabetizacdo informacional, como primeira
etapa do referido processo, envolve o conhecimento basico dos suportes de informacgéo [...] e o dominio
das func¢Oes basicas do computador (uso do teclado, habilidade motora para usar o mouse, dentre
outros)”. Ja o letramento informacional envolve a “interpretagdo e sistematizacdo de ideias ou ainda
obtendo informacgdes atualizadas e apropriadas sobre determinada doenca”, por exemplo, em uma

atitude de engajamento ativo no processo de aprendizagem.

A Associacdo Americana de Biblioteconomia considera que o individuo letrado em informac¢do é aquele
capaz de identificar, acessar, localizar, obter, usar e avaliar a informa¢do de forma produtiva, critica,
ética e reflexiva, independente em que meio ela esteja registrada, para produzir novos conhecimentos e
proporcionar o aprendizado e crescimento intelectual individual ou da coletividade. Embora o
letramento informacional se estenda a todos os dominios da vida das pessoas, o conceito tem obtido
grande relevancia no meio educacional. Possuir letramento informacional é muito mais que ter dominio
dos cédigos de leitura e escrita e das ferramentas tecnolégicas (alfabetizacdo). E principalmente estar
inserido nas praticas sociais de leitura e escrita (SOARES, 2003) e ser dotado de um pensamento
reflexivo frente as problematizacdes cotidianas que demandam solu¢cdes e tomadas de decisdes

(GASQUE, 2012).

A competéncia informacional, segundo Vitorino e Piantola (2011, sem paginagdo), envolve quatro
dimensdes: técnica, estética, ética e politica, “delineadas a partir do estudo de diversos pontos de vista

|n

relativos ao assunto e de um referencial tedrico-conceitual de aporte filoséfico e educacional”. Essas
dimensdes, que dardo parametros para a organizagdo curricular do Curso de Especializagdo em

Letramento Informacional na Escola, estdo sucintamente caracterizadas na figura a seguir:



QUADRO 1

Resumo das caracteristicas das dimensdes da competéncia informacional

Dimensio técnica

Dimensio estética

Dimensio ética

Dimensio politica

Meio de acio no
contexto da informacao.

Consiste nas habilidades
adquiridas para
encontrar, avaliar ¢ usar
a informagio de que
precisamos.

Ligada a ideia de que o
individuo competente
em informagio € aquele
capaz de acessar com
sucesso e dominar as

novas tecnologias,

Criatividade sensivel.

Capacidade de
compreender,

relacionar, ordenar,
configurar ¢ ressignificar
a informacaio.

| '.xp:_':ri encia interior,
individual e vinica do
sujeito ao lidar com os
contendos de
informacio e sua
maneira de expressi-la ¢

agir sobre ela no ambito

Uso responsivel da
informacio.

Visa a realizacio do
bem comum,.

Relaciona-se a questoes
de apropriagio e uso da
informacao, tals como
propriedade intelectual,
direitos autorais, acesso
a informacio e
preservacio da memdaria
do mundo,

Exercicio da cidadania.

Participagio dos
individuos nas decisces
€ nas transformacoes
referentes 4 vida social,

Capacidade de ver além
da superficie do
discurso,

Considera que a
informagio ¢ produzida
a partir de (e em) um
contexto especifico,

coletivo,

Fonte: Elaborado pelas autoras,

Fonte: Vitorino e Piantola (2011)

Esses tém sido o grande desafio da educagdo contemporanea: formar futuros cidaddos criticos,
reflexivos e autdbnomos, capazes de responderem as dindamicas de um contexto em constante
transforma¢do que fazem com que os conhecimentos adquiridos em uma etapa da vida se tornem
rapidamente obsoletos. Os paradigmas tradicionais da educa¢do fundamentados na transmissdo de
conteldos sdo insuficientes e inapropriados para fazer frente a essa nova dinamica social e estdo,

paulatinamente, sendo substituidos por uma visdo de ensino pautada no aprendizado continuo (lifelong

learning), no aprender a aprender e no pensamento critico reflexivo.

Para fazer frente a esses desafios, certo consenso tem se estabelecido sobre a necessidade de se formar
alunos pesquisadores, apontando para a problematizacdo e o projeto trabalho como metodologias
pertinentes para cumprir a sua missdo. E sabido que a conducdo de uma pesquisa envolve o
levantamento; o uso ético da informacdo; a interagdo e compartilhamento de achados e o dominio de
determinadas regras de comunicacgdo cientifica escrita e oral. Entretanto, sobre esses pontos, Le Coadic
(2003 apud SILVA; JAMBEIRO; LIMA; BRANDAO, 2005, p.) é enfatico ao afirmar que, no que tange a

pesquisa de informacdo, a maioria das pessoas estd abaixo do desejado. Adicionalmente observa-se que



a falta de um letramento informacional, ou de uma educac¢do para a informacao, leva a um desvio ético

no uso da informacdo, fazendo do pldgio uma prética corriqueira no ambiente académico.

Gasque (2012, p. 47) aponta como obstaculos para a conduc¢do de metodologias pedagdgicas voltadas
para a formacdo do aluno pesquisador os seguintes fatores: falta de orientacdo para buscar e usar a
informacdo em todas as etapas da formac¢do do aluno; formagdo insuficiente e inadequada dos
professores para o ensino da pesquisa e; redu¢do da pesquisa a "mera cdpia, sintese ou repasse de

contetdos, sem a reflexao critica sobre a sua real importancia na pratica docente.”

De um modo geral, reconhece-se que professores e bibliotecarios sdo atores fundamentais na formacao
de pessoas letradas em informagdo e o que se constata é que os proprios agentes pedagdgicos e de
inclusdo digital carecem, eles mesmos, de uma educacdo para a informagdo e precisam desenvolver
suas competéncias e habilidades informacionais. Diversas pesquisas no campo da Ciéncia da Informacao
tém confirmado esse fato. E nesse sentido que Le Coadic (2003 apud SILVA; JAMBEIRO; LIMA;
BRANDAO, 2005, p.) advoga a favor da “introducdo no ensino da disciplina ‘informac3o’, com um
quadro de professores especializados, seria a garantia para o ingresso dos alunos na sociedade da
informacdo.” . As boas praticas tém mostrado que a efetividade dos programas de letramento
informacional nas escolas exige um trabalho cooperativo principalmente entre professores e
bibliotecarios. E nesse particular, o bibliotecidrio também necessitaria de uma ressignificacdo de sua
atuacdo no espaco escolar para melhor responder a nova dinamica social e pedagdgica em colabora¢ao

préxima com os professores.

Diversos estudos tém publicado as contribui¢des significativas advindas da implanta¢cdo de programas
de letramento informacional no ambito escolar. Dentre elas, destaca-se aqui a reversdao dos baixos
desempenhos educacionais e, conseqliientemente, a promog¢ao da qualidade do ensino, isso porque as
competéncias desenvolvidas pelo letramento informacional (pesquisa, selecio e tratamento da
informacdo) capacitam o aluno para “aprender a aprender”, “aprender a fazer” e “aprender a fazer
junto” (FURTADO, 2009). Patrdo e Figueiredo (2011) argumentam que os principios e praticas do
letramento informacional estdo em consonancia com a proposta de Paulo Freire quando este aponta a
autonomia e auto-capacitacdo como dimensdes importantes para o empoderamento dos alunos na sua

formacao.



Devido a essas contribui¢cdes, identifica-se na literatura esforcos de diversos paises para a promog¢ao de
uma educagdo para a informagdo como aqueles do Instituto da Austrdlia e Nova Zelandia para o
Letramento Informacional, da Associacdo Chinesa para o Letramento Informacional, do Centro para
Aprendizado Internacional em Bibliotecas Escolares (CISSL) nos Estados Unidos, da Rede Européia sobre
Letramento Informacional (EnlL), dentre outros. No Brasil, inUmeros relatos de pesquisa tém sido
apresentados e pode-se destacar a agdo do Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar (GEBE), da Escola de

Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Minas Gerais.

Nesse sentido, o Curso de Especializagdo em Letramento Informacional: a educac¢do para a informacao
visa preencher uma lacuna na formacgdo de professores e bibliotecarios para atuarem como promotores
de Letramento Informacional na escola, visando a inclusdo digital, a formagdo do aluno pesquisador, a

melhoria do ensino e o uso ético da informagdo no meio académico e profissional.

4 OBJETIVOS DO CURSO

Curso de Especializagao em Letramento Informacional na Escola: a educagdo para informagdo tem como
objetivos:

4.1 Geral

Contribuir para a promog¢do, no ambito escolar, de uma educacdo voltada para a informacao,
observados os aspectos técnicos, éticos, legais e pedagdgicos envolvidos na pratica informacional
(busca, organizagdo, uso, comunicagdo e compartilhamento da informacdo, independente do
suporte em que ela esteja registrada), de forma articulada a proposta pedagogica e a concepgédo de

uma aprendizagem continua (lifelong learning) e autébnoma (aprender a aprender).

4.2 Especificos

a) Investir na formacdo continuada de educadores, principalmente professores da educagdo basica;

b) Contribuir para o aperfeicoamento da competéncia informacional de alunos e de profissionais da
educacdo, principalmente professores em exercicio na Educac¢do Basica;

b) Discutir os aspectos histéricos, tedricos e metodoldgicos do letramento informacional e

contextualiza-lo na sociedade contemporanea e no processo de educacdo formal;



c) Discutir estratégias e fatores intervenientes para desenvolvimento e implantacdo de programas
de letramento informacional na escola

d) Apontar caminhos para articular o letramento informacional a prédtica docente e a proposta
pedagdgica da escola sob uma concepgdo interacionista de aprendizagem;

e) Propiciar o dominio de ferramentas, estratégias e técnicas para busca, organiza¢do, uso,

comunicac¢do e compartilhamento eficientes da informacao;

5 COMPETENCIAS E HABILIDADES

Considerando que o letramento informacional envolve as dimensdes técnicas, estéticas, éticas e
politicas (VITORINO; PIANTOLA, 2011) e pedagdgicas (CAMPELO, 2006; GASQUE, 2012), o curso de
especializacdo ora proposto pretende desenvolver o seguinte conjunto de habilidades em cada uma
dessas dimensdes:

a) Dimensdo técnica: habilidades para localizar, organizar, dominar as regras de comunica¢do
cientifica oral e escrita, conhecer e dominar o uso de ambientes virtuais para o
compartilhamento e construgdo coletiva do conhecimento;

b) Dimensdo estética: Capacidade de compreender, relacionar, ordenar, configurar atribuir
significado a informacdo para a produc¢do de novos conhecimentos;

c) Dimensdo ética: Fazer e promover o uso ético e responsavel da informacao;

d) Dimensdo politica: compreender a informagdo como socialmente produzida em um
determinado contexto politico;

e) Dimensdo politico-pedagdgica: Estruturar projetos e agles pedagogicos que contemplem
estratégias e conteldos para o desenvolvimento da competéncia informacional dos alunos,

observadas as diferentes etapas/séries do ensino formal.

6 PERFIL DO EGRESSO
Espera-se que ao final do curso o egresso esteja apto a:

a) Promover uma educacdo para informacdo, observados os aspectos técnicos, éticos, estéticos,
politicos institucionais na busca, uso e compartilhamento da informacdo no processo de construcao
do conheciment

b) Intervir na realidade escolar para a promocdo de estratégia de aprendizado ao longo da vida pautada

no uso ético e responsavel da informacdo.



¢) Usar e estimuar o uso das redes sociais e entender suas estruturas para o acesso, a comunicag¢do e a
produgdo comparilhada do conhecimento;

d) Adotar novas praticas didaticas para formar o aluno pesquisador/critico, preparando-o para uma
aprendizagem continua (life long education) e auténoma;

e) Ser autdbnomo e critico em relacdo as fontes de informacdo e ao uso de recursos tecndlogicos para a

comunicac¢do e compartilhamento do conhecimento construido.

7 PUBLICO-ALVO

Esse Curso de Especializacdo em Letramento Informacional: a educacdo para a informacgdo visa a
formacdo continuada de profissionais da educacdo, prioritariamente professores vinculados as redes
publicas de ensino Municipal e Estadual do Estado de Goids, em servico em sala de aula, podendo ser
estendivel a Bibliotecarios Escolares da rede publica e Tutores e professores de polos de apoio

presencial para a EAD, parceiros da Universidade Federal de Goias.

8 CONCEPCAO DO CURSO

O curso de especializacdo em Letramento Informacado: a educagdo para a informacao foi pensado tendo
como base alguns principios que amarram e dao légica ndo s6 a matriz curricular, mas a todos os
aspectos envolvidos na concepc¢do e planejamento do curso, numa perspectiva integralizadora. A

sistematica adotada para se chegar a esses principios percorreu as seguintes etapas:

a) Andlise da literatura sobre o papel da informagdo no contexto sécio-politico-econdmico atual;

b) Constatagdo da necessidade de se promover uma educagdo voltada para o “aprender a aprender” e
para o uso ético e responsavel da informac¢do no espaco escolar;

c) Verifica¢do da existéncia de lacunas na formagdo do educador, principalmente professores do
ensino basico, no que tange as habilidades e atitudes para atender as dindmicas de uma sociedade
da informacao;

d) Levantamento na literatura do perfil profissional paraa promogdo do letramento informacional no

espaco escolar.



Assim, o primeiro dos principios norteadores da concep¢do do presente curso é aquele préprio do
campo da ciéncia da informac¢do que aponta a como um dos importantes elementos na equacgdo para a
producdo do conhecimento e ambos como sendo produg¢des sociais historicamente localizadas. O
conceito de informac¢do aqui é entendido como um processo de atribuicao de significados por sujeitos
sdcio-historicamente constituidos em uma relagdo intersubjetiva. Essa perspectiva leva a compreensao
de que o interacionismo seja abordagem pedagdgica mais adequada para conduzir o processo de

ensino-aprendizagem.

Outro desdobramento originado a partir da dtica epistemoldgica diz respeito ao carater interdisciplinar
dos estudos sobre os fenémenos e praticas informacionais (a producdo, acesso, circulagdo e apropriagdo
da informacdo e o seu papel na produgdo de novos conhecimentos). Essa caracteristica estd
contemplada na presente estrutura curricular tanto nos saberes e aporte tedricos advindos de
diferentes campos de saberes - Comunicacgdo, Letras, Pedagogia e Ciéncia da Informagdo - quanto nas
diferentes formagdes académicas do quadro do pessoal docente que integrardo a equipe pedagdgica do

Ccurso.

O segundo principio deriva dos objetivos, perfil do egresso e competéncias a serem desenvolvidas ao
longo do curso. A intengdo de contribuir para a formacdo de cidad3os criticos e aptos a conduzir uma
aprendizagem continua ao longo de sua vida, ndo sé académica, mas também profissional, implica
p ” . . ~ . . ~
aprender a aprender” a partir do acesso as informacdes, ou seja, aprender a transformar a informacgao
em conhecimento. Para atingir esse propdsito, assume-se que os conteldos e as atividades curriculares
devam ser trabalhados a partir de uma questdo problema, buscando uma formagdo mais cientifica dos

participantes do curso.

A adocdo desse modelo de concepc¢do curricular implica coloca os alunos como os principais
protagonistas na procura dos conhecimentos de que necessitam para solucionarem o problema
proposto nos diversos momentos do curso, dando-lhes as condi¢des para refletir criticamente sobre sua
realidade, limitagGes, potencialidades e experiéncias exitosas, problematizando-as. Nesse contexto,
cabe aquele que assume o papel de professor pesquisador apontar as possibilidades, provocar e indicar
alguns caminhos aos alunos na solu¢do dos subproblemas de acordo com os conteldos que serdo
trabalhados, estimulando o pensamento reflexivo para obtencdo de melhores resultados da

aprendizagem.



Fica claro para a equipe pedagdgica que a garantia da observancia dos principios e métodos
pedagdgicos aqui tragados exigird dela uma atuagdo coletiva, intensa, continua, integrada e
integralizadora tanto para operacionalizacdo da grade curricular quanto para a organizacdo dos
materiais e as definicdes das situacdes problemas que conduzirdo o processo de ensino-aprendizagem,

dando um encadeamento natural e légico ao seqiienciamento dos contetidos.

Outro principio norteador advém dos resultados de pesquisas em letramento e competéncia
informacional que d3o os parametros para se pensar a formacdao de sujeitos competentes em
informacgdo. Conforme ja colocado anteriormente, a competéncia em informacdo envolve as dimensdes
estética, ética, técnica e politica (VITORINO, PIANTOLA, 2011) e a dimensdo politico-pedagdgico
(CAMPELO, 2006; GASQUE, 2012). A transposicdo das dimensdes em numa determinada abordagem
pedagdgica viabiliza a operacionalizagcdo do curso, dando origem aos grandes eixos estruturantes do
curso (Fig 1). N&o se contemplam de forma direta os conteudos propostos para o eixo politico uma vez
que os tdpicos que os compde sdo tratados de forma transversal nos demais eixos, sendo amparado
pelo eixo tedrico-conceitual, dentro da tematica Sociedade da Informacdo. Portanto, os eixos ético,
estético, técnico e politico-pedagégico sdo o cerne da organizacdo do curso e sdo precedidos por aquele
de natureza tedrico-conceitual e sucedido pelo de metodologia cientifica. Portanto, os contetddos que
serdo trabalhados no curso estdo estruturados em torno de seis eixos, cujas tematicas estdo detalhadas

no item “Matriz curricular do curso”. Todas as tematicas sdo de natureza obrigatéria.

Sociedade da Informagdo

1: TEORICO-CONCEITUAL

Letramento Informacional

(60 horas)

Competéncia Informacional
2: DIMENSAO ESTETICA (60 Teoria sobre aquisigdo e desenvolvimento da linguagem
horas) Pensamento reflexivo e produc¢do do conhecimento
3: DIMENSAO POLITICO- Programas de Letramento Informacional na Escola
PEDAGOGICO (70 horas) Curriculo
4: DIMENSAO ETICA (30 Etica da Informagao

hoas)

CHDILY AT Yo R (o \[[¢:-YE V-V MM | Busca pela Informagao



Organizac¢do da Informagao
Comunicagao Cientifica
Normalizagdo do Trabalho Académico

Ambientes Colaborativos na construg¢do coletiva do

conhecimento

Metodologia da Pesquisa

6: METODOLOGICO (40)

Oficina de Pesquisa

1 TR (R 1 Mo e Re(B]: (o8 Pesquisa cientifica ou projeto experimental a ser
apresentado em formato de artigo, com defesa oral do
trabalho.

Fig 1: Concepgdo do Curso de Letramento Informacional: a educagdo para informagao

8.1 A Metodologia EAD

Os exames da literatura e de projetos pedagdgicos de cursos a distancia apontam para uma
unanimidade: ndo existe uma metodologia para EAD. Cabe a “instituicdo ofertante” do curso construir e
prover uma organizacdo de apoio institucional integrada a mediacdo pedagdgica para garantir a
mobilizacdo de recursos e atores necessdrios para o bom andamento do processo de ensino-

aprendizagem.

Trata-se, entdo, de uma agdo mais complexa e coletiva, em que todos os sujeitos do
processo ensino e aprendizagem estdo envolvidos direta ou indiretamente: na equipe
gue concebeu e construiu o Projeto Pedagdgico aos estudantes e orientadores —
sujeitos ativos na implementacdo de tal Projeto — de quem vai conceber e elaborar o
material didatico a quem ira cuidar para que ele chegue as mdos do estudante, do
coordenador de curso e dos professores formadores ao orientador (tutor), do autor ao
tecndlogo educacional (instrucional designer), do editor ao artista grafico (web
designer), etc. (UNEMAT, 2009)

A organizagdo institucional e a mediacdo pedagdgica para o Curso de Especializagdo em Letramento

Informacional: a educacdo para a informacdo se dardo conforme descritos nos itens a seguir.

8.1.1 A organizagdo institucional

Segundo orientagOes regulamentares, a organizacdo do sistema EAD para cursos na modalidade a

distancia, como o ora proposto, deve estar orientada para contemplar as seguintes dimensdes:



a) A estrutura organizativa, composta pelos subsistemas de concep¢do, producdo e distribuicdo dos
materiais didaticos, de gestdo, de comunicacdo, de conducdo do processo de aprendizagem e de

avaliacdo, e os Pdlos de Apoio Presencial.

b) A comunica¢éo: que devera ser multidirecional, com diferentes modalidades e vias de acesso. Os

materiais utilizados também devem estar adequados aos interesses, necessidades e nivel dos alunos.

c) O trabalho cooperativo: parcerias entre diferentes profissionais (autores, designer instrucional, web
designer, tecndlogos educacionais, orientadores), com a configuracdo de uma rede ou de uma

“comunidade de aprendizagem”.

Nessa direcdo, o Curso de Especializacdo em Letramento Informacional: a educagdo para informacgao, na
modalidade a distancia, adotara uma estrutura administrativo-pedagdgica (Fig. 1), comum a maioria de

cursos ofertados nesta modalidade, que contemple:

a) O estudante: estudante matriculado no curso e que ird estudar “a distancia”;

b) Professores autores: responsdveis pela producdo dos materiais didaticos (impressos e/ou em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem);

c) Professores formadores: responsaveis pela oferta de determinada disciplina no curso;

d) Professores pesquisadores: ligados ao programa de pds-graduagdo da IPES, ou com projeto
especifico, com a fungdo de acompanhar o desenvolvimento do curso para monitorar e avaliar o
sistema como um todo, ou alguns de seus subsistemas, para contribuir no processo de reconstrucdo
da caminhada da Instituicdo na modalidade a distancia;

e) Tutores (presenciais, a distancia): bacharéis em Biblioteconomia, Educa¢do ou Comunicacdo, atuando
no Pélo de Apoio Presencial, ou na Instituicdo. Eles terdo a fun¢do de acompanhar, apoiar e avaliar os
estudantes em sua caminhada. Receberao formag¢dao em EaD, antes de iniciarem suas atividades e ao
longo do curso, sob a supervisdo de um coordenador de “tutoria”, fungdo ocupada por um professor
do curso de Biblioteconomia ou Comunicagdo. Quanto as fungbes especificas dos “tutores
presenciais” e dos “tutores a distancia”, dependerd do sistema de tutoria adotado pela Instituicdo e
da disponibilidade ou ndo de profissionais formados em Administragdo nos municipios Pélos; e

f) Equipe de apoio tecnoldgico e de logistica: com a funcdo de viabilizar as a¢des planejadas pela

equipe pedagodgica e de producdo de material didatico.
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Figura 2: Componentes da agdo formativa no curso de especializagdo em Letramento Informacional: a
educacdo para a informagdo — a distancia
Fonte: Adaptada de Preti (1996 apud UNIMATE, 2009).

A UFG viabilizard aos cursistas acesso ao espaco fisico dos pdlos de apoio presencial, parceiros da
instituicdo, com infra-estrutura técnica e pedagdgica que serdo utilizados para as atividades presenciais

com supervisdo tutorial, durante todo o curso, localizados nas cidades onde o curso serd ofertado.



A implantag¢do do Curso de Especializagdo em Letramento Informacional, na modalidade a distancia,

demandara, portanto, uma equipe multidisciplinar com fungdes especificas.

8.1.2 A Equipe Multidisciplinar

A equipe multidisciplinar para o atendimento ao Curso de Especializacdo em Letramento Informacional:

a educacgdo para a informacgdo serd composta para exerce as seguintes funcdes:

Coordenacao do Curso
Exercida por um professor da UFG, representa o curso em todas as instancias sendo responsavel
pela promocao das condi¢Bes essenciais para o desenvolvimento do mesmo.

Vice coordenagdo do Curso

Exercida por um professor da UFG, substitui e auxiliar a Coordenagdo na condugdo do curso e na
promocao das condi¢des essenciais para o desenvolvimento do mesmo.

Colegiado do Curso
Constituido pelos professores, representantes dos estudantes indicado pelos seus pares e tutores, é
responsdvel pela definicdo das atividades de organizacdo, implementagdo, acompanhamento e
avalia¢do das atividades académico-didaticas.

Mediagao Pedagdgica
Conforme proposto, é exercida por professores com conhecimento amplo do curso, e com a fungdo
de acompanhar o desenvolvimento de todas as atividades pedagdgicas do curso visando promover a
articulagdo dos temas de cada eixo e entre os eixos; observando que a pesquisa constitua a base de
todos os estudos para a producdo cientifica final.

Professores
O corpo docente é constituido por professores da UFG e UnB. Compete aos professores
desenvolver os temas de seus respectivos eixos nos encontros presenciais e no AVEA de modo
integrado e continuo; bem como acompanhar, orientar e avaliar as todas atividades de ensino-
aprendizagem no decorrer do curso.

Coordenacao de Pesquisa e da produgdo cientifica
Compete a essa coordenagdo orientar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento da pesquisa e da

producdo cientifica (trabalho final em formato de artigo). A coordenacdo devera propor modelo



para a apresentacdo escrita e oral do trabalho final; regras para a constituicdo de bancas de defesa;
instrumentos de avaliacdo para o trabalho escrito e para a defesa do trabalho.

Professor Orientador
Cada estudante contard com a orientacdo de um professor para acompanhar a sua producdo
cientifica - projeto, elaboracdo de monografia e artigo observando as normas da ABNT para os
trabalhos académicos e cientificos. Ao professor orientador compete a elaboragdo e apresentagao
do cronograma de trabalho; atendimento académico e orientagdo para apresenta¢do de resultados.
Tem também como atribuicdes zelar pela qualidade cientifica, técnica e ética do trabalho
monografico; bem como participar do processo de avaliacdo final do artigo com a participacdo de
colegas docentes.

Tutoria
Observando o perfil do estudante de pds-graduacdo, o acompanhamento da tutoria sera oferecido
predominantemente a distancia ao longo do curso. Cabe a cada tutor realizar o apoio e mediacao
pedagdgica de um grupo de 15 estudantes. Sdo fungBes do tutor: acompanhar, motivar e facilitar o
desenvolvimento das atividades do processo ensino-aprendizagem, promovendo a interagdo
necessaria entre professores e estudantes e entre os préprios estudantes; atuando, portanto, em
todos os momentos do processo, programando suas atividades juntos aos professores.

Secretaria do Curso
Tem como fungdo responder pela organizagdo académica do estudante; no sentido de encaminhar
documentagdes, prestar informacdes, e guarda da documentacao.

Suporte Técnico
Equipe com a atribuicdo de customizar e assegurar o funcionamento do Ambiente Virtual de Ensino-
Aprendizagem, garantindo a eficiéncia no sistema de comunica¢do. Cada instituicdo parceira contara

com um servico de apoio técnico.
8.1.3 A mediagdo pedagdgica
A mediacdo pedagodgica exige que se trace o percurso do aluno no curso, quais os recursos e material
didatico utilizados, como o ambiente serd configurado, quantos e em que formato se dardo as

atividades presenciais e online e como se dard o acompanhamento e avaliagcdo do aluno no curso.

Percurso do aluno



O percurso do aluno é definido, antecipadamente, no planejamento do curso pela equipe pedagdgica.
As informacgdes pertinentes a trajetéria do discente serdo repassadas ao aluno através do Guia do Curso

de Especializagdo em Letramento Informacional: a educagao para a informagao.

O caminho do aluno no curso impde a sua participacdo de todas as atividades presenciais e virtuais no
decorrer do curso; realizagdo das tarefas nos prazos determinados; cumprimento o cronograma de
orientacdo estabelecido com seu orientador; além de responsabilizar-se pela qualidade e relevancia de
sua producgdo cientifica. Implica ainda no comprometimento com o desenvolvimento das atividades e
reformula¢des acordadas com o professor orientador; responsabilidades pela adequagdo da escrita do
trabalho ao padrdo culto da lingua portuguesa, da re-elaboragdo e apresentacdo do trabalho no prazo
determinado mediante solicitacdo dos avaliadores; bem como defender a monografia e apresentar os

resultados na forma de um artigo cientifico em nivel de publicagdo.

Para que o desenvolvimento do curso transcorra conforme planejado, os discentes terdo a sua
disposicdo todo suporte administrativo, pedagdgico, cognitivo, metacognitivo, motivacional, que
favorecam desenvoltura na interagdo no ambiente e com o material didatico, auto-aprendizagem e

ensino de qualidade.

A producdo do Material e os Recursos diddticos

Considerando todos os esses recursos virtuais existentes no ambiente, o Unico material impresso
previsto para producdo e distribuicdo para os aluno é um Guia do Curso. Os demais materiais serdo,
prioritariamente, em formato eletronico e serd dada ao aluno a opg¢do de imprimir aqueles arquivos

passiveis de impressdo.

Para a producdo do material é interessante que os professores autores participaram de uma discussdo
coletiva com a equipe pedagédgica do curso e especialistas no processo de concepc¢do e producdo de
material didatico para a EaD, onde serdo estabelecidos procedimentos para as questdes envolvendo os
conteudos a serem trabalhados, a linguagem utilizada, a estrutura do texto a ser construido, o design
grafico, dentre outras. Assim, o material apresenta unidade conceitual e didatica, com identidade

propria.



Os seguintes recursos didaticos estdo previstos para o Curso de Especializacgdio em Letramento

Informacional: a educagdo para informacao:

a) Guia do Curso de Especializagdo em Letramento Informacional: a educagdo para a informagdo
(material impresso)

b) Material de apoio, em formato eletrénico, por tematica trabalhada;

c) Videoconferéncias e videoaulas;

d) Ambiente Virtual de Aprendizagem;

e) Encontros Presenciais e Atividades online;

f)  Sistema de Acompanhamento (tutoria local e a distancia);

g) Sistema de Avaliagdo da equipe administrativa e pedagdgica do curso;

h) Sistema de acompanhamento do curso

O ambiente de aprendizagem

A metodologia adotada para o curso de especializacdo em Letramento Informacional: A educacdo para
informagdo, na modalidade a distancia, prioriza o trabalho colaborativo com atividades desenvolvidas
no MOODLE, Ambiente Virtual de apoio ao Ensino e a Aprendizagem (AVEA) da UFG. Toda a producdo

do aluno serd arquivada nesse ambiente.

0O modelo de EAD adotado para o curso prevé o atendimento on-line do aluno, em plantdes tira duvida;
videoconferéncias, tutoria presencial e apoio via internet (skype, facebook, email). Nas
videoconferéncias ao vivo — uma para cada temadtica do curso, os alunos poderdo interagir com o
professor, enviando suas perguntas e duvidas via chat. As questdes serdo respondidas ao vivo. Caso o
aluno ndo possua recursos tecnolégicos suficientes para acompanhar a videoconferéncia de algum local
que lhe seja mais conveniente, ele podera recorrer ao Polo de Apoio Presencial da cidade no qual estd

matriculado.

As aulas serdo gravadas e, posteriormente, disponibilizadas no MOODLE. Os contetldos trabalhados ao
vivo serdo complementadas com atividades, ao longo da semana, orientadas por um tutor on-line, em

salas virtuais.



O MOODLE possui diversos recursos assincronos e sincronos, tais como Chat, férum, sala de entrega de

trabalho individual e de grupo, glossdrio, wikipedia, blog, licdo, questionarios diversos, arquivos com

materiais de apoio, dicas em 4udio, dicas em video, segmentos multimidia para download ou acesso via

streaming (video por demanda com acesso via Internet), entre outros. A construgdo das salas virtuais do

curso e a exploracdo dos recursos do AVEA serdo orientadas pela especificidade do conteludo

programatico de cada mddulo.

Encontros presenciais Atividades online

Os encontros presenciais, no total de 11 (44 horas) estdo especificados abaixo:

a)

b)

c)

d)

O primeiro encontro, no formato de Jornada de Integra¢do entre o corpo docente e discente,
ocorrera no inicio do curso. Nesse encontro acontecerd a aula inaugural, seguida de
apresentacdo das diretrizes geral e especificas do curso; a apresentacdo de professores e
tutores; distribuicdo do Guia do Cursista e a realizagdo de oficina moodle para os inscritos (8
horas);

Encontros para atender as videoconferéncias, no total de 6. Cada videoconferéncia contard com
a presenca de dois ou trés professores responsaveis pela conducdo dos conteudos. Cada
professor tera 10 minutos para fazer sua apresentacdo e no final das falas responder as
questdes dos alunos. As videoconferéncias terdo a duracdo de uma hora cada. O objetivo é
relembrar conteudos vistos e tirar duvidas (6 horas). .

Esta previsto também encontro presencial (4 horas) apds a conclusdo do quinto eixo tematico e
a realizagcdo das videoconferéncias, para a realizagdo de prova que contemplard todo o
conteudo visto.

O penultimo encontro do curso (10 horas) ocorrera logo apds a conclusdo do conteudo sobre
Metodologia de pesquisa e terd o formato de oficina de projeto, onde os cursistas terdo a
oportunidade de delimitar os seus projetos de pesquisa e trocar idéias com seus orientadores e
outros colegas;

O ultimo encontro serd em formato de Semindrio para apresentacdo e defesa do trabalho final

do curso (16 horas).



Os Encontros Presenciais acontecerdo nas instalagdes dos Pélos de Apoio Presencial nas cidades nos

quais o curso é ofertado, com excec¢do do primeiro e quarto encontro que ocorrerdo em Goiania.

Além de participar dos encontros presenciais, que ocorrerdo preferencialmente aos sdbados, o
estudante desenvolve atividades a distancia, como o estudo do material didatico e trabalhos escritos,
estudo de casos, pesquisas, acompanhado por um sistema de tutoria que permite o monitoramento do
seu desempenho. As atividades a distancia exigirdo duas horas didrias de dedica¢do que correspondem

a momentos de produ¢do e estudo.

Sistema de Acompanhamento (tutoria)

No desenvolvimento do curso, o tutor serd responsavel pelo acompanhamento e avaliagdo do percurso
de cada aluno sob sua orientacdo, prestando-lhe assisténcia e buscando sanar suas duvidas, mediante a
manutencdo do processo dialégico. Em razdo da necessidade de interlocu¢do proficua, estabelece-se a

relagdo de um tutor/orientador para cada grupo de 15 estudantes.

No momento do desenvolvimento da pesquisa e do Trabalho Monografico (formato de artigo cientifico)
a ser apresentado ao final do curso, o aluno contara também com a figura do professor orientador, na

relacdo de, no minimo, 5 a, no méaximo, 10 orientandos por professor.

Além do tutor, serd designado alguém da equipe administrativa para monitorar a participacdo do
estudante no curso e produzir relatérios quinzenais para o tutor ter um quadro de participagdo e

desempenho dos estudantes da turma sob sua responsabilidade e fazer as intervengdes necessarias.

Canais de Comunicagéo com a Equipe multidisciplinar

O cursista terd acesso a um férum permanente e a diversos outros canais de comunica¢do para
interagdo com a coordenagdo e demais profissionais envolvidos no curso. Dessa forma os alunos
poderdo manter contatos on-line (via forum ou redes sociais), telefone ou emails com a equipe

multidisciplinar.

Sistema de Avalia¢do da equipe administrativa e pedagdgica



A avaliacdo dos professores pelos discentes serd realizada pelo Portal do Aluno, em sistema eletronico
préoprio da UFG, para aqueles docentes vinculados a UFG. O sistema da instituicdo disponibiliza
relatérios consolidados dos resultados da avaliagcdo. Para aqueles professores externos a instituicdo, a

avaliacdo serd via formuldrio.

Adicionalmente, a coordenacdo do curso fara acompanhamento continuo do desempenho da equipe

pedagdgica para garantir o bom andamento do curso.

A avaliagdo dos tutores e do curso como um todo sera feita, de forma periddica, pela coordenagdo do

curso e pelos alunos via formuldrio préprio a ser estruturado pelo colegiado do curso.

No caso da utilizagdo de formuldrios para avaliacdo, estes serdo disponibilizados no googledocs e sera

enviado o link para os alunos

Sistema de Acompanhamento do curso

O desenvolvimento do curso sera acompanhada mediante reunides sistematicas com o seu colegiado,
relatérios quinzenais obtidos via ambiente MOODLE, avaliagdes dos docentes pelos cursistas, avaliagdo

da estrutura do curso pelos cursistas e elaboragdo de um relatério ao final da execugdo do projeto.

9 ORGANIZAGAO DO CURSO

9.1 Carga horaria

400 (n3o incluido o trabalho de conclusdo de curso)

9.2 Nimero de vagas

200

9.3 Abrangéncia geografica

As vagas serdo distribuidas entre os seguintes municipios nos quais a UFG mantém parcerias com 0s

polos de apoio ao ensino a distancia: Aparecida de Goiania, Inhumas, Jussara, Mineiros, Sdo Simado,



Goiania. Com excecdo de Goiania, onde serdo oferecidas 50 vagas, serdo disponibilizadas 30 vagas por

polo.

9.4 Duragdo do curso

18 meses

9.5 Periodo primeira turma

03/03/2014 Término: 30/09/2015

9.5 Periodicidade

Formacado de novas turmas bianualmente, condicionada a aprovacdo de financiamento publico.

9.6 O Desenvolvimento dos temas (metodologia)

A dinamica adotada para a condugdo dos temas a serem trabalhos serd a mesma no transcorrer do

curso e se dara da seguinte forma:

a) Os estudos serdo independentes e terdo como referéncia bdsica o material eletrénico produzido
pela equipe de professores conteudistas, as videoconferéncias, o ambiente virtual de
aprendizagem e o sistema de acompanhamento.

b) Cada tematica tera um professor responsdvel e outro participante

9.7 Matriz Curricular do Curso

EIXO:1 LETRAMENTO INFORMACIONAL: ASPECTO TEORICO-METODOLOGICOS

SOCIEDADE DA INFORMAGAO E DA APRENDIZAGEM:

Carga hordria: 10 horas
Duragdo: 1semanas
Docentes responsaveis: Suely Henrique Gomes

Docente participante: Maria Gorete Henrique Santana

Tépicos:



Denominagdes e caracteristicas da sociedade contemporanea. O papel da informag¢do no

desenvolvimento humano. Educac¢do para a informacao.

Metodologia

Videoconferéncia, Leitura e producdo de informacgGes textuais, sonoras e imagéticas. Discussdo
dialogada de conteldo a partir do uso de féruns, listas de discussdo, sessdes de chat e

ferramentas de mensagens instantaneas, individuais e em grupo. Avaliagdo formativa online.

Bibliografia basica

ASSMANN, Hugo. A metamorfose de aprender na Sociedade da Informacdo. Ci. Inf., Brasilia, v.
29, n. 2, p. 7-15, maio/ago. 2000. Disponivel em
http://www.scielo.br/pdf/%0D/ci/v29n2/a02v29n2.pdf.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 2. ed. S3o Paulo: Paz e Terra, 1999. v.1

KRISHAM, KUMAR. Da sociedade pds-industrial a pés-moderna: novas teorias sobre o mundo
contemporaneo. 2. Ed. Ampliada. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2002.

LEVY, P. A A inteligéncia coletiva. S3o Paulo : Loyola, 1998.
MATTELART, Armand. Histdria da sociedade da informagao. Sdo Paulo: Loyola, 2002.

HARGREAVES, Andy. O ensino na sociedade do conhecimento: a educacdo na era da
inseguranca. Porto Alegre: Artmed, 2004.

Bibliografia complementar

TAKAHASHI, Tadao (Org.). Sociedade da informacgdo no Brasil: livro verde. Brasilia: Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, 2000.

SILVA, Fabiano Couto Corréa da. AS DIMENSOES EDUCACIONAL E POLITICA DA SOCIEDADE DA
INFORMACAO. Inf Inf, Londrina, v 12 (1), jan./jun. 2007.

BAGGIO, Rodrigo. A sociedade da informacgdo e a infoexclusdo. Ciéncia da Informagao, vol.29,
n.2, p.16-21, maio/ago. 2000.

GASQUE, Kelley Cristine Gongalves Dias; TESCAROLO, Ricardo. Sociedade da

aprendizagem: informacao, reflexdo e ética. Ciéncia da Informagdo, Brasilia, v. 33, n. 3, p.35- 40,
set./dez. 2004. Disponivel em: <www.scielo.br/pdf/ci/v33n3/a05v33n3.pd>.

LETRAMENTO INFORMACIONAL NO CONTEXTO ESCOLAR



Carga horéria: 20 horas
Duragdo: 2 semanas
Docente responsavel: Janaina Fialho

Docentes participantes: Kelley Cristine Gasque

Topicos

Informacdo e aprendizagem. Letramento Informacional: aspectos histéricos e conceituais.

Letramento Informacional e o empoderamento do aluno.

Metodologia

Videoconferéncia, Leitura e producdo de informacgGes textuais, sonoras e imagéticas. Discussdo
dialogada de conteldo a partir do uso de féruns, listas de discussdo, sessdes de chat e

ferramentas de mensagens instantaneas, individuais e em grupo. Avaliagdo formativa online.

Bibliografia basica

CAMPELO, Bernadete. O movimento da competéncia informacional:uma perspectiva para o
letramento informacional. Ciéncia da Informacdo, Brasilia, v. 32, n. 3, p. 28-37, set./dez. 2003.
Disponivel em http://www.scielo.br/pdf/%0D/ci/v32n3/19021.pdf

GASQUE, Kelley Cristine Gongalves Dias. Letramento informacional: pesquisa, reflexdo e
aprendizagem. Brasilia: Universidade de Brasilia, Faculdade de Ciéncia da Informac¢do, 2012. 183
p. Disponivel em:
<http://leunb.bce.unb.br/bitstream/handle/123456789/22/Letramento_Informacional.pdf?seq
uence=3>.

Bibliografia complementar

CAREGNATO, S. E. O desenvolvimento de habilidade informacionais: o papel das bibliotecas
universitdrias no contexto da informacgdo digital em rede. Revista de Biblioteconomia e
Comunicagdo, Porto Alegre, v. 8, p. 47-55, 2000.

SILVA, Helena; JAMEIRO, Othon; LIMA, Jussara; BRANDAO, Marco Antdnio Branddo Inclusdo
digital e educacgdo para a competéncia informacional: uma questdo de ética e cidadania Ciéncia
da Informagdo. v.34 n.1 Brasilia, 2005. Disponivel em



http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50100-19652005000100004. Acessado
em 3 de Dezembro de 2012.

COMPETENCIA INFORMACIONAL - MODELOS E METODOLOGIAS

Carga hordria: 30 horas aula
Duragdo: 3 semanas
Docente responsavel: Livia Ferreira Carvalho

Docentes participante: Janaina Ferreira Fialho

Topicos

Modelos Tedricos de Competéncia Informacional. Estudos sobre Competéncia Informacional.

Avaliacdo de Competéncia Informacional.

Metodologia:

Videoconferéncia, Leitura e producdo de informacgGes textuais, sonoras e imagéticas. Discussdo
dialogada de conteldo a partir do uso de féruns, listas de discussdo, sessdes de chat e

ferramentas de mensagens instantaneas, individuais e em grupo. Avaliagao formativa online.

Bibliografia Basica:

CAMPELLO, Bernadete; ABREU, Vera Lucia Furst Gongalves. Competéncia informacional e
formacdo do bibliotecério. Perspectivas em Ciéncia da Informagdo, v. 10, n. 2, 2005.

MELO, Ana Virginia Chaves de; ARAUJO, Eliany Alvarenga de. Competéncia informacional e
gestdo do conhecimento: uma relagdo necessaria no contexto da sociedade da informacao.
Perspectivas em ciéncia da informagao, Belo Horizonte, v. 12, n.2, Aug. 2007.

MIRANDA, Silvania Vieira. Identificando competéncias informacionais. Ciéncia da Informacao,
Brasilia, vol.33, n.2, p.112-122, Ago 2004.

MIRANDA, Silvania. Como as necessidades de informacdo podem se relacionar com as
competéncias informacionais. Ciéncia da Informagdo, Brasilia, v.33, n.2, p.112-122, 2004.

VITORINO, Elizete Vieira; PIANTOLA, Daniela. Information literacy: historical and conceptual
bases: constructing meanings. Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 38, n. 3, Dec. 2009.



EIXO 2:

CHACON, Jorge Winston Barbosa; HERRERA, Juan Carlos Barbosa; VIVAS, Gloria Patricia
Marciales; CASTANEDA, Harold Andrés; Reconceptualizacién sobre competencias
informacionales: una experiencia en la Educacién Superior. Revista de estudios sociales-
Universidad de los Andes, Colombia, n. 37, p. 12-142, diciembre 2010.

FARIAS, Christianne Martins; VITORINO, Elizete Vieira. Competéncia informacional e dimensdes
da competéncia do bibliotecdrio no contexto escolar. Perspectivas em ciéncia da informagao,
Belo Horizonte, v. 14, n. 2, 2009.

LETRAMENTO INFORMACIONAL: DIMENSAO ESTETICA

TEORIA SOBRE AQUISIGAO E DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM

Carga horaria: 30 horas
Duragdo: 3 semanas
Docente responsdvel: Keila Matida de Melo

Docente participante: Kelly Cristine Gasque

Topicos
Concepgdes tedricas de aquisicio e desenvolvimento da linguagem. Linguagem, lingua e

discurso. Letramento. Géneros discursivos. Praticas linguistico-discursivas.

Metodologia

Videoconferéncia, Leitura e producdo de informacgGes textuais, sonoras e imagéticas. Discussdo
dialogada de conteldo a partir do uso de féruns, listas de discussdo, sessdes de chat e

ferramentas de mensagens instantaneas, individuais e em grupo. Avaliagao formativa online.

Bibliografia basica

BAKHTIN, Mikhail. Estética da criagdo verbal. Tradugdo do russo de Paulo Bezerra. 4. ed. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2003.

. Marxismo e filosofia da linguagem: problemas fundamentais do método socioldgico da
linguagem. 13. ed. Tradugdo de Michel Lahud e Yara Frateschi Vieira. Sdo Paulo: Hucitec, 2009.
(Linguagem e cultura)



FIORIN, José Luiz (Org.). Introdugdo a linguistica: objetos teodricos. 4. ed. Sdo Paulo: Contexto,
2005.

MUSSALIN, Fernanda; BENTES, Anna Christina (Orgs.). Introdug¢do a linguistica 2: dominio e
fronteiras. 5. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

SOARES, Magda. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica, 2001.

Bibliografia complementar

FERREIRO, Emilia; TEBEROSKY, Ana. Psicogénese da lingua escrita. Tradugado Diana Myriam
Lichtenstein, Liana Di Marco, Mdrio Corso. Porto Alegre: Artmed, 1999.

GERALDI, Jodo Wanderley. Linguagem e ensino: exercicios de militancia e divulga¢do. Campinas,
SP: Mercado das Letras: Associagdo de Leitura do Brasil, 1996. (Colegdo Leituras no Brasil).

MARCUSCHI, Luiz Antonio. Producdo textual, andlise de géneros e compreensdo. Sdo Paulo:
Pardbola Editorial, 2008. (Educagdo Linguistica; 2)

ORLANDI, Eni. Discurso e leitura. Campinas, SP: Cortez; Editora da Unicamp, 1988.

VYGOTSKY, L. S. A formacgdo social da mente: o desenvolvimento dos processos psicolégicos
superiores. 7. ed. Traducdo José Cipolla Neto, Luis Silveira M. Barreto, Solange Castro Afeche.
S&do Paulo: Martins Fontes, 2007.

VYGOTSKY, L. S. Pensamento e linguagem. 4. ed. Tradugdo Jefferson Luiz Camargo. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2008. (Psicologia e pedagogia)

VYGOTSKY, L. S.; LURIA, A. R.; LEONTIEV, A. N. Linguagem, desenvolvimento e aprendizagem. Sdo
Paulo: icone, 2001.

O LETRAMENTO INFORMACIONAL E O PENSAMENTO REFLEXIVO

Carga hordria: 30 horas
Duragdo: 3 semanas
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