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1. Introducgao

O Plano Anual de Capacitacdo (PAC) dos servidores da Universidade Federal de
Goids (UFG), elaborado pela Diretoria de Acompanhamento e Desenvolvimento de
Pessoas (DAD) da Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas (PROPESSOAS), cumpre a
finalidade de nortear o aprimoramento permanente e integral dos servidores, tendo
como premissa a busca da exceléncia nos servigos prestados pela universidade.

O PAC fundamenta-se nas proposicdes da gestdo da capacitacdo orientada para
o desenvolvimento de competéncias, nos termos da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), com metodologia voltada para o aprimoramento
de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias aos servidores para o0
desempenho das atividades nos diversos ambientes organizacionais da UFG. Seus
critérios e metodologias seguem as diretrizes dos decretos n. 5.707/2006 e n.
5.825/2006 e estdo em consondncia com os objetivos estratégicos e as metas
institucionais da UFG.

O conceito de capacitagdo como um processo permanente de aprendizagem na
relagdo dialogada do aperfeicopamento de competéncias individuais e de competéncias
institucionais orienta a estrutura deste plano. Portanto, as agdes de capacitagdo sdo
definidas pelas linhas de desenvolvimento previstas no Artigo 7° do Decreto n. 5.825,
de 29 de junho de 2006:

I - iniciacdo ao servigo publico: visa ao conhecimento da fungdo do
Estado, das especificidades do servico publico, da missdo da IFE e da
conduta do servidor publico e sua integragdo no ambiente institucional;
II - formacdo geral: visa a oferta de conjunto de informagbes ao
servidor sobre a importdncia dos aspectos profissionais vinculados a
formulacdo, ao planejamento, a execucdo e ao controle das metas
institucionais;

III- educacdo formal: visa & implementagdo de acdes que contemplem
os diversos niveis de educacgdo formal;

IV - gestdo: visa & preparacdo do servidor para o desenvolvimento da
atividade de gestdo, que devera se constituir em pré-requisito para o
exercicio de fungdes de chefia, coordenagdo, assessoramento e dire¢do;
V- inter-relagdo entre ambientes: visa a capacitagdo do servidor para
o desenvolvimento de atividades relacionadas e desenvolvidas em mais
de um ambiente organizacional;

VI - especifica: visa a capacitagdo do servidor para o desempenho de
atividades vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao
cargo que ocupa.

As acBes de capacitagdo sdo divididas em modalidades, de acordo com o
proponente da capacitagdo. Cada modalidade tem suas especificidades em relagdo a
forma de oferta:

e Tipo 1 - Acbes propostas pela DAD - Contempla as demandas de
formacdo de competéncias individuais e organizacionais de cunho geral.
As acdes sdo oferecidas semestralmente, com inscrigdes pelo SIGRH.

e Tipo 2 - Agdes propostas pelas demais unidades/érgdos -
Contempla a formagdo de competéncias especificas dos diversos cargos e
ambientes organizacionais da instituigdo, bem como a formagdo de
competéncias individuais e organizacionais de cunho geral. A oferta
depende da Chamada especifica para submissdo de propostas, publicada



até duas vezes ao ano, bem como, do Levantamento de Necessidades de
Capacitagdo (LNC), por meio do SIGRH.

e Tipo 3 - Apoio as iniciativas individuais de capacitacdo -
Contempla a participagdo do servidor em eventos de capacitagdo em
escolas do governo ou em outras instituicdes publicas ou privadas. Essa
modalidade é regulamentada pela Orientagdo Normativa n. 001/2015 -
PRODIRH/DDRH, disponivel na pagina da DAD <www.ddrh.ufg.br>.

2 Plano Anual de Capacitacdo

O PAC prevé a triade Analise de Necessidades de Capacitagdo (ANC), Execugdo
das Acdes de Capacitacdo e Avaliagdo das Agbes de Capacitagdo. Essas etapas,
apresentadas em topicos distintos embora estejam imbricadas, mantém entre si
relagdes ciclicas, dindmicas e dialéticas.

2.1 Analise de Necessidades de Capacitagcao

A Analise de Necessidades de Capacitacdo é feita em duas grandes etapas. A
primeira delas é o Levantamento de Necessidades de Capacitagao (LNC) dos érgaos e
unidades, baseado em seus respectivos planejamentos estratégicos e vinculado aos
objetivos institucionais. Cabe ao 6rgdo ou a unidade distinguir em qual modalidade
definida no PAC encaixa-se cada agdo de capacitagdo que propde, bem como estipular
sua prioridade e a periodicidade.

A segunda etapa compreende a andlise dos dados das necessidades de
capacitacdo, dos resultados do PAC do ano anterior e das demandas indicadas pela
administracdo superior da instituigdo. Apoiada nessa analise, a Coordenagdo de
Desenvolvimento de Pessoas (CDP) da DAD estabelece as prioridades para o préximo
PAC. Esse processo subsidia a definigdo dos cursos da Modalidade Tipo 1 e é fator de
classificacdo na concessdo das Modalidades Tipo 2 e Tipo 3.

2.2 Execucdo das Agdes de Capacitacdo

2.2.1 Caracteristicas gerais

S3o consideradas acdes de capacitagdo 0s cursos presenciais, semipresenciais e
a distancia, além de eventos como semindrios, palestras, oficinas, workshops,
congressos, entre outros. Na escolha de instrutores para as acdes de capacitagdo, tém
prioridade os servidores docentes e técnico-administrativos desta instituicdo e demais
servidores publicos federais.
2.2.1.1 Divulgagédo

As acdes de capacitagdo sdo divulgadas semestraimente na pagina da DAD
<www.ddrh.ufg.br>.
2.2.1.2 Certificacao

A certificacio das agdes estd condicionada ao cumprimento dos critérios de
aprovacgdo, com frequéncia minima de 80% e nota minima 7,0 (sete), caso haja
mensuragao de nota.

2.2.2 Execucdo da Modalidade Tipo 1 - Acdes propostas pela DAD

Essa modalidade contempla acdes de capacitagdo nas linhas de Formagdo Geral,
Iniciacdo ao Servico Publico e Gerencial. As inscricdes nas agdes de capacitagdo dessa
modalidade s3o realizadas pelo Portal do Servidor, no médulo “Capacitagdo do SIGRH".



2.2.2.1 Acdes de Iniciagdo ao Servigo Publico

Essas acdes sdo de carater obrigatério para os servidores recém-ingressos na
UFG, como parte integrante de seu estdgio probatério. As agbes apresentam a
universidade, seus valores e politicas, propiciando debates sobre tematicas relacionadas
4 carreira do servidor publico na UFG. Estruturadas em formato modular, abrangem
encontros presenciais e atividades a disténcia. O certificado deve ser anexado pelo
participante em seu processo de estagio probatorio.

No ambito da integragdo aos professores, a DAD realiza o Programa de
Formacdo para Docéncia no Ensino Superior. O Curso atende o Art. 10° da Resolugao
CONSUNI n© 18/2017. Neste sentido, deverdo inscrever-se todos 0s servidores
docentes, em estdgio probatério, que ingressaram no quadro permanente da UFG
(Regional Goidnia e Goids) a partir de janeiro de 2015.

O programa tem carga horaria total de 50 horas, distribuidas em trés modulos:
O Médulo I possui oito encontros presenciais com a temdtica "Ser Docente na Educagdo
Superior: Identidade, Praticas e Desafios"; O Médulo II é composto por nove oficinas
que apresentam rotinas e procedimentos do dia-a-dia docente na UFG; O Modulo III,
com o tema "Vivéncia no ambiente da UFG", propde aos servidores docentes a
participagdo em eventos culturais desenvolvidos na instituicao.

Aos servidores Técnico Administrativo em Educagdo, a DAD oferece o Curso
Introdutério. Ele, com foco na inovagdo e na utilizagdo da tecnologia e das midias
interativas, foi elaborado em parceria com o Media LAB, por meio da plataforma VIAS,
um ambiente virtual de cursos on-line, com a perspectiva da formagdo continua e do
desenvolvimento da autonomia do servidor. O curso busca possibilitar o cumprimento
do Art. 41, secdo VII, da Resolugdo CONSUNI n° 02, de 24 de janeiro de 2014, o qual
dispde que, “ao ingressarem na universidade, os TAEs deverdo participar, em carater
obrigatério, das atividades de integracgéo institucional definidas pelo DDRH, sendo sua
participagdo indispensavel para a finalizagdo do estagio probatério”, mediante
apresentagdo do certificado.

A carga horaria do curso é de 80 (oitenta) horas distribuidas em sete maodulos
oferecidos pela Plataforma Vias, intitulados: “Introdugdo”, “"Conhega a UFG”, “Carreira”,
“Cédigo de Etica”, “Atividades Finais”, “Relatério de Eventos” e “Avaliagdo de Reagao”.
Este Gltimo é habilitado oito dias depois de concluidos os outros seis médulos. Para
integralizagdo do Curso é imprescindivel comparecer a dois encontros presenciais de 4
horas, cada. Ao término do curso, a certificagdo podera ser obtida na propria Plataforma

VIAS.

2.2.2.2 Acdes de Formacgao Gerencial

As acbes de formacdo gerencial tém como meta a preparagéo e o0
aperfeicoamento do servidor para o desempenho de atividades de gestdo, como
coordenacdo, assessoria e diregdo. Esse grupo contempla cursos como o de
Desenvolvimento Gerencial, além de eventos direcionados aos gestores da UFG.

2.2.2 Execucdo da Modalidade Tipo 2 - Acdes propostas pelas demais
unidades/orgdos

A execucdo dessa modalidade de agBes de capacitagdo orienta-se pelos critérios
estabelecidos em uma Chamada Especifica, publicada na pagina da DAD
<www.ddrh.ufg.br> até duas vezes ao ano.

2.2.3 Execucdo da Modalidade Tipo 3 - Apoio as iniciativas individuais de
capacitacdo

Essa modalidade foi concebida com o proposito de contemplar ‘solicitagdes
formuladas com base nos requisitos definidos pela Orientagdo Normativa n. 001/2015 -



PRODIRH/DDRH. No entanto, desde 2016, permanece suspensa, em razao de cortes
orcamentarios.

2.3 Avaliacdo das Agdes de Capacitacao

As acdes de capacitagdo do Tipo 1 e do Tipo 2 sdo avaliadas, sistematicamente,
com o objetivo principal de subsidiar o planejamento do PAC seguinte, contribuindo
para aperfeigoar o sistema de capacitagdo coordenado pela Diretoria. As avaliagdes séo
feitas em ciclos, em um processo de aprimoramento continuo do sistema de avaliagdo
das ac¢des de capacitagdo.

Atualmente, a DAD busca alcancar os seguintes resultados especificos:

« Obtencdo de informagdes sobre a efetividade das agdes de capacitagdo.

e Conscientizagdo dos envolvidos nas ages de capacitacdo a respeito da

importancia da avaliagdo das agoes.

e Contribuicdo com a gestdo por competéncias na UFG.

¢ Alinhamento com os objetivos institucionais da UFG.

e« Construcdo de uma imagem de referéncia entre as IFES na avaliagdo de
acdes de capacitagao.

e Contribuicdo para o desenvolvimento de estudos na area de avaliagdo em
TD&E (Treinamento, Desenvolvimento e Educagao).

Em cada ciclo avaliativo, de acordo com o levantamento de referencial teérico?
para embasamento das avaliagbes, sdo utilizadas escalas validadas cientificamente,
considerando os seguintes componentes: avaliagdo de aprendizagem, avaliagdo de
reacdo e avaliagdo de impacto em amplitude no trabalho.

e Avaliagdo de aprendizagem: aplicada pelo instrutor, por meio de atividades
diversificadas durante a realizagdo do curso, buscando verificar o
desenvolvimento das competéncias dos participantes, de acordo com os
objetivos de cada curso.

e Avaliacdo de reacdo: aplicada ao final da agdo, sem o envolvimento do
instrutor, por meio de questionario impresso ou eletrdnico, com o objetivo de
obter a percepgdo dos participantes sobre a agao realizada.

e Avaliacdo de impacto: aplicada apdés aproximadamente quatro meses do
término da acd3o, por meio de questionario eletrénico de autoavaliagdo, com
o objetivo de verificar os efeitos, em termos gerais, no trabalho, decorrentes
da agdo de capacitagao.

Ao final do ciclo sdo analisadas as avaliagdes de todas as agdes e elaborados

relatérios especificos de cada agdo, bem como um relatério geral, abrangendo
informagbes sobre todo o ciclo avaliado.

2.4 Recursos Orcamentarios

Estd prevista a seguinte proporgdo de aplicagdo do recurso destinado pela
administracdo superior da UFG para implementagdo do PAC:

¢ Modalidade Tipo 1 — Agbes propostas pela DAD - 70%

e Modalidade Tipo 2 - Agbes propostas pelas demais unidades/érgéos - 30%

1 IMPACT Modelo de avaliacdo do Impacto do treinamento no trabalho Abbad (1999). Fonte: ABBAD, Gardénia
da Silva et al. Medidas de avaliacdo em treinamento, desenvolvimento e educacdo: ferramentas para gestdo
de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2012.



« Modalidade Tipo 3 - Apoio as iniciativas individuais de capacitagdo - 0%

Eventual saldo residual das modalidades Tipo 2 e Tipo 3 serd destinado a
complementacdo e/ou implementagdo de novas agbes de capacitagdo na modalidade
Tipo 1. Caso haja cortes orgamentdrios, serdo priorizadas as agdes da modalidade Tipo
1.

2.5 Cronograma

Este cronograma estd sujeito a alteragSes, em virtude da disponibilidade de
espacos, indisponibilidade dos instrutores e numero de inscritos para as agoes.
Possiveis alteragdes do cronograma serdo informadas na pagina da DAD/UFG
<www.ddrh.ufg.br>.

Acdes Tipo 1
Ag% B Primeiro | Segundo | Vagas Carga

G D : | Semestre | Semestre |Ofertadas | Horaria
Curso de Avaliagdo de
Desempenho X 40 4
Curso Formacgdo Docente X X 200 60
Curso Introdutorio X X 200 80
Compras e Contratagdes via
Sistemas UFG X X 15 20
Encontro de Coordenadores
Administrativos da UFG X ) 4 70 4
Encontro de Dirigentes da UFG X ¥ 70 8
Sindicéncia e Pad X 25 24
Oficina SEI Usar 2 X X 100 8
Programa de Preparagdo para a
Aposentadoria % 100 8
Oficina Weby X X 40 20
Total provisério 860 236

Acoes Tipo 2
Serdo publicadas no site conforme resultado da Chamada 01/2019 e
02/2019.

Robson Fernandes Athanasio de Aguiar
Coordenador de Desenvolvimento de Pessoas

——
o NG e
Rosédngela Nunes Almeida de Castro
Diretora da Diretoria de Acompanhamento e Desenvolvimento de Pessoas



