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Goiânia, data na assinatura.
À Reitoria,
Às Pró-Reitorias,
Às Secretarias,
Às Diretorias das Unidades Acadêmicas e de Órgãos Administrativos e Complementares da UFG,
Às Chefias de Unidades Acadêmicas Especiais
Ao CEPAE
À comunidade universitária e
Demais interessados

Assunto: Acesso ao SEI/UFG durante o período de atualização e reforço preventivo da segurança da
informação.

Referência: Caso responda este Ofício, indicar expressamente o Processo nº 23070.055413/2026-41.

Prezados(as),

A Pró-Reitoria de Tecnologia da Informação e Comunicação (PROTIC/UFG) informa à
comunidade universitária que, como medida preventiva de segurança, o acesso externo (pela Internet) ao
SEI/UFG foi restringido desde 21 de outubro de 2026. A medida acompanha as orientações do Governo
Federal e permite que a equipe técnica realize, com tranquilidade, as atualizações previstas no sistema. O
SEI/UFG continua disponível pela rede interna institucional da Universidade, pela rede Wi-Fi Eduroam e,
a partir de 23 de outubro, também pela VPN institucional.

A previsão é de que a restrição permaneça até, no mínimo, 7 de novembro de 2026. Esse
prazo poderá ser ajustado conforme o andamento dos trabalhos, e a comunidade será informada sobre
qualquer alteração e sobre a retomada do acesso externo.

Durante o período, a equipe técnica realizará as atualizações do sistema, e o SEI/UFG ficará
temporariamente indisponível nas seguintes janelas de manutenção previstas:

a) 24 de outubro de 2026 (sábado), das 8h às 18h;

b) 28 de outubro de 2026 (quarta-feira), das 8h às 18h;

c) 7 de novembro de 2026 (sábado), das 8h às 18h.

Eventuais mudanças nessas datas serão divulgadas pelos canais oficiais da Universidade.

1. Acesso de servidores(as) e colaboradores(as)
Servidores(as) e colaboradores(as) poderão acessar o SEI/UFG remotamente pela VPN

institucional, disponível a partir de 23 de outubro de 2026. Dentro da rede da Universidade, o acesso
continua normalmente.

O tutorial de instalação e uso da VPN, com o respectivo arquivo de configuração, será
divulgado até 23 de outubro de 2026 no site da PROTIC (antiga SETI), pelo endereço https://seti.ufg.br,
Menu Serviços > Configurar VPN Institucional [@link: https://seti.ufg.br/p/vpn]. Para auxiliar na
configuração, a PROTIC disponibilizará atendimento pelos telefones (62) 3521-1000 e (62) 3521-1079.

2. Peticionamento por estudantes

https://seti.ufg.br
https://seti.ufg.br/p/vpn


Os(as) estudantes poderão realizar peticionamentos no SEI/UFG pela rede cabeada ou pela
rede Wi-Fi Eduroam, nas dependências da UFG. As unidades acadêmicas e administrativas estão
orientadas a verificar a disponibilidade de computadores institucionais para apoiar os(as) estudantes que
precisarem realizar peticionamentos nesse período.

3. Assinatura de documentos por usuários externos
Os usuários externos que precisarem assinar documentos (como contratos, convênios, atas

de defesas, atas de exames de qualificação, etc) poderão utilizar assinatura digital por meio do Gov.br ou
certificado digital. Nessa modalidade, o documento em PDF deverá ser assinado pelo representante
externo e pelo representante da UFG, conforme aplicável.

As orientações para esse procedimento estão no material elaborado pelo
CIDARQ/PROTIC/UFG: Orientações para assinatura de documentos [@link: https://seti.ufg.br/p/sei-
restrito-usuario-externo].

4. Orientações gerais
Solicitamos aos(às) dirigentes das unidades acadêmicas, unidades acadêmicas especiais e

dos órgãos que divulguem estas informações às respectivas equipes e que organizem previamente as
atividades que dependam do SEI/UFG, considerando as janelas de manutenção e a restrição de acesso pela
Internet. 

As medidas têm caráter preventivo e buscam manter o sistema seguro e atualizado,
protegendo as informações institucionais e garantindo a continuidade dos serviços.

A PROTIC/UFG agradece a compreensão e a colaboração de toda a comunidade
universitária.

Atenciosamente,

Pró-Reitoria de Tecnologia da Informação e Comunicação — PROTIC/UFG
 

 

Documento assinado eletronicamente por Hugo Marciano De Melo , Secretário de Tecnologia e
Informação, em exercício, em 22/10/2026, às 16:22, conforme horário oficial de Brasília, com
fundamento no § 3º do art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ufg.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 6633033 e o código CRC ED19D054.
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