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OFICINA:

‘‘O pensamento precisa ser sistêmico.’’



OFICINA:

PRÁTICAS DE GESTÃO EMPRESARIAL PARA RELAÇÕES-PÚBLICAS. 

CARGA HORÁRIA:

8 (oito) horas, sendo dois dias de 4 (quatro) horas, com intervalos de 30 minutos à 

cada duas horas.

PROFESSOR:

Carlos Henrique Martins, 24 anos. Graduado em Comunicação Social – Bacharelado em 

Relações Públicas (2014) pela Universidade Federal de Goiás, e Pós-Graduando em 

Liderança e Gestão de empresas (IPOG) e em Processos e Produtos Criativos (FAV - UFG). 

Trabalhou como profissional liberal com empresas de pequeno porte dentro de Goiânia, 

com foco na área da comunicação e posicionamento estratégico de marcas. Atuou 

também no Goiânia Convention & Visitors Bureau, entidade com articulações a nível 

internacional. Já ministrou treinamentos de marketing pessoal, postura profissional, 

branding, comunicação empresarial, entre outros. Paletrante no Intermídias 2015 e 2016. 

Atuou como Community Manager pelo Guia Kekanto - guia de bairro dos mesmos 

investidores do Facebook, eleito um dos melhores aplicativos brasileiros em 2013 e 2014 

pela Apple e pelo Google. Tem experiência com a organização e gestão de eventos 

sociais, corporativos e acadêmico. Já participou da organização de eventos para o OMS – 

Organização Mundial da Saúde, Ministério da Saúde, Governo Federal, Sebrae, 

Sinduscon, entre outras entidades. Atualmente é bolsista, aprovado em segundo lugar 

no programa Agentes Locais de Inovação, programa do Sebrae em parceria com o CNPq, 

onde atua diariamente na rotina de 45 diferentes empresas, buscando soluções para 

melhorar seus resultados e competitividade no mercado. 

EMENTA:

Relações Públicas | Diagnóstico Empresarial | Gestão de Empresas | Gestão de Marcas | 

Análise de SWOT | Modelo de Excelência em Gestão | Comunicação interna | Matriz GUT | 

Canvas de Modelo de Negócios  | Ferramenta S.M.A.R.T | Empreendedorismo | 

OFICINA: PRÁTICAS DE GESTÃO EMPRESARIAL PARA RELAÇÕES-PÚBLICAS. 

Abaixo seguem as informações referentes à proposta da oficina ‘Práticas

de Gestão Empresarial para relações-públicas’’, ao professor Luciano Alves Pereira.



OBJETIVOS

 Objetivo Geral:

Preparar o participante para enxergar microempresas e empresas de pequeno porte de 

forma sistêmica, compreendendo a inter-relação existente entre todos os setores de um 

negócios e suas influências dentro do campo da comunicação. 

 Objetivos específicos:

Ÿ Analisar e estabelecer novas abordagens na gestão de marcas empresariais;

Ÿ Apresentar ferramentas e métodos de gestão de empresas que auxiliam na entrega de 

resultados e metas;

Ÿ Desenvolver comportamento empreendedor dos participantes, buscando um novo 

posicionamento frente aos desafios do mercado e das empresas.

Ÿ Proporcionar ferramentas práticas para o participante utilizar imediatamente.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

UNIDADE I: 

Ÿ A relação Relações Públicas x Comunicação x Administração na prática (cases 

goianos);

Ÿ Diagnóstico Sistêmico - o que eu preciso saber das outras áreas de uma empresa 

para inovar em minhas ações dentro da comunicação de uma empresa;

Ÿ Análises de setores: Liderança, Estratégias e Planos, Clientes, Sustentabilidade, 

Pessoas, Relacionamento, Marca e Resultados - Metodologia MEG  - Modelo de 

Excelência em Gestão.

UNIDADE II: 

Ÿ Branding - Gestão de Marcas;

Ÿ Profissional Liberal;

Ÿ Canvas, SWOT, SMART, GUT, entre outras ferramentas;

Ÿ Inovação, Empreendedorismo e Plano de Negócios.
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METODOLOGIA

 

Ÿ Dinâmicas

Ÿ Exposição teórica dialogada;

Ÿ  Exercícios práticos em grupo;

Ÿ Vídeos;

Ÿ Exposição de cases.

MATERIAL E RECURSOS UTILIZADOS

Ÿ Projetor multimídia (Datashow);

Ÿ Textos de suporte e sensibilização;

Ÿ Atividades impressas entregues em sala;

Ÿ Caixa de som e microfone de cabeça.
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