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Apresentacao Afinal, o que ¢ a auditoria interna
governamental?

Para muitas pessoas, ainda ndo estd clara a finalidade e a importédncia dos
trabalhos desenvolvidos pela Auditoria Interna (Audin).
A auditoria interna governamental ¢ uma atividade independente e objetiva de

Esta cartilha foi elaborada com o propdsito de explicar o que é a Auditoria Interna, avaliacdo e de consultoria, desenhada para apoiar as instituicdes publicas no alcance
qual é sua missdo, o que ela faz, de que forma pode ajudar as unidades e como de seus objetivos, promovendo melhorias na governanca, gestdo de riscos, controle
pode agregar valor e promover melhorias na gestdo. interno e eficiéncia operacional. Trata-se de contribuir para uma administracdo

publica alinhada aos interesses e necessidades das partes interessadas.
A Auditoria Interna estd aqui para apoiar a gestdo. Sabemos que cada colega estd
empenhado em entregar os resultados esperados pela populacdo de forma N&o se trata de uma ferramenta de fiscalizacdo, mas de um parceiro estratégico
adequada, imparcial e eficiente. Lembre-se disso. na criacdo de uma administracdo publica mais transparente, responsdavel e
eficiente, alinhada cos interesses da sociedade.
A equipe da Auditoria Interna da UFJ estd sempre & disposicao.

Boa leitural Agregar, proteger valor e

Governancga, gestdo de -
, , melhorar as operacdes de
riscos e controles internos . ~
uma organizacdo

A
FOCO (\ /_, PROPOSITO

Auditoria Interna

Governamental
Independéncia

/ —7 (autonomia técnica)
SERVICOS ~>» ATRIBUTOS

Consultoria €~ N

Avaliacto ¢

Objetividade (auditores
devem atuar de forma
imparcial e isenta)
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Qual ¢ a diferenca entre controle
interno e auditoria interna<?

Contextualizacao da Auditoria
Interna da UFJ

Auditoria Interna

A auditoria interna tem o papel de
auxiliar a organizacdo a realizar seus
objetivos a partir da aplicacéo de uma
abordagem sistemdtica e disciplinada
para avaliar e melhorar a eficdcia dos
processos de gerenciamento de riscos,
controle e governanca. Uma das
responsabilidades da Auditoria Interna
é verificar se hd controles instituidos e

Controle Interno

Conjunto de prdticas realizadas pela
gest@io e por todo o corpo funcional
(atividades, planos, rotinas e
procedimentos), incorporadas QoS
processos de gestdo em todas as
dreas e todos os niveis, estruturadas
para tratar os riscos (resposta aos
riscos), e adotadas para assegurar, de
forma razodvel, que o0s objetivos

avaliar sua eficdcia. organizacionais sejam alcancados.

E responsabilidade da alta administracéo, sem prejuizo das responsabilidades dos
gestores dos processos organizacionais e das politicas publicas nos seus
respectivos dmbitos de atuacdo, o estabelecimento, a manutencdo, o
monitoramento e o aperfeicoamento dos controles internos da gestdo.

Ndo se deve confundir o controle interno administrativo com a Unidade de
Auditoria Interna, cuja funcdo ¢ avaliar a qualidade dos controles implantados pelos

gestores. '

A ) (4

O que é a Auditoria Interna?

A Auditoria Interna ¢ um orgdo de apoio e assessoramento técnico a gestdo,
vinculado ao Conselho Universitario (Consuni). Também & orgdo auxiliar do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal (SCI), integrante do conjunto de
Unidades de Auditoria Interna Governamentais (UAIG).

Qual é sua missdo??
Promover o aperfeicoamento, fortalecimento e a transparéncia da gestdo, bem como
aumentar e proteger o valor organizacional.

Quais sdo os seus valores?
Integridade, comportamento profissional, confidencialidade, cooperacdo, didlogo e
imparcialidade.

Como a Auditoria Interna adiciona valor & gestdo?

O valor a ser adicionado pela Auditoria Interna é a colaboracdo no aperfeicoamento
dos processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos e da
eficiéncia operacional, visando & asseguracdo razodvel do atingimento dos objetivos
institucionais e a melhoria continua.
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Atencao! Nao confunda Quais sao os servicos prestados
pela Auditoria Interna®?

A Auditoria Interna ndo se confunde com a Quvidoria, com a Corregedoria ou com
a Procuradoria Juridica.

Avaliagcdo
Via de regra, a Auditoria nGo ¢ o orgdo competente para o recebimento de
denuncias e ndo as encaminha para apuracdo. Vale ressaltar que a apuracdo de
responsabilidade de servidores ndo é sua competéncia, ndo tendo autoridade para
responsabilizacdo funcional de servidores.

O servico de avaliacdo compreende a obtencdo e a andlise de evidéncias com ©
objetivo de fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de
auditoria (unidade, operacdo, processo, sistema, politica).

Da mesma forma, a Auditoria Interna ndo emite pareceres e manifestacdes de

. L , - , o Os servicos de avaliacto sdo classificados em trés tipos bdsicos: financeira ou de
cunho juridico, pois ndo realiza atividades de consultoria e assessoramento juridico.

demonstracdes contdbeis, conformidade ou complionce e operacional ou de

Y . , . . . desempenho.

A Auditoria Interna ndo é responsavel pela execucdo direta das operacdes da

instituico ou pela tomada de decisbes de gestdo. Ela deve avaliar e assessorar,

mas ndo deve gerenciar ou supervisionar as atividades que audita. Consultoria

A implementacdo e a execucdo do gerenciamento de riscos e das acdes de

controle interno devern ser efetuadas pela alta administracdo e por todo o corpo O servico de consultoria consiste no assessoramento/aconselhamento, facilitacdo e

funcional, nos limites de suas competéncias. outros servicos relacionados fornecidos & alta administracdo com a finalidade de
respaldar as operacdes da unidade e oferecer possibilidades de solucdes. Os

Fssas limitacdes garantern que a Auditoria Interna atue de forma independente e servicos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como 0s

objetiva, mantendo-se focada em seu papel de avaliar e processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

assessorar/aconselhar, sem se envolver diretamente na administracdo dos )

orocessos e das operacdes que estd auditando. E uma resposta as questdes especificas formuladas pela gestdo diante de
determinada situacdo. A consultoria ndo consiste em um pedido de autorizacdo ou
de aprovacdo feito pelo gestor da unidade auditada, pois a tomada de decisdo
constitui competéncia exclusiva do gestor.
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Aspectos distintos entre avaliagcao e consultoria

?

AVALIACAO

CONSULTORIA

Descricao

Exame objetivo de evidéncias, com o propdsito de fornecer & unidade
auditada uma avaliacdo tecnicamente autbnoma e objetiva sobre o
escopo da auditoria.

Assessoramento/aconselhamento, treinamento e facilitacdo,

fornecidos com o propdsito de aperfeicoar os processos de

governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
unidade auditada.

Origem da
demanda

Decorre do planejamento realizado pela UAIG com base em riscos,
consideradas, também, obrigacdes normativas, solicitacdo de érgdos
de controle interno ou externo e da alta administracdo.

Decorre de solicitacdo especifica da unidade auditada (solicitante),
embora também possa ser proposta pela UAIG. Quando a demanda
pelo trabalho de consultoria for da unidade auditada, a solicitacdo
deve ser efetuada pela alta administracdo.

Definicao de
objetivos e de escopo

Realizada pela UAIG, apds a andlise preliminar do objeto e da
avaliacdo preliminar dos riscos e dos controles.

Estabelecimento da natureza, do objetivo e do escopo pela UAIG e
pelo solicitante, em comum acordo, na fase inicial do trabalho.

Comunicacao de
Resultados

Padronizada, a comunicacdo dos resultados é feita por meio dos
relatorios de auditoria, sequindo uma estrutura pré-definida.

Pode variar na forma e no conteudo, de acordo com a natureza do
trabalho e as necessidades do solicitante.

Monitoramento

O monitoramento das providéncias adotadas pelo gestor é a regra,
sendo realizado a partir das recomendacdes expedidas pela UAIG.

Pode ocorrer ou n&o. E definido com o solicitante na etapa de
planejamento dos trabalhos.

Fonte: Adaptado de Orientac@o Pratica: Servicos de Auditoria, CGU, 2022.

A avaliagdo e a consultoria s&o as duas vertentes tipicas da atividade de auditoria interna. A avaliagdo, em muitos casos, visa “
primeiramente a identificar o problema para, em momento posterior, buscar as solucdes. Nos trabalhos de consultoria, como normalmente f

o problema j& foi identificado pelo gestor, de modo geral, o foco recai diretamente sobre a solucdo.

VoL A

AUDIN

AUDITORIA
INTERNA

11
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O que voce sabe sobre ser

o
auditado®?
‘ Vocés j& sabem que a Auditoria Interna vird nos auditar? Essas auditorias
» parecem servir apenas para apontar NOssos erros.

Na verdade, ¢ interessante que a Auditoria Interna venha analisar nossos
processos de trabalho. Se encontrarem ndo conformidades, isso nos dard
uma oportunidade para aprimorar nosso desempenho organizacional.

‘ Sério? Tenho a impressdo de que eles estdo mais preocupados em destacar
NOSSOS erros para nos responsabilizar e punir.

v

NGO é esse o propdsito dos trabalhos de auditoria. A Auditoria Interna visa
agregar valor e melhorar as operacdes da instituicdo, oferecendo
avaliacdes e consultorias para aprimorar processos e gerar melhores
resultados para a sociedade.

o

" Vocé ndo acha que, além de interferir na gestdo, a Auditoria Interna atrasa
... ou dificulta nosso trabalho?

NGo é bem assim. Seu papel é auxiliar as instituicdes a atingirem seus
objetivos, por meio de avaliacdes e consultorias, sem substituir a gestdo. A
Auditoria Interna é uma aliada para identificar processos ineficientes ou em
desconformidade, ajudando a corrigir pontos criticos.

_/
— Entendi, a atividade de auditoria interna governamental ¢ um recurso
-‘ estratégico para o aperfeicoamento da governanca e atua como um
parceiro para a melhoria continua dos processos institucionais. O dificil é
. . . entender como ela trabalha, séo tantos questionamentos e solicitacoes. j

/A atuacdo da Auditoria Interna ¢ baseada em riscos, o que significa que ela
deve concentrar seus trabalhos nos objetos com maior exposicdo a
ameacas que possam afetar o alcance dos objetivos institucionais, ou seja

0s de maior risco.

-

‘ Mas como é realizado, na pratica, um trabalho tipico de auditoria? )

v

12
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Planejamento da Unidade de Auditoria Interna Governamental

O planejamento da auditoria interna se divide em duas etapas:

a) definicdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), etapa de identificacdo dos trabalhos a serem realizados prioritariomente pela UAIG;
b) planejamento dos trabalhos individuais de auditoria.

-4 . :
/ T Definicao do PAINT . Planejamento dos trabalhos individuais de auditoria :
,/ P " O PAINT € o documento no qual sGo registradas as atividades que a UAIG pretende Para cada trabalho de auditoria previsto no PAINT, deve ser realizada uma etapa de
| // desenvolver em um determinado exercicio. Deve ser baseado em riscos, o que significa - planejamento especifico, a qual deve estabelecer os principais pontos de orientacdo :
I, ¢ que sua principal finalidade deve ser garantir que a UAIG concentre seus trabalhos nos @ das andlises a serem realizadas. O planejamento dos trabalhos individuais de auditoria  *
y - objetos de auditoria com maior exposicdo a ameacas que possam afetar o alcance consiste na primeira etapa de um trabalho tipico de auditoria.
,"\ dos seus objetivos, ou seja, os de maior risco.
I \\ ....................................................................................................................................................................................................................
\ S As acdes de auditoria a serem realizadas durante um determinado exercicio devem estar previstas no PAINT. Por se tratar de um planejamento flexivel, eventualmente,
\ T~ .} é possivel que se realizem trabalhos ndo previstos no PAINT, como demandas extraordindrias (reserva técnica). Essas demandas podem ser incorporadas ao PAINT,
\\ apos andlise de admissibilidade realizada pela UAIG e aprovacdo pela insténcia responsdvel pela apreciacdo do plano (Consuni).
N
~
~

~-_ _) As informacdes sobre a execucdo do PAINT e a andlise dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria devem ser apresentadas no Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna (RAINT).

‘g7 *\ O RAINT deve ser publicado na pagina da entidade
| ) . na internet até o Ultimo dia Util do més de marco do
! . Execucdo do - = .
» DefinicGo do NN SN s Elaborac¢do exercicio seguinte ao qual se refere, ressalvadas as
R PAINT durante f~~..-" *~-"%

informacdes sigilosas previstas em lei.

- - -

PAINT do RAINT

O PAINT deve ser aprovado pelo
Consuni  antes do infcio do
exercicio a que se refere.

0 exercicio
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Etapas de um trabalho tipico de auditoria

/ \ ,‘——-_----u

VAN,
Planciamento dos trabaihos PLANEJAMENTO EXECUCAO COMUNICACAO MONITORAMENTO
individuais de auditoria.

-~ ’
o =

PLANEJAMENTO

o E destinada & compreensdo do objeto de auditoria, & definicdo dos objetivos e escopo e & organizacdo dos passos necessarios & efetividade e qualidade do
l"—f trabalho de auditoria. Essa etapa tem por objetivo prover adequado e suficiente entendimento do objeto da auditoria, dos seus objetivos, dos principais riscos
(e

relacionados e da estrutura de controle posta em pratica para mitigd-los. Nessa fase ser@o definidos o escopo, critérios, questdes de auditoria e os testes
necessdarios para a realizacdo da acdo.

EXECUCAO
= A etapa de execucdo consiste em colocar em prdtica o planejamento. Serdo realizados os testes previstos para assegurar a coleta e andlise de dados e
@nﬂn% informacdes. A comparacdo dos critérios estabelecidos com a situacdo encontrada resulta no achado de auditoria. Em decorréncia dos achados, podem ser

emitidas recomendacoes.

COMUNICACAO
O %

A0 E feita por meio do relatorio de auditoria, no qual sdo apresentadas as situacdes encontradas, andlises, conclusdes e recomendacdes efetuadas. E por meio da
comunicacdo que a atividade de auditoria interna promove mudancas positivas na unidade auditada e agrega valor a gestdo.

MONITORAMENTO

O monitoramento consiste na adocdo de acdes pela UAIG a fim de verificar se as medidas implementadas pela unidade auditada estdo de acordo com as

o recomendacdes emitidas pela UAIG ou com o plano de acdo acordado, bem como se essas medidas foram suficientes para solucionar a situacdo apontada
como inadequada em relacdo aos critérios adotados.




Descomplicando a Auditoria Interna AUDIN

AUDITORIA
INTERNA

Servico de Avaliacao

PLANEJAMENTO
___@ Andlise do PAINT
'/' O PAINT define previomente quais trabalhos de auditoria serdo realizados pela Audin
AN durante um determinado exercicio. A andlise do plano tem como objetivo permitir que os
S . . : .
Formalizacdo interna auditores compreendam o contexto do trabalho e a razdo de sua inclusdo no plano.
--~~~
A Audin promove a formalizacdo interna do trabalho de auditoria, que visa & RSN
R . o . S
organizacdo da unidade e tem como destinatdrios os auditores. )
J
‘/
_,@ Comunicac¢do do inicio dos trabalhos
- . . L, N . . .
g A Audin comunica o inicio dos trabalhos & unidade auditada. Deve ser informado sobre as
, ~
/ diretrizes do trabalho que serd realizado, com vistas a transparéncia e & colaboragcdo.
h P
‘\
\
Andlise preliminar do objeto de auditoria -
. . . . ’ . . . . ~~
A equipe de auditoria realiza a andlise preliminar do objeto para obter seu “‘~\
entendimento, a fim de estabelecer, posteriormente, os objetivos, 0 escopo, 0s exames, M
" . . Y 1
as competéncias e 0s recursos necessdarios para a realizacdo da auditoria. S
&
/¢’ Apds, a equipe de auditoria deve definir os objetivos especificos do trabalho de auditoria e
’ . ~ . . ~ .
/’ declarar o escopo, os quais poder&o ser aprimorados posteriormente. S&o analisados 0s
;7 principais riscos existentes e a adequacdo e suficiéncia dos mecanismos de controle
\ . N . .
Elaboracdo do Plano de Trabalho “# @ estabelecidos (producdo da Matriz de Riscos e Controles).
A equipe deve elaborar o plano de trabalho (producdo da Matriz de Planejamento),
para consolidar o resultado da fase de planejamento da auditoria. Deve-se definir as
questdes, critérios, testes, técnicas e etapas do trabalho de auditoria que sustentardo a @
avaliac@o e a formacdo de opinido sobre o objeto auditado. Q O planejamento dos trabalhos individuais de avaliacéo € desenvolvido com base
\T nas etapas obrigatdrias de andlise preliminar do objeto de auditoria, definicdo dos
ﬂ objetivos e do escopo da auditoria e elaboragcdo do plano de trabalho.

18 19
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EXECUGAO
/—'@ Apresentacdo da acdo de auditoria
/” A equipe de auditoria emite documento de apresentacdo da acdo de auditoria para
l: comunicar & unidade auditada os assuntos a serem tratados, apresentando a equipe de
Reunido de abertura “@__ auditoria, os objetivos, o escopo dos trabalhos, os critérios e o periodo de realizacdo.
A equipe de auditoria realiza reunido de abertura com os representantes da unidade --"~\
auditada para apresentar as principais informacdes acerca da execucdo da acdo. Os \
critérios levantados na fase de planejamento devem ser discutidos e validados pela /’
unidade auditada ____@A, Coleta e andlise de dados
/”' A equipe de auditoria promove a coleta de dados e informacdes (mediante Solicitacdes de
|" Auditoria e aplicac@o de técnicas de auditoria) e realiza sua andlise para obter evidéncias
\\ que fundamentem as conclusdes sobre o objeto auditado e os resultados dos trabalhos. As
Consolidacdo e validacdo dos achados ‘@)~ unid@dgg oudiTodos. devem prestar informacdes e otendgr .‘os solicitacdes da Audin
As respostas as questdes de auditoria sdo formalizadas por meio dos achados de ~~"‘~\\ tempestivamente a fim de colaborar com os trabalhos de auditorio
auditoria, que traduzem o resultado da comparacdo entre o critério de avaliacdo e a \\
condic@o verificada. A equipe de auditoria deve consolidar e validar os achados de /J
acordo com as informacdes apresentadas pela unidade auditada (producdo da O"
Matriz de Achados). A equipe de auditoria elabora o relatério preliminar para que a unidade auditada conheca

antecipadamente as conclusdes e os resultados encontrados e apresente esclarecimentos
que contribuam para o entendimento das condicdes verificadas e recomendacdes
realizadas.

20 21



Descomplicando a Auditoria Interna

AUDIN

AUDITORIA
INTERNA

Servico de Avaliacao

COMUNICACAO DOS RESULTADOS

Reunido de busca conjunta de solugdes
A equipe de auditoria realiza reunido para apresentacdo dos achados e discussdo das
possiveis solucdes. Seu principal objetivo ¢ discutir os aspectos relacionados as
recomendacdes com 0s responsdveis por sua implementacdo, e 0s prazos para o seu
efetivo atendimento.
A reunid@o também é uma oportunidade para obter informacdes que contribuam para
o aperfeicoamento dos achados e a elucidacdo de eventuais erros ou omissoes.

Elaboracdo e encaminhamento do Relatdrio Final
A equipe de auditoria comunica o resultado final dos trabalhos de auditoria & unidade
auditada. A comunicacdo de encaminhamento deve conter questionamento sobre a
existéncia de informacdo sigilosa e de informacdes pessoais e também de
informacdes submetidas a sigilo por meio de legislacdo especifica.
Nesse momento, a equipe de auditoria também deve encaminhar questiondrio de

. ~ . . z . z ,
avaliacdo do trabalho de auditoria, que deverd ser respondido pelo responsavel da o
. . d
unidade auditada. RS
,/

/

I

\

Publicacdo do Relatdrio Finol“**@
A equipe de auditoria publica o relatorio final, dando publicidade co resultado dos
trabalhos de auditoria, observando eventual segredo de justica ou classificacdo de
restricGio de acesso.

Envio do Relatdrio Preliminar

A equipe de auditoria deve enviar formalmente o relatério preliminar & unidade auditada a
fim de possibilitar sua manifestacdo sobre os resultados do trabalho de auditoria. A
comunicacdo de encaminhamento deve estabelecer as tratativas para agendamento da
reuni@o de busca conjunta de solucdes.

\_I,

4

,©‘ Andlise das manifestacoes apresentadas pela unidade auditada
’I

Realizada a reunido de busca conjunta de solucdes e a andlise das manifestacdes finais
apresentadas pela unidade auditada, se for o caso, a equipe promoverd os ajustes
eventualmente necessdrios e concluird o relatdrio de auditoria.

A auséncia de manifestacto da unidade auditada no prazo estabelecido representa sua
concorddncia técita com os resultados apresentados no relatério preliminar.

A equipe de auditoria analisa a manifestacdo sobre o sigilo, o plano de acdo apresentado,
se for o caso, e a avaliagdo do trabalho de auditoria.

.

A reunido de busca conjunta de solugcbes deve ser realizada, preferencialmente, em
todos os trabalhos de auditoria, exceto nas seguintes situacdes:

a) trabalhos realizados sob segredo de justica;

b) trabalhos que ndo requeiram a emissdo de recomendacdes; e

c) dispensa formal da reunido por parte dos responsdveis pela unidade auditada.

repan

T3

(-

22
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MONITORAMENTO
_____@ Cadastrar monitoramento
'/" Havendo recomendacdes resultantes do trabalho de auditoria, cabe & equipe de auditoria
\ realizar o respectivo monitoramento. Deve-se formalizar o infcio do processo de
Solicitacdo de atualizagcdes as unidades \‘© monitoramento da implementacdo das recomendacdes. O monitoramento compreende
A equipe de auditoria deve solicitar informacdes sobre o grau de implementacdo das ‘~\~~ atividades essenciais de acompanhamento e verificacdo continua da implementacdo das
recomendacdes. \\propostos de melhorias apresentadas ao final de cada auditoria.
A S

A
J

4
_,@*Andlise das providéncias da gestdo
- . ~ . . . .
i Com base nas informacdes e nos documentos recebidos, a equipe de auditoria deve
avaliar se as providéncias informadas s&o adequadas e suficientes para o atendimento da

recomendacdo emitida e para o cumprimento do plano de a¢do acordado, se for o caso.
. . N
Continuar, alterar ou cancelar monitoramento ‘@)~
-
il

As recomendacdes, até atingirem a situacdo ideal de "atendidas”, podem passar por

um ciclo de providéncias, de andlises e de reiteracdes, até o completo saneamento das \‘
situacdes que lhes deram causa. Podem ainda ser alteradas ou mesmo canceladas /'
devido a mudangas significativas em seu objeto ou no contexto da unidade auditada, &
inviabilizando ou tornando irrelevante o seu atendimento. O

Apds constatada a implementacdo das recomendacdes, deve-se contabilizar e registrar os
beneficios.

24 25
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Servico de Consultoria

Em geral, o processo de realizagdo de consultoria, principalmente os trabalhos de assessoramento, tem o fluxo similar ao de um trabalho de avalia¢do.

Esses servicos também se desenvolvem de acordo com as seguintes etapas bdsicas: o planejamento, a execucdo, a comunicacdio de resultados e o monitoramento,
quando aplicavel. Contudo, hd consideracdoes especificas sobre o processo de consultoria.

Antes de iniciar o trabalho de consultoria, a UAIG e a unidade auditada (solicitante) devem formalizar entendimento que defina as principais caracteristicas dos servicos a

serem prestados pela UAIG por meio de uma etapa prévia de pactuacdo dos servigcos de consultoria. Apds a pactuacdo dos trabalhos de consultoria, inicia-se a fase de
planejamento das acdes de consultoria.

PLANEJAMENTO
Origem da demanda de consultoria
- —“"@ A demanda dos servicos de consultoria decorre de solicitagdo especifica da unidade
! auditada, embora também possa ser proposta pela UAIG.
AN Se a demanda estiver prevista no PAINT, a equipe de auditoria deve avaliar o contexto do

i o inici | . . ~
Comunicacdo do inicio dos trabalhos @\ trabalho e o motivo de sua inclusé&o no plano.
~
~

Apg)S, d AudQIntcpmur;icqto ibmf;o dos trgbqlhos IC'J ur;lidade quitfdo‘\ Dte\/e Ser il:ﬂCOI"mOd\O N Caso a demanda ndo esteja prevista no PAINT, deve-se promover sua inclusdo no plano,
sobre as diretrizes do trabalho que serd realizado, com vistas @ transparéncia e & AN . x o

colaboracdo. Deve-se comunicar os assuntos a serem tratados, apresentando a equipe \\ observada alegisiacao aplcavel
de auditoria, os objetivos, o escopo dos trabalhos, os critérios e o perfiodo de realizacdo. )

@" Andlise preliminar do objeto da consultoria

7 A andlise preliminar busca garantir aos auditores um entendimento adequado do objeto da
R consultoria e de seu contexto geral. Devem ser aplicadas, no que couber, as orientacdes
relativas as fases de andlise preliminar e de definico dos objetivos e do escopo dos

4
- : ;
Elabora¢do do documento de planejamento |‘© trabalhos de avaliacdo.

Apds a andlise preliminar, a equipe de auditoria deve registrar o planejamento
detalhado dos trabalhos, de forma a orientar a etapa de execucdo e possibilitar o
atingimento satisfatorio dos objetivos da consultoria.

O documento de planejamento pode variar significativamente na forma e no conteudo,
de acordo com a natureza do trabalho,
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EXECUCAO

A execucdo dos servicos de consultoria pode assumir diferentes formas, de acordo com a natureza, os objetivos e a metodologia estabelecida para o trabalho.

Em face de sua similaridade com os trabalhos de avaliacdo, a etapa de execucdo de servicos consultivos do tipo assessoramento deve considerar, no que couber, as
orientacdes relativas & execucdo dos servicos de avaliacdo, em especial, no que se refere & evidenciacdo e d documentacdo das conclusdes obtidas.

Coleta e andlise de informacodes e de evidéncias @ -
-~~
~

Os auditores devem reunir e avaliar informacdes, dados e evidéncias apropriados e
suficientes para apoiar os objetivos do trabalho e a formulacdo de recomendacdes

S

\
\
I
com potencial para agregar valor & gestdo. !
>
@ Formulacdo de respostas/recomendacdes/orientacoes

Apods a coleta e a andlise das informacdes, dos dados e das evidéncias relativas ao objeto
da consultoria, os auditores poderdo formular recomendacdes a serem propostas aos
gestores com vistas & melhoria do processo objeto da consultoria ou ao saneamento de

deficiéncias que tenham sido identificadas.
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COMUNICAGAO DOS RESULTADOS
A comunica¢do de resultados dos servicos de consultoria pode variar na forma e no conteudo, de acordo com 0s objetivos, 0 escopo e as expectativas do solicitante em
relac&o ao trabalho, conforme pactuado inicialmente com a unidade auditada.

Essa comunicacdo tende a ndo sequir padrdes pré-determinados, especialmente em trabalhos de facilitacdo e de treinamento, diferentemente dos servicos de avaliacdo.
A forma e o conteudo da comunicacdo de resultados devem ser definidos na pactuacdo dos trabalhos.

Valida¢ao conjunta de solugdes @ _
Caso o servigco de consultoria preveja a emissdo de recomendacdes, essas devem ser TN
previomente apresentadas e discutidas com a gestdo, observando-se, no que couber,
0S mesmos requisitos relativos & reunido de busca conjunta de solucdes, Nos servicos

de avaliacdo. @5 Comunicacdo final do trabalho
Caso o termo de compromisso estabeleca a necessidade de emiss@o de um relatoério final,
deve-se observar, no que couber, os requisitos relativos & comunicacdo de resultados nos
servicos de avaliacdo.
A equipe de auditoria deve comunicar os resultados dos trabalhos de consultoria, os quais
ser@o construidos com base nas andlises realizadas pela equipe, nas informacdes e nos
esclarecimentos prestados pela gestdo nas possiveis solucdes discutidas com a unidade
auditada.
A publicacdo da comunicac@o final dos trabalhos de consultoria deve ser realizada de
acordo com o que for estabelecido no termo de compromisso.

-—',
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MONITORAMENTO

A elaboracdo e o monitoramento de recomendacdes em trabalhos de consultoria
devem ser previstos no termo de compromisso, cabendo a UAIG, em conjunto com
a unidade auditada, avaliar os riscos associados a ndo realizacdo dessa etapa do
trabalho e o interesse do gestor publico no monitoramento a ser realizado pela
UAIG.

A Auditoria Interna deverd expor a importancia do monitoramento e o valor da
recomendac¢do a Unidade consulente, bem como os riscos da ndo implementacdo.

Quando previsto, 0 processo de monitoramento das recomendacdes serd realizado
em observancia aos mesmos requisitos e orientacdes aplicdveis aos trabalhos de
avaliacdo.

Do acesso pleno as informacoes,
aos ativos e as pessoas da
instituicao

Para a execu¢c@o adequada dos trabalhos, os auditores internos governamentais
devem ter livre acesso a todas as dependéncias da unidade auditada, assim como
a seus servidores ou empregados, informacdes, processos, bancos de dados e
sistemas.

Eventuais limitacdes de acesso devem ser comunicadas, de imediato e por escrito,
4 alta administracéo ou ao Conselho Universitdrio, com solicitacdo de adocdo das
providéncias necessdrias ¢ continuidade dos trabalhos de auditoria.

A Auditoria Interna é responsdvel por manter o sigilo de todas as informacdes que
com ela s@o compartilihadas em cardter restrito e sigiloso. As informacdes
recebidas s@o utilizadas apenas para a realizacdo dos trabalhos, as quais sdo
solicitadas por meio dos meios institucionais disponiveis. A equipe armazenard de
forma segura os dados e as informacdes obtidas.
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Referencias Contatos
Instruc@o Normativa SFC/CGU n° 03/2017 - Aprova o Referencial Técnico da Atividade de @ auditoria.interna@ufj.edu.br
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal

Instruc&o Normativa SFC/CGU n° 08/2017 - Aprova o Manual de Orientacdes Técnicas da @ (64) 3606-8350

Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 05/2021 - Dispde sobre o Plano Anual de Auditoria
Interna, sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna e sobre o parecer
sobre a prestacto de contas da entidode das unidades de auditoria interna
governamental sujeitas a supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

Orientacdo Pratica: Servicos de Auditoria. Brasil. Controladoria-Geral da Unido (CGU). AU DI N U FI '

Secretaria Federal de Controle Interno (SFC). 2022.
(5FC) ALDITORIA UNIVERSIDADE

INTERNA FEDERAL DE JATAI
https://auditoria.mpu.mp.br/documentos-audin-mpu/manuais-e-cartilhas/cartilha-da-

audin-mpu/cartilha-da-audin-mpu-2/cartilha-da-audin-mpu-1

Resolucdo - Consuni n° 014/2024 - Aprova a criacdo, implantacdo e estruturacdo da
Auditoria Interna na Universidade Federal de Jatal e estabelece seu Regimento Interno.



