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Apresentamos o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT para
exercicio de 2024, da Universidade Federal de Goiés. O relatorio foi elaborado de acordo com
a Instrucdo Normativa N° 5, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria-Geral da
Unido/Secretaria Federal de Controle Interno, que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria
Interna, sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna e sobre o parecer sobre a
Prestacdo de Contas da entidade.

O RAINT contém as informacdes sobre a execuc¢do do PAINT e a andlise dos resultados
decorrentes dos trabalhos de auditoria. Em conformidade com o art. 11° da Instrucdo Normativa
n®05/2021, o RAINT devera conter, no minimo:

| - quadro demonstrativo da alocagdo efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do PAINT;

Il - posicéo sobre a execugdo dos servicos de auditoria previstos no PAINT, relacionando aqueles
finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsao no PAINT;

I11 - descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execucéo dos servicos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios néo
financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio, conforme as
disposi¢des da Instrugdo Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ.

O RAINT serd comunicado ao Conselho Universitario - CONSUNI, disponibilizado a
CGU para exercicio da supervisdo técnica e publicado no sitio da Auditoria Interna

https://auditoriainterna.ufg.br/, até o tltimo dia Gtil do més de margo/2025.

1.1 UNIVERSIDADE FEDERAL E GOIAS

A UFG é uma instituicdo de ensino, pesquisa e extensdo, que objetiva produzir,
sistematizar e socializar conhecimentos e saberes, formando profissionais e cidaddos
comprometidos com a transformacdo e o desenvolvimento da sociedade. Ao longo dos seus
mais de 60 anos de histdria, a UFG diversificou e ampliou sua atuacao e hoje possui mais de

100 cursos de graduacdo presenciais e trés na modalidade ensino a distancia (EaD). A
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Universidade conta com mais de 20 mil estudantes, distribuidos em trés campus nas cidades de
Goias, Aparecida de Goiania e Goiania. Além disso, a Universidade possui um polo na cidade
de Firmindpolis. Na capital, a UFG conta com o Campus Aparecida de Goiania, 0 Campus
Colemar Natal e Silva (Praca Universitaria) e o Campus Samambaia. No Campus Goiés, a UFG
oferece 7 cursos divididos em duas unidades académicas especiais. Além da graduacao, a UFG
atua na educacdo bésica, e ainda oferece 64 cursos de pds-graduacdo stricto sensu entre

mestrados, doutorados e mestrados profissionais, com mais de 4 mil alunos.

Algo fundamental a saber: a UFG é uma Universidade publica, laica e gratuita. O que
isso quer dizer? Que ela pertence a todos, independentemente de crenca religiosa, classe social,
orientacdo sexual, raga/cor, filiacdo ideoldgico/partidaria ou qualquer outra especificidade.
Também quer dizer que ela é mantida por fundos publicos federais, ou seja, oriundos dos

impostos pagos por todos nas.

1.2 A AUDITORIA INTERNA DA UFG

A AUDIN é vinculada institucionalmente ao Conselho Universitario — CONSUNI,
conferindo-lhe maior autonomia técnica e independéncia no desenvolvimento de suas

atividades, consoante o disposto no 8§ 3°, art. 15, do Decreto n° 3.591, de 6 de setembro 2000.

A Auditoria Interna tem as seguintes responsabilidades funcionais e administrativas:

I. Realizar servicos de avaliacdo e consultoria nos processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da instituicdo, nos termos das normas
aplicaveis e observando, conforme o caso, os critérios da legalidade, legitimidade,
eficiéncia, eficacia, efetividade, economicidade e transparéncia;

Il. Subsidiar os dirigentes da Universidade quanto aos principios e as normas de controle
interno;

I1l. Comunicar os resultados dos trabalhos por meio de relatérios ou outros instrumentos
admitidos nas normas e praticas de auditoria governamental;

IV. Zelar pelo adequado e tempestivo encaminhamento dos resultados das auditorias as
instncias competentes, nos casos em que forem identificadas irregularidades que
requeiram procedimentos adicionais com vistas a apuracdo, a investigagao ou a proposicgao
de ac0es judiciais;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

Realizar o monitoramento das recomendacdes emitidas por suas equipes e pelos Orgéos de
Controle;

Acompanhar a implementagdo das recomendacBes comunicadas a unidade auditada, que
devem ser permanentemente monitoradas pela UAIG, devendo essa atividade ser prevista
no Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT;

Estabelecer e monitorar planos, programas de auditoria, critérios, avaliagcdes e métodos de
trabalho, objetivando uma maior eficiéncia e eficacia dos controles internos
administrativos;

Zelar pela existéncia e efetivo funcionamento de canais de comunicacdo que fomentem o
controle social, assegurando que os resultados decorrentes da participacdo dos cidadaos
sejam apropriados como insumo para o planejamento e a execucdo dos trabalhos de
auditoria;

Adotar sistematica de quantificacéo e registro dos resultados e beneficios da sua atuacéo,
adotando principios e metodologia compativeis com a regulamentagdo pelo 6rgéo central
do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal;

Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT baseado em riscos;
Elaborar o Relatorio Anual de Atividades da Auditoria Interna — RAINT;

Como 6rgéo auxiliar, apoiar o 6rgéo central do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, no que couber, bem como as demais institui¢ces publicas que atuam na
defesa do patrimonio;

Apoiar a estruturacdo e o funcionamento da primeira e da segunda linhas da gestdo, por
meio da prestacdo de servicos de avaliacdo ou de consultoria;

Instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ;

Emitir parecer sobre a prestacdo de contas anual da entidade, na forma do art. 16 da
Instru¢do Normativa CGU n° 5, de agosto de 2021, ou normativo correlato;

Realizar os trabalhos de avaliacdo e de consultoria dentro de um prazo razoavel e conforme
seu planejamento baseado em riscos, para assegurar 0 cumprimento de sua missao;

Verificar os atos de gestdo quanto a legalidade, e avaliar os resultados quanto a eficécia e
a eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial, com previsao no Plano Anual
de Auditoria Interna - PAINT,;

Buscar identificar, na realizacdo de seus trabalhos, potenciais riscos de fraude e de
ilegalidades e, quando houver indicios suficientes, realizar o adequado e tempestivo
encaminhamento das informag@es as instancias competentes;

Elaborar e emitir documentacdo necessaria para o cumprimento de suas atribuicdes, tais
como: planos, analises, programas, matrizes, solicitacdes, oficios, manuais, relatdrios,
monitoramentos, notas de auditoria, e demais instrumentos das melhores préaticas da
atividade de auditoria interna governamental.
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1.2.1 Missao

A missdo da AUDIN é agregar valor e melhorar as opera¢6es da Universidade, por meio

do desenvolvimento de trabalhos de avaliacdo e consultoria baseadas em risco.
1.2.2 Viséo

Ser referéncia nacional em agregar valor aos processos organizacionais entre as

unidades singulares de Auditoria Interna das Universidades Federais.

1.2.3 Valores

e Competéncia e Zelo Profissional

e Confidencialidade e Integridade

e Dialogo Eficaz e Transparente Objetividade
e Melhoria Continua

1.2.4 Estrutura

e Chefia da Auditoria Interna
e Auditores
e Pessoal Técnico

2. QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE
TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT

Servicos de Auditoria HH Projetadas HH Realizadas
Capacitagao dos Auditores 2.256 1.288
Monitoramento e Recomendagdes 184 480
Gestao e Melhoria da Qualidade 240 -
Gestao Interna da UAIG 616 952
Levantamento de informagdes para 6rgaos de controle interno ou exte 392 392
Reserva Técnica (Demanda externas) 344 384
Servicos de Auditoria 3.168 3.100
Outros* 2.800

Total 10.000 6.596

Obs.: o item “Outros”, projetado no PAINT de 2024, tinha a seguinte composicdo: Férias; RAINT,;

Parecer sobre Prestacdo de contas; PAINT; Regimento Interno; MAPC; Aula e Projeto; Recesso e Licenca
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Maternidade. Esses itens quando pertinente as atividades desenvolvidas na AUDIN, foram reclassificados

corretamente na coluna de “HH Realizadas”.
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3. POSICAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS, NAO
CONCLUIDOS, NAO REALIZADOS E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT/2024

D Tipo de Servico Objeto Auditado Objetivo da Auditoria Origem da Demanda | Inicio Concluséo H Situacao
Avaliacio Acompanh gmento da execugao Avallar/AC(_)mpanhar a execticao Avaliacdo de Riscos 01/08/24 30/11/24 486 Concluido
1 orcamentaria orgamentaria
Gestdo e Fiscaliza¢do de Contratos Avaliar/Acompanhar a Gestao de
Avaliacéo T ¢ Fiscalizacdo de Contratos Avaliacdo de Riscos 01/08/24 31/12/24 486 Concluido
2 Administrativos Admini i
ministrativos
Avaliaco Diretoria Operacional e Integracéo de Ava_llar o_S|stema de Controle Avaliacio de Riscos 26/09/24 30/10/24 413 Cancelado
3 Forgas de Seguranga Patrimonial
~ Avaliar o sistema de Elaboracéo e
Elaboracdo e acompanhamentos dos acompanhamentos dos PPC's e das
Avaliacdo PPC's e das normativas relacionadas P . Avaliacdo de Riscos 01/11/24 31/12/24 413 Cancelado
4 normativas relacionadas aos PPCs
aos PPCs dos cursos
dos cursos
Avaliacio Gestdo do Programa de Gestdo e Avaliar a Gestdo do Programade | A\ jiacdo de Riscos | 01/08/24 | 30/09/24 470 | Cancelado
5 Desempenho Gestdo e Desempenho
6 Avaliacdo Coordenar a Politica Cultural da UFG | Avaliar Coord. Pol. Cultural UFG | Avaliacdo de Riscos 01/10/24 15/11/24 470 Cancelado
Criacéo de Cursos e Turmas de Pds- Avaliar a gestdo da Criagdo de
Avaliacdo §ao ¢ Cursos e Turmas de P6s-Graduacédo | Avaliacdo de Riscos 01/10/24 31/12/24 470 Concluido
7 Graduagéo Lato Sensu Lato Sensu
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4. DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS
SERVICOS DE AUDITORIA

Em 2024, das trés auditoras lotadas na AUDIN, duas estiveram afastadas na maior parte
do ano. Uma estava em Afastamento Total para Doutorado, e retornou ao trabalho em agosto/2024;
a outra estava em Licenca Maternidade, seguidas de férias, e Licenga Capacitagdo, e s retornou
ao trabalho em setembro/2024. A técnica em contabilidade pertencente a esta Audin também
entrou em Licenca Maternidade em 18/09/2024. Além do mais, a UFG enfrentou-se um periodo
de greve nacional, que durou mais de 60 dias, iniciado em 09/04/2024 e encerrado em 01/07/2024,

onde as atividades desta auditoria foram parcialmente suspensas.

5. DESCRICAO DOS BENEFiCIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

A Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 4, de 11 de junho de 2018, aprovou a sistematica de
quantificacdo e registro dos resultados e beneficios da atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal. Por sua vez, a Instru¢cdo Normativa SFC/CGU n° 10,
de 28 de abril de 2020, aprovou a sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e beneficios
da atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, e estabeleceu os

conceitos, requisitos e regras basicas para contabilizacdo de beneficios.

Vale ressaltar que para o ano de 2024 n&o foram contabilizadas recomendagGes tipificadas

como beneficios financeiros.

Da analise realizada foram contabilizadas 08 (oito) recomendacdes, todas foram tipificadas
como beneficios ndo-financeiros, tendo em vista que tais beneficios, embora ndo fossem passiveis
de representacdo monetaria, demonstraram impacto positivo na gestdo de forma estruturante
(melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e aprimoramento de normativos e processos),

conforme quadro a seguir:

Beneficios Nao-Financeiros no Periodo
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. - Interministerial / Tatico/  Unidade Jurisdicionada/ Total
Classe e Dimensao Nacional Operacional Local Geral
= Qualitativo 5 1 2 8
Medida de aperfeicoamento da
capacidade de gerirriscos e de 2 2
-limplementacao de controles
Pessoas, Infraestrutura ou 5 )
Processos Internos
Medida de aperfeicoamento da
prevencao e enfrentamento da 1 1
=lcorrupcao
Pessoas, Infraestrutura e/ou 1 1

Processos Internos
Medida de aperfeicoamento ou
incremento da transparéncia e/ou 5 5
-Ida participacao social
Resultados, Missao ou Visao

Total Geral 5 1 2

(3]
(¢}

6. INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA
DA QUALIDADE - PGMQ

O Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) tem como escopo a avaliagdo da
qualidade e a melhoria continua dos trabalhos das Unidades de Auditoria Interna Governamentais
(UAIG), tanto em nivel individual quanto de equipe, abrangendo todas as fases da atividade de
auditoria governamental (processos de planejamento, de execuc¢éo dos trabalhos, de comunicacao
dos resultados e de monitoramento). O PGMQ também auxilia as UAIG a realizarem a aplicacdo
de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos, adicionando valor e melhorando

as operacdes da organizacao.

O estabelecimento do PGMQ pelas UAIG esta previsto no item 106 da IN SFC n° 03/2017
e suas diretrizes previstas no Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal. Em atendimento aos normativos, a AUDIN/UFG
elaborou seu PGMQ estruturando-o em avaliagBes internas e externas, cada uma com

periodicidade e objetivos distintos.
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6.1 PLANEJAMENTO DAS AVALIACOES

Quanto a frequéncia das avaliacGes internas (que abrangem monitoramento continuo e

autoavaliacOes) e externas, estabeleceu-se a seguinte periodicidade:

Avaliacdes Internas Frequéncia

Monitoramento continuo

Planejamento e supervisdo dos trabalhos Antes do inicio de cada trabalho

Revisdo de documentos, de papéis de

. o Antes de finalizar o relatério e comunicar os resultados
trabalho e de relatorios de auditoria

Utilizacdo de indicadores de desempenho | Antes da elaboracdo do RAINT

Identificacdo de pontos fracos bem como os

planos de acio Antes da elaboracdo do RAINT

Avaliacéo realizada pelos auditores Ap6s a conclusdo do relatério de auditoria

Feedback de gestores e de partes | Anualmente (pesquisa de percepcdo ampla) e ap6s cada
interessadas relatério (pesquisa de avaliacdo pontual)

Listas de verificacdo (checklists) para
averiguar se manuais e procedimentos estdo | Ininterruptamente

adequados
Autoavaliacdo Antes da elaboracdo do RAINT
Avaliacdes Externas Uma vez a cada cinco anos, no minimo

6.2 RESULTADOS DAS AVALIACOES
6.2.1 AVALIACOES INTERNAS

As Avaliagdes internas contemplam um conjunto de procedimentos e de acOes realizadas
ou conduzidas pela AUDIN com vistas a aferir, internamente ou junto as partes interessadas, a

qualidade dos trabalhos realizados e devem incluir:

e O Monitoramento Continuo do desempenho da atividade de auditoria interna.
e As Autoavaliagdes ou Avaliagdes Periddicas realizadas por outras pessoas da organizagdo com conheci-

mento suficiente das praticas de auditoria interna governamental.

6.2.2 MONITORAMENTO CONTINUO

Planejamento e supervisdo dos trabalhos
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O planejamento dos topicos a serem auditados ocorre no momento da elaboragédo do
PAINT e arealizacdo dos trabalhos é supervisionada pela chefia da AUDIN. Como resultado desta
etapa, obtém-se melhor definicdo do escopo a ser auditado, do tempo dedicado a cada atividade e

da adequacao do trabalho em execucéo ao fim proposto.

Tal procedimento tem sido regularmente feito pela AUDIN ao inicio, durante e ao término
de cada trabalho.

Revisdo de documentos, de papéis de trabalho e de relatérios de auditoria

Antes de finalizar cada trabalho a equipe confere documentos e papéis de trabalho
utilizados. Os relatorios e documentos produzidos sdo revisados pela chefia da AUDIN e pelos
demais auditores. Como resultado desta etapa, minimizam-se erros, confirmam-se dados e

aperfeicoam-se os resultados alcancados.

Tal procedimento tem sido regularmente feito pela AUDIN durante e ao término de cada
trabalho.

Identificacdo de pontos fracos bem como os planos de agdo

Esta etapa compreendeu a andlise subjetiva das capacidades internas da propria unidade de
Auditoria, a identificacdo das forcas e as fraquezas da AUDIN e do ambiente externo no qual atua

a unidade, para apontar as oportunidades e ameagcas presentes.

Foi realizado o diagnéstico dos ambientes da unidade de Auditoria Interna da UFG por
meio da matriz SWOT (do inglés Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats), com
técnicas para identificacdo do ambiente interno: forcas e fraguezas, e do ambiente externo:

oportunidades e ameagas, desenvolvendo um diagndstico estratégico e eficaz.

MATRIZ SWOT AUDIN/UEG
FATORES INTERNOS FATORES EXTERNOS

Forcas Oportunidades
e Melhorar a percep¢ao da habilidade, conheci-

e Tempo adequado para execugdo dos trabalhos mento ¢ capacidades da equipe
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Evolugdo no uso de solugdes tecnoldgicas nos processos de
auditoria (SEI/SIPAC/e-Aud/Conecta)

Evolugdo na definicdo de modelos de documentos, politicas,
procedimentos, rotinas, manuais, incluindo padrdes e mode-
los de relatdrios

Planos individuais de treinamento e capacitagao

Processo de monitoramento de recomendagdes de auditoria

estruturado

Percepcao das partes interessadas sobre o pa-
pel e as contribui¢cdes da AUDIN

Realizar o intercambio institucional entre a
Audin — UFG e as demais Unidades de Audi-
toria das IFES, visando a troca de experién-
cias entre os profissionais

Integragdo colaborativa com os Orgdos de
Controle (CGU e TCU) visando a disponibi-
lizacdo de ferramentas tecnologicas que auxi-
liem na execugdo dos trabalhos

Envolver-se em novas iniciativas desde seu
inicio, para incorporar controles

Educar a administra¢do sobre questdes recor-

rentes/comuns

Fraquezas

Ameacas

Politicas, procedimentos, rotinas, manuais ¢ modelos nao es-
tao inteiramente definidos

Deficiéncias na abordagem em relago a riscos

Lacunas de competéncias devido a recursos humanos limita-
dos

Limitadas oportunidades de carreira de pessoal dentro da ins-
tituicdo

Falta de pessoal / Auséncia de colaborador com conhecimen-
tos em outras areas como TI e engenharia

Falta de relacionamento com a Alta Administracao
Deficiéncias na articulagdo com as instancias de governanca
Naio participagdo nas decisdes de nivel estratégico

Falta de compreensdo do papel da AUDIN por parte dos di-

versos setores da Universidade

Falta de avaliagdo de riscos pela propria Uni-
versidade

Nao valorizag@o do cargo de Auditor Interno
Impedimento da independéncia, ou influéncia
de areas ou pessoas indevidas

Constantes alteracdes na legislacdo, deman-
dando um maior preparo por parte da equipe
de auditores

Perda de credibilidade devido a ndo imple-
mentacdo das recomendagdes de auditorias
Eventual perda do apoio da Alta Administra-

cao

A Matriz SWOT elaborada ndo apenas identificou os pontos fracos, mas apontou as

fragilidades que podem comprometer a qualidade da atividade de auditoria interna. A partir desta

analise foram identificadas oportunidades de melhoria e elencados os seguintes planos de agéo:
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PLANO DE ACAO
VARIANTE ACAO PRAZO
Politicas, procedimentos, rotinas, manuais e | Aprovar o Regimento Interno da Audin e 2025
modelos ndo estdo inteiramente definidos demais procedimentos
Deficiéncias na abordagem em relacéo a Revisar a MAPC 2025
riscos
Lacunas de competéncias devido a recursos | Solicitar pessoal a Administracéo 2025
humanos limitados Superior
Limitadas oportunidades de carreira de gsgirr]r;reﬁtgsmgur;%iasﬁlli]giltgrno 2025
‘g pessoal dentro da instituigdo gratificacfes a Administracdo Superior
N .
g Falta de pessoal / Auséncia de colaborador Solicitar pessoal 3 Administracio
O | com conhecimentos em outras areas como Superior P ¢ 2025
é Tl e engenharia P
LL . .
Falta de relacionamento com a Alta Egg?;ggﬁgiig r()e:gge;lei aestreltar ° 2025
Administragdo Administracéo
Deficiéncias na articulacio com as Tentar agendar reunides e estreitar o
AP ¢ relacionamento com as instancias de 2025
instancias de governancga Governanca
N L . . Tentar agendar reunides e estreitar o
Nao participacéo nas decisdes de nivel relacionamento com a Alta 2025
estratégico Administracdo
Falta de compreensdo do papel da AUDIN Demonstrar a importancia da Audin aos
por parte dos diversos setores da S P - 2025
L demais 6rgdos, pro-reitorias e secretarias
Universidade
- . L Demonstrar a Administracdo Superior a
Falf[a de.avallagao de riscos pela propria urgéncia e a importancia da adog&o de 2025
Universidade uma avaliacdo de riscos institucional
Demonstrar a importancia da Audin a
N&o valorizagdo do cargo de Auditor Interno | Administragdo Superior e as instancias 2025
externas a UFG
< . . A Ratificar a importancia da independéncia
2‘ !mpefjlmento ,da mdependenma}, ou na atuacdo da Audin para garantir a 2025
influéncia de areas ou pessoas indevidas . A ~
LéJ imparcialidade das recomendacdes
< ~ s Investir em atualizagBes e capacitacGes.
Constantes alteragoe_s na legislago, Ter uma equipe maior de auditores que
demandando um maior preparo por parte da 0ssam se especializar Nos assuntos 2025
equipe de auditores giversos P
Perda de credibilidade devido a ndo Reforcar a importancia da
implementacdo das recomendacdes de im Ie?nenta ﬁ% das recomendacdes 2025
auditorias P ¢ ¢
. Realizar reunides e estreitar o
Evenj[ufal perda do apoio da Alta relacionamento com a Alta 2025
Administraao Administracéo
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Avaliacao realizada pelos auditores

Consiste na aplicacdo de questionario a equipe que compde a AUDIN ao final de cada
trabalho de auditoria. O questionario foi elaborado de forma a permitir a afericdo do planejamento,
da execucéo do trabalho, do processo de supervisao, da alocagéo de recursos (humanos, materiais,
tecnoldgicos e de tempo), do alcance do objetivo da auditoria e do desempenho, da conduta ética

e da postura profissional do proprio auditor.

Tal pesquisa tem sido enviada ao término de cada relatério, entretanto a taxa de resposta
tem sido baixa. Um fator que dificulta o preenchimento da pesquisa é que, pelo teor das perguntas,
ela sé pode ser respondida ap6s a implementagédo das recomendacdes pela unidade auditada. Como

isso, algumas vezes, demora anos para acontecer, a pesquisa acaba sendo esquecida.
Feedback de gestores e de partes interessadas

A metodologia adotada foi a aplicagdo de questionario a equipe da unidade auditada ao
final de cada trabalho de auditoria (Pesquisa de Avaliacdo Pontual) e a aplicagdo de um
questionario a alta administracdo da organizacdo e a partes interessadas (Pesquisa de Percepcao

Ampla).

A Pesquisa de Avaliacdo Pontual, aplicada a unidade auditada tem tido baixa taxa de
retorno. Apesar de ser enviada por despacho em processo SEI! E reiterada a cada monitoramento

de recomendac0es, 0s gestores ndo tém respondido aos questionarios.

A Pesquisa de Percepcdo Ampla, aplicada a alta administracdo, encaminhada uma vez ao
ano, tem sido prontamente respondida, com resultados positivos para a AUDIN, reforcando que a
auditoria tem agregado valor a gestéo.

Listas de verificacOes para averiguar se manuais e procedimentos estdo adequados

Esta etapa ja integrava o procedimento de execucdo das atividades da AUDIN antes da
criagdo do PGMQ. Durante a execucdo dos trabalhos sdo comumente elaboradas listas a fim de

tornar objetiva a organizacao e a analise dos dados apurados.
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Tal procedimento tem sido regularmente feito pela AUDIN ao inicio e término de cada
trabalho.

2.1.2. Autoavaliacdo

A autoavaliacdo seria realizada de acordo com a metodologia da Internal Audit Capability
Model (IA-CM) do Instituto dos Auditores Internos (IIA) com base na avaliacdo dos
macroprocessos-chave (Key Process Area — KPA).

No entanto, devido as limitacGes da equipe, ainda ndo conseguimos realizar tal avaliacao.
2.2. Avaliacdes Externas

As avaliagOes externas devem ocorrer, no minimo, uma vez a cada cinco anos, e serem
conduzidas por avaliador, equipe de avaliacdo ou UAIG qualificados e independentes, externos a
estrutura da Unidade de Auditoria Interna da UFG ou por meio de autoavaliacdo, desde que
submetida a uma validacdo externa independente, por profissional ou organizacdo externo

devidamente qualificado para essa atribuicdo. Todavia ainda néo foi realizada avaliacdo externa.

7. DISPOSICOES FINAIS

Neste relatorio foram apresentados os resultados dos trabalhos de Auditoria Interna
realizados no exercicio de 2024. Apesar do numero reduzido de servidores do 6rgao, a Auditoria
Interna conseguiu realizar grande parte do que havia sido planejado no exercicio, agregando valor
a gestdo apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos processos e dos controles internos,
por meio de orientacGes, recomendacdes, e demais atividades necessarias ao cumprimento da
legislacdo aplicavel para a promogdo dos objetivos institucionais nos aspectos de eficiéncia,
eficacia, efetividade e economicidade da gestao.

Goiania, 25 de marco de 2025.
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Equipe da Auditoria Interna

Emerson Santana de Souza
Chefe da Auditoria Interna

Carmen Thereza Pietsch Cunha Mendonca
Auditora

Daniela Vieira de Oliveira
Auditora

Marcya Cristina Gomes de Oliveira
Auditora

Gislayne de Souza Nunes
Técnica em Contabilidade
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